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Abstract: 

Purpose: Leader-member exchange, as one of the most important leadership styles, has a 

special focus on the quality of relationships and interactions between leaders and their 

followers with an interaction-oriented approach. In this regard, the present study, with a 

qualitative approach, has considered identifying the dimensions and components of the 

aforementioned leadership style. 

 

Method: The approach of this research was a qualitative synthesis, of the type of meta-

synthesis. The aim of the present meta-synthesis is to discover the basic findings of 

various studies in the form of concepts; therefore, to conduct this research, the seven 

stages of Sandelowski and Barroso (2007), which have the necessary comprehensiveness, 

were used. Accordingly, considering the inclusion and exclusion criteria, 24 scientific 

articles were selected. The analysis of the research data was carried out using the content 

analysis method. 

Findings: After analyzing the data, 27 basic themes were identified, which were 

categorized into 6 organizing themes: relationship quality, meaningfulness of interaction, 

development and empowerment, relationship dynamics, sustainability of interactions, and 

innovation development. 

Conclusion: The six dimensions of the leadership style of leader-member exchange in 

mutual interaction with each other, while enhancing each other, provide a favorable 

environment for constructive cooperation between the organization's employees and with 

leaders, resulting in improved internal and external performance and effectiveness of the 

organization. 
Keywords: Leadership, Leadership style, Leader-member exchange theory, Leader-follower 

interaction,  
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 علوم مدیریت دریایی   مطالعات   فصلنامه 

 

ی فراترکیب : یک مطالعهعضو-تبادل رهبر سبک رهبری  تعریف باز  
 جعفر ترکزاده 1، زهرا پاکباز2

 چکیده

 روانیرهبران و پ  نیبو تعاملات  روابط   تیفیبه کگرا  با رویکردی تعامل ،یرهبر  هایسبک  نیتراز مهم یکیعنوان  عضو به-تبادل رهبر  هدف:

را مدنظر قرار داده  مذکور  های ستبک رهبری  با رویکردی کیفی، شتناستایی ابعاد و مفهفه رو در همین راستاا، پژوه  پی دارد.    یاژهیتوجه و   هاآن
 است. 

های استاستی ملاهعات ملایا  رویکرد این پژوه  ستناپپژهی کیفی، از نو  رراترکی  تبدییی بود. هد  رراترکی  اارتر، ک تا یاراه  روش:

( که از جامعیت لاز  برخوردار استت استافاده 2007ی ستندهوستکی و بارستو  گانهاه  مفاهیم استت  هذا برای اناا  این پژوه ، مراال هفتقدر  
های پژوه  با استافاده از شتدند. تاپیه و تلییل دادهمقاهه عیمی انالاب    24،  های ورود و خروجملاکبر این استا  با در نظر گرران گردید. 

  اناا  گررت. روش تلییل مضمون 

دهنده با عنوان کیفیت رابله، مضمون سازمان 6مضتمون پایه شتناسایی گردید که این مضامین در   27  ها،پس از تاپیه و تلییل داده  ها:یافته

 بندی گردیدند. توسعه نوآوری دساهمعناداری تعامل، توسعه و توانمندسازی، پویایی رابله، پایداری تعاملات و 

ارپایی، موجبات رراهم شتدن ملیلی رتمن هم ،عضتو در تعامیی ماقابل با یکدیرر-گانه ستبک رهبری تبادل رهبرابعاد شت  گیری:نتیجه

اثربل تتی درونی و بیرونی ستتازنده کارکنان ستتازمان با یکدیرر و با رهبران را رراهم آورده و منا  به بهبود عمیکرد و مستتاعد جهت همکاری  
 گردد. سازمان می

  ،رو یپ-تعامل رهبر، عضو-نظریه تبادل رهبر ،سبک رهبری ،رهبری ها:کلیدواژه

پاکباز، زهرا    استناد: زاده، جعفر،  بازتعریا سبک رهبری1404ترک   تیریملاهعات عیو  مد،  ی رراترکی : یک ملاهعهعضو-تبادل رهبر  (، 
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 مقدمه
  ااد یسازمان بیکه در ا  یجهت کی  نییتنها در تعنه  رایها است، زسازمان  تیبر مورق  رگذاریعوامل تأث  نیتراز مهم  یرهبر

تبادل رهبری    هی راساا، نظر  نی. در ا( 2025،  2و ژانگ  1 او   کندیم  فایا  یدیو تعهد کارکنان نق  کی  پهیانر  تیتعاملات و تقو

رهبران    نیروابط دوطرره ب  تیفیملرح شده است و به ک  یدر اوزه رهبر   رویپ  یکردهایاز رو  یکیعنوان  به   3عضو-رهبر

 یکیارائه شد و از آن زمان تاکنون، به  1970در دهه  نلساین بار یه نظر نی. ا(2024، 4 رابینسون  دارد ژه یتوجه و روانیو پ

که   یسنا  یهاه ینظر  برخلا (.  1975،  7و هاگا   6، گرائن5 دانسرئو  شده است  لیتبد  یرهبر  قاتیاز مبااث پرکاربرد در تلق

 یرهبران و اعضا  نیتعاملات و روابط ب  یبر مبنا عضو-تبادل رهبر هیرهبران مامرکپ بودند، نظر   یررد  یهایژگیبر و   اریب

. کنندیمافاوت برقرار م  یاخود رابله   میت  یاز اعضا  کی که رهبران با هر    پردازدی مورو  م  ن یشکل گرراه است و به ا  میت

بر عمیکرد، تعهد    یق یعم  رات یباشد که تأث  ریماغ  تیفی و باک  ی قو  اریبس  یتا سلل  تیفیک کم  یاز سلل  تواندیروابط م  نیا

 (. 5202، 8هودگپ -اومیییوند  گذاریکارکنان م یو نوآور

هایی که یابد که در نظر بریریم ارکت پرشااب سازمانمورو  روابط ماقابل رهبر و پیروان زمانی اهمیت مضاعا می

های  ها از اوهویتهای ریپیکی در مقایسه با انسانها اهمیت سرمایهدر آنعمدتاً به دان  و انریپش ارراد ماکی هساند و  

انسانی و اجاماعی بی  از هر زمان دیرر کانون توجه ملققان قرار گیرند.  بعدی برخوردارند، سب  شده تا سرمایه های 

ها، برای مدیریت کردن سازماناند و  اند که ساخاارهای سازمانی نسبت به گذشاه اهمیت کماری یاراهملاهعات ن ان داده

(. همچنین، بروز عوامیی چون  1396تر شده است  ملمدزاده و امینی،  اهمیت عوامل نر  همچون روابط رهبری پررنگ

ها، نپدیک شدن تر شدن سازمانها، نیاز به کاه  سلوح مدیریت و در نایاه تلتارپای  عمق و گساردگی تلصص

های نوآور و پی رو به سمت روابط غیررسمی و ملرح شدن  مسئیه، روی آوردن سازمان  گیری به نقاط ایاادنقاط تصمیم

جای توجه صر  عمومی تلیفات و نواقص رهبران، سب  شده تا راصیه قدرت میان رهبران و پیروان رو به کاه  رود و به 

عنوان کانون  های پیروان بهها و ویژگیپیرو« و اای کن -های آنان، به »روابط ماقابل رهبربه رهبران و رراارها و ویژگی

های نوین برای مورقیت خود نیاز به درک بهاری از نق   . هذا سازمان( 2020،  9 رویال  توجه به مسائل سازمانی توجه شود 

پیروی است   بین رهبری و  ماقابل  وابساری  از  بالاتری  نیازمند سلح  پارادایم جدید رهبری  زیرا  دارند،  ،  10 راوارا پیروی 

2009 .) 

شوند.   یبندماوسط و بالا طبقه  ن، ییدر سه سلح پا  توانندیم پیرو-در مبادهه رهبر گرراه، روابطاسا  ملاهعات صورتبر

نو  روابط   نیااارا  ماقابل است. ا  عناصر اعاماد واشاره دارد که معمولًا راقد    یو اداقی   تی فیکبه روابط کم  نییسلح پا

است که در آن اعاماد،    یشامل روابل  روابط یسلح بالا   قابل،. در مناامدیب  یشغی  تیو ررا  په یبه کاه  انر  تواندیم

ن ان    دیجد  قاتی. تلقکنندی م  ی اریو تعیق ب  یااسا  ارزشمند   روانیطور کامل وجود دارد و پماقابل به   تیااارا  و اما

  مراه ه  یشغی  یو کاه  ررسودگ   اری تعهد ب  نه،یمانند عمیکرد به  یمثبا   یناابالا با   رهبر و پیرو در سلح اند که روابطداده 
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واین1 هیدن   است اسپارو   2،  ا  (.2000،  3و  بر  جد  یبرخ  ن،یعلاوه  بررس  دیملاهعات  سازمان  ریتأث  یبه  نق    یررهنگ  و 

ملایا ممکن    یروابط در بسارها  نیا  دهدیاند که ن ان مپرداخاه عضو -رهبر روابط   تیو تقو  یریگدر شکل   یعوامل ررد

 (. 2020، 4 بهوکی داشاه باشند یمافاوت  یامدها یو پ هایژگیواست 

پی ینه ن ان میبررسی  داخیی و خارجی  ملاهعات  در اوزه  پژوه   پژوه دهد عمدهی  این سبک  ی  نق   بر  ها 

مفهفه بر  بهرهبری  سازمانی  دارند  های  تمرکپ  سازمان  اعضای  عمیکرد  سالان 5 کیسکیسویژه  سیمو6،  ررناندز   7،  ، 8و 

، تور   15زاپاتا -  هوپپ2023،  14و ااجی سوماردی   13، ایسلا  12، نق بندی11  ایسهاک2020،  10و اهبایراک   9  ارتورک 2018

سبک  های بندی ابعاد و مفهفههایی که بر شناسایی و صورت(  وهیکن تعداد پژوه 2024،  17پیوناس -و اوتیس 16وارگا 

(   2020،  21و تپینر  20خواه ، ایپدی19، بنئا18اند، اندک هساند  ریینعضو تمرکپ نموده-ی تبادل رهبررهبری مبانی بر نظریه

های  بر این اسا  پژوه  اارر بر آن بوده است با رویکردی کیفی مبانی بر روش پژوه  رراترکی  و بررسی یاراه

روزآمدی از   تعریاعضو، باز-ی تبادل رهبرشناسایی ابعاد سبک رهبری مبانی بر نظریههای مرتبط پی ین، رمن  پژوه 

عضو چه بوده و م امل بر چه  -و به این پرس  پاسخ دهد که ابعاد سبک رهبری تبادل رهبراین سبک رهبری ارائه کند  

 باشند؟هایی میمفهفه

 

 ینظر  نهیشپی
اندی یدن به ررایند رهبری  تبادل اجاماعی است که شیوهعضو« یک نظریه  -نظریه »مبادهه رهبر ای مافاوت برای 

(  1975   23و کاشمن   22طور گرائن( و همین1975آثار دانسرئو، گرائن و هاگا  در  برای اوهین بار    هینظرکند. این  معرری می

(. این نظریه بر تقابل دوگانه بین  1393 اراه،    شد  لی تبد  یرهبر   قاتیدر تلق  کردهایرو  نیتراز مهم  یکیو به    هارایتوسعه  

بررسی می پیرو مامرکپ است و  اثر میرهبر و  بر روابط دوتایی  تعامیی در طی زمان،  گذارند. کند که چرونه ررایندهای 

پین  های غیررسمی بین رهبر و پیرو، جایرکند، تعاملهمچنان که روابط ماقابل رهبر و پیرو در طی زمان توسعه پیدا می

کند و بی ار به مذاکره با  شود. در ایناا دیرر رهبر کمار بر قدرت و نفوذ اتکا میهای رسمی مورد نیاز در کار میتعامل

پیرو -(. مفروض اساسی نظریه مبادهه رهبر2010،  24پردازد که اعاماد روزارپونی به آنان پیدا کرده است  سای پیروانی می

طور انالابی ی، شلصی، و سازمانی ملدودی در اخایار دارند و در نایاه این منابع را بهاین است که رهبران منابع اجاماع

می توزیع  خود  پیروان  بهمیان  پیروان  با همه  به شکل کنند. رهبران،  منار  امر  این  که  ندارند  تعامل  یکسان  گیری  طور 

 (. 2010، 26و آچوا  25گردد  هوسیرپیروی در میان پیروان مافاوت می-های مافاوت روابط ماقابل رهبرکیفیت
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اتفاق یکدیرر ملیط توانند بهپیرو بر این اصل اساوار است که چرونه رهبران و پیروان می-امروزه ملور مبادهه رهبر

پیرو به رسمیت  -ای رهبروری بالاتر بسازند. اگر چه در نظریه مذکور نق  پیروان برای رابله مبادههکاری با کیفیت و بهره

شود و نه در اوزه پیروی  زیرا  ای در اوزه ملاهعات رهبری ملسوب میاه شده است، اما این نظریه بی ار نظریهشناخ

رهبر تبادل  ررایند  در  ملرک  عامل  را  رهبر  رهبرعضو می-بی ار  مبادهه  رابله  در  ایده-داند.  پیروان امایت پیروی  آل، 

سار  دارند و رهنمودهای بی اری برای رشد و پی ررت شلصی کنند، منابع بی اری در داجاماعی بی اری دریارت می

ها نیپ بی ار خواهد بود  ملمدزاده و گیریآنها ارائه خواهد شد و در نایاه م ارکت آنان در تصمیم نیپ از سوی رهبر به

صورت  به  میت  یشکل گرراه است که در آن رهبران و اعضا  یامفهو  رابله   یبر مبنا  عضو-مبادهه رهبر (. 1396امینی،  

با   ب   رریکدیماقابل  دارند.  ب  یرهبر  یهاه ینظر  ریسا  رخلا تعامل  تأک  یررد  یهایژگیبر و   اریکه   کنند، یم  دیرهبران 

تبادل رهبر ب  تیفیک  تیبر اهم عضو-نظریه  اصی  روانی رهبران و پ  نیروابط  دارد. هد   بهار    ه، ینظر  ن یا  ی تمرکپ  درک 

 قاتیتلق(. در ادامه نیپ،  1975 دانسرئو، گرائن و هاگا،    روابط بر رراار و عمیکرد کارکنان است  نیا   ریو تأث  اادیا  یچرونر

تبادل رهبر در اوزه  هیاوه ا  ییبه شناساعضو  - نظریه  و    2هوئیپ  ،1دالا   در همین راساا،روابط کمک کرد.    نی ابعاد ملایا 

 ت،ی فیکشود: روابط کم  یبنددر سه سلح ملایا طبقه  تواندیم  عضو-رهبر روابط   کنند کهبیان می  (2022   3ماکریایانکیپ

عناصر به    نیا  ت،ی فیکه در روابط باک  یاست، در ااه   ن ییپا  اقابلاعاماد و ااارا  م  ت،یفی ک. در روابط کمتیفیماوسط و باک

کمک کرده   گرانپژوه به    کیتفک  نی. اشودیتعاملات مثبت و سازنده م  اادیو منار به ا  رسندیسلح خود م  نیبالاتر

 . کنند دایپ یسازمان  یبر رراار کارکنان و ناا عضو-تبادل رهبر راتیاز تأث یاست تا درک بهار

 پیرو -های مبادله رهبر مدل

و بر   انداراهیعضو توسعه  -در روابط رهبر  ی اریب   یهایدگیچیبر پ  هیبه مرور با تک  پیرو -ملایا مبادهه رهبر  یهامدل

-مبادهه رهبر  یهارا در مدل  دیچند جنبه جد  ریاخ  یها پژوه   ،یدارند. به طور کی  دیروابط تأک  ن یملایا ا  طیابعاد و شرا

 ی ازهایتا با توجه به ن  کنندی به رهبران کمک ممانو     ی هامدل   ن یا  گردد.( ملااظه می1در جدول   اند که  کرده   یمعرر  پیرو

 را بهبود بل ند.  یم یت یور برقرار کرده و بهره  یاتریروابط پو ،یل یمل راتییخاص اعضا و تغ

 

 پیرو- های مبادله رهبرمدل 1جدول 

 توضیحات  عنوان مدل 

 4ابعاد چندگانه مدل 

ها  مدل  نیهساند. ا  یشلص   یو علاقه   ،یمانند ااارا  ماقابل، تعهد، ورادار  یاشامل ابعاد چندگانه   مدل این  
  ن یابعاد است. ا  نیاز ا  یبل    ایطور معمول شامل همه  بالا به  تیفیعضو با ک-که روابط رهبر  کنندیم  انیب

ار  برقر  یشلص   یو اا  یارا در سلح ارره   یترتا ارتباطات گسارده   کنندی کمک م  رو یابعاد به رهبر و پ
 (.  1998، 6و ماسیین  5 لایدن کنند
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 توضیحات  عنوان مدل 

- مدل تفکیکی مبادهه رهبر
 1عضو

. ستین  کسانی  میت  کیاز اعضا در    کی رهبر با هر    یکه سلح رابله   است  مورو  پرداخاه   نیبه ا  این مدل
 پیرو -مبادهه رهبرتفاوت در سلح    ن یاز اعضا به صورت مافاوت تعامل دارد که ا  ک یدر واقع، رهبر با هر  

پو بروز  ت  یخاص  یهاییایباعث  داده شودیم   می در  ن ان  ملاهعات  که  .  مبادهه رهبرتفاوتاند   پیرو -های 
همبسار بر  است  روا   یمیت  یممکن  تأث  هیو  لایدن2 هندرسون   باشد  رگذاریاعضا  و    4گییبکوسکی،  3، 

 (. 2009، 5چاودری 

-مدل مبادهه تعامیی رهبر
 6پیرو 

که    کنندیتوجه م  تیواقع  نیبه ا  دیجد  یهامدل   اال،یایکار از راه دور و تعاملات د   یبا توجه به ارپا
به ارتباطات    ژهینو  روابط به توجه و   نی. اابدیتوسعه    یااهیاید  یابپارها   قیاز طر  تواندی عضو م-روابط رهبر

  ن یاند که اها ن ان داده دارد. پژوه    از ین  یمااز  یهاط یاعاماد در مل  اادیو ا  یبازخورد مااز  ن،یآنلا
 ( 2016، 7 کوپیلا  دهد  یارپا  یدورکار ی کارکنان را در کارها تیو ررا یوربهره تواندی نو  روابط م

 8پیرو -مدل رابله رهبر

رابله خود را با اعضا   ط،یو شرا طیمل راتییبه تناس  تغ دیدارد که رهبران با دینکاه تأک نیمدل بر ا نیا
  ران تا رهب  کندیچابک کمک م  کردیرو   نیواکن  ن ان دهند. ا  تیخاص هر موقع  یازهایو به ن  ادهد  رییتغ

چاه   با  مواجهه  و ررصتدر  مفثر  عیواکن  سر  د،یجد  یهاها  باشند  یو  اسپیررون   9 چن   داشاه  ، 10و 
2022 .) 

 

 عضو  -سطوح روابط رهبر 

دهنده که هر کدا  ن ان   شودیم  میتقس  یبه سه دساه اصی  روانیرهبر و پ  نیسلوح رابله ب  عضو،-رهبر  تبادل  هیدر نظر

از سلح    روانیرهبر و پ  نیکه چرونه تعاملات ب  دهندیسلوح ن ان م  نیو عمق رابله هساند. ا  تیفیاز ک  یسلح مافاوت 

پ  ییابادا روابط  سمت  مبان  تردهیچیبه  اعاما  یو  م  دبر  ارکت  ماقابل  ااارا   در  کندیو  قسمت .  ا  این  و   نیبه  سلوح 

 . هر کدا  اشاره شده است یهایژگیو

  ی بر مبادلات اقاصاد  یو مبان  یرسم  اریبس  روانیسلح، رابله رهبر و پ   ن یا  در  :یتبادل قرارداد  ا ی  نییپا  سلح( روابط  1 

. رابله  شودیو تعاملات به اداقل ملدود م  دهندیخود را اناا  م یاساس  یشغی  ایتنها وظا  رویاست. رهبر و پ  یو قرارداد

  در آن وجود ندارد   قی عم  یم لص است و اعاماد و ورادار   ایو اناا  وظا  یسازمان   یازهایسلح معمولًا بر اسا  ن  نیدر ا

 (. 1995باین، - گرین و یوهی

 ی رراه و شامل تبادل اجاماع  یسلح، رابله رراتر از تبادل قرارداد  نیا  در:  رابله ماوسط  ای  یانیم  سلح( روابط  2 

ا  روانی. پشودیم ب  نیدر  اعاماد  ن  ی اریسلح معمولًا  ب  پیبه رهبر خود دارند و رهبر  ن  ی اریتوجه  و   یشغی   یازهایبه 

  ی دهنده تعهدشود که ن انیم  دهیرهبر د  یملدود از سو  یها تی رابله به شکل ارتباطات و اما  نیدارد. ا  روانیپ  یشلص 

 (.  2019، 13و داهپاتی  12، میاال11 بیرساناو است رویرهبر و پ نیب ینسب

 ی ادیبه هم اعاماد ز  روان یسلح رابله، رهبر و پ  ن یبالاتر  در  : بر اعاماد و ااارا   یرابله مبان   ایبالا    سلح( روابط  3 

است. رهبر   یقو  یو تبادل اجاماع   قی عم  تیاما  هیسلح از رابله بر پا   نیبرخوردارند. ا  ییدارند و از ااارا  ماقابل بالا 
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ممکن  روانیپ سلح، نیا دربرخوردارند.  ییبالا  پهیو انر یاز ورادار  پین روانیو پ کندیم  قیرا به رشد و توسعه ت و روانیپ

نق  وظا  ییهااست  از  بر  یشغی  ایرراتر  عهده  به  ب  رندیخود  تعهد  سازمان  و  به رهبر  دهند  ی اریو  ، 1 مارتین  ن ان 

    (.2016، 5و اپیاروپاکی  4، هی 3، توما  2گوهیائو 

  

 پیشینه تجربی پژوهش
با عنوان »2024 7و ژا   6سینگ  - از هنپ تبادل رهبر  یفیملاهعه ک  کی:  میت  یو نوآور  راهبردی  یرهبر( در پژوه ی 

های صنعای، به این یاراه دست پیدا کردند که رهبری راهبردی  نفر از رهبران راهبردی سازمان  25« پس از مصاابه با  ضوع

گیری  تصمیم  های کاری و همچنین ررایندآوری شرایط اساقلال و ایمنی روانی برای تیمعضو با رراهم-مبانی بر تبادل رهبر

مبانی   یهمکار  یرضا   اادیاو همچنین عامیی مهم در    عیصنارناوری  در    ینوآور    یدر ترو  یدیعنوان عامل کیبه  م ارکای،

 . شده است ییشناسا تیخلاقبر 

کار به عنوان عوامل    شرایط  میعضو و تنظ-تبادل رهبر( در پژوه ی با عنوان »2024   10و وانثرون  9، گیونچی 8پارییی

ن ان  نفر از کارمندان ک ور ایااهیا  257ای ما کل از جاباایی شغیی« در نمونهو قصد ی مقابیه با ررسودگ یبرا یملارظا

با ارپای  رراه و پایداری در ملیط کار رمن رراهم آوردن زمینه سازگاری کارمندان با  عضو-رهبری تبادل رهبر دادند که

 دهد.  ی شغیی و تمایل به تغییر ملل کار را کاه  میجو سازمان، ررسودگ

   یعضو بر ناا-تبادل رهبر  یاثربل ( در پژوه ی با عنوان »2024   15و اسراراهلق   14، باول 13، عمران12، اخار11آرشاد

در مل نمونه پاکساان-نیچ  یاقاصاد  دوریکر  یررهنرنیب  طیکارکنان  از  اسافاده  با  تعداد  «  به  از    500ای  و  نفر  مدیران 

عضو تأثیر مثبت قابل توجهی  -های توسعه انرژی، به این نایاه دست یاراند که سبک رهبری تبادل رهبرکارکنان پروژه

 بر تعهد و عمیکرد کارکنان دارد. 

کیوندی 16دار یومرانی  17،  عنوان »2024   18و  با  پژوه ی  در  رراارها -تبادل رهبر  (  و  نق  یار یاخا  یکار   یعضو   :

نفر از کارکنان بل  بانکداری    284ای به اام  شده از نمونهآوریهای جمع« با بررسی دادهشدهدرک  یروان  تیامن  یانایم

 گردد.  ملسوب می عضو-تبادل رهبر از اثرات مثبت یشناخا روان یمنیاعاماد و اپاکساان، دریاراند که 

تبادل رهبر و اعضا، اعاماد کارکنان و اشاراک    ن یدر مورد رابله ب  یملاهعه تارب( با عنوان »2024   20و یین   19هیانگ 

طور مثبت و مساقیم  به  عضو-تبادل رهبر  یبالا  تیفی ککارمند    358ای به اام  ی پیمای ی در نمونه« با ملاهعه میدان  ت

 سازد. ماأثر می کارکنان را نیو اعاماد در ب یبهبود عمیکرد شغیاشاراک دان  در تیم، 
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 ی من یا  یانای: نق  میشغل پرساار   بازطراایتبادل رهبر و اعضا بر    ریتأث  ( در پژوه ی با عنوان »2023   1آکمان 

و   یشناخاروان  یمن یا  رابله معنادار و مثبای با   عضو- پرساار ک ور ترکیه تبادل رهبر  782ای بر روی  ی« در ملاهعهروان

 های شغیی کارکنان دارد. مهارت

پارک  پارک 2پژوه   هیدن  3،  با ی«  اسیس  دگاه یعضو و عمیکرد کارکنان: د- تبادل رهبر  پیتمابا عنوان »(  2022   4و 

از    یآور جمع  یچندمنبع  ینظرسنا   یاسافاده از داده ها  رات یتأث  یبه بررسی،  گروه کار  62کارمند شاغل در    304شده 

اجاماع  یررهنر داده  پرداخاه عضو-تبادهی رهبر بر روابط  یو  او ن ان  م  نیاند که  تأث  توانندیروابط   ی هانهیزم  ریتلت 

 . رندیقرار گ یو اجاماع یررهنر

: نق  ی شغی  تیمسابد و ررا  یرهبر  نیرابله ب  یبررس( در پژوه ی با عنوان »2021   8و اصغر  7، یانگ 6، رسول5ژو

های چین به تفر از کارمندان شرکت  230ای به اام  « طی یک پفوه  بر روی نمونهعضو-و تبادل رهبر  یخودکارآمد

نایاه دست یاراند که تبادل رهبر گر مثبای برای رابله بین سبک رهبری اسابدادی و ررایت شغیی عضو تعدیل-این 

   رود. شمار میکارکنان به

 یا: نق  واسلهکنان کار  امنعضو و رراار  -تبادل رهبر  نیرابله ب( با عنوان »2021   12و سان    11کابا، مک10، ژیا9هیی 

عضو با رراار امن در بین کارگران صنعت ساخامان در چین به این  -ی« جهت بررسی رابله تبادل رهبرارتباط   یساریشا

  ی که ابعاد ورادار  یمثبت داشت، در ااهارتباط  عضو با رراار امن  -نایاه دست یاراند که ابعاد عاطفه و م ارکت تبادل رهبر

 نیکه در ا  دهندین ان م  هااراه ی  نیو بدون ارتباط داشاند. ا  یرابله منف  امن  یبا رراارها   یبه ترت  یاو ااارا  ارره

 در نظر گررت. عضو-تبادل رهبردر  یبعد دچن دگاهید کی دیبا ،امن در ملیط کار یرراارها یبررس

: ی اتیو عمیکرد عمی  ینوآور   ،یشغی  تیعضو بر ررا-رابله رهبر  تیفیک  ریتأثدر پژوه ی با عنوان »(  2020   13نروین

مذیر    438طی یک ملاهعه ترکیبی ما کل از مصاابه با مدیران و سپس توزیع پرس نامه بین  «انا یدر و یموردملاهعه 

و   عضو-مبانی بر تعامل رهبر روابط   تیفیکرابله بین  ن ان داد که    های کامپیوتری ک ور ویانا شرکت   300و کارمند از

گذارد که رروری بر این مهم صله میملاهعه  نیا ی ها اراهی اشد.بمثبت و دوسویه می  ،کارکنان یشغی  ت یعمیکرد و ررا

 و عمیکرد آنها تمرکپ کنند. ینوآور ت،یبهبود ررا یبر توسعه روابط با کارکنان برا رانیمد است

 ی اعضا  بارهبر    کیفیت تعامل  تیدهنده اهمن ان  عضو-رهبری تبادل رهبر  مرتبط با سبک  پژوه ی  نهی ی، پمامو   در

    یبر رراار و عمیکرد کارکنان و ناا  داریو پا  قیعم  راتیتأث  توانندیروابط م  ن یکه ا  مهم تأکید داردبر این  و    بوده   سازمان

گرراه، بر  ت صورتاین مورو  را روشن ساخت که عمده ملاهعا  ،در پی ینه پژوه یهمچنین تعمق    داشاه باشند.  یسازمان

های رویکرد رهبری مذکور هفهاند و شناسایی ابعاد و مفعضو و ماغیرهای سازمانی پرداخاه-بین تبادل رهبر  وابطر بررسی  
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مند ملاهعات با رویکردی کیفی مبانی بر بررسی نظا مغفول مانده است  بر این اسا  پژوه  اارر تلاش دارد    تاادودی

     ارائه نماید.و شناسایی ابعاد این سبک رهبری عضو -عیمی، بازتعریفی از سبک رهبری تبادل رهبر

 

 پژوهش شناسی روش

رویکرد پژوه  کیفی و روش پژوه  رراترکی  است. هد  رراترکی   .  رو از ایث هد  کاربردی استپژوه  پی 

ی گانهملایا در راه  مفاهیم است  هذا برای اناا  این پژوه ، مراال هفتهای اساسی ملاهعات  اارر، ک ا یاراه

( تنظیم بیان  1( که از جامعیت لازمبرخوردار است اسافاده گردید. هفت گا  مدنظر عبارتند از:  2007سندهوسکی و بارسو  

( تاپیه و 4انالاب مقالات مرتبط   (  3مند و منظم ادبیات و کاوش منابع   ( بررسی نظا 2مسأهه و سفالات پژوه    

منظور اطمینان و اعاباربل ی  های پژوه . همچنین به( ارائه یاراه7( کنارل کیفیت   6ها   ( ترکی  یاراه5ها   تلییل یاراه

های پژوه ، تیم مالصص از سه نفر از مالصصان مدیریت آموزشی اعضای تیم  به ررایند جسااو و دسایابی به یاراه

 کی  پژوه  را ت کیل دادند.رراتر

نظا  اناا   و  شده  ذکر  مراال  راساای  بهدر  پژوه ،  ررایند  همهمند  جامع،  جامع،  جسااویی  اناا   و منظور  جانبه 

پورتال جامع عیو  انسانی، نت،  عیمنورمرپ، مریران،  های اسانادی و اطلاعاتی داخیی مانند  هدرمند، مقالات منال  از پایراه

همچون ساینس دایرکت، اسکوپو ، اریک، گوگل    های خارجیو پایراه  (نتو عیم (ISC)  لای عیو  جهان اسپایراه اساناد

های رهبری«، های »نظریه، انالاب و مورد تلییل قرار گرراند. بدین منظور کییدواژه2چینی با روش خوشه  1اسکاهر، اسپرینرر 

«، »تأثیر  سازمان«، »نق  رهبران در سازمان  پیروان«، »رهبری درو    عضو«، »تعامل رهبر-»نظریه رهبری تبادل رهبر

های اسانادی و اطلاعاتی خارجی با در نظر گرران در پایراه هارهبران بر اعضای سازمان« و معادل انرییسی این کییدواژه

شمسی( جسااو   1397- 1403ی زمانی  های داخیی با در نظر گرران بازهمیلادی( و در پایراه  2000-2025ی زمانی   بازه

شده در این مرایه، مورد غرباهرری و ارزیابی قرار گرراند. در نهایت پس از بررسی میپان مرتبط تما  مقالات انالاب  گردید.

مقاهه که از ایث مورو ، بالاترین ارتباط را با پژوه  اارر داشاند، انالاب شده و    24بودن مقالات جسااوشده، تعداد  

مورد تلییل قرار گرراند. در همین راساا، پس از تلییل مقالات منال  و اسالراج مفاهیم مرتبط،  ضمون،  با روش تلییل م

ی مرتبط با یکدیرر در قاه  مضامین سلح ی بعد و پس از تامیع مضامین پایهمضمون پایه اسالراج گردید  در مرایه  27

این ش  مضمون، تلت مضمون رراگیر با عنوان »ابعاد سبک دهنده ااصل گردید و در نهایت  مضمون سازمان  6بالاتر،  

 بندی شدند.  عضو« دساه-رهبری تبادل رهبر

 

 

 
1. Science direct, 

Scopus, Eric, Google 

scholar, Springer  

2. Berry Picking 
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 شده انتخاب  یهاجستجو و مقاله ج یاز نتا  یاصه لاخ 1شکل 

 

-و اناقال  2، اعامادپذیری 1ی اعابارپذیری هاکیاز تکن  گیریرمن بهرهپژوه ،    هاییاراهعابار  ذکر است که ا لاز  به

های ارپای  یارت  به این معنی که داده 4همسوسازی پژوه ررراهبرد  قیاز طر یریاعابارپذااراز گردید  قابییت  3پذیری

اندی ی، ی ناای  تلییل و جیسات همطور مساقل از هم تلییل شده و سپس با مقایسهبه  همکارپژوه  توسط پژوه رران  

عات  لااط   یآورجمع  انیدر جرو تعمق  با دقت  نیپ    اعاماد  عمل آمد  ارپای  قابییتبر روی مضامین نهایی پژوه  توارق به

ارائهو   ، همچنین از طریق توصیا پژوه ، مورد توجه قرار گررت  یهاداده به  یابیدسا  ندیگپارش شفا  ررا   تعهد در 

گران دیرر ملابق با ررایندهای  جپئیات مرتبط با ررایند پژوه ، امکان تکرار این پژوه  توسط پژوه   مناس  در ارائه

 (.  1985، 5یابد  هینکین و گوباها ارپای  مییاراه پذیری اینشده و به بیان بهار اناقالتوصیا

 های پژوهشیافته

ها، با اسافاده از تکنیک تلییل های این پژوه پس از جسااوی مقالات مرتبط با مورو  پژوه  و بررسی یاراه

 هایاراه( ی3( و  2جداول  .عضو شناسایی گردیدندابعاد سبک رهبری تبادل رهبر  دهندهمضمون، مضامین پایه و سازمان

 .دهندیرا ن ان م ررراگی و  دهندهسازمان ه،یپا نمضامی قاه  در هاداده لیپژوه  ااصل از تلی

 

 

 

  

 عضو-سبک رهبری تبادل رهبرشده پایه شناساییمضامین   2جدول 

 
1. credibility  

2. dependability 

3. transferability 4. Investigator 

triangulation 

5. Lincoini & Guba 

 36شده: های بررسیکل مقاهه

 24شده: های انالابکل مقاهه

 34شده: تعداد منابع رد

 12شده: تعداد منابع رد

 70شده: ی غربالکل چکیده
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 منبع  مضامین پایه 

 اعاماد ماقابل 
 10و ژن ۹، ژانگ ۸(  کی 2021  7و خاد   ٦، کوان ٥اسدالل ، ٤، شفی۳(  نذیر2020  2و کیم ۱کوان 

 2022 )    

 (2023  16و یائو ٥٥، ینگ٤٤، دی۳۳(  آن 2022  12و هوبر ۱۱دان   ااارا  ماقابل 

 ( 2015  17(  بوچ2018کیسکیس، سالان، سیموو ررناندز   تعهد ماقابل 

 (  2017  21و هال ۰۰، دانیل ۹۹، آناونی ۸۸کروپانپانو  تعامل ماقابل 

 (2017  23و آرنا  ۲۲بین-یوهی ی ررد های درک تفاوت

 ( 2015  25و زیپای ٤٤کوهکوئیت عداهت در تبادلات 

 ( 2010   29و بارتول ۸۸(  ژانگ 2020  27و اسااکس  ٦٦من  در ارتباطات  تیشفار

 (2017   زو ررناند مویس ،یکروپانپانو، آناون ها منابع و ررصتتبادل 

  (2005  30کروپانپانو و میکائیل  ماقابل  ییپاسلرو

 (2005یل   کائیکروپانپانو و م پذیری ماقابلمسئوهیت

 ( 2021  35و کائول ٤٤، سوپویاپ۳۳(  کامسااک2019  32و پریست ۱۱لا  یاتوسعه ارره 

 ( 2019  41و ژائو ۰۰، گائو۹۹(  پن  2019  38و ویاالا  ۷۷، ماکلا ٦٦تانسکانن    یااررهگری یمرب

 (1403(  خاصه و همکاران  2013  43و هییفی  ۲۲کاهن  مایت عاطفی ا

 (2025  46و جانسون ٥٥، هندریکس ٤٤گرین گیری م ارکت در تصمیم

 ( 2022  51(  ریروریدو2024  50و اهلراسی ۹۹، اهریامی۸۸، عاهم ۷۷رازک  پروری جان ین

 (2002  53و اسمیار ۲۲لاندن بازخورد ماقابل 

 ( 2017و آرنا    نیب-یوهی ی ریپذانعلا  

 بل یانریپه
و  ۱۱(  هندرسون2024  60و هی  ۹۹، راره ۸۸، ررانک ۷۷(  ماتا 2025  56و شین ٥٥، چاودوری ٤٤ملاه 

 ( 2024  62جئونگ

 (2021  66و مانپ  ٥٥، هی٤٤، اسنایدر ۳۳ژیانگ تعاملات دوتایی و گروهی

 ( 2020  71و مارتین ۰۰، توما  ۹۹، ایاه۸۸رادوهویک ، ۷۷اپیاروپاکی  و  روابط تدادرک 

 
1. Kwon 

2. Kim 

3. Nazir  

4. Shafi   

5. Asadullah 

6. Qun 

7. Khadim 

8. Ke 

9. Zhang 

10. Zheng 

11. Danesh  

12. Huber  

13. An 

14. Di  

15. Yang 

16. Yao 

17. Buch 

18. Cropanzano  

19. Anthony 

20. Daniels 

21. Hall 

22. Uhl-Bien 

23. Arena 

24. Colquitt 

25. Zipay 

26. Men  

27. Stacks 

28. Zhang 

29. Bartol  

30. Cropanzano & 

Mitchell 

31. Lamm 

32. Priest 

33. Comstock 
34. Supovitz 

35. Kaul 

36. Tanskanen  

37. Mäkelä 

38. Viitala 

39. Peng  

40. Gao 

41.  Zhao 

42. Kahn  

43. Heaphy 

44. Greene  

45. Hendrikx  

46. Johnson 

47. Razzak  

48. Alam 

49. Al Riyami 

50. Al Kharusi 

51. Figueiredo 

52. London  

53. Smither  

54. Mollah  

55. Chowdhury  

56. Shin 

57. Matta  

58. Frank 

59. Farh 

60. Lee 

61. Henderson  

62. Jeong 

63. Jiang  

64. Snyder 

65. Li  

66. Manz 

67. Epitropaki  

68. Radulovic  
69. Ete  

70. Thomas 
71. Martin  
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 منبع  مضامین پایه 

و ژیا  ۰۰، کای ۹، تانگ۸، هیو۷، وو٦(  ژیا 2018  5و بییو  ٤، گاهس ۳، ماسارسان۲هاهووی-، رورست۱هی ماقابل  یسازگار
 2023) 

  یهاتیدر موقع تیاما
 یبلران

 ( 2021  15و رای ٤٤(  یوباچ 2020  13و هیفی ۲۲، رایت۱۱گاتفردسون

 ( 2024  16دیبیگ رابله  اسامرار

 ( 2023  21و سوروکو  ۰۰(  یکییماز2022  19و اور  ۸۸، کرجینپ ۷۷ورمیوهن های خلاقانه تبادل ایده

 (1401دان ور و همکاران    د یجد یهاده یاز ا تیاما

 ( 2024  24و وانگ ۳۳، چن ۲۲یانگ اشاباهات  رشیپذ

 ( 2025  28و آنیم ماناه ۷۷، آهینگ وانگ٦٦، شیورانگ ٥٥اوگوناا  رات ییبه تغنسبت باز بودن 

 

 دهندهسازمان  ن یدساه با سررصل مضام  کیشده و در    کی تفک  ییبر اس  ت ابه و تناس  معنا  مضامین پایهدر گا  بعد  

   عضو باشد. -بعد خاصی از سبک رهبری تبادل رهبر گر. هر دساه ن ان(3 جدول  گرراند قرار

 ر یفراگ  دهنده،سازمان ه،یپا ن یمضام   3جدول 

 مضامین پایه                   دهنده مضامین سازمان مضمون فراگیر 

 عضو -سبک رهبری تبادل رهبر

 کیفیت رابله 

 اعاماد ماقابل 

 ااارا  ماقابل 

 تعهد ماقابل 

 تعامل ماقابل 

 ی ررد های درک تفاوت

 عداهت در تبادلات 

 در ارتباطات  تیشفار

 معناداری تبادل 

 ها منابع و ررصتتبادل 

 ماقابل  ییپاسلرو

 پذیری ماقابلمسئوهیت

 توسعه و توانمندسازی 

 یاتوسعه ارره 

   یااررهگری یمرب

 مایت عاطفی ا

 گیری م ارکت در تصمیم

 پروری جان ین

 
1. Li   

2. Furst-Holloway  

3. Masterson 

4. Gales  

5. Blume 

6. Jia  

7. Wu 

8. Liu  

9. Tang  

10. Cai 

11. Gottfredson  

12. Wright 

13. Heaphy 

14. Urbach  

15. Fay 

16. Diebig 

17. Vermeulen  

18. Kreijns 

19. Evers 

20. Yıkılmaz  
21. Sürücü 

22. Yang  

23. Chen  

24. Wang 

25. Ogunja  

26. Shurong  

27. AilingWang  

28. Anim Mante 
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 پویایی رابله 

 بازخورد ماقابل 

 ی ریپذانعلا  

 بل یانریپه

 تعاملات دوتایی و گروهی

 تعاملات  یداریپا

 و  روابط تدادرک 

 ماقابل  یسازگار

 ی بلران یهاتیدر موقع تیاما

 رابله  اسامرار

 توسعه نوآوری 

 های خلاقانه تبادل ایده

 د یجد یهاده یاز ا تیاما

 اشاباهات  رشیپذ

 رات ییبه تغنسبت باز بودن 

 

 

 دهد. عضو را ن ان می-( شبکه مضامین مرتبط با ابعاد سبک رهبری تبادل رهبر2شکل  

 
 عضو -شبکه مضامین ابعاد سبک رهبری تبادل رهبر 2شکل 

 

 ی ر ی گجهینت بحث و 

و تعاملات   روابط  تیفیبر اسا  ملاهعه ک  ،یمهم در اوزه رهبر  یهاه یاز نظر  یکیعنوان به   عضو-تبادل رهبر  هینظر

رهبر با پیروان خود روابط    تیفیاصل اساوار است که ک  نظریه مورد نظر بر این  .است  اراهیتوسعه    روانیرهبر و پ  نیب  ماقابل

 ی و سازمان  یمیکرد رردبر ع  یتوجهو قابل  قیعم  راتیتأث  تواندیمهم در سلح روابط دوتایی و هم در سلح روابط گروهی  
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 ، ی شغی  تیررا   ی منار به ارپا عضو-مبانی بر تبادل رهبر تیفیکه روابط باک  دندهیماعدد ن ان م   هدداشاه باشد. شوا

ها را آن  اهیو در نا  دهدیم  یروابط به کارکنان ااسا  تعیق و ارزشمند   نی. اشودیکارکنان م   پهیو انر  یتعهد سازمان

(. 2022،  6و وانگ   5، یو4، هیو 3، ژانگ2، هی ۱ای از خود بروز دهند  دوعمیکرد بهینهخود   ایتا در اناا  وظا  کندیم   یترغ

ن ان داد  عضو اناا  گررت -رهبری تبادل رهبر سبکاارر که با هد  شناسایی ابعاد پژوه    یهااراهدر همین راساا ی

 یی ایپو  ،ی، توسعه و توانمندساز معناداری تبادلرابله،    تیفیک  عبارتند از:این ابعاد بر ش  ملور اصیی اساوار هساند که  

  ی. و توسعه نوآور تعاملات یداریرابله، پا

، درک  مانند اعاماد، ااارا ، تعهد  یعضو بر عناصر اساس-تبادل رهبر  سبک  ترین ابعادیکی از مهمعنوان  رابله به  تیفیک

. اعاماد  کنندیم  فایمفثر ا  یروابط کار  تیدر تقو  یعناصر نق  مهم  نیو تعامل ماقابل اساوار است. ا  های رردیتفاوت

 تیآن کارکنان ااسا  امن  درکه    کندیم  اادیرا ا  یلی، ملعنصر اساسی و مهم تعامل رهبر و پیروانعنوان  ماقابل، به 

مثبت   ییرضا  اادی باعث ا  پ یااارا  ماقابل و تعامل ماقابل ن.  کنندیم  تیخود رعاه  ایدر وظا   ی اری ب  نانیکرده و با اطم

طر    از  .دهندین ان م  یبه اهدا  سازمان  ی اریبیکه تعهد ب  کنند،یم  یتنها ااسا  ارزشمند که در آن ارراد نه   شودیم

رک بالای  بل د، هوشمندی و دترین عناصری که کیفیت تعامل رهبر و اعضای سازمان را بهبود میدیرر یکی از مهم

صورت ررد هر یک از اعضای سازمان و تنظیم عمق و کیفیت تعامل با هر عضو بهرهبر در شناخت خصوصیات منلصربه

نماید.  باشد. بر این اسا ، هر کدا  از اعضای سازمان ااسا  ارزشمندی نموده و جایراه خود نپد رهبر را درک میویژه می

ا شناخت معیارها و چاچوب صلیح تعامل با رهبر، کیفیت روابط خود را بر این  گردد که پیروان نیپ باین مهم موج  می

دهد  ( ن ان می2021   10گاهی  و  9پارک ،  8، ریییپس7ها، ناای  پژوه  کیمهمسو با این بل  از یاراهاسا  تنظیم نمایند.  

کارکنان و در   زمینه اشاراک دان  و اطلاعات در بین ایااد جو سازمانی مبانی بر همدهی و اعاماد  عضو با -تبادل رهبرکه 

 بل د.  رد رردی، تیمی و سازمانی را بهبود میعمیکنایاه ارتقای 

پاسلرویی ها،  مضمون شامل تبادل منابع و ررصت  نیاست. ا  معناداری تبادل،  عضو-ابعاد مهم تبادل رهبر از    ی دیررکی

ی رهبر و پیروان از دو عضو، تقابل و تبادل دوطرره -در سبک رهبری تبادل رهبرماقابل است.    یریپذتیو مسئوه  ماقابل

این معنا که رهبران  ی نلست پاسلرویی و مسئوهیتی توجه است. جنبهی مهم شایساهجنبه به  ماقابل است   پذیری 

دانند، خود نیپ رمن  پذیری نسبت به نق  و وظایا ملوهه میگونه که پیروان را موظا به پاسلرویی و مسئوهیتهمان

عنوان  های پیروان را بههای خود در قبال سازمان و اعضای آن، پاسلرویی نسبت به نیازها، ابها  و چاه پذیرش مسئوهیت

قرار می مدنظر  مهم جایراه رهبری  از طررکن  تعامل همواره تلاش  دهند.  دو طر   پیروان،  و  تعامل رهبر  در  دیرر    

امکانات و ررصتمی زمانی،  اطلاعاتی،  منابع  تا  رردی و اررهنمایند  پی ررت  و  توسعه  و  های  مساعد  در رضایی  را  ای 

عضو،  -بر اسا  رویکرد تبادل رهبر  دارد کهبیان می  (2025   11تانسکانن  . در این راسااهمدلانه با یکدیرر تبادل نمایند
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گیری بسار  ساز شکلزمینه  ،کارکنانعمیکرد  و    رداکاریت و پاداش به  مدیران نسبت به ارائه بازخورد مثبپذیری  مسئوهیت

کرده  ی اعضا رارغ از نق  سازمانی خود، ااسا  توریق و معناداری در روابط را تاربه تعامیی پویایی است که در آن همه

 نمایند.  و رابله مثبت بین تلاش و پاداش را درک می

مضمون    ن یعضو است. عناصر ا-بر تبادل رهبر  یمبان  تعاملات  یعیطب   یاز ناا  یکیکارکنان    یتوسعه و توانمندساز

در همین هساند.  پروری  و جان ین  عاطفی  تی اما  گیری،ی، م ارکت در تصمیماارره  یگریمرب  ،یاشامل توسعه ارره

و از  کنندیکارکنان تمرکپ م یاکه رهبران بر رشد ارره یزماندهد  ( ن ان می2024   2و خان   1راساا ناای  پژوه  بورهان 

  ی  اریب  پهیخود شده و انر  یهاکارکنان قادر به درک بهار نق   کنند،یم  تیتقو  راها  آن  یعاطف   تی و اما  یگریمرب  قیطر

ها گذاری بر امایت از پیروان و م ارکت دادن آناز طر  دیرر رهبران با سرمایه  .کنندی م  دایبهبود عمیکرد خود پ  یبرا

های های لاز  جهت قرار گرران در جایراهتوانمندی ای اعضا و کس   گیری سازمان، به توسعه اررهدر ررایندهای تصمیم

 گمارند.  پروری همت میراهبردی سازمان کمک کرده و به بیان دیرر به جان ین

  ی ریپذمضمون، بازخورد ماقابل، انعلا   نیعضو اشاره دارد. در ا-روابط رهبر  یقیو تلب  ریماغ  یها رابله به جنبه  ییایپو

در تبادل رهبر و پیرو از دو جهت اائپ اهمیت است  نلست اینکه  پذیریانعلا . کنندیم  فایا یدینق  کی یبل په یو انر

کنند و یا به بیان  رهبران در مواقع لاز  و بساه به اقاضائات هر موقعیت، میپان و عمق تعامل خود با پیروان را بازنرری می

به پذیری کنند. از منظر دیرر، انعلا انعلا  تعامیی نمی غیرقابلبهار، در شرایط مافاوت خود را مقید به چارچوب صُی  و 

رده و از چابکی لاز  جهت عمل ک  یمفثرتر  تصوربه  یلیمل  راتییکه در مواجهه با تغ  دهد یامکان را م  نیا  روانیرهبر و پ

 .  ن ده برخوردار گردندبینیموقع نسبت به شرایط پی های بهواکن 

دهی ررهنگ دهد که از عناصر مهم پویایی تعامل رهبر و پیروان، تلاش رهبران جهت شکلیهای پژوه  ن ان میاراه

به سازمان  ارراد  بین  بازخورد  جایراهتبادل  منلقی ویژه  سازوکارهای  وجود  است.  باهعکس  و  پایین  به  بالا  سازمانی  های 

ارراد رمن آگاهی نسبت به نقاط قوت خوی  و کند تا  بازخورد مبانی بر افظ کرامت و شأن انسانی در سازمان، کمک می

تلاش برای تقویت آن، از اناظارات رهبران، زیردساان و هماایان نسبت به نق  سازمانی خوی  ملیع گردند. این ررایند  

 تواند به توانمندی اعضای سازمان منا  گردد.   در نهایت می

در   تیماقابل و اما  یدرک تداو  روابط، سازگار   ر یل نظاست که بر عوام   یملور  نی از مضام  ررید  یکیروابط    یداریپا

  ی اریب تیهساند، ارراد ااسا  امن داریو پا مدتیطولان  یکه روابط کار  ییهاطیدارد. در مل دیتأک یبلران یها تیموقع

  راتیتأث  تواندیم  یبلران  یهاتیدر موقع  تیماقابل و اما  ین، سازگاریدارند. همچن  رری کدیبا    یمفثرتر  یکرده و همکار

بعد دیرر    کاه  دهد.ای و یا شلصی ارراد را به ملاطره بیندازند،  هایی که ممکن است موقعیت اررهچاه از    یناش  یمنف

 هیدر نظر  تیفیمهم از روابط باک  اهینا  کیعنوان  به است. توسعه نوآوری    یتوسعه نوآورعضو،  -سبک رهبری تبادل رهبر

  رش یو پذ  ، گ ودگی نسبت به تغییراتد یجد  یهادهی از ا  تیخلاقانه، اما  یهاده یادل اتب  ل یعضو، شامل تسه-تبادل رهبر

 
1. Burhan   2. Khan 
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رقابت در   یسازمان را برا  ییتوانا  کنند،یم  تیخود تقو  یهامی را در ت  تیو خلاق  ینوآور  ی که رضا  یاشاباهات است. رهبران

های نوآورانه خود را با  ایده در چنین رضایی رمن اینکه اعضای سازمان با سلاوتمندی  .دهندی م   یارپا  ایپو  یهاطیمل

های خلاقانه از گرمی امایت رهبران خود، در اجرایی نمودن ایدهگذارند، با امنیت خاطر و به پ تدیرران به اشاراک می

گ ودگی نسبت به تغییر و تلولات ملیلی  ی خود  دهند. این روایه به نوبهپذیری ن ان میخود جسارت منلقی و ریسک

 بل د.و آمادگی سازمان برای تغییرات مقاضی را بهبود می

ابعاد نظریه رهبری تبادل رهبر     ل یرا ت ک  ایپو  سامیس  کیوابساه بوده و    رریکدیبه    عضو-لاز  به ذکر است که 

رابله   ییایو پو  یماقابل، توسعه و توانمندساز  یمندتی ررا  رینظ  نیمضام  ریسا  ،یعنوان بسار اصیرابله به  تیفی. کدهندیم

ارتباطات و تبادل منابع عادلانه   در تیشفار  یبر اعاماد و ااارا ، باعث ارپا یعنوان مثال، روابط مبان. بهکندی م تیرا تقو

  ی داریدر افظ پا  ی اکنندهل یرابله نق  تسه  ییایپو  رر،ید  یسو  ازد.  بل یرا بهبود م  معناداری تعاملکه خود    شودیم

 یباق  داریسازگار شده و پا  یلیمل  راتییبا تغ  یکه روابط کار  شودیو بازخورد ماقابل باعث م  یریپذروابط دارد. انعلا 

 ی نوآور  تیمنار به تقو  کهبی  دهد،یم   یرا ارپا  یررد  یور تنها بهره کارکنان نه  یتوسعه و توانمندساز  ن،یبمانند. همچن 

بهار روابط، منار به   تیفیمعنا که ک  نیبه ا  کنند یعمل م  یایچرخه تقو  کیدر    ابعاد  نیادر اقیقت    .شودیم  یسازمان

تعاملات   نی. اشودیم  یسازمان  یها تیو مورق  ینوآور  سازنهیخود زم  نیو ا  شودیروابط م   اریب  یدار یو پا  هایتوسعه توانمند 

 . ها استآن داریها و رشد پاعمیکرد سازمان بودعضو در به-تبادل رهبر هینظر تیدهنده اهمن ان  ایپو

های رپاینده در سازمان را ارپای   کن عضو، بسارهای تعامیی و برهم-شایان ذکر است که سبک رهبری تبادل رهبر

مدهی و همبساری توسعه یاراه و انساا  بین ارراد سازمان ارتقا دهد. در چنین بسار و جوی، روابط همکارانه مبانی بر همی

( انساا  سازمانی توان پاسلرویی به نیازها، تلولات و  2022   5و سالا   4، مازر3وسچ ، ر2نلا ، نو1زعم گراسمنیابد. بهمی

سازمانی،  ایاابات درون و برونبل د. توان سازمان در پاسلرویی مفثر به شرایط و  های ملیلی را بهبود میپیچیدگی

ای ارراد در نق  و کند که اثرات آن در رراارهای اررهی سازمان ایااد می ااساسی ااکی از توریق و ررایت در بدنه

میجایراه نمود  ملایا  رهبرهای  تبادل  رهبری  شیو  سبک  از  ناشی  مثبت  برآیندهای  این  کن  -یابد.  یک  در  عضو، 

 ر تقویت و پایداری ابعاد این سبک از رهبری اثرگذار هساند.واگ ای تعامیی مسامر، ب

گردد. های آینده و نیپ پی نهادهایی کاربردی ارائه میهایی برای پژوه  پب نها،  های پژوه در پایان و در راساای یاراه 

پژوه ی،    ا1در زمینه  ارزیابی و  پژوه (  نهایی  کارکردهای ملایا  سازماندر  (  2 شکل    عاباریابی مدل  با  اعم هایی 

و ملیلی اثرگذار بر سبک رهبری سازمانی درون( ملاهعه و شناسایی عوامل 2   های آموزشی، صنعای و خدماتی ازسازمان

زاده و در سلوح درونی، بیرونی و نهادی  ترک  عضو-تبادل رهبر( ارزیابی اثربل ی سبک رهبری  3   عضو-تبادل رهبر

موقعیت1400ک اورزی،   در  زمینه(  در  عمیی.  توسعههای  چارچوب  نیپ،  کاربردی  پی نهادهای  پژوه  ی  این  در  یاراه 

کارگیری و اجرای سبک رهبری مبانی بر نظریه  تواند راهنمای عمیی مدیران در به، میهای ذکرشدهم امل بر ابعاد و مفهفه
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مندی از مپایای مثبت این سبک رهبری و برآیندهای  های کاری و تعاملات انسانی مربوط و بهرهعضو در ملیط-تبادل رهبر

  ااصل از آن باشد.
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