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Abstract 

The limited natural resources of the Earth have presented various 

industries, including the dairy industry, with increasing challenges in 

the sustainable and efficient use of resources. The high consumption 

of water, energy, and raw materials, as well as the significant 

production of waste—especially organic waste—in this industry, has 

exposed it to environmental pressures. To improve organizational 

performance, new approaches for the optimal use of resources have 

been introduced, one of the most important of which is the concept of 
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the circular economy. In recent years, researchers have attempted to 

combine this concept with other management frameworks to create an 

effective approach for enhancing organizational performance. In this 

regard, the present study aims to identify and model the concepts of 

the circular economy from the perspective of the EFQM 2020 

Excellence Model in the dairy industry. For this purpose, first, the key 

indicators of the circular economy were identified using a systematic 

literature review and interviews with experts, and then these indicators 

were classified within the EFQM framework with the help of a panel 

of experts. Finally, confirmatory factor analysis was used to assess the 

validity of the designed model. The results indicate an appropriate fit 

of the model and meaningful relationships between the components. 

The findings of this study can serve as a model for establishing an 

excellence approach in the dairy industry based on a circular economy 

and can play an effective role in formulating national and industrial 

policies. 

Introduction 
As industrialization has progressed, the production sector has 

increasingly faced the challenge of diminishing non-renewable 

resources (Akhimien et al., 2021). Given the finite nature of these 

resources, it is crucial to adopt diverse strategies to maximize their 

use, as they are essential to maintaining economic activity. This has 

led to a growing focus on the interaction between economic and 

ecological systems. A new approach is needed to manage resource 

consumption and pollution to ensure the sustainability of both 

biological and socio-economic systems (Pourasghar et al., 2019). 

Historically, economies have operated on a linear model—based on 

extraction, production, and disposal. In contrast, the circular economy 

has emerged as a modern paradigm aimed at reducing the negative 

impacts of the linear model. It focuses on minimizing waste and 

maximizing resource efficiency (Suhaib & Fayaz, 2023). This concept 

promotes reducing, reusing, and recycling materials throughout 

production, distribution, and consumption processes to achieve 

sustainable development (Pourasghar et al., 2019). Given these 

considerations, this research seeks to identify and model key 

indicators related to the circular economy by reviewing relevant 

literature, including books, scholarly articles, and online resources, as 

well as conducting interviews with field experts. The identified 
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indicators are then categorized within the EFQM 2020 Organizational 

Excellence Model. Finally, the model’s statistical validity is evaluated 

using confirmatory factor analysis, with input from industry managers. 

Research Background 

Research on the circular economy is still in its early stages, 

characterized by considerable diversity and fragmentation. Some 

studies focus on redesigning business models according to circular 

economy principles (Bocken et al., 2016), while others explore 

product design (Atlason et al., 2017) or examine strategic shifts and 

the identification of implementation barriers (Bjørnbet et al., 2021; 

Grafström & Aasma, 2021; Karali & Shah, 2022; Koide et al., 2022; 

Padilla-Rivera et al., 2021; Rincón-Moreno et al., 2021; Salmenperä et 

al., 2021). The expanding research in this area highlights the 

increasing integration of circular economy principles with other 

management frameworks, particularly in the realm of organizational 

excellence. The shift of manufacturing firms toward circular practices, 

coupled with substantial changes in industrial operations, has 

broadened the scope for research in this field. These transformations 

are not merely extensions of existing practices; they require 

fundamental shifts in organizational thinking, operations, and business 

logic. However, many organizations still struggle with how to 

implement circular economy principles effectively. This highlights the 

need for a comprehensive and practical model. The present study 

addresses this gap by proposing a model grounded in organizational 

excellence, specifically using the EFQM 2020 framework. 

Method 
This study employed a mixed-methods approach, combining a 

systematic literature review, expert interviews, and confirmatory 

factor analysis. The first phase involved conducting a systematic 

literature review to identify and explore the key dimensions and 

components related to circular economy excellence. Systematic 

reviews are essential for assessing the current state of knowledge in 

emerging research fields (Boland, 2013; Templier & Paré, 2015). In 

addition to the literature review, semi-structured interviews with field 

experts were conducted to gain a more nuanced understanding of 

circular economy principles and how they can be applied effectively. 
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In the second phase, qualitative data were synthesized into a 

structured questionnaire. Quantitative data were then collected and 

analyzed to examine the relationships between the identified variables 

(Creswell, 2005). Confirmatory factor analysis was used to assess the 

validity of the indicators and to verify the overall structure of the 

proposed model. 

Discussion and Results 
The findings suggest that the proposed model fits the data well, with 

all paths showing statistical significance. The model consists of three 

main components: 

≠ Orientation: Organizational Culture and Leadership, Purpose 

and Strategy 

≠ Execution: Stakeholder Engagement, Sustainable Value 

Creation, Performance Management 

≠ Outcomes: Stakeholder Perceptions, Strategic and Operational 

Results 

Key performance indicators identified include waste management, the 

use of renewable energy, employee engagement, and circular product 

design. The model achieved a Goodness-of-Fit (GOF) index of 0.707, 

indicating strong empirical validity. By combining the EFQM 2020 

framework with circular economy principles, this study presents a 

comprehensive model that supports both environmental and economic 

sustainability. The results emphasize the importance of fostering a 

culture of innovation, implementing green strategies, and maintaining 

effective communication with stakeholders. Additionally, the use of 

advanced technologies and information systems can enhance decision-

making capabilities. The model offers a strategic roadmap for the 

dairy industry and other sectors within the food industry. 

Conclusion 
This study provides a validated framework for implementing circular 

economy practices in the dairy industry, grounded in the EFQM 2020 

organizational excellence model. By integrating these two approaches, 

organizations can drive continuous improvement and achieve long-

term sustainability. Organizations are encouraged to adopt the 
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identified indicators and take concrete actions to reduce waste, 

optimize resource use, and create sustainable value. Future research 

should explore the application of this model in other industries and 

test its effectiveness with larger and more diverse samples to increase 

generalizability. 

Keywords: Linear economy, circular economy, EFQM 2020, 

systematic literature review. 
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 یتعال کردیبا رو یاقتصاد چرخش یها مؤلفه یساز و مدل ییشناسا

 اتیدر صنعت لبن EFQM2020 یسازمان

  الفت  ایلع
دانشگگاه  ،یو حسابدار تیریدانشکده مد ،یصنعت تیریاستاد گروه مد

 رانیتهران، ا ،یمه بااباا علا
  

  ینور یسروش قاض دیس
و  تیریدانشکده مگد ،ینیو کارآفر یفناور تیریاستاد گروه مد

 رانیتهران، ا ،یدانشگاه علامه بااباا  ،یحسابدار
 

  یریمقصود ام
 ،یو حسگابدار تیریدانشگکده مگد ،یصگنعت تیریاستاد گروه مد

 انریتهران، ا ،یدانشگاه علامه بااباا 
 

   ینیرحسیطاهره سادات م
 ،یو حسگابدار تیریدانشکده مگد ،یصنعت تیریمد یدکتر یدانشجو

 رانیتهران، ا ،یدانشگاه علامه بااباا 

 چکیده
ای در زمینه  های اراینه  محهودیت منابع قبیعی کر  زمین، صنایع مختلف ازجمله صنعت لبنیات را با چالش

منابع مواجه ساخته است  مصرف با ی آب، اییرژی، میواد خیام و همچنیین برداری پایهار و کارآمه از  بهر 

ویه  ضییایعات آلییی در اییین صیینعت، آن را در معییرض افییارهای  توجییه پسییمایه و ضییایعات، بییه تولیییه قابل

ها، رویکردهای یوینی بیرای اسیتفاد  بهینیه از ¬منظور بهبود عملکرد سازمانزیستی قرار داد  است  به محی 

های اخیر، پهوهفگران  ها مفهوم اقتصاد چرخفی است  در سال ترین آن ایه که یکی از مهم ای شه منابع معر

ایه این مفهوم را با دیگر مفاهیم مهیریتی تلفیق کننه تا چارچوبی اثربخش برای بهبیود عملکیرد  تلاش کرد 

اد چرخفی را از منظر میهل ها ایجاد کننه  در همین راستا، پهوهش حاضر تلاش دارد تا مفاهیم اقتص سازمان

های  سازی کنه  به همیین منظیور ابتیها شیاخص¬در صنعت لبنیات شناسایی و مهل EFQM 2020تعالی 

شیه  و سیپس ایین  منه ادبیات و مصاحبه با خبرگان شناسایی کلیهی اقتصاد چرخفی با استفاد  از مرور یظام

ایه  دریهایت، برای ارزیابی صیحت   بنهی شه قبقه EFQMها با کمک پنل خبرگان در چارچوب  شاخص
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دهنه  بیرازش مناسیب  آمه  یفان دست شه ، از تحلیل عاملی تأییهی استفاد  شه  است  یتای  به مهل قراحی

عنوان الگویی برای اسیتقرار  تواینه به های این تحقیق می ها هستنه  یااته مهل و معنادار بودن رواب  میان مثلفه

های  نیات بر پایه اقتصاد چرخفی مورداستفاد  قیرار گیرییه و در تیهوین سیاسیترویکرد تعالی در صنعت لب

 ملی و صنعتی یقش مثثری ایفا کننه 

 .اتادبی مند¬، مرور نظامEFQM2020 ،یاقتصاد چرخش ،یاقتصاد خط ها: کلیدواژه
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 مقدمه
شیه   شهن جوامع، بخش تولیه با کاهش منیابع تجهیهیاپی یر روبیرو امروز  به دیبال صنعتی

(Akhimien et al., 2021) که منابع اولیه بخیش تولییه محیهود اسیت، باییه از  و ازآیجایی

های  برداری از این منابع استفاد  کرد  زیرا این منیابع چرخیههای گویاگویی برای بهر  روش

مییان یظیام اقتصیادی و   آورد  به همین دلیل تعامل و برهمکنشاقتصادی را به گردش درمی

شناختی اهمیت با یی پیهاکرد  و بایه منطقی یوین بیر اسیتفاد  از ایین منیابع و  ای بومه یظام

هیای زیسیتی و  های یاشی از آن حیاکم شیود تیا بتیوان پاییهاری یظام همچنین ایتفار آ ینه 

ازاین    پیییش(Pourasghar et al., 2019)اجتمییاعی جامعییه را تضییمین کییرد  -اقتصییادی

شیهو یعنیی  هیای مطروحیه، مفهیوم اقتصیاد، خطیی در یظیر گراتیه میمنظور برآوردن ییازبه

میلیارد یفیر بیه  9/7الگوی استخراج، تولیه و معهوم کردن  اما رشه یمایی جمعیت جهان از 

، بازارهییای رقییابتی، تنییو  (Akhimien et al., 2021) 2131میلیییارد یفییر تییا سییال  9/8

منابع قبیعی، ایین مفهیوم را بیه چیالش سیاسی و کاهش -محصو ت، تغییر شرای  اقتصادی

  اییین تغییییرات باعییت شییه  تییا کفییورهای (Pourasghar et al., 2019)کفیییه  اسییت 

های مختلفی را با تمرکر بر استفاد  بهینه و چنیهبار  از منیابع بکیار بگیرییه  یااته روش توسعه

(Suhaib & Fayaz, 2023)د آورد  کیه در ها سیستم چرخفی را به وجو  توسعه این روش

ای سیامایههی  گویه آن ارآینه تولیه از مرحله استخراج، ارآوری، تولیه، توزیع و مصرف به

صیورت مسیتمر در دسیتره باشیه و از سیوی دیگیر یییر  سو منابع خام به شود که از یکمی

  ایین مفهیوم (Pourasghar et al., 2019)زیست به حهاقل برسیه  خسارات وارد  بر محی 

ریری میثثر بیرای حفیظ  شیه  و امیروز  جهیت بریامیه وان اقتصاد چرخفیی معرایتحت عن

 زیست و رعایت منطق اقتصادی  زم بایه روی به این مفهوم آورد   پایهاری محی 

حلیی بیرای کیاهش اثیرات منفیی  عنوان الگوی جهیه صنعتی و را  اقتصاد چرخفی به

ن ضیایعات و بیفیینه کیردن اسیتفاد  از شه  و منجر به کمینه کیرد یاشی از اقتصاد خطی بیان

  این مفهوم پایان عمر یک وسیله را بیا کیاهش، (Suhaib & Fayaz, 2023)گردد منابع می

استفاد  مجهد، چرخش و بازیاات مواد در ارآینه تولیه، توزیع و مصرف باههف رسیهن به 
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مهیم باعیت شیه  تیا   ایین (Pourasghar et al., 2019)کنیه رییری میی توسعه پایهار قرح

 Suhaib)های اقتصاد چرخفی باشینه ریری مهلبسیاری از کفورها در حال بررسی و قرح

& Fayaz, 2023)عنوان مسییری امیهوارکننیه     چراکه گ ار به سمت اقتصاد چرخفیی بیه

شییود  هیای پایییهاری کییه امیروز  دغهغییه همگییان اسیت، شییناخته می بیرای مقابلییه بییا چالش

(Papageorgiou et al., 2021)هیای عنوان یمویه در صنعت مواد غی ایی قبیق گیرارش   به

میلییارد  2رود کیه ارزش آن بییش از  سوم از غ ای تولیهی، ههر می منتفرشه ، حهود یک

میلییون تین غی ای  6/2تیا  5/0مثال در کفور هلنه حهود  عنوان شود  به د ر تخمین زد  می

رود  تولیه در صنعت مواد غ ایی بیر پاییه  ایه، ههر می شه  سالم که برای مصرف ایسان تهیه

های زیسیتی و اسییلی  منابع زیستی یا بیولیوژیکی اسیت و در اراینیه تولییه آن یییر سیوخت

وجود، شرای  و ساختار کنویی این صینعت کماکیان قبیق  گیریه  بااینمورداستفاد  قرار می

صرف در این صنعت یاپایهار جلو  رویکرد اقتصاد خطی است و این باعت شه  تا تولیه و م

  (Eliasi et al., 2018)کنه و اثرات مخربی را بر سطح زیهگی مردم بگ ارد 

زیستی، اقتصیادی  افارهای محی  عنوان بخفی از صنایع غ ایی، تحت صنعت لبنیات به

های جهی مواجیه اسیت کیه از الگیوی تولییه و  ای قرار دارد و با چالش و اجتماعی اراینه 

تواییه بیا  سیازی اقتصیاد چرخفیی می گیرد  در چنین شرایطی، پیاد  رف خطی یفأت میمص

سازی مصرف ایرژی و آب و ایجیاد ارزش از پسیمایهها  کاهش وابستگی به منابع بکر، بهینه

آورد  در ییک  ثبات و امنیت اقتصادی بلنهمهت را ییر برای این بخش حیاتی به ارمغیان میی

لیتیر بیر  3.5لبنی، یسبت میران آب مصرای بیه محصیول تولییهی مطالعه موردی از کارخایه 

لیتر بر کیلوگرم کاهش یااتیه اسیت  ایین مییران  3.0کیلوگرم بود  که با تغییرات اصولی به 

های  لیتر بر کیلوگرم را دارد که در محیهود  مصیرای کارخاییه 2.3پتایسیل کاهش بیفتر تا 

 .جهایی قرار دارد

 

در بهبیود اراینیه تولییه و  0چرخفی–های زیستی ه که استراتهیای ها یفان داد  پهوهش

 Oliveira et)چنین را در صنعت لبنی کیاهش دهنیه  تواینه افارهای محیطی این مصرف می

 

1 Bio-circular 
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al., 2021)سازی پسمایهها )مثلاً تبهیل کود دامی به کود کفیاورزی  دیگر، چرخه عبارت   به

محیطی و تقوییت پاییهاری اقتصیادی کمیک  ستزمان به کاهش آثار زی یا تولیه ایرژی( هم

در مرار  لبنی بیا تبیهیل منیابع « بسته»های دورایی و  عنوان یمویه، استفاد  از روش کنه  به می

های  قیمیت، هرینیه هیای گران های جهییه ضیمن کیاهش وابسیتگی بیه یهاد  زائه به ورودی

 دهیه را اایرایش می وری میالی مراکیر لبنیی های اسیلی را کم کرد  و بهیر  مصرف سوخت

(Kussmaul, 2023)توان اقتصادی را محقق کیرد    متخصصان این حوز  بر این باوریه که می

منظور ایجیاد محصیو ت دارای  مایه  به که در آن تمام غ اها و محصو ت کفاورزی باقی

از مراییای تیوان   بهین شکل میی(Eliasi et al., 2018)اارود  مورداستفاد  قرار گیریه  ارزش

 اقتصاد چرخفی در این صنعت بهر  برد 

سیازی رویکردهیایی اسیت کیه در چیارچوب  دستیابی بیه ایین رویکیرد مسیتلرم پیاد 

سیازی موایق اقتصیاد چرخفیی در صینعت  اییه  درواقیع پیاد شیه  معیارهای تعالی یکپارچه

نها مکمییل ت لبنییات ییازمنیه یییک رویکیرد تعییالی و بهبیود مسیتمر اسییت  ایین دو مفهییوم ییه

گیری،  عنوان ییک چیارچوب میهیریتی، امکیان اییهاز  یکهیگریه، بلکه رویکیرد تعیالی بیه

کنیه کیه  آورد و تضیمین می سازی مهاوم ارآینههای چرخفی را اراهم میی ارزیابی و بهینه

ها باییه  صیورت پاییهار محقیق شیویه  شیرکت وری منیابع به اههاف کاهش ضایعات و بهر 

ای یکپارچیه  سازی چارچوب تعالی اتخاذ کننه تا سیستمیی را برای پیاد ها راهبردها و بریامه

 های تعیالی مثیل های اقتصاد چرخفی در قالب مفاهیم تعیالی شیکل گییرد، میهل از شاخص

EFQM گییری از  های متعیالی بیا بهر  کننیه  سیازمان در این خصود کمک به سیرایی می

ت سیازمان خیود کیه ابعیاد متعیهدی از عنوان چیارچوبی بیرای میهیری های تعالی به شاخص

 Tabatabaei)کننییه  دهییه، در مسیییر بلییو  حرکییت می سییازمان را موردبررسییی قییرار می

Mozdabadi, 2015)   

هایی را در مفهیوم اقتصیاد چرخفیی ترسییم و  همه، مطالعاتی که چنین چارچوب بااین

 ,.Bocken et al)حقیقات ت  (Papageorgiou et al., 2021)کنه، ایهک هستنه  ارزیابی می

2016; Lewandowski, 2016; Lüdeke-Freund et al., 2019)  در تیلاش بیرای تغیییر
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وکار در راستای مفاهیم اقتصاد چرخفی بود  اسیت  برخیی از محققیین یییر  های کسب مهل
(Atlason et al., 2017; Fernandes et al., 2020; Kerwin et al., 2022; Pozo Arcos 

et al., 2018; Reslan et al., 2022; Sauerwein et al., 2019)  تحقیقیاتی باهیهف

 Bjørnbet et)ایه  همچنیین قراحی محصول بر اساه اصول اقتصاد چرخفی تهوین کرد 

al., 2021; Grafström & Aasma, 2021; Karali & Shah, 2022; Koide et al., 

2022; Padilla-Rivera et al., 2021; Rincón-Moreno et al., 2021; Salmenperä et 

al., 2021) ایه  در ادبییات ها و موایع اقتصاد چرخفی را موردبررسی قرار داد  ییر استراتهی

های تعالی در حوز  اقتصاد چرخفی منابع کمتیری وجیود دارد و  موجود در خصود مثلفه

ترکیب ایین دو  (Mohammadian et al., 2022)بایه به آن پرداخته شود، چراکه قبق یظر 

کنیه تیا بتواییه مییران هرینیه و  وکار ایجیاد می مفهوم روشی را برای ارزیابی عملکرد کسب

 منااع حاصل از آن را ارزیابی یمود  و منجر به بهبود مستمر گردد 

تواییه ایین شیکاف را  علاو  بر این ارائه یک مهل ساختاریااته با رویکرد چرخفی می

های لبنی را در مسیر توسعه پایهار ههایت یمایه  قراحی میهلی وییه  کیه  نپرکرد  و سازما

ریری دقییق را ایراهم  را با اصول اقتصاد چرخفیی تلفییق کنیه، امکیان بریامیه EFQM ابعاد

را  روشین بیرای  عنوان ییک یقفیه سازد  چنین مهلی ضمن پوشش همه ابعاد سازمایی، به می

 کنه  بهبود عملکرد پایهار عمل می

هایی که معیارهای مناسبی برای تعالی اقتصاد چرخفیی ارائیه  ر بررسی ادبیات مطالعهد

شیود در گیام اول بیا  داد  باشنه، ایهک بودیه  باتوجه به این مهم در ایین تحقییق تیلاش می

هیا، مقیا ت، مطالیب موجیود در اینترییت و مجیلات تخصصیی حیوز   مطالعه اسناد، کتاب

های مرتب  با این مفهوم از ادبییات خبرگان این حوز  شاخصرب  و همچنین مصاحبه با  ذی

های مطروحه در قالیب میهل تعیالی ازآن با کمک پنل خبرگان شاخص شناسایی شویه  پس

EFQMسازمان )
هیا و بنیهی شیهیه  پیس از شناسیایی ایین شیاخصقبقیه 2121( ویرایش 0

میهیران صینعت بیا  شیه  بیا همکیاری و شیرکت تعیهادی از ها، میهل قراحیبنهی آن قبقه

تکنیک تحلیل عاملی تأییهی موردبررسی و آزمون قرار گرات تا ازلحاظ آماری یییر تأیییه 

 

1 European Foundation for Quality Management 



 4141بهار  | 76شماره  |وم سو  ستیسال ب |یصنعت تیریمطالعات مد | 11

بخش تهوین شه  است  در بخش دوم مبایی یظری مفاهیم اصلی ایین  9گردد  این مقاله در 

شه  تا شیکاف  تحقیق ارائه شه  است  در همین بخش، پیفینه تحقیق این موضو  ییر بررسی

قاتی مفخص و جایگا  این تحقیق در بین تحقیقات پیفین تبیین شیود  در بخیش سیوم تحقی

های مورداسیتفاد  توضییح داد  شیه  شناسی تحقیق و اراینه اجرایی تحقیق و تکنیکروش

های مورداستفاد  در تحقییق شیرح داد  های تکنیکازآن و در بخش چهارم یااته است  پس

گیری تحقیق ارائیه شیه  اسیت کیه در نجم بحت و یتیجهشه  است  دریهایت ییر در بخش پ

 سازی یتای  بخش سوم و چهارم ارائه شه  است آن رویکردهای اجرایی برای پیاد 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش

 شود  در این بخش مروری بر مفاهیم اقتصاد چرخفی و تعالی سازمایی ارائه می

 اقتصاد چرخشی

رودو بلکیه در  ای ههر یمیی ت که در آن هیچ ماد  اولیهاقتصاد چرخفی سیستم چرخفی اس

شود که در آن استفاد  مجهد، بازسازی و بازیاات سیه اقیهام می  یک شبکه ارزش گنجایه 

برای بازگردایی ارزش ماد  اولیه به یک زیجیر  تأمین است  این مفهیوم بیرای یخسیتین بیار 

معرای گردییه « ه اضایی زمین در آینه اقتصاد سفین»با مقاله  0566توس  بولهیند در سال 

(Bouldingm, 2011) ایین مفهیوم را تحیت عنیوان  0585  سپس پییاره و تیوریر در سیال

 ,.Grafton et al)اقتصاد محیطی در کتاب اقتصیاد منیابع قبیعیی و محیی  گسیترش دادییه 

ایه تعرییف  ستهشناسان برای تعریف اقتصاد چرخفی، هنوز یتوای   اقتصاددایان و جامعه(2008

جامع و مفخصی لحاظ کننه و همچنان به تعریفی پایبنه هستنه که بنیاد آلن مک آرتیور در 

حال محققان دیگر دیهگا  خود از این مفهوم  از اقتصاد چرخفی ارائه کرد  بااین 2109سال 

اشیار  شیه   1جددول  اییه کیه در را ارائه و آن را متفاوت با تعریف مطروحه بیازگو کیرد 

 است 
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 . تعاریف کلیدی اقتصاد چرخشی0جدول 

 تعریف مفهوم کلیدی محقق

(Liu et al., 2009) 
 کاهش مصرف

 مواد

اقتصاد چرخفی رسالت خیود را حیل مفیکلات از منظیر 

کردن جرییان میواد بیین  کاهش ههررات میواد و متعیادل

 کنه  اقتصادی تعریف می -یستم و سیستم اجتماعی اکوس

(Hu et al., 2011) 
محیطی  وری زیست بهر 

 وری منابع و بهر 

وری  وری منییابع و بهبییود بهییر  اقتصییاد چرخفییی بییر بهییر 

سییازی  ویه  بییر بهینه محیطی بییه روشییی جییامع، بییه زیسییت

سییاختار صیینعتی، انییاوری جهیییه، یوسییازی تجهیییرات و 

 .تمرکر داردیوسازی مهیریت 

(Su et al., 2013) بستن حلقه جریان مواد 

اقتصاد چرخفی ییک سیسیتم صینعتی اسیت کیه بربسیتن 

حلقییه جریییان مییواد و ایییرژی و کمییک بییه پایییهاری 

 .مهت متمرکر است قو یی

(Weigend 

Rodríguez et al., 

2020) 

کننه  )احیاکننه (  ترمیم

 وسیله قراحی به

اسییت کییه ازیظییر قراحییی اقتصییاد چرخفییی اقتصییادی 

کننه  است و ههف آن حفیظ محصیو ت، اجیرا و  ترمیم

هییا  مییواد در بییا ترین ارزش و کاربردشییان در همییه زمان

 .است

(Jurgilevich et al., 

2016) 
 تبهیل زباله به منبع

اقتصاد چرخفی به معنای استفاد  مجهد، تعمیر، یوسیازی 

چیه قیبلاً و بازیاات مواد و محصیو ت موجیود اسیت  آی

شیه بیه ییک منبیع تبیهیل  عنوان زباله در یظر گراتیه می به

 .شود می

(Bocken et al., 

2016) 
 تروی  پایهاری

قبق گفته بنیاد آلن مک آرتور و کمیسیون اروپا، اقتصیاد 

عنوان یک رویکرد امیهوارکننه  برای کمک  چرخفی به

به کیاهش افیارهای پاییهاری جهیایی میا در یظیر گراتیه 

 .ودش می

(Geissdoerfer et al., 

2017) 

عنوان  اقتصاد چرخفی به

 یک احیاکننه 

اقتصاد چرخفی یک سیستم احیاکننیه  اسیت کیه در آن 

ورودی منییابع و اتییلاف، ایتفییار و یفییت ایییرژی بییا کنییه 

های مواد و ایرژی  شهن و باریک کردن حلقه کردن، بسته

 رسه  به حهاقل می
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 تعریف مفهوم کلیدی محقق

(Awan et al., 2020) 

محیطی  بار زیست کاهش

با رویکرد تئوری سیستم 

 اکولوژیکی

ای از اراینیهها بیرای کیاهش  اقتصاد چرخفیی، مجموعیه

مییییواد مورداسییییتفاد  در تولیییییه و مصییییرف، ارتقییییای 

شییهن و ارائییه پایییهاری  پیی یری مییواد، حلقییه بسته ایعطاف

ای کیه سیسیتم اکولیوژیکی را بیه حیهاکثر  گوییه مبادله به

 .برسایه

(Ellen MacArthur 

Foundation, 2010) 

های  قراحی بهینه چرخه

 محصول

اقتصاد چرخفی یک سیستم صنعتی است کیه هیهف آن 

های  جلوگیری از اتلاف، از قرییق قراحیی بهینیه چرخیه

هییا در  داشییتن آن وسیییله یگه محصییول و اجییرا و مییواد به

 ها است  با ترین کاربرد و ارزش آن

های اقتصادی، محیطی و جامعیه از قرییق  ین جنبهههف از اقتصاد چرخفی برقراری تعادل ب

 ,.George et al)رسیایهن ورودی منیابع، ضیایعات ایتفیار و یفیت اییرژی اسیت  حهاقل به

  این ههف با تعریف بنیاد آلن مک آرتیور همخیوایی دارد و بیا تعیاریف دیگیر یییر (2015

شناسیه کیه اکننه  مییراستا بود  است  این تعاریف، اقتصاد چرخفی را یک سیستم احی هم

هیای تجهییه  کنه و به سیمت اسیتفاد  از ایرژی مفهوم پایان عمر را با بازسازی جایگرین می

 دهه  پ یر سوق می

 تعالی سازمانی

شیود، کیه در قالیب سیازمان تعرییف میی معنی لغوی تعالی، برتری است  این لغیت هنگامی

ای جلب رضایت مفتری و اارایش معنای تعهه یک سازمان به رشه و توسعه پایهار در راست

همه بایه توجه داشت کیه تعیالی سیازمایی بیه شیرای   مستمر سودآوری شرکت است  بااین

ها و تههییهها  خاصی اعم از محی  داخلی و خارجی، ارهند، یقاط قوت و ضعف، ارصت

در   (Tabatabaei Mozdabadi, 2015)های ییروی ایسایی سیازمان بسیتگی دارد  و ویهگی

های گویاگویی برای سنجش و ارزیابی مسیر حرکت به سمت تعیالی  ه دهه گ شته، مهلچن

ها، یقطه آغاز قراحی  ها تهوین شه  است  ورود مباحت علمی کیفیت به سازماندر سازمان

های تعالی سازمایی ابرارهایی هستنه که به شناخت وضع موجود  ها بود  است  مهلاین مهل
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ای مسیر رسیهن به وضع  های بهینه حل کمک کرد  و با ارائه را خود و ترسیم وضع مطلوب 

های در تحقیقیات  بیا توجیه بیه بررسیی  (Safari et al., 2019)کننیه مطلوب را هموار میی

(، از ابعیاد مختلفیی یظییرو دسترسیی بیه EFQMپیفین، در حال حاضر مهل اروپایی تعیالی )

جامعیتی که در بین یکات موردبررسیی دارد  منابع و اقلاعات، وسعت جغراایایی کاربران و

از استقبال بیفتری برخوردار است  همیین امیر باعیت شیه  تیا از تواییایی بیفیتری در تبییین 

 & Azar)های تولییهی و خیهماتی برخیوردار باشیه  بهبود و امتیازدهی سیازمان یواحی قابل

Safari, 2004). 

ها در  ه پفیتیبان سیازمانشیه  جهیایی اسیت کی ، ییک چیارچوب شناختهEFQMمهل 

اسییت   EFQMجهیییهترین مییهل  2121مییهیریت تغییییر و بهبییود عملکییرد اسییت  مییهل 

مییهل تعییالی سییازمایی از یییک ابییرار ارزیییابی سییاد  بییه ابییراری تغییریااتییه اسییت کییه  آخرین

هیایی کیه اایراد و  هیا و چالش چارچوب و روشیی را بیرای کمیک بیه تغیییرات، دگرگویی

شیامل سیه بعیه  EFQM 2020 میهلدهیه   شویه، ارائه می آن مواجه میها هرروز با  سازمان

گیری )چرا(، اجرا )چگوییه( و یتیای  )چیه چییری(، بیا مجمیو  هفیت معییار  مختلف جهت

وسه زیرمعیار و دو معیار یتیجه( و منطق رادار )یتیجیه، رویکیرد، اسیتقرار، ارزییابی و  )بیست

از این ابعیاد توسی  دو ییا سیه معییار پفیتیبایی  عنوان ابرار ارزیابی است  هر یک اصلاح( به

شود )درمجمو  هفت معیار( کیه هیر ییک توسی  ییک سیری اصیول راهنمیا پفیتیبایی  می

  (Safari et al., 2019)شود  می

 پیشینه تحقیق
« اقتصاد چرخفی»دهه که رویه تحقیقات مرتب  با مفهوم  های علمی یفان می بررسی پایگا 

هی اارایفیی داشیته اسیت  باتوجیه بیه اهمییت ایین موضیو ، قییف های اخیر رویی قی سال

دهنه  یقفییه  کییه یفییان 0گیییرد  شییکل  ای از موضییوعات مختلییف را دربییر می گسییترد 

اسیتو  0.6.05یسیخه  VOSviewerاایرار  در یرم« اقتصاد چرخفی»شناختی کلیهواژ   کتاب

 مبین این مهم هست 
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افزار  شده با نرم اقتصاد چرخشی )طراحی»ناختی موضوعات مرتبط با کلیدواژه ش . نقشه کتاب1شکل 

VOSviewer  1۶.۶1۱نسخه.) 

 
ادبیات اقتصاد چرخفی در ابتهای مسیر تکامل قرار دارد و تنو  و پراکنهگی بسییار زییادی 

وکار بیر  های کسیب در مطالعات آن وجود دارد  برخی از مقا ت در تلاش برای تغییر مهل

  برخیی مربیوط بیه قراحیی (Bocken et al., 2016)اساه مفاهیم اقتصاد چرخفیی بودییه

ها و  و برخیی یییر بیه دیبیال تغیییر در اسیتراتهی (Atlason et al., 2017) محصو ت اسیت

 ,Bjørnbet et al., 2021; Grafström & Aasma استخراج موایع اقتصاد چرخفی بودییه

2021; Karali & Shah, 2022; Koide et al., 2022; Padilla-Rivera et al., 2021; 

Rincón-Moreno et al., 2021; Salmenperä et al., 2021 تحقیقیات مختلیف در ایین  

حوز  بیایگر رشه محتیوایی و مفهیومی ایین تحقییق و درگییر سیاختن آن بیا دیگیر مفیاهیم 

شار  شه  است، حیوز  تعیالی هایی که در تحقیقات ییر به آن امهیریتی است  یکی از حوز 

 است  

ای  های تولیهی به سمت اقتصاد چرخفی و تغیییرات صینعتی گسیترد  حرکت سازمان

که به وجود آمه ، زمینه را برای اارایش دامنیه تحقیقیات ایین حیوز  گسیترش داد  اسیت  
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هیای جهییهی مطیرح شیود   تواییه در حوز  تغییرات صرااً ادامه کارهای اعلیی ییسیت و می

توایه بیا مفیاهیم جهییه  وکار می های تفکر، عملکرد و اساه یک کسب عنوان یمویه شیو  به

ها به دلیل ماهیت چنهوجهی که دارییه، در  دستخوش تغییرات بنیادینی شود  امروز  سازمان

مورد چگویگی دستیابی به این مفهوم دچار عهم اقمینان هستنه و بایه مهل جامعی از یحیو  

ستیابی به آن ارائه شود  این تحقیق باههف ارائه مهلی بر اساه تعالی عملکرد و چگویگی د

 سازمایی در تلاش برای پوشایهن این شکاف تحقیقاتی است 

 روش

ویه  در اتحادیه اروپا یک موضو  رو به رشه اسیت  ایین موضیو  ییک  اقتصاد چرخفی به

  (Moraga et al., 2019)داد  اسیت  مفهوم اراگیر است که معایی مختلفی را در خود جای

تواینیه در ایین مفهیوم جیای بگیرییه، ها و معیارهیایی کیه مییبه همین دلیل کفف شاخص

ها و شیناخت  منظیور کفیف یاشیناختهییازمنه یک تحقیق جامع است  ایجام یک تحقیق، بیه

شیود  در گیرد  این امر بیا روش تحقییق عملیی مییصورت می یسبت به پهیه  موردبررسی 

شیود، اراینیهی مینظم دیبیال شیه  و در آن یق که در ایین بخیش شیرح داد  مییروش تحق

شییویه هییا در راسییتای پاسیی  بییه سییثال تحقیییق تییهوین و آزمییون مییی ای از گرار  مجموعییه

(Sarmad et al., 2004)  برای پیفبرد این تحقیق از یک اراینه آمیخته استفاد  شه  اسیت  

موضیو  موردبررسیی وجیود  چیارچوب خاصیی درکه تئیوری ییا  در این تحقیق ازآیجایی

ای که در مرحله اول چیارچوب  گویه یهارد از رویکرد متوالی اکتفاای استفاد  شه  است به

هیای حاصیل از مرحلیه  شود و در مرحله بعهی با اسیتفاد  از داد  مهل مهیظر توسعه داد  می

هیای   هش پهو شویه  داد  میهای مرحله اول تعمیم  یامه( قراحی یااته اول ابرار کمی )پرسش

های موردییاز ییر به دودسته توصییفی و آزمایفیی  علمی بر اساه چگویگی گردآوری داد 

ها، توصییفی ی پیمایفیی و  آوری داد  شویه براین اساه این پهوهش ازلحاظ جمع تقسیم می

 ازیظر ههف، کاربردی است 

الی اقتصیاد چرخفیی اسیت  های تع گام اول این تحقیق شناخت و کفف ابعاد و مثلفه

منیه ادبییات بیه دیبیال  شیود  بررسیی یظاممنه ادبییات اسیتفاد  مییبهین منظور از مرور یظام
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 (Boland, 2013)ارزیابی وضعیت ادبیات در یک موضو  خاد یا سیثال پیهوهش اسیت 

های موردییاز برای یک حوز  یوظهور بسیار ارزشیمنه اسیت آوری داد که در رابطه با جمع

(Templier & Paré, 2015)  های مرتب  باههف ایین پیهوهش، علاو  بر استخراج شاخص

های تعیالی اقتصیاد های متعهد و آشنایی کامل با سازوکارها و شاخص منظور ارائه دیهگا به

هیای چرخفی از مصاحبه با خبرگان این حوز  ییر بهر  گراته شه  در همیین راسیتا مصیاحبه

 یفر از خبرگان برگرار گردیه  00ی با ا ساختاریااته ییمه

هیای کمیی در  یامه شیه  و داد  های کیفی تبهیل بیه پرسیشسپس در گام بعهی، داد 

 ,Creswell)شیویه  جهت تعیین یو  رواب  میان متغیرهای مستخرج گردآوری و تحلیل می

منیه  ظامآمه  از میرور ی دسیت های به منظور سنجش اعتبار شیاخص در این قسمت به  (2005

 گراته تحلیل عاملی تأییهی ایجام پ یرات  بنهی ایجامگ اری بر قبقه ادبیات و صحه

 هایافته

 مند ادبیاتمرور نظام 

منه ادبیات در ایین تحقییق بیرای شناسیایی های پیفین قبق اراینه مرور یظاممطالعه پهوهش

هیای منیه ادبییات روشظامهای تعالی اقتصاد چرخفی است  برای ایجام مرور ی ابعاد و مثلفه

ها در ایوا  مختلیف میرور ادبییات، همیه  های رویه رغم تفاوت مختلفی ارائه شه  است  علی

( 0  (Xiao & Watson, 2019)توان به دیبیال هفیت مرحلیه رایی  ایجیام داد  مرورها را می

( ۵ت، ( جسیتجو در ادبییا3( توسعه و اعتبیار پروتکیل بررسیی، 2بنهی مسئله تحقیق،  ارمول

( 7هیا و  وتحلیل و ترکیب داد  ( تجریه7ها،  ( استخراج داد 6( ارزیابی کیفیت، 9غربالگری، 

 ها  گرارش یااته

هیا تیوان از آن هایی است که میههف این پهوهش در بخش یخست شناسایی شاخص

هیم بیه ایین م ها و معیارهای اقتصاد چرخفی در صنایع غ ایی یادکرد  باتوجه  عنوان مثلفه به

های اقتصاد چرخفیی در  سثال اصلی تحقیق بهین شکل قراحی شه  است: معیارها و مثلفه

های موردبررسیی، حاصیل بررسیی سیثال تحقییق بیود  و  ایه؟ کلیهواژ  صنایع غ ایی کهام

هیای مطروحیه در ژ به آن اشار  شه  است  کلیهوا 2جهول عبارت است از مواردی که در 
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 جستجو شه  Web of Scinceو  Scopusشه   المللی و شناخته دو منبع الکتروییکی بین

 مند ادبیات های موردبررسی در مرور نظام . کلیدواژه3جدول 

 کلیدواژه ردیف
تعداد در 
Scopus 

 Web ofتعداد در 

scince 

0 Circular economy" and "Food 

industry"" 
031 089 

2 Circular economy" and "Maturity 

model"" 
28 09 

3 Circular economy" and 

"Excellence"" 
95 9۵ 

 29۵ 207 جمع

 ۵70 جمع کل

مقاله در جستجوی اولیه پییها شیه  گیام  ۵70قور که مفخص است، درمجمو  تعهاد  همان

مورد کاهش پیها کرد   231مقا ت به  ازآن تعهاد تکراری بود که پس دوم، ح ف مقا ت

عوامیل از مقا ت صورت گرایت   تعیین کیفیت یسبیتری برای  در گام سوم بررسی جرئی

 اشار  شه  است  3جهول پ یرش مقا ت در این مرحله در  تأثیرگ ار بر پ یرش یا عهم

 مند ادبیات پذیرش مقالات در مرور نظام . پذیرش یا عدم2جدول 

 پذیرش عدم پذیرش معیار

 زبان غیر از ایگلیسی ایگلیسی زبان پهوهش

 2119قبل از  2119پس از  زمان پهوهش

 یو  پهوهش
های  شه  در مجله های چاپ مقاله

 معتبر
 های شخصی یظرات شخصی، سایت

 ها ها، گرارش کنفرایسی، اصول کتاب، یادداشت علمی و پهوهفی، مروری یو  پهوهش

مقالیه یییر  77مقالیه حی ف گردییه و  093، 3جهول شه  در  پس از بررسی معیارهای اشار 

های مقا ت منتخب در دستور کار قیرار بعهی بررسی عناوین و چکیه   باقی مایهیه  در گام

مقاله ح ف و تعیهاد  39نظور چکیه  مقا ت مایه  مطالعه و پس از بررسی، گرات  بهین م

قور خلاصه منه ادبیات بهرویه اجرای مرور یظام 2مقاله به گام بعهی رسیهیه  در شکل  ۵2
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 یفان داد  شه  است 

 مند ادبیات. فرایند مرور نظام3شکل 

           
     

                 

                      
           

                

                 
              

                 
             

           

471

230

77

42

19

 

رسیه  بودیه موردمطالعه دقیق قرار گراتنیه و دریهاییت   پیش به این گام  مقاله که از گام ۵2

ایه که مرتب  با موضیو  ایین هایی اشار  کرد ها به شاخصمورد از آن 05مفخص شه که 

 آورد  شه  است  ۵جهول شه  در آن در  های اشار تحقیق است  این مقا ت و شاخص

مند  های اولیه اقتصاد چرخشی در صنایع غذایی مستخرج از فرایند مرور نظام . شاخص4جدول 

 ادبیات

 شده های اشاره شاخص مقاله

(Sacco et al., 

2021) 

هاز، ای زیسیتی صینعتی، اسیتراتهی و چفیم بازیابی منابع، مهیریت ضیایعات، همکیاری و هم

 زیست، لجستیک معکوه، مفارکت و آموزش کارکنان مهیریت محی 

(Fernandes et 

al., 2020) 
 گیری و پایان عمر های بازپس یوآوری محصول و خهمات، استراتهی
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 شده های اشاره شاخص مقاله

(Blomsma et al., 

2019) 

بازایهیفی و پیکربنهی مجهد، بازیابی، کیاهش و اجتنیاب در میواد خیام و منیابع، سیاخت، 

 ، ایرژی، چرخش مجهد قطعات و محصو تتهارکات

(Sarja et al., 

2021) 
 های مهیریت موجود، اهمیت همکاری، دایش و یادگیری پفتیبایی مهیریت، سیستم

(Bressanelli et 

al., 2019) 
 استایهاردها و مقررات، مهیریت زیجیر  تأمین، اناوری، راتار کاربران

(Ormazabal et 

al., 2016) 

ص مسیییئولیت و آمیییوزش، سیسیییتم سیییازی، محصیییو ت و خیییهمات یوآوراییییه تخصیییی

 محیطی زیست

(Cramer, 2020) ریری اقتصاد چرخفی، ایجاد ابتکارات چرخفی، اارایش مقیاهبریامه 

(Fonseca et al., 

2018) 

بازیاایت،  استفاد  کمتیر از منیابع قبیعیی، اایرایش سیهم منیابع و اییرژی تجهیهپی یر و قابل

 ایایتفار گازهای گلخایه کاهش

(Moreno-

Mondéjar et al., 

2021) 

 مهیریت پسمایه )زباله(، مصرف مواد خام دسته دوم

(Uhrenholt et al., 

2022) 
 آارینی در عملیات، اناوری، محصول و مواد زیجیر  تأمین مفارکتی، ارزش

(Kristensen & 

Mosgaard, 

2020) 

نابع، جهاسیازی قطعیات، تمهییه قیول عمیر، میهیریت پسیمایه، وری ماستفاد  مجهد، بهر 

 مهیریت پایان عمر،

(Papageorgiou et 

al., 2021) 

مصییرف مجییهد پسییمایه مییواد جامییه، اسییتفاد  از زمییین، مفییارکت شییهرویه اعییال، شییمول 

 یفعان، اارایش آگاهی، همکاری ریری، مفارکت ذی اجتماعی، بریامه

(Velasco-Muñoz 

et al., 2021) 

آوری  یفییه  صییرف شییه  بییرای جمییع حسییابهاری اضییطراری، تغییییر در زمییان پرداخت

 تود ، تخصیص و تصهی زمین برای تولیه ایرژی زیستی جهیه زیست

(Poponi et al., 

2022) 

خودکفایی ایرژی، بازیابی ایرژی بیا اسیتفاد  از ضیایعات، مییران اسیتقرار بسیتر اقلاعیاتی، 

محیطی صنعتی، کاهش  تی، آگاهی عمومی در مورد توسعه زیستزیسایتفار گرارش محی 

در تولیه سوخت چوب، تغیییر در راییهمان مصیرف آب در قیول زمیان، اجیرای میهیریت 

 یکپارچه منابع آب

(Yadav et al., 

2020) 

های مالی، مهیریت منابع  ریری و مهیریت مثثر، تعهه مهیریت عالی، تخصیص بودجه بریامه

یفعان، درک مفاهیم دقیق اقتصیاد چرخفیی، توایمنهسیازی و  کت حمایتی ذیپایهار، مفار

ای، میهیریت میثثر موجیودی،  ایجاد ایگیر  در کارکنان، سیستم بررسی کیفیت چنهمرحلیه

کننیه   کاهش ایتفار کربن، هماهنگی و همکاری بیین اعضیای زیجییر  تیأمین، تعهیه تأمین
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 شده های اشاره شاخص مقاله

های سیبر  های زیجیر  تأمین معکوه، اتخیاذ شییو  بازیاات، اتخاذ شیو  برای تأمین مواد قابل

های اقتصیاد چرخفیی،  بنهی(، آمیوزش بیه مفیتریان بیرای شییو  )در خریه، قراحی و بسته

شناسیی صینعتی، در  ( اتخاذ ابتکارات بومIoTمثال  عنوان سیستم مهیریت اقلاعات موثق )به

رد مفتری )داخلیی بودن چارچوب اقتصاد چرخفی، قراحی مجهد بر اساه بازخو دستره

هییای سییبر،  وتحلیل چرخییه عمییر مییثثر، پییاداش و ایگیییر  بییرای اعالیت و خییارجی(، تجریییه

 های حمایتی دولت شناسایی معیارهای عملکرد برای اقتصاد چرخفی، سیاست

(Moraga et al., 

2019) 

یش سهم های خاد، اارا خودکفایی در تأمین مواد اولیه، اارایش یرخ بازیاات بازیابی زباله

 بازیاات مواد بازیااتی در تقاضای مواد خام، تجارت مواد خام قابل

(Sucozhañay et 

al., 2022) 

وکار،  آموزش برای اقتصاد چرخفی، توسعه مسئولیت تولیهکننه ، بازیگری در مهل کسیب

های  هیای محیطیی مسیائل اقتصیاد چرخفیی، ایجیاد شیبکه تفکر سیستمی، برگراری کمپین

های تروی   یامه ها در قبال اقتصاد چرخفی، اجرای گواهی یجاد قوایین و سیاستمفارکتی، ا

اقتصییاد چرخفییی، اجییرای مالیییات و یارایییه بییرای حمایییت از اقتصییاد چرخفییی، تییروی  

وکار مبتنیی بیر خیهمات، کیاهش تولییه زبالیه،  های پایان عمر، اتخاذ مهل کسیب استراتهی

هیای تجهیهپی یر، اسیتفاد  از  ی، اسیتفاد  از ایرژیور کاهش استفاد  از منابع و بهبیود بهیر 

ها،  محیطی، اسیتفاد  از منیابع ثایوییه، کیاهش ایتفیار آ ینیه  های عملکیرد زیسیت شیاخص

 محیطی کننهگان با استفاد  از معیارهای زیست ایتخاب تأمین

(Zhang et al., 

2022) 

سیمایه میواد غی ایی، های مهیریت پسمایه، لجستیک معکیوه، میهیریت پ مهیریت سیستم

 شهن زیجیر  تأمین بازیابی ارزش غ ایی، دیجیتالی

(De Pascale et 

al., 2021) 

جهاسییازی قطعییات، شییاخص پایییان عمییر، کییارایی منییابع مبتنییی بییر ارزش، بازیییابی ارزش 

 محصول در پایان استفاد 

 مصاحبه

به با خبرگان بود  شناسی ییر شرح داد  شه مرحله بعهی مصاحقور که در بخش روش همان

بایسیت ها میایه از پیش مفخص شه  آنکرد های خبرگایی که در این پنل شرکتویهگی

داشیتنه  بیرای ایتخیاب تجربه اجرایی و یا دایفگاهی مرتب  با معیارهای اقتصاد چرخفی می

خبرگان، از روش ههامنه قضاوتی استفاد  شه و یتای  منجر به ایجاد یک پنیل خبرگیان بیا 

 شه  9جهول شه  در  قلاعات اشار ا



 11 | همکاران و الفت ؛ ... یسازمان یتعال کردیبا رو یاقتصاد چرخش یها مؤلفه یساز و مدل ییشناسا

 . اطلاعات خبرگان پژوهش5جدول 

مصاحبه ابتها با یک تعریف کلی و شرح مفهوم اولییه از اقتصیاد چرخفیی بیه همیرا  یتیای  

پاسخگو خواسته شه تیا بیه سیه ازآن از  منه ادبیات شرو  گردیه و پس برآمه  از مرور یظام

 سثال پاس  دهه:

 تواییه معرای کنیه؟ برای تعالی اقتصاد چرخفی در صنایع، آیا مثلفه یا معیاری را می  0

کنییه؟ آییا  منه ادبیات اسیت را تأیییه می ها و معیارهایی که مستخرج از مرور یظام مثلفه  2

 ییاز به ح ف و اضااه هست؟

 شه  درست است؟ اختار قراحیجایگ اری هر مثلفه و معیار در س  3

 51ها پایان یاایت  مییایگین میهت هیر جلسیه زمایی که یتای  به اشبا  یظری رسیه، مصاحبه

های مییهایی برداشیته شیه   صیفحه رویوشیت و یادداشیت 91دقیقه بود و درمجمو  بیش از 

 6جیهول هایی استخراج گردییه کیه در  گراته یکات و کلیهواژ  های ایجام دریتیجه مصاحبه

 به آن اشار  شه  است 

 سن سابقه خدمت )سال( تخصص سطح تحصیلات ردیف

 39 01 ریری راهبردی کارشناه ارشه بریامه دکتری 0

 ۵9 21 متخصص یوآوری و مهیریت اناوری دکتری 2

 ۵1 09 کارشناه اناوری صنعتی دکتری 3

 ۵2 20 گر اقتصادی بخش تولیهی تحلیل دکتری ۵

 31 9 های سازمایی متخصص قراحی و مهنهسی سیستم دکتری 9

 ۵1 01 مهیر ارشه تولیه دکتری 6

 ۵7 22 پهوهفگر حوز  پایهاری صنعتی دکتری 7

 ۵0 06 زیست کارشناه محی  کارشناسی ارشه 8

 EFQM 05 ۵۵ ارزیاب رسمی یدکتر 5

 35 0۵ پهوهفگر حوز  اقتصاد چرخفی دکتری 01

 92 26 مهیر تحقیق و توسعه صنعت لبنیات کارشناسی ارشه 00
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 شده در طول مصاحبه های اشاره . شاخص6جدول 

 شده های اشاره شاخص مصاحبه

 اول
تواییه در قالیب ابعیاد کلیی مثیل میالی، یهیادی، زیرسیاختی، اجتمیاعی، انیاوری  ابعاد مهم ایین میهل می

 نهی شود بدسته

 دوم
ای  سازی زیجیر  تأمین معکوه با رویکرد داینامیک سیستم برای تحقق گ ار به سمت اقتصاد داییر  مهل

 عنوان یک مهم در یظر گراته شود  بایه به

 سوم
مهل اروش، قراحی محصول/ترکیب مواد بایه بر اساه اصول اقتصاد چرخفی باشیه  از قرایی باییه بیه 

 از مواد/قطعات بازیااتی ییر در دستور کار قرار گیرد  حهاکثر رسایهن استفاد 

 چهارم
تییوان در ابعییاد زیییر خلاصییه کییرد: حکومییت، اقتصییاد، اجتمییاعی،  های اقتصییاد چرخفییی را می شییاخص

 محیطی، اناوری همچنین بایه به سطوح آن ییر توجه داشت  زیست

 پنجم
ترین یکاتی اسیت  اارود  صنعتی از مهم رزشاارود  صنعتی و یرخ رشه ا توسعه اقتصادی مثل سرایه ارزش

 توان در این مهل گنجایه  که می

 شفم

کاهش تولیه پسمایه آب صنعتی، کاهش تولیه پسیمایه جامیه، اسیتفاد  مجیهد از آب صینعتی، مصیرف 

های خیایگی و مییران آگیاهی عمیومی در میورد توسیعه  مواد جامه پسمایه صنعتی، ایراوری ایمین زبالیه

 عتیمحیطی صن زیست

 هفتم

تأکیه بر یقش لجسیتیک معکیوه و میهیریت زیجییر  تیأمین سیبر در تسیهیل بیازگردایی محصیو ت و 

های  بازیاات و اتخیاذ شییو  کننهگان برای تأمین مواد قابل کاهش ضایعات صنعتی  همچنین به تعهه تأمین

 بنهی سبر در قراحی و بسته

 هفتم

محیطی و ایجیاد ایگییر  در  مالی بیرای اقیهامات زیسیت پفتیبایی و تعهه مهیریت عالی، تخصیص بودجه

ییازهای اجرایی شهن اقتصاد چرخفی مطرح شه  یقش سیستم میهیریت اقلاعیات  عنوان پیش کارکنان به

 گیری کننه  تصمیم عنوان عامل تقویت ( ییر بهIoTموثق )مثل 

 یهم
چرخفیی و برگیراری وکار بیر اسیاه اصیول  یوآوری در محصول و خیهمات، بیازقراحی میهل کسیب

 کننهگان بخش برای مصرف های آگاهی کمپین

 دهم
تمرکر بر کاهش مصرف منابع قبیعی، اایرایش اسیتفاد  از منیابع تجهیهپی یر و کیاهش ایتفیار گازهیای 

 ای گلخایه

 یازدهم
کننهگان و اسیتفاد   یفعان، آمیوزش کارکنیان و مصیرف ای، مفارکت ذی همکاری بین سازمایی و شبکه

 ز پسمایههای صنعتی و غ اییمجهد ا

منیه ادبییات و مصیاحبه در پنیل خبرگیان های احصا شه  منت  از مرور یظیامشاخصتمامی 

بییه موضییو  موردبررسییی اصییلاح شییهیه  اصییلاح هییم در کمیییت  بررسییی شییهیه و باتوجه
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هیا یسیبت بیه مفهیوم موردمطالعیه ها  عناوین شاخصعناوین آن ها رخ داد و هم درشاخص

های یهایی بیر ها عناوین جهیهی ایتخاب شه  دریهایت ییر شاخص ها کرد و برای آنتغییر پی

تهوین گردیه  ایتخیاب  3بنهی شه و مهل اولیه تحقیق قبق شکل قبقه EFQMاساه مهل 

های تعیالی دیگیر در  این مهل به این دلیل است که این مهل مرجیع بسییاری دیگیر از میهل

این کیه کیاربرد ایین میهل در اییران و یموییه  بیا توجیه بیههای اخیر قرار گراته اسیت و  سال

توان از آن برای قراحیی و  تر مورد آزمون قرار گراته است می موردبررسی این تحقیق پیش

 پهوهش استفاد  کرد   های تعالی در این بنهی مثلفه دسته

 های تعالی اقتصاد چرخشی . مؤلفه2شکل 

 

 أییدیتحلیل عاملی ت

سازی معاد ت ساختاری با رویکیرد  شه  از مهل گایه مهل قراحی 7برای اعتبارسنجی ابعاد 

بیرای آزمیون و اعتبارسینجی  تحلیل عاملی تأییهیتحلیل عاملی تأییهی استفاد  شه  است  
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های یظیری دربیار   ارض دیگر، وقتی پیش عبارت رودو به کار می گیری مهل به ساختار ایهاز 

های پنهیان موجیود باشیه، بیا اسیتفاد  از  شه ( به سیاز  ق هر شاخص )متغیر مفاهه یحو  تعل

هیای واقعیی بیا سیاختار  سنجه و میران ایطباق داد  رویکردهای آماری این مفروضات را می

شیه   تضمین روایی و پایایی میهل قراحیاین امر به محقق در  .کنه پیفنهادی را ارزیابی می

یامه این تحقیق شامل  شود  پرسشیامه استفاد  میآزمون از پرسشبرای این  کنه  کمک می

سثال مختلف برای پوشش متغیرهیا و ابعیاد مطالعیه بیود  در پیهوهش حاضیر از مقییاه  25

)کیاملاً  0ای از  درجه هفتای استفاد  شه و درجات بر اساه مقیاه ااصله  درجه 7لیکرت 

 موااقم( بود  )کاملاً 7مخالفم( تا 

شرکت شناسیایی شیه  در  291ی اعال در زمینه صنایع غ ایی لبنی در ایران ها شرکت

های  تعیهاد شیاخص»تیرین  برابیر بررگ 01حجم یمویه باییه  سازی معاد ت ساختاری مهل

 ,.Hair et al)باشیه « تعهاد مسییرهای ورودی بیه ییک سیاز »یا « یک ساز  0دهنه  تفکیل

 PLS-SEMین حیییهاقل حجیییم یموییییه در ترین روش تعیییی   ایییین قاعیییه  متیییهاول(2011

یامه  که رویکیرد ایین پیهوهش تکمییل پرسیش ازآیجایی  (Kock & Hadaya, 2018)است

توس  مهیر ارشه یا مهیر تولیه )یک یفر در هر شرکت( بود، درواقع جامعیه ایین پیهوهش 

 6بیا شه  این تحقیق متغیر پیفبرد عملکرد و تحیول  یفر بود  در مهل قراحی 291متفکل از 

ارمیاتیو بیین متغیرهیای دیگیر را دارد  بنیابراین بیا توجیه بیه های  شاخص بیفیترین شیاخص

 باشه   61تر توضیح داد  شه حهاقل تعهاد یمویه بایه  رویکردی که پیش

تصادای سیاد  بیود  پیس از مفیخص شیهن حیهاقل گیری، روش یمویهدر این تحقیق 

از قریییق حضییوری یییا آیلاییین بییین صییورت تصییادای و  یامه به رسییشپ 211حجییم یمویییه، 

یامه  پرسیش 211هیای ییاقص از  های موردبررسی توزیع شیه  پیس از ایلترکیردن داد یمویه

یامه به دلیل پاس  یاقص از تحلییل  پرسش 26یامه برگفت داد  شه   پرسش 081شه ،  توزیع

اتیه % یرخ پاسی ( در میهل بکیار گر89.9پاس  معتبر ) 09۵بیفتر ح ف شهیه و درمجمو  

 ارائه شه  است  7جهول دهنهگان در  شه  جرئیات دموگراایک پاس 

 

1. Formative 
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 دهندگان پرسشنامه . جزئیات دموگرافیک پاسخ7جدول 

 درصد فراوانی فراوانی طبقات ویژگی

 جنسیت
 %20 37 زن

 %75 007 مرد

 تحصیلات

 %03 20 کارشناسی

 %98 85 کارشناسی ارشه

 %25 ۵۵ دکتری

 سن

21-31 02 8% 

30-۵1 9۵ 39% 

۵0-91 69 ۵2% 

90-61 23 09% 

 سابقه کار

0-9 3 2% 

6-01 22 0۵% 

00-09 91 32% 

 %92 75 سال 09بیفتر از 

در شیه   های اختصاری هریک از متغیرهای مکنون و آشیکار استفاد به علامت 8در جهول 

 مهل اشار  شه  است 

 شده در مدل های اختصاری هریک از متغیرهای مکنون و آشکار استفاده. علامت8جدول 

 شاخص زیرمعیار معیار

 نشانگر نام نشانگر نام نشانگر نام

0گیری جهت
 D 

سازمایی و  ارهند

2رهبری
 

OCL 

توجه به مسائل 

 محیطی زیست

Attention to 

environmental 

issues 

AEI 

ایجاد ارهند 

 یوآوری سازمایی

Creating a culture 

of organizational 

innovation 

CCOI 

 

1 Direction 

2 Organizational culture and leadership 
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 شاخص زیرمعیار معیار

 نشانگر نام نشانگر نام نشانگر نام

تعهه مهیران 

ارشه به اقتصاد 

چرخفی و 

پ یرش اصول 

 آن

Senior managers 

commitment to 

circular economy 

and acceptance of 

its principles 

MC 

مقصود، 

ایهاز و  مچف

0استراتهی
 

PVS 

وتحلیل  تجریه

چرخه عمر 

محصو ت/ 

 خهمات

Life cycle analysis 

of 

products/services 

LCA 

ایعکاه اقتصاد 

چرخفی در 

ریری  بودجه

 سازمان

Reflecting the 

circular economy 

in the 

organization's 

budgeting 

CEOB 

مهیریت منابع 

 پایهار

Sustainable 

resource 

management 

SRM 

تهوین استراتهی 

ایهاز در  و چفم

راستای اقتصاد 

 چرخفی

Developing a 

strategy and 

perspective in line 

with circular 

economy 

SPCE 

2اجرا
 E 

تعامل و مفارکت 

3یفعان با ذی
 

ES 

وجود و 

گیری از  بهر 

های  سیاست

۵حمایتی دولت
 

Existence and use 

of government 

support policies 

GSP 

 

1 Purpose, vision and strategy 

2 Execution 

3 Engaging stakeholders 

4 Government support policies 



 64 | همکاران و الفت ؛ ... یسازمان یتعال کردیبا رو یاقتصاد چرخش یها مؤلفه یساز و مدل ییشناسا

 شاخص زیرمعیار معیار

 نشانگر نام نشانگر نام نشانگر نام

مفارکت 

کارکنان در 

های اقتصاد  بریامه

 چرخفی

Employee 

participation in 

circular economy 

programs 

EPCE 

ایتخاب 

کننه   تأمین

مبتنی بر اقتصاد 

 چرخفی

Supplier selection 

based on circular 

economy 

SSCE 

آموزش و 

ریان آگاهی مفت

دربار  اقتصاد 

 چرخفی

Training and 

awareness of 

customers about 

the circular 

economy 

TAC 

خلق ارزش 

0پایهار
 

CSV 

قراحی ارآینه و 

محصول بر 

اساه اقتصاد 

 چرخفی

Process and 

product design 

based on circular 

economy 

PDCE 

کارگیری مواد  به

 بازیااتی

Using recycled 

materials 
URM 

استفاد  از ایرژی 

 تجهیه پ یر

Use of renewable 

energy 
URE 

خودکفایی برای 

گیری از  بهر 

 مواد اولیه

Self-sufficiency for 

the use of raw 

materials 

SURM 

پیفبرد عملکرد و 

2تحول
 

DPT 

استفاد  از مواد و 

 عناصر استایهارد

Use of standard 

materials and 

elements 

USME 

های  اتخاذ شیو 

زیجیر  تأمین 

 معکوه

Adoption of 

reverse supply 

chain practices 

ARSC 

 

1 Creating sustainable value 

2 Driving of performance and transformation 
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 شاخص زیرمعیار معیار

 نشانگر نام نشانگر نام نشانگر نام

مهیریت مثثر 

 موجودی

Effective inventory 

management 
EIM 

اتخاذ 

رویکردهای 

 سبر

Adopting green 

approaches 
AGA 

مهیریت 

ضایعات و 

 اییپسمایه غ 

Management of 

waste and food 

waste 

MWFW 

سیستم اقلاعات 

 مهیریت مثثر

Effective 

management 

information system 

EMIS 

0یتای 
 R 

برداشت 

2یفعان ذی
 

SP 

بریه سازی مبتنی 

بر اقتصاد 

 چرخفی

Branding based on 

circular economy 
BCE 

منااع حاصل از 

 اقتصاد چرخفی

Benefits of circular 

economy 
CEB 

ایتفار گرارش 

 محی  زیستی

Publication of 

environmental 

report 

PER 

عملکرد 

استراتهیک و 

3عملیاتی
 

SOP 

وری آب و  بهر 

 ایرژی

Water and energy 

efficiency 
WEE 

 Creating ایجاد اشتغال

employment 
CE 

ایجاد ابتکارات 

 چرخفی

Create turnaround 

initiatives 
CTI 

کاهش ایتفار 

ها و  آ ینه 

 پسمایه

Reducing the 

emission of 

pollutants and 

waste 

REPW 

 

1 Results 

2 stakeholder perception 

3 Strategic and operational performance 
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 شاخص زیرمعیار معیار

 نشانگر نام نشانگر نام نشانگر نام

قراحی 

معیارهای 

 عملکرد برای

 اقتصاد چرخفی

Designing 

performance 

criteria for circular 

economy 

DPC 

شود  ایین  در دو مرحله ارزیابی و تفسیر می PLSاز  سازی معاد ت ساختاری با استفاد  مهل

گیری و آزمون مهل ساختاری است  در ابتها  زم اسیت تیا  مراحل شامل آزمون مهل ایهاز 

مقادیر بار عاملی برای یفایگرهای هر متغیر مکنون  ۵شکل ها، بررسی شویه  در  پایایی ساز 

 ن داد  شه  است یفا

 . مقادیر بارعاملی4شکل 

 

  مطیابق (Hulland, 1999)است  ۵/1بودن ضرایب بارهای عاملی  مقهار ملاک برای مناسب

هسیتنه  ۵/1ها دارای بار عاملی بیفتر از  گویه که مفخص است، تمامی گویه همان ۵شکل با 
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تری یسیبت بیه آلفیا  معییار میهرن PLSشویه  برای محاسبه روایی و پایایی روش  و تأییه می

 7/1ها بایه با ی  کرویباخ به یام پایایی ترکیبی به کار برد  شه  ضرایب پایایی ترکیبی ساز 

گیری باشینه  معییار بعیهی از بررسیی بیرازش  دهنه  برازش مناسب مهل اییهاز بود  تا یفان

گیری، رواییی همگیرا اسیت کیه بیه بررسیی مییران همبسیتگی هیر سیاز  بیا  های ایهاز  هلم

به با  را برای  ۵/1( مقهار Magner et al., 1996پردازد  ) ها( خود می های )شاخص پرسش

هیای میهل یتای  بررسیی شیاخص 5ایه  جهول  شه  کاای دایسته میایگین واریایس استخراج

 هه دگیری را یفان میایهاز 

 های پایایی و روایی . مقادیر شاخص9جدول 
 CEE CSV D DPT E ES OCL PVS R SOP SP 

::31 ;8>31 آلفا کرویباخ 8 31;93 31;55 31<36 31:: < 31:64 31;84 31;<8 31;63 31;: 4 

پایایی 

 ترکیبی
31<94 31;89 31;<7 31;: 4 31<4; 31;8; 31;7; 31<33 31<49 31;; 4 31<54 

میایگین 

واریایس 

 شه  استخراج

31798 318<; 3187: 31864 31798 31934 31984 319<5 318: ; 318<; 31:<9 

در ادامه به بررسی برازش مهل ساختاری پرداخته شه  اسیت  معییار اول از بررسیی بیرازش 

( اسیت  بیرازش میهل سیاختاری بیا اسیتفاد  از T-valueمهل ساختاری ضرایب معنیاداری )

بیفیتر باشیه تیا بتیوان در سیطح  56/0به این صورت است که این ضرایب بایه از  tضرایب 

مربیوط بیه مسییرها  tضیرایب  9شیکل هیا را تأیییه کیرد  در  % معنادار بیودن آن59اقمینان 

 مفخص شه  است 
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 T-Value. مقادیر ضرایب 5شکل 

 

تمام مسییرها بیفیتر  tشود در بین مسیرهای موجود در مهل، ضرایب  گویه که دیه  می همان

دهیه   بودن میهل سیاختاری را یفیان می است که معنادار بودن این مسیرها و مناسب 56/0از 

، tآمه  بیرای مقیهار آمیار   دسیت بیه مقیادیر به تیوان اذعیان داشیت باتوجه بیراین اسیاه می

 شویه  تأییه می 59/1شه  در مهل ازیظر آماری در سطح معناداری  احیمسیرهای قر

برای هریک از مسیرهایی کیه در میهل قراحیی شیه  اسیت،  T-Valueمقهار ضریب 

شیه  بیا یکیهیگر ارتبیاط  هیای قراحیها، ابعاد و شاخصدهنه  این است که گویه تنها یفان

شیه  سیهم بیفیتری در  ابعیاد تعریف یک از متغیرهیا و داری داریه  درک اینکیه کیهاممعنی

تعالی اقتصاد چرخفی داریه به تحلیل میران بارهای عاملی مرتب  اسیت  از سیه متعیراصیلی 

% بیر 5۵% و 5۵.8%، 5۵.0(و بیه ترتییب R) ( و یتای E) (، اجراDگیری )تحقیق، یعنی جهت

نه  معیییار ده تعییالی اقتصییاد چرخفییی تأثیرگیی ار هسییتنه  هرکییهام از زیرمعیارهییای تفییکیل

ایهاز و اسیتراتهی  و مقصیود، چفیم (OCL)سیازمایی و رهبیری  گییری یعنیی ارهندجهت
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(PVS)  بر این معیار تأثیرگ ار هستنه  در معیار اجرا سه زیرمعییار 53.5% و 8۵.8به ترتیب %

و پیفبرد عملکیرد و تحیول  (CSV(، خلق ارزش پایهار )ESیفعان ) تعامل و مفارکت با ذی

(DPT وجود ) بر معیار اجرا تأثیرگی ار 52.5% و 88.7%، 51.9داریه که هر یک به ترتیب %

یفعیان  گییری دو زیرمعییار برداشیت ذیهستنه  دریهایت ییر در معیار آخر، یعنی معیار یتیجه

(SP)  و عملکرد اسیتراتهیک و عملییاتی(SOP)  و 80.8اییه کیه بیه ترتییب تعرییف شیه %

قور که مفخص است، عیلاو  بیر اینکیه تمیامی  ستنه  همان% بر این معیار تأثیرگ ار ه85.7

دار بییا متغیییر اصییلی خییود داریییه، میییران شییه  ارتبییاط معنییی هییای تعریفابعییاد و شییاخص

 % تأثیرگ ار هستنه 81ها بیش از  ها ییر، میران با یی است و همه آنتأثیرگ اری آن

بعیهی کیه محاسیبه  در ادامه کلیت مهل موردسنجش و بررسی قرار گرات  معیارهای

دهنهگی میهل را  بودیه  ضریب تعیین قهرت توضییح   ( و معیار  شهیه، ضریب تعیین )

دهیه کیه چنیه درصیه از تغیییرات متغییر وابسیته توسی   دهه و همچنیین یفیان می یفان می

عنوان مقهار ملاک  به 67/1و  05/1،33/1شود  سه مقیهار  متغیرهای مستقل توضیح داد  می

بیفیتر  6/1شیود و اگیر از  ای ضعیف، متوس  و قوی برای ضریب تعیین در یظر گراته میبر

ایه تغییرات متغییر وابسیته را تبییین  دهه متغیرهای مستقل تا حه زیادی توایسته باشه یفان می

ییییر     سییازد  معیییار  بینییی یییک مییهل را مفییخص می ییییر قییهرت پیش   کننییه  معیییار

دهنه  قیهرت  را کسب کنیه، بیه ترتییب یفیان 39/1و  09/1، 12/1هار که سه مق درصورتی

جهول زای مربوط به آن است  در  های برون بینی ضعیف، متوس  و قیوی ساز  یا ساز  پیش

 های مهل اشار  شه  است  به مقادیر این دو معیار برای هریک از شاخص 01

   و   . مقادیر01جدول 

 CSV D DPT E ES OCL PVS R SOP SP متغیر

   0.787 0.886 0.864 0.899 0.820 0.719 0.882 0.884 0.897 0.818 

   3175< 31778 3174< 316; 5 31786 31764 31894 3179: 317<6 31935 

هیا، زیرمعیارهیا و معیارهیا بیه شیه  شیاخص قور که مفیخص اسیت، در میهل قراحی همان
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شیه  بیا درجیه  دهه همیه متغیرهیای تعریفایه که یتای  آزمون یفان میشکلی قراحی شه 

%، زیرمعیارهیای 88.6گردییه  زیرمعیارهیای اجیرا  های خود تبیین میبا یی توس  شاخص

قورکلی یتیای   بهکننه   % را تعریف می88.۵گیری % و زیرمعیارهای یتیجه85.5گیری جهت

هیای وابسیته از قیهرت شیه  در رابطیه بیا تعییین متغییر دهنه  این است که مهل قراحی یفان

اسیتفاد   1GoFتوضیح بسیار خوبی برخوردار است  در پایان برای برازش کلی میهل، از معییار

گیری و ساختاری را کنتیرل  شه  برای بررسی برازش مهل کلی که هر دو بخش مهل ایهاز 

 شود: به ترتیب زیر محاسبه می GoFکنه، معیار  می

 (0رابطه )
    √                 

   دهیه و ، میایگین مقادیر اشتراکی هیر سیاز  را یفیان میCommunalitiesدر این ارمول 

 مقهار میایگین
R Squares  زای مهل است  دریتیجه مقیهار معییار  های درون سازGoF  در اینجیا

 برابر است با:

    √                          

، GoFعنوان مقادیر ضعیف، متوسی  و قیوی بیرای  به 36/1و  29/1، 10/1به سه مقهار  باتوجه

دهنه  ایین اسیت کیه  یفیان Gofبه استایهارد مطروحه بیرای  باتوجه 1.717شهن مقهار  حاصل

 ارد قبولی دمهل این تحقیق، عملکرد قابل

 گیریبحث و نتیجه

ویه  در حوز  محصو ت لبنی بیه دلییل وابسیتگی شیهیه بیه منیابع قبیعیی،  صنایع غ ایی به

زیسیت، کیاهش  های عظیمی که در ارتبیاط بیا تخرییب محی  ازجمله آب و زمین و چالش

کننهگان دارد، ییازمنه توجه ویه  به اصول اقتصاد چرخفی  منابع و اارایش تقاضای مصرف

الی در آن است  موضو  تعالی اقتصاد چرخفی چیارچوبی سیاختاریااته بیرای هیهایت و تع

دهیه  ایین تحقییق بیه  ها در تعبیه اصول اقتصاد چرخفی در عملییات خیود ارائیه می شرکت

بررسی عناصر و ملاحظیات حییاتی بیرای قراحیی چنیین میهلی متناسیب بیا صینایع غی ایی 
 

1. Goodness of Fit 
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ها در قالب ییک میهل ن موضو  و بررسی آنهای مرتب  با ایپرداخت و با احصای شاخص

گیردد  ابعیاد اصیلی عنوان یقفه راهی در دستیابی به تعالی در اقتصیاد چرخفیی تلقیی میی به

ازآن مصیاحبه بیا  منیه ادبییات و پیستعالی اقتصاد چرخفی بیا اسیتفاد  از روش میرور یظیام

هیا را  ارتبیاط آن های کلییهی و خبرگان استخراج شه  این رویکیرد، شناسیایی دقییق مثلفیه

سازی اصول اقتصاد چرخفیی در صینایع  تسهیل کرد  و چارچوبی جامع برای تحلیل و پیاد 

دهه  دریهایت ییر با استفاد  از روش تحلیل عاملی تأییهی، مفخص شه کیه  غ ایی ارائه می

 شه  از برازش خوبی برخوردار است و تأییه شه  مهل قراحی

 EFQM 2020گیری، اجرا و یتای  بر اساه مهل  شه  در سه سطح جهت مهل قراحی

چیارچوبی جیامع بیرای  EFQMایه  دلیل ایتخاب ایین میهل ایین اسیت کیه  بنهی شه  دسته

و اقتصیاد  (Martusewicz et al., 2024) ارتقای عملکرد سازمایی و مواقییت پاییهار اسیت

محیطی،  ت زیسیتای است که باههف تحقق توسعه پایهار، کیفی چرخفی ییر یظام اقتصادی

بیا ایین   (Rocha et al., 2023) کنیه زمان محقق می راا  اقتصادی و عهالت اجتماعی را هم

آارینی بلنهمهت توجه  توان اذعان داشت که هر دو رویکرد به پایهاری و ارزش تعاریف می

ایجیاد »ویه  در معییار  بیه EFQM 2020 تواینه یکیهیگر را تقوییت کننیه  میهل داریه و می

 ,.Martusewicz et al)کنیه صراحتاً بیر اصیول اقتصیاد چرخفیی تأکییه می« ارزش پایهار

رود که اعمال اصول اقتصاد چرخفی در سازمان بیه تحقیق  بر همین اساه ایتظار می (2024

 ایهاز ترکییب و دستیابی به تعالی کمک کنه  در کل، چفم EFQM یتای  مورد ایتظار مهل

EFQM پ یر و  هایی بیا عملکیرد بیا ، ییوآور، مسیئولیت ق سیازماناقتصاد چرخفی، خلی و

دارای ارزش بلنهمهت است  این ادغیام هیم شیرای  اجیرای موایق اقتصیاد چرخفیی را در 

دهیه، کیه دریهاییت  را توسعه می EFQM آورد و هم دامنه تحقق مبایی ها اراهم می سازمان

  (Martusewicz et al., 2024)شود میبه سود متقابل سازمان و جامعه منجر 

ایهاز و  مقصیود، چفیم»و « سیازمایی و رهبیری ارهند»گیری دو معییار  در بعه جهیت

ها را برای پ یرش اقتصاد چرخفی  وجود داریه  مفارکت مهیریت ارشه ارصت« استراتهی

قور مثثر در سازمان یفوذ کنیه و  شود اصول اقتصاد چرخفی به دهه و باعت می اارایش می
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 ,.Yadav et al)خوبی در سیازمان درک شیود  ی و اجتماعی حاصیل از آن بیهمنااع اقتصاد

  همچنین علاو  بر مهیران، همه ااراد سیازمان باییه درک داشیته باشینه کیه اقتصیاد (2020

محیطی، سیعی در ایجیاد ییک سیسیتم اقتصیادی پاییهار و  چرخفی با توجه به مسائل زیست

ای را  نفی بر قبیعت را کاهش داد  و منابع زمینیهزیست دارد که تأثیرات م هماهند با محی 

  (Ormazabal et al., 2016; Sacco et al., 2021)کنیه  های آینیه  حفیظ می بیرای یسیل

گی اری شیود باییه بیه ایجیاد ارهنید ییوآوری توجیه برای اینکه چنین رویکردی ییر پاییه

ار اسیت زییرا یییاز بیه ای داشت  ارهند یوآوری سیازمایی از اهمییت بیا یی برخیوردویه 

های مهاوم برای تحقق اهیهاف پاییهاری و محیی  زیسیتی وجیود دارد   تحو ت و یوآوری

منظور بهبییود ارآینییهها، توسییعه محصییو ت قابییل بازیااییت و اسییتفاد  از  ها بایییه بییه سییازمان

-Fernandes et al., 2020; Rincón)های سبر، از ارهنید ییوآوری پییروی کننیه  اناوری

Moreno et al., 2021; Yadav et al., 2020)  

شه  با ایعکاه اقتصیاد چرخفیی  ایهاز و استراتهی در مهل قراحی معیار مقصود، چفم

ایهاز در راسیتای  ریری سازمان، مهیریت منابع پاییهار، تیهوین اسیتراتهی و چفیم در بودجه

  بیا توجیه شودوتحلیل چرخه عمر محصو ت/ خهمات شناخته می اقتصاد چرخفی و تجریه

های محیطیی را تیروی   به اینکه اقتصاد چرخفیی بهبیود عملکیرد سیازمان و کیاهش هرینیه

زیسیت، کیاهش اثیرات  توایه به حفظ محی  ریری سازمان با این رویکرد می کنه، بودجه می

یاشی از ارآینههای تولیه و برقراری توازن بین ییازهای جاری و ییازهای آینه  کمک کنیه 

(Bressanelli et al., 2019; Yadav et al., 2020) ایین مهیم در پرتیو ایین اسیت کیه  

ای از  ایهاز در راستای اقتصاد چرخفی تهوین شیه  باشیه  یعنیی مجموعیه استراتهی و چفم

منظور ایجیام تحیو ت سیاختاری و  شیود کیه بیه ها تیهوین  رویکردها، اقیهامات و سیاسیت

منابع، کاهش آلودگی و اسیتفاد  بهینیه از منیابع یوآورایه در اقتصاد باههف اارایش کارایی 

 ;Fernandes et al., 2020; Papageorgiou et al., 2021)شود  قبیعی قراحی و اجرا می

Sacco et al., 2021; Sucozhañay et al., 2022; Yadav et al., 2020; Zhang et al., 

شیویه و خوبی میهیریت میی هتیوان اقمینیان داد کیه منیابع پاییهار بی  بهین شکل می(2022

اسییتفاد  بهینییه از منییابع قبیعییی و اقتصییادی بییا توجییه بییه اهییهاف اقتصییاد چرخفییی و حفییظ 
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گیرد  در این رویکرد، ههف اصلی مهیریت منیابع پاییهار ایین اسیت زیست ایجام می محی 

ها ای بهبود یابه که مصرف منیابع قبیعیی و پسیمایه گویه ها و ارآینهها به که عملکرد سیستم

  (Papageorgiou et al., 2021; Sacco et al., 2021; Yadav et al., 2020)کاهش یابه 

هیای  ها و روش صورت در هر مرحله از چرخه عمیر محصیو ت/خهمات، اسیتراتهیدر این

وری  هیا و بهیر  سازی اعالیت گیرد تا بهینهمتناسب با ییازها و شرای  بازار موردتوجه قرار می

های میییثثر بیییرای ادار  بهتیییر چرخیییه عمیییر  گیری دریهاییییت تصیییمیمحاصیییل شیییود و 

 De Pascale et)سازی اقتصاد چرخفی صورت گیرد  محصو ت/خهمات در راستای پیاد 

al., 2021; Fernandes et al., 2020; Kristensen & Mosgaard, 2020; Moraga et 

al., 2019; Poponi et al., 2022; Sacco et al., 2021; Sucozhañay et al., 2022; 

Yadav et al., 2020; Zhang et al.,2022)   

، و «خلیق ارزش پاییهار»، «یفعیان تعامل و مفارکت با ذی»در معیار اجرا، زیرمعیارهای 

هیای اقتصیاد چرخفیی تحلییل شیهیه  کارکنیان باییه در بریامیه« پیفبرد عملکرد و تحیول»

های اقتصاد چرخفی به معنیای مفیارکت  امهمفارکت داد  شویه  مفارکت کارکنان در بری

های مییرتب  بییا تییروی  اقتصییاد پایییهار،  گیری هییا و تصییمیم اعییال آیییان در ارآینییهها، اعالیت

 Papageorgiou et)زیست و استفاد  مثثر از منابع قبیعی اسیت  بازیاات منابع، حفظ محی 

al., 2021; Sacco et al., 2021; Sucozhañay et al., 2022; Uhrenholt et al., 

وکار و  یفعییان کسییب   همچنییین بایییه بییه دیبییال جلییب و حفییظ حمایییت مییهاوم ذی(2022

های بعیهی و  حاکمیت بود  چراکه مقررات دولتی بیرای تیروی  اقتصیاد چرخفیی و یاراییه

 Papageorgiou)توایه رویه پ یرش اقتصاد چرخفی را بهبود بخفه  تخفیف در مالیات می

et al., 2021; Sucozhañay et al., 2022; Yadav et al., 2020) در ارتباط با جامعه بایه  

هیا بیه سیمت سیازمان رویکردهایی اتخاذ شود که مفارکت در توسعه، راا  و شکواایی آن

بیایه  آموزش و آگاهی مفتریان دربار  اقتصاد چرخفی در همیین راسیتا باییه ایجیام شیود  

منظور اارایش داییش و اقلاعیات مفیتریان در زمینیه  هاین مهم شامل ارآینههایی است که ب

هیا،  شود  ایین ارآینیهها شیامل ارائیه اقلاعیات، آموزش اقتصاد پایهار و چرخفی ایجام می

ها و رویهادهای آموزشی در خصود اهمیت بازیاایت، اسیتفاد  مجیهد و میهیریت  کارگا 

 ;Ormazabal et al., 2016; Papageorgiou et al., 2021)باشه  صحیح منابع محیطی می
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Sarja et al., 2021; Sucozhañay et al., 2022; Uhrenholt et al., 2022; Yadav et 

al., 2020)کننهگان بایه برای برقراری ارتباط و حصول اقمینیان    دریهایت با شرکا و تأمین

اقتصیاد های دوجایبه تلاش کیرد و بیر اسیاه مفیاهیم از حمایت آیان برای پیفبرد همکاری

 ;Bressanelli et al., 2019; Sacco et al., 2021)هیا را ایتخیاب کیرد  چرخفیی آن

Sucozhañay et al., 2022; Uhrenholt et al., 2022; Yadav et al., 2020; Zhang et 

al., 2022)  

هیای قراحیی ارآینیه و محصیول بیر شه  معیار خلق ارزش با شاخص در مهل قراحی

کارگیری مییواد بازیییااتی، اسییتفاد  از ایییرژی تجهیییه پیی یر و  فییی، بییهاسییاه اقتصییاد چرخ

شیود  قراحیی شیه  شیناخته میی گیری از مواد اولییه در میهل قراحی خودکفایی برای بهر 

ارآینه و محصول بایه بر اساه اقتصاد چرخفی یعنی محصو ت و ارآینههایی توسعه یابه 

ابع و تیروی  اسیتفاد  مجیهد و بازیاایت ها کاهش ضایعات، اارایش کارایی منکه ههف آن

 Bressanelli et al., 2019; Fernandes et al., 2020; Ormazabal et)مواد اولیه اسیت 

al., 2016; Papageorgiou et al., 2021; Sacco et al., 2021; Sarja et al., 2021; 

Sucozhañay et al., 2022; Yadav et al., 2020)عه چنین خیهمات و   برای تولیه و توس

گییری  محصو تی شرکت بایه در تأمین مواد اولیه خود، خودکفا باشه  خودکفایی در بهر 

از مواد اولیه به معنای قهرت و توایایی یک کفور، شرکت یا سازمان بیرای تیأمین ییازهیای 

 Moraga)مواد اولیه خود و عهم وابستگی به واردات مواد اولیه از کفورهای دیگیر اسیت 

et al., 2019; Papageorgiou et al., 2021; Poponi et al., 2022) بهین منظور باییه از  

کارگیری میواد بازییااتی بیه معنیای  های تجهیهپ یر استفاد  کیرد  بیهمواد بازیااتی و ایرژی

استفاد  مجهد از مواد یا محصو تی است که از ارآینه بازیاات و بازییابی میواد دور ریختیه 

 & Blomsma et al., 2019; Fonseca et al., 2018; Kristensen)ایه  ییه شیه شه ، تول

Mosgaard, 2020; Moraga et al., 2019; Moreno-Mondéjar et al., 2021; 

Sucozhañay et al., 2022) استفاد  از ایرژی تجهیهپی یر یییر اهمییت بسییاری در حفیظ  

ضیرر  ی دارد  چراکه ایین منیابع اییرژی بیزیست و کاهش اثرات منفی تغییرات اقلیم محی 

 Blomsma)شیویه  وخیاک می زیست هستنه و باعت کاهش آلودگی هوا، آب برای محی 

et al., 2019; Fonseca et al., 2018; Kristensen & Mosgaard, 2020; Moraga et 
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al., 2019; Moreno-Mondéjar et al., 2021; Sucozhañay et al., 2022)  

یار پیفبرد عملکیرد و تحیول بیه پیفیبرد عملکیرد و میهیریت ریسیک، متحیول در مع

هیا،  کارگیری داد  گییری از انیاوری، بیه ساختن سازمان برای آینه ، پیفبرد یوآوری و بهر 

تیوان از شیود  بیهین منظیور مییها و منابع پرداختیه میی اقلاعات و دایش و مهیریت دارایی

های زیجیر  توان مهیریت مثثر موجودی، اتخاذ شیو یرویکردهای مختلفی استفاد  کرد  م

تأمین معکوه، اتخاذ رویکردهیای سیبر، میهیریت ضیایعات و پسیمایه، اسیتفاد  از میواد و 

عناصر استایهارد و سیستم اقلاعات مهیریت مثثر را در دستور کار خود قرار داد  میهیریت 

های مربوط به مواد و کا هیایی  عالیتریری، کنترل و ایجام ا مثثر موجودی به ارآینه بریامه

کییه در دسییتره سییازمان یییا شییرکت هسییتنه اشییار  دارد  هییهف اصییلی از مییهیریت مییثثر 

های میرتب  بیا یگهیهاری و  موجودی، حفظ تعادل مناسب بین موجیودی موردیییاز و هرینیه

   زیجییر  تیأمین(Sarja et al., 2021; Yadav et al., 2020)مهیریت آن موجیودی اسیت 

ها کا ها و مواد از یقطه مصرف به  هایی اشار  دارد که در آن معکوه به ارآینهها و اعالیت

شویه  این مفهوم شیامل تمیام اقیهاماتی اسیت کیه بیرای  یقطه تولیه یا توزیع بازگردایه  می

 Sacco)شود  مهیریت، بازیاات، تعمیر، بازسازی یا داع محصو ت پس از استفاد  ایجام می

et al., 2021; Yadav et al., 2020; Zhang et al., 2022) های سبر به معنیای    اتخاذ شیو

هیای  هایی است که ههف آن کاهش تیأثیرات منفیی اعالیت کارگیری رویکردها و روش به

ها در تمییامی  محیطی اسییت  اییین شیییو  زیسییت و ارتقییای پایییهاری زیسییت ایسییایی بییر محی 

ها  و مصرف کا ها تا مهیریت منابع قبیعیی و دایع زبالیه های زیهگی روزمر ، از تولیه جنبه

ای از    میهیریت ضیایعات و پسیمایه بیه مجموعیه(Yadav et al., 2020)اجرا هسیتنه  قابیل

ویقل، پردازش، بازیاات  آوری، حمل شود که ههف آن جمع ها و اراینهها اقلاق می اعالیت

هیریت در تلاش است تا تأثیرات منفیی و داع ضایعات و پسمایههای تولیه شه  است  این م

 ;Fonseca et al., 2018)زیسییت را کییاهش دهییه  ها بییر سییلامت ایسییایی و محی  زبالییه

Kristensen & Mosgaard, 2020; Moreno-Mondéjar et al., 2021; Poponi et al., 

2022; Sacco et al., 2021; Sucozhañay et al., 2022; Zhang et al., 2022)تفاد    اس

هیای صینعتی و تولییهی  عنوان مواد اصلی و اساسیی در اعالیت از مواد و عناصر استایهارد به
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اهمیت بسیرایی دارد و بیه تضیمین کیفییت، کیارایی، ایمنیی و استایهاردسیازی ارآینیهها و 

 ;Papageorgiou et al., 2021; Sacco et al., 2021)کنییه  محصییو ت کمییک می

Sucozhañay et al., 2022)توان با سیستم مهیریتی سیازمایههی   همه این رویکردها را می

دهییه و بییه  کییرد  سیسییتم اقلاعییات مییهیریت در اقتصییاد چرخفییی همییین کییار را ایجییام می

آوری،  هییا و منییابع اقلاعییاتی اشییار  دارد کییه بییرای جمییع ای از ارآینییهها، اناوری مجموعییه

هیای  برای مهیریت بهینیه منیابع و اعالیت ذخیر ، پردازش، تحلیل و ارائه اقلاعات مورد ییاز

 ;Bressanelli et al., 2019; Fernandes et al., 2020)شیود  اقتصاد چرخفی استفاد  می

Uhrenholt et al., 2022; Yadav et al., 2020)  

عملکییرد »و « یفعییان برداشییت ذی»معیییار یتییای  شییامل دو زیرمعیییار کلیییهی اسییت: 

ها و ایتظیارات مفیتریان، کارکنیان، و  یفعان به دییهگا  داشت ذیبر«  استراتهیک و عملیاتی

یفعان، بریه سازی مبتنیی بیر اقتصیاد چرخفیی،  جامعه از سازمان اشار  دارد  در برداشت ذی

گیرد  در های محی  زیستی جای میمنااع حاصل از اقتصاد چرخفی بودن و ایتفار گرارش

فی است بایه همگان براین باور باشنه که بیا یک سازمان که خواهان تعالی در اقتصاد چرخ

توان به سمت پاییهاری حرکیت کیرد و از منیااع حاصیل از آن  پ یرش اقتصاد چرخفی می

تواینیه بیه ییک برییه در اقتصیاد   در ایین صیورت میی(Sarja et al., 2021)منیه شیه  بهر 

هیای خیود  لیتهای اقتصاد چرخفی را در هسته اعا چرخفی تبهیل شویه که اصول و ارزش

 Bressanelli et al., 2019; Fernandes et al., 2020; Papageorgiou et)دهنه  قرار می

al., 2021; Sacco et al., 2021)منظور  ها بایه ایتفار گرارش محی  زیستی به  این شرکت

هیای سیازمایی بیر  زیست و تأثیرات اعالیت ارزیابی و گرارش دادن در مورد وضعیت محی 

  (Sacco et al., 2021)را تهیه کننه آن 

وری آب و ایرژی، ایجاد اشتغال، کیاهش  عملکرد استراتهیک و عملیاتی به دیبال بهر 

ها و پسییمایه، قراحییی معیارهییای عملکییرد بییرای اقتصییاد چرخفییی و ایجییاد  ایتفییار آ ینییه 

هسیتنه  هیا از اهمییت بیا یی برخیوردار ابتکارات چرخفی است  هرکیهام از ایین شیاخص

وری آب و ایرژی اهمییت بیا یی در حفیظ منیابع قبیعیی، کیاهش آلیودگی محیطیی،  بهر 
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های محیی   ها و اارایش پاییهاری اقتصیادی دارد و از اهیهاف اصیلی سیاسیت کاهش هرینه

 ,.Kristensen & Mosgaard, 2020; Papageorgiou et al)زیستی و توسعه پایهار است 

2021; Poponi et al., 2022) ای بیرای توسیعه پاییهار هیر    ایجاد اشیتغال از اهمییت وییه

های اقتصیادی و اجتمیاعی  عنوان یکی از اهیهاف اساسیی سیاسیت رود به جامعه به شمار می

 Moraga et al., 2019; Papageorgiou et al., 2021; Sucozhañay et)شود  بررسی می

al., 2022) گیری و  منظور ایییهاز  چرخفییی بییه  قراحییی معیارهییای عملکییرد بییرای اقتصییاد

  این امر به ابتکارات (Yadav et al., 2020)شود  ارزیابی تأثیرات و عملکرد آن استفاد  می

عنوان یک رویکیرد یوآوراییه در  کنه  ابتکار چرخفی بههای چرخفی کمک میو یوآوری

جتمیاعی و ایسیایی زیست، برآورد  کردن ییازهای ا مهیریت منابع و اقتصاد سازگار با محی 

دهییه  زیسییت را هییهف قییرار می در حفییظ منییابع قبیعییی و کییاهش اثییرات منفییی بییر محی 

(Blomsma et al., 2019; Cramer, 2020; Moraga et al., 2019) ایین رویکردهیا  

شویه  این مهم به معنای کاهش مقیادیر ها و زباله میدریهایت منجر به کاهش ایتفار آ ینه 

زیست اسیت  ایین  ها، مواد زائه و پسمایههای تولیهی در محی  مختلف آ ینه های  و میران

اقهامات برای حفظ منابع قبیعی، کاهش آلودگی محیطی، حفظ سلامت ایسان و جاییهاران 

 ;Sucozhañay et al., 2022)شیود  تر ایجیام می تر و سیالم زیست پاک و ایجاد یک محی 

Zhang et al., 2022)  

منظور تأیییه میهل پیفینهادی و  ها از ادبییات موجیود، بیه اج این شاخصپس از استخر

ارزیابی صحت و اعتبار آن، از تحلیل عاملی تأییهی استفاد  شه  یتای  آزمون م کور یفیان 

شیهن مقیهار  شویه و بیا توجیه بیه حاصلمسیرهای موجود در مهل تأییه می دهه که تماممی

قبولی شود و عملکرد قابلقورکلی ییر تأییه می بهمهل این تحقیق  Gofبرای ضریب  1.717

 دارد 

سییازی ارهنیید یییوآوری،  ها حییاکی از آن اسییت کییه تقویییت رهبییری و یهادینه یااتییه

منیه  های سبر، ایجیاد سیازوکارهای یظام ریری و تهوین استراتهی بازیگری در ارآینه بودجه

وییه  اقتصیاد  (MIS) ریتهای اقلاعیات میهی گییری از سیسیتم یفعیان و بهر  تعامیل بیا ذی
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سیازی رویکیرد چرخفیی در  توایه یقفیی کلییهی در تسیهیل پی یرش و پیاد  چرخفی، می

در  EFQM هایی کیه معیارهیای دهیه سیازمان های تحلیلی یفان می یااته .ها ایفا کنه سازمان

را بیا اصیول اقتصیاد « ایهاز و اسیتراتهی مقصیود، چفیم»و « سازمایی و رهبیری ارهند»ابعاد 

محیطی  مراتب بییا تر و منییااع اقتصییادی و زیسییت ایییه، عملکییرد بییه خفییی تلفیییق کرد چر

یفعیان خیارجی  ها مفارکت اعیال کارکنیان و ذی کننه  در این سازمان پایهارتری کسب می

هیای مفیترک و  هیا، پلتفرم کننهگان، مفتریان و جامعه محلی( از قریق کارگا  )شامل تأمین

شیود  اایرون بیر ایین،  بیه خلیق ارزش پاییهار منجیر می شیه  و دهی شیفاف تضمین گرارش

را  را « پیفیبرد عملکیرد و تحیول»های یوین و مهیریت داد  در معییار  گیری از اناوری بهر 

پی یر در هیر مرحلیه از چرخیه عمیر محصیو ت بیاز  های مثثر و ایعطاف گیری برای تصمیم

و اقتصیاد چرخفیی بیرای  EFQM کنه  درمجمو ، این یتای  بر اهمیت تلفییق سیسیتمی می

 .دستیابی به توسعه پایهار، یوآوری مهاوم و مریت رقابتی پایهار تأکیه دارد

های آموزشیی دربیار   سیازمایی از قرییق بریامیه مهیران بایه به دیبیال تقوییت ارهند

های یوآوری و بهبود مستمر را در سیازمان خیود شیکل  مفاهیم اقتصاد چرخفی باشنه تا تیم

های جهییه بیرای قراحیی محصیو ت و  دهیه ارصیتهیا اجیاز  مییامر بیه آن بههنه  این

همچنین باتوجه به اهمیت اقتصاد چرخفی بایه تیهوین  .ارآینههای چرخفی شناسایی کننه

کییه  قوری های خییود را بییر اسییاه اییین مفهییوم در یظییر بگیریییه  به سییازی اسییتراتهی و پیاد 

وری  ها، اایرایش بهیر  ماینیه کیاهش آ ینیه های عملیاتی خود را با اههاف مفخص  بریامه

سیازی اصیول ایرژی و آب و استفاد  از مواد بازیااتی تهوین کننه  علاو  بر این بیرای پییاد 

یفعیان خیود داشیته باشینه   ها بایه تعامیل میثثری بیا ذیمطروحه در مهل این تحقیق سازمان

ایای اقتصاد چرخفیی برگیرار و ییا رسایی در مورد مر هایی برای اقلا  عنوان یمویه کمپین به

هیا بیه اصیول اقتصیاد چرخفیی  کننهگان خود را بر اساه تعهیه آن معیارهای ایتخاب تأمین

تواینیه بهبیود عملکیرد و تحیول عملییاتی در سیازی ایین اصیول مییبا پییاد  .بازیگری کننه

پاییهار  کننیه ارزشمییای کیه در آن اعالییت سازمان خود را مفاهه  کننه و بیرای جامعیه

ها بایه استفاد  از مواد استایهارد و امکان استفاد  مجهد از محصیو ت را در ایجاد کننه  آن
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شه  به چرخه تولیه و بازیاایت  دستور کار قرار دهنه و ارآینه بازگفت محصو ت مصرف

کننه  عمل به این رویکردهیا و ایجیاد معیارهیای عملکیردی مناسیب در ایین رابطیه   را بهینه

وری، کیاهش  شود، بلکه بهبود بهیر  زیستی می نها موجب ایطباق سازمان با الرامات محی ت یه

سیوی  یفعیان را یییر بیه همیرا  دارد  ایین مسییر، سیازمان را به ها و اارایش رضایت ذی هرینه

 .کنه پ یری و پایهاری بلنهمهت ههایت می رقابت

هیای شه  است  شیاخصازاین تحقیقات دیگری در حوز  اقتصاد چرخفی ایجام  پیش

این مهل برگراته از تحقیقات پیفین و مصاحبه بیا خبرگیان اسیت  بیر همیین اسیاه ممکین 

همچنیین  .هیایی بیا تحقیقیات پیفیین داشیته باشیههیا مفیابهتاست برخیی از ایین شیاخص

هیای احصیا شیه  از تحقیقیات پیفیین هایی ییر وجود دارییه کیه بیا ادغیام شیاخصشاخص

ه میهیریت ضیایعات و پسیمایه غی ایی و میهیریت میثثر موجیودی  اییه، ماینیقراحی شیه 

های زیجیر  تیأمین معکیوه و اتخیاذ رویکردهیای های دیگر ییر اعم از اتخاذ شیو شاخص

اشار  شه   (Sacco et al., 2021; Yadav et al., 2020; Zhang et al., 2022)سبر ییر در 

در این مهل در تحقیقات پیفین هیم اشیار   های استفاد  شه است  با اینکه برخی از شاخص

منیه ها را به کمک یک اراینیه یظیامشه  استو اما این اولین تحقیقی است که این شاخص

عنوان یک کیل در  ها در این تحقیق بهجستجو در کنار یکهیگر قرار داد  است  این شاخص

یق دیگیری در ایین یظر گراته شه  و در قالب یک مهل جهیه ارائه شه  است  مثل هر تحق

سیاز تحقیقیات آتیی باشیه  او ً  تواییه زمینه پهوهش ییر چنه محهودیت وجود دارد کیه می

شرکت صنعتی و پاس  یک مهیر ارشیه ییا میهیر تولییه در هیر سیازمان  09۵ها تنها از  داد 

های دیگر اقتصاد یا سیطوح میهیریتی مختلیف  گردآوری شهو بنابراین تعمیم یتای  به بخش

یامه و خوداظهیاری میهیران ممکین  های بیفتر است  ثایییاً اسیتفاد  از پرسیش ه بررسیییازمن

ویه  در موضیوعاتی چیون ارهنید ییوآوری و  دهی همرا  باشه، بیه است با سوگیری پاس 

های کیلان و  یفعان  همچنین ماهیت مقطعیی مطالعیه، پوییایی تغیییرات سیاسیت تعامل با ذی

شیود کیه در تحقیقیات  دهیه  پیفینهاد می بلنهمیهت یفیان یمیهای  یوسایات بازار را در باز 

بیه عنیوان الگیویی اراگییر و  آینه ، این مهل در سایر صنایع ییر آزمون و تطبیق داد  شود تا
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