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Abstract 

This study explored the complex relationship between the implementation of green marketing programs and 

Return on Assets (ROA) through the application of system dynamics modeling in the Iranian textile industry. 

Adopting a descriptive-analytical approach, the research combined qualitative data gathered from interviews 

with 11 industry experts and quantitative data sourced from both domestic and international literature. The 

model incorporated a variety of variables, including government policies, social concerns, consumer behavior, 

and economic factors, in order to simulate dynamic feedback loops that influenced company performance over 

time. The findings revealed that although green marketing entailed high initial operational costs, it significantly 

boosted product popularity, sales volume, and asset returns in the long run. Additionally, government incentives 

and increasing social awareness of environmental issues further enhanced this positive trend. This research 

introduced a novel system dynamics framework designed to aid decision-making processes regarding sustainable 

marketing investments while effectively addressing both economic performance and environmental impact. 

 

Keywords: Green Marketing, Return on Assets (ROA), System Dynamics Modeling, Government Incentives, 
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Introduction 

Global environmental challenges, such as climate change, pollution, and resource depletion, have compelled 

businesses worldwide to re-evaluate traditional marketing and production strategies. In this context, green 
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marketing has emerged as a crucial strategic approach that harmonizes ecological sustainability with business 

profitability by promoting environmentally friendly products and practices. However, despite its potential 

benefits, companies often encounter financial and operational hurdles when implementing such programs, 

particularly in developing economies like Iran. Understanding the dynamic interplay among social perceptions, 

government regulations, consumer behavior, and financial outcomes is essential for crafting effective green 

marketing strategies that enhance asset efficiency and bolster firm competitiveness. 

The Iranian textile sector, a vital contributor to the national economy, faces distinct challenges and 

opportunities in this regard. The industry's dependence on conventional practices frequently results in 

environmental degradation, underscoring the urgent need for sustainable approaches. This study aimed to bridge 

this knowledge gap by employing system dynamics to analyze these complex interactions over time within the 

Iranian textile sector. By doing so, it sought to provide valuable insights into the effective implementation of 

green marketing strategies that could yield long-term benefits. 

 

Materials & Methods 

This research employed a descriptive-analytical methodology enhanced by system dynamics modeling. Data 

collection utilized a mixed-methods approach: qualitative data were gathered through semi-structured interviews 

with 11 experts and analysts in the textile industry, while quantitative data were derived from an extensive 

literature review of both national and international studies pertaining to green marketing and asset returns. 

A dynamic simulation model was developed, incorporating 13 auxiliary variables, 6 rate variables, 5 stock 

variables, and 27 parameters that represented economic, social, and environmental factors. This comprehensive 

model facilitated scenario analysis under various conditions, such as changes in government policies, market 

responses, and investment levels in green marketing. The simulations were structured to provide a thorough 

assessment of both short- and long-term effects on asset returns, yielding valuable insights into the effectiveness 

of green marketing initiatives. 

The qualitative interviews complemented the quantitative data, offering contextual insights that illuminated 

the specific challenges and opportunities faced by the industry. This triangulation of data enhanced robustness of 

the findings and ensured a well-rounded understanding of the underlying dynamics. 

 

Research Findings 

The simulation results revealed that initial investments in green marketing programs led to an increase in 

operational costs, primarily due to the adoption of new technologies, process re-engineering, and consumer 

education initiatives. However, these efforts ultimately enhanced product quality, reduced waste, and bolstered 

the brand reputation as an environmentally friendly company in the long run. Collectively, these factors 

contributed to increased consumer demand and market share. 

Additionally, the model indicated that rising social environmental concerns stimulated negative advertising 

against polluting products while prompting firms to adopt greener practices. This shift in consumer sentiment 

was crucial as it drove companies to innovate and enhance their environmental practices to remain competitive. 

Moreover, government incentives, such as tax exemptions and low-interest loans, played a significant role in 

alleviating investment cost burdens and encouraging sustainable actions. This finding highlighted the importance 

of supportive policy frameworks in creating a conducive environment for green marketing initiatives. Key 

findings confirmed a significant positive correlation between expenditures on green marketing and improved 

return on assets over the medium to long term, underscoring the need for patient investment and proactive 

policy-making to realize the benefits of green marketing. 

Furthermore, the results indicated that consumer awareness and environmental education were essential in 

driving demand for green products. As consumers became more informed about environmental issues, their 

preferences increasingly shifted toward sustainable options. This trend not only benefited individual companies, 

but also contributed to broader environmental objectives. 
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Discussion of Results & Conclusion 

This study confirmed that while green marketing might entail initial costs, it ultimately provided significant 

financial and environmental benefits when supported by appropriate regulatory frameworks and social 

acceptance. The systemic interactions between consumer perceptions, policy instruments, and firm activities 

highlighted the necessity for integrated strategies that simultaneously addressed environmental responsibilities 

and business performance. 

The implications for managers in the textile industry were substantial. By leveraging these insights, managers 

could optimize resource allocation, plan capacity expansions to align with growing demand, and enhance 

corporate sustainability. The model suggested that investments in green marketing should be regarded as 

strategic long-term commitments rather than merely short-term expenses. 

Policymakers were encouraged to stabilize and strengthen green incentives to create a favorable investment 

climate. This might involve extending tax breaks, providing subsidies for green technologies, and enhancing 

public awareness campaigns to promote sustainable practices. Such initiatives not only supported the textile 

industry, but also contributed to national environmental goals. 

However, the study recognized certain limitations, including data constraints and assumptions inherent in 

system dynamics modeling. These limitations might impact the generalizability of the findings. Future research 

should extend to other industries and refine the model by incorporating real-time data analytics to validate and 

expand these findings. Such advancements could lead to more robust frameworks for understanding the 

dynamics of green marketing across various sectors. 

In conclusion, the findings of this study added to the growing body of literature on green marketing and its 

influence on financial performance. By providing a comprehensive understanding of the factors that affect the 

effectiveness of green marketing initiatives, this research serves as a valuable resource for industry practitioners 

and policymakers alike. Integration of system dynamics modeling presents an innovative approach to navigating 

the complexities of sustainable business practices, ultimately fostering both economic growth and environmental 

stewardship. 
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 چکیده
. در ای  ن ملالع  ه، ب  ا اس  ت  اه   ییدارا  ۀبازد  یسبز بر رو  یابیبازار  یهابرنامه  یرگذاریتأث  ۀنحو  قیدق  لیو تحل  ی، بررسحاضر  پژوهش  یۀهدف اول

سازی دینامی  س سیس  تم، رواب  ط  یرخل  ی می  ان متدیره  ای کلی  دی ش  امل می  زان گیری از مدلتحلیلی و بهره-استفاده از روش تحقیق توصیفی

ازطری  ق   لازمه  ای  کننده شناسایی و تحلیل شد. دادههای اجتماعی و رفتار مصرفها و تسهیلات دولتی، نگرانیگذاری سبز، محدودیتسرمایه

سازی، سناریوهای مختلف  ی ازجمل  ه تدیی  ر آوری شد. برای شبیهنفر از خبرگان و تحلیلگران سیستم جمع 11برفی و مصاحبه با گیری گلولهنمونه

گذاری در بازاری  ابی س  بز در ها نش  ان داد ک  ه اف  زایش س  رمایهفت  هش  د. یاهای نوین و واکنش بازار بررسی  های بازاریابی سبز، فناوریدر هزینه

های عملی  اتی را اف  زایش م  دت هزین  هش  ود، هردن  د در کوتاهها و افزایش محبوبی  ت محص  ولات س  بز میبلندمدت موجب بهبود بازده دارایی

کنندگان ب  ه خری  د محص  ولات س  بز تر ی  ب محیلی، مص  رفمسائل زیست  ۀفزایش آگاهی عمومی دربارکه با ا  کنندیمتأیید    هاافته. یدهدمی

ی پ  ژوهش س  ازهیشب. اب  دییم ک  اهش جیت  دربه های ثابت به ازای هر واحد محصولافزایش محبوبیت محصول، هزینهبا    حالنیدرعشوند و  می

 شود.میمنجر سبز جدید به افزایش ظرفیت   بلندمدتدر ها افزایش درآمد شرکتکه  ددهنشان می وضوحبهحاضر 

 

  سبز گذاریسرمایه، دینامیس سیستم، تسهیلات دولتیهای بازاریابی سبز، برنامه ،هاییدارابازده ها:  كلیدواژه
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 . مقدمه1

گرم  ایش جه  انی،  ه  ایی نری  ردر عص  ر حاض  ر دالش

آلودگی هوا، تخریب من  ابع طبیع  ی و تدیی  رات اقلیم  ی، 

محس  و    س  تیزطیتهدیداتی جدی ب  رای انس  ان و مح

عنوان ی  س س  بز ب  ههای بازاری  ابی برنام  هش  وند. می

س  ازی من  ابع و توان  د ب  ه بهینهاقتص  ادی میاس  تراتژی 

ها کم   س کن   د. ای   ن فراین   د ش   امل ک   اهش هزین   ه

های پای  دار س  بز و ش  یوه  یه  ایگذاری در فنّاورسرمایه

توان  د ب  ه اف  زایش کیفی  ت محص  ولات و اس  ت ک  ه می

 د زیس  ت منج  ر ش  وک  اهش اث  رات منف  ی ب  ر محیط

(Liobikienė & Bernatonienė, 2017). 

ها ش    رو  ب    ه اس    تفاده از از ش    رکت یاریبس     

کردن برآورده  یبرا  یابیسبز و بازار  دیتول  یهایاستراتژ

وکار ب  ه س  ود کس  ب یابیدس  ت  یب  را  یمش  تر  حاتیترج

هایی ک  ه ب  ه ش  رکت .(Sana, 2020)اند بلندمدت کرده

مسئولیت اجتماعی توجه دارند، معمولاً عملکرد بهت  ری 

تواند ب  ه اف  زایش در زمینۀ بازاریابی دارند که این امر می

. (1399دی و همکاران،  )فتوره  ظرفیت تولید منجر شود

ها زیس  ت، ش  رکتمحص  ولات دوس  تدار محیط  ۀبا ارائ   

توانند به مشروعیت اجتماعی دست یابند و درنتیج  ه، می

 تقاض   ا ب   رای محص   ولات خ   ود را اف   زایش دهن   د

 (.1399نژاد، )ابراهیمی

پای  دار و فراین  دهای تولی  د   یهایکارگیری فناوربه

های عملی  اتی و بهترش  دن تواند به کاهش هزین  هسبز می

؛  (Kouser et al., 2025)ه  ا منج  ر ش  ودکارایی دارایی

ممک  ن  های س  بزگذاری در برنام  هس  رمایه ،وجودنیب  اا

های گذاریس  رمایه در مقایس  ه ب  اکمت  ری  ۀاس  ت ب  ازد

 بیش  تریهای  با ریس  سها را  شرکتسنتی داشته باشد و  

رعای  ت اس  تانداردهای  .(Tudor, 2023)س  ازد مواج  ه 

ه  ای تولی  د دوس  تدار محیلی و اس  تفاده از روشزیست

های گذاریزیست ممک  ن اس  ت نیازمن  د س  رمایهمحیط

 Marimuthu et) اضافی در مراحل مختلف تولید باشد

al., 2023). صورت پای  دار و استفاده از مواد اولیه که به

ممک  ن ،  شوندزیست تولید میبا حداقل آسیب به محیط

است نیاز به فرایندهای خاص ی  ا ت  أمین از من  ابع خ  اص 

 ش  ودها میداشته باشند ک  ه خ  ود باع  ی اف  زایش هزین  ه

فراین  دهای  (.1398پور و فخ  ارزاده جهرم  ی، )حس  ین

محیلی طراح  ی تولیدی که برای کاهش اث  رات زیس  ت

ه  ای ن  وین و ممک  ن اس  ت ش  امل فناوری ،اندش  ده

گذاری های س  رمایهای باشند که هزینهتجهیزات پیشرفته

به افزایش قیمت نهایی محص  ول دهند و  اولیه را افزایش  

 م  واردای  ن    (.1397)خدادادیان و همکاران،  ند  شومنجر  

 گون  هنیتوان  د م  انع از پ  ذیرش س  ریع امیۀ خ  ود نوب   به

در بازارهایی   ژهیوکنندگان بهمحصولات توسط مصرف

 (.Lima et al., 2024)شود  بالا یقیمت کشش با

محصولات   ۀهایی که به سمت تولید و عرضشرکت

کنن  د، ممک  ن اس  ت براس  اس فرض  یات سبز حرکت می

تقاض   ا ب   رای ای   ن محص   ولات  ۀنادرس   ت درب   ار

گذاری کنند. اگر این فرض  یات درس  ت نباش  ند، سرمایه

ممکن است به هدررفتن من  ابع و ک  اهش درآم  د منج  ر 

گذاران ممک  ن سرمایه .(Leonidou et al., 2013)شود 

اعتم  اد ش  وند ک  ه ق  ادر ب  ه هایی بیاس  ت ب  ه ش  رکت

توان  د ب  ه بین  ی تدیی  رات ب  ازار نیس  تند. ای  ن ام  ر میپیش

های ت     أمین م     الی و ک     اهش اف     زایش هزین     ه

 ,.Liao et al)های جدی  د منج  ر ش  ودگذاریس  رمایه

های ت  أمین م  الی و ک  اهش ب  ا اف  زایش هزین  ه .(2024

های جدید ها ممکن است از انجام پروژهاعتماد، شرکت

 ای خ   ودداری کنن    دهای توس    عهگذاریو س   رمایه

 (.1399)حمیدیان و همکاران، 

های دولتی نیز یکی دیگ  ر تدییرات مکرر در سیاست

 های س  بز اس  تگذاریاز عوامل عدم قلعیت در سرمایه

Sullivan & Mackenzie, 2017)). قوانین  نبودنهمسو
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های موان  ع اص  لی در اج  رای سیاس  ت  ازو تعدد ق  وانین  

ی آب  ادیعل)اند  شناسایی شدهسبز  کارآفرینی و نوآوری  

های حم  ایتی علاوه، سیاس  تب  ه (.1397و همک  اران، 

بندی مش  خب ب  رای ای  ن زمان  نکردنناکارآمد و تعیین

گذاران نتوانن   د ش   ود س   رمایهها موج   ب میسیاس   ت

 .ریزی دقیقی برای آینده داشته باشندبرنامه

عنوان ی  س معی  ار  توان  د ب  ه ه  ا می دارایی   ۀ نس  بت ب  ازد 

های خود  دهد که شرکت دگونه از دارایی شان می ن حیاتی  

فرد و زاه  دی،  ) ف  اری  کن  د برای تولید س  ود اس  تفاده می 

های بازاریابی سبز معمولًا مستلزم  سازی برنامه پیاده   (. 1398

های تبلیداتی و تحقی  ق  هزینه مانند  های اولیه  گذاری سرمایه 

ر  اگ     . و توسعه و تدییر در فرایندهای تولی  د و توزی  ع اس  ت 

های بازاری  ابی  ها پ  ا از اج  رای برنام  ه دارایی   ۀ نسبت بازد 

اس  ت    ها یی دارا کارایی   د بهبو   ۀ دهند سبز افزایش یابد، نشان 

های سبز به کاهش  برنامه اجرای نشان دهد  که ی درصورت و 

اند، م  دیران ممک  ن اس  ت نی  از ب  ه  سودآوری منج  ر ش  ده 

 . های خود داشته باشند در استراتژی   دنرر ی تجد 

بسیاری از مزای  ای بازاری  ابی س  بز ممک  ن ،  تیدرنها

و نیاز به زمان دارن  د   نشوندمدت مشاهده  است در کوتاه

 ,.Feghali et al) تا تأثیرات واقعی خود را نش  ان دهن  د

های بازاریابی سبز ممک  ن اس  ت ب  ه زم  ان رنامه. ب(2025

زی  را ؛  تری برای به ثمر نشستن نیاز داش  ته باش  ندطولانی

مزای  ای  ۀکنندگان بای  د اطلاع  ات ک  افی درب  ارمص  رف

های احتم  الی هزین  ه  ازمحصولات سبز دریافت کنن  د و  

 .(Lima et al., 2024) ه  ا آگ  اهی پی  دا کنن  دبیش  تر آن

رفت  ار ب  ارۀ اعتم  اد دره  ای قابلهمچن  ین، فق  دان داده

توان  د ب  ه محیلی میکنندگان و تأثیرات زیس  تمصرف

 منج  ر ش  ود ی س  بزهاارزیابی نادرس  ت عواق  ب برنام  ه

(Leda et al., 2023). 

تع  املات   از  ت  أثرمهای بازاری  ابی س  بز  برنام  ه  اجرای

کنندگان، تدییرات ب  ازار و رفتار مصرف  مانندای  پیچیده

اما نبود ؛  های دولتی قرار داردتدییرات مکرر در سیاست

پویا ک  ه بتوان  د تع  املات پیچی  ده می  ان متدیره  ای   یمدل

ه   ای های دولت   ی، نگرانیکلی   دی همچ   ون سیاس   ت

ه  ا را در دارایی  ۀکننده و ب  ازداجتماعی، رفت  ار مص  رف

س  ازی کن  د، موج  ب ش  ده اس  ت ط  ول زم  ان شبیه

های مدیریتی در این حوزه با عدم قلعی  ت گیریتصمیم

، تدیی  رات مک  رر در همچن  ینو ریسس بالا همراه باشد.  

گذاری س  رمایه زی  ادهای های حم  ایتی، هزین  هسیاس  ت

اولیه و واکنش کند ب  ازار ب  ه محص  ولات س  بز احتم  ال 

 ؛ده  دهدررفت منابع و کاهش سودآوری را افزایش می

اصلی پژوهش حاضر، فقدان د  اردو    ۀلئدرنتیجه، مس

بین  ی اث  رات متقاب  ل تحلیلی مناس  ب ب  رای درپ و پیش

ه  ا در دارایی  ۀهای بازاری  ابی س  بز ب  ر ب  ازداجرای برنامه

تواند ای که رفع آن میلهئصنعت نساجی ایران است؛ مس

به مدیران کمس کند تا با ش  ناخت بهت  ر رواب  ط پوی  ا و 

 یرخل  ی می  ان ای  ن متدیره  ا تص  میمات اس  تراتژیس 

و از ات  لاف من  ابع و ک  اهش  کنن  دت  ری اتخ  ا  اثربخش

 . سودآوری جلوگیری کنند

 

 . مبانی نظری و پیشینۀ پژوهش2

 س   بز بازاری   ابی یهابرنام   ه روی ب   ر ش   رکت هرد   ه

 یش  ترب  مش  تری  دی  د  از  کالا  کیفیت  کند،  گذارییهسرما

ش  ود می  ک  الا  ف  روش  اف  زایش  باع  ی  امر  این  و  شودمی

توان  د ناش  ی از این امر می  (.1398حیدری و همکاران،  (

ها ازطری  ق اف  زایش وف  اداری مش  تریان و ک  اهش هزین  ه

 .(Nguyen-Viet, 2023) س  ازی فراین  دها باش  دبهینه

 ۀفراین  دهای تولی  د س  بز ب  ر ک  اهش ض  ایعات و اس  تفاد

تنها ب  ه حف    مجدد از منابع تأکید دارند. این رویکرد نه

های مرب  وب ب  ه بلکه هزینه  ،کندکمس می  ستیزطیمح

 Kumar et)ده  د مدیریت ض  ایعات را نی  ز ک  اهش می

al., 2024) .س  بز ممک  ن اس  ت  یابی   بازار یهابرنام  ه
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 زانی   م وکن  د  ج  ادیرا ا بیش  ترمحص  ول -عملک  رد ب  ازار

ای  ن  (.Rizal et al.,2024) ده  د شیف  روش را اف  زا

شرکت اج  ازه ده  د ت  ا   هممکن است ب  نیهمچن  هابرنامه

ای برای محصولات خود ایجاد کنن  د. ای  ن افزودهارزش

توان  د ب  ه اف  زایش قیم  ت ف  روش تنها میافزوده نهارزش

تواند باع  ی اف  زایش س  ود بلکه همچنین می  ،منجر شود

ش   ود ظرفی   ت تولی   د  یناخ   الب و درنتیج   ه ارتق   ا

 (.1397کیا و نجفی،  )مقیمی

های دولت  ی در ای  ران میزان تس  هیلات و مح  دودیت

 از  ت  أثرم  گذاری س  بزویژه در زمینۀ آلودگی و سرمایهبه

های دولتی ق  رار دارد. ای  ن نوسانات اقتصادی و سیاست

توان  د ب  ر روی می  زان آل  ودگی و همچن  ین نوسانات می

)زنگن  ه و   های س  بز ت  أثیر بگ  ذاردگذاریجذ  سرمایه

تعامل دهار عامل ق  انونی، اقتص  ادی،   (.1398همکاران،  

ها و می  زان مح  دودیت  ۀکنن  داجتماعی و فناوران  ه تعیین

های س  بز گذاری در برنامهسرمایه  برایتسهیلات دولتی  

ها باید با ایج  اد دولت .(Leonidou et al., 2013) است

تعادل میان این عوامل، ش  رایط مناس  بی را ب  رای ج  ذ  

د. از ف  راهم کنن     س  تیزطیگذاری در بخ  ش محسرمایه

گذاری س  رمایه  س  بزهای  ها در پروژهبنگاه  ههردطرفی،  

ح  امی تمای  ل   یعنوان نه  ادبیشتری کنند، دولت نی  ز ب  ه

ه  ای م  الی خواه  د تس  هیلات و حمایت  ۀبیشتری به ارائ

تواند با ولت می. د(1394پور و همکاران،  )کرمی  داشت

ه  ای های مالیاتی و حمایتتسهیلات مالی، معافیت  ۀارائ

ه  ای گذاران را تش  ویق کن  د ت  ا در پروژهقانونی سرمایه

 گذاری کنند.سبز سرمایه

معم  ولاً   ی س  بزابی   بازار  یهابرنامهدر    گذاریسرمایه

توان  د درآم  د بالایی است که می ۀهای اولینیازمند هزینه

)زار  مهرج  ردی و همک  اران،    مستقیم را کاهش دهد 

خود فش  ار    ۀ نوب تواند به این کاهش درآمد می و    ( 1392

و همک  اران،    عزی  زی )   بیش  تری ب  ر تولی  د وارد کن  د 

ها  ش  رکت ،  های س  رمایه هزین  ه   ۀ نرری   براساس    . ( 1398

های جدی  د بای  د از من  ابع م  الی  برای تأمین مالی پروژه 

  بیشتر خود استفاده کنند و این منابع باید بتواند بازدهی  

در این راستا، اگ  ر    ؛ های سرمایه را فراهم کنند از هزینه 

تصمیم به افزایش ظرفی  ت تولی  د بگی  رد، بای  د    ی شرکت 

شده ق  ادر  گذاری انجام اطمینان حاصل کند که سرمایه 

  های اولیه باش  د کافی برای پوشش هزینه   ۀ به ایجاد بازد 

   . ( 1396)صالحی و همکاران،  

س  بز ممک  ن  یابی   بازار  یهابرنام  ه  ،ن  هیهز  دگاهیاز د

م  واد خ  ام و  عاتیک  ردن ض  اممینیاس  ت ازطری  ق م

ب  ه مخ  ار    ناک  ارا  یه  ایاز فنّاور  هکردن اس  تفادممینیم

 (Reddy et al., 2023).ش  ود وکار منج  ر کمتر کسب

سازی فراین  دهای تولی  د و وکارها با بهینهکسب  گونهنیا

توانند منابع را بهتر مدیریت کنن  د و کاهش ضایعات می

دی )فت  وره  درنتیجه، ظرفیت تولید خود را افزایش دهند

 زی  اداگر تقاضا ب  رای محص  ولات    (.1399و همکاران،  

سرعت و به مق  دار ک  افی پاس  خ باشد و شرکت بتواند به

تواند به افزایش فروش و درنتیجه س  ود دهد، این امر می

. در ادام  ه، (Zheng et al., 2025) بیش  تر منج  ر ش  ود

 :شودیمارائه  1جدول خلاصۀ پیشینۀ پژوهش ملابق 
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Table 1. Research Background Summary 
 ی ریگجه ینت عنوان پژوهش پژوهشگران

)William et al., 2023( 
وکار سبز بر عملکرد کسب  یابیبازار  یهایاستراتژ  ریتأث

 بزرگ  یهابا استفاده از داده

محیلی در ب ازار هن د های زیستتمرکز بر روی استراتژی

 .منجر شده است به بهبود عملکرد مالی شرکت

)Leda et al., 2023.( 
 روگ اهین  سی   یلیمحستیز  اتیح  ۀدرخ  ریتأث  یابیارز

 خاپ  طیبر جو، آ  و مح  سیفتوولتائ

محیلی زیس ت  یحل عنوان راهاگرده انرژی خورشیدی به

توان د اث رات ملرح است، فراین د تولی د تجهی زات آن می

 .زیست داشته باشدبر محیط دشمگیریمنفی  

 (1398)موسوی، 

و نسبت    ها یی دارا   ۀ بین تمرکز بر مشتری با بازد   ۀ بررسی رابل 

در ب ورس   ش ده رفته ی پذ  ی ها ش رکت  ی ها ی گردش موجود 

 اوراق بهادار تهران 

 ۀتواند رابل تمرکز بر نیازهای مشتری و بهبود خدمات می 

 .داشته باشد ROA مثبت و معناداری با

 (1398)دهارمحالی و همکاران، 
حقوق  ۀها و بازددارایی ۀبین بازد ۀنقش ارزش بازار در رابل

 صاحبان سهام با قیمت سهام در بورس اوراق بهادار تهران
 

از تدیی رات قیم ت   %66قادر است تا    هاییدارانسبت بازده  

اهمی  ت آن در  ۀدهندک  ه نش  ان س  هام را توض  ید ده  د

 ت.گذاری اسهای سرمایهگیریتصمیم

 (1397کیا و نجفی، )مقیمی
 ۀواس  لراهبرده  ای بازاری  ابی س  بز ب  ر عملک  رد به ریت  أث

 پارامترهای خلق دانش

 یسبز ج ذا  و مل ابق ب ا اس تانداردها  تمحصولا  ۀبا ارائ

 یتریق و  یبتارق   گاهیبه جا  تواندیم   ی، بنگاه اقتصادعالی

 .ابدیدست  

)Dangelico & Vocalelli, 2017( پژوهش  اتیسامانمند ادب : مرورداریمحصول پا ینوآور 
های بازاری ابی س بز ب ا در برنام ه ارزیابی بازگشت س رمایه

 .مواجه است یتوجهدرخور  های دالش

 (1393لو و همکاران، )نقی

های مدل بهینه سازی بهره وری تولید ب ا رویک رد هزین ه

در دپارتمان کوره کارخان ه س یمان  2co خارجی انتشار

 ()ملالعه موردی

اکس   ید ک   ربن، نی   از ب   ه دی زی   ادب   ه انتش   ار باتوجه 

سازی فراین دها های پاپ و بهینهگذاری در فناوریسرمایه

 .هایی را به همراه داردشود که خود هزینهاحساس می

 ی پژوهشهاافتهمنبع: ی

 

پ  ژوهش حاض  ر از دن  د منر  ر دارای ن  وآوری اساس  ی  

نخس  ت، ب  رای اول  ین ب  ار در ص  نعت نس  اجی ای  ران،    : است 

س  ازی و تحلی  ل  منرور شبیه سازی دینامی  س سیس  تم ب  ه مدل 

  ۀ های بازاری  ابی س  بز ب  ر ب  ازد اث  رات متقاب  ل اج  رای برنام  ه 

رویک  ردی ک  ه امک  ان    . ش  ده اس  ت   ها به کار گرفت  ه دارایی 

بررسی روابط پیچی  ده و  یرخل  ی می  ان متدیره  ای کلی  دی  

های اجتم  اعی،  های حمایتی دولت، نگرانی همچون سیاست 

های مالی ش  رکت را در بس  تر  کننده و شاخب رفتار مصرف 

دوم، استخرا  متدیرها و روابط م  دل  د؛  ساز زمانی فراهم می 

های  پژوهش   پیشینۀ ی )مرور  های کمّبر مبنای ترکیبی از داده 

های کیفی )مصاحبه ب  ا خبرگ  ان و  داخلی و خارجی( و داده 

ای  ن تلفی  ق    . ش  ده اس  ت   تحلیلگران ص  نعت نس  اجی( انج  ام 

رویکردها موجب افزایش دق  ت و جامعی  ت م  دل و انلب  اق  

سوم، در این پژوهش  ت؛  آن با شرایط واقعی صنعت شده اس 

سازی سناریوهای مختلف سیاستی و اقتصادی، رفت  ار  با شبیه 

های گون  اگون  بلندمدت سیستم و پیامدهای اجرای سیاس  ت 

محیلی  گذاری زیس  ت بازاری  ابی س  بز و س  رمایه   ۀ در ح  وز 

ب  ه  موضوعی که در ملالعات پیشین کمتر   ؛ است   شده ل ی تحل 

های مقلع  ی و خل  ی  و عم  دتاً ب  ه بررس  ی ش  ده  توج  ه  آن  

ت  ا  ه  ا موج  ب ش  ده اس  ت  ی  ن نوآوری ت. ا شده اس   محدود 

داردوبی جامع ب  رای تحلی  ل    ۀ بر ارائ پژوهش حاضر، علاوه 

های بازاریابی سبز در صنعت نساجی، بستری مناس  ب  پویایی 

گذاران  های راهبردی م  دیران و سیاس  ت گیری برای تصمیم 

 . فراهم آورد 

https://hsenk.ir/%d9%85%d8%af%d9%84-%d8%a8%d9%87%db%8c%d9%86%d9%87-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%db%8c-%d8%a8%d9%87%d8%b1%d9%87-%d9%88%d8%b1%db%8c-%d8%aa%d9%88%d9%84%db%8c%d8%af-%d8%a8%d8%a7-%d8%b1%d9%88%db%8c%da%a9%d8%b1%d8%af/
https://hsenk.ir/%d9%85%d8%af%d9%84-%d8%a8%d9%87%db%8c%d9%86%d9%87-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%db%8c-%d8%a8%d9%87%d8%b1%d9%87-%d9%88%d8%b1%db%8c-%d8%aa%d9%88%d9%84%db%8c%d8%af-%d8%a8%d8%a7-%d8%b1%d9%88%db%8c%da%a9%d8%b1%d8%af/
https://hsenk.ir/%d9%85%d8%af%d9%84-%d8%a8%d9%87%db%8c%d9%86%d9%87-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%db%8c-%d8%a8%d9%87%d8%b1%d9%87-%d9%88%d8%b1%db%8c-%d8%aa%d9%88%d9%84%db%8c%d8%af-%d8%a8%d8%a7-%d8%b1%d9%88%db%8c%da%a9%d8%b1%d8%af/
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 . روش پژوهش3

 دلی  ل  است. به  تحلیلی  و  توصیفی  پژوهش حاضر،  روش

 همچن  ین ش  ده وبررسی مس  ئلۀ در زی  اد هایپیچی  دگی

 و نگرک  ل پ  ژوهش، پ  ارادایم آن،  یرخل  ی ماهی  ت

 در و اس  ت سیس  تمی رویکرد آن  در  شدهاستفاده  الگوی

 شناس   یروش از پ   ژوهش مس   ئلۀ س   ازیمدل جه   ت

 یریگروش نمونهاست.    شدهاستفاده    سیستم  یهاییایپو

 دنیتا رس یریگنمونه  و  است  یبرفروش گلوله  پژوهش،

م  دل و م  رز  یره  ایمتد قی   دق نی  یو تع یب  ه اش  با  نر  ر

خب  ره و  11،  ف  وق   طیراب  ه ش   . باتوجهیاف  تادامه    ستمیس

در کارخان  ۀ نس  اجی   پژوهشعنوان خبرگان  به  لگریتحل

ی موج  ود اهیپای  هامدل  . با تحلیلشدند  خوی شناسایی

ان سیس  تم لگ  ریتحلنفر از خبرگ  ان و   11و نیز مشاوره با  

کارخانۀ نساجی خ  وی، متدیره  ا و پارامتره  ای م  ؤثر در 

عنوان پ  ل تحلیلگران ب  همدل مشخب شدند. خبرگان و  

ارتباطی ب  ین متخصص  ان فن  ی و م  دیران اجرای  ی عم  ل 

های ه  ر دو که نیازها و خواسته  کنندیو تضمین م  کرده

. گیری لح  اش ش  ودط  رف در فراین  د تحلی  ل و تص  میم

مسلماً تعدادی از ای  ن پارامتره  ا توس  ط بنگ  اه اقتص  ادی 

شود و تع  دادی نی  ز از کنت  رل بنگ  اه اقتص  ادی تعیین می

خار  است و توسط عوامل دیگر مث  ل جامع  ه، دول  ت، 

ش  ود؛ ها و حتی همک  اران و رقب  ا تعی  ین میبازار، رسانه

بنابراین، هدف از مدل تعیین پارامترهای در اختیار بنگاه 

اقتصادی، به نحوی اس  ت ک  ه عای  دی خ  وبی را نص  یب 

بنگاه کن  د. در ادام  ه ب  ه طراح  ی رواب  ط م  دل پ  ژوهش 

اس  ت. رواب  ط و پارامتره  ای حاص  ل  ش  ده پرداخت  ه

ادبیات پژوهش و نرر  مرور  بهتقریبی و باتوجه  صورتبه

 .اندشدهیطراحخبرگان و تحلیلگران مذکور 

متدیر    13شامل  مدل پژوهش حاضر   سیستم  ی ها یی ا ی پو 

  پ  ارامتر ثاب  ت و   27متدیر س  لد و    5متدیر نرخ،    6کمکی،  

ش  ده  از این رهیاف  ت، م  دل طراحی . است ها روابط بین آن 

س  ازی از اس  امی  منرور ساده که ب  ه   است پارامتر    47دارای  

 شده است. ها استفاده  اختصاری برای آن 

طور ک  ه ب  هم  دل پ  ژوهش حاض  ر  متدیرهای کمکی  

 گذارن  د یرمستقیم بر رفتار و عملکرد سیس  تم ت  أثیر می

 .اندشدهخلاصه  2جدول در 

 

 هاآن: متدیرهای کمکی مدل و روابط 2جدول 

Table 2. Model Auxiliary Variables and Their Relationships 
 نماد و روابط ریاضی  معرفی متغیر

ض د   د اتیش ود تبل  ش تریب  ه ای هردق در نگرانتبلیغ ض د محص ول )

 (ابدیی م شیمحصول افزا
Ab=w 

 B=bcon*r (تیسود فعال یۀضربدر حاش تیدرامد فعال زانیمسود )

ب ه   ی مص رف  ی ض ربدر ان رژ  دی تول  زانی برابر با مانرژی مصرفی کل )

 en=p*encon (دیواحد تول سی ی ازا

 ی مصرف ان رژ زانیمآلودگی کل ایجادشده به دلیل مصرف انرژی )

 enpool=en*enpoolcon ی(هر واحد مصرف انرژ ی به ازا جادشدهیا ی ضربدر آلودگ

 P=MAX(MIN(pcap*rop, prdcap*pa*rop), 0 ) (محصول  ی و تقاضا دیتول تیظرف سهیمقامیزان تولید )با 

 pa=sc/pccap (نهیاستاندارد و حداقل هز ۀنینسبت هزانگیزۀ تولید )

ک اهش قابل ی ت ا ح د  ی دولت  لاتیبه تسهباتوجهحداقل هزینۀ تولید )

 pccap=IF THEN ELSE(pc<=500, 500, pc ) .(وجود ندارد شتریامکان کاهش ب پا از آناست و 
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 نماد و روابط ریاضی  معرفی متغیر

 prdcap=MIN( prd , 1e+006 ) به ظرفیت جامعه(حداکثر تقاضای ممکن محصول )باتوجه

های تفاض  ل درآم  د حاص  ل از ف  روش و هزین  هدرآم  د مس  تقیم )

 R=(p*pric)-gp*egmfr-gpr*egmfr های سبز(برنامه

 tr=p بستگی دارد.( دیتول نزایبه مونقل )حمل

 trpool=tr*trpoolcon ونقلکل آلودگی ایجادشده به دلیل حمل

 wascon=0.05 درصد ضایعات و پسماند محصول 

 waspool=was*waspoolcon ضایعات و پسماند محصول کل آلودگی ایجادشده به دلیل 

 ی پژوهشهاافتهمنبع: ی

 

متدیرهای کمکی با ترکیب مرور من  ابع علم  ی   بیشتر

داخلی و خ  ارجی م  رتبط ب  ا بازاری  ابی س  بز و م  دیریت 

ه  ا و مص  احبه ب  ا تحلیلگ  ران و م  دیران ص  نعت دارایی

های عملی  اتی  اند. برخی مانند »هزین  هنساجی تعیین شده

من  ابع علم  ی م  رور و »س  ودآوری ش  رکت  عم  دتاً از 

بازاری  ابی س  بز و م  دیریت داخلی و خ  ارجی م  رتبط ب  ا  

 .اندها استخرا  شدهدارایی

ب  ه تدیی  رات   مدل پژوهش حاضر ک  هنرخ    هایمتدیر

 3جدول  ، در  اشاره دارد  پژوهش  خاص  هایزمانی متدیر

 .اندشدهخلاصه 
 

 هاآنروابط   : متدیرهای نرخ مدل و3جدول 

Table 3. Model rate variables and their relationships 
 نماد و روابط ریاضی  معرفی متغیر

)مت  أثر از دو عام  ل  ی دولت   لاتیو تس  ه هاتیمح  دود

 زانی و م  ه ای آلودگ  لیدر جامعه به دل  جادشدهیا  ی نگران

 (سبز  ی ابیبازار

gl=w*ewfgl+egmfgl*gm 

 زانی  ک  ل و م ی آل  ودگ زانی  )م دی  س  بزکردن فراین  د تول

 سی   ی به ازا  دیسبزکردن فرایند تول  ی برا  ی گذارهیسرما

 ی(واحد آلودگ

gp=enpool*gpfpoolcon 

 زانی  و م عاتیک  ل ض  ا ی س  بزکردن محص  ول )آل  ودگ

 سی   ی س بزکردن محص ول ب ه ازا  ی ب را  ی گذارهیسرما

 (عاتیضا ی آلودگ دیواحد تول

gpr=gprfpoolcon*waspool 

 Ncap=b*ncapcon (از سود سازمان ی )توسط بخش جادشدهیا دیجد تیظرف

س  بز و  ی ابی  محص  ول )توس  ط دو عام  ل بازار تی  محبوب

 شود.(می  رییضد محصول ددار تد داتیتبل
Po=gm*egmfpo-ab*eabfpo 

و   عاتیض ا  د،ی تول  ی ن و  آل ودگ  سه)مجمو     ی آلودگ

 (ونقلحمل
Pool=enpool+trpool+waspool 

 های پژوهشمنبع: یافته
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ب  ا ترکی  ب م  رور من  ابع علم  ی   ن  رخمتدیرهای    بیشتر

داخلی و خ  ارجی م  رتبط ب  ا بازاری  ابی س  بز و م  دیریت 

اند. برخ  ی ها و مص  احبه ب  ا خبرگ  ان تعی  ین ش  دهدارایی

من  ابع علم  ی م  رور مانن  د »ن  رخ رش  د تقاض  ا  عم  دتاً از 

داخلی و خ  ارجی م  رتبط ب  ا بازاری  ابی س  بز و م  دیریت 

  ه  ای دولت  ی»نرخ تدییر حمایتو برخی مانند  ها  دارایی

مص  احبه ب  ا تحلیلگ  ران و م  دیران ص  نعت نس  اجی از 

 .انداستخرا  شده

وض  عیت سیس  تم   د پژوهش حاضر کهمتدیرهای سل

ه  ا تدیی  رات آنو  کنن  درا در ه  ر لحر  ه مش  خب می

د به توصیف رفتار سیستم در طول زمان کم  س نتوانمی

 .اندشدهخلاصه  4جدول کنند، در 

 
 هاآن: متدیرهای سلد مدل و روابط 4جدول 

Table 4. Model Level Variables and Their Relationships 
 نماد و روابط ریاضی  معرفی 

 ی بر رو  ی های گذارهیسبز )مجمو  سرما  ی ابیبازاربرنامۀ  

 gm= INTEG (gp+gpr,0) (سبزکردن محصول و فرایند

و   هاتیمح دود  راتیو تأث  دیتول  ۀنیهز  یۀ)پا  دیتول  ۀنیهز

 ی(دولت لاتیتسه
pc= INTEG ((gl*eglfpc),1000) 

 تی ظرف  شیس ازمان و اف زا  یۀاول  تی)ظرف  دیتول  تیظرف

 (هادوره ی ط
pcap= INTEG (ncap,100) 

ب ه   ی زم ان  ی ه ادوره  ی محصول )ط  ی تقاضا  ۀبالقو  زانیم

ک  ه البت  ه  اب  دیی م شیش  دن محص  ول اف  زاشناخته لی  دل

 .(کند عیآن را تسر تواندی محصول م تیمحبوب

Prd= INTEG (MIN(po, 1e+006 ),1000) 

بنگ اه   ی ن دگیآلا  لی در جامع ه ب ه دل  جادشدهیا  ی نگران

و  جادش   دهیا ی آل   ودگ زانی   ب   ه م)باتوجه ی اقتص   اد

 شود.(می  نییجامعه تع تیحساس

W=pool*wcon 

 های پژوهشمنبع: یافته

 

ب  ا ترکی  ب م  رور من  ابع علم  ی    س  لد متدیره  ای    بیشتر 

داخل  ی و خ  ارجی م  رتبط ب  ا بازاری  ابی س  بز و م  دیریت  

ها و مصاحبه با تحلیلگران و مدیران صنعت نس  اجی  دارایی 

ه  ای ش  رکت   اند. برخ  ی مانن  د »س  لد دارایی تعیین ش  ده 

من  ابع علم  ی داخل  ی و خ  ارجی م  رتبط ب  ا  مرور  عمدتاً از  

 .اند ها استخرا  شده بازاریابی سبز و مدیریت دارایی 

ارامترهای ، پمنرور توصیف رفتار دینامیکی سیستمبه

 .اندشدهارائه  5جدول در ثابت مدل 
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 هاآن: پارامترهای ثابت مدل و روابط ریاضی 5جدول 

Table 5. Model Constant Parameters and Their Mathematical Relationships 
 روابط ریاضی  معرفی 

 bcon=0.2 ی(و فرض ی بیصورت تقربهحاشیۀ سود )

در جامع ه   ی منف  غیصد تبل  ی به ازاتأثیر تبلیغ ضد محصول بر محبوبیت محصول )

 eabfpo=0.01 .(دشوی کالا در بازار کاسته م تیواحد از محبوب سی

 eglfpc=10 ها و تسهیلات دولتی بر هزینۀ تولیدتأثیر محدودیت

 ای  لاتیه ر واح د تس هتس هیلات دولت ی )ها و  تأثیر بازاریابی سبز بر محدودیت

 egmfgl=-1e-005 است.( رگذاریتأث دیهای تولواحد در هزینه 10 ی دولت ی هاتیمحدود

 egmfpo=0.0001 تأثیر بازاریابی سبز بر محبوبیت محصول 

 ن هیهز  دیسبز با  ی ابیبازار  ی برا  کهیی ازآنجاتأثیر بازاریابی سبز بر درآمد مستقیم )

 egmfr=1 (.شودی م میباعی کاهش درآمد مستق پا شود،

 encon=100 انرژی مصرفی به ازای یس واحد تولید کالا

 enpoolcon=0.01 آلودگی ایجادشده به دلیل مصرف یس واحد انرژی 

ها و تأثیر نگرانی ایجادشده در جامعه به دلیل آلایندگی محص ول در مح دودیت

 ewfgl=100 تسهیلات دولتی 

 Final time = 500 سازی پایان شبیهزمان 

 gpfpoolcon=100 گذاری برای سبزکردن فرایند تولید به ازای یس واحد آلودگی میزان سرمایه

 gprfpoolcon=200 گذاری برای سبزکردن محصول به ازای یس واحد تولید آلودگی میزان سرمایه

 INITIAL TIME = 0 سازی زمان شرو  شبیه

 ncapcon=0.001 افزایش ظرفیت جدیدضریب 

 pric=10000 (.شودی م نییتوسط سازمان تعقیمت فروش محصول )

 rop=1 (هکارخان استیسدرصد استفاده از ظرفیت تولید )براساس 

 saveper = TIME STEP سازی واحد زمانی شبیه

 sc=1000 هزینۀ استاندارد تولید

 TIME STEP = 10 سازی گام شبیه

 trpoolcon=1 ونقلمیزان آلایندگی یس واحد حمل

 wascon=0.05 درصد ضایعات و پسماند محصول 

 Wwaspoolcon=10 میزان آلایندگی ضایعات و پسماند محصول 

 Wcon=0.001 ی ندگیواحد آلا سی دلیلدر جامعه به  جادشدهیا ی نگران زانیم

 های پژوهشمنبع: یافته

 

با ترکیب م  رور من  ابع علم  ی   پارامترهای ثابت  بیشتر

داخلی و خ  ارجی م  رتبط ب  ا بازاری  ابی س  بز و م  دیریت 

ه  ا و مص  احبه ب  ا تحلیلگ  ران و م  دیران ص  نعت دارایی

اند. برخ  ی مانن  د »درص  د مالی  ات ب  ر نساجی تعیین شده

درآمد  عمدتاً از منابع علمی داخلی و خارجی مرتبط ب  ا 

ن  رخ و برخ  ی مانن  د »  هابازاریابی سبز و مدیریت دارایی

مصاحبه با تحلیلگ  ران و م  دیران   از  های دولتیبهره وام

 .اندصنعت نساجی استخرا  شده
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 : کردار علت و معلولی مسئله 1شکل 

Figure 1. Cause and Effect Diagram of the Problem 

 های پژوهشمنبع: یافته

 

های بازخورد مثب  ت و منف  ی  تعدادی حلقه   1  شکل در  

  1دارند. حلقۀ  وجود دارد که کنترل کل سیستم را بر عهده  

میزان تولید و قیمت  . است مربوب به بحی درآمد و توسعه 

محص  ول از عوام  ل کلی  دی در تعی  ین درآم  د حاص  ل از  

رون  د.  فروش محصول در هر بنگاه اقتص  ادی ب  ه ش  مار می 

طور مستقیم ب  ر روی درآم  د و س  ودآوری  این دو عامل به 

ش  ده  ، مقداری از سود حاصل حال ن ی درع .  گذارند تأثیر می 

)الهی  اری و  یاب  د  ب  ه توس  عۀ ظرفی  ت تولی  د اختص  اص م  ی 

ها ای  ن  رآمد بیشتر به شرکت . همچنین، د ( 1399همکاران،  

گذاری  های جدید س  رمایه دهد که در فناوری امکان را می 

  وری و ظرفیت تولید را افزایش دهد تواند بهره کنند که می 

بنابراین، این حلقه حلق  ۀ ب  ازخورد مثبت  ی  ؛  ( 1399)زبیری،  

طور پیوسته به افزایش تولید و اف  زایش ظرفی  ت  که به   است 

 شود. تولید منجر می 

اند، مرب  وب ش  دهمشخب  2ای که با شمارۀ  دو حلقه

گذاری بازاری  ابی س  بز ب  ه نس  بت تولی  د به میزان سرمایه

به میزان تولی  د، می  زان آل  ودگی . باتوجههستندمحصول  

به می  زان آل  ودگی، مق  دار و سپا باتوجه  شودتعیین می

. ای  ن ش  ودگذاری برای بازاریابی سبز تعی  ین م  یسرمایه

و ش  ده گذاری باع  ی ک  اهش درآم  د مس  تقیم س  رمایه

، ای  ن رونی   ازا؛  ش  ودباعی ک  اهش تولی  د م  ی  بنابراین،

 .هستندهای بازخورد منفی حلقهها،  حلقه
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تأثیرات متقابل بین تولی  د،  ۀدهندنشان 3حلقۀ شمارۀ  

. ب  ا کننده اس  ته  ای اجتم  اعی و رفت  ار مص  رفنگرانی

ه  ای نگرانیآلودگی ایجادشده به دلیل تولید محصول،  

ت   أثیرات منف   ی آن ب   ر س   لامت و  ۀعم   ومی درب   ار

ه  ای ایجادش  ده نگرانی. یاب  دزیس  ت اف  زایش میمحیط

. ب  ا محص  ول منج  ر ش  ود  ض  دتواند به تبلیدات منفی  می

اف  زایش تبلید  ات منف  ی، محبوبی  ت محص  ول در ب  ازار 

کنندگان ممکن اس  ت از خری  د یابد. مصرفکاهش می

های آن محص  ول خ  ودداری کنن  د ی  ا ب  ه دنب  ال گزین  ه

، ک  اهش محبوبی  ت ب  ه تی   درنها س  وق یابن  د؛پای  دارتر 

بنابراین، این شود؛  کاهش تقاضا برای محصول منجر می

 حلقه، حلقۀ بازخورد منفی است.

های دولتی مربوب به نقش محدودیت  4حلقۀ شمارۀ  

کن  د ک  ه ص  ورت عم  ل م  یاست. ای  ن حلق  ه نی  ز بدین

آلایندگی بنگاه اقتص  ادی   اشی ازی ناجتماعی  هاینگران

دولت  ی ب  رای آن بنگ  اه  ۀمحدودکنن  دباع  ی ت  دابیر 

ب  ر  دش  مگیریای  ن ام  ر ت  أثیرات و  ش  وداقتص  ادی م  ی

؛ اف  زایش هزین  ۀ تولی  د و ک  اهش انگی  زۀ تولی  د دارد

 بنابراین، این حلقه نیز حلقۀ بازخورد منفی است.

گذاری بنگ  اه مربوب به نقش س  رمایه  5حلقۀ شمارۀ  

ه  ا دولتاقتص  ادی در ایج  اد تس  هیلات دولت  ی اس  ت. 

گذاری در ه  ا ب  ه س  رمایهمعم  ولاً ب  رای تش  ویق بنگاه

محیلی، تسهیلات مالی و اعتباری ارائه های زیستهزمین

تواند ش  امل ک  اهش مالی  ات، دهند. این تسهیلات میمی

ب  ا د.  ه  ای م  الی باش   به  ره ی  ا کمسه  ای کماعلای وام

ها قادر دریافت تسهیلات و بهبود فرایندهای تولید، بنگاه

ب  ا  .های تولی  د خ  ود را ک  اهش دهن  دخواهند بود هزینه

بیش  تری   ۀها انگی  زها و افزایش سود، بنگاهکاهش هزینه

، ای  ن حلق  ه، رونی   ازا؛  کنن  دبرای افزایش تولید پیدا می

 .استحلقه بازخورد مثبت 

ه  ای نق  ش انکارناپ  ذیر نگران  ی 4و حلق  ۀ  3حلق  ۀ 

کند.  زیستی در درخۀ زنجیرۀ تأمین تولید را بیان می محیط 

س  رعت باع  ی  ه  ا آزاد گذاش  ته ش  وند، به اگ  ر ای  ن حلق  ه 

ش  ده  ه  ای اعمال افزایش هزینۀ تولید ب  ه دلی  ل مح  دودیت 

ش  وند و از طرف  ی نی  ز باع  ی ک  اهش  ازجانب دول  ت م  ی 

محبوبیت محصول در جامعه به دلیل تبلیدات ضد محصول  

شوند. این دو عامل یعنی هزینۀ تولی  د زی  اد و  در جامعه می 

سرعت در ط  ی دن  د دوره باع  ی  تقاضای محصول کم به 

ش  وند و ن  ابودی بنگ  اه   یراقتصادی بودن ادامۀ فعالی  ت می 

بایس  ت ای  ن  اقتصادی را به همراه دارد. به همین منرور م  ی 

کنترل شوند ت  ا از ورشکس  تگی بنگ  اه اقتص  ادی    ها درخه 

که تنها عامل به وجود آمدن این  جلوگیری شود. ازآنجایی 

ه  ای  ب  ازخورد، نگران  ی حاص  ل از  ه  ا ی  ا حلق  ه درخ  ه 

،  اس  ت توسط بنگاه اقتصادی    شده ارائه آلایندگی محصول  

تواند در این درخه مؤثر واقع ش  ود  پا تنها عاملی که می 

گذاری س  بز  دیگر سرمایه عبارت عاملی ضد آلایندگی و به 

مرب   وب ب   ه نق   ش    6، حلق   ۀ ش   مارۀ  رو ن ی    ازا ؛  اس   ت 

.  اس  ت گذاری بازاریابی سبز در محبوبیت محصول  سرمایه 

طور مس  تقیم ب  ه  ب  ه  بازاری  ابی س  بز ر گذاری بیشتر د سرمایه 

زیرا این ن  و     ؛ شود افزایش محبوبیت محصولات منجر می 

محص  ولات دوس  تدار  از  آگ  اهی  کس  ب  بازاری  ابی ب  ه  

  آن   کنندگان ب  ه زیس  ت و نگ  رش مثب  ت مص  رف محیط 

مزای  ای  ب  ارۀ  کند. با افزایش آگاهی عم  ومی در کمس می 

ها  زیستی و اجتماعی این محصولات، تقاضا برای آن محیط 

درنتیج  ه، ای  ن    ؛ یاب  د اف  زایش می   دش  مگیری نی  ز ب  ه ط  رز  

ش  ود ک  ه  خ  ود باع  ی می   ۀ نوب افزایش تقاضا و محبوبیت به 

گذاری در بازاری  ابی س  بز روی  ها بیشتر به س  رمایه شرکت 

؛ بنابراین، این حلقه نیز حلق  ۀ  آورند و این درخه ادامه یابد 

 . است بازخورد مثبت در مدل  

شدن  به کردار علت و معلول پژوهش و مشخب باتوجه 

نقش هری  س از پارامتره  ا در م  دل سیس  تم دین  امیکی، در  

 کردار جریان مدل آورده شده است.   2شکل  
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 موجودی مدل -کردار جریان : 2 شکل

Figure 2. Flow Chart - Model Inventory 

 های پژوهشمنبع: یافته

 

 های پژوهش. یافته4

 . كردارهای متغیرهای حالت4-1

که در ابت  دا هزین  ۀ   شودگونه مشاهده میاین  3شکل  در  

و پ  ا از ط  ی دن  دین دوره ب  ه   استافزایش  تولید روبه

بیشترین حد خود رسیده است و سپا ش  یب نزول  ی ب  ه 

ک  ه   پ  ذیر اس  تگونه توجیهگیرد. این رفتار اینخود می

های ب  رای ایج  اد زیرس  اخت  زی  ادیهای  در ابتدا هزین  ه

ها ش   امل ای   ن هزین   ه. بازاری   ابی س   بز وج   ود دارد

ه   ای جدی   د، تدیی   رات در گذاری در فناوریس   رمایه

ام  ا ب  ا گذش  ت  ؛تأمین و آموزش کارکنان است ۀزنجیر

اف   زایش محبوبی   ت و  هارس   اختیزایج   اد زم   ان و 

 های ثاب  ت ب  ه ازای ه  ر واح  د محص  ولمحصول، هزینه

 خواهد یافت. کاهش جیتدربه

 
 به زمانهزینۀ تولید نسبت راتییتد :3 شکل

Figure 3. Changes in production cost relative to time 
 های پژوهشمنبع: یافته
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به نحوۀ تدییرات تقاضای محصول نس  بت  4شکل  در  

تقاض  ای محص  ولات در ب  ازار زمان آورده شده اس  ت.  

کند و ای  ن تدیی  رات با گذر زمان تدییر می  طورمعمولبه

دلای  ل عوامل مختلفی ق  رار دارد. ای  ن رون  د ب  ه   از  تأثرم

، در مراح  ل ابت  دایی از محص  ول هع  دم ش  ناخت اولی   

ت  أثیر و    های بازاریابی سبززیرساختبودن ایجاد    برزمان

روی رقاب  ت ب  ا محص  ولات مش  ابه  رقاب  ت در ب  ازار

شود که ، ترکیب این عوامل باعی میتیدرنها  ؛دهدیم

ش  یب اف  زایش تقاض  ا در ابت  دا کن  د باش  د و س  پا ب  ا 

اف   زایش ش   ناخت و آگ   اهی گذش   ت زم   ان و ب   ا 

ش  تا    جیت  دربهها  بهبود زیرس  اختو    کنندگانمصرف

 .(1399)محقر و همکاران،  بیشتری بگیرد

 
 به زمان: تدییرات تقاضای محصول نسبت4 شکل

Figure 4. Changes in product demand over time 

 های پژوهشمنبع: یافته
 

طور م   داوم درح   ال تولی   د ص   نایع آلاین   ده ب   ه

محیلی هس  تند و ای  ن موض  و  ب  ه های زیس  تآلودگی

زن  د. ب  ا اف  زایش ش  تا  های اجتم  اعی دام  ن مینگرانی

شود. اگر ها نیز تشدید میمحصولات، این نگرانیتولید  

تنها ها انجام نش  ود، ن  هاقداماتی برای کاهش این نگرانی

زیست، بلکه به ورشکستگی اقتصادی به آسیب به محیط

 د.ها نیز منجر شوشرکت

به شود، باتوجهمشاهده می  5شکل  که در    گونههمان

محیلی ه  ای زیس  تاینک  ه هم  واره ص  نایع آلاین  دگی

ه  ا اف  زایش تولید محصول در طی دوره  هردقدردارند،  

-های اجتماعی نی  ز ش  تا  بیش  تری م  ی، نگرانیابدییم

 گیرد.

 
 به زماننگرانی اجتماعی نسبت :5 شکل

Figure 5. Social concern about time 
 های پژوهشمنبع: یافته

 

ب  ا اف  زایش ش  تا  تولی  د، فش  ار ب  ر من  ابع طبیع  ی و 

شود که ای  ن ام  ر خ  ود باع  ی زیست نیز بیشتر میمحیط

اف  زایش فش  ار ب  ر   شود.میهای اجتماعی  تشدید نگرانی

ه  ای اجتم  اعی منج  ر من  ابع طبیع  ی ب  ه تش  دید نگرانی

شود. مردم نگران تأثیرات منفی تولیدات آلاین  ده ب  ر می

 ,.Lewis et al) زیس  ت هس  تندس  لامت خ  ود و محیط

پذیر ه  ا معم  ولاً در جوام  ع آس  یب. ای  ن نگرانی(2023

 طورب  هش  ود، ج  ایی ک  ه ای  ن جوام  ع بیشتر احس  اس می

 .ها قرار دارندآلودگی از تأثرمنامتناسبی 

بارۀ های اجتماعی درافزایش نگرانی،  6شکل  ملابق  

را   اقدامات بازاریابی س  بزه  آلایندگی محصولات، نیاز ب

اف  زایش داده اس  ت. ای  ن ن  و  بازاری  ابی ب  ه  ش  دتبه

محص  ولات و  ۀکن  د ت  ا ب  ا ارائ   ها کم  س میش  رکت
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تنها ب  ه بهب  ود تص  ویر زیست، نهخدمات دوستدار محیط

برند خود بپردازند، بلکه در راستای مسئولیت اجتم  اعی 

 (.1399دی و همکاران، )فتوره نیز گام بردارند

 
 به زمان: میزان بازاریابی سبز نسبت6 شکل

Figure 6. The amount of green marketing relative to 

time 
 های پژوهشمنبع: یافته

 

ها معم  ولًا ب  ه  اف  زایش درآم  د ش  رکت ،  7ش  کل  ملابق  

شود. این رابله ب  ه دلی  ل ای  ن  افزایش ظرفیت تولید منجر می 

واقعی  ت اس  ت ک  ه بخش  ی از درآم  د حاص  ل از ف  روش  

گذاری در افزایش ظرفی  ت  محصولات یا خدمات به سرمایه 

 .( 1399)الهیاری و همکاران،    یابد تولید اختصاص می 

 
 تولید نسبت به زمان تیظرف :7 شکل

Figure 7. Production capacity relative to time 
 های پژوهشمنبع: یافته

 . كردارهای متغیرهای نرخ4-2

 ب    رایها و تس    هیلات دولت    ی می    زان مح    دودیت

ترکیب  ی از  از ت  أثرمهای س  بز گذاری در برنام  هس  رمایه

عوامل قانونی، اقتصادی، اجتماعی و فناورانه ق  رار دارد. 

ها و ای  ن عوام  ل باع  ی تدیی  رات م  داوم در سیاس  ت

 ۀگذاری در ح   وزرویکرده   ای دولت   ی ب   ه س   رمایه

، مش  اهده 8شکل  و بنابرین ملابق    شوندزیست میمحیط

 شود که نوسانات زیادی دارد.می

 
 ها و تسهیلات دولتی: میزان محدودیت8 شکل

Figure 8. The extent of restrictions and government 

facilities 
 های پژوهشمنبع: یافته

 

ه  ا، ها ممکن است ش  امل مالیاتافزایش محدودیت

توان  د محیلی باش  ند ک  ه میمجوزها و الزام  ات زیس  ت

ب  ه ک  اهش آل  ودگی و نی  ز  های تولی  د را اف  زایش  هزینه

ت  أثیر منف  ی س  بز  گذاری  درنتیجه بر سرمایه  شود ومنجر  

ها و اف  زایش درمقاب  ل، ک  اهش مح  دودیت .بگ  ذارد

های م  الی ها و مشوق ها، یارانهوامدولتی مانند  تسهیلات  

گذاری در توان  د ب  ه اف  زایش س  رمایهازسوی دول  ت می

های سبز کم  س کن  د ک  ه خ  ود باع  ی ک  اهش فناوری

میزان تدییرات آلودگی را   9شکل    .آلودگی خواهد شد

 .دهدیدر طول زمان نشان م
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 به زمان میزان آلودگی نسبت: 9 شکل

Figure 9. Pollution rate relative to time 
 های پژوهشمنبع: یافته

 

بی  انگر اف  زایش محبوبی  ت محص  ول طب  ق   10شکل  

 ۀف  زایش آگ  اهی عم  ومی درب  ارا .اس  تگذشت زم  ان 

کنندگان را ب  ه خری  د محیلی، مص  رفمس  ائل زیس  ت

ان  د کند. تحقیقات نشان دادهمحصولات سبز تر یب می

کنندگان تمایل بیشتری به خرید محصولاتی که مصرف

 اندمحیلی مس  ئولانه تولی  د ش  دهدارند که ازنرر زیس  ت

تدییرات فرهنگی و  به. باتوجه(1400)محمدی و ناظمی،  

عنوان نم  ادی از مس  ئولیت اجتماعی، محصولات سبز ب  ه

تواند باعی ایج  اد شوند. این امر میاجتماعی شناخته می

کنندگان ب  رای خری  د ای  ن تمای  ل بیش  تر در مص  رف

 (.1400نژادعلی لفجمانی و همکاران،  )محصولات شود  

های بازاری  ابی ک  ه ب  ر اس  تفاده از اس  تراتژیبا    هاشرکت

های س  بز و پای  دار محص  ول تمرک  ز دارن  د، روی جنب  ه

د تأثیر مثبتی بر تصویر برن  د و درنتیج  ه اف  زایش نتوانمی

 .دنمحبوبیت آن داشته باش

 
 به زمان: محبوبیت محصول نسبت10 شکل

Figure 10. Product popularity relative to time 

 های پژوهشمنبع: یافته
 

تولید بیشتر معمولاً به افزایش مصرف منابع و ایج  اد 

ش  ود ک  ه خ  ود عام  ل اص  لی ض  ایعات بیش  تر منج  ر می

ب  رای  (.1398)من  ودهری و همک  اران،  آل  ودگی اس  ت

مقابله با این دالش، باید نرخ سبزکردن محص  ولات نی  ز 

ه  ای ن  وین و افزایش یابد. این ش  امل اس  تفاده از فناوری

س  ازی فراین  دها پایدار در فرایندهای تولی  د، مانن  د بهینه

 ب   رای ک   اهش ض   ایعات و مص   رف ان   رژی اس   ت

 (.1397)عزیزمحمدلو و مدردی، 

 
 : میزان سبزکردن محصول 11 شکل

Figure 11. The amount of greening of the product 
 های پژوهشمنبع: یافته
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ک  ه می  زان   ش  ودمش  اهده م  ی  11ش  کل    دربنابراین،  

ه  ای مختل  ف ش  یب سبزکردن محصول باگذش  ت دوره

 گیرد.بیشتری به خود می

بهینه از منابع و کاهش مص  رف ان  رژی در    ۀ استفاد 

  ، ده  د ها را ک  اهش می تنها هزین  ه ن  ه   فرایندهای تولی  د 

  کن   د تری از برن   د ایج   اد می بلک   ه تص   ویر مثب   ت 

 . ( 1397کیا و نجفی،  )مقیمی 

های س  بز هایی که به توسعه و اج  رای برنام  هشرکت

طورمعمول با روند افزایش تولید مواج  ه اهتمام دارند، به

ها خ  ود را متعه  د ب  ه در این راستا، ای  ن ش  رکت  ؛هستند

سازند که ب  ه بهب  ود و  هایی می اتخا  رویکردها و استراتژی 

  12ش  کل  .  ش  ود س  بزکردن فراین  دهای تولی  دی منج  ر  

دهنده می  زان س  بزکردن فراین  د تولی  د در دوره م  ورد  نشان 

س  ازی  ن  وین و بهینه   ی ها ی با استفاده از فناور . بررسی است 

ها قادرند ضایعات را کاهش دهن  د و  فرایندها، این شرکت 

ب  دین    ؛ طور م  ؤثرتری م  دیریت کنن  د من  ابع ان  رژی را ب  ه 

های تولید به این  ترتیب، اد ام اصول پایداری در استراتژی 

بر مسئولیت اجتماعی، ب  ه  علاوه تا  دهد  ها امکان می شرکت 

 .مزیت رقابتی دست یابند 

 
 : میزان سبزکردن فرایند تولید12 شکل

Figure 12. The rate of greening of the production 

process 
 های پژوهشمنبع: یافته

 
 به زمان ایجادشده نسبت: ظرفیت جدید 13 شکل

Figure 13. New capacity created relative to time 
 های پژوهشمنبع: یافته

 

ب  ین اف  زایش   ۀدر تحلیل تقاضا و ظرفیت تولید، رابل

  13ش  کل  در  وض  وح  تقاضا و ظرفیت جدید ایجادش  ده به 

نش  ان  پژوهش  های دینامیس سیستم  . مدل شود می مشاهده  

توان  د ب  ه  دهند که افزایش اق  دامات بازاری  ابی س  بز می می 

در تقاض  ا و ف  روش منج  ر ش  ود.    ی ت  وجه درخور  افزایش  

یابد، این امر  شیب تقاضا در طول زمان افزایش می   که ی وقت 

کنندگان تمای  ل بیش  تری ب  ه  به معنای آن است که مصرف 

خرید محصول دارند. این ام  ر ناش  ی از تعام  ل مثب  ت ب  ین  

کنندگان، تص  ویر برن  د و ت  أثیر اجتم  اعی  آگاهی مص  رف 

است که همگی به تقویت تمایل خری  د محص  ولات س  بز  

  (؛ 1396راد،  پور و موس  وی )س  یوندی   کنن  د کم  س می 

گویی ب  ه ای  ن تقاض  ای  ها ب  رای پاس  خ درنتیج  ه، ش  رکت 

 .فزاینده باید ظرفیت تولید خود را افزایش دهند 

 

 گیری. نتیجه5

نتایج حاصل از پژوهش حاضر ح  اکی اس  ت ک  ه روش 

حی  اتی در تحلی  ل    ی عنوان اب  زار سیس  تم ب  ه   ی ه  ا یی ا ی پو 

ب  ا ارائ  ۀ  ها و فراین  دهای پیچی  ده توانس  ته اس  ت  سیس  تم 
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های  تأثیرات متقابل بین اجرای برنام  ه   ، های مؤثر سازی شبیه 

ها در طول زمان ارائه دهد. این  دارایی   ۀ بازاریابی سبز و بازد 

ها ب  ا در نر  ر گ  رفتن عوام  ل مختل  ف درپ  س  ازی شبیه 

در ط  ی زم  ان  تری از دگونگی ارتباب این دو عنصر  عمیق 

ها و تسهیلات  میزان محدودیت نریر    ؛ عواملی دهند ارائه می 

می  زان آل  ودگی  ،  به زم  ان دولتی، محبوبیت محصول نسبت 

ظرفی  ت جدی  د  و    به زمان، میزان سبزکردن محصول نسبت 

 .به زمان ایجادشده نسبت 

گیرندگان س    ازمانی و ای    ن م    دل ب    ه تص    میم

های ده  د ت  ا ت  أثیر سیاس  تگذاران اج  ازه میسیاس  ت

کننده را در حم  ایتی دول  ت و تدیی  رات رفت  ار مص  رف

س  ازی خ  ود لح  اش کنن  د و ب  دین فراین  دهای تصمیم

ه  ای های اجرایی را با واقعیتها و برنامهترتیب، سیاست

 .بازار و جامعه منلبق سازند

گیری از نت  ایج م  دل ق  ادر خواهن  د ها با بهرهشرکت

 ۀمن  ابع م  الی و عملی  اتی را در ح  وز  ۀبود تخصیب بهین   

های ناش  ی از بازاری  ابی س  بز انج  ام دهن  د و ریس  س

های دولتی را به ش  کل نوسانات بازار و تدییرات سیاست

ک  ه ای  ن موض  و  ب  ه حف     کنن  دم  ؤثرتری م  دیریت 

 .کندها کمس میدارایی ۀپایداری و افزایش بازد

 ی پژوهش حاض  ر نش  ان داد ک  ههایسازهیشبنتایج 

 طورب  هتوان  د ف  زایش اق  دامات بازاری  ابی س  بز میاولاً 

ش  کل )  به افزایش تقاضا و فروش منجر شود  دشمگیری

. ای  ن ام  ر ب  ه دلی  ل تدیی  رات در نگ  رش مش  تریان و (4

 محیلی اس  تمس  ائل زیس  ت از ه  اآناف  زایش آگ  اهی 

 انی   در م  ژهیوب  هدر نگ  رش اف  راد،    ریی   تد  نای.  (5شکل  )

محص  ولات   یبرا  ندهیفزا  یتقاضا  یتر به معنانسل جوان

، اگ  ر بن  ابراین ؛اس  ت س  تیزطیمحو دوس  تدار  داری   پا

س  بز خ  ود باش  ند و در  تی   هو یبرن  دها ق  ادر ب  ه معرف   

خود گام بگذارن  د،   یلیمح  یکاهش اثرات منف  یراستا

و   دی   ان جدیبر جذ  مشتر  دشمگیریبه طرز    توانندیم

ک  ه   یانکت  ه  نیدوم     بگذارن  د.  ریتأث  یفعل  انیحف  مشتر

 از  یآگ  اه  شیمثب  ت اف  زا  ریت  أث  رد،ی   قرار گ  مدنرر  دیبا

محص  ولات   یابی   در فراین  د بازار  یلیمحس  تیمسائل ز

 یاجتم  اع یهاها و ش  بکهرس  انه نک  هیب  ه ااس  ت. باتوجه

را پوش  ش  یلیمحس  تیمس  ائل ز یاگس  ترده طورب  ه

و  ع  اتدر مع  را اطلا ش  تریم  ردم ه  ر روز ب دهن  د،یم

و  یآل  ودگ ،ییآ  و ه  وا راتیی   اخب  ار مرب  وب ب  ه تد

 ل،ی   دل  نیبه هم     ؛رندیگیقرار م  یلیمحستیمعضلات ز

و  داری   پا یکرده  ایک  ه قادرن  د خ  ود را ب  ا رو  ییبرندها

 عنوانبه  انیهماهنگ سازند، در نرر مشتر  ریپذتیمسئول

سوم .  شوندیمحسو  م  ترملمئنتر و  برازنده  یهانهیگز

برن  د ازطری  ق اق  دامات   ریبهبود تص  و  یتلاش برا  اینکه

 داری   مثب  ت و پا  یارابله  جادیبه ا  تواندیسبز م  یابیبازار

 یابی   ن  و  از بازار  نی   . اش  ودمنج  ر    انیبرند و مشتر  انیم

بلکه با   کند،یمحصولات کمس م  شتریبه فروش ب  تنهانه

 یبا برند، وفادار  انیحا تعلق و مشارکت مشتر  تیتقو

ک  ه   ییب  ه برن  دها  انی. مش  ترکن  دیم  ج  ادیا  زی   ن  یشتریب

 تی   اهم  س  تیزطیمحهس  تند و ب  ه حف       ریپذتیمسئول

 دی، احتمال خررونیازاو    کنندیاعتماد م  شتریب  دهند،یم

 .ابدییم شیافزا گرانیآن برند به د یۀمکرر و توص

ی در اقتص  اد  یه  ابنگاه  یدی   کل  یهایاز نگران  یکی

ملاحر  ات   ،های بازاری  ابی س  بزتوسعه و اج  رای برنام  ه

ممک  ن اس  ت در  ی س  بزهابرنام  هاگرد  ه . اس  ت یم  ال

مدت بار مالی سنگینی ایج  اد کنن  د، در بلندم  دت کوتاه

 توانند به بهبود عملکرد مالی و افزایش بازده سرمایهمی

 .(Chen & Feng, 2019) منجر شوند

ی پ  ژوهش حاض  ر بی  انگر اف  زایش س  ازهیشبنت  ایج 

محبوبیت محصول سبز طی گذشت زمان پا از اجرای 

های رنام  هب (.10ش  کل ) اس  تی بازاریابی س  بز هابرنامه

توانند به بهب  ود ش  هرت برن  د و ج  ذ  بازاریابی سبز می

توان  د ب  ه مشتریان جدید کمس کنند ک  ه ای  ن خ  ود می
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)کیخ  ا و  اف  زایش ف  روش و س  ودآوری منج  ر ش  ود

ای   ن نتیج   ه ب   ا نت   ایج پ   ژوهش  (.1398همک   اران، 

(Leonidou et al., 2013)  در  رونیازاهمخوانی دارد؛

 هاش  رکتب  ه طراح  ی و تولی  د محص  ولاتی وهل  ۀ اول، 

محیلی و پای  دار زیست  ۀکه از مواد اولی  شودپیشنهاد می

مزای   ای  وض   وحبهمحص   ولات بای   د  .اندش   دهساخته

. پیش  نهاد محیلی خود را به مش  تریان نش  ان دهن  دزیست

ک    ه  اس    تهایی بندیانتخ    ا  بس    تهعمل    ی دوم، 

تأثیر  تنهانهپذیر هستند. این اقدام یا تجزیه  شوندهبازیافت

عام  ل  عنوانبهتواند دارد، بلکه می ستیزطیمحمثبت بر  

. پیش  نهاد عمل  ی دیگ  ر، تم  ایز در ب  ازار عم  ل کن  د

انداز باور به بازاریابی سبز در فلسفه و دشم  یسازنهینهاد

ای  ن ش  امل آم  وزش کارکن  ان و   بنگاه اقتص  ادی اس  ت.

زیست و مزای  ای بازاری  ابی اهمیت محیط  ۀمدیران دربار

 یرگ  زارب (.1400فر و س  لیمانی، )محم  دی س  بز اس  ت

 شیاف  زا منرورب  هکارکن  ان  یب  را یآموزش    یه  ادوره

 یس  بز در مان  دگار یابی   بازار تی   ه  ا از اهمآن یآگ  اه

ب  ا  ی س  بزهااج  رای م  ؤثرتر برنام  هی و نی  ز بنگاه اقتصاد

 یشامل مباحث  تواندیها مآموزش  نیا  .استکمتر    ۀهزین

س  بز و  یابی   بازار یه  اروش ،یداری   اص  ول پا ری   نر

 یآگ  اه  یباشد. ارتق  ا  انیمؤثر با مشتر  اب ارتب  یدگونگ

بلک  ه  ،ش  ودیم  یوربهره  شیتنها موجب افزاکارکنان نه

پیش  نهاد  .کن  دیسبز س  ازمان کم  س م تیهو تیبه تقو

اق  دامات ب  ارۀ ه  ای ش  فاف درگزارشدیگ  ر، ارائ  ۀ 

ها و محیلی برن   د، ش   امل اه   داف، پیش   رفتزیس   ت

توان  د می اق  دام. ای  ن اس  ت هاس  ازمانتوس  ط  ه  ادالش

تعهد برند ب  ه   ۀدهنداعتماد مشتریان را جلب کند و نشان

تخفی  ف ی  ا مش  وق ب  رای خری  د  ۀارائ    .پای  داری باش  د

ای ب  رای مش  تریان توان  د انگی  زهمینی  ز  محصولات سبز  

؛ درنهای  ت های پای  دارتری داش  ته باش  ندباشد تا انتخا 

های خاص  ی از مش  تریان گذاری گروهشناسایی و هدف

استفاده از   و  دهندمحیلی اهمیت میکه به مسائل زیست

های بازار برای درپ بهتر نیازه  ا و ترجیح  ات ای  ن داده

 .مؤثر باشددر این زمینۀ تواند ها میگروه

محص  ولات   نپ  ذیرفتنتدییرات ناگهانی در ب  ازار ی  ا  

سبز توسط مشتریان ممک  ن اس  ت ب  ه ک  اهش درآم  د و 

ی س  ازهیشبنت  ایج  .اف  زایش ریس  س م  الی منج  ر ش  ود

بهینه از من  ابع و   ۀاستفادکه    دهدیمپژوهش حاضر نشان  

 تنهان  هک  اهش مص  رف ان  رژی در فراین  دهای تولی  د 

توان  د تص  ویر ده  د، بلک  ه میها را ک  اهش میهزین  ه

 (؛12و    11،  10های  )ش  کل  تری از برند ایجاد کندمثبت

راهبردهای پیشنهادی در این زمین  ه ب  ه   نیترمهمازجمله  

و بهب  ود  لیوتحلهی   تجز و س  ازی فراین  دهابهینه، هابنگاه

ت  وان که میاست  فرایندهای تولید برای شناسایی نقاطی  

استفاده از که شامل    مصرف انرژی و منابع را کاهش داد

برای کاهش ات  لاف و  شش سیگما وتولید نا   یهافن

 (.1399دی و همک  اران،  )فت  وره  افزایش ک  ارایی اس  ت

ی  ا   تجدیدپذیرانرژی  منابع    پیشنهاد عملی دیگر، انتخا 

جایگزینی منابع انرژی سنتی با من  ابع تجدیدپ  ذیر مانن  د 

 اس    ت. تودهس   تیزو  ب   ادی ،ان   رژی خورش   یدی

های خورشیدی برای تأمین بخشی گذاری در پنلسرمایه

های ان  رژی تواند به کاهش هزین  هاز نیاز انرژی بنگاه می

 .و افزایش استقلال انرژی منجر شود

ش  کل ی پ  ژوهش حاض  ر در  سازهیشببراساس نتایج  

یی  د أت Leonidou et al.(2013)  ی پ  ژوهشهاافت  ه، ی6

ک   ه می   زان  دهن   دینش   ان م هاافت   هیای   ن . ش   ودیم

در   یگذارهیو تسهیلات دولتی برای سرما  هاتیمحدود

ترکیب  ی از عوام  ل ق  انونی،  از ت  أثرمس  بز،  یهابرنام  ه

؛ در ای  ن راس  تا، اقتصادی، اجتماعی و فناورانه قرار دارد

س  ازوکارهای تش  ویقی مالی  اتی و اعتب  اری مل  ابق ب  ا 

 ب  رای  ش  ود؛پیش  نهاد مینیازهای خاص ص  نایع مختل  ف  

file:///C:/Users/res/Downloads/1_20574762452.docx%23شکل10
file:///C:/Users/res/Downloads/1_20574762452.docx%23شکل11
file:///C:/Users/res/Downloads/1_20574762452.docx%23شکل12
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 ایای برای صنایع آلایندهتوان تسهیلات ویژهنمونه، می

ه  ای تعریف کرد که قصد تدیی  ر مس  یر ب  ه س  مت روش

های پای    دار را دارن    د. همچن    ین، ایج    اد ص    ندوق 

گذاری س  بز ک  ه امک  ان ت  أمین م  الی ب  رای س  رمایه

کنن  د نی  ز را ف  راهم می  ستیزطیمحهای دوستدار  پروژه

. ای  ن ش  ودپیش  نهاد میتوج  ه  درخ  ور    یحل   عنوان راهبه

توانن   د ب   ا همک   اری دول   ت و بخ   ش ها میص  ندوق 

خصوص   ی تش   کیل ش   وند و ب   ا ش   فافیت و رعای   ت 

گذاران را زیس  تی، اعتم  اد س  رمایهاس  تانداردهای محیط

ه  ای ، طراح  ی و اج  رای پروتکلتی   درنها  کنند؛جلب  

گذاری در کننده در راس  تای حمای  ت از س  رمایهتش  ویق

رس  د. ض  روری ب  ه نر  ر می پیشنهادیهای سبز نیز  پروژه

ه  ا بای  د ش  امل معیاره  ای مشخص  ی ب  رای ای  ن پروتکل

ویژه در مراح  ل های سبز، ب  هارزیابی و حمایت از پروژه

، بیترتنیاب  ه ؛ه  ا باش  داولی  ه و پیش  رفت اقتص  ادی آن

گذاران ب  ا ت  وان اطمین  ان حاص  ل ک  رد ک  ه س  رمایهمی

ه  ای س  بز از های خ  ود ب  ه پروژهواگ  ذاری س  رمایه

 .مند خواهند شدهای مالی و فناوری مناسب بهرهحمایت

درزمین  ۀ  یواقع    یه  اب  ه دادهکام  ل  یدسترس   نب  ود 

 ۀآن ب  ر ب  ازد  راتیسبز و ت  أث  یابیبازار  یهابرنامه  یاجرا

ی پ  ژوهش حاض  ر هاتیمح  دود  نیت  رمهماز    هاییدارا

اس  تاندارد در  یالگوه  ا نداش  تنوجوداس  ت. همچن  ین، 

 جیس  بز ب  ه نت  ا یابی   بازار یهابرنام  ه راتیت  أث یابی   ارز

توانند ب  ر میتحقیقات آتی    .شودمیمنجر    نشدنیسهیمقا

س  بز در   یابی   بازار  یهابرنام  ه  راتیزمینۀ تأث  پژوهش در

 یب  را یس  ازنهیبه یهام  دل ۀتوس  ع، مختل  ف عیص  نا

 یهابرنام  ه انی   متقاب  ل م راتیت  أث ین   یبشیو پ یابی   ارز

 راتیت  أث یابی   ارزو  ه  اییدارا ۀس  بز و ب  ازد یابی   بازار

سبز و ارتباب   یابیبازار  یهااز برنامه  یناش  یلیمحستیز

 ی متمرکز شوند.اقتصاد ۀآن با بازد

 منابع

آمیخت  ه  ریررس  ی ت  أث(. ب1399، محم  د )ن  ژادیمیابراه

 .بازاریابی سبز بر عملک  رد ص  ادرات خاوی  ار ای  ران

 . 60-45(، 70)5 ،زیست و توسعه فرابخشیمحیط

https://doi.org/10.22034/envj.2021.181318  

 ،اله  ی ، ومحمدرض  ا ،رباب یوسفی ش  یخ ،رضا ،الهیاری

گذاری (. موان   ع س   اختاری س   رمایه1399ناص   ر )

 PCA مستقیم خارجی در ایران با اس  تفاده از روش

 ،های اقتص   ادیملالع   ات و سیاس   ت.  ARDLو 
7(1 ،)119-95 . 

https://doi.org/10.22096/esp.2020.120048.1287  

 رض  ا ،محمدی جواد، و ،زاهدی ،اکبریعل ،محالیدهار

(. نق  ش ارزش ب  ازار در رابل  ه ب  ین ب  ازده 1398)

و ب  ازده حق  وق ص  احبان س  هام ب  ا قیم  ت   هاییدارا

مدیریت دارایی  . سهام در بورس اوراق بهادار تهران
 . 30-17(، 4)7، مالی نیو تأم

https://doi.org/10.22108/amf.2019.103686.1094  

علیرض  ا  ،و فخ  ارزاده جهرم  ی ،معص  ومه ،پورنیحس   

اس  توار در ت  دوین رژی  م   یس  ازنهی(. مدل به1398)

.    ذایی ایران  ی ب  رای تنر  یم بهین  ه بارگلیس  می

  .53-42(، 1)4، و تحقیق در عملیات یریگمیتصم

https://doi.org/10.22105/dmor.2019.86128  

و امی  ری،  ،ص  الحی، مه  دیعر  ،حمی  دیان، ن  رگا

گذاران ب  ه (. بررس  ی واک  نش س  رمایه1399هادی )

 ب  ازار. اطمین  ان س  ود  یرمنتر  ره در ش  رایط ع  دم

  .56-41(، 1)8، مدیریت دارایی و تأمین مالی

https://doi.org/10.22108/amf.2018.104187.1116  

عل  ی   ،و بزرگ  ی امی  ری  ،امیر  ،معماریان  ،جعفر  ،حیدری

 (. هم   اهنگی تص   میمات کیفی   ت زیس   ت1398)

محیلی و کیفیت عملکردی محصولات در زنجیره 

 ،یص  نعت  تیریانداز م  ددشمی.  سبز دوسلح  نیتأم
9(1 ،)114-87 . 

https://doi.org/10.52547/jimp.9.1.87  

https://doi.org/10.22034/envj.2021.181318
https://doi.org/10.22096/esp.2020.120048.1287
https://doi.org/10.22108/amf.2019.103686.1094
https://doi.org/10.22105/dmor.2019.86128
https://doi.org/10.22108/amf.2018.104187.1116
https://doi.org/10.52547/jimp.9.1.87
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  (. 1397عب  اس ) ی،  طل  وع ، و  رضا ،  رادفر ،  داود ،  ان ی خداداد 

س  بز    ن ی ت  أم   ره ی   ش  بکه زنج   ی اض   ی م  دل ر   ی طراح   

  . نان ی عدم اطم   ط ی صنعت خودرو در شرا   ی دندمحصول 

   . 100-83،  ( 115) 29،  ت ی ر ی مد   ی پژوه نده ی آ 

https://sanad.iau.ir/Journal/jmfr/Article/784985

/FullText  

و   ،مهینع  ،یائیعل  یلیاسماع  ،محمدرضای،  زار  مهرجرد

 یتج  ار  یآزادساز  ریتأث  (.1392)  میمری،  اءآبادیض

اقتص  اد . رانی   س  بز در ا یناخ  الب داخل    دی   ب  ر تول
 . 40-27(، 3)7کشاورزی، 

https://www.iranianjae.ir/article_9250.html  

(. اثرگذار جمعیتی بر درآمد س  رانه 1399هدی )،  زبیری

ملالع  ه م  وردی کش  ورهای  ن  ی از من  ابع طبیع  ی: 

(، 30)15، پژوهش  نامه اقتص  اد ک  لانن. اقتص  اد ای  را

13-33 . 

https://doi.org/10.22080/iejm.2021.18518.1742   

و   ،ک  ورش  ،میریسایه  ،علی  ،میریسایه  ،حدیی  ،زنگنه

(. ت  أثیر رش  د اقتص  ادی ب  ر 1398عب  دا) ) ،ش  ایان

ب    ا اس    تفاده از روش  س    تیزطیکیفی    ت مح

و من  ابع  س  تیزطیفص  لنامه اقتص  اد مح .متاآن  الیز
  .78-55(، 6)3، طبیعی

https://doi.org/10.22054/eenr.2019.12482  

(. 1396س  یدحامد ) ،رادموسوی ، وسبحان ،پورسیوندی

تحلی  ل سیس  تم م  دیریت کیفی  ت ب  ا اس  تفاده از 

، مهندس  ی و م  دیریت کیفی  ت  .های سیس  تمپویایی

7(1 ،)42-29 . 

https://www.pqprc.ir/article_70772.html  

و بیرام  ی،  ،هشیار، رحمان ،بیرامی، لاله  ،صالحی، مهدی

عوام  ل م  وثر ب  ر هزین  ه س  رمایه ب  ا (. 1395) وحی  د

ش  رکت ه  ای کی  د ب  ر کیفی  ت حسابرس  ی در أت

 .ش   ده در ب   ورس اوراق به   ادار ته   رانپذیرفته

 . 158-135(، 15)4های مالی و اقتصادی،  سیاست

https://qjfep.ir/browse.php?a_code=A-10-225-

2&slc_lang=fa&sid=1   

 ، س  پیدهم  دردی می  د، و محم  دنژادح ،عزیزمحم  دلو

زیس  تی و فش  ار (. بررس  ی اث  ر ق  وانین محیط1397)

 یه  امش  تریان ب  ر عملک  رد نوآوران  ه س  بز بنگاه

کودس و متوسط )ملالعه موردی: شهرپ صنعتی 

(، 32)16، توس  عه تکنول  وژی ص  نعتی(. ماهدش  ت

17-28 . 

https://jtd.iranjournals.ir/article_28736.html  

 ،ناص  ری بروجن  ی ، وفاطم  ه ،دارای  ی ،زه  را ،عزی  زی

(. ت  أثیر پیچی  دگی اقتص  ادی ب  ر 1398علیرض  ا )

اقتصادی توس  عه   یهالیتحل .زیستآلودگی محیط
 . 219-201(، 2)7، ایران

https://doi.org/10.22051/edp.2020.29451.1225  

، و اکبر، عالم تبریز،  محمدی،  زیعز،  میابراهی،  آبادیعل

 یموان   ع اج   را ییشناس   ا (.1397) یعل    ی، داور

های در برنام  ه  یو ن  وآور  ینیکارآفر  یهایمشخط

 تی   خلاق  ابتک  ار و  .رانی   ا  یاسلام  یتوسعه جمهور
 . 132-95، (3)8، یدر علوم انسان

https://journals.iau.ir/article_664029.html  

(. انتخ  ا  1398جمشید )  ،و زاهدی  ،محمد  ،فرد فاری

راهب  ردی و ارزی  ابی عملک  رد م  الی  یهاش  اخب

مراتبی ها با استفاده از روش تحلیل  ی سلس  لهشرکت

فازی و تاپسیا )ملالعه موردی: صنایع شیمیایی در 

تحقیقات حس  ابداری و (.  بورس اوراق بهادار تهران
 . 144-125(، 44)11 ،حسابرسی

https://doi.org/10.22034/iaar.2019.102295  

(.  1399لیلا )   ، سلمانزاده  ، و زهرا   ، پورامینی   ، زهرا   ، دی فتوره 

بررسی تأثیر تعهد به مس  ئولیت اجتم  اعی و بازاری  ابی  

آم  وزش    . ها زیس  تی ش  رکت س  بز ب  ر عملک  رد محیط 
 .  108-95(،  1) 9  ، زیست و توسعه پایدار محیط 

https://doi.org/10.30473/ee.2020.7229  

 ، ومحمدرضا ،آراستی ،مهدی  ،خالقی ،آزیتا  ،پورکرمی

(. دول  ت دگون  ه 1394نیم  ا ) ،گروس  ی مخت  ارزاده

 یه  اب  ر ن  وآوری در بنگاهاز رش  د مبتنی توان  دیم

https://sanad.iau.ir/Journal/jmfr/Article/784985/FullText
https://sanad.iau.ir/Journal/jmfr/Article/784985/FullText
https://www.iranianjae.ir/article_9250.html
https://doi.org/10.22080/iejm.2021.18518.1742
https://doi.org/10.22054/eenr.2019.12482
https://www.pqprc.ir/article_70772.html
https://qjfep.ir/browse.php?a_code=A-10-225-2&slc_lang=fa&sid=1
https://qjfep.ir/browse.php?a_code=A-10-225-2&slc_lang=fa&sid=1
https://jtd.iranjournals.ir/article_28736.html
https://doi.org/10.22051/edp.2020.29451.1225
https://journals.iau.ir/article_664029.html
https://doi.org/10.22034/iaar.2019.102295
https://doi.org/10.30473/ee.2020.7229
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، م  دیریت توس  عه فن  اوری ب  زرگ حمای  ت کن  د 
3(3 ،)26-9 . 

https://doi.org/10.22104/jtdm.2016.365  

حس  ن  خ  ا،یو ک ،محس  ن ،دلاور ین  ور ،عالم  ه خ  ا،یک

ب  ر  کپارد  هی یابی   ارتباط  ات بازار ری(. ت  أث1398)

 یخصوص     یه  ادر بانس  یارتباب با مشتر  تیریمد

 ،یعم  وم تیریم  د یه  اپژوهش ش  هر زاه  دان.
12(46،) 346-297 . 

https://doi.org/10.22111/jmr.2020.29703.4535  

 ،رکن  ی لم  وکی ، وانی   ک ،زادهنج  ف، عل  ی ،محق  ر

ه  ا در ب  ازار (. م  دل رقاب  ت بنگ  اه1399 لامرض  ا )

ب  ر ب  ازی دیفرانس  یلی و ب  ا انحص  ار دوجانب  ه مبتنی

 .ملاحر  ه تأخیره  ای زم  انی در متدیره  ای کنت  رل
 . 186-167(، 1)55،  تحقیقات اقتصادی

https://doi.org/10.22059/jte.2020.279528.1008

155 

(. تجزی  ه و 1400اس  لام )  ،و ن  اظمی،  ش  هریار  ،محمدی 

تحلیل احساسات در سلد ویژگی محصول و مبتنی 

ملالعات مدیریت کسب و کار  .بر جنسیت کاربران
 . 296 -267 (،37)10، هوشمند

https://doi.org/10.22054/ims.2021.52110.1723 

(. طراح  ی  1400مع  ین )   ، س  لیمانی ، و  یوس  ف   ، فر محمدی 

دهاردو  دندسلحی برای اجرای موف  ق بازاری  ابی  

تحقیقات   . های تولیدکنندۀ مواد  ذایی سبز در شرکت 
 .  200-179(،  1) 11،  بازاریابی نوین 

https://doi.org/10.22108/nmrj.2021.124538.22

14  

 ری(. ت  أث1397)ر امی    ،نجف  ی، و مهرن  وش ،کی  امقیمی

ی واس  لهراهبردهای بازاری  ابی س  بز ب  ر عملک  رد به

و تحقی  ق در   یریگمیتص  م .پارامترهای خلق دانش
 . 358-351(، 4)3 ،عملیات

https://doi.org/10.22105/dmor.2019.82745  

باب  س  ،ش  یرازی، و عل  ی ،تاج  دین ،ص  با ،من  ودهری

سازی یکپارده اس  توار ب  رای زنجی  ره (. بهینه1398)

، انداز م  دیریت ص  نعتیدشم .تأمین سبز حلقه بسته

9(3 ،)85-55 . 

https://doi.org/10.52547/jimp.9.3.55  

تمرک  ز   نیرابله ب  یبررس.  (1398)  رضایعلدیسی،  موسو

و نس  بت گ  ردش  ه  اییب  ا ب  ازده دارا یب  ر مش  تر

در ب  ورس   ش  دهرفتهیپذ  یهاش  رکت  یهایموجود

(، 3)14، یابی   بازار تیریم  د. اوراق به  ادار ته  ران

25-39 . 

https://sanad.iau.ir/en/Journal/jomm/Article/81

1201  

 ،حمیدرض  ا، ایران  ی ،حمیدرض  ا ،نژادعل  ی لفمج  انی

(. 1400مرتض   ی ) ،س   للانی، و ت   ور  ،کریم   ی

فازی جهت ارزیابی -طراحی سیستم استنتا  عصبی

ه  ای فروش  ی ب  ا ویژگیهای خردهتناس  ب گون  ه

 . 87-66(، 1)13 ،مدیریت بازرگانی .محصول

https://doi.org/10.22059/jibm.2020.306524.38

99    

و    ، خ  ویی، عل  ا   س  از ت ی د   ، ام  امی، س  جاد   ، لو، احم  د قی ن 

  ی ور به  ره   ی ساز نه ی مدل به (.  1393)   لو، محمد فتحعلی 

در    2coخ  ارجی انتش  ار    ی ها ن  ه ی تولید ب  ا رویک  رد هز 

علوم  (.  دپارتمان کوره کارخانه سیمان )ملالعه موردی 
 . 27-21(،  1) 16،  زیست محیط   ی و تکنولوژ 

 https://hsenk.ir/?p=8686 
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