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چکیده

سـاختار سـازمانی، یکـی از مهم‌تریـن ویژگی‌‌هـای متمایزکننـده‌‌ سـازمان‌‌های موفـق اسـت کـه می‌‌توانـد نمایانگـر 

تاریخچـه، راهبـرد، نـوع مخاطبـان، ویژگی‌‌هـای خـاص و دغدغه‌‌هـای یـک شـرکت‌‌ رسـانه‌‌ای باشـد. ایـن پژوهـش 

درصـدد اسـت بـا بررسـی سـاختار شـرکت‌های موفـق رسـانه‌‌ای از جنبـه نقـاط اشـتراک و افتـراق آنهـا، بـه درک 

دقیق‌‌تـری از الزامـات سـاختار سـازمانی بـرای طراحـی یـا بازطراحـی سـاختار سـازمان‌‌های رسـانه‌‌ای برسـد. بـه ایـن 

منظـور، در ایـن تحقیـق، از روش مطالعـات تطبیقـی اسـتفاده شـده اسـت. در گام اول، شـرکت‌های رسـانه‌‌ای برتر 

کـه ویژگی‌‌هـای یـک مختلـط رسـانه‌‌ای را داشـتند، از لیسـت مربـوط بـه شـرکت‌های رسـانه‌‌ای برتـر یـک مجموعـه‌‌ 

برتـر  بـه سـاختار سـازمانی شـرکت‌های  انتخـاب شـدند. سـپس جمـع‌‌آوری داده‌‌هـای مربـوط  رتبه‌‌بنـدی معتبـر 

رسـانه‌‌ای، از طریـق بررسـی وب‌‌سـایت‌‌های رسـمی هریـک از شـرکت‌ها انجام شـد. براسـاس نتایج، می‌‌تـوان الگوی 

نسـبتاً مشـابهی از سـاختار را در هـر چهـار مختلـط رسـانه‌‌ای بررسی‌شـده یافـت کـه دسـته‌‌بندی کلـی آنهـا شـامل 

بخش‌‌هـای ریاسـت، مالـی، حقوقـی، اجرایـی، روابـط عمومـی و مدیریت برنـد، تدوین راهبـرد و طـرح و برنامه و در 

نهایـت، مدیریـت رسانه‌‌هاسـت. مطالعـه تطبیقـی نشـان داد کـه بسـیاری از عناویـن شـغلی در میان چهار شـرکت 

بررسی‌شـده، مشـابه یـا یکسـان‌اند. ایـن مشـابهت‌‌ها ماننـد بخـش حقوقـی، نشـانگر اهمیـت و چالش‌‌هـای ایـن 

بخـش بـرای رسانه‌‌هاسـت. وجـوه تفـاوت نیز عمدتـاً ناشـی از برخی کارویژه‌‌های شـرکت‌های رسـانه‌‌ای یـا تمایز در 

راهبرد‌‌هـای آنهـا در مواجهـه بـا مخاطبـان و تولیـد بودنـد.
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مقدمه

ــر  ــره ه ــتخوان‌‌بندی پیک ــت و اس ــی، هوی ــود بیرون ــوان نم ــازمانی را می‌‌ت ــاختار س س

ســازمان دانســت کــه متأثــر از طیــف وســیعی از ویژگی‌‌هــا و فعالیت‌‌‌‌هــای آن ماننــد 

ــتریان  ــا مش ــان ی ــت و مخاطب ــه رقاب ــت، عرص ــوع فعالی ــرد، ن ــداف و راهب ــه، اه تاریخچ

ــتی  ــازمان به‌درس ــو س ــر عض ــرای ه ــا را ب ــب نقش‌‌ه ــازمانی مناس ــاختار س ــک س ــت. ی اس

مشــخص نمــوده و از تداخــل و مــوازی‌‌کاری ممانعــت می‌‌کنــد، ارتباطــات عمــودی و افقــی 

را تســهیل می‌‌بخشــد و در نهایــت کارایــی و بهــره‌‌وری را تــا حــد زیــادی بهبــود می‌‌بخشــد 

ــوند. ــام ش ــع انج ــم به‌موق ــند و ه ــت باش ــم درس ــا، ه ــات و عملکرده ــا تصمیم ت

ــی  ــا بازطراح ــی ی ــت طراح ــد، اهمی ــانه‌‌ای باش ــازمان‌‌های رس ــورد س ــث در م ــی بح وقت

ــان  ــانه‌‌ای زم ــازمان‌‌های رس ــود. در س ــدان می‌‌ش ــازمانی دوچن ــاختار س ــه س ــت و بهین درس

اهمیــت فراوانــی دارد و انجــام در لحظــه بســیاری از اقدامــات متمایزکننــده ســازمان موفــق 

از غیــر موفــق اســت. ســاختار بهینــه می‌‌توانــد ارتباطــات ســازمانی را بــه نحــوی شــکل دهــد 

کــه بــا کمتریــن اتــاف وقــت بتــوان بــا ســرعتی قابل‌قبــول بــه فعالیــت رســانه‌‌ای پرداخــت. 

همچنیــن امــروزه بــه دلیــل تنــوع رســانه‌‌ها و تکثــر تولیــدات رســانه‌‌ای و ســهولت تقلیــد 

از محصولاتــی کــه موفــق بــه جلــب نظــر مخاطبــان شــده‌‌اند، اهمیــت و الــزام خلاقیــت و 

نــوآوری در محصــولات و خدمــات رســانه‌‌ای بیــش از پیــش شــده اســت. ســاختار منعطــف 

و بهینه‌‌ســازی شــده بــرای خلاقیــت می‌‌توانــد در تشــویق و تســهیل بــه نــوآوری کارکنــان 

ــازمانی  ــمی س ــاختارهای رس ــختی در س ــولاً به‌س ــه معم ــاق ک ــراد خ ــد و از اف ــر باش مؤث

ــانه‌‌ای،  ــای رس ــوع فعالیت‌‌ه ــر تن ــوی دیگ ــد. از س ــتفاده را نمای ــترین اس ــد بیش می‌‌گنجن

به‌خصــوص اگــر در مــورد ســازمانی صحبــت کنیــم کــه ویژگی‌‌هــای یــک مختلــط رســانه‌‌ای 

را دارد، تنــوع وظایــف را بــه همــراه خواهــد داشــت و ایــن تنــوع خــود نیــاز بــه مدیریــت 

ــازد. ــر می‌‌س ــازمانی را ضروری‌‌ت ــاختار س ــش س ــل در چین کام

یافتــن نقــاط اشــتراک و افتــراق ســاختار ســازمانی شــرکت‌های موفــق رســانه‌‌ای، از آن 

ــت‌‌های  ــد و سرگذش ــانه را دارن ــت رس ــور در صنع ــیِ حض ــابقه طولان ــاً س ــه عمدت ــت ک جه

ــد  ــد دی ــد می‌‌توان ــی دارن ــات متفاوت ــولات و خدم ــاوت و محص ــران متف ــاوت، مدی متف

ــه دهــد.  ــا بازطراحــی ســاختار آن ارائ ــک ســازمان رســانه‌‌ای ی ــرای ســازماندهی ی ــری ب بهت

ایــن پژوهــش بــا بررســی ســاختار ســازمانی چهــار شــرکت مختلــط رســانه‌‌ای کــه در صنعــت 
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رســانه در صــدر لیســت 2000 شــرکت برتــر از نــگاه مجلــه فوربــز قــرار داشــتند، بــه بررســی 

شــباهت‌‌ها و تفاوت‌‌هــا در ســاختار ســازمانی ســطح مدیریتــی ایــن شــرکت‌ها بــا اســتفاده 

از مطالعــه تطبیقــی پرداختــه اســت. 

پیشینه پژوهش

ــق  ــر آن تواف ــر س ــه ب ــدارد ک ــود ن ــازمانی وج ــاختارهای س ــرای س ــی ب ــف دقیق تعری

ــو از تفاســیر مختلــف اســت. پژوهش‌هــای اولیــه، از  کامــل باشــد. ادبیــات موجــود ممل

ــه  ــه چگون ــد ک ــی کرده‌ان ــان2 )۱۹۸۳(، بررس ــر1 )۱۹۶۲، ۱۹۹۱( و برگلم ــای چندل ــه کاره جمل

اجــرای راهبــرد بــه ســاختار یــک شــرکت بســتگی دارد و چگونــه عامــل ســاختار می‌توانــد 

بــر راهبرد‌هــای آینــده تأثیــر بگــذارد. عــاوه بــر ایــن، کارهــای بعــدی بــه بررســی ســاختار 

ســازمانی و ارتبــاط آن بــا تغییــرات راهبــردی )گولاتــی و پورانــام3، ۲۰۰۹(، عملکــرد )چســازار4 

ــد. ــی7 ۲۰۱۷( پرداخته‌ان ــوم و س ــد6 ۲۰۲۲؛ کی ــوآوری )اکلن ــی5 ۲۰۲۲( و ن ۲۰۱۲؛ ل

بــه گفتــه نلســون و کوئیــک8 )2007(، ســاختار یــک ســازمان بــه آن فــرم می‌دهــد تــا 

ــاختار  ــه س ــرد ک ــان ک ــه بی ــن گون ــوان ای ــد و می‌ت ــام ده ــود را انج ــف خ ــداف و وظای اه

ســازمانی یــک شــرکت، پیکربنــدی رســمی در میــان افــراد در یــک ســازمان اســت کــه بــه 

وســیله‌‌ آن مشــاغل، مســئولیت‌ها و اختیــارات مختلــف بــه افــراد تفویــض می‌‌شــود 

ــورش9، ۱۹۸۷(. )ل

در تعریفــی دیگــر ســاختار ســازمانی چنیــن تعریــف می‌شــود: »ویژگی‌هــای پایــدار یــک 

ســازمان کــه توســط توزیــع واحدهــا و موقعیت‌هــا در داخــل ســازمان و روابــط نظــام منــد 

آنهــا بــا یکدیگــر منعکــس می‌شــود« )جونــز و جیمــز10، ۱۹۷۶(.

1. Chandler.
2. Burgelman.
3. Gulati & Puranam.
4. Csaszar.
5. Lee.
6. Eklund.
7. Keum and See.
8. Nelson & Quick.
9. Lorsch.
10. Jones & James.
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ــد کــه ســاختار ســازمانی یــک شــرکت  توصیفــی توســط ایندیــک1 )1968( بیــان می‌کن

شــامل چندیــن متغیــر اســت: انــدازه شــرکت، ســطوح سلســله‌مراتبی، ســاختار اختیــارات، 

ــان  ــی می ــه روان ــت و فاصل ــاختار وضعی ــف، س ــخصات وظای ــطح مش ــرل، س ــه کنت دامن

ــرکت. ــک ش ــات در ی ــف عملی ــطوح مختل ــدگان و س تصمیم‌گیرن

در مطالعــات ذکرشــده، نظــرات متعــددی در مــورد ابعــاد مرتبــط بــا ســاختار ســازمانی 

در نظــر گرفتــه شــده اســت. بــا ایــن حــال، بســیاری از ایــن نظــرات و تعاریــف بــا یکدیگــر 

مرتبــط هســتند. تلاش‌هایــی توســط هــال2 و همکارانــش انجــام شــد و مشــخص شــد کــه 

مهم‌تریــن ابعــاد از میــان تمامــی ابعــاد مذکــور عبارت‌انــد از: 1- پیچیدگــی، ماننــد ســطوح 

سلســله‌مراتب و تقســیمات فرعــی در داخــل ســازمان؛ 2- ســطح رسمی‌ســازی، ماننــد 

تمرکــز مدیریــت؛ و 3- فعالیت‌هــا، ماننــد وجــود بخش‌هــای حمایتــی )هــال و همــکاران، 

 .)۱۹۶۷

ــورد  ــدگاه در م ــه دی ــه‌‌ س ــی و مقایس ــه بررس ــرت3 )2023( ب ــر، آلب ــی دیگ در پژوهش

ــت. در  ــب فعالیت‌‌هاس ــوان ترتی ــه عن ــاختار ب ــدگاه اول س ــت. دی ــه اس ــازمان پرداخت س

ایــن دیــدگاه گروه‌هایــی از فعالیت‌هــای اقتصــادی کــه به‌طــور مشــترک مدیریــت و 

بررســی می‌شــوند، تشــکیل‌دهنده بخش‌هــا، واحدهــا و تقســیماتی هســتند کــه ســاختار 

ســازمانی را شــکل می‌دهنــد. در دیــدگاه دوم ســاختار بــه عنــوان نمایندگــی تصمیم‌‌گیــری 

اســت. در ایــن دیــدگاه، نقش‌هــای شــغلی متعلــق بــه تیــم مدیریــت عالــی4 بازتاب‌دهنــده 

ســاختار ســازمانی هســتند. دیــدگاه ســوم نیــز ســاختار بــه عنــوان نهادهــای قانونــی اســت 

ــه‌ای  ــرکت‌های تابع ــد ش ــود، مانن ــخص می‌ش ــی مش ــای قانون ــا مرزه ــاختار ب ــه در آن س ک

کــه واحدهــای عملیاتــی یــک ســازمان را تشــکیل می‌دهنــد. در ایــن پژوهــش، بــا ایــن ســه 

دیــدگاه دو شــرکت ســیتی گــروپ و فــورد از جهــت ســاختار ســازمانی بررســی شــده‌‌اند.

برایــان و جویــس5 )2007( در موضــوع بررســی عوامــل موثــر بــر ســاختار یــک ســازمان، 

اعــام کردنــد انــدازه یــک ســازمان قطعــاً بــر ســاختار آن تأثیــر خواهــد گذاشــت و شــواهد 

1. Indik.
2. Hall.
3. Albert1.
4. Top Management Team (TMT).

5. Bryan & Joyce.
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نشــان می‌دهــد کــه بــا رشــد ســازمان، ســاختار آن تغییــر خواهــد کــرد تــا تخصــص بیشــتر، 

تقســیم‌بندی، تمرکــز و قوانیــن و رویه‌هــای رســمی بیشــتری را در خــود جــای دهــد. 

ــاختار  ــر س ــز ب ــد نی ــتفاده می‌کن ــود اس ــد خ ــد تولی ــازمان در فراین ــک س ــه ی ــوژی ک تکنول

ــدی  ــا فراین ــد واحــد ی ــر تولی ــر ایــن شــرکت‌هایی کــه ب ــر دارد. اضافــه ب ســازمانی آن تأثی

ــه  ــد، درحالی‌ک ــر اســت از ســاختارهای ارگانیــک اســتفاده کنن خــاص متکــی هســتند، بهت

ــه از یــک ســاختار مکانیکــی  ــی ک ــوه متکــی هســتند، زمان ــد انب ــر تولی ــه ب شــرکت‌هایی ک

ــتند. ــر هس ــد، کارآمدت ــتفاده می‌کنن اس

ــر ســاختار  ــز ب ــات و قطعیــت در محیــط خارجــی یــک شــرکت نی در نهایــت، ســطح ثب

ســازمانی آن تأثیــر می‌گــذارد. به‌طورکلــی، شــرکتی کــه در محیطــی پویــا و به‌ســرعت 

ــاز دارد،  ــک نی ــاختار ارگانی ــک س ــری ی ــه انعطاف‌پذی ــد، ب ــت می‌کن ــر فعالی ــال تغیی در ح

ــه  ــد ب ــت، می‌توان ــرو اس ــاده روب ــدار و س ــبتاً پای ــی نس ــا محیط ــه ب ــرکتی ک ــه ش درحالی‌ک

ــد. ــا یــک ســاختار ســازمانی مکانیکــی رقابــت کن ــر ب طــور مؤث

از  در مــورد رابطــه میــان ســاختار ســازمانی و عملکــرد شــرکت هــا مجموعــه‌‌ای 

پژوهش‌هــا وجــود دارنــد کــه بــه رابطــه مثبــت میــان ســاختار ســازمانی و عملکــرد شــرکت 

تأکیــد می‌‌کننــد.

ــا بیــش از  ــی ب ــو1 )2018( انجــام شــد کــه 130 شــرکت یونان مطالعــه‌‌ای توســط چتزگل

20 کارمنــد را تحلیــل کــرد. براســاس ایــن مطالعــه، ســاختار ســازمانی تأثیــر غیرمســتقیم 

ــرای  ــرای اج ــرکت ب ــه ش ــازه ب ــق اج ــر از طری ــن ام ــرکت دارد. ای ــرد ش ــر عملک ــی ب و مکمل

از  ایــن مطالعــه،  آن محقــق می‌شــود. در  اهــداف مختلــف  راهبــرد خــود و تحقــق 

مدیرعامــل خواســته شــد تــا عملکــرد شــرکت را در مقایســه بــا رقبــا از نظــر شــاخص‌های 

ــازار و  ــی، ســهم ب ــروش، ســودآوری، نقدینگ ــازده دارایی‌هــا )ROA(، رشــد ف ــد ب ــی مانن مال

ــد. در نتیجــه  ــازار مقایســه کن ــی شــده در ب ــد معرف ــا خدمــات جدی تعــداد محصــولات ی

ــر  ــوع ســاختارهای ســازمانی مطالعــه شــده تأثی ــاد مشــخص شــد ن ــن ابع ــری ای اندازه‌‌گی

ــکاران، 2018(. ــو و هم ــتند )چتزگل ــرکت داش ــرد ش ــر عملک ــی ب مثبت

1. Chatzoglou.
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ــف سیاســی  ــری1 )2013(، نویســندگان از تعاری ــه توســط گادآرت و بیک در پژوهشــی ک

حکمرانــی اســتفاده کردنــد و آن را در یــک زمینــه ســازمانی بــه کار بردند. ســه رژیــم حکمرانی 

تعریــف شــده اســت: »امپراتــوری«، »پادشــاهی« و ترکیبی از ایــن دو که به‌عنــوان »چیدمان 

ــر و  ــازمانی انعطاف‌پذی ــاختار س ــک س ــوان ی ــوری به‌عن ــود. امپرات ــناخته می‌ش ــدرال« ش ف

مبتنــی بــر مذاکــره بــا حالــت غیرمســتقیم مدیریــت تعریــف شــده اســت، پادشــاهی یــک 

ــت و در  ــت اس ــتقیم مدیری ــرل مس ــوان کنت ــاف به‌عن ــل انعط ــر قاب ــازمانی غی ــاختار س س

نهایــت چیدمــان فــدرال ترکیبــی از ایــن دو اســت. نتایــج ایــن مطالعــه نشــان داد کــه در 

صنعــت مــد، ســاختار ســازمانی ترکیبــی یعنــی فــدرال بیشــترین ســطح خلاقیــت را ایجــاد 

می‌کنــد. در ایــن نــوع ســاختار، خلاقیــت نتیجــه ترکیــب هــر دو روش کنتــرل مســتقیم و 

غیرمســتقیم اســت )گادآرت و بیکــری، 2013(.

تحقیــق بعــدی توســط ایران‌‌منــش )2020( انجــام شــده اســت. نتایــج ایــن مطالعــه 

نشــان می‌دهــد کــه چهــار نــوع ســاختار ســازمانی به طــور مســتقیم و مثبــت بــر قابلیت‌های 

نــوآوری یــک شــرکت تأثیــر می‌گــذارد. ایــن مــوارد شــامل تخصــص، رسمی‌ســازی، روابــط 

ــی  ــه تمرکزگرای ــت، درحالی‌ک ــاختار اس ــدی در س ــای پیون ــمی و مکانیزم‌ه ــی غیررس اجتماع

ــه طــور قــوی  ــر معیارهــای عملکــرد نداشــتند، تخصــص ب ــری ب ــودن تأثی ــز ب ــا غیرمتمرک ی

ــول، فرآینــد، بازاریابــی و  ــرکت را در زمینه‌هــای محص ــوآوری ش ــای ن ــی قابلیت‌ه و مثبت

ــت  ــز قابلی ــازی نی ــاوه، رسمی‌س ــه ع ــد. ب ــود می‌بخش ــازمانی بهب ــرات س ــن تغیی همچنی

نــوآوری شــرکت را بــا هدایــت رفتــار کارکنــان در جهــت صحیــح و ارائــه قوانیــن و رویه‌هایــی 

کــه توانمندی‌هــای شــرکت را بهبــود می‌بخشــد، بهبــود می‌بخشــد. در نهایــت، ایــن 

تحقیــق همچنیــن نشــان می‌دهــد کــه هــم مکانیزم‌هــای پیونــدی و هــم روابــط اجتماعــی 

غیررســمی نــوآوری شــرکت را از طریــق بهبــود همــکاری بیــن بخش‌هــای مختلــف و تســهیل 

ــند. ــود می‌بخش ــش بهب ــا و دان ــتراک‌گذاری ایده‌ه اش

چهارچوب نظری

از میــان عناصــر متعــددی کــه بــر ســاختار، تأثیرگذارنــد، ماننــد محیــط فعالیــت شــرکت، 

ــژه‌ای را  ــش وی ــرد، نق ــل راهب ــرکت، عام ــم ش ــدازه و حج ــا ان ــتفاده ی ــای مورداس فناوری‌ه

ــرد  ــع راهب ــاختار، تاب ــه »س ــود دارد ک ــروف وج ــی مع ــه نقل‌قول ــا ک ــا آنج ــد؛ ت ــا می‌کن ایف

1. Godart & Barkey.
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اســت«. ایــن جملــه را اولین‌بــار آلفــرد چندلــر مطــرح نمــود. او تکامــل شــرکت‌های بــزرگ 

ایــالات متحــده را در طــول چنــد دهــه مطالعــه کــرد و بــه ایــن نتیجــه رســید کــه تغییــرات 

در ســاختار ســازمانی آن شــرکت‌ها بــه دلیــل تغییراتــی بــود کــه آنهــا در راهبرد‌هــای خــود 

)یعنــی افــزودن محصــولات و یــا بازارهــای جدیــد( بــا گــذر زمــان ایجــاد کرده‌انــد. 

ــرای دســتیابی  ــد: »ســاختار، وســیله‌ای ب ــان می‌‌کن ــه‌ای بی ــر دراکــر1 )1974( در مقال پیت

بــه اهــداف و مقاصــد نهادهــا اســت. هــر کاری بــر روی ســاختار بایــد از اهــداف و راهبــرد 

آغــاز شــود.« مفهــوم ســاختار، کــه یکــی از عناصــر مهــم طراحــی ســازمانی اســت و پیــروی 

از راهبــرد، توســط بســیاری دیگــر پذیرفتــه شــده اســت، همان‌طــور کــه در ادامــه توضیــح 

داده شــده، روشــن اســت کــه »راهبــرد« و »طراحــی ســازمانی« بــه عنــوان تعیین‌کننــدگان 

 .)2023 شــده‌اند)گاترمن2،  شــناخته  رســمیت  بــه  ســازمانی  موفقیــت  هم‌ســطح 

ــل توجــه هســتند: ــان و جویــس3 )2007( قاب ــر توســط برای مشــاهدات زی

ــردی  ــادی را در طراحــی محصــولات و برنامه‌ریزی‌هــای راهب ــرژی زی ــی ان ــران اجرای »مدی

ــر  ــا تغیی ــکارات ب ــن ابت ــیاری از ای ــال بس ــن ح ــا ای ــد، ب ــرمایه‌گذاری می‌کنن ــدت س بلندم

ــوخ  ــوژی منس ــرفت تکنول ــن و پیش ــی و قوانی ــای اجتماع ــول هنجاره ــا، تح ــا و رقب بازاره

می‌شــوند.« بــا ایــن حــال، بیشــتر رهبــران ســازمان‌‌ها فرصتــی طلایــی را نادیــده می‌گیرنــد 

تــا بــا ریســک کمتــر و هزینــه کمتــر، مزیــت رقابتــی پایــدار ایجــاد کننــد و بازدهــی بالایــی 

کســب کننــد: »قــرار دادن طراحــی ســازمانی در قلــب راهبــرد«.

اقتدارگــرای  ســاختارهای  کــه  می‌کننــد  اذعــان  درحالی‌کــه  جویــس  و  برایــان 

ــود منطقــی  ــالا ب ــد و هزینه‌هــای تعامــل ب ــاب بودن ــع کمی ــی کــه مناب سلســله‌مراتبی زمان

ــن«،  ــدرت ذه ــش، »ق ــرداری از دان ــه بهره‌ب ــی ک ــر در محیط ــاختارها دیگ ــن س ــد، ای بودن

روابــط و ســایر اســتعدادهای نیــروی کار کلیــد ایجــاد ارزش اســت، معقــول نیســتند. آنهــا 

همچنیــن تأکیــد دارنــد کــه »بازســازی« طراحــی ســازمانی راهــی بــا ریســک نســبتاً کــم بــرای 

ــی اســت ــرد رقابت ــرات چشــمگیر در راهب انجــام تغیی

1. Peter Drucker.
2. Gutterman.
3. Bryan & Joyce.



166

دوره 19
 پیاپی 53
بهار 1404

تحلیل مقایسه‌ای ساختار سازمانی چهار مختلط رسانه‌ای برتر دنیا

 تصمیمــات مربــوط بــه جهت‌گیــری راهبــردی ســازمان بــر تصمیمــات مربــوط بــه عناصــر 

طراحــی ســازمانی ماننــد ســاختار، سیســتم‌های اطلاعاتــی و کنترلــی، فنــاوری تولیــد، 

سیاســت‌های منابــع انســانی و مشــوق‌ها، فرهنــگ ســازمانی و پیوندهــای بیــن ســازمانی 

ــر راهبرد‌هــای  ــن اســت ب ــز ممک ــذارد. عناصــر موجــود در طراحــی ســازمانی نی ــر می‌گ تأثی

انتخابــی مدیریــت ارشــد تأثیــر بگــذارد. بــه عنــوان مثال، یــک فرهنــگ ســازمانی »نوآورانه« 

ممکــن اســت مدیریــت ارشــد را بــه تأکیــد بــر توســعه محصــولات جدیــد به‌جــای انجــام 

ــن، ســاختار ســازمانی  ــر ای ــی در محصــولات موجــود ســوق دهــد. عــاوه ب ــرات جزئ تغیی

ــد  ــاوری تولی ــوع فن ــژه ن ــازمانی، به‌وی ــی س ــر طراح ــایر عناص ــر س ــت تحت‌تأثی ــن اس ممک

مورداســتفاده ســازمان، قــرار گیــرد. 

نظریه‌پردازانــی ماننــد مایلــز و اســنو1 )1978( پیشــنهاد کرده‌انــد کــه ســازمان‌ها 

ــی  ــا همخوان ــی آن‌ه ــط خارج ــا محی ــه ب ــد ک ــاب می‌‌کنن ــود انتخ ــرای خ ــی را ب راهبرد‌های

داشــته باشــد و ســپس ســاختارهای ســازمانی خــود را بــه گونــه‌ای طراحــی می‌کننــد کــه 

ــرای مثــال، یــک  ــا هــر دو راهبــرد و محیــط ســازگار باشــد. آنهــا اســتدلال کردنــد کــه، ب ب

ســازمان بــه اصطــاح »پیشــگام« کــه بیشــتر مایــل بــه پذیــرش ریســک در جهــت نــوآوری 

ــر فعالیت‌هــای تحقیــق و توســعه در یــک ســاختار ســازمانی متمرکــز اســت کــه  اســت، ب

ــد  ــح می‌ده ــع« ترجی ــازمان »مداف ــک س ــل، ی ــت. در مقاب ــز اس ــر و غیرمتمرک انعطاف‌پذی

ــد و از یــک ســاختار ســازمانی  ــت کن ــد رقاب ــی تولی ــرل هزینه‌هــا و کارای ــر کاهــش و کنت ب

مکانیکــی اســتفاده کنــد کــه دارای اقتــدار متمرکــز، نظــارت دقیــق و ســطوح پاییــن قــدرت 

یــا اســتقلال کارکنــان اســت.

بـر ایـن اسـاس، ایـن پژوهـش به دنبال آن اسـت تـا با بررسـی نقـاط اشـتراک و افتراق 

آنهـا را  سـاختار سـازمانی شـرکت‌های رسـانه‌ای بتوانـد ویژگی‌هـای عملکـردی و راهبـردی 

مشـخص و ارتبـاط شـباهت‌ها و تفاوت‌هـا را در راهبردهـای آنهـا جسـت وجـو کنـد.

روش‌ پژوهش

ایــن پژوهــش، از نظــر رویکــرد، کاربــردی و توصیفــی اســت و در آن از طریــق تجزیــه و 

تحلیــل داده‌هــای کیفــی بــه نتایــج دســت یافتــه شــده اســت. اطلاعــات موردنیــاز بــرای 

ایــن پژوهــش کــه شــامل عناویــن شــغلی و زیرمجموعه‌‌هــای رســانه‌‌ای می‌‌شــود همگــی 

1. Miles & Snow.
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بــر پایــه آخریــن نســخه اعلام‌‌شــده توســط وب‌ســایت‌های رســمی هرکــدام از شــرکت‌هایی 

اســت کــه در پژوهــش از اطلاعــات آنهــا اســتفاده شــده اســت. در برخــی از مــوارد بــرای 

ــه ســایر  ــود ب ــاز ب یافتــن تمامــی زیرمجموعه‌‌هــای رســانه‌‌ای توســط وب‌ســایت رســمی نی

منابــع آنلایــن شــرکت رجــوع شــود. در نهایــت داده‌‌هــای جمــع‌‌آوری شــده بــا روش مطالعــه 

تطبیقــی در زمــان ثابــت و در محیــط هــای رســانه‌ای متغیــر دســته‌‌بندی شــده اســت. در 

نــگاه کلــی، روش مطالعــه تطبیقــی بــا هــدف مقایســه کشــورها، فرهنگ‌هــا یــا ســاختارهای 

ــه  ــا تجزی ــود )Esser & Vilegenthart, 2017( و ب ــتفاده می‌ش ــا اس ــف در پژوهش‌ه مختل

و تحلیــل پدیده‌هــا و کنارهــم قــراردادن آنهــا تــاش می‌کنــد تــا نقــاط تمایــز و تشــابه را 

بیابــد )Mokhtarianpour,2016(. مطابــق بــا نظــر اســکات )2012( در روش تطبیقــی محققان 

چهــار منبــع بــرای جمــع‌آوری داده در اختیــار دارنــد کــه شــامل داده‌هــای آرشــیوی، منابــع 

ثانویــه، ســوابق و خاطــرات یــا روایــات شــفاهی هســتند. 

ــدی  ــار رده‌‌بن ــا، معی ــانه‌‌ای دنی ــات رس ــن مؤسس ــن برتری ــرای یافت ــش، ب ــن پژوه در ای

دســته‌‌بندی شــرکت فوربــز1 قــرار گرفــت. ایــن شــرکت کــه در ســال 1917 در ایــالات متحــده 

ــر  ــه خاط ــد و ب ــت می‌‌کن ــاراتی فعالی ــانه‌‌ای و انتش ــوزه رس ــت، در ح ــده اس ــیس ش تأس

فهرســت‌هایش کــه از آن بــرای رتبه‌بنــدی افــراد و شــرکت‌ها در دســته‌های مختلــف 

اســتفاده می‌کنــد، مشــهور اســت. یکــی از مهم‌تریــن و پراســتنادترین رتبه‌‌بندی‌‌هــای ایــن 

ــرکت‌های  ــن ش ــت. Global 2000  بزرگتری ــر دنیاس ــرکت برت ــدی 2000 ش ــه، رتبه‌‌بن مؤسس

ــازار5 رتبه‌بنــدی  ــا اســتفاده از چهــار معیــار فــروش2، ســود3، دارایــی4 و ارزش ب جهــان را ب

می‌کنــد. در آخریــن رتبه‌‌بنــدی منتشرشــده توســط ایــن شــرکت کــه مبنــای انتخــاب 

مؤسســات رســانه‌‌ای برتــر در ایــن پژوهــش نیــز بــوده، از داده‌‌هــای 12 مــاه اخیــر تــا 17 مــاه 

مــی 2024 اســتفاده شــده اســت.

در گام اول از ایــن لیســت، 10 شــرکت اول رســانه‌‌ای جــدا شــد کــه نتیجــه‌‌ آن در جــدول 

شــماره 1 قابل مشــاهده اســت:

1. Forbes.
2. Sales.
3. Profits.
4. Assets.
5. market value.
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جدول 1- ده شرکت برتر رسانه‌‌ای در لیست مؤسسه فوربز در سال 2024

سهم از بازار 
)میلیون دلار(

فروش 
)میلیون دلار(

 سود 
)میلیون دلار(

دارایی‌‌ها 
)میلیون دلار(

رتبه در میان 
2000 شرکت 

برتر
نام شرکت

170.455 120.108 5.656 259.429 51 کامکست1

183.631 84.73 3.320 202.124 87 والت دیزنی2

 53.558  54.475  4.873  14.870 138
چارتر 

کامیونیکیشن3

31.323 41.385 -8.896 130.584 559
وارنربرادرز 
دیسکاوری4

 19.531  14.920  1.284  38.312 617
پابلیسیز گروپ 

اس.ای5

 17.906  14.332  1.370  25.238 708 اومنیکام گروپ6

 17.090  14.285  1.507  23.126 718 فاکس7

 3.782  16.679  2.303  53.738 722 دیش نتورک8

 12.039  17.773  0.841  34.991 762 دبلیو.پی.پی9

10.984 30.091 -0.447 56.561 857 پارامونت10

ــا مفهــوم  در گام دوم از میــان ایــن شــرکت‌ها، شــرکت‌هایی کــه بیشــترین تطابــق را ب

مختلــط رســانه‌‌ای داشــتند، متمایــز شــدند کــه در جــدول شــماره 2 قابــل مشــاهده اســت؛ 

ایــن جــدول، مبنــای انجــام مطالعــه تطبیقــی شــد.

1. Comcast.
2. Walt Disney.
3. Charter Communications.
4. Warner Brothers Discovery.
5. Publicis Groupe SA.
6. Omnicom Group Inc.
7. Fox.
8. DISH Network.
9. WPP Plc.
10  Paramount.
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جدول 2- چهار شرکت دارای بیشترین تطابق با مفهوم مختلط رسانه‌‌ای در لیست فوربز 

سهم از بازار 
)میلیون دلار(

فروش 
)میلیون دلار(

 سود
)میلیون دلار(

دارایی‌‌ها 
)میلیون دلار(

رتبه در میان 
2000 شرکت 

برتر

نام شرکت

170.455 120.108 5.656 259.429 51 کامکست

183.631 84.73 3.320 202.124 87 والت دیزنی

31.323 41.385 -8.896 130.584 559
وارنربرادرز 
دیسکاوری

10.984 30.091 -0.447 56.561 857 پارامونت

یافته‌‌های پژوهش

شرکت اول: کامکست

ــرکت  ــت، ش ــرده اس ــام ک ــود اع ــمی خ ــایت رس ــه در وب‌س ــق آنچ ــرکت مطاب ــن ش ای

رســانه‌‌ای و فناورانــه اســت و در زمینــه فنــاوری رســانه، پلتفرم‌‌هــا، تولیــد محتــوا و انتشــار 

ــده و مخاطــب در سراســر  ــه صدهــا میلیــون مشــتری، بینن ــد و ب اطلاعــات فعالیــت می‌‌کن

جهــان دسترســی دارد.

ــا خریــد  ــرت1 ب ــف راب نقطــه آغــاز فعالیــت ایــن شــرکت در ســال 1963 اســت کــه رال

ــاً  ــرکت عم ــن ش ــد و ای ــیس می‌‌کن ــت را تأس ــتمز2 کامکس ــل سیس ــن کیب ــرکت امریک ش

ــو3  ــهر توپِل ــترک در ش ــدود 1200 مش ــا ح ــی ب ــات کابل ــوزه ارتباط ــود را در ح ــت خ فعالی

آغــاز می‌‌کنــد. در ســال‌‌های بعــدی بــا خریــد شــرکت‌های  ایالــت می‌‌سی‌‌ســی‌‌پی  در 

ــا ســال 1988 تعــداد مشــترکان  ــل می‌‌شــود. ت ــره‌‌ فعالیت‌‌هــای شــرکت تکمی ــر، زنجی دیگ

ــن شــرکت  ــت ای ــا ظهــور اینترن ــون نفــر می‌‌رســد. ب ــه بیــش از 2 میلی ــی کامکســت ب کابل

در ســال 2002 اینترنــت پرســرعت را بــه مشــتریانش ارائــه می‌‌دهــد و در ادامــه در ســال 

ــکاری و  ــان هم ــد. همزم ــه می‌‌کن ــش اضاف ــبد خدمات ــه س ــم ب ــرویس VOD را ه 2003 س

ــی  ــت دیزن ــی4 و وال ــد ت ــی ان ــد ای ت ــی مانن ــا شــرکت‌های بزرگ ســرمایه‌‌گذاری مشــترک ب

1. Ralph J. Roberts.
2. American Cable Systems.
3. Tupelo.
4. AT&T.
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ــی  ــه پلتفرم ــی1 ک ــد ایکس‌‌فینیت ــال 2010 از برن ــت. در س ــرکت اس ــن ش ــتور کار ای در دس

مخصــوص نمایــش محصــولات و تولیــدات خــود اســت رونمایــی می‌‌کنــد. در ســال 2015 

ــه  ــود اضاف ــات خ ــه خدم ــی او2 را ب ــبکه اچ ب ــن ش ــش آنلای ــت پخ ــی قابلی ایکس‌‌فینیت

می‌‌کنــد. در ســال 2016 شــرکت  انیمشین‌‌ســازی دریــم ورکــز انیمیشــن3 را بــه دارایی‌‌هــای 

خــود اضافــه می‌‌کنــد. در جریــان همه‌‌گیــری کوویــد 19 در ســال2020 ایــن شــرکت تــاش 

کــرد تــا خدمــات اینترنتــی خــود را بــه صــورت پایــدار بــه مشــتریان خــود ارائــه دهــد و در 

ــی  ــرعت اینترنت ــات پرس ــه خدم ــه ارائ ــی در زمین ــرفت‌‌های مهم ــز پیش ــر نی ــال‌‌های اخی س

داشــته اســت.

ــه  ــمی آن در س ــایت رس ــا س ــق ب ــرکت مطاب ــن ش ــانه‌‌ای ای ــای رس ــه دارایی‌‌ه مجموع

دســته کلــی تقســیم‌‌بندی می‌‌شــود کــه بــه شــرح زیــر در جــدول شــماره 3 آمــده اســت:

جدول 3- موجودیت‌‌های رسانه‌‌ای شرکت کامکست

توضیحات نام برند تجاری زمینه فعالیت

شبکه تلویزیونی ایالات متحده، ارائه‌دهنده 
سرگرمی، اخبار و ورزش

NBC تلویزیون و استریم

شبکه تلویزیونی اسپانیایی‌زبان Telemundo

NBC سرویس پخش Peacock

شبکه ورزشی با پوشش زنده ورزشی NBC Sports

شبکه ورزش اروپا Sky Sports

پوشش المپیک NBC Olympics

NBC بخش خبری NBC News

کانال اخبار کسب‌وکار CNBC

کانال خبری با تمرکز بر سیاست MSNBC

شبکه سبک زندگی و سرگرمی Bravo

1. Xfinity.
2. HBO.
3. DreamWorks Animation.
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توضیحات نام برند تجاری زمینه فعالیت

شبکه سرگرمی عمومی USA Network

اخبار سرگرمی و پوشش افراد مشهور !E

برنامه‌‌های مربوط به سبک زندگی Oxygen

شبکه علمی تخیلی و فانتزی SYFY

شبکه ورزشی متمرکز بر گلف Golf Channel

برنامه‌نویسی برای کودکان Universal Kids

استودیوها

شبکه اسپانیایی‌زبان Universo

سرویس پخش اروپایی Sky Showtime

بزرگ‌ترین استودیوی فیلم‌سازی هالیوود که 
فیلم‌های پرفروش تولید می‌کند

Universal Pictures

استودیوی انیمیشن که به‌خاطر فیلم‌هایی مانند 
شرک و چگونه اژدهای خود را تربیت کنیم، 

معروف است
DreamWorks Animation

استودیویی که یکی از تولیدات آن »من 
نفرت‌انگیز« بوده است

Illumination

در فیلم‌های مستقل تخصص دارد Focus Features

شرکت تولیدات تلویزیونی Universal Television

شرکت تولیدات تلویزیونی اروپایی Sky Studios

واقع در لس‌آنجلس، امریکا Universal Studios Hollywood

تم پارک‌‌ها

واقع در فلوریدا، آمریکا Universal Studios Florida

واقع در اورلاندو، آمریکا Universal’s Islands of Adventure

واقع در اوساکا، ژاپن Universal Studios Japan

واقع در سنگاپور Universal Studios Singapore

واقع در بیژینگ، چین Universal Beijing Resort
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در ایــن شــرکت رســانه‌‌ای، مطابــق اعــام وب‌ســایت رســمی ایــن شــرکت، بــه ســاختار 

اشــاره شــده در جــدول شــماره 4 می‌‌رســیم.

جدول 4- عناوین شغلی مدیریتی شرکت کامکست

پست سازمانی )انگلیسی( پست سازمانی )فارسی(

Chairman & Chief Executive Officer رئیس هیئت‌مدیره و مدیرعامل

Chief Financial Officer مدیر ارشد مالی

 Executive Vice President, Comcast Global Audit & General
Auditor

معاون اجرایی، حسابرسی جهانی کامکست و 
حسابرس کل

 Executive Vice President, Legal Regulatory Affairs &
Senior Deputy General Counsel

معاون اجرایی، امور حقوقی و مقرراتی و 
معاون ارشد مشاور عمومی

Executive Vice President, Administration معاون اجرایی، امور اداری

President رئیس

 Executive Vice President & Senior Deputy General
 Counsel, Comcast Corporation and Executive Vice
President & General Counsel, Comcast Cable

معاون اجرایی و معاون ارشد مشاور عمومی، 
کامکست و مشاور عمومی، کامکست کابل

Executive Vice President, Tax معاون اجرایی، امور مالیاتی

 Executive Vice President, Global Corporate Development
& Strategy

معاون اجرایی، توسعه و راهبرد جهانی شرکت

 Executive Vice President, Comcast Corporation and
General Counsel of NBCUniversal

معاون اجرایی، کامکست و مشاور عمومی 
NBCUniversal

Chairman & Chief Executive Officer, Comcast Spectacor
رئیس هیئت‌مدیره و مدیرعامل کامکست 

اسپکتاکور

 Executive Vice President, Corporate Financial Planning
and Analysis

معاون اجرایی، برنامه‌ریزی و تحلیل مالی 
شرکت

 Executive Vice President, Public Policy & Executive Vice
President, Digital Equity

معاون اجرایی، سیاست‌گذاری عمومی و 
معاون اجرایی، برابری دیجیتال

Chief Communications Officer مدیر ارشد ارتباطات

 Executive Vice President, Corporate Strategy, Comcast
Corporation and Chief Financial Officer, NBCUniversal

معاون اجرایی، راهبرد شرکتی کامکست و 
مدیر ارشد مالی ان‌بی‌سی یونیورسال

 Executive Vice President, Chief Accounting Officer &
Controller

معاون اجرایی، مدیر ارشد حسابداری و 
کنترل‌کننده

Chief Legal Officer & Secretary مدیر ارشد حقوقی و دبیر

Executive Vice President, Investor Relations معاون اجرایی، روابط با سرمایه‌گذاران
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پست سازمانی )انگلیسی( پست سازمانی )فارسی(

Group Chief Executive Officer, Sky مدیرعامل گروه، اسکای

President & Chief Executive Officer, Comcast Cable رئیس و مدیرعامل کامکست کابل

 Executive Vice President and Chief Diversity Officer,
 Comcast Corporation & President, Comcast NBCUniversal
Foundation

معاون اجرایی و مدیر ارشد تنوع، کامکست 
و رئیس بنیاد کامکست ان‌بی‌سی یونیورسال

 Senior Vice President, Corporate Environmental
Sustainability

معاون ارشد، پایداری زیست‌محیطی شرکتی

 Senior Vice President, Corporate & Financial
Communications

معاون ارشد، ارتباطات شرکتی و مالی

 Senior Vice President, Brand & Digital Communications,
Comcast Corporation

معاون ارشد، ارتباطات برند و دیجیتال، 
کامکست

Senior Vice President, Government Communications معاون ارشد، ارتباطات دولتی

 Senior Vice President, Chief Compliance Officer, and
Senior Deputy General Counsel

معاون ارشد، مدیر ارشد تطابق و معاون 
ارشد مشاور عمومی

 Senior Strategic Advisor, Federal Government &
Corporate Affairs

مشاور ارشد راهبردی، دولت فدرال و امور 
شرکتی

Senior Vice President, Diversity, Equity, and Inclusion معاون ارشد، تنوع، برابری و شمول

Senior Vice President, External & Government Affairs معاون ارشد، امور خارجی و دولتی

Senior Vice President & Senior Deputy General Counsel معاون ارشد و معاون ارشد مشاور عمومی

 Senior Vice President, Chief Mergers & Acquisitions
Counsel and Senior Deputy General Counsel

معاون ارشد، مشاور ارشد ادغام و تملک و 
معاون ارشد مشاور عمومی

Senior Vice President, Internal Communications معاون ارشد، ارتباطات داخلی

 Senior Vice President, Senior Deputy General Counsel &
Assistant Secretary

معاون ارشد، معاون ارشد مشاور عمومی و 
دبیر کمکی

شرکت دوم: والت دیزنی

دیزنــی در 16 اکتبــر 1923 توســط بــرادران والــت دیزنــی و روی الیــور دیزنــی بــه عنــوان 

ــی خــود  ــام فعل ــه ن ــر آن ب ــل از تغیی ــی تأســیس شــد. قب ــرادران دیزن اســتودیو کارتــون ب

ــز  ــی پروداکشــنز نی ــت دیزن ــی و وال ــت دیزن در ســال 1986، تحــت نام‌هــای اســتودیو وال

فعالیــت می‌کــرد.  ایــن شــرکت اکنــون شــرکتی چندملیتــی اســت کــه در حــوزه رســانه‌‌های 

جمعــی و ســرگرمی فعالیــت می‌‌کنــد. فیلــم میکی‌‌مــاوس نمــادی از ایــن شــرکت اســت کــه 

آن را در ســطح دنیــا محبــوب کــرده اســت.
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ــن  ــمی ای ــایت رس ــام س ــا اع ــق ب ــرکت مطاب ــن ش ــانه‌‌ای ای ــای رس ــوع دارایی‌‌ه مجم

ــت. ــده اس ــماره 5 درج ش ــدول ش ــرکت در ج ش

جدول 5- موجودیت‌‌های رسانه‌‌ای شرکت والت دیزنی

توضیحات نام برند زمینه 
فعالیت

 20th تولید فیلم‌هایی از دیزنی، پیکسار، مارول، لوکاس فیلم و
.Century Studios

 Walt Disney
Studios

تولید فیلم

متخصص در فیلم‌های انیمیشن مانند داستان اسباب‌بازی و در 
جستجوی نمو.

 Pixar Animation
Studios

تولید فیلم‌های ابرقهرمانی از دنیای سینمایی مارول )انتقام‌جویان، 
مرد آهنی(.

Marvel Studios

تولیدکننده سری فیلم‌های جنگ ستارگان و ایندیانا جونز. Lucasfilm

قبلاً به نام 20th Century Fox شناخته می‌شد، تولیدکننده طیف 
گسترده‌ای از فیلم‌ها.

 20th Century
Studios

اجرای نمایش‌های برادوی و نمایش‌های زنده در سراسر جهان )شیر 
شاه(.

 Disney Theatrical
Group

تفریحات زنده

سرویس استریم با محتوای دیزنی، پیکسار، مارول و جنگ ستارگان. +Disney

رسانه‌‌ها

شبکه تلویزیونی ایالات متحده با برنامه‌های خبری، سرگرمی و ورزشی. ABC

شبکه ورزشی جهانی که رویدادهای زنده، تحلیل و تفسیر ورزشی را 
ارائه می‌دهد.

ESPN

ارائه برنامه‌های مستند در زمینه طبیعت، علم و تاریخ.
 National

Geographic

مدیریت پارک‌های تفریحی در ایالات متحده، فرانسه، چین، ژاپن و 
هنگ‌کنگ.

Disneyland

تم پارک‌ها
بزرگ‌ترین مجموعه دیزنی در فلوریدا، شامل چندین پارک تفریحی.

 Walt Disney World
Resort

ارائه تعطیلات کشتی‌های تفریحی خانوادگی با سرگرمی‌های دیزنی. Disney Cruise Line

مدیریت فروش کالا و صدور مجوز محصولات دیزنی در سطح جهانی.
 Disney Consumer

Products
خرده‌فروشی و 

صدور مجوز
پلتفرم خرده‌فروشی آنلاین که محصولات دیزنی را می‌فروشد. ShopDisney

فروشگاه‌های فیزیکی که اسباب‌بازی‌ها، لباس‌ها و کالکشن‌های با برند 
دیزنی را می‌فروشند

Disney Store
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در ایــن شــرکت، عناویــن مدیریتــی شــغلی طبــق ســایت رســمی والــت دیزنــی مطابــق 

جــدول شــماره 6 اســت.

جدول 6- عناوین شغلی مدیریتی والت دیزنی

پست سازمانی )انگلیسی( پست سازمانی )فارسی(

Chief Executive Officer, The Walt Disney Company مدیرعامل، شرکت والت دیزنی

 Executive Vice President, Corporate Finance &
Treasurer, The Walt Disney Company

معاون اجرایی، امور مالی شرکت و خزانه‌دار، شرکت 
والت دیزنی

 Senior Executive Vice President, Chief Legal And
Compliance Officer, The Walt Disney Company

معاون اجرایی ارشد، مدیر ارشد حقوقی و مسئول 
تطبیق، شرکت والت دیزنی

 Senior Executive Vice President & Chief Financial
Officer, The Walt Disney Company

معاون اجرایی ارشد و مدیر ارشد مالی، شرکت والت 
دیزنی

 Senior Executive Vice President And Chief
 Communications Officer, The Walt Disney

Company

معاون اجرایی ارشد و مدیر ارشد ارتباطات، شرکت 
والت دیزنی

 Executive vice president, controllership, financial
planning and tax, the Walt Disney Company

معاون اجرایی، نظارت مالی، برنامه‌ریزی مالی و 
مالیات، شرکت والت دیزنی

 Executive Vice President, Investor Relations, The
Walt Disney Company

معاون اجرایی، روابط سرمایه‌گذاران، شرکت والت 
دیزنی

 Senior Vice President And Chief Diversity Officer,
The Walt Disney Company

معاون ارشد و مدیر ارشد تنوع، شرکت والت دیزنی

 Chief Brand Officer, The Walt Disney Company And
 President, Marketing, The Walt Disney Studios And

+Disney

مدیر ارشد برند، شرکت والت دیزنی و رئیس 
بازاریابی، استودیوهای والت دیزنی و دیزنی+

 Associate General Counsel And Secretary, The
Walt Disney Company

معاون مشاور عمومی و دبیر، شرکت والت دیزنی

 Co-Chairman, Disney Entertainment, The Walt
Disney Company

نایب‌رئیس مشترک، بخش سرگرمی دیزنی، شرکت 
والت دیزنی

 Senior Vice President And Chief Security Officer,
The Walt Disney Company

معاون ارشد و مدیر ارشد امنیت، شرکت والت 
دیزنی

 Senior Executive Vice President And Chief Human
Resources Officer, The Walt Disney Company

معاون اجرایی ارشد و مدیر ارشد منابع انسانی، 
شرکت والت دیزنی

 Chairman, Disney Experiences, The Walt Disney
Company

رئیس بخش تجربیات دیزنی، شرکت والت دیزنی

Chairman, ESPN, The Walt Disney Company رئیس ای اس پی ان، شرکت والت دیزنی
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شرکت سوم: وارنر برادرز دیسکاوری

ــرادرز دیســکاوری شــرکتی چندملیتــی اســت کــه عمــده فعالیــت آن در حــوزه  ــر ب وارن

رســانه‌‌های جمعــی و ســرگرمی اســت. ایــن شــرکت پــس از اســتقلال از شــرکت ای تــی انــد 

تــی و ادغــام بــا شــرکت دیســکاوری1 در ســال 2022 شــکل گرفــت. 

موجودیت‌‌هــای رســانه‌‌ای ایــن شــرکت را مطابــق بــا وب‌ســایت رســمی آن می‌‌تــوان در 

دســته‌‌بندی ارائــه شــده در جــدول شــماره 7 قــرار داد.

جدول 7- موجودیت‌‌های رسانه‌‌ای شرکت وارنربرادرز دیسکاوری

توضیحات نام برند دسته‌بندی

تولیدکننده فیلم‌های محبوب و پرفروش و فرنچایزهای بزرگ. Warner Bros. Pictures

تولید فیلم

معروف به تولید فیلم‌های موفق در ژانر ترسناک و کمدی. New Line Cinema

تمرکز بر تولید فیلم‌های انیمیشن.
 Warner Bros. Pictures

Animation

تولید فیلم‌ها و سریال‌های تلویزیونی با تمرکز بر داستان‌گویی 
قوی.

 Castle Rock
Entertainment

تولیدات تئاتری زنده و اقتباس‌های صحنه‌ای.
 Warner Bros. Theatre

Ventures
تئاتر

توزیع رسانه‌های خانگی و محتوای استریم.
 Warner Bros. Discovery

Home Entertainment
سرگرمی‌‌

تولید محتوای تلویزیونی متنوع، شامل برنامه‌های نوشته شده 
و بدون متن.

Warner Bros. Television

تولید تلویزیونی

تولید و توزیع برنامه‌های تلویزیونی. Telepictures

تمرکز بر تولید محتوای تلویزیونی برای جوانان. Alloy Entertainment

تولید انیمیشن‌های تلویزیونی و فیلم‌های انیمیشن. Warner Bros. Animation

تولید سریال‌های انیمیشن و برنامه‌های کوتاه برای کودکان. Cartoon Network Studios

تولید برنامه‌های اصلی برای Adult Swim و شبکه‌های دیگر. Williams Street

تولید محتوای تلویزیونی بدون متن.
 Warner Horizon

Unscripted Television

1  Discovery.
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توضیحات نام برند دسته‌بندی

برنامه‌های آموزشی مرتبط با علم، طبیعت و کاوش. Discovery Channel

شبکه‌‌های کابلی

تمرکز بر برنامه‌های مربوط به سبک زندگی و واقعیت. TLC

اختصاص به مستندهای حیوانات و برنامه‌های طبیعت. Animal Planet

ارائه برنامه‌های سبک زندگی و محتوای الهام‌بخش.
 OWN (Oprah Winfrey

)Network

برنامه‌های مرتبط با جرم و تحقیق. Investigation Discovery

ارائه برنامه‌های آشپزی و مرتبط با غذا. Food Network

تمرکز بر برنامه‌های آشپزی و نمایش‌های آشپزی. Cooking Channel

اختصاص به برنامه‌های بهبود خانه و املاک. HGTV

ارائه برنامه‌های کمدی و سریال‌های اصلی. TBS

تمرکز بر درام و برنامه‌های ورزشی. TNT

تمرکز بر برنامه‌های واقعیت و کمدی. TruTV

اختصاص به فیلم‌های کلاسیک و سینما. Turner Classic Movies

شبکه خبری متمرکز بر جرم و مسائل حقوقی. HLN

برنامه‌های انیمیشنی بزرگسالان در ساعات دیرهنگام. Adult Swim

نمایش انیمیشن‌های کلاسیک برای کودکان و خانواده‌ها. Boomerang

شبکه خبری جهانی با ارائه پوشش ۲۴ ساعته و گزارش‌های 
عمیق.

CNN اخبار

سرویس استریم که محتوای HBO، Warner Bros و دیگر 
برنامه‌ها را ارائه می‌دهد.

Max
استریم

.Discovery سرویس استریم با محتوای برندهای +Discovery

برند ورزشی برای مدیریت پخش مسابقات و برنامه‌های 
.Warner Bros. Discovery ورزشی

TNT Sports ورزشی

ناشر بازی‌های ویدئویی مسئول سرگرمی‌های تعاملی. Warner Bros. Games
شرکت دیجیتال سابق متمرکز بر بازی و انیمیشن )اکنون بازی

منحل شده(.
Rooster Teeth

مدیریت پارک‌های موضوعی و تورهای استودیویی جهانی.
 Warner Bros. Global

Experiences
تم پارک‌‌ها

مدیریت DC Comics و دارایی‌های فکری آن برای اقتباس در 
رسانه‌های مختلف

DC Entertainment کمیک
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ــن مجموعــه در  ــی ای ــن شــرکت، ســاختار مدیریت ــق اعــام وب‌ســایت رســمی ای مطاب

ــش داده شــده اســت. جــدول شــماره 8 نمای

جدول 8- عناوین شغلی مدیریتی وارنربرادرز دیسکاوری

پست سازمانی )انگلیسی( پست سازمانی )فارسی(

President and CEO, Warner Bros. Discovery رئیس و مدیرعامل 

Chief Financial Officer مدیر ارشد مالی

Chief Legal Officer مدیر ارشد حقوقی

President, International رئیس بخش بین‌الملل

Chief Revenue and Strategy Officer مدیر ارشد درآمد و راهبرد

Chief Accounting Officer مدیر ارشد حسابداری

Chief Global Diversity, Equity and Inclusion Officer
مدیر ارشد تنوع، برابری و شمول 

جهانی

Chief Information Officer مدیر ارشد اطلاعات

CEO and President, Global Streaming and Games
مدیرعامل و رئیس بخش استریمینگ 

و بازی‌های جهانی

Chief People and Culture Officer مدیر ارشد منابع انسانی و فرهنگ

Chief Technology Officer مدیر ارشد فناوری

Chief U.S. Advertising Sales Officer
مدیر ارشد فروش تبلیغات ایالات 

متحده

Global Chief Marketing Officer, Direct-to-Consumer
مدیر ارشد بازاریابی جهانی، بخش 

مستقیم به مصرف‌کننده

شرکت چهارم: پارامونت

پارامونــت مأموریــت خــود را ارائــه محتــوای باکیفیــت بــه مــردم تمــام جهــان از طریــق 

پلتفرم‌‌هــا معرفــی کــرده اســت. ایــن شــرکت ارتبــاط بــا مــردم دنیــا را از طریــق اســتودیوها، 

ــواردی از  ــی و م ــده، خرده‌‌فروش ــای زن ــتریم، رویداده ــات اس ــواره‌‌ای، خدم ــبکه‌‌های ماه ش

ایــن دســت برقــرار می‌‌کنــد.
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موجودیت‌‌هــای رســانه‌‌ای ایــن شــرکت را می‌‌تــوان مطابــق بــا وب‌ســایت رســمی 

پارامونــت در دســته‌‌های مشــخص شــده در جــدول شــماره 9 ارائــه نمــود.

جدول 9- موجودیت‌‌های رسانه‌‌ای شرکت پارامونت

توضیحات نام برند دسته‌بندی

یک استودیوی بزرگ فیلم که در زمینه تولید و توزیع انواع فیلم‌ها 
فعالیت دارد.

 Paramount
Pictures

تولید فیلم

برندی برای سرگرمی کودکان که شامل برنامه‌های انیمیشنی و لایو 
اکشن است.

Nickelodeon

تولیدات 
تلویزیونی

یک شبکه تلویزیونی موسیقی و سرگرمی که شامل موزیک ویدئوها 
و برنامه‌های واقع‌نما است.

MTV

شبکه‌ای معروف به‌خاطر برنامه‌های کمدی‌اش که شامل استندآپ و 
سریال‌های اصلی است.

Comedy Central

یک شبکه تلویزیونی بزرگ که انواع برنامه‌های خبری و سرگرمی را 
ارائه می‌دهد.

CBS

یک شبکه کابلی پریمیوم که شامل سریال‌های اصلی، فیلم‌ها و 
مستندها است.

Showtime

یک کانال سرگرمی عمومی که شامل سریال‌ها و فیلم‌های اصلی 
است.

 Paramount
Network

شبکه‌ای که بر روی فرهنگ آمریکایی‌های آفریقایی تمرکز دارد و 
برنامه‌های اصلی و موسیقی را ارائه می‌دهد.

BET

دفتری که به برنامه‌ریزی ورزشی اختصاص دارد و شامل رویدادها و 
تحلیل‌های زنده است.

CBS Sports

یک سرویس استریم که انواع فیلم‌ها، برنامه‌ها و تلویزیون زنده را از 
برندهای پارامونت ارائه می‌دهد.

+Paramount

خدمات استریم
یک سرویس استریم رایگان که محتوای زنده و درخواستی از ژانرهای 

مختلف را ارائه می‌دهد.
Pluto TV

برندی که به مخاطبان جوان‌تر با محتوای دیجیتال اصلی و برنامه‌ریزی 
شده اختصاص دارد

Awesomeness TV
تولید محتوای 

دیجیتال

ســاختار ســازمانی پارامونــت مطابــق اعــام وب‌ســایت رســمی ایــن شــرکت در جــدول 

شــماره 9 دســته‌بندی شــده اســت.
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جدول 10- عناوین شغلی مدیریتی پارامونت

پست سازمانی )انگلیسی( پست سازمانی )فارسی(

 Paramount Global Office of the CEO and President and
CEO, CBS

دفتر جهانی پارامونت و رئیس و مدیرعامل، 
سی‌بی‌اس

 Paramount Global Office of the CEO and President and
CEO, SHOWTIME & MTV Entertainment Studios

دفتر جهانی پارامونت و رئیس و مدیرعامل، 
شو تایم و استودیوهای سرگرمی ام تی وی

 Paramount Global Office of the CEO and President and
CEO, Paramount Pictures and Nickelodeon

دفتر جهانی پارامونت و رئیس و مدیرعامل، 
پارامونت پیکچرز و نیکلودئون

Executive Vice President, Chief Financial Officer معاون اجرایی، مدیر مالی

 Executive Vice President, Chief Corporate Development
and Strategy Officer

معاون اجرایی، مدیر توسعه و راهبرد شرکتی

 Executive Vice President, Controller and Chief Accounting
Officer

معاون اجرایی، حسابرس و مدیر حسابداری

Executive Vice President, Investor Relations معاون اجرایی، روابط سرمایه‌گذار

 Executive Vice President, Global Public Policy and
Government Relations

معاون اجرایی، سیاست عمومی جهانی و 
روابط دولتی

 Executive Vice President, Global Head of Inclusion at
 Paramount and Executive Vice President, Public Affairs,

Nickelodeon

معاون اجرایی، رئیس بین‌المللی برابری و 
شمول در پارامونت و معاون اجرایی، امور 

عمومی نیکلودئون

Executive Vice President, General Counsel and Secretary معاون اجرایی، مشاور عمومی و دبیر

Executive Vice President, Chief People Officer معاون اجرایی، مدیر منابع انسانی

President, Paramount Advertising رئیس، تبلیغات پارامونت

 Chief Content Licensing Officer, Paramount, and President,
Republic Pictures

مدیر ارشد صدور مجوز محتوا، پارامونت، و 
رئیس ریپابلیک پیکچرز

 President, Music, Music Talent, Programming and Events,
 Media Networks and Chief Content Officer, Music,

+Paramount

رئیس، موسیقی، استعدادهای موسیقی، 
برنامه‌نویسی و رویدادها، شبکه‌های رسانه‌ای 

و مدیر ارشد محتوا، پارامونت+

President, U.S. Networks Distribution رئیس، توزیع شبکه‌های ایالات متحده

 President and CEO of International Markets, Global
Consumer Products & Experiences

رئیس و مدیرعامل بازارهای بین‌المللی، 
محصولات مصرفی جهانی و تجربیات

CEO, BET مدیرعامل، بت

Executive Vice President and Chief Research Officer
معاون اجرایی مدیرعامل و مدیر ارشد 

تحقیقات

President and CEO, Streaming رئیس و مدیرعامل، استریمینگ
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در ادامــه بــرای درک بهتــر پســت‌های ســازمانی مدیریتــی ایــن چهــار مجموعه رســانه‌‌ای، 

ــا توضیحــات منــدرج در ســایت  مقایســه‌‌ای بیــن توضیــح هرکــدام از عنوان‌‌هــا، مطابــق ب

اصلــی هــر شــرکت و توضیحــات وب‌ســایت Indeed.com کــه یکــی از مراجــع اصلــی تعریــف 

مشــاغل اســت انجــام شــد. ایــن مقایســه بــه درک هرچــه بیشــتر هــر عنــوان شــغلی )بــا 

توجــه بــه شــباهت‌‌های لفظــی موجــود میــان برخــی از مشــاغل( کمــک می‌‌نمایــد. جــدول 

شــماره 11 بیانگــر ایــن تناظــر میــان تعاریــف اســت.

جدول 11- مقایسه تعاریف عناوین شغلی

 توضیحات شغلی پست سازمانی
)وب‌سایت‌های رسمی(

)Indeed.com( توضیحات شغلی

شرکت کامکست

رئیس و مدیرعامل

رهبری کلی، دیدگاه و جهت‌گیری شرکت 
را فراهم می‌کند و اطمینان می‌دهد 

که مأموریت و اهداف شرکت محقق 
می‌شوند.

نظارت بر تمام عملیات و فعالیت‌های 
تجاری به‌منظور اطمینان از تولید نتایج 
مطلوب و هم‌سو با راهبرد و مأموریت 

کلی.

مدیر مالی
مسئول برنامه‌ریزی مالی، مدیریت 

ریسک، ثبت سوابق و گزارش‌دهی مالی 
است.

مدیریت امور مالی شرکت، شامل 
برنامه‌ریزی مالی، مدیریت ریسک‌های 
مالی، ثبت سوابق و گزارش‌دهی مالی.

معاون اجرایی، حسابرسی 
جهانی کامکست و 

حسابرس کل

نظارت بر عملکرد داخلی حسابرسی 
به‌منظور اطمینان از یکپارچگی فرایندهای 

مالی و عملیاتی.

اطمینان از اثربخشی کنترل‌های داخلی و 
مطابقت با قوانین و مقررات مربوطه.

معاون اجرایی، امور 
حقوقی و نظارتی و مشاور 

ارشد معاونت حقوقی

مدیریت امور حقوقی شرکت و اطمینان 
از مطابقت با مقررات.

رهبری و راهنمایی در مسائل حقوقی و 
نظارتی که بر شرکت تأثیر می‌گذارند.

معاون اجرایی، امور اداری
نظارت بر عملکردهای اداری شرکت، 

شامل منابع انسانی، مدیریت امکانات و 
پشتیبانی اداری.

اطمینان از عملکرد مؤثر و کارآمد اداری 
در سراسر سازمان.

رئیس اجرایی
نظارت بر عملیات شرکت و کمک 

به مدیرعامل در برنامه‌ریزی و اجرای 
راهبردی.

هدایت شرکت به سمت دستیابی 
به اهداف تجاری، اطمینان از برتری 

عملیاتی.
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 توضیحات شغلی پست سازمانی
)وب‌سایت‌های رسمی(

)Indeed.com( توضیحات شغلی

معاون اجرایی و مشاور 
ارشد معاونت حقوقی، در 
کامکست و معاون اجرایی 
و مشاور حقوقی کل در 

کامکست کیبل

نظارت حقوقی بر کامکست و کامکست 
کیبل، اطمینان از مطابقت و کاهش 

ریسک‌های حقوقی.

نظارت بر تمامی امور حقوقی، ارائه 
مشاوره حقوقی راهبردی و اطمینان از 

مطابقت حقوقی.

معاون اجرایی، امور 
مالیاتی

مدیریت راهبرد مالیاتی و مطابقت 
شرکت، اطمینان از رعایت قوانین و 

مقررات مالیاتی.

نظارت بر تمامی امور مالیاتی، اطمینان 
از مطابقت و بهینه‌سازی راهبرد‌های 

مالیاتی.

معاون اجرایی، توسعه و 
راهبرد جهانی شرکت

رهبری توسعه شرکت و ابتکارات راهبردی 
به‌منظور رشد و نوآوری.

شناسایی و اجرای فرصت‌های راهبردی، 
شراکت‌ها و تملک بر شرکت‌ها.

معاون اجرایی، شرکت 
کامکست و مشاور حقوقی 

کل ان‌بی‌سی یونیورسال

نظارت حقوقی بر شرکت کامکست و 
ان‌بی‌سی یونیورسال، اطمینان از مطابقت 

و کاهش ریسک‌های حقوقی.

نظارت بر تمامی امور حقوقی و ارائه 
مشاوره حقوقی راهبردی.

رئیس و مدیرعامل، 
کامکست اسپکتیکر

رهبری کامکست اسپکتیکر، نظارت بر 
جهت‌گیری راهبردی و اجرای عملیاتی.

نظارت بر تمامی جنبه‌های کامکست 
اسپکتیکر، اطمینان از همسویی با 

اهداف شرکت.

معاون اجرایی، برنامه‌ریزی 
مالی و تحلیل شرکت

مدیریت برنامه‌ریزی مالی و تحلیل 
شرکت، ارائه بینش برای تصمیم‌گیری 

راهبردی.

نظارت بر فعالیت‌های برنامه‌ریزی مالی 
و تحلیل به‌منظور پشتیبانی از راهبرد 

شرکت.

معاون اجرایی، سیاست 
عمومی و معاون اجرایی، 

برابری دیجیتال

رهبری ابتکارات سیاست عمومی و 
برنامه‌های برابری دیجیتال، اطمینان از 

تعهد شرکت به مسئولیت اجتماعی.

توسعه و اجرای راهبرد‌های سیاست 
عمومی و ابتکارات برابری دیجیتال.

مدیر ارشد ارتباطات
نظارت بر ارتباطات شرکتی، شامل 

راهبرد‌های ارتباطات داخلی و خارجی.

مدیریت راهبرد‌های ارتباطی به‌منظور 
افزایش اعتبار شرکت و تعامل با 

ذی‌نفعان.

معاون اجرایی، راهبرد 
شرکت، کامکست و مدیر 
مالی ان‌بی‌سی یونیورسال

رهبری راهبرد شرکت برای کامکست و 
عملیات مالی ان‌بی‌سی یونیورسال.

نظارت بر برنامه‌ریزی راهبردی و مدیریت 
مالی به‌منظور دستیابی به اهداف 

تجاری.

معاون اجرایی، مدیر ارشد 
حسابداری و کنترل‌کننده

مدیریت عملیات حسابداری و 
گزارش‌دهی مالی، اطمینان از دقت و 

مطابقت.

نظارت بر عملکردهای حسابداری و 
اطمینان از گزارش‌دهی مالی دقیق و 

مطابقت.
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 توضیحات شغلی پست سازمانی
)وب‌سایت‌های رسمی(

)Indeed.com( توضیحات شغلی

مدیر ارشد حقوقی و دبیر
نظارت حقوقی و مدیریت حاکمیت 

شرکتی، اطمینان از مطابقت و کاهش 
ریسک‌های حقوقی.

نظارت بر تمامی امور حقوقی و 
فعالیت‌های حاکمیتی شرکتی، اطمینان 

از مطابقت.

معاون اجرایی، روابط 
سرمایه‌گذار

مدیریت روابط سرمایه‌گذار، اطمینان از 
ارتباط مؤثر با سهام‌داران و سرمایه‌گذاران.

توسعه و اجرای راهبرد‌های روابط 
سرمایه‌گذار به‌منظور حفظ روابط مثبت 

با سرمایه‌گذاران.

مدیر ارشد اجرایی گروه، 
اسکای

رهبری اسکای، نظارت بر جهت‌گیری 
راهبردی و اجرای عملیاتی.

نظارت بر تمامی جنبه‌های اسکای، 
اطمینان از همسویی با اهداف شرکت.

رئیس و مدیرعامل، 
کامکست کیبل

رهبری کامکست کیبل، نظارت بر 
جهت‌گیری راهبردی و اجرای عملیاتی.

نظارت بر تمامی جنبه‌های کامکست 
کیبل، اطمینان از همسویی با اهداف 

شرکت.

معاون اجرایی و مدیر 
 Comcast ،ارشد تنوع
Corporation و رئیس، 

 Comcast بنیاد
NBCUniversal

رهبری ابتکارات تنوع، برابری و شمول و 
بنیاد کامکست ان‌بی‌سی یونیورسال.

توسعه و اجرای راهبرد‌های DEI و نظارت 
بر ابتکارات خیریه.

معاون ارشد، پایداری 
محیطی شرکتی

رهبری ابتکارات پایداری محیطی شرکتی، 
اطمینان از تعهد شرکت به مسئولیت 

محیطی.

توسعه و اجرای راهبرد‌های پایداری 
به‌منظور کاهش اثرات محیطی شرکت.

معاون ارشد، ارتباطات 
شرکتی و مالی

مدیریت ارتباطات شرکتی و مالی، 
اطمینان از ارتباط مؤثر با ذی‌نفعان.

توسعه و اجرای راهبرد‌های ارتباطی 
به‌منظور پشتیبانی از اهداف شرکتی و 

مالی.

معاون ارشد، ارتباطات 
 Comcast ،برند و دیجیتال

Corporation

مدیریت ارتباطات برند و دیجیتال، 
اطمینان از همسویی با راهبرد‌های 

برندینگ و دیجیتال شرکت.

نظارت بر مدیریت برند و راهبرد‌های 
ارتباطات دیجیتال به‌منظور افزایش 

اعتبار شرکت.

معاون ارشد، ارتباطات 
دولتی

رهبری ارتباطات دولتی، اطمینان از ارتباط 
مؤثر با ذی‌نفعان دولتی.

توسعه و اجرای راهبرد‌های ارتباطی 
به‌منظور تعامل با ذی‌نفعان دولتی.

معاون ارشد، مدیر ارشد 
تطابق و مشاور ارشد 

معاونت حقوقی

مدیریت امور تطابق و حقوقی، اطمینان 
از رعایت قوانین و مقررات.

نظارت بر برنامه‌های تطابق و ارائه 
راهنمایی حقوقی به‌منظور اطمینان از 

تطابق با مقررات.
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مشاور راهبردی ارشد، امور 
دولتی و شرکتی فدرال

ارائه مشاوره راهبردی در امور دولتی و 
شرکتی فدرال.

مشاوره در روابط دولتی و امور شرکتی 
به‌منظور پشتیبانی از اهداف تجاری.

معاون ارشد، تنوع، برابری 
و شمول

رهبری ابتکارات تنوع، برابری و شمول، 
اطمینان از فرهنگ کاری فراگیر.

توسعه و اجرای راهبرد‌های DEI به‌منظور 
ایجاد محیط کاری فراگیر.

معاون ارشد، امور خارجی 
و دولتی

مدیریت امور خارجی و دولتی، اطمینان از 
ارتباط مؤثر با ذی‌نفعان خارجی.

توسعه و اجرای راهبرد‌های تعامل با 
ذی‌نفعان خارجی و نهادهای دولتی.

معاون ارشد و مشاور ارشد 
معاونت حقوقی

نظارت حقوقی و ارائه راهنمایی، اطمینان 
از رعایت قوانین و کاهش ریسک‌های 

حقوقی.

نظارت بر امور حقوقی، ارائه مشاوره 
حقوقی راهبردی و اطمینان از مطابقت.

معاون ارشد، مشاور ارشد 
ادغام و اکتساب و مشاور 

ارشد معاونت حقوقی

مدیریت جنبه‌های حقوقی ادغام و 
اکتساب، اطمینان از رعایت قوانین و 

کاهش ریسک‌ها.

ارائه راهنمایی حقوقی در فعالیت‌های 
ادغام و مالکیت، اطمینان از رعایت 

قوانین و کاهش ریسک‌ها.

معاون ارشد، ارتباطات 
داخلی

مدیریت ارتباطات داخلی، اطمینان از 
ارتباط مؤثر درون سازمانی.

توسعه و اجرای راهبرد‌های ارتباطات 
داخلی به‌منظور افزایش تعامل کارکنان.

معاون ارشد، مشاور ارشد 
معاونت حقوقی و دبیر 

دستیار

نظارت حقوقی و ارائه راهنمایی، اطمینان 
از رعایت قوانین و کاهش ریسک‌های 

حقوقی.

نظارت بر امور حقوقی، ارائه مشاوره 
حقوقی راهبردی و اطمینان از مطابقت.

شرکت والت دیزنی

مدیرعامل شرکت والت 
دیزنی

هدایت کلی، راهبرد و جهت‌گیری شرکت 
والت دیزنی.

نظارت بر تمامی عملیات و فعالیت‌های 
تجاری به‌منظور اطمینان از دستیابی به 

اهداف شرکت.

معاون اجرایی، امور مالی 
شرکتی و خزانه‌دار شرکت 

والت دیزنی

مدیریت امور مالی شرکتی و خزانه‌داری، 
اطمینان از سلامت مالی شرکت.

نظارت بر برنامه‌ریزی مالی و خزانه‌داری، 
ارائه بینش مالی به‌منظور تصمیم‌گیری 

راهبردی.

معاون ارشد اجرایی، مدیر 
ارشد حقوقی و تطابق 

شرکت والت دیزنی

نظارت حقوقی و مدیریت تطابق، 
اطمینان از رعایت قوانین و مقررات.

نظارت بر تمامی امور حقوقی و تطابقی، 
ارائه راهنمایی حقوقی به‌منظور اطمینان 

از مطابقت.



185

دوره 19
 پیاپی 53
بهار 1404

تحلیل مقایسه‌ای ساختار سازمانی چهار مختلط رسانه‌ای برتر دنیا

 توضیحات شغلی پست سازمانی
)وب‌سایت‌های رسمی(

)Indeed.com( توضیحات شغلی

معاون ارشد اجرایی و مدیر 
ارشد مالی شرکت والت 

دیزنی

مدیریت امور مالی، اطمینان از سلامت 
مالی و گزارش‌دهی دقیق.

نظارت بر برنامه‌ریزی مالی، مدیریت 
ریسک‌های مالی و گزارش‌دهی مالی 

به‌منظور اطمینان از مطابقت.

معاون ارشد اجرایی و مدیر 
ارشد ارتباطات شرکت 

والت دیزنی

مدیریت ارتباطات شرکتی، اطمینان از 
ارتباط مؤثر با ذی‌نفعان.

توسعه و اجرای راهبرد‌های ارتباطی 
به‌منظور افزایش اعتبار شرکت و تعامل 

با ذی‌نفعان.

معاون اجرایی، حسابداری، 
برنامه‌ریزی مالی و مالیاتی 

شرکت والت دیزنی

مدیریت امور حسابداری، برنامه‌ریزی مالی 
و مالیاتی، اطمینان از رعایت قوانین و 

مقررات مالیاتی.

نظارت بر تمامی امور حسابداری، 
برنامه‌ریزی مالی و مالیاتی به‌منظور 

اطمینان از مطابقت.

معاون اجرایی، روابط 
سرمایه‌گذار شرکت والت 

دیزنی

مدیریت روابط سرمایه‌گذار، اطمینان از 
ارتباط مؤثر با سهام‌داران و سرمایه‌گذاران.

توسعه و اجرای راهبرد‌های روابط 
سرمایه‌گذار به‌منظور حفظ روابط مثبت 

با سرمایه‌گذاران.

معاون ارشد اجرایی و مدیر 
ارشد تنوع شرکت والت 

دیزنی

رهبری ابتکارات تنوع، برابری و شمول، 
اطمینان از فرهنگ کاری فراگیر.

توسعه و اجرای راهبرد‌های DEI به‌منظور 
ایجاد محیط کاری فراگیر.

مدیر ارشد برند، شرکت 
والت دیزنی و رئیس، 
بازاریابی، استودیوهای 

والت دیزنی و دیزنی پلاس

مدیریت راهبرد‌های برند و بازاریابی برای 
استودیوهای والت دیزنی و دیزنی پلاس

نظارت بر راهبرد‌های برندینگ و بازاریابی 
به‌منظور افزایش شناخت و تعامل با 

برند.

مشاور عمومی و دبیر، 
شرکت والت دیزنی

نظارت حقوقی و مدیریت حاکمیت 
شرکتی، اطمینان از رعایت قوانین و 

کاهش ریسک‌های حقوقی.

نظارت بر تمامی امور حقوقی و 
فعالیت‌های حاکمیتی شرکتی، اطمینان 

از مطابقت.

رئیس مشترک، دیزنی 
اینترتینمنت، شرکت والت 

دیزنی

رهبری دیزنی اینترتینمنت، نظارت بر 
جهت‌گیری راهبردی و اجرای عملیاتی.

نظارت بر تمامی جنبه‌های دیزنی 
اینترتینمنت، اطمینان از همسویی با 

اهداف شرکت.

معاون ارشد و مدیر ارشد 
امنیتی، شرکت والت دیزنی

نظارت بر امنیت شرکت، اطمینان از 
حفاظت از دارایی‌ها و کارکنان.

توسعه و اجرای راهبرد‌های امنیتی 
به‌منظور حفاظت از دارایی‌ها و کارکنان 

شرکت.

معاون ارشد اجرایی و مدیر 
ارشد منابع انسانی، شرکت 

والت دیزنی

نظارت بر منابع انسانی، اطمینان از 
راهبرد‌های مؤثر منابع انسانی و توسعه 

سازمانی.

نظارت بر تمامی فعالیت‌های منابع 
انسانی به‌منظور پشتیبانی از اهداف 

سازمانی.
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رئیس، تجربیات دیزنی، 
شرکت والت دیزنی

نظارت بر تجربیات دیزنی، اطمینان از 
ارائه تجربه‌های منحصربه‌فرد و جذاب 

برای مشتریان.

توسعه و اجرای راهبرد‌های تجربه 
مشتری به‌منظور افزایش تعامل و 

رضایت مشتریان.

رئیس، ESPN، شرکت 
والت دیزنی

رهبری ESPN، نظارت بر جهت‌گیری 
راهبردی و اجرای عملیاتی.

 ،ESPN نظارت بر تمامی جنبه‌های
اطمینان از همسویی با اهداف شرکت.

شرکت وارنر برادرز دیسکاوری

مدیرعامل 
تعیین جهت‌گیری راهبردی و دیدگاه 
شرکت، اطمینان از تحقق اهداف 

سازمانی.

ارائه رهبری کلی و نظارت بر تمامی 
عملیات و فعالیت‌های تجاری.

مدیر مالی
نظارت بر عملیات مالی، شامل 
برنامه‌ریزی، مدیریت ریسک و 

گزارش‌دهی مالی.

مدیریت امور مالی شرکت، اطمینان از 
ثبات مالی و رعایت مقررات.

مدیر ارشد حقوقی
رهبری راهبرد حقوقی شرکت، اطمینان از 

رعایت قوانین و مقررات.
ارائه راهنمایی حقوقی و اطمینان از 
عملکرد شرکت در چارچوب قانونی.

رئیس اجرایی، بین‌المللی
مدیریت عملیات بین‌المللی شرکت، 

اطمینان از اجرای مؤثر راهبرد‌های جهانی.

نظارت بر گسترش و مدیریت بازارهای 
بین‌المللی، اطمینان از همسویی با 

اهداف شرکت.

مدیر ارشد درآمد و راهبرد
توسعه و اجرای راهبرد‌های رشد درآمد، 

تمرکز بر بهینه‌سازی سودآوری.

مسئولیت رشد درآمد و توسعه ابتکارات 
راهبردی به‌منظور دستیابی به اهداف 

تجاری.

مدیر ارشد حسابداری
مدیریت عملیات حسابداری و 

گزارش‌دهی مالی، اطمینان از دقت و 
رعایت مقررات.

نظارت بر عملکردهای حسابداری و 
اطمینان از گزارش‌دهی مالی دقیق و 

مطابقت.

مدیر ارشد جهانی تنوع، 
برابری و شمول

اطمینان از اجرای مؤثر ابتکارات تنوع، 
برابری و شمول.

توسعه و رهبری راهبرد‌های DEI به‌منظور 
ایجاد فرهنگ کاری فراگیر.

مدیر ارشد اطلاعات
مدیریت راهبرد و عملیات فناوری 

اطلاعات شرکت.
نظارت بر زیرساخت‌های IT، اطمینان از 
پشتیبانی از اهداف و اهداف شرکت.
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مدیرعامل و رئیس، پخش 
و بازی‌های جهانی

رهبری بخش پخش و بازی‌های جهانی، 
نظارت بر جهت‌گیری راهبردی و اجرای 

عملیاتی.

نظارت بر تمامی جنبه‌های بخش پخش 
و بازی‌های جهانی، اطمینان از همسویی 

با اهداف شرکت.

مدیر ارشد افراد و فرهنگ
رهبری عملکردهای منابع انسانی، اطمینان 
از راهبرد‌های مؤثر منابع انسانی و توسعه 

سازمانی.

نظارت بر عملیات منابع انسانی، شامل 
مدیریت استعداد، روابط کارکنان و 

توسعه سازمانی.

مدیریت راهبرد و عملیات فناوری شرکت.مدیر ارشد فناوری
نظارت بر زیرساخت‌های فناوری و نوآوری 

به‌منظور پشتیبانی از اهداف تجاری.

مدیر ارشد فروش تبلیغات 
ایالات متحده

مدیریت عملیات فروش تبلیغات ایالات 
متحده، اطمینان از رشد درآمد و رضایت 

مشتریان.

توسعه و اجرای راهبرد‌های فروش 
به‌منظور افزایش درآمد تبلیغاتی.

مدیر ارشد بازاریابی جهانی، 
مستقیم به مصرف‌کننده

مدیریت راهبرد‌های بازاریابی برای 
محصولات مستقیم به مصرف‌کننده 

شرکت.

نظارت بر تلاش‌های بازاریابی به‌منظور 
تبلیغ محصولات و خدمات مستقیم به 

مصرف‌کننده.

شرکت پارامونت

دفتر مدیرعامل و رئیس و 
مدیرعامل سی‌بی‌اس

رهبری سی‌بی‌اس، نظارت بر جهت‌گیری 
راهبردی و اجرای عملیاتی.

نظارت بر تمامی جنبه‌های سی‌بی‌اس، 
اطمینان از همسویی با اهداف شرکت.

دفتر مدیرعامل و رئیس 
و مدیرعامل شوتایم و 
استودیوهای ام تی وی 

اینترتینمنت

رهبری شوتایم و استودیوهای ام تی 
وی اینترتینمنت، نظارت بر جهت‌گیری 

راهبردی و اجرای عملیاتی.

نظارت بر تمامی جنبه‌های شوتایم و 
استودیوهای ام تی وی اینترتینمنت، 
اطمینان از همسویی با اهداف شرکت.

دفتر مدیرعامل و رئیس 
و مدیرعامل پارامونت 

پیکچرزو نیکلدئون

رهبری پارامونت پیکچرزو نیکلدئون، 
نظارت بر جهت‌گیری راهبردی و اجرای 

عملیاتی.

نظارت بر تمامی جنبه‌های پارامونت 
پیکچرزو نیکلدئون، اطمینان از همسویی 

با اهداف شرکت.

معاون اجرایی، مدیر ارشد 
مالی

مدیریت برنامه‌ریزی مالی، مدیریت 
ریسک و فعالیت‌های گزارش‌دهی مالی.

نظارت بر سلامت مالی شرکت، اطمینان 
از مدیریت مؤثر مالی و گزارش‌دهی 

دقیق.

معاون اجرایی، مدیر ارشد 
توسعه شرکتی و راهبرد

رهبری توسعه شرکتی و ابتکارات 
راهبردی، اطمینان از رشد و نوآوری.

شناسایی و اجرای فرصت‌های راهبردی 
به‌منظور دستیابی به اهداف تجاری.
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معاون اجرایی، کنترل‌کننده 
و مدیر ارشد حسابداری

مدیریت عملیات حسابداری و 
گزارش‌دهی مالی، اطمینان از دقت و 

رعایت مقررات.

نظارت بر عملکردهای حسابداری و 
اطمینان از گزارش‌دهی مالی دقیق و 

مطابقت.

معاون اجرایی، روابط 
سرمایه‌گذار

مدیریت روابط سرمایه‌گذار، اطمینان از 
ارتباط مؤثر با سهام‌داران و سرمایه‌گذاران.

توسعه و اجرای راهبرد‌های روابط 
سرمایه‌گذار به‌منظور حفظ روابط مثبت 

با سرمایه‌گذاران.

معاون اجرایی، سیاست 
عمومی جهانی و روابط 

دولتی

رهبری سیاست‌های عمومی و ابتکارات 
روابط دولتی، اطمینان از مطابقت با 

قوانین و مقررات.

توسعه و اجرای راهبرد‌های سیاست 
عمومی و تعامل با نهادهای دولتی 
به‌منظور حمایت از اهداف تجاری.

معاون اجرایی، رئیس 
جهانی شمول در پارامونت 

و معاون اجرایی، امور 
عمومی نیکولدئون

رهبری ابتکارات شمول، برابری و امور 
عمومی برای پارامونت و نیکولدئون

توسعه و اجرای راهبرد‌های شمول و 
برابری و نظارت بر امور عمومی به‌منظور 
ایجاد محیط کاری فراگیر و حمایت از 

اهداف شرکتی.

معاون اجرایی، مشاور 
عمومی و دبیر

نظارت حقوقی و مدیریت حاکمیت 
شرکتی، اطمینان از رعایت قوانین و 

کاهش ریسک‌های حقوقی.

نظارت بر تمامی امور حقوقی و 
فعالیت‌های حاکمیتی شرکتی، اطمینان 

از مطابقت.

معاون اجرایی، مدیر ارشد 
افراد

رهبری عملکردهای منابع انسانی، اطمینان 
از راهبرد‌های مؤثر منابع انسانی و توسعه 

سازمانی.

نظارت بر عملیات منابع انسانی، شامل 
مدیریت استعداد، روابط کارکنان و 

توسعه سازمانی.

رئیس، تبلیغات پارامونت
نظارت بر عملیات تبلیغاتی، توسعه 

راهبرد‌های تبلیغاتی به‌منظور افزایش 
درآمد و جذب مخاطب.

مدیریت و اجرای راهبرد‌های تبلیغاتی 
به‌منظور پشتیبانی از اهداف تجاری و 

افزایش تعامل مخاطب.

مقایسه تطبیقی ساختار چهار شرکت

از شــرکت‌ها و بــر مبنــای  از هرکــدام  براســاس عناویــن شــغلی اســتخراج شــده 

ــوان  ــه دســت آمــد، می‌‌ت ــوان شــغلی در جــدول شــماره 11 ب ــرای هــر عن توضیحاتــی کــه ب

عناویــن شــغلی ایــن چهــار شــرکت را در جــدول شــماره 12 بــه صــورت متناظــر ارائــه نمــود.

جدول 12- مقایسه تطبیقی عناوین شغلی 4 شرکت



189

دوره 19
 پیاپی 53
بهار 1404

تحلیل مقایسه‌ای ساختار سازمانی چهار مختلط رسانه‌ای برتر دنیا

کامکستوالت دیزنیوارنر برادرز دیسکاوریپارامونتردیف

ریاست

1

دفتر جهانی پارامونت 
و رئیس و مدیرعامل، 

سی‌بی‌اس

رئیس و مدیرعامل، وارنر 
برادرز دیسکاوری

مدیرعامل، شرکت 
والت دیزنی

رئیس هیئت‌مدیره 
و مدیرعامل

دفتر جهانی پارامونت و 
رئیس و مدیرعامل، شو تایم 
و استودیوهای سرگرمی ام 

تی وی

دفتر جهانی پارامونت و 
رئیس و مدیرعامل، پارامونت 

پیکچرز و نیکلودئون

رئیس اجراییرئیس بخش بین‌الملل2

مالی

مدیر ارشد مالیمعاون اجرایی، مدیر مالی3

معاون اجرایی، 
امور مالی شرکت 

و خزانه‌دار، شرکت 
والت دیزنی

مدیر ارشد مالی

4

معاون اجرایی، 
حسابرسی جهانی 

کامکست و 
حسابرس کل

5
معاون اجرایی، امور 

مالیاتی

6
معاون اجرایی ارشد 
و مدیر ارشد مالی، 
شرکت والت دیزنی

معاون اجرایی، 
برنامه‌ریزی و تحلیل 

مالی شرکت

7
معاون اجرایی، حسابرس و 

مدیر حسابداری
مدیر ارشد حسابداری

معاون اجرایی، 
نظارت مالی، 

برنامه‌ریزی مالی و 
مالیات، شرکت والت 

دیزنی

معاون اجرایی، مدیر 
ارشد حسابداری و 

کنترل‌کننده

8
معاون ارشد، 

ارتباطات شرکتی 
و مالی
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کامکستوالت دیزنیوارنر برادرز دیسکاوریپارامونتردیف

رئیس، تبلیغات پارامونت9
مدیر ارشد فروش 

تبلیغات ایالات متحده

حقوقی

مدیر ارشد حقوقی10

معاون اجرایی ارشد، 
مدیر ارشد حقوقی 
و مسئول تطبیق، 
شرکت والت دیزنی

معاون اجرایی، امور 
حقوقی و مقرراتی و 
معاون ارشد مشاور 

عمومی

11

معاون اجرایی و 
معاون ارشد مشاور 
عمومی، کامکست 
و مشاور عمومی، 

کامکست کیبل

12

معاون اجرایی، 
کامکست و مشاور 
عمومی ان‌بی‌سی 

یونیورسال

13

معاون اجرایی، 
سیاست‌گذاری 

عمومی و معاون 
اجرایی، برابری 

دیجیتال

14
مدیر ارشد حقوقی 

و دبیر

15

معاون ارشد، مدیر 
ارشد تطابق و 

معاون ارشد مشاور 
عمومی

16
مشاور ارشد 

راهبردی، دولت 
فدرال و امور شرکتی

17
معاون ارشد و 

معاون ارشد مشاور 
عمومی
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کامکستوالت دیزنیوارنر برادرز دیسکاوریپارامونتردیف

18

معاون ارشد، مشاور 
ارشد ادغام و تملک 

و معاون ارشد 
مشاور عمومی

19
معاون اجرایی، مشاور عمومی 

و دبیر

معاون مشاور 
عمومی و دبیر، 

شرکت والت دیزنی

معاون ارشد، معاون 
ارشد مشاور عمومی 

و دبیر کمکی

اجرایی

20
معاون اجرایی، امور 

اداری

21
معاون ارشد و مدیر 
ارشد امنیت، شرکت 

والت دیزنی

روابط عمومی، تبلیغات و مدیریت برند

22

معاون اجرایی 
ارشد و مدیر ارشد 
ارتباطات، شرکت 

والت دیزنی

مدیر ارشد ارتباطات

23
معاون اجرایی، روابط 

سرمایه‌گذاران

معاون اجرایی، 
روابط سرمایه‌گذاران، 

شرکت والت دیزنی

معاون اجرایی، 
روابط با 

سرمایه‌گذاران

24

مدیر ارشد برند، 
شرکت والت دیزنی 
و رئیس بازاریابی، 
استودیوهای والت 

دیزنی و دیزنی+

معاون ارشد، 
ارتباطات برند و 

دیجیتال، کامکست

25
معاون اجرایی، سیاست 

عمومی جهانی و روابط دولتی
معاون ارشد، 
ارتباطات دولتی

26
معاون ارشد، 
ارتباطات داخلی

27

نایب‌رئیس مشترک، 
بخش سرگرمی 

دیزنی، شرکت والت 
دیزنی
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کامکستوالت دیزنیوارنر برادرز دیسکاوریپارامونتردیف

28
رئیس و مدیرعامل بازارهای 

بین‌‌المللی، محصولات مصرفی 
جهانی و تجربیات

مدیر ارشد بازاریابی 
جهانی، بخش ارتباط 

مستقیم با مصرف‌کننده

رئیس بخش 
تجربیات دیزنی، 
شرکت والت دیزنی

29
رئیس، توزیع شبکه‌‌ای ایالات 

متحده

30
معاون اجرایی مدیرعامل و 

مدیر ارشد تحقیقات

تدوین راهبرد و طرح و برنامه

31

معاون اجرایی، 
راهبرد شرکتی 

کامکست و مدیر 
ارشد مالی ان‌بی‌سی 

یونیورسال

32
معاون ارشد و مدیر 
ارشد تنوع، شرکت 

والت دیزنی

معاون اجرایی و 
مدیر ارشد تنوع، 
کامکست و رئیس 

بنیاد کامکست 
ان‌بی‌سی یونیورسال

33

معاون ارشد، 
پایداری 

زیست‌محیطی 
شرکتی

34

معاون اجرایی، رئیس 
بین‌المللی برابری و شمول در 
پارامونت و معاون اجرایی، 

امور عمومی نیکلودئون

مدیر ارشد تنوع، برابری و 
شمول جهانی

معاون ارشد، تنوع، 
برابری و شمول

35
معاون ارشد، امور 

خارجی و دولتی

36
معاون اجرایی، مدیر منابع 

انسانی
مدیر ارشد منابع انسانی 

و فرهنگ

معاون اجرایی ارشد 
و مدیر ارشد منابع 

انسانی، شرکت والت 
دیزنی

مدیر ارشد اطلاعات37

مدیر ارشد فناوری38
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کامکستوالت دیزنیوارنر برادرز دیسکاوریپارامونتردیف

39
مدیر ارشد صدور مجوز 

محتوا، پارامونت، و رئیس 
ریپابلیک پیکچرز

40

رئیس، موسیقی، 
استعدادهای موسیقی، 

برنامه‌نویسی و رویدادها، 
شبکه‌های رسانه‌ای و مدیر 

ارشد محتوا، پارامونت+

مدیریت رسانه‌‌ها

41
مدیرعامل گروه  

اسکای

42
رئیس و مدیرعامل 

کامکست کیبل

43
رئیس ای اس پی ان، 

شرکت والت دیزنی

44
مدیرعامل و رئیس بخش 
استریمینگ و بازی‌های 

جهانی

مدیرعامل بت45

46
رئیس و مدیرعامل، 

استریمینگ

نتیجه‌گیری

ــت  ــزان اهمی ــاف می ــانه‌‌ای، برخ ــازمان‌‌های رس ــاختار س ــوع س ــد موض ــر می‌‌رس ــه نظ ب

ــه ســازمان‌‌های رســانه‌‌ای،  ــه نســبت ســایر موضوعــات مربــوط ب بســیار زیــادی کــه دارد، ب

ــوان  ــع پژوهشــی را می‌‌ت ــود مناب ــن کمب ــوده اســت. ای ــی ب ــالات نســبتاً اندک موضــوع مق

ناشــی از دلایــل مختلفــی دانســت:

	1 تغییــرات گســترده در ســاختار شــرکت‌ها و پویایــی عناویــن و افــراد شــاغل در هــر .

پســت ســازمانی عمــاً امــکان پژوهش‌هــای مانــدگار در ایــن حــوزه را کــم ســاخته 

. ست ا
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	2 تقریبــاً هیچ‌کــدام از شــرکت‌های ذکــر شــده در ایــن پژوهــش و ســایر شــرکت‌ها، .

ســاختار ســازمانی کامــل خــود، به‌خصــوص در ســطح مدیــران میانــی و نیروهــای 

عملیاتــی و صــف رســانه‌‌ای را منتشــر نمی‌‌کننــد؛ به‌خصــوص کــه بســیاری از 

ظرایــف ســاختاری و ابعــاد تمایــز شــرکت‌ها در تفــاوت در همیــن ســطوح اســت. 

در واقــع ضعــف در اطلاعــات باعــث ضعــف در پژوهش‌هــا نیــز شــده اســت.

	3 ــروی . ــه نی ــدی ب ــالا و نیازمن ــم ب ــداوم، حج ــل ت ــه دلی ــانه‌‌ای ب ــای رس فعالیت‌‌ه

ــرای  ــد هزینه‌‌هــای بالایــی هســتند کــه ب ــاً نیازمن ــاد، عمدت انســانی و خلاقیــت زی

ــپاری  ــای برون‌‌س ــانه‌‌ای از فراینده ــرکت‌های رس ــیاری از ش ــکل بس ــن مش ــل ای ح

ــای  ــی از فعالیت‌‌ه ــرای برخ ــن ب ــد و بنابرای ــتفاده می‌‌کنن ــترک اس ــکاری مش و هم

ایــن شــرکت‌ها مــا بــه ازایــی در عناویــن شــغلی هــر شــرکت وجــود نــدارد و ایــن 

ــازد. ــه می‌‌س ــختی مواج ــا س ــاختار را ب ــی س ــز بررس ــوع نی موض

بــا وجــود ایــن، بررســی الگــوی فعالیــت شــرکت‌های موفــق در عرصــه رســانه کــه بخــش 

مهمــی از آن بــا بررســی نظــام ســاختاری آنهــا ممکــن خواهــد شــد می‌‌توانــد در فهــم بهتــر 

ــودی از  ــوان نم ــاختار را می‌‌ت ــه س ــرا ک ــد چ ــر باش ــق مؤث ــانه‌‌های موف ــی رس ــدل مدیریت م

راهبرد‌‌هــا، تاریخچــه و اولویت‌‌هــای یــک شــرکت دانســت.

دسته‌بندی کلی مشاغل مدیریتی

در ایــن پژوهــش، بــا بررســی تطبیقــی چهــار شــرکت برتــر کــه ویژگی‌‌هــای یــک مختلــط 

رســانه‌‌ای را داشــتند مشــخص شــد که بســیاری از عناوین شــغلی هســتند که در شــرکت‌ها 

ــا مختصــات مختلــف، یکســان یــا مشــابه هــم هســتند. ایــن  و مجموعه‌‌هــای رســانه‌‌ای ب

مشــاغل را می‌‌تــوان در هفــت دســته کلــی، مطابــق تصویــر شــماره 1 دســته‌بندی نمــود:

تصویر 1- دسته‌بندی مشاغل در ساختار مدیریتی شرکت‌های رسانه‌‌ای

در مجموعه این دسته‌‌بندی برای مشاغل، نکات زیر حائز اهمیت است:

	1 ــدِ . ــاون ارش ــرمایه‌گذاران و مع ــط س ــی در رواب ــر اجرای ــر مدی ــئولیت‌‌هایی نظی مس

ــه ذی‌نفعــان  ــردی ایــن شــرکت‌ها ب ــژه و راهب ــگاه وی ــی نشــان از ن ارتباطــات دولت

کلیــدی ســازمان دارد. ارتبــاط مؤثــر بــا ســرمایه‌‌گذاران، ســهام‌داران و بخش‌‌هایــی 
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ــه  ــگاه جداگان ــد ن ــط هســتند نیازمن ــا فعالیت‌‌هــای رســانه‌‌ای مرتب ــه ب ــت ک از دول

ــردی اســت  ــا رویکــرد ذی‌نفعــان راهب ــق ب ــا تمرکــز اســت. ایــن موضــوع منطب و ب

کــه بــر مبنــای آن، ســازمانی اثربخــش اســت کــه خواســته‌‌های ذی‌نفعــان کلیــدی 

ــد.  ــرآورده کن خــود را کــه تــداوم حیــات ســازمان مســتلزم حمایــت از آنهاســت ب

ــا هــر ســازمان رســانه‌‌ای لیســتی از ذی‌نفعــان کلیــدی خــود داشــته  لازم اســت ت

باشــد تــا در طراحــی یــا بازطراحــی ســاختار از برآورده‌‌ســازی نیازهــای آنــان غفلــت 

نــورزد.

	2 ــا . ــه ب ــغلی ک ــای ش ــدن عنوان‌‌ه ــرکت در گنجان ــار ش ــن چه ــادار ای ــتراک معن از اش

هــدف ایجــاد تنــوع، برابــری و شــمول1 شــکل‌‌گرفته‌‌اند می‌‌تــوان بــه دغدغــه 

ــی  ــور و نقش‌‌آفرین ــرای حض ــر ب ــای براب ــه فرصت‌‌ه ــت ارائ ــرکت‌ها در جه ــن ش ای

تمامــی اقشــار و ســایق پــی بــرد. بنــا بــر  پژوهــش آرســل )2022( تنــوع، برابــری و 

شــمول در گفتمــان عمومــی و دانشــگاهی همه‌جــا حاضــر شــده اســت درحالی‌کــه 

ــت  ــورد اهمی ــاع در م ــدان اجم ــا و فق ــف آنه ــر تعاری ــر س ــی ب ــای مداوم رقابت‌ه

نســبی هرکــدام و حتــی ترتیــب مناســب هــر جــزء وجــود دارد؛ طبــق ایــن پژوهش، 

ــی -  ــا اجتماع ــی ی ــده فیزیک ــا درک ش ــی ی ــای واقع ــه تفاوت‌ه ــاً ب ــوع« عموم »تن

ــه  ــری« ب ــاره دارد. »براب ــازمان‌ها اش ــراد در س ــه اف ــده ب ــبت داده ش ــی نس فرهنگ

انصــاف در رفتــار بــا مــردم از نظــر فرصت‌‌هــای اجتماعــی اشــاره دارد و »شــمول« 

بــه ایجــاد فرهنگــی اشــاره دارد کــه تعلــق و ادغــام در گروه‌‌هــا را تقویــت می‌‌کنــد 

و معمــولاً بــه عنــوان مخالفــت بــا طــرد یــا بــه حاشــیه رانــده شــدن تعریــف مــی 

شــود.

ــبت  ــانه‌‌ای نس ــازمان رس ــرای س ــمول ب ــری و ش ــوع، براب ــت تن ــد اهمی ــر می‌‌رس ــه نظ ب

ــن  ــر شــده، ای ــر ضرورت‌‌هــای ذک ــه عــاوه ب ــدان باشــد چــرا ک ــه ســایر ســازمان‌‌ها دوچن ب

ویژگــی بــه ســازمان رســانه‌‌ای کمــک می‌‌کنــد تــا بــه واســطه‌‌ حضــور مدیــران و کارمنــدان 

ــان را  ــه‌‌ گســترده‌‌تری از مخاطب ــد دامن ــا نژادهــا، گرایش‌‌هــا و ویژگی‌‌هــای مختلــف، بتوان ب

پوشــش دهــد و تولیــدات و خدماتــی را ارائــه دهــد کــه تعــداد بیشــتری از جوامــع هــدف 

جــذب آن شــوند.

1. Diversity, Equity and Inclusion (DEI).
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	1 وجــود عناویــن شــغلی ماننــد مشــاور ارشــد ادغــام و تملــک و مشــاور عمومــی کــه .

مختــص بــه امــور ادغــام و تملــک مجموعه‌‌هــای نــوآور و مرتبــط بــا مأموریت‌هــای 

ــردی پویایــی ســاختار و  شــرکت در ســاختار ســازمانی، نشــان‌دهنده اهمیــت راهب

ــر  ــه نظ ــت. ب ــانه‌‌ای اس ــرکت‌های رس ــی ش ــای درون ــه ظرفیت‌‌ه ــردن ب ــنده نک بس

می‌‌رســد یکــی از عوامــل چابکــی ســاختار باوجــود تنــوع و گســتردگی شــرکت‌های 

بررســی شــده همیــن فراینــد ادغــام و تملــک باشــد و میتــوان آن را یکــی از 

ــی ایــن شــرکت‌ها قلمــداد کــرد.  راهبردهــای اصل

	2 ــن . ــرکت در ای ــار ش ــان چه ــاد می ــابه زی ــی و تش ــش حقوق ــاغل در بخ ــدد مش تع

موضــوع را می‌‌تــوان مرتبــط بــا پیچیدگــی مســائل حقوقــی شــرکت‌های رســانه‌‌ای 

دانســت. تغییــر مــداوم قوانیــن، ارتبــاط  مســتقیم بــا سیاســت‌گذاری دولت‌‌هــا، 

وجــود ذی‌نفعــان فــراوان و دارای قــدرت اعمال‌نفــوذ حقوقــی، عمــاً شــرکت‌های 

ــرای موضوعــات حقوقــی، عناویــن شــغلی  ــه جایــی می‌‌رســاند کــه ب رســانه‌‌ای را ب

متنوعــی را در نظــر بگیرنــد و آن را جــزو موضوعــات راهبــردی خــود تلقــی نمایــد.

محدودیت‌‌های پژوهش و پیشنهادها 

بــرای احاطــه کامــل بــر ســاختار ســازمانی، نیــاز اســت تمامــی عناویــن شــغلی- از ســطح 

مدیریــت تــا ســطح اجــرا- بررســی و مقایســه شــود؛ امــا در ایــن پژوهــش، بــه دلیــل عــدم 

اعــام رســمی پســت‌های ســازمانی در ســطوح میانــی و عملیاتــی توســط شــرکت‌ها، تنهــا 

بــه پســت‌های ســازمانی در ســطح مدیریــت پرداختــه شــده و زیرمجموعه‌هــای اجرایــی و 

عملیاتــی بررســی نشــده‌اند؛ حتــی در ســطح مدیریــت کلان نیــز عمدتــاً ســاختار بــه صــورت 

سلســه‌مراتبی اعــام نشــده اســت و صرفــاً اعضــای تیــم مدیریــت معرفــی شــده‌اند. 

بنابرایــن لازم اســت در پژوهش‌هــای بعــدی، مقایســه تطبیقــی بــر روی پســت‌های 

ــا جمــع‌آوری اطلاعــات موردنیــاز صــورت  ســازمانی در ســطح مدیــران میانــی و عملیاتــی ب

ــرد و جایگاه‌هــای ســازمانی در ســطح ســازمان مشــخص شــود. پذی

همان‌‌گونــه کــه در پیشــینه پژوهــش نیــز ذکــر شــد، بســیاری از تفاوت‌‌هــای موجــود در 

ســاختار ســازمانی شــرکت‌ها ناشــی از مســائل و چالش‌‌هایــی بــوده اســت کــه شــرکت‌ها 

در طــول فعالیــت خــود بــا آن مواجــه شــده‌‌اند و بــرای حــل آن، تصمیــم گرفته‌انــد 

ــده،  ــد. لازم اســت در پژوهش‌هــای آین ــه ســاختار ســازمانی خــود بیفزاین بخش‌‌هایــی را ب
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ــام  ــا انج ــز آنه ــاط چالش‌‌برانگی ــرکت‌ها و نق ــن ش ــه ای ــر روی تاریخچ ــری ب ــی عمیق‌‌ت بررس

ــاختارهای  ــغلی و س ــن ش ــی از عناوی ــاوت برخ ــق، تف ــن طری ــوان از ای ــاید بت ــا ش ــود ت ش

ســازمانی را یافــت.

ســاختار شــرکت‌های موردبررســی در ســطح مدیریتــی مــورد بررســی قــرار گرفــت و لازم 

ــز  ــانه‌‌ای نی ــف رس ــای ص ــی و نیروه ــران میان ــطح مدی ــدام در س ــن اق ــابه همی ــت مش اس

انجــام شــود.

برون‌‌ســپاری، امــروزه بــه یکــی از روش‌‌هــای متــداول در ســازمان‌‌های رســانه‌‌ای تبدیــل 

شــده اســت. در نتیجــه برون‌‌ســپاری، بخش‌‌هــای قابل‌توجهــی از اقدامــات، دیگــر در 

داخــل ســازمان صــورت نمی‌‌پذیــرد و صرفــاً محصــول نهایــی بــه ســازمان وارد می‌‌شــود. در 

ایــن مــوارد، احتمــال اینکــه بــرای فعالیت‌‌هــای مهمــی در ســازمان، ما‌به‌ازایــی در ســاختار 

ســازمانی وجــود نداشــته باشــد، هســت؛ بنابرایــن لازم اســت در پژوهش‌هــای آتــی، 

شــرکت‌هایی کــه پیــش و پــس از زنجیــره ارزش شــرکت‌ها قــرار دارنــد یــا بــه هــر نحــوی 

بــا آنهــا همــکاری می‌‌کننــد، از منظــر تأثیــر بــر ســاختار ســازمانی مــورد بررســی قــرار گیرنــد.

در ســال اخیــر، بیــش از پیــش، نقــش فناوری‌هــای نویــن- بــه خصــوص هــوش 

مصنوعــی- در ایجــاد مشــاغل جدیــد، حــذف بســیاری از پســت‌های ســازمانی و تغییــر در 

وظایــف و عناویــن شــغلی نمایــان شــد. بــه نظــر می‌رســد اثــرات ایــن تغییــرات، هنــوز در 

ســطوح مدیریتــی بــه صــورت واضــح نمایــان نیســت. در پژوهش‌هایــی کــه در ســال‌های 

آتــی صــورت می‌پذیــرد، می‌تــوان بــه تغییــرات و نتایــج حاصــل از ورود هــوش مصنوعــی 

ــت. ــازمان‌ها پرداخ ــه س ب
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