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چکیده

ایـن پژوهـش بـه بررسـی نقـش مصـرف انیمـه، کـی پـاپ و کـی درامـا در ارزش‌هـای نسـل زد و میـزان مصـرف 

ایـن محصـولات در بیـن ایـن نسـل در شـهر تهـران می‌پـردازد. همچنیـن مقایسـه‌ای بیـن ارزش‌هـای دو گـروه 

مصرف‌کننـده و غیرمصرف‌کننـده انجـام می‌شـود. ایـن پژوهـش از نـوع آمیختـه روش کیفـی و کمـی بـا رویکـرد 

جامعه‌شـناختی اسـت. داده‌هـای بخـش کیفـی از طریـق مصاحبـه عمیـق بـا 21 دختـر 12 تـا 18 سـال مصرف‌کننـده 

ایـن محصـولات و تجزیـه و تحلیـل آنهـا انجـام شـد. براسـاس یافته‌هـای کیفـی، پرسشـنامه محقق‌سـاخته‌ای از 

ارزش‌هـای مصرف‌کننـدگان براسـاس ارزش‌هـای ده‌گانـه شـوارتز تهیـه شـد. پرسشـنامه بـه گونه‌ای تدوین شـد که 

غیرمصرف‌کننـدگان هـم قـادر بـه پاسـخ‌گویی به آن باشـند. سـپس با اسـتفاده از روش نمونه‌گیری خوشـه‌ای سـه 

مرحلـه‌ای، بـا 445 دختـر 12 تـا 18 سـال در مناطـق 22 گانـه تهران پرسشـنامه مذکـور در مصاحبه حضـوری تکمیل 

شـد. یافته‌هـا حاکـی از آن اسـت کـه 69 درصـد پاسـخگویان، مصرف‌کننـده یـک یـا چنـد محصـول فوق هسـتند. 

مقایسـه بیـن ارزش‌هـای مصرف‌کننـدگان و غیرمصرف‌کننـدگان، حاکـی از آن اسـت کـه در بسـیاری از معرف‌هـای 

سـنجش شـده، بیـن ارزش‌هـای مصرف‌کننـدگان و غیرمصرف‌کننـدگان تفاوتـی معنـادار مشـاهده می‌شـود. 
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مقدمه

ســرعت پیشــرفت فن‌آوری‌هــای اینترنتــی و دیجیتالــی در حــوزه رســانه و فضــای 

از  منظــور  نماینــد.  تقســیم‌بندی  آن  براســاس  را  کاربــران  کــه  مجــازی ســبب شــده 

ــل  ــد. نس ــاس بوده‌ان ــت در تم ــا اینترن ــد، ب ــدو تول ــه از ب ــتند ک ــرادی هس ــل زد، اف نس

زد شــامل افــرادی می‌شــود کــه از اواخــر دهــه 1990 تــا اواســط دهــه 2010 متولــد 

نوجوانــان  میتــوان  یعنــی   )Lim, 2024:85 و   Tirocch, 2024:15، 2024: 15( شــدند. 

در  فعــال  و حضــور  دیجیتالــی  مهــارت  بــا  زد   نســل  دانســت.  زد  نســل  را  کنونــی 

 رســانه‌های اجتماعــی مشــخص می‌شــود کــه بــه آنهــا بومیــان دیجیتــال می‌گوینــد 

),Zafira et al, 2024:133  و Tirocch, 2024:15(. رســانه‌ها به‌طور اجتناب ناپذیر می‌توانند 
بــر ارزش‌هــای نســل زد بــه طــرق مختلــف تأثیــر بگذارنــد. بــا شــروع اســتفاده گســترده از 

 رســانه‌های اجتماعــی، فضایــی بــرای نمایــان بــودن و بازنمایــی آنــان فراهــم آمــده اســت. 

)Sagiv & Schwartz, 2022:532(

بعــد از دیجیتالــی شــدن رســانه‌ها محصــولات فرهنگــی آســیای شــرقی شــامل انیمــه، 

کی‌پــاپ و کــی درامــا در  بیــن نســل زد محبوبیــت جهانــی یافته‌اندکــه  تأثیــر قابــل 

 توجهــی بــر الگوهــای مصــرف و انتخــاب ســبک زندگــی در سراســر جهــان داشــته‌اند 

.)Lazuardi, 2024:46(

ــوده  ــان ب ــادی در جه ــات زی ــوع تحقیق ــا موض ــی درام ــاپ و و ک ــه، کی‌پ ــرف انیم مص

ــارض  ــت تع ــه به‌عل ــامی ک ــورهای اس ــاً در کش ــه دارد. خصوص ــان ادام ــه همچن ــت ک اس

.)Isa & Reissner, 2024:29(  آن بــا فرهنــگ اســامی مــورد ســرزنش قــرار گرفتــه اســت

مصرف‌کننــدگان ایــن محصــولات بــه هــواداران پــر شــوری تبدیــل می‌شــوند کــه 

بخشــی از زندگی‌شــان را بــه هنرپیشــه‌ها و خواننــدگان مــورد علاقه‌شــان اختصــاص 

می‌دهنــد. درک هــواداران بــه پلــی بــرای درک زندگــی و جامعــه معاصــر تبدیــل شــده کــه 

ــوژی هدایــت می‌شــود. هــوادار را به‌عنــوان »پرشوق‌وشــور و  توســط قــدرت آنلایــن تکنول

ستایشــگر وفــادار یــک علاقــه« تعریــف می‌کننــد .)Galinska, 2024:14( در ســطح جهانــی 

کــی پاپرهابــه عنــوان یکــی از بزرگ‌تریــن و قدرتمندتریــن هــواداران به‌طــور فعــال در 

تمامــی ســطوح شــرکت می‌کنــد، از جنبــش اجتماعــی تــا فعالیت‌هــای جمــع آوری کمــک 

.)James, 2024:43( مالــی
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در ایــران نیــز نگاهــی بــه اینترنــت و اینســتاگرام نشــان از تعــداد زیــاد هــواداران ایــن 

ــق  ــادی متعل ــت و اینســتاگرام محصــولات زی ــا یــک جســتجو در اینترن محصــولات دارد. ب

ــدی و... مشــاهده  ــدادی و جاکلی ــف و کفــش، جام ــا کی ــاس ت ــاپ از لب ــه انیمــه و کی‌پ ب

ــره‌ای-  ــان- خصوصــاً ک ــر آن، رشــد و تأســیس آموزشــگاه‌های زب ــه دیگ ــا نمون می‌شــود. ام

اســت کــه حتــی پلتفرمــی ماننــد فیلیمــو نیــز بخــش مدرســه‌اش را بــه آمــوزش ایــن زبــان 

ــه ایــن موضــوع اســت.  اختصــاص داده اســت کــه حاکــی از علاقه‌منــدی دانش‌آمــوزان ب

اطلاعیــه وجــود شــیرینی موچــی ژاپنــی بــر درب بســیاری از مغازه‌هــای شیرینی‌فروشــی بــه 

ــود.  ــزوده می‌ش ــی اف ــی و چین ــتوران‌های ژاپن ــداد رس ــر تع ــن ب ــورد. همچنی ــم می‌خ چش

ــن  ــروش ای ــگاه‌های ف ــتوران‌ها و فروش ــران رس ــا مدی ــت ب ــتوران‌ها و صحب ــاهده رس مش

ــران نســل زد هســتند.  محصــولات نشــان می‌دهــد کــه اغلــب مشــتریان، دخت

امــروزه نســل زد، ارزش‌هــای خــود را از منابعــی به‌جــز بزرگســالان، والدیــن و یــا 

ــر  ــان تغیی ــا در طــول زم ــه ارزش‌ه ــد. از آنجــا ک ــرورش کســب می‌نمای ــوزش و پ ــاد آم نه

ــاز  ــد، نی ــده باش ــب آین ــای غال ــد ارزش‌ه ــل زد می‌توان ــروز نس ــای ام ــد و ارزش‌ه می‌نماین

ــن نســل بررســی شــود. ــه ارزش‌هــای ای اســت ک

ــد گان در  ــر مصرف‌کنن ــولات ب ــن محص ــرف ای ــی مص ــش آفرین ــی نق ــن چگونگ بنابرای

ــی را  ــد هــدف اصل ــق حاضــر چن ــورد ســؤال اســت. تحقی ــون ارزشــی م حیطه‌هــای گوناگ

ــال می‌نمایــد. شناســایی ارزش‌هــای مصرف‌کننــدگان، میــزان مصــرف ایــن محصــولات  دنب

در دختــران نســل زد و مقایســه ارزش‌هــای مصرف‌کننــدگان و غیرمصرف‌کننــدگان از اهــداف 

ــن  ــه ای ــخ‌گویی ب ــال پاس ــر به‌دنب ــش حاض ــن پژوه ــتند. بنابرای ــش هس ــن پژوه ــم ای مه

ســؤال اســت کــه نقــش مصــرف ایــن محصــولات بــر ارزش‌هــای دختران نســل زد چیســت؟ 

و میــزان مصــرف ایــن محصــولات در دختــران نســل زد بــه چــه میــزان اســت؟ 

پیشینه پژوهش

موضــوع مصــرف انیمــه، کی‌پــاپ و کی‌درامــا از ابعــاد گوناگــون اقتصــادی، فرهنگــی و 

اجتماعــی مــورد بررســی محققــان در ایــران و جهــان قــرار گرفتــه اســت کــه بــه برخــی از آنهــا 

ــود: ــاره می‌ش اش
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شــاه قاســمی) 1403( در مقالــه‌اش بــا عنــوان: بــی تــی اس1 در ایــران: یــک پژوهــش 

ژرف، از طــرق گوناگــون ســعی می‌کنــد محبوبیــت و میــزان طرفــداران بــی تــی اس در ایــران 

ــرآورد نمایــد. طبــق  آمــار دیتــاک در بســتر توئیتــر، کــی پــاپ، در ســال 1401 دومیــن  را ب

موضــوع پرطرفــدار اجتماعــی در ســال گذشــته پــس از موضوعــات سیاســی بــوده اســت. 

ــه در داده‌هــای 5 ســال گذشــته  ــن شــاه قاســمی در نمــوداری نشــان می‌دهــد ک همچنی

گــوگل، ایــران پــس از میانمــار، فیلیپیــن، ســیرالئون و اندونــزی، پنجمیــن کشــوری بــوده 

کــه بیشــترین جســت‌وجو دربــاره ایــن گــروه موســیقی را داشــته اســت. در نمــودار دیگــری 

مربــوط بــه یــک ســال اخیــر، ایــران در ایــن بــازه زمانــی رتبــه اول در جســت وجــوی پیرامــون 

ــال‌های 2020،2019و 2021  ــول س ــوم در ط ــودار س ــق نم ــیقی را دارد. طب ــروه موس ــن گ ای

جســت‌وجو در بــاره ایــن گــروه افزایــش داشــته اســت، امــا در طــول ســال 2022 افزایــش 

ــش  ــا کاه ــت‌وجو ب ــزان جس ــال 2023 می ــس از آن در س ــت. پ ــته اس ــمگیری داش چش

ــی  ــت، برخ ــیده اس ــته رس ــال گذش ــزان در 5 س ــن می ــه کمتری ــت و ب ــه رو شده‌اس رو ب

یافته‌هــای ایــن پژوهــش ماننــد مقــام اول جســت‌وجو بــرای بــی تــی اس در جهــان بســیار 

ــت.  ــگفت‌انگیز اس ش

کیــاوش، فرشــته. فتــح الهــی، راضیــه )1401( تحقیقــی بــا نــام عوامــل مؤثــر بــر انتخــاب 

ســبک پوشــش نوجوانــان )مطالعــه مــوردی: مانــگا و انیمــه(، بــا تمرکــز بــر انتخاب پوشــاک 

و اکسســوری رده‌ ســنی ده تــا هجــده ســال نوجوانــان منطقــه دو و پنــج تهــران دریافتنــد 

ــا ورود پوشــاک و  ــی ب ــان ایران ــا 1401 شمســی برخــی نوجوان ــن ســال‌های 1398 ت ــه بی ک

اکسســوری‌های وارداتــی بــا تصاویــر و مضامیــن انیمــه و مانــگا مجــذوب اســتفاده از ایــن 

ســبک پوشــش شــدند.

ــا ‌عنــوان اقتضائــات پلتفــرم و چگونگــی  اســماعیلی و همــکاران )1403( در تحقیقــی ب

ــون 10  ــل مضم ــا تحلی ــره‌ای، ب ــاپ ک ــیقی پ ــواداری موس ــر ه ــز ب ــا تمرک ــواداری؛ ب ــراز ه اب

ــدن،  ــدن و هوادارمان ــل هوادارش ــا و دلای ــی انگیزه‌ه ــون اصل ــب 5 مضم ــه‌ در قال مصاحب

ویژگی‌هــای هــر پلتفــرم از منظــر هــواداران، پلتفــرم هــواداری، تغییــر پلتفــرم هــواداری و 

نقــد آن در ابــراز هــواداری و موانــع و محدودیت‌هــای پلتفــرم بــرای ابــراز هــواداری تبییــن 

کرده‌انــد.

1. معروف ترین گروه موسیقی کی پاپ.
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ــریال‌های  ــای س ــوان از تماش ــان ج ــارب زن ــق تج ــرج‌زاده )1401( در تحقی ــدی و ف محم

ــران  ــال ای ــا 27 س ــوان 19 ت ــان ج ــواداری زن ــرای ه ــی را ب ــون اصل ــج مضم ــی، پن کره‌جنوب

ــابهات  ــک، تش ــای اروتی ــش صحنه‌ه ــولات، دوری از نمای ــر در محص ــوع ژان ــمردند: تن برش

ــذاب. ــقانه‌های ج ــی و عاش ــت اخلاق ــوزش فضیل ــی، آم فرهنگ

کیــم1 و هــات2 )2021( در تحقیقــی بــا عنــوان کی‌پــاپ بــه مثابــه جنبــش اجتماعــی، در 

پــی توانایــی و نقــش گــروه بــی تــی اس در تغییــرات اجتماعــی بوده‌انــد. آنهــا بــا اســتفاده 

ــل  ــاپ به‌دلی ــداران کی‌پ ــه طرف ــد ک ــه گرفتن ــک نتیج ــز و فیس ــون، جنکین ــای ی از نظریه‌ه

ــد و  ــکیل می‌دهن ــی را تش ــش اجتماع ــک جنب ــازمانی، ی ــای برون‌س ــتفاده از تاکتیک‌ه اس

ــند  ــش داشته‌باش ــی نق ــی و اجتماع ــای سیاس ــد در عرصه‌ه می‌توانن

ــاپ،  ــی پ ــواداران ک ــگ ه ــوان فرهن ــا عن ــی ب ــکاران )2024( در پژوهش ــی3 وهم وایون

ــزی  ــد در اندون ــزی، نشــان می‌دهن ــده، تعامــل فرااجتماعــی و نوجــوان در اندون مصرف‌کنن

طرفــداران عمدتــاً بیــن 15 تــا 25 ســال ســن دارنــد. همچنیــن فرهنــگ کــی پــاپ، تأثیــر 

ــه‌  ــی ب ــل فرااجتماع ــق تعام ــژه از طری ــان، به‌وی ــده نوجوان ــار مصرف‌کنن ــر رفت ــزایی ب بس

واســطه رســانه‌های اجتماعــی می‌گــذارد. 

ــان  ــد جوان ــار خری ــر رفت ــر ب ــل مؤث ــق در عوام ــا تحقی ــکاران )2024( ب ون ان4 و هم

ویتنامــی بــرای محصــولات مرتبــط بــا آیدل‌هــای کــی پــاپ، نشــان می‌دهنــد کــه طرفــداران 

معمــولاً نوجوانــان و جوانــان هســتند کــه معمــولاً گــروه ســنی 15 تــا 25 ســال بیشــترین 

ــوم، پوســتر، تــی شــرت،  ــد آلب ــار هــواداران شــامل خری طرفــداران را شــامل می‌شــود. رفت

ــتن  ــد نوش ــی مانن ــانه‌های اجتماع ــای رس ــود. در فعالیت‌ه ــتبند و... می‌ش ــد، دس گردنبن

ــه خــود  ــورد علاق ــای م ــری از آیدله ــات و جمــع آوری تصاوی پســت، اشــتراک‌گذاری اطلاع

ــد.  ــا شــرکت می‌کنن ــت آنه ــت و محب ــرای نشــان دادن حمای ب

ــراد  ــاپ و اف ــد برندهــای لوکــس کی‌پ ــام تأیی ــا ن ــو و ســنا )2024( در پژوهشــی ب روم

مشــهور: تأثیــر بــر قصــد خریــد کالاهــای لوکــس در میــان طرفــداران نســل زد اســپانیایی، 

1. Kim.
2. Hutt.
3. Wahyuni.
4. Van Anh.
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نتیجــه گرفتنــد کــه دختــران نســل زد بیشــتر از پســران بــه بتهــا )idols( وابســتگی عاطفــی 

ــر رفتــار خریــد آنهــا تأثیــر می‌گذارنــد.  دارنــد و بتهــا ب

زفیــرا و همــکاران )2024( در پژوهــش نفــوذ انیمــه در رفتــار و تعامــات اجتماعی نســل 

زد در اندونــزی نتیجــه می‌گیــرد کــه محبوبیــت گســترده انیمــه در میــان نســل زد به‌طــور 

بالقــوه بــر هنجارهــای اجتماعــی و الگوهــای رفتــاری نوجوانــان اندونــزی تأثیــر می‌گــذارد و 

باعــث تقویــت طرفــداران پرشــور بــا ارتباطــات عاطفــی قــوی می‌شــود. 

روینــا1 و رچیمــا2 )2024( در تحقیــق تجزیــه و تحلیــل هویــت ارتباطی نســل Z در اعضای 

انجمــن آنلایــن نــوا کلــوب، بــا رویکــرد کیفــی و بــا اســتفاده از مصاحبــه و مشــاهده نشــان 

ــتند،  ــان دادن آن هس ــه نش ــل ب ــوب مای ــای کل ــه اعض ــی ک ــت ارتباط ــه هوی ــد ک می‌دهن

بســیار متنــوع اســت. نســل زد هویــت خــود را از طریــق رســانه‌های اجتماعــی یــا حضــوری 

از طریــق ســبک صحبــت کــردن و لبــاس پوشــیدن نشــان می‌دهنــد 

تحقیقــات فــوق نشــان می‌دهــد کــه مواجهــه بــا مصــرف محصــولات فرهنگــی آســیای 

شــرقی در اقصی‌نقــاط جهــان موضــوع پژوهــش اســت. همچنیــن بیشــترین مصرف‌کننــدگان 

ــه یکــی از ایــن دو  ــران می‌باشــند. معمــولاً تحقیقــات ب ایــن محصــولات از نســل زد دخت

ــن  ــرف  ای ــه مص ــی ک ــی و فرهنگ ــی، هویت ــرات ارزش ــت: 1. تغیی ــده اس ــل ش ــوء متمای س

ــه  ــی ک ــاد عاطف ــا اقتص ــرف ی ــوع مص ــد؛ 2. موض ــواداران می‌گذارن ــر روی ه ــولات ب محص

ــال فــروش محصولاتشــان هســتند و بنابرایــن  شــرکت‌های حامــی ایــن محصــولات به‌دنب

ــروش  ــط ف ــا فق ــرای آنه ــد. ب ــت می‌کنن ــی، حمای ــر موضوع ــواداران در ه ــدی ه از علاقمن

ــواداران  ــد ه ــل می‌گوین ــن دلی ــه همی ــت دارد. ب ــا اهمی ــودن آنه ــاری ب ــولات و تج محص

جهــت و ایــده بــه کمپانی‌هــا می‌دهنــد. در مجمــوع مصــرف محصــولات فرهنگــی آســیای 

شــرقی، منبعــی از معانــی بدیــع، هیجان‌انگیــز یــا معتبــر اراِئــه می‌کنــد کــه مصرف‌کننــدگان 

ــز اجتماعــی و تحــرک از مســائل  ــا تمای ــط ب ــوی مرتب ــدگاه دنی ــک دی ــه ایجــاد ی ــادر ب را ق

ــد.  ــی و سیاســی می‌نمای ــا اجتماع شــخصی ت

1. Revina.
2. Rochimah.
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ــده  ــته نش ــه آن نگریس ــی ب ــاً ایران ــات خصوص ــد در تحقیق ــر می‌رس ــه نظ ــه ب ــا آنچ ام

اســت، میــزان مصــرف ایــن محصــولات در بیــن نســل زد به‌صــورت پیمایشــی و بــه گونــه 

قابــل تعمیــم اســت. 

چهارچوب نظری

در ایــن بخــش، ابتــدا تاریخچــه‌ای از محصــولات رســانه‌ای آســیای شــرقی و ویژگی‌هــای 

نســل زد برشــمرده می‌شــود. ســپس تعریــف ارزش و نظریه‌هــای ارزش‌هــا بیــان می‌شــود. 

محصولات رسانه‌ آسیای شرقی

انیمــه: انیمــه به‌عنــوان یــک ســبک انیمیشــن ســاخته شــده در ژاپــن تعریــف 

می‌شــود. انیمــه مــدرن، طیــف گســترده‌ای از ژانرهــا را پوشــش می‌دهــد. برخــی از 

انیمه‌هــا دارای محدودیــت ســنی هســتند و حــاوی مــوارد خشــونت‌آمیز و جنســی 

ــروه  ــتند )Ditchburn, 2024:12(. گ ــب نیس ــوان مناس ــان نوج ــرای مخاطب ــه ب ــتند ک هس

ســنی 15 تــا 25 ســال بیشــترین طرفــداران را شــامل می‌شــود. ایــن دوره زمانــی اســت کــه 

ــام می‌باشــند  ــد اله ــع جدی ــال مناب ــد و به‌دنب ــق شــخصی را توســعه می‌دهن ــان علای  جوان

. )Van Anh et al, 2024:19(

ــوند و از  ــر می‌ش ــده درگی ــیده ش ــر کش ــه تصوی ــای ب ــا روایت‌ه ــه ب ــداران فعالان طرف

رفتارهــا و ارزش‌هــای تجســم یافتــه توســط شــخصیت‌های مــورد علاقــه خــود الگوبــرداری 

ــد و  ــا می‌کن ــی ایف ــش مهم ــال ان نق ــوذ همس ــه، نف ــداران انیم ــان طرف ــد. در می می‌کنن

باعــث ایجــاد حــس تعلــق میــان طرفدارانــی می‌شــود کــه بــر ســر علایــق مشــترک پیونــد 

.)Zafira et al, 2024:132 & Gützkow,2024:28(  دارنــد

اروپا،  یافته و در  گسترش  آسیا  از شرق  فراتر  کی‌پاپ  کی پاپ: محبوبیت و مقبولیت 

 )Al As’hal & Rodiah, 2024:137( .آمریکای شمالی و جنوبی و آفریقا گسترش یافته‌است

شــکلی  کــه  می‌کنــد  ترویــج  را  کی‌پــاپ  فعــال  به‌طــور  کــره  کشــور  دولــت 

 بــرای حفــظ موقعیــت کــره در خــط مقــدم جهانــی شــدن منطقــه‌ای از آســیا اســت.

)Cruz et al, 2024:979(  کره‌جنوبــی در سراســر جهــان، از رســانه‌های جمعــی بــرای پــرورش 
  )Sunyogita, 2024:266(. قــدرت نــرم و تقویــت جهانــی اســتفاده می‌کنــد
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ــاپ  ــتند )Isa & Reissner, 2024:15(. کی‌پ ــاپ زن هس ــی کی‌پ ــداران جهان ــر طرف اکث

فقــط یــک ژانــر موســیقی نیســت بلکــه یــک فرهنــگ چنــد بعــدی شــامل موســیقی، مــد، 

زیبایــی و ســبک اســت.  )David, 2024:42 & Hamai,2024:36( گــروه ســنی کــه به‌شــدت 

درگیــر پیــروی از ســتارگان هســتند معمــولاً از نســل زد کــه نوجوانــان تــا جوانــان دختــر 15 

)Wahyuni et al, 2024:29 & Romo & Sena ,2024:51( .تا 25 ســال را شــامل می‌شــود 

از:  عبارت‌انــد  آن  جنبه‌هــای  کــه  هســتند  تعامــل  دارای  خــود  هــواداران  بــا  بتهــا 

هــواداران   از  حمایــت  احســاس  و  انگیــزه  افزایــش  زندگــی،  بــه  نگــرش  در   تغییــر 

.)Wahyuni et al, 2024:130 & James,2024:27(

کــی درامــا :کــی درامــا ســریال‌های کــره ای هســتند کــه  تقریبــاً 16 تــا 24 قســمت بــا 

تکیــه برارزشــهای هــای کنفوســیوس، هستند.بیشــترین توجــه در بیــن مخاطبــان جــوان 16 

تــا 25 ســاله اســت کــه عمدتــاً به‌دلیــل فیلمبــرداری جــذاب، موســیقی و حضــور بازیگــران 

بــا جذابیــت بصــری، رنگ‌هــای زنــده، مناظــر زیبــا و توجــه دقیــق بــه جزئیــات ایــن عناصــر 

جــذب می‌شــوند .)Estoque, 2022:119(  هنرمنــدان کــی درامــا و کی‌پــاپ به‌عنــوان 

ــاد  ــت بســیار زی ــد و از محبوبی ــد عمــل می‌کنن ــره‌ای قدرتمن ــگ ک ســفیران برندهــا و فرهن

بــرای تأییــد محصــولات مختلــف از خــودرو گرفتــه تــا مصرف‌کننــده الکترونیــک اســتفاده 

.)Sunyogita, 2024:262(  می‌کننــد

نسل زد

ویژگــی نســل زد غوطــه‌ور شــدن در محیــط دیجیتــال اســت. نســل زد علاقــه زیــادی بــه 

پیوســتن بــه جوامــع یــا گروه‌هــای آنلایــن دارد. نســل زد اخبــار و حتــی مســائل سیاســی 

.)Al As’hal & Rodiah, 2024:131( ــد جــاری را از از رســانه‌های اجتماعــی دریافــت می‌کنن

ــدام  ــک و م ــر، چاب ــر، بی‌حوصله‌ت ــا باهوش‌ت ــتند، آنه ــن هس ــه آنلای ــل زد همیش نس

به‌دنبــال چالش‌هــای جدیــد هســتند. از تغییــر مــداوم نمی‌ترســند، زیــرا از طریــق دنیــای 

اینترنــت، اطلاعــات زیــادی را می‌تواننــد به‌دســت بیاورنــد و می‌تواننــد بــرای یافتــن 

ــی دارد  ــان عال ــی و زب ــش فن ــل زد دان ــد. نس ــتفاده نماین ــا اس ــکلات از آنه ــل مش  راه‌ح

.)Lim, 2024:91) Tirocch, 2024:22 &

ــنا  ــا آش ــا رونده ــرعت ب ــتند، به‌س ــاس هس ــد حس ــای جدی ــه چیزه ــب ب ــل زد اغل نس

می‌شــوند و از جوانگرایــی و مدرنیتــه لــذت می‌برنــد و تقلیــد می‌کننــد )نجــون و همــکاران، 
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ــد  ــر کنن ــه فک ــدون اینک ــد، ب ــردم را ببینن ــای م ــای زیب ــد جنبه‌ه ــا می‌خواهن 2024(. آنه

 )Revina & Rochimah, 2024:16(.ــد ــود داشته‌باش ــن وج ــات غمگی ــت لحظ ــن اس ممک

بــا  شــدن  همــگام  بــه  نیــاز  احســاس  کرده‌انــد،  آنــی عــادت  لــذت  بــه  آنهــا 

می‌دهــد.  اولویــت  پایــداری  بــر  را  زودگــذر  کــه  اســت  نســلی  ایــن  دارنــد.  زمــان 

ــود.  ــدار می‌ش ــت، پدی ــت داده اس ــا را از دس ــق و معن ــه عم ــطحی ک ــن ادراک س  بنابرای

.)Al As’hal & Rodiah, 2024:133(

نســل زد عمدتــاً به‌دنبــال ارزش‌هــای مشــترک اســت و و اغلــب به‌عنــوان "نســل 

ــری  ــاف پذی ــود، انعط ــه خ ــکا ب ــفافیت، ات ــل زد ش ــود. نس ــناخته می‌ش ــم" ش فرامدرنیس

ــه  ــل زد هم ــی نس ــای اساس ــد . رفتاره ــره می‌دان ــل مذاک ــد. آزادی را غیرقاب ــح ده را ترجی

ــرای حقیقــت اســت  ــن نســل ب ــک عنصــر واحــد و آن جســتجوی مــداوم ای ــر اســاس ی ب

.)Tirocch, 2024:24(

انقلاب مشـخص شده‌اسـت، در صحنـه  نسـل زد زمانـی کـه چشـم‌انداز رسـانه‌ای بـا 

اجتماعـی ظاهـر می‌شـود )Bulut & Maraba, 2021:26(. در فضـای مجازی این نسـل به‌طور 

.)Al As’hal & Rodiah, 2024:139( فزاینـده‌ای توانایـی بـرای تولیـد محتـوای خـود را دارد

تیروچــی بــا توجــه بــه دیگــر تحقیقــات ایــن خصوصیــات را بــرای نســل زد ذکــر 

ــراد از  ــوادترین اف ــل زد باس ــوری(. نس ــود مح ــمولیت و خ ــردی )ش ــان ف ــد:  )1( بی می‌کن

ــل زد  ــی: نس ــود بیان ــد؛ 2. خ ــر می‌کن ــک فک ــورت هایپرلین ــتند و به‌ص ــاوری هس ــر فن نظ

ــن  ــان خــود هســتند. از ای ــل به‌بی ــه مای ــد ک ــی را ایجــاد می‌کنن خــاق هســتند و محتوای

رو هویــت خــود را از طریــق برندهــا تعریــف می‌کننــد؛ 3. ارتبــاط از طریــق حقایــق مختلــف 

ــع  ــی و مناف ــداف اجتماع ــت از اه ــات، حمای ــیج اطلاع ــر، بس ــا فراگی ــکال: آنه ــی رادی حت

رادیــکال در جوامــع آنلایــن دارنــد؛ 4. دیالــوگ: درک حقایــق مختلــف )تقابــات کمتــر و 

ــز )زندگــی را  ــه: آشــکار کــردن حقیقــت در پشــت همه‌چی گفتگــوی بیشــتر(؛ 5. واقع‌بینان

عمــاً زندگــی کنیــد(. نســل زد می‌خواهــد عمل‌گــرا باشــد، همــه‌کاره، مســتقل و بــا درآمــد 

خــوب باشــد.6. تکینگــی: بیــان حقیقــت فــردی )خــودت را فقــط بــه یــک شــکل تعریــف 

ــه  ــترده‌تر ب ــای گس ــا باوره ــی ب ــینان هویت ــکل کوچ‌نش ــا به‌ش ــورت پوی ــا به‌ص ــن(؛ آنه نک

ــط  ــداری، محی ــی، پای ــرات آب و هوای ــتاق تغیی ــل زد مش ــور: نس ــتند ؛7. پرش آزادی هس

زیســت، حفاظــت، تندرســتی، مراقبت‌هــای بهداشــتی، نــوآوری، دوســتی بــا محیط‌زیســت 
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ــرای  ــه: نســل زد ب ــرای هــر جنســیتی اســت؛ 8. واقعیت‌هــای چندگان و آزادی اقتصــادی ب

ایجــاد اعتمــاد بــه برنــد، انتظــار گفتگــوی صادقانــه دارد. نســل زد مصرف‌کننــدگان 

 فهیمــی هســتند کــه بــرای انتخــاب محصــولات و خدمــات از اینترنــت اســتفاده می‌کننــد  

) Tirocch, 2024:27 & Tirocch, 2024:15الگامل،2024: 27(.

تعریف ارزش و نظریه‌های ارزش 

ارزش‌هــا به‌معنــای اهــداف مطلــوب و گســترده‌ای هســتند کــه بــه اعمــال افــراد انگیــزه 

ــر ادراک،  ــا ب ــد. آنه ــل می‌کنن ــا عم ــی آنه ــا در زندگ ــول راهنم ــوان اص ــد و به‌عن می‌دهن

ــد.  ــر می‌گذارن ــان و در سراســر موقعیت‌هــا تأثی ــراد در طــول زم ــار اف شــناخت و رفت

ــی  ــی ژنتیک ــل ارث ــی از عوام ــوان ترکیب ــخصی به‌عن ــای ش ــرورش ارزش‌ه ــت و پ طبیع

)ماننــد نیازهــا، خلــق و خــوی( و اجتماعــی شــدن در فرهنــگ اجتماعــی، گروه‌هــای اجتماعی 

)ماننــد خانــواده، همســالان( و اجتماعــی در نهادهــا )ماننــد مــدارس، گروه‌هــای مذهبــی( 

ایجــاد می‌شــوند. عوامــل سیاســی و جمعیتــی کــه باعــث ایجــاد تفــاوت در ابعــاد ارزشــی 

فرهنگــی ملــی می‌شــوند، عواملــی هســتند کــه خــود متقابــاً تحت‌تأثیــر فرهنــگ هســتند 

.)Sagiv & Schwartz, 2022:531(

بــا  تمــاس  ثــروت،  افزایــش  همه‌گیــر،  بیماری‌هــای  تکنولوژیکــی،  پیشــرفت‌های 

فرهنگ‌هــای دیگــر و ســایر عوامــل بــرون‌زا منجــر بــه تغییــر در ارزش‌هــای فرهنگــی 

ــا آن‌هــا ســازگار می‌شــوند، ممکــن اســت  می‌شــود. انتظــارات و فرصت‌هایــی کــه افــراد ب

ــد.  ــت کنن ــی را تقوی ــای متفاوت ارزش‌ه

بــرای آشــکار ســاختن جهت‌گیری‌هــای فرهنگــی در یــک جامعــه، می‌تــوان بــه مضامیــن 

کــودکان نــگاه کرد.

اینگلهــارت از اولیــن افــرادی بــود کــه به‌صــورت علمــی در پــی انــداره گیــری ارزش‌هــای 

ــی شناســایی  ــود. او دو بعــد را در نمونه‌هــای معــرف از نظرســنجی ارزش جهان ــان ب جهانی

ــای  ــل ارزش‌ه ــنتی در مقاب ــای س ــاری و ارزش‌ه ــای خوداظه ــل ارزش‌ه ــا در مقاب ــرد: بق ک

ســکولار-عقلانی. 

بعــد از آن، هافســتد چهــار بعــد ارزش را در داده‌هــا شناســایی کــرد: فردگرایــی در مقابل 

ــان در  ــدم اطمین ــی، و ع ــل زنانگ ــی در مقاب ــدرت، مردانگ ــل ق ــه در مقاب ــی، فاصل جمع‌گرای
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برابــر اجتنــاب، بعدهــا جهــت گیــری طولانــی مــدت و زیــاده روی در مقابــل خویشــتن داری 

را نیــز اضافــه نمــود.

ــن  ــه تدوی ــروع ب ــتد( ش ــارت وهافس ــی )اینگله ــای قبل ــه نظریه‌ه ــه ب ــا توج ــوارتز ب ش

ــدل  ــوده م ــعی نم ــروز س ــه ام ــا ب ــوارتز ت ــود. ش ــا نم ــری ارزش‌ه ــدازه گی ــرای ان ــی ب مدل

ــد..  ــرار ده ــون ق ــورد آزم ــا را م ــال آنه ــن ح ــد و در عی ــل بخش ــداوم تکام ــش را م خوی

ــش  ــی آزمای ــورت تجرب ــا را به‌ص ــتخراج و آنه ــوری اس ــی را از تئ ــد دوقطب ــه بع ــوارتز س ش

ــی، و تســلط  ــری طلب ــل براب ــه، سلســله مراتــب در مقاب ــل تعبی ــاری در مقاب کــرد. خودمخت

در مقابــل هماهنگــی بــرای تعییــن موقعیــت گروه‌هــا یــا ملت‌هــا در ابعــاد فرهنگــی 

.)Lechner et al, 2024:10(

تئوری اولیه ارزش‌های اساسی شوارتز دو فرض کلیدی داشت:

ــار  ــرای کن ــه ب ــی اهــداف( هســتند ک ــی شــناختی انگیزه‌هــا )یعن اول، ارزش‌هــا بازنمای

آمــدن بــا ســه الــزام جهانــی بــرای بقــای انســان ضــروری اســت: الــف( نیازهــای بیولوژیکــی 

ارگانیســم، )ب( نیازهــای تعاملــی بــرای هماهنگــی بیــن فــردی، و )ج( نیازهــای گروهــی بــرای 

رفــاه و بقــا 

دوم، ارزش‌هــا ســاختار منســجمی را بــر اســاس میــزان ســازگاری یــا تضــاد بیــن اهدافــی 

کــه ارزش‌هــا بیــان می‌کننــد،  تشــکیل می‌دهنــد.

ــه دو جفــت  ــر را ب ــه 10 ارزش تقســیم کــرد کــه ایــن مقادی ــی را ب ــوری اصل شــوارتز تئ

ــرد: ــدی ک ــد، گروه‌بن ــکیل دو بعُ ــرای تش ــر ب ــه بالات ــر مرتب مقادی

1- بعــد آمادگــی بــرای تغییــر در مقابــل حفاظــت، تضــاد بیــن فکــر، عمــل، و احساســات 

ــر را نشــان‌می‌دهد )کــه توســط ارزش‌هــای خــود  ــه چالــش و تغیی مســتقل و گشــودگی ب

هدایتــی، تحریکــی و لذت‌گرایــی( از یــک ســوء و محدودیــت خــود، حفــظ گذشــته، 

ــی  ــای امنیت ــنت و ارزش‌ه ــاق، س ــا انطب ــه ب ــر )ک ــر تغیی ــت در براب ــم، و مقاوم ــح نظ ترجی

بیــان می‌شــود(؛ 2- بعُــد خودافزایــی در مقابــل خــود تعالــی را در بــر می‌گیــرد تضــاد بیــن 

نگرانــی بــرای رفــاه و منافــع دیگــران )کــه توســط جهان‌گرایــی بیــان می‌شــود و ارزش‌هــای 

خیرخواهانــه( از یــک ســوء، و توجــه بــه منافــع خــود، موفقیــت نســبی، و تســلط بــر دیگران 

ــا قــدرت و ارزش‌هــای موفقیــت بیــان می‌شــود(. )کــه ب
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شــوارتز در مجمــوع 10 ارزش را در ایــن ابعــاد تعریــف کــرده و بــرای 10 ارزش هــم 

معرف‌هــای دیگــری را معرفــی کــرده اســت. جــدول ذیــل شــامل نظریــه ارزش‌هــای شــوارتز 

)Sagiv & Schwartz, 2022:534( .در ســال 2022 اســت

جدول 1- ارزش‌های شوارتز؛ ابعاد و معرف‌های آن

خود هدایتی- فکر: آزادی برای پرورش ایده‌ها و 
خود هدایتی: فکر و عمل، انتخاب، توانایی‌های خود

خلاقیت و کاوش مستقل

آمادگی برای تغییر
خود هدایتی- عمل: آزادی برای تعیین اعمال خود 

تحریک )تعریف بدون تغییر(
انگیزش: هیجان، تازگی و چالش در 

زندگی

لذت‌گرایی: لذت و ارضای نفسانی خودآدونیس ما )تعریف بدون تغییر(

دستاورد )تعریف بدون تغییر(
دستاورد: موفقیت شخصی از طریق 
نشان دادن شایستگی با توجه به 

استانداردهای اجتماعی 
گسترش )برتری( 

خود
قدرت- تسلط: قدرت از طریق نظارت بر مردم

قدرت: منزلت و موقعیت اجتماعی، 
کنترل یا تسلط بر مردم و منابع

قدرت- منابع: قدرت از طریق نظارت بر منابع 
مادی و اجتماعی

صورت: حفظ وجهه عمومی و اجتناب از تحقیر

امنیت- شخصی: ایمنی در هر لحظه در محیط 
امنیت: ایمنی، هماهنگی و ثبات 

جامعه، روابط و خود

محافظه‌کاری

امنیت- اجتماعی: ایمنی و ثبات در سطح وسیع‌تر 
جامعه

انطباق: خویشتن‌داری از اعمال، انطباق - قوانین: رعایت قوانین، و تعهدات رسمی
تمایلات و انگیزه‌هایی که ممکن است 

باعث ناراحتی یا آسیب رساندن به 
دیگران یا نقض انتظارات یا هنجارهای 

اجتماعی شود

انطباق – بین فردی: اجتناب از ناراحتی یا آسیب 
رساندن به دیگران

سنت: حفظ و نگهداری فرهنگی، خانواده یا 
سنت‌های مذهبی

سنت: احترام، تعهد و پذیرش آداب 
و رسوم و عقاید که فرهنگ یا مذهب 

سنتی فراهم می‌کند
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بدون تبعیضفروتنی: ناچیز شمردن خود در طرح‌های بزرگ‌تر 

تعالی خود

خیرخواهی- قابل‌اعتماد بودن: قابل‌اعتماد بودن 
خیرخواهی: حفظ و تقویت رفاه افرادی و عضو قابل‌اعتماد این گروه

که فرد با آنها مکرر تماس شخصی دارد
خیرخواهی- مراقبت: تعهد به رفاه اعضای گروه

جهان‌گرایی- نگرانی: تعهد به برابری، عدالت و 
حفاظت برای همه مردم

جهان‌گرایی: درک، قدردانی، تحمل و 
حمایت برای رفاه همه مردم و طبیعت

جهان‌گرایی- طبیعت: حفظ طبیعت محیط‌زیست

جهان گرایی- تحمل: پذیرش و درک آنچه با او 
متفاوت است

شــوارتز معتقــد اســت، به‌دلیــل محدودیــت در نظرســنجی‌ها ارزیابــی همــه ارزش‌هــای 

.)Lechner et al, 2024:11( اساســی انســانی ممکــن اســت همیشــه قابل‌اجــرا نباشــد

نظریه‌هــای مختلفــی در خصــوص ارزش‌هــا ارائــه شــد. نظریــه شــوارتز در مــورد 

ــرای ارزیابــی ارزش‌هــا اســت. نقــاط قــوت  ارزش‌هــای اساســی انســانی چارچــوب غالــب ب

ایــن نظریــه ایــن اســت کــه شــوارتز نظریــه ارزش‌هــای خــود را براســاس نظریه‌هــای قبلــی 

ماننــد اینگلهــارت و هافســتد، بنــا کــرده اســت و تــا بــه امــروز شــوارتز نظریــه خــود را مــورد 

آزمون‌وخطــا قــرار داده و آن را تکمیــل نموده‌اســت. بنابرایــن ارزش‌هــای ده گانــه شــوارتز 

ــرد. ــرار می‌گی ــای پژوهــش حاضــر ق ــک، مبن در جــدول ی

روش پژوهش

روش تحقیــق بــا دو رویکــرد روش کیفــی و کمــی تحت‌عنــوان روش تلفیقــی، ترکیبــی 

ــای  ــل داده‌ه ــرد آوری و تحلی ــرای گ ــه ب ــک روی ــی ی ــد. روش تلفیق ــام ش ــه انج ــا آمیخت ی

ــر تقــدم  ــی ب ــه مبتن ــی اســت ک ــا مجموعــه‌ای مطالعات ــه ب ــک مطالع ــن در ی کیفــی و معی

ــافی  ــای اکتش ــوع، طرح‌ه ــش از ن ــن پژوه ــی در ای ــت. روش تلفیق ــات اس ــی اطلاع و توال

اســت، ابتــدا از طریــق پژوهــش کیفــی، ابعــاد گوناگــون ارزش‌هــای مصرف‌کننــدگان حاصــل 

ــزار  ــه ارزش‌هــای ده گانــه شــوارتز، یــک اب ــا توجــه ب شــد. ســپس براســاس ایــن ابعــاد ب

انــدازه گیــری بــرای پیمایــش تدویــن شــد.

بدیــن منظــور بــا اســتفاده از روش گلوله‌برفــی تــا رســیدن بــه اشــباع نظــری بــا 21 دختــر 

ــه  ــا توج ــد. ب ــق ش ــه عمی ــا مصاحب ــی درام ــا ک ــاپ ی ــه، کی‌پ ــده انیم ــل زد مصرف‌کنن نس
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ــد هــدف  ــا چن ــوای مصاحبه‌هــا، ارزش‌هــای مصاحبه‌شــوندگان اســتخراج شــد. ب ــه محت ب

پرسشــنامه محقــق ســاخته‌ای براســاس ارزش‌هــای حاصلــه طراحــی شــد: 1. میــزان مصــرف 

محصــولات در بیــن نســل زد؛ 2.میــزان وجــود ارزش‌هــای حاصلــه در بیــن مصرف‌کننــدگان 

ــدگان. ــر مصرف‌کنن ــدگان و و غی ــای مصرف‌کنن ــان ارزش‌ه ــه می و مقایس

جمعیــت آمــاری و انتخــاب نمونــه: همانطــور کــه گفتــه شــد نســل زد شــامل متولدیــن 

اواخــر 1990 به‌بعــد می‌شــود و اکثــر مصرف‌کننــدگان نیــز دختــر می‌باشــند. از طرفــی 

ــا 21 ســال اســت کــه بــه ســه گــروه تقســیم می‌شــود دوره  نوجوانــی گــروه ســنی از 12 ت

ــی )18- ــی )15-18 ســال( و اواخــر نوجوان ــی )12-15 ســال(، اواســط نوجوان ــل نوجوان اوای

ــی و همــکاران،429:2024( بنابرایــن جمعیــت ایــن تحقیــق دوره اول و  21 ســال(. )وایون

اواســط نوجوانــی قــرار گرفتنــد. 

ــا  ــی درام ــه، ک ــدگان انیم ــی ارزش‌هــای مصرف‌کنن ــوع مقطع ــرد پیمایشــی از ن در رویک

ــه  ــم ب ــت تعمی ــه قابلی ــه طوریک ــد. ب ــر می‌کش ــه تصوی ــان ب ــن نوجوان ــاپ را در بی و کی‌پ

ــی اســت، دارا باشــد.  ــی کــه دختــران نســل زد تهران ــه اصل نمون

آنچــه کــه ایــن پرسشــنامه محقــق ســاخته را متفــاوت از دیگــر پرسشــنامه‌ها و 

محدودیــت بــرای محقــق مینمــود:  بــرای معرف‌ســازی تــا حــد امــکان از جمــات، عبــارات و 

مفاهیمــی کــه نوجوانــان در مصاحبــه گفته‌بودنــد اســتفاده شــد، بــه طوریکــه بــرای همــه 

نوجــوان اعــم از مصرف‌کننــده و غیــر مصرف‌کننــده قابلیــت پرســش داشته‌باشــد. بــا ایــن 

ادعــا کــه کــه نســل زد متفــاوت اســت و دارای ارزش‌هــا و نگرش‌هــا و دســتورالعمل‌هایی 

ویــژه خــود اســت.

ــاکن در  ــر س ــوز دخت ــران  45113 دانش‌آم ــار، در ته ــز آم ــماری مرک ــن سرش ــق آخری طب

ــه آمــاری مــورد نظــر  ــا نمون ــد کــه ب تهــران در دوره اول و دوم دبیرســتان تحصیــل می‌کنن

ایــن پژوهــش منطبــق اســت. 

با نمونه‌گیــری احتمالی دقیــق می‌تــوان گروهــی از پاســخگویان را فراهــم کــرد کــه 

ــه  ــه ب ــا توج ــد. ب ــر باش ــت بزرگ‌ت ــای جمعی ــده ویژگی‌ه ــس کنن ــان منعک ــای آن ویژگی‌ه

ــود.  ــل 384 می‌ش ــاری حاص ــه آم ــران نمون ــو ک ــول ک فرم
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روش نمونــه گیــری خوشــه‌ای ســه مرحلــه‌ای، در 22 منطقــه تهــران بــود. در ایــن روش، 

نمونــه گیــری بــا توجــه بــه پــاک منــازل، اســت. انجــام ایــن روش بــا دو مشــکل مواجــه 

ــال در آن  ــا 18 س ــر 12 ت ــا دخت ــد ت ــد زده می‌ش ــه بای ــگ خان ــن زن ــه چندی ــود: اول آنک ب

ــن  ــا والدی ــه نه‌تنه ــود. دوم آنک ــیار ب ــی بس ــه زمان ــتلزم هزین ــه مس ــد ک ــود داشته‌باش وج

ــد، بلکــه احتمــالاً آنهــا هــم می‌خواســتند در حیــن  ــران نوجــوان بایــد اجــازه می‌دادن دخت

ــه باعــث عــدم دقــت در پاســخ‌گویی می‌شــد.  ــار فرزندانشــان باشــند ک پاســخگویی کن

بنابرایــن از روش زیــر اســتفاده شــد: در همــان بلــوک مشــخص حاصــل از نمونــه گیــری 

خوشــه‌ای، به‌جــای درب منــازل، بــا دختــران نوجــوان رهگــذر مصاحبــه شــد. از طرفــی چــون 

نیــاز بــود بــا دختــران 12 تــا 18 ســال مصاحبــه شــود، بعــد از انتخــاب خوشــه‌ها، نمونــه 

گیــری طبقــه‌ای بــر حســب ســن افــزوده شــد. یعنــی در خوشــه‌های منتخــب، از هــر ســنی، 

حداقــل 3 بــا  نفــر مصاحبــه شــد. مصاحبه‌هــادر مــرداد مــاه 1403 انجــام شــد.

ــط  ــرای ســنجش اعتمــاد، در رویکــرد کیفــی، متــن مصاحبه‌هــا ضب ــار: ب اعتمــاد و اعتب

شــد کــه بــرای محققیــن دیگــر قابــل دسترســی باشــد و هم‌نظــر پاســخگویان به‌طــور کامــل 

و شــفاف انتقــال یابــد و هــم امــکان کدگــذاری مجــدد توســط کارشناســان دیگــر فراهــم 

شــود. داده‌هــای خــام در اختیــار کارشناســان دیگــر قــرار داده شــد و مجــدداً توســط آنهــا 

ــم  ــیعی اع ــی وس ــات میدان ــق تحقیق ــا، محق ــنجی یافته‌ه ــرای اعتبارس ــد. ب ــذاری ش کدگ

از مراجعــه بــه اینترنــت )ســایت‌های خبــری، اینســتاگرام، تلگــرام و... (، مصاحبه‌هــای 

ــروش کالاهــای مربوطــه  ــه محــل ف ــه ب ــن مراجع حضــوری، مشــاهده مشــارکتی و همچنی

داشــته و بــا فروشــندگان و خریــداران صحبــت کــرده و رفتــار آنهــا را مشــاهده کــرده اســت 

بــرای دســتیابی بــه اعتمــاد، مصاحبه‌هــای پیــش آزمــون توســط محقــق بــا نوجوانــان 

انجــام شــد و  مصرف‌کننــده و غیرمصرف‌کننــده محصــولات فرهنگــی آســیای شــرقی 

ــه  ــات ب ــیاری از اصطلاح ــدند. بس ــی ش ــدداً بررس ــده، مج ــای طراحی‌ش ــؤالات و گویه‌ه س

ــرار گرفــت.  ــورد بررســی ق ــدا در پیــش آزمــون م ــه در پرسشــنامه ابت کار رفت

بــرای اعتبــار صــوری، پرسشــنامه به‌همــراه متغیرهــا و معرف‌هــا بــه چندیــن کارشــناس 

داده شــد و نظــرات آنهــا اعمــال شــد. بــرای تجزیــه و تحلیــل داده و تفــاوت بیــن ارزش‌های 

مصرف‌کننــدگان و شــدت ایــن متفــاوت از آزمــون خــی دو و کرامــر اســتفاده شــد.
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یافته‌های پژوهش 

ــن  ــه ارزش‌هــای شــوارتز، یافته‌هــای کمــی و کیفــی در ای ــا توجــه ب ــن بخــش، ب در ای

خصــوص بررســی می‌شــوند. شــایان‌ذکر اســت از آنجــا کــه مصاحبــه عمیــق حــول محــور 

مصــرف محصــولات فرهنگــی آســیای شــرقی بــوده، برخــی از ابعــاد ارزشــی مرتبــط بیشــتر 

ــد.  ــرار گرفته‌ان ــد ق ــورد تأکی م

 میزان مصرف‌کنندگان محصولات فرهنگی آسیای شرقی

ازآنجــا کــه برخــی پاســخگویان1 دو یــا ســه محصــول آســیای شــرقی را مصــرف 

می‌نمودنــد، شــاخصی تحت‌عنــوان مصــرف محصــولات آســیای شــرقی ســاخته شــد. 

ــخگویان  ــد پاس ــخگو، 68/5 درص ــر پاس ــن 445 نف ــد از بی ــان می‌ده ــل نش ــودار ذی نم

)بیــش از دو ســوم( از مصرف‌کننــدگان محصــولات آســیای شــرقی هســتند. بنابرایــن 

ــیای  ــی آس ــولات فرهنگ ــده محص ــده و غیرمصرف‌کنن ــروه مصرف‌کنن ــه دو گ ــخگویان ب پاس

ــدند. ــیم ش ــرقی تقس ش

نمودار 1- شمار مصرف‌کنندگان محصولات فرهنگی آسیای شرقی )درصد(

پاســخگویان،  از  منظــور  و  مصاحبــه  در  شــرکت‌کنندگان  مصاحبه‌شــوندگان،  از  منظــور  مقالــه،  ایــن  در   .1
اســت.  پیمایشــی  بخــش  در  شــرکت‌کننندگان 
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خود هدایتی

موضوعاتــی ماننــد دنبــال کــردن موضوعــات مــورد علاقــه، پژوهــش در خصــوص فیلــم 

و ســریال و یــا خــود کنترلــی و گذاشــتن حــد و انــدازه در مصــرف محصــولات فرهنگــی را 

می‌تــوان در اینجــا قــرار داد. شــیما می‌گویــد: »... اگــر بنــا بــر آســیب دیــدن اســت خــودم 

را بایــد کنتــرل کنــم. امــا متأســفانه بــرای دوســتام ایــن اتفــاق افتــاد کــه اعتیــاد وار بــه 

ــرای انتخــاب موضــوع مــورد  ــق و آگاهــی ب ــد....« درخصــوص تحقی ــکاه می‌کردن اطــراف ن

علاقــه، مطهــره میگویــد: "... مــن می‌دانــم ایــن گروه‌هــا کمپانــی دارنــد و ایــن کمپانی‌هــا 

ــم". ــتی را می‌بین ــت شیطان‌پرس ــد. علام ــتی دارن ــد شیطان‌پرس عقای

57/1 درصــد مصرف‌کننــدگان، کانال‌هــای افــراد و موضوعــات مــورد علاقه‌شــان را 

ــش  ــد کاه ــه 34/3 درص ــدگان ب ــر مصرف‌کنن ــرای غی ــزان ب ــن می ــه ای ــد ک ــال می‌کنن دنب

می‌یابــد.

بیــن نظــر پاســخگویان1 مصرف‌کننــده و غیرمصرف‌کننــده در خصــوص میــزان تحقیقــی 

کــه بــرای انتخــاب موســیقی یــا ســریال می‌کننــد، تفــاوت معنــاداری ملاحظــه نمی‌شــود.

جدول 2 - نظر پاسخگویان درخصوص ارزش خود هدایتی

شدت 
رابطه 
)کرامر(

سطح 
معناداری2

ضریب 
کی دو

کاملاً موافق و موافق )درصد(
عبارت

غیر 
مصرف‌کننده مصرف‌کننده  پاسخگویان

0/211 *** 19/60 34/3 57/1 50

من صفحات و کانال‌های 
زیادی از افراد و 

موضوعات موردعلاقه‌ام را 
دنبال می‌کنم

- - 2/9 34/5 43/1 40/4
برای انتخاب موسیقی 
یا سریال، وقت زیادی 

می‌گذارم و تحقیق می‌کنم

1. در ایــن بخــش، افــرادی کــه در مصاحبــه کیفــی شــرکت کــرده بودنــد مصاحبه‌شــوندگان و افــرادی کــه در بخــش 
پیمایشــی شــرکت کــرده بودنــد، بــا عنــوان پاســخ‌گویان مطــرح می‌شــوند. 

2. سطح معناداری 0/001 = ***           سطح معناداری 0/01 = **       سطح معناداری 0/05 = *
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انگیزش

ــی توســط مصاحبه‌شــوندگان اشــاره شــد . زهــرا  ــوارد مختلف ــه م ــن خصــوص، ب در ای

ــر  ــش. پ ــاً روحیات ــه‌ام... مث ــر گرفت ــی تأثی ــه‌ام خیل ــر موردعلاق ــن از کاراکت ــد: »م می‌گوی

ــرای اهدافــش...«. ــرژی ب ان

درصــد(   32/6( مصرف‌کننــدگان  غیــر  از  بیشــتر  درصــد(   52/2( مصرف‌کننــدگان 

معتقــد بــه تأثیــرات مثبــت موســیقی و فیلم‌هایــی هســتند کــه نــگاه می‌کننــد یــا گــوش 

می‌دهنــد. 

ــا هیجــان در زندگــی اســت، بیشــتر مــورد  ــوأم ب ــری ت ــی کــه خــود تغیی جراحــی زیبای

ــت.  ــه اس ــرار گرفت ــدگان ق ــر مصرف‌کنن ــتقبال غی اس

جدول 3- نظر پاسخگویان درخصوص ارزش انگیزش )درصد(

شدت 
رابطه 
)کرامر(

سطح 
معناداری

ضریب 
کی دو

کاملاً موافق و موافق )درصد(
غیر عبارت

مصرف‌کننده مصرف‌کننده  پاسخگویان

0/183 *** 14/8 32/6 52/3 46/1

سریال‌ها و موسیقی که 
تماشا / گوش می‌کنم 
باعث شده به آینده 

زندگیم امیدوارتر بشوم

0/111 * 5/44 37/2 26/2 29/7 با جراحی زیبایی موافقم

لذت‌گرایی

فیلــم و ســریال، ســرگرمی و تفریــح اســت وبــه عبارتــی در حــوزه لــذت جویــی مطــرح 

می‌شــود. ســعیده می‌گویــد: » 24ســاعته هدفــون در گوشــم هســت« یــا تینــا می‌گویــد: 

»هیــچ انیمــه‌ای نیســت کــه ندیــده باشــم«. همچنیــن از نظــر آرزو: »ممکــن بــود موزیــک 

ویدیوهاشــون را تــا 100 بــار ببینــم«.

ــن  ــه ای ــد ک ــد بوده‌ان ــیقی علاقه‌من ــه موس ــه مقول ــخگویان ب ــد پاس ــش از 70 درص بی

ــدارد.  ــاداری ن ــاوت معن ــدگان تف ــر مصرف‌کنن ــدگان و غی ــن مصرف‌کنن ــدی در بی علاقمن

تماشای برنامه‌های تلویزیون در بین مصرف‌کنندگان بیشتر بوده است. 
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42/4 درصـد مصرف‌کننـدگان تحـت زیبابی هنر پیشـه‌ها یـا خواننده‌ها، برنامه‌های‌شـان 

را پیگیـری می‌کنند. 

ــک و  ــق اروتی ــه عش ــوط ب ــه مرب ــن2 ک ــن فیکش ــیپ1 و ف ــوع ش ــوص دو موض  درخص

ــه آنهــا علاقــه نشــان  ــدگان بیشــتر ب خصوصــاً عشــق بیــن همجنــس می‌شــود، مصرف‌کنن
ــد.3 داده‌ان

جدول 4- نظر پاسخگویان درخصوص ارزش لذت‌گرایی

شدت 
رابطه 
)کرامر(

سطح 
معناداری

ضریب 
کی دو

کاملاً موافق و موافق )درصد(

غیر عبارت
مصرف‌کننده مصرف‌کننده  پاسخگویان

0/103 * 4/68 30/7 41/4 38/1
من زمان زیادی را صرف 
تماشای فیلم و سریال 

می‌کنم

0/145 ** 9/35 10/9 23/3 19/4
 برنامه‌های تلویزیون را 

تماشا می‌کنم

- -
	

1/4
70/7 76 74/3

بیشتر اوقات موسیقی 
گوش می‌دهم

0/154 *** 10/49 26/4 42/4 37/4

زیبایی ظاهری خواننده‌ها 
یا هنرپیشه‌ها من 
را جذب می‌کند که 

برنامه‌های آنها را پیگیری 
و تماشا کنم

0/136 ** 7/48 15/7 28/3 24/4
از شیپ کردن آدم‌ها 

خوشم می‌آید. 

0/157 ** 9/05 5/9 17/4 13/7
من به خواندن فن 
فیکشن علاقه دارم

1. Ship.
2. Fan fiction.
ــا عنــوان »نقــش مصــرف محصــولات فرهنگــی رســانه‌های  ــه‌ای از همیــن نویســنده ب 3. مراجعــه شــود بــه مقال

ــران«. ــران نوجــوان 12-18 ســال  در ته ــت دخت ــاپ( در هوی ــا و کی‌پ ــه، کی‌درام آســیای شــرقی )انیم
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دستاورد

یکــی از مشــخصات هــواداران محصــولات فرهنگــی آســیای شــرقی، ایــن اســت کــه از 

شــدت علاقــه بــه تولیــد کننــده تبدیــل می‌شــوند. هــواداران بــا تولیــد محصولاتــی بــرای 

خــود یــا فــروش بــه دیگــران قــوه خلاقیــت خویــش را نشــان دهنــد. یاســمن گفــت: »از 

ــا  ــرای اوتاکوه ــم ب ــم گرفت ــه تصمی ــخصیت‌های{ انیم ــای }ش ــه کاراکتره ــه ب ــدت علاق ش

ــروش  ــه ف ــتاگرام ب ــم و در اینس ــی کن ــی نقاش ــاب گوش ــان را روی ق ــر موردعلاقه‌ش کاراکت

برســانم«.

مصرف‌کننــدگان )41/6 درصــد( بیــش از غیــر مصرف‌کننــدگان )19/9 درصــد( معتقدنــد 

کــه هــواداری از افــراد و گروه‌هــای مــورد علاقــه، ســبب خلاقیت‌شــان شده‌اســت. 

جدول 5- نظر پاسخگویان درخصوص ارزش دستاورد

شدت 
رابطه 
)کرامر(

سطح 
معناداری

ضریب 
کی دو

کاملاً موافق و موافق )درصد(

غیر عبارت
مصرف‌کننده مصرف‌کننده  پاسخگویان

0/211 *** 19/52 19/9 41/6 34/9
هواداری از افراد و گروه‌های 
مورد علاقه‌ام باعث شده که 
استعدادهایم شکوفا بشود

0/133 ** 7/82 33/3 47/5 43/1

خودم فعالیت‌هایی مثل 
میکس موسیقی و فیلم، 

عروسک سازی، نقاشی و... 
انجام می‌دهم

قدرت

در حیــن مصاحبه‌هــا، یکــی از موضوعاتــی کــه مصاحبه‌شــوندگان اشــاره کردنــد، 

ــادی از فضــای مجــازی و هشــتک‌زنی در  ــد بخــش زی ــود، آنهــا گفتن حــوادث ســال 1401 ب

ــتک‌ها را  ــه هش ــره  »هم ــر مطه ــت. از نظ ــکل گرف ــا ش ــی پاپره ــط ک ــوص توس ــن خص ای

ــا  ــی پاپره ــه ک ــود دارد ک ــی وج ــد: »نگرش ــهلا می‌گوی ــن ش ــد...«. همچنی ــا زدن کی‌پاپره

بچــه و بیــن 10 تــا 16 ســال هســتند. ایــن اتفــاق باعــث شــد بــرای هشــتک‌زنی همــه بــا 

هــم متحــد شــوند«. 
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مصاحبه‌شــوندگان بــه ایــن موضــوع اشــاره کردنــد کــه اداره کننــدگان اکثــر ایــن 

صفحــات در اینســتاگرام خــارج از ایــران مســتقر بودنــد.  

پاســخگویان مصرف‌کننــده )31/3 درصــد( بیشــتر از غیــر مصرف‌کننــدگان )21/1 درصــد( 

ــی سیاســی باشــد آن را  ــر موضوع ــی اگ ــر حت ــان دیگ ــا نوجوان ــد ب ــه می‌توانن ــد ک معتقدن

ترنــد1 نماینــد. 
جدول 6- نظر پاسخگویان درخصوص ارزش قدرت

 شدت 
رابطه 
)کرامر(

سطح 
معناداری

ضریب 
کی دو

کاملاً موافق و موافق )درصد(
غیر عبارت

مصرف‌کننده مصرف‌کننده  پاسخگویان

0/105 * 4/78 21/1 31/3 28/1
من می‌توانم با همراهی نوجوانان 

دیگر  موضوع مورد علاقه‌ام را حتی 
اگه سیاسی باشه برند و وایرال کنم

امنیت

یکــی از مشــخصه‌های امنیــت تعلــق گروهــی اســت. گــروه بــه اعضایــش حــس امنیــت 

ــود  ــاد می‌ش ــا ایج ــا آیدله ــه ی ــورد علاق ــرد م ــا ف ــه ب ــی ک ــق و ارتباطات ــد. تعل می‌بخش

ــد.  ــی باش ــرا اجتماع ــا ف ــداری ی ــذات پن ــد هم می‌توان

روابــط فــرا اجتماعــی )21/6 درصــد( و همذات‌پنــداری )42/4درصــد(  مصرف‌کننــدگان 

ــدگان اســت. ــر پیشــه‌ها و خواننده‌هــای خارجــی بیشــتر ازغیــر مصرف‌کنن ــا هن ب

جدول 7- نظر پاسخگویان درخصوص ارزش امنیت

شدت 
رابطه 
)کرامر(

سطح 
معناداری

ضریب 
کی دو

کاملاً موافق و موافق )درصد(
غیر عبارت

مصرف‌کننده مصرف‌کننده  پاسخگویان

0/137 ** 8/24 10/2 21/6 18
خیلی وقت‌ها خواب هنرپیشه‌ها 
و خواننده‌های مورد علاقه‌ام را 

می‌بینم

0/105 * 4/89 31/4 42/4 39

موفقیت و عدم موفقیت هنر 
پیشه‌ها یا خواننده‌های مورد 
علاقه‌ام باعث خوشحالی یا 

ناراحتی من می‌شود

ــای فارســی اســتفاده شــد و  ــن اصطــاح و اصطلاحــات مشــابه معادله ــرای ای ــون پرسشــنامه ب ــش آزم 1. در پی
ــانند. ــدف را نمی‌رس ــور و ه ــی منظ ــای فارس ــه معادل‌ه ــد ک ــه ش ــق متوج محف
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انطباق

ــامل  ــتان را ش ــا دوس ــاط ب ــه ارتب ــی از جمل ــات مختلف ــاق موضوع ــا انطب ــی ی هم‌نوای

ــدا کــردم...«.  ــد: »دوســتان صمیمــی‌ام را از طریــق همیــن پیــج پی می‌شــود زهــرا می‌گوی

ــدا همراهــی  ــان ابت ــراً در هم ــد خانواده‌هایشــان اکث ــر چــه مصاحبه‌شــوند گان می‌گفتن اگ

ــتفاده  ــواده در اس ــز خان ــی را نی ــد. محدودیت‌های ــج پذیرفته‌ان ــد و به‌تدری ــرده ان نمی‌ک

از اینســتاگرام بــرای مصاحبه‌شــوندگان قائــل شــده‌بودند. به‌قــول ســعیده: »شــدیداً 

ــم مــی‌روم. قســمت ســرچ  ــم. از روی گوشــی مامان ــد کــه کــه اینســتا نصــب کن نمی‌گذارن

گوشــی مامانــم همــه‌اش مربــوط بــه کــره اســت...«.

6/ 37 درصــد مصرف‌کننــدگان و 23/9 درصــد غیرمصرف‌کننــدگان معتقدنــد کــه 

ــت.  ــم اس ــد ه ــا مانن ــا آنه ــان ب ــتان صمیمیش ــق دوس علائ

22 درصــد مصرف‌کننــدگان بیشــتر از غیــر مصرف‌کننــدگان )10/2 درصــد( پنهــان از 

ــد  ــد.45/7 درص ــا می‌کنن ــان را تماش ــورد علاقه‌ش ــریال‌های م ــا س ــیقی ی ــواده موس خان

مصرف‌کننــدگان معتقدنــد کــه در اســتفاده از اینترنــت و اینســتاگرام آزادنــد کــه بــرای غیــر 

ــد.  ــش می‌یاب ــد افزای ــه 60/3 درص ــدگان ب مصرف‌کنن

جدول 8- نظر پاسخگویان درخصوص ارزش انطباق

شدت 
رابطه 
)کرامر(

سطح 
معناداری

ضریب 
کی دو

کاملاً موافق و موافق )درصد(
غیر عبارت

مصرف‌کننده مصرف‌کننده  پاسخگویان

0/135 ** 8/02 23/9 37/6 33/3
دوستان صمیمی‌ام 

در موسیقی و سریال 
علایق‌شان مثل من است

0/141 ** 8/8 10/2 22 18/4

من پنهان از خانواده‌ام، 
موسیقی و سریال‌های 

مورد علاقه‌ام را می‌شنوم یا 
می‌بینم

0/135 ** 57/98 60/3 45/7 50/2

خانواده‌ام من را در 
استفاده از اینترنت و 
اینستاگرام کاملاً آزاد 

گذاشته‌اند 



91

دوره 19
 پیاپی 53
بهار 1404

نقش مصرف انیمه »کی پاپ« و »کی دراما« بر ارزش‌های دختران نسل زد ساکن تهران

سنت 

بســیاری از محتواهــای محصــولات فرهنگــی آســیای شــرقی بــا دیــن در تناقــض اســت،  

امــا افــراد مذهبــی اظهــار می‌کردنــد کــه بــه موضــوع دیــن توجــه دارنــد و قواعــد را رعایــت 

می‌نماینــد. شــیما گفــت: »مــن برعکــس دیگــران از وقتــی آرمــی }کــی پاپــر{ شــدم، دیگــه 

خیلــی نمــازم را ســر وقــت خونــدم« اگــر چــه مصاحبه‌شــوندگان غیــر مذهبــی بــر اعتقــاد بــه 

خــدا تأکیــد می‌کردنــد، امــا معتقــد بودنــد مذهــب ســنتی را قبــول ندارنــد. 

ــخگویان  ــودن پاس ــی ب ــزان مذهب ــف، می ــوای مختل ــا محت ــه ب ــد گوی ــن در چن بنابرای

ســنجش شــد. نتایــج حاکــی از آن اســت کــه در زمینــه نمــاز، اکثــر پاســخگویان، پایبنــدی 

ندارنــد. در عیــن حــال اغلــب نیــز معتقدنــد کــه نمــاز را بــه فارســی هــم می‌تــوان خوانــد. 

ــه احــکام الهــی  ــا ســریال ب ــد کــه در انتخــاب موســیقی ی 19/5 درصــد پاســخگویان گفتن

توجــه دارنــد. ایــن موضــوع نشــان می‌دهــد کــه در مجمــوع دیــن در زندگــی پاســخگویان 

ــد.  ــا نمی‌کن ــده‌ای ایف ــش عم ــان نق ــای آن و انتخاب‌ه

علاقــه بــه فرهنــگ غیــر ســنتی بــا دو گویــه دیگــر ســنجش شــد: 26/1 درصــد 

ــف  ــه لای ــل داشــتند ک ــده تمای ــر مصرف‌کنن ــده و 5/ 10 درصــد غی پاســخگویان مصرف‌کنن

استایلشــان }ســبک زندگی‌شــان{ را ماننــد خواننده‌هــا و هنرپیشــه‌های خارجــی کننــد.

علاقــه بــه داشــتن حیــوان خانگــی ماننــد ســگ و گربــه نیــز بیــن مصرف‌کننــدگان )64/1 

درصــد( بیشــتر از غیرمصرف‌کننــدگان )53/3 درصــد( اســت.

جدول 9- نظر پاسخگویان درخصوص ارزش سنت

شدت 
رابطه 
)کرامر(

سطح 
معناداری

ضریب 
کی دو

کاملاً موافق و موافق )درصد(
غیر عبارت

مصرف‌کننده مصرف‌کننده  پاسخگویان

0/101 * 4/4 17/6 27 24/1
به نماز خواندن پای 

بند هستم.

- - 0/15 69/6 67/8 68/3
به‌جای نماز خواندن 
می‌شود به فارسی 
با خدا صحبت کرد
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شدت 
رابطه 
)کرامر(

سطح 
معناداری

ضریب 
کی دو

کاملاً موافق و موافق )درصد(
غیر عبارت

مصرف‌کننده مصرف‌کننده  پاسخگویان

- - 2/57 14/9 21/5 19/5

در انتخاب و 
تماشای سریال و 
موسیقی احکام 
الهی را در نظر 

میگیرم

0/165 *** 11/98 10/5 26/1 21/5

دوست دارم 
لایف استایلم را 
مانند خواننده‌ها 
و هنرپیشه‌های 

خارجی بکنم

0/103 * 4/67 53/3 64/1 60/8

داشتن یک حیوان 
خانگی مثل سگ 

و گربه از علائق من 
است.

8- خیرخواهی 

و  ملــی  ارزش  از  جلــوه‌ای  بــه عنوانــی  می‌تــوان  را  وطن‌پرســتی  و  میهن‌دوســتی 

خیرخواهــی دانســت. شــهلا گفــت »هــر جایــی را به‌غیــر از ایــران ترجیــح می‌دهــم«.

کــه هیچ‌کــدام بیــن مصرف‌کننــدگان و  در همیــن راســتا دوگویــه طراحــی شــد 

ــد  ــد. حــدود نیمــی از پاســخگویان )48/2 درصــد( حاضرن غیرمصرف‌کننــدگان معنادارنبودن

کــه جان‌شــان را در راه دفــاع از ایــران بدهنــد، امــا 37/6 درصــد پاســخگویان نیــز دوســت 

ــد . ــران زندگــی کنن ــر از ای داشــتند در جایــی غی

جدول 10- نظر پاسخگویان درخصوص ارزش خیرخواهی

سطح 
معناداری

ضریب 
کی دو

کاملاً موافق و موافق )درصد(
غیر عبارت

مصرف‌کننده مصرف‌کننده  پاسخگویان

- 3/56 41/4 51/2 48/2
در صورت حمله به  کشورم حاضرم جانم را 

در راه دفاع از ایران بدهم

- 0/45 35/3 38/7 37/6
دوست دارم در هر جایی به‌غیر از ایران 

زندگی کنم
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9-  جهان‌گرایی

ــوان  ــی را می‌ت ــی بســیار وســیع می‌باشــد. و مصداق‌هــای متفاوت ــان گرای موضــوع جه

بــرای آن برشــمرد: ماننــد علاقه‌منــدی بــه افــراد غیــر ایرانــی یــا برابــری زن و مــرد در آرایــش.

نه‌تنهــا مصرف‌کننــدگان )21/3( بیشــتر از غیــر مصرف‌کننــدگان )9/4( دارای وســایل 

ــده‌اند  ــق ش ــتر موف ــه بیش ــد، بلک ــان بودن ــای موردعلاقه‌ش ــه آیدل‌ه ــوط ب ــخصی مرب ش

ــد.  ــان بنماین )25/5 درصــد( کــه دیگــر دوستانشــان را نیــز هــوادار آن

در موضــوع جذابیــت پســرها بــا آرایــش، مصرف‌کننــدگان )8/7 درصــد( بیشــتر از غیــر 

مصرف‌کننــدگان )3 درصــد( بــا ایــن موضــوع موافقــت داشــته انــد. 

جدول 11- نظر پاسخگویان درخصوص ارزش جهان‌گرایی

شدت 
رابطه 
)کرامر(

سطح 
معناداری

ضریب 
کی دو

کاملاً موافق و موافق )درصد(
غیر عبارت

مصرف‌کننده مصرف‌کننده  پاسخگویان

0/146 ** 9/43 9/4 21/3 17/6
خیلی از وسائل شخصی‌ام عکس 

هنرپیشه‌ها و خواننده‌های 
خارجی مورد علاقه‌ام را دارد

0/126 ** 7/01 14/3 25/5 29/1
من موفق شدم تعدادی از 

دوستانم را طرفدارخواننده‌ها و 
هنرپیشه‌های خارجی کنم

0/103 * 4/61 3 8/7 6/9
پسرها وقتی آرایش می‌کنند زیبا 

و جذاب‌تر می‌شوند

نتیجه‌گیری 

ارزش‌هـای نسـل زد در یـک کشـور می‌توانـد حاکـی از ارزش‌هایـی باشـد کـه در آینـده 

حاکـم خواهـد شـد. از طرفـی ارزش‌هـا در عیـن حـال کـه ثبات نسـبی دارنـد، در طـول زمان 

تحـت تأثیـر عوامـل مختلـف داخلـی و خارجـی تغییـر می‌کننـد. بنابرایـن نیـاز بـه نگاهـی 

همـه جانبـه احسـاس می‌شـود. نسـل زد را بومیـان دیجیتال می‌نامنـد. به همیـن دلیل هر 

پژوهشـی درخصـوص نسـل زد بـه رسـانه‌های نویـن و مجـازی ارتبـاط می‌یابـد. امـروزه یکی 

از منابعـی کـه هـم باعـث تغییر و هم اشـاعه ارزش‌ها می‌شـود، رسـانه‌های مجازی هسـتند. 

دو محصـول رسـانه‌ای موسـیقی و سـریال کـه بسـیار مـورد علاقـه نسـل زد اسـت از طریـق 
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فضـای مجـازی به سـهولت در اختیار این نسـل قرار گرفته اسـت. انیمه ژاپنـی و پاپ و درام 

کـره‌ای محصـولات فرهنگـی هسـتند که به‌سـرعت در جهان گسـترده شـده‌اند و مـورد علاقه 

نسـل زد در ایـران و جهـان قـرار گرفته‌اند. 

ــدا ارزشــهای نســل زد  ــه روش ابت ــرد آمیخت ــری از رویک ــا بهره‌گی در پژوهــش حاضــر، ب

مصــرف کننــده از طریــق رویکــرد کیفــی اســتخراج شــد. ســپس با رویکــرد کمی و پرسشــنامه 

ــن  ــدگان ای ــر مصرف‌کنن ــدگان و غی ــهای مصرف‌کنن ــن ارزش ــه‌ای بی ــاخته مقایس ــق س محق

ــه براســاس طبقه‌بنــدی ارزش‌هــای  ــا توجــه بــه نتایــج حاصل محصــولات پرداختــه شــد. ب

شــوارتز میتــوان گفــت:  

ــر  ــه تأثی ــد ب ــده معتق ــخگویان غیر‌مصرف‌کنن ــش از پاس ــده بی ــخگویان مصرف‌کنن پاس

ــج  ــا نتای ــق ب ــه منطب ــان بودندک ــه زندگیش ــد ب ــش امی ــریال در افزای ــیقی و س ــن موس ای

تحقیقــات داخلــی و خارجــی درخصــوص تأثیــر مثبــت ایــن محصــولات در زندگــی هــواداران 

.)Wahyuni et al, 2024:427( ــت اس

ــه  ــد ک ــد بودن ــدگان معتق ــر، مصرف‌کنن ــات دیگ ــا تحقیق ــو ب ــق هم‌س ــن تحقی در ای

ــی  ــون خیل ــد. تلویزی ــرار گرفته‌ان ــا ق ــی آنه ــر زیبای ــت و تحت‌تأثی ــا زیباس ــای بته چهره‌ه

کــم در نســل زد تماشــا می‌شــود کــه منطبــق اســت بــا تحقیــق ال‌اســل )2024( در نســل 

)Al As’hal & Rodiah, 2024:130(.زد کــه گفته‌انــد به‌نــدرت تلویزیــون نــگاه می‌کننــد

ایــن محصــولات  اظهــار نمودنــد کــه چگونــه علاقمنــدی بــه  مصاحبه‌شــوندگان 

ــر از  ــی دو نف ــد و حت ــوا بزنن ــد محت ــه تولی ــت ب ــود دس ــت خ ــا خلاقی ــه ب ــده ک ــبب ش س

مصاحبه‌شــوندگان صفحــه‌ای در اینســتاگرام مربــوط بــه فــروش محصــولات تولیــدی خــود 

در ارتبــاط بــا آیدلهــای مــورد علاقــه خــود داشــتند. همانطــور کــه جنکینــز اشــاره کــرده کــه 

ــده  ــخگویان مصرف‌کنن ــوند. پاس ــل می‌ش ــده تبدی ــه تولیدکنن ــده ب ــوادار از مصرف‌کنن ه

بیشــتر از پاســخگویان غیــر مصرف‌کننــده معتقــد بودنــد استعدادهایشــان پــرورش یافتــه 

ــق را  اســت. همانطــور کــه رومــو و نســا گفته‌انــد: مشــارکت فعــال حــس مالکیــت و تعل

ــرای خــود  ــم، ب ــک نقــش مه ــوان ی ــد و هــوادار به‌عن ــت می‌کن در جامعــه هــواداران تقوی

. )Romo & Sena ,2024:51( انعکاســی، عمــل می‌کنــد

بحــث احســاس قدرتمنــدی کــه مصاحبه‌شــوندگان بــه بهانــه حــوادث ســال 1401 بــه 

آن اشــاره کردنــد در بخــش پیمایشــی اثبــات شــد. بــه طــوری کــه مصرف‌کننــدگان بیشــتر 
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از غیرمصرف‌کننــدگان احســاس قــدرت سیاســی از طریــق فضــای مجــازی می‌نمودنــد. ایــن 

نتایــج همســو اســت بــا تحــرکات سیاســی هــوداران در کشــور آمریــکا، اندونــزی، تایلنــد 

و میانمــار کــه توانســتند گروهــی اعتراضــی علیــه حکومــت و سیاســت‌های حاکــم باشــند 

.)Cho, 2022:18 & Sun, 2022:13(

ــا  ــد، جــدی نگرفتــن آنه ــی کــه مصاحبه‌شــوندگان اشــاره کــرده بودن یکــی از موضوعات

ــا تحقیقــی کــه ال‌اســل انجــام  توســط سیاســتمداران بــود. ایــن نتیجــه منطبــق اســت ب

ــاوت  ــی تف ــی ب ــادان و حت ــوز ن ــل زد هن ــه نس ــد ک ــر می‌کنن ــتمداران فک ــه سیاس داده ک

نســبت بــه دنیــای سیاســت اســت. )Al As’hal & Rodiah, 2024:131( و همیــن امــر آنهــا 

ــم و  ــن کی ــد. همچنی ــم می‌کن ــتهای حاک ــه سیاس ــی علی ــرکات اعتراض ــه تح ــویق ب را تش

 هــات بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه کی‌پــاپ بســیج تــوده‌ای هــواداران را بــه دنبــال دارد 

.)Kim & Hutt, 2021:19(

ــتر  ــده بیش ــخگویان مصرف‌کنن ــی، پاس ــط اجتماع ــق و رواب ــاس تعل ــوص احس درخص

ــورد  ــای م ــا آیدل‌ه ــی ب ــرا اجتماع ــط ف ــداری و رواب ــذات پن ــدگان هم ــر مصرف‌کنن از غی

علاقــه خــود برقــرار کــرده بودنــد. )Wahyuni et al, 2024:425(.  همذات‌پنــداری و روابــط 

ــواداری  ــی از ه ــز مهم ــاپ ج ــدگان کی‌پ ــه در مصرف‌کنن ــای موردعلاق ــا آیدل‌ه ــی ب اجتماع

ــا  ــد، ام ــوادار باش ــی ه ــود کس ــر می‌ش ــت مگ ــوندگان گف ــی از مصاحبه‌ش ــت. یک ــا اس آنه

ــا آنهــا ازدواج نکــرده باشــد؟  خــواب آنهــا را نبینــد و یــا در خــواب ب

طبــق نتایــج تحقیقــات، کاربرانــی کــه می‌تواننــد بــا جوامــع یــا گروه‌هــا تعامــل 

ــد  ــدا می‌کنن ــابهی پی ــق مش ــا و علای ــی ارزش‌ه ــانه‌های اجتماع ــق رس ــند از طری داشته‌باش

.)Revina & Rochimah, 2024:24(  همچنیــن منطبــق اســت بــا نتیجــه تحقیقــی کــه بــر 
.)Magbanua et al, 2021:61( نقــش فعــال نســل زد در رســانه‌های اجتماعــی تأکیــد دارد

برخــی  بخــش مذهبــی می‌باشــد.  آن  ارزش ســنت، شــاید مهم‌تریــن  بخــش  در 

ــته  ــتر از گذش ــا بیش ــه م ــد ک ــار می‌کردن ــد و اظه ــی بودن ــیار مذهب ــوندگان بس مصاحبه‌ش

رعایــت می‌کنیــم و یــا اینکــه مذهبی‌تــر شــده‌ایم. ایــن همســو اســت بــا نتایــج تحقیقــی 

ــری«  ــوان »دیگ ــداران را به‌عن ــی، طرف ــای مذهب ــه کی‌پاپره ــا ک ــاب کی‌پاپره ــاره حج در ب

قــرار می‌دهــد و همزمــان در حــال ســاختن ارزش‌هــای یــک طرفــدار هســتند کــه در دیــن او 

رســوخ نمی‌شــود. بــه واقــع او بیــن ارزش‌هــای کی‌پــاپ و مذهبــی مذاکــره می‌کنــد و یــک 
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چارچــوب ارزشــی جدیــدی مبتنــی بــر میانــه روی و تعــادل بــرای خــود تعریــف می‌کنــد و 

.)Isa & Reissner, 2024:22( ــد ــط می‌دان ــراط و تفری ــران را دارای اف دیگ

در مجمــوع، تفــاوت معنــاداری بیــن مذهــب و مصــرف ایــن محصولات مشــاهده نشــد، 

فقــط 24/1 درصــد پاســخگویان نمــاز می‌خواننــد و 68/3 درصــد نیــز موافــق خوانــدن نمــاز 

بــه زبــان فارســی هســتند و 19/1 درصــد پاســخگویان در انتخــاب موســیقی یــا ســریال بــه 

احــکام الهــی توجــه دارنــد. همانطــور کــه لازاردی گفتــه اســت، جوانــان ارزش‌هــای مذهبــی 

را در خــرده فرهنگ‌هــای ســکولار ادغــام می‌کننــد کــه بینشــی منحصربه‌فــرد در مــورد 

ســازگاری ارزش‌هــای  اســامی بــا هــواداری ارائــه می‌دهنــد و دینــداری را در زندگــی روزمــره 

.)Murdianto & Zachari , 2022:26 & Lazuardi, 2024:48( ــد ــام می‌کنن ــود ادغ خ

ــگ و  ــداری س ــتن و نگه ــه داش ــخکویان ب ــد پاس ــش از 60 درص ــدی بی ــه علاقه‌من البت

ــه  ــی ب ــف زندگ ــور مختل ــخگویان در ام ــه پاس ــت ک ــوق اس ــوع ف ــد موض ــود تایی ــه خ گرب

ــد. ــی ندارن ــن توجه احــکام دی

ــران مطــرح  ــران و مهاجــرت از ای ــی دوســت داشــتن ای در بحــث خیرخواهــی ارزش مل

شــد کــه پاســخگویان مصرف‌کننــده و غیرمصرف‌کننــده نظــرات مشــابهی داشــتند. حــدود 

نیمــی از پاســخگویان حاضرنــد کــه جانشــان را در راه ایــران فــدا کننــد و 38/9 درصــد نیــز 

مایلنــد در هــر جایــی بــه غیــراز ایــران زندگــی کننــد. 

ــن  ــف ارزشــی بی ــاد مختل ــر ابع ــه در اکث ــق حاضــر نشــان می‌دهــد ک یافته‌هــای تحقی

ــت.  ــهود اس ــاداری مش ــاوت معن ــدگان تف ــر مصرف‌کنن ــدگان و غی مصرف‌کنن

در مجمــوع مصرف‌کننــدگان تعامــات بیشــتری داشــتند. تعامــل فعــال اعضــای هــوادار 

ــد و  ــت می‌کن ــاع را تقوی ــق و اجتم ــق تعل ــداران، حــس عمی ــف طرف در فعالیت‌هــای مختل

ــاط  ــس و ارتب ــزت نف ــش ع ــد افزای ــت مانن ــی مثب ــی اجتماع ــای روان ــا در پیامده ــه آنه ب

اجتماعــی کمــک می‌کنــد )جیمــز و همــکاران،2024: 49(. نفــوذ همســال ان نقــش مهمــی 

ــق می‌شــود ),Zafira et al, 2024:137( صفــات و  ــد و باعــث ایجــاد حــس تعل ایفــا می‌کن

خصوصیاتــی کــه بــرای نســل زد هماننــد نســبی‌گرایی، میــل بــه آزادی و نســبی‌گرایی ذکــر 

ــولات  ــرف محص ــال مص ــن ح ــا در عی ــود، ام ــه می‌ش ــی ملاحظ ــل زد ایران ــود در نس می‌ش

آســیای شــرقی می‌توانــد ارزش‌هــای نســل زد را تحــت تأثیــر قــرار دهــد و برخــی خصوصیاتی 

هماننــد امنیــت، قــدرت، لــذت جویــی و... به‌طــرز معنــاداری نمــود داشــته باشــد. 
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نکتــه مهــم آن اســت کــه طرفــداران پتانســیلی را بــرای تبدیــل شــدن بــه یــک نیــروی 

قدرتمنــد بــرای تغییــر اجتماعــی نشــان می‌دهنــد و مســئولان از ایــن ظرفیــت بایــد بتواننــد 

ــد.   ــرداری نماین بهره‌ب

پیشنهادها

در بیــن ســه محصــول فرهنگــی مــورد مطالعــه، هــواداران کی‌پــاپ در فضــای مجــازی 

ــر آن شــیوه‌های هــواداری  دارای پیوندهــا و تعلقــات گروهــی شــدیدی هســتند. عــاوه ب

آنهــا منحصربه‌فــرد اســت. ایــن گــروه می‌توانــد فرصت‌هــا و تهدیدهایــی را به‌همــراه 

داشته‌باشــد. بهتــر اســت مطالعــه مفصلــی در ایــن خصــوص صــورت گیــرد، بــا توجهــی بــه 

نقشــی کــه معتقــد بودنــد در حــوادث ســال 1401 داشــتند.  

تحقیــق جامعــی درخصــوص اقتصــاد عاطفــی هــواداران انجــام شــود. میــزان مصــرف 

ــی و  ــه مال ــا هزین ــه ت ــای مربوط ــداری کالاه ــرقی از خری ــیای ش ــی آس ــولات فرهنگ محص

زمانــی در بیــن نســل زد ایرانــی بررســی شــود. همچنیــن در تحقیقــی جداگانــه و پیمایشــی، 

ارزش‌هــای مصرف‌کننــدگان در جامعــه ایرانــی بررســی شــود. در ایــن تحقیــق، چــون نمونــه 

آمــاری همــه از نســل زد بودنــد، محدودیــت طــرح ســؤال وجــود داشــت. همچنیــن مصــرف 

ایــن محصــولات و نقــش آن در ارزش‌هــای نســل زد پســران ســنجش شــود.
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