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Objective: The present research aimed to study the methods of using virtual learning 

environments in teaching Persian literature based on the experiences of literature teachers. 

Method: This research employed a qualitative research method, specifically phenomenology. 

The statistical population consisted of all Persian literature teachers in the first cycle of 

secondary school in Hamedan province. The statistical sample was selected based on 

purposive sampling from Persian literature teachers with at least two years of experience 

teaching in virtual learning environments, and interviews continued until saturation was 

reached. After conducting the interviews, their content was transcribed and analyzed. 

Results: Based on the results of interviews with Persian literature teachers, 10 main themes 

and 33 sub-themes were identified. The main themes include: virtual learning environments 

in teaching Persian literature; the use of virtual learning environments in Reading aloud; 

Persian language grammar; teaching the poetry section; the art of writing; self-assessments; 

methods of teaching Persian literature; assessment of Persian literature; and the advantages 

and limitations of using virtual learning environments in teaching Persian literature. 

Conclusions: Teaching in virtual learning environments has advantages and limitations. 

Studying the experiences of teachers who have experienced virtual learning can be very 

valuable and will help other teachers in virtual learning-based teaching. In this research, based 

on the experiences of Persian literature teachers, a framework was presented by which Persian 

literature teachers can design and implement their activities and students' activities in the 

poetry, reading aloud, prose, writing conventions, and grammar sections in a variety of ways 

in virtual learning environments. 

 

Cite this article: Paknahad, M., Karami, Z., & Habibi Rad, Gh (2025). Teachers' Experiences in Using Virtual Learning 
Environments in Teaching Persian Language, News Science, 14(1), 53-58.   
DOI : http//doi.org/10.22034/lrsi.2025.515352.1349 

 

 

                              © The Author(s).                                                                                              

                              DOI: http//doi.org/10.22034/lrsi.2025.515352.1349 

 

https://orcid.org/0000-0002-1438-8646
https://orcid.org/0000-0002-5484-7069
https://orcid.org/0009-0000-5024-2364


 
 

EXTENDED ABSTRACT 

 

Teachers' Experiences in Using Virtual Learning Environments in Teaching 

Persian Language 

 

 3Gholamreza Habibi Rad| 2Zohreh Karami|  1Mohammad Paknahad 

 
1. Corresponding author, Assistant Professor, Department of Persian Language and Literature, Farhangian University, 

Tehran, Iran.  E-mail: mpak5152@cfu.ac.ir 

2. Assistant Professor, Department of Educational Sciences, Farhangian University, Tehran, Iran. E-mail: 

karami.edu@cfu.ac.ir 

3. MA in Persian Language and Literature, Farhangian University, Tehran, Iran. E-mail: habibir708@gmail.com 

 
 

Introduction:  

Virtual learning environments, with their numerous capabilities, can be transformed into effective 

spaces for education and help facilitate the teaching-learning process. To effectively utilize these 

environments in education, studying teachers' experiences can be very beneficial. The present 

research aimed to study the methods of using virtual learning environments in teaching Persian 

literature based on the experiences of literature teachers. 

 

Methods:  

The present research is a qualitative study conducted using the phenomenological method. In this 

research, the experiences of teachers who have used virtual spaces for teaching Persian literature 

were studied through phenomenological research. The statistical population included all Persian 

literature teachers in the first cycle of secondary school in Hamedan province. Considering the 

research objective, interviewees were selected based on purposive sampling from among Persian 

literature teachers with at least 2 years of teaching experience, and interviews continued until 

saturation was reached. Semi-structured interviews were used to collect data. In this research, 

Smith's proposed method was used for data analysis. Smith proposed three stages for data analysis 

in the phenomenological method: data production, data analysis, and case integration. After 

completing the interviews with Persian language teachers and instructors, all the content of the 

conversations that took place during the interviews was transcribed. Then, using the coding 
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method, the entire interview text was coded, considering the research objective, and the main and 

sub-themes were identified. 

 

Findings:  

Based on the results obtained from interviews with Persian literature teachers, 10 main themes 

emerged, including: virtual learning environments in teaching Persian literature, the use of virtual 

learning environments in Reading aloud, Persian language grammar, teaching the poetry section, 

writing conventions, self-assessments, Persian literature teaching methods, Persian literature 

assessment, the advantages and limitations of using virtual learning environments in teaching 

Persian literature, and 33 sub-themes. Ultimately, after analyzing the experiences of teachers, a 

framework was presented for virtual teaching-learning activities in Persian literature within virtual 

learning environments, covering the sections of Reading aloud, poetry, prose, writing conventions, 

and Persian literature grammar. 

 

Conclusions:  

The research results indicated teachers' experiences in using virtual learning environments for 

Reading aloud, Persian grammar, teaching poetry, writing conventions, self-assessments, Persian 

literature teaching methods, and Persian literature evaluation. The most common virtual learning 

environments used by teachers were WhatsApp, Telegram, and the Students' Educational Network 

(Shad). Therefore, based on literature teachers' experiences, virtual learning environments can be 

effectively utilized in teaching various aspects of Persian literature, such as Reading aloud, Persian 

grammar, poetry, writing conventions, self-assessments, teaching methods, and literature 

evaluation. According to Persian literature teachers, the advantages of virtual learning 

environments in Persian language education included flexibility, variety and attractiveness, ease of 

use, and repeatability. The limitations of virtual learning environments in Persian language 

education included lack of control over the teaching and learning process, time constraints and 

inability to answer all questions, the use of specific online language, and lack of effective 

interaction. Finally, based on the research findings, a proposed framework was suggested for 

utilizing virtual learning environments in Persian language education, which can be used by Persian 

literature teachers. Based on the proposed framework, Persian literature teachers can use virtual 

learning environments in various ways in the sections of reading aloud, poetry, prose, writing 

conventions, and Persian grammar, and help facilitate the teaching-learning process. 
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بر اساس    یفارس  اتیدر آموزش ادب  یمجاز   یریادگی  یهاطیاستفاده از مح  هایهویپژوهش حاضر باهدف مطالعه ش  :هدف 
 انجام شد.تجارب دبیران ادبیات فارسی 

نوع پدیدارشناس،  یفیک  قیروش تحق  با استفاده ازاین پژوهش    :پژوهش  روش شده است. جامعه آماری    انجام  یاز 

هدفمند،   ریگیروش نمونه  با استفاده ازدوره اول متوسطه استان همدان بود.  یفارس اتیآموزش ادب رانیدب یشامل تمام
های مورد  نمونه داشتند،    یمجاز  یریادگ ی  هایطیدر مح  سیکه حداقل دو سال تجربه تدر  ی فارس  اتیادب  دبیران  نیاز ب

از انجام مصاحبهیافتادامه  ،  اشباع  نقطهبه  رسیدن  انتخاب شدند و مصاحبه تا  نظر   آن. پس  و مکتوب    ،هاها، محتوای 
 .  تحلیل شد

مضمون فرعی   33و  یمضمون اصل 10 ،یفارس اتیحاصل از مصاحبه با معلمان ادب هاینتایج یافتهبر اساس  :هاافتهی 

 ی ریادگی  طیاستفاده از مح  ،یفارس  اتیادب  سیدر تدر  یمجاز  یریادگی  هایط یمحبه دست آمد. مضامین اصلی شامل:  
 ،یفارس  اتیادب  سیتدر  هایروش  ها،یینگارش، خودآزما  نییبخش شعر، آ  سیتدر  ،ی قواعد زبان فارس  ،یدر روخوان  یمجاز

 است.    یفارس اتیادب سیدر تدر یمجاز  یریادگی طیاستفاده از مح  هایتیو محدود هاتیمز ،یفارس اتیادب یابیزار

محیط  نتایج:  در  مزیتتدریس  دارای  مجازی  یادگیری  و محدودیتهای  مطالعه  ها  است.  معلمانی که  هایی  تجارب 
معلمان در تدریس مبتنی بر آموزش سایر ارزشمند باشد و به بسیار تواند اند، میاستفاده از آموزش مجازی را تجربه کرده

ارائه شد که بر اساس آن،    یچارچوبکمک خواهد کرد. در این پژوهش بر اساس تجارب دبیران ادبیات فارسی،    ،مجازی
آموزان را  خود و دانش  یهات یفعال  ،یمتنوع   یهاوهیبه ش  ،یمجاز  یریادگی  ی ها  ط یتوانند در محیم  یفارس  ات یادب  رانیدب

 .   ندیو اجرا نما ینگارش و قواعد، طراح نیی نثر، آ ،یشعر، روخوان یهادر بخش
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 مقدمه

امروزه .  است شده آموزشی نظام در شگرف تحول ایجاد موجب کهاست   ، آموزش مجازیحاضر  عصر دستاوردهای ترینمهم از یکی
است. فضای تبدیل شده  یادگیری  برای  و مؤثر  به فضایی ضروری  افراد  بین  ارتباط  برقراری  بر  مجازی،   فضای مجازی، علاوه 

افراد مختلف را با گرایش  ستا   فضایی وسیع و پیچیده تواند به  . این فضا میآوردمی  هم   گرد  ، ها، باورها و اعتقادات گوناگونکه 
که با ابزارهای الکترونیکی    شوداطلاق میهای آموزشی  مجموعه فعالیتبه    مجازییادگیری  مکانی مناسب برای یادگیری بدل شود.  

  ار ی روش بس  کی  ی،مجاز  یریادگی(.  1398، ترجمه علیا،  1)اسمیت  گیردای صورت میای و شبکه اعم از صوتی، تصویری، رایانه 
  ، یمؤسسه آموزش  ک یدر    یریادگیو   سی تدر  یاست که برا   یافزار نرم  ستمی س  کی ،یمجاز یریادگی طی محو  مؤثر در آموزش است  

  ن ی . انمودوابسته    انه یرا  شرفته ی پ   ی صرفاً به فناور  ای  دهی چ ی پ  د ینبارا   یمجاز  ی ریادگی(.  2015و همکاران،    2)آبلدینا   شده است  ی طراح
  ی مجاز   ی ری ادگ ی  یهاطی مح  (.6201،  3کایا )  اجرا کردبه شکل ساده نیز  توان  یرا م  ی مجاز  یر ی ادگ یدهد که اشکال مختلف  ینشان م

  ی کیزی ف یفراتر از فضا یر ی ادگ یها گسترش آن یکه هدف اصل  شوندیرا شامل م یفناور یاز بسترها  یا گسترده فیدر آموزش، ط
در کلاس    یک ی زیآموز از نظر فاگر دانش  یحت   ،رخ دهدنیز  تا خارج از کلاس درس    دهندیاجازه م  یریادگیبه    هاطی مح  نی است. ا 
طر  ،درس از  باشد.  داشته  مدانش  ، یمجاز   یر ی ادگ ی  ی هاطی مح  ق یحضور  دسترس  توانندیآموزان  مشاوره  باشند،    یبه  داشته 

را    سیتدر  ،ی ری ادگ ی  تیر یمد  یهاستمی س   قیاز طر  ی. برخنمایندمختلف را کشف    یهاطی و محرا تجربه کنند    گرید   یهافرهنگ
اما بود  ون ی زیو تلو   ویشامل راد   یمجاز  ی ری ادگ ی  یهاطی محهای گذشته،  در زمان.  کنندیم  لی تسه   ی ر یادگی  یها طی اکنون، مح  ؛ 
  ی ر یادگی  یها طی مح  ،یطور کل بههستند.    یقابل دسترس  ،شنیک یاپل  ایبر وب    یمبتن   یها پلتفرم  ق یهستند و از طر  یتالیجید  ،یمجاز
محیط (.  2021،  و همکاران  4هاتکتل)  کنندیفراهم مبه خوبی  آموز و محتوا را  دانش  نیب  ایآموز  معلم و دانش  نی تعامل ب   ،یمجاز

ابزارها  یدارا   ی مجازیادگیری     ی توان آن را با برنامه درسهای مختلف میاست که به شکل  یسازی متعددشخصی  یامکانات و 
  ی(، و مجاز ی)حضور  ترکیبی یتدارک برنامه درس ی،کاملاً مجاز یتدارک برنامه درس :ها عبارتند ازشکل یناز ا  یبرخ .نمود یقتلف 

؛ به نقل از  2004  ،5پورتر )  آن   یت تقو  یبرا   رتباطاتا   وطلاعات  اناوری  و استفاده از منابع ف  یصورت حضور  به  یارائه برنامه درس
 (. 1391سراجی، 

امکانات  در یادگیری مجازی،   از  استفاده  تول   باکیفیتی  محتواهایتوان  می  ی فناور  ینا   ایچندرسانهبا  از طر   یدرا  امکان    یقو 
از   یضعف و نبود برخ یق،طر ینکشور قرار داد و از ا  لف در مناطق مخت  یرندگان گ یاد  رسآن محتوا را در دست ،هرزمانیو  ی هرمکان

  ها آن  ؛کاربران به اطلاعات  یو نحوه دسترس  یزانم  یلبا تسه  یمجاز  یادگیری  یطمح  ،علاوهبه  ؛را جبران نمود  باصلاحیتمعلمان  
 ی سازی و تنوع اطلاعاتشخصی  ی،ارتباط هرزمان کاناتام  سازد.یاطلاعات آشنا م یحکارگیری صحنقد و به  یل، های تحل را با مهارت

منابع متنوع دست به انتخاب   یناز ب   ،کند  یمدهد تا زمان و نحوه مطالعه مطالب را خودش تنظ امکان می  یرندهگ یادبه    یطمح   ینا 
؛ به نقل از سراجی،  2007  ،6)لوی   نماید  یابیارز   ، طور مستمرکنترل داشته باشد و آن را بهخود   یادگیری یندطور مداوم بر فرابزند و به

 آموزشی هایرسانه از نمایند. استفادهها را در تدریس فراهم میهای یادگیری مجازی، امکان استفاده از انواع رسانهمحیط  (.1391

 شایانی کمک  ،آموزشی نظام  بهبود به یادگیرندگان، شخصی  علایق و تشخیص استعدادها برای مناسب هایفرصت  کردن فراهم با

 این درس، هایکلاس در  روز هاییفنّاور از گیریبهره که اند داده نشان (. مطالعات 1387لارگانی و همکاران،  )مشتاقی کندمی

 کلاس داشته در حضور از بیشتری رضایت احساس و بیاموزند بهتر عملکرد و بیشتر سرعت با که دهدمی به یادگیرندگان را  امکان

انتقال آموزشیرسانه از استفاده بایادگیرندگان   به آموزشی هایپیام باشند.   محسوب آموزش فرایند ناپذیرتفکیک جزء که های 

باشد؛  می ترکیبی و  حسی  چند هایرسانه کاربردن، به ،آموزشی هایرسانه از استفاده روش ترینگیرد. کاملمی  صورت شوند،می
و بیشترین یادگیری ما از   یکسان ندارند و مساوی نقش ،یادگیری در مختلف حواس که اندداده نشان های متعددپژوهش نتایج زیرا 

 (. 1388و شکرالهی،  زادهخاقانی از نقلبه احدیان،)  گیردطریق حس بینایی صورت می
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  ها، وبلاگ مانند است  قرار گرفته استفاده مورد ،آموزشی هایفعالیت در اجتماعی  هایرسانه از وسیعی طیف  گذشته، دهه یک در
  وها یوید  و  تصاویر  ها،ایده  مانند محتوا   پخش  و  تولید  در  تسریع  باعث  همچنین  هافناوری  این  مجازی.  های اجتماعیشبکه  و  هاویکی

ابزارهای موبلاگ (.  1389فر،  سلطانی)  اندشده  غیرهمزمان  و  زمانهم  اجتماعی  تعاملات  در  تسهیل  وسیلۀبه ثر برای  ؤ ها از جمله 
 هاد. وبلاگنگیرمی قرار استفاده مورد، یادگیری و آموزش حوزه در ارتباطی هایمحیط منظور ارتقای به که آموزش مجازی هستند

 ،کاربران جدید محتواهای با که هستند (آنلاینیبرخطی ) مجلات شوند،می محسوب اجتماعی هایرسانه نوع ینترشدهشناخته که
 شوند.می منتشر هاپُست یدترینجد ترتیب به هانوشته ،آن در که است برخطفضای   یک وبلاگ ساده، زبان به شوند.می روزبه

 ویژگی تعلق دارند. نویسندگان از گروهی یا  نویسنده به و  شوندمی نوشته ایمحاوره  گاه و  شخصی  لحن با ها اغلبوبلاگ هایپُست

 مشترک امکان همچنین،؛  دارد وجود هر نوشته برای 1نظرات  دریافت امکان ،وبلاگ در هاست.آن تعاملی امکانات هاوبلاگ دیگر

 هاوبلاگ اندازیراه دارد. وجود هاخبرخوان در مطالب کردن دنبال یا و ایمیل یلهوسبه مطالب دریافت طریق از هاوبلاگ شدن در

 هاایرانی نام بار اولین برای  .(1394)موحدین،    است میسر رایگان و سادگی به نویسی خدمات وبلاگ ارائۀ هایسرویس طریق از

 هایوبلاگ چهارم رتبه 1384 و  1383 هایسال  در ها توانستندایرانی شد. عجین ،وبلاگ نام با اینترنتی هایفناوری بندیرتبه در

 مقاصد با یادگیرندگان ارتباط منظور به ،معمول طوربه  آموزشی هایوبلاگ(.  1391و مرادی،   )رسولی آورند دست به را  جهان

 را  و خلاق انتقادی تحلیلی، تفکر متفاوت، هایموقعیت با یادگیرندگان کردن درگیر با تواندمی هاوبلاگ شوند.می طراحی آموزشی

 هادهند. وبلاگ افزایش یادگیرندگان در را  مشارکت و یادگیری انگیزه ،ارتباط ایجاد با  توانندمی ها. وبلاگنمایند تقویت هاآن در

نوشتنیادگیری می نمودن سازیشخصی ،حال عین در و مشارکتی یادگیری ایجاد برای مؤثر ابزار یک  مخاطبان برای باشند. 

 هانماید. وبلاگمی ایجاد هاآن در نیز را  مالکیت و تألیف حس مسئولیت، بلکه شود،می نوشتن مهارت افزایش باعث تنها نه اینترنتی،

 گسترش به و شوند آشنا ،مختلف هایشخصیت  با  شده حفاظت محیط یک  در که کنندمی ایجاد یادگیرندگان برای را  فرصت این

نقل  ؛ به2008همکاران،   و فارمر)کند  می  کمک هاآن شهروندی و های اجتماعیمهارت  توسعه به واقع  در و  بپردازند خود هایدوستی
 (.1394گونه، از محمدی

  های شبکه.  دانست  حاضر  حال  در  اجتماعی  افزارهاینرم   پرطرفدارترین  و  ترینمهم  از  یکی  توانمی  را   مجازی  اجتماعی  هایشبکه
  اطلاعات   تبادل  و  تعامل  به  فرهنگ،  و  جنس زبان، مرز، به  توجه  بدون  که  انداینترنت  کاربر  میلیون صدها  گردهمایی محل  اجتماعی،

  روزافزون   گرایش  و  رشد  به   رو  روند  به   توجه   با   اما  نیست  طولانی  چندان  ما   کشور   در   هاشبکه  این   عمر(.  1389فر،  سلطانی)  پردازندمی
  به   گوناگونی  منفی   پیامدهای  و  مثبت  آثار  اجتماعی،  پدیده  یک   عنوانبه  هرکدام  جوان،  نسل  میان  در   ویژهبه  هاآن  از  استفاده  به

  ترین رایج  از ...  ، روبیکا، ایتا، سروش، بله و8، وایبر 7واتساپ   ،6چت ، وی5بوک ، فیس4پلاس ، گوگل3اینستاگرام   ،2تلگرام   دارند.  همراه
  فراهم   رایانه   و  همراه   تلفن  روی   بر   مجازی  اجتماعی  شبکه   یک  عنوانیکدیگر به  با   را  خود  کاربران   ارتباط   امکان   که   هستند  ابزارهایی 

 هایفعالیت هدایتتوانند به برقرار ارتباط مؤثر بین مخاطبان،  میآموزشی،   ابزارهای عنوان  به  مجازی، اجتماعی هایشبکه.  کنندمی

 شخصی،  لحاظ از که چرا  انجامند؛یمیادگیری   غنای به بالقوه شکل به هافرصت قبیل این.  کنندی و یادگیری مشارکتی کمک  گروه

 از اجتماعی تماس  و  اطلاعات  تبادل  (.1394)موحدین،    سازندمی کوشیتعاون و همیاری و هم با توأم  و معنادار را  یادگیری فرایند

 اجتماعی هایشبکهمردم از    (.1389پیشانیان،  باشد )ماهمی مجازی های اجتماعیشبکه به پیوستن در مردم هایانگیزه ترینمهم

نظرات، اشتراک برایموبایلی    کنندهیلتسه ،موبایلی اجتماعی هایشبکه کنند.می استفاده افکار و تجربیات ها،دیدگاه محتوا، 
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-ایجاد اپلیکیشن اجتماعی، هایشبکه هایسایتوب  جدید گرایش مردم هستند. از هاییبین گروه برخط متقابل هایکنش و گفتگوها
 (. 1394افتاده، )است  هایشانگوشی طریق از کاربرانشان آنی  و فوری دسترسی برای موبایل ایه

 ابزارهای از استفاده که اندداده نشانگرفته  انجام پرورش و آموزش در اجتماعی هایشبکه از استفاده زمینه در که هاییپژوهش

 نوآوری و  پرورش و آموزش در  نوآوری فناوری، سه بعد در ویژهبه،  پرورش و آموزش کردن مدرنیزه و  نوآوری ایجاد به تواندمی  2وب

 مشارکتی یادگیری ترویج به منجر آموزشی نوآوری بر علاوه،  اجتماعی هایشبکه از استفاده با . آموزشنماید شایانی کمک  سازمانی،

است.   تعامل ایجاد استفاده،  این نتایج از یکی .شودمی یادگیری فرایند سازیشخصی و   یاددهنده  و  بررسییادگیرنده   همچنین 

استفاده است  داده نشان اندشده  انجام آموزش و اجتماعی هایشبکه زمینه در که هاییپژوهش  آموزش، در هاشبکه این از که 

 دانشجویی فرهنگ در استاد شدن درگیر و بودن باورپذیر  اینکه  از جمله  ؛دنآورمی فراهم و معلمان  اساتید برایمتعددی   امکانات

 هاییابیارزعملی سازند؛   ،دانشجویان علایق به  توجه با  را  تدریس مختلف هایروش سازدمی  قادر را    برد؛ اساتیدی م بالا  را  جدید

 استراتژی، در کند؛ تغییرمی تنظیم را  گرییتهدا های فعالیت ،صورت همان به و کندمی یکپارچه ،یادگیری فرایند در را  تشخیصی

 و تعاملات در استاد اجتماعی-روانی هاییتصلاحشود؛  می ترآسان ،اجتماعی شبکه از استفاده با،  رفتار و نگرش فکری، ظرفیت
 تعاملی شریک یک عنوانبه را  دانشجو ؛ استاد،شودمی  ایجاد اجتماعی شبکه مؤثری در آموزشی ارتباطات و  یافته ارتقا ارتباطات

 تا دانش سازدمی  قادر را  کند؛ استاد مقایسه و تحلیل را  دانشجویان برای دانش ارتقای و یادگیری هایروش تواندمی پذیرد؛ استادیم

 را  کلاس سازمانی و اجتماعی هوشی، هایینهزم شودمی قادر ارتقا دهد؛ استاد مؤثر آموزنده هایفعالیت  انجام طریق از را  مهارت و

گسترش دهد و   گرایانههدایت پیامدهای در را  دانشجویان با ارتباطی  تجارب شودمی قادر خود درآورد؛ استاد هدایت و راهبری تحت 
 دریافت  بین مساعی تشریکو کند؛  ترک را  قدیمی  رفتاری الگوهای  تواندمی سادگی به دهد؛ استاد پیوند همبه را  یادگیری تجارب

 در دیگری  های پژوهش بررسیهمچنین    (.1397،  و همکاران  نژادکند )طوفانیمی  ایجاد را  رسمی غیر  و  رسمی منابع از اطلاعات

 فراهم دانشجویان برای را  زیادی امکانات ،مجازی اجتماعی هایشبکه که اندداده نشان آموزش، و اجتماعی هایشبکه زمینه

را  بین مثبت اتارتباط هاشبکه این  ؛دنآورمی  ؛ شوندمی شدن یادگیرنده درگیر و انگیختگی موجب و دهندمی پرورش دانشجویان 
 وجود به را  ایچندگانه اجتماعی تعاملات ؛هستند مؤثریادگیری  تکالیف انجام بهبود در ؛شوندمی یادگیرنده فعال مشارکت به منجر

 ؛ دن دهمی رشد  انتقادی تفکر طریق از را  فردی بین هوش ؛دن دهمی اجتماعی پرورش و  شناختی شایستگی با را  اجتماعات و  دنآورمی
 خودشان و بسازند را  شانیادگیری مسیر خودشان دانشجویان دنشومی باعث ؛دن دهمی افزایش را  استقلال و فردی پذیریمسئولیت

 سیستم دانش از عناصری تنها استاد اگر حتی بنابراین کنند؛ مدیریت را  اطلاعات منابع و از ابزارها، کاربردها یامجموعه از استفاده

 (. 1395قربانخانی و صالحی، شود )می  ایجاد دانشجو توسط  ،عناصر پیوند نحوه و ارتباط کند، ارائه را 
 که  باشد نیز همراه مخاطراتی با تواندمی دارد، دنبال به که مزایایی بر علاوه یادگیری، در اجتماعی هایشبکه از استفادهالبته  

تمام نیز ابزار این از استفاده .شد خواهد اشاره هاآن از برخی به اینجا در  که است مواجه هاییمحدویت با دیگر، ابزارهای نظیر 

 که دارد وجود (. شواهدی1394داشت )موحدین،  صحیح ریزیبرنامه ها،چالش و مخاطرات این رساندن حداقل به برای بایستمی

 تحصیل برای لازم هایمهارت  کسب و اینترنت به نیازمند دسترسی،  مدرسه یا خانه در دیجیتال هایفناوری از استفاده دهدمی نشان

ازجملهمی امر همین ،باشدمی  مجازی  فضای در به مسئله این هاییتمحدود تواند  بردن باشد.   برای اجتماعی هایشبکه کار 

 یادگیرندگان حتی که اندداده ها نشانپژوهش.  است همراه زیادی با مخاطرات دارند پایینی خودتنظیمی هایمهارت که یادگیرندگانی

 از استفاده وب، بر مبتنی آموزشی روش در معلم نظارت فقدان و اینترنت به اعتیاد شوند. این اینترنت به معتاد است ممکن ایحرفه

 نامعلم برای را  بزرگی چالش  ، مسئله . اینسازدمی ینآفرمشکل و  پیچیده ،یادگیرندگان برای را  آموزش اجتماعی در هایشبکه
 یادگیرندگان به نیز خودتنظیمی هایمهارت این ابزارها، از استفاده کنار در  باید ،هاچالش این به دادن پاسخ منظور به. کندمی ایجاد

کارگیری فناوری اطلاعات های عمده پیش روی مدرسان در به(. چالش1397  و همکاران،  نژادنقل از طوفانیشود )به  داده آموزش
مهارت  ها، عدم آموزش نیروی انسانی،  نبودن زیرساختآماده    شامل  2013سال    پژوهش اولالبی و همکاران در  بر اساسو ارتباطات  

ی مدرسان در کاربست وسایل  سوادکمسوادی یا  یبو  ینگی و همچنین،  پرهزعدم تخصیص اعتبارات کافی به این حوزه،  ناکافی،  
 (. 1395)قربانخانی و صالحی،  است الکترونیکی 
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( در تحقیقی با عنوان  1397های متعددی در داخل و خارج از کشور انجام شده است. رافعی )در حوزه آموزش مجازی، پژوهش
دهد  نشان می«  ای معلمان ابتداییهای حرفهبر صلاحیت  (گروه و کانال تلگرامی)از طریق تلفن همراه    خودراهبر یادگیری  تأثیر  »

وه بر این تأثیر  لاتأثیر معنادار و مثبتی داشته است. ع  ، ای معلمانهای حرفهحیتلاراهبر از طریق تلفن همراه بر ص که یادگیری خود
ای، فناوری، مدیریتی و تدریس  شناختی، توسعۀ حرفه -های رفتاریحیتلاهای صراهبر از طریق تلفن همراه بر مؤلفهیادگیری خود 

طراحی و اعتباریابی الگوی آموزشی محیط  ( در تحقیقی با عنوان »1397)و همکاران    نژاد طوفانی  .نیز معنادار و مثبت بوده است
الگویی با  طبق تحلیل محتوای انجام شده،  «  آموزان با آسیب شنواییهای اجتماعی مجازی برای دانشبا شبکه  شدهییادگیری غن 

ساس  از اعتباریابی درونی بر ا   نتایج حاصل .  ارائه دادند، منابع، ارزشیابی و پشتیبانی  طبقه درگیرشدن، تعامل، بازخورد، محتوا هفت
برای آموزش به  را زم لاکه الگوی آموزشی ارائه شده از اعتبار درونی مطلوبی برخوردار است و اثربخشی  نظر متخصصان نشان داد

 . آموزان با آسیب شنوایی دارددانش
آپ و تلگرام با  های اجتماعی واتسمطالعه رابطه استفاده از شبکه( در تحقیقی با عنوان »1397)  بلوطکیاحمدیزاده و  عیدی

که بین میزان    « نشان دادندمی واحد علوم تحقیقات تهرانلا های علوم اجتماعی دانشگاه آزاد اسسبک زندگی دانشجویان رشته
  ؛ داری وجود دارد رابطه معکوس و معنی  ، و تلگرام با سبک زندگی و تمامی ابعاد آن  آپواتسهای اجتماعی مجازی  استفاده از شبکه

کیفیت همه ابعاد سبک زندگی دانشجویان    ،و تلگرام   آپواتساجتماعی مجازی    هایشبکه  ازعبارت دیگر با افزایش میزان استفاده  به
 .یابدکاهش می ، واحد علوم تحقیقات تهران اسلامیهای علوم اجتماعی دانشگاه آزاد رشته

انتخاب    ،از شبکه ارتباطی تلگرام (عضو 98و  115دارای )دو گروه خبری  (1396)مفیدی و همکاران پژوهش هدایت سبر اسا
مورد بود   753های بررسی شده غی بررسی شد. تعداد جملهلابر اساس الگوهای معیار در سه حوزه فنی، زبانی و ب  ها های آنو جمله

 د. غی بولابیشترین کاربردهای غیرمعیار به ترتیب در حوزه ویرایش زبانی، فنی و ب  ،های انجام شدهکه طبق بررسی
  های آموزشی ظرفیت زمینۀ در   ن ا ر لی ایم نۀ خاکتاب ن ا رکارب  ه گادرسی دیرب( در تحقیقی با عنوان »1396)احمدی و همکاران 

رابطۀ معناداری وجود    ، های آموزشی تلگرامن« نشان دادند میان مقطع و رشتۀ تحصیلی با اعتقاد به ظرفیتارام در ای ر تلگ   رسان پیام
از تلگرام  ؛ندارد   ، رابطه وجود دارد و دیدگاه جنس مؤنث در زمینۀ مصرف آموزشی تلگرام   ،ولی میان جنسیت و استفاده آموزشی 

  فرصت مناسبی برای پیگیری آموزش در ایران فراهم آورده است.   ،مساعدتر است. همچنین نتایج نشان داد که شبکه مجازی تلگرام 
مندی از ظرفیت رسانه در استقرار برنامه تحول و نوآوری در آموزش علوم  در پژوهشی با عنوان »بهرهنیز  (  1396خیری و همکاران )

در پژوهش قربانخانی و   پزشکی؛ یک تجربه عملی« از رسانه تلگرام برای بررسی نقش آن در آموزش علوم پزشکی بهره بردند.
ایر بازنمایی چالش»  با عنوان(  1395صالحی ) نظام آموزش عالی  پدیدارشناسیمطالعه ان:های آموزش مجازی در  با روش    « ای 

مربوط  »، «مربوط به دانشگاه»های مل چالششامقوله اصلی گردید که  5یی شناساها، منجر به های حاصل از مصاحبهتحلیل داده
های مجازی در نظام  داد که آموزش  نها نشااست. یافته لاس«مربوط به ک»و    «، »مربوط به سامانه«، »مربوط به دانشجو«به استاد
،  ن ته و بهبود کیفیت آ شرایط بهینه، فاصله دوچندانی دا شبه  نه هستند و تا رسیدجهای متنوع و متفاوتی موا الی با چالشعآموزش 

 .ها استه دوم به این قبیل آموزشجدوری از طرز تلقی آموزش درو  ندی متولیا جم نگاه زمستل
های آموزشی  ( در پژوهشی با عنوان »عوامل مؤثر بر قصد استفاده از شبکه اجتماعی تلگرام در فعالیت1395)  و همکاران  رضایی

در بین دانشجویان دانشگاه فردوسی مشهد«، به این نتیجه رسیدند که متغیرهای برداشت ذهنی از مفید بودن استفاده و همچنین  
های  برداشت ذهنی از جذابیت استفاده و نگرش، اثر مثبت و معناداری بر قصد استفاده دانشجویان از شبکه اجتماعی تلگرام در فعالیت

است. داشته  اسماعیل   آموزشی  و  )مرزبان  در(  1395زاده  رسانه   نیز  تأثیر  و  نقش جنسیت  بر  بر  پژوهشی  )تلگرام(  دیجیتال  های 
آموزان به وسیله سرویس تلگرام و سپس  اصطلاحات انگلیسی توسط زبانیادگیری زبان انگلیسی پرداختند. در این مطالعه، یادگیری  

دانشجوی سال اول رشته زبان انگلیسی دانشگاه   90، ها در یادگیری بررسی شدند. برای دستیابی به این هدفتفاوت میان جنسیت
لیست اصطلاحات را هفتگی و از طریق تلگرام و گروه دیگر لیست اصطلاحات را هفتگی و    ،به سه گروه تقسیم شدند. یک گروه

کاربرد اصطلاحات خود حاضر شد. پس از    ،کلاس  درو فقط    دندهیچ لیستی را دریافت نکر  ،دریافت کردند و گروه آخر  ،روی کاغذ
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اما تفاوت    ،عملکرد بهتری داشته  ،آزمون با تأخیرآزمون و پسپایان این روند، مشاهده شد که گروه تلگرام از هر دو گروه در پس
 .ها مشاهده نشدتوجهی در میان جنسیتقابل

های اجتماعی در ایفای  بندی میزان موفقیت شبکهدیگری با عنوان »شناسایی و رتبه پژوهش در ( 1394زاده و همکاران )عزت
های اجتماعی در مقایسه با چهار نقش دیگر در رتبه آخر  های آموزشی از نظر نخبگان رسانه« نشان دادند نقش آموزشی شبکهنقش

های آموزشی نشان داد که در بالاترین رتبه، ایجاد تبادل معلومات عمومی کاربران با یکدیگر در  قرار دارد. از طرفی بررسی نقش
  و امینی  بزرگی های اجتماعی قرار دارند.های تخصصی اقشار گوناگون در شبکهترین رتبه، آموزشو در پایین ؛های اجتماعیشبکه

های  کتابداران کتابخانه  دادندهای اجتماعی مجازی در تبادلات علمی« نشان  بررسی نقش شبکه»در پژوهشی با عنوان  نیز  (  1394)
های  کنند و استفاده از شبکه صورت کاربردی استفاده میتماعی بههای اج، کمتر از شبکههای دولتی شهر تهرانمرکزی دانشگاه

علمی و شغلی    ی تأثیری در ارتقا  ،های اجتماعیعبارتی استفاده از شبکه به  ؛شودعلمی و شغلی کتابداران نمی  یاجتماعی باعث ارتقا 
با عنوان »بررسی تأثیر استفاده از ابزارهای تحت وب در آموزش زبان انگلیسی در ایران«  دیگر پژوهشی  بر اساس  کتابداران ندارد.

ابزارهای وب  ،نتایج به دست آمده به ترتیب در    ،علاوه، بیشترین تأثیر. بهدادرا در سطوح متوسط و پیشرفته نشان    2تأثیر مثبت 
 (.1393، و بغیری  افزایش مهارت خواندن و درک مطلب، نوشتاری و شنیداری مشاهده شد )خانی

ها«  ها و چالشفرصت  -های آموزشی مجازی در آموزش( طی تحقیقی با عنوان »استفاده از شبکه1393ملایی و همکاران )چراغ
مناسب    ،های اجتماعی برای تغییر فرآیندهای شناختی و الگوهای یادگیری متناسب با عصر دیجیتالکه استفاده از شبکه  بیان نمودند

)اعم از دانش از  است و نباید از این واقعیت غافل شویم که نسل فعلی یادگیرندگان  استفاده  آموزان و دانشجویان( بیشتر مستعد 
های اجتماعی مجازی سر و کار دارند و انگیزه کمتری برای  ای در آموزش و یادگیری هستند و بیشتر با شبکه ابزارهای چندرسانه

مندی نظام آموزش و پرورش  ای مروری بر چرایی و چگونگی بهره ( در مقاله1383توجه به یادگیری با شیوه سنتی دارند. شعبانی )
های مجازی محلی،  مناسب و توسعه شبکه  های نتیجه رسید که با ایجاد زیرساخت  از فناوری اطلاعات و ارتباطات پرداخت و به این 

بهره و آموزش همگانی  مقررات مناسب  امنیت شبکه،  و  تولید مواد درسی  وجود مدیریت مناسب  با  و درنهایت  اینترنت  از  مندی 
 گام برداشت.  ،توان در مسیر آموزش از طریق اینترنتمی

  بر  توجهی قابل مثبت  تأثیر مجازی،  یادگیری   که ( در پژوهشی نشان دادند2020) 1های خارجی نیز حسن و بائو در بین پژوهش
  در   روانشناختی  باعث استرس  که  است  مهمی  عامل  ،تحصیلی  سال  دادن  دست  از  ترس  و  دارد،  آموزاندانش  استرس روانشناختی

های یادگیری مجازی  در پژوهشی با عنوان»ارزیابی و بررسی سیستمنیز ( 2019) و همکاران  2نیکولیچ .است  دوران مبتلا به کرونا
تواند  و آموزش مجازی در سیستم آموزشی می های اطلاعاتی و ارتباطیدر فرآیند آموزش« نشان دادند استفاده از فناوری ICT و

و یادگیری   آموزش  فرآیند  بالقوه  پیشرفت  فناوری .منجر شودبه  توسعه سریع  دلیل  است که هرچه  به  اطلاعاتی، ضروری  های 
 وارد شود.  ،فناوری اطلاعات و ارتباطات در فرآیند تدریس ،ترسریع

 مدیران کردند شایسته« بیان مدیران عملکرد بر مجازی آموزش هایدوره ( در پژوهشی با عنوان » تأثیر2017) 3و لاولر پورتر

 دیگر یافته همچنین هستند. برخوردار شایستگی از و اندجسارت و نوآوری انسانی، هایمهارت دارای عملیاتی سرپرستان از بیشتر

 4اوبانن دارد. در بررسی   و معنادار مثبت تأثیر ،شایسته مدیران عملکرد  بر مجازی آموزش هایدوره برگزاری که داد پژوهش نشان این
شرایطی    ،بوکآموزان ایفا کند. فیسای در آموزش دانشتواند نقش ارزندهبوک« میمشخص شد که »فیسنیز  (  2013)  و همکاران

ها  همراه باشند و از طرفی آن  توانند به صورت برخط)آنلاین( آموزان میراحتی با دانشکند که در آن بهرا برای معلمان فراهم می
 های درسی نیز در ارتباط باشند.  توانند با مؤلفان کتابمی

ی  تواند به تسهیل فرایند یاددههای منحصر به فردی دارد که میانجام شده، آموزش مجازی، قابلیت  هایپژوهشبر اساس  
طور مشخص در درس زبان فارسی انجام نشده  استفاده از آموزش مجازی به،  های ذکر شدهیادگیری کمک کند. ولی در پژوهش
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ت مطالعه تجارب  اهمی و  ،  های مبتنی بر فناوریمجازی و آموزشهای آموزش  مزیت  ،های سنتیبا توجه به ضعف در روشاست؛ لذا  
های استفاده از آموزش مجازی در درس زبان و ادبیات  روشمعلمان در استفاده از آموزش مجازی، در پژوهش حاضر مقرر شد که  

همچنین  و چارچوبی برای استفاده از آموزش مجازی در آموزش زبان و ادبیات فارسی، ارائه شود. خلأ پژوهشی،    شدهمطالعه  فارسی،  
ها در تدریس و اهمیت  های یادگیری مجازی، عدم آشنایی معلمان با استفاده از این فناوریآموزان در محیطعضویت بالای دانش

اینکه در رابطه با روشو نقش مطالعه تجارب معلمان از مهمترین دلایل پرداختن به این م  ها و چگونگی  وضوع بود. با توجه به 
محقق به دنبال مطالعه تجارب معلمان   ،در پژوهش حاضر ؛استاستفاده از این فضاها در آموزش زبان فارسی، تحقیقی انجام نشده 

شیوه خصوص  در  فارسی  محیطادبیات  از  استفاده  محدودیتهای  و  مزایا  فارسی،  زبان  آموزش  در  مجازی  یادگیری  های  های 
های استفاده  یوهشهای یادگیری مجازی در آموزش زبان فارسی از نظر معلمان و همچنین چارچوب پیشنهادی پژوهش برای  محیط

های یادگیری  تواند، مزایا و معایب محیطباشد. نتایج پژوهش حاضر مییادگیری مجازی در آموزش زبان فارسی می  هایمحیطاز  
منظور  به .نماید ارائه یهای درسو برنامه مجازی  آموزش یطراحپیشنهادهایی را در راستای  دی مشخص نموده ومجازی را تا حدو

  ، یمجاز   یهاآموزش  یژهوبه  ،یآموزش  یننو   یاز ابزارها  یریگ بهره  یندهلزوم فزا ،  آموزش کشور  یدر حوزه نوساز  یوربهره  یشافزا 
سایر   عنوان الگویی برایها بهاند مورد مطالعه قرار گیرد تا بتوان از آنضرورت دارد تجارب معلمانی که از این فضاها استفاده کرده 

است. با توجه به آنچه بحث شد محقق در  اهمیت حائز ،یدارشناسانه در این زمینه پدمعلمان استفاده کرد. بنابراین انجام مطالعات  
 تحقیق حاضر به دنبال پاسخ به سؤالات زیر است: 

 های یادگیری مجازی در آموزش زبان فارسی دارند؟ های استفاده از محیط. معلمان ادبیات فارسی چه تجاربی در خصوص شیوه1

 های یادگیری مجازی در آموزش زبان فارسی چه مزایایی دارند؟ . از نظر معلمان ادبیات فارسی، محیط2

 هایی دارند؟ های یادگیری مجازی در آموزش زبان فارسی چه محدودیت. از نظر معلمان ادبیات فارسی، محیط3

های یادگیری مجازی در  های استفاده از محیط. بر اساس تجارب معلمان ادبیات فارسی، چارچوب پیشنهادی پژوهش برای شیوه4
 ؟کدام استآموزش زبان فارسی 

 

 روش تحقیق

 آنجا از و پژوهش هدف و عنوان به توجه پژوهش حاضر از نوع مطالعات کیفی است که با روش پدیدارشناسی انجام شده است. با

افراد توصیف جهت یمناسب  روشکیفی،   تحقیق که کیفی و با   به صورت حاضر پژوهش باشد،ی م هاآن به معنابخشی و  تجارب 
 تأکید تجربی هایحوزه تمام  در هاپدیده تفسیر و  توصیف بر و  هاست پدیده مطالعه علم ،پدیدارشناسی شد.  انجام روش پدیدارشناسی

دلاور، است ) انسان تجربه و  برداشت آن، تمرکز و توجه اصلی کانون که است تفسیری پژوهش نوعی از ،پدیدارشناسی پژوهش دارد.
دهد )اسمیت، ترجمه  می قرار بررسی موضوع شود،می تجربه شخص اول منظر از که چنانآن را  آگاهانه تجربه یدارشناسیپد(.  1385
آپ، سروش و ...(  بوک، واتس(. در این پژوهش، تجارب معلمانی که از فضاهای مجازی )وب، اینستاگرام، تلگرام، فیس1398علیا، 

 .  مطالعه شده استاند، از طریق پژوهش پدیدارشناسی، برای آموزش ادبیات فارسی استفاده کرده
گیری در این  نمونهروش   دوره اول متوسطه استان همدان بود.  یفارس  ات ی آموزش ادب رانیدب  یشامل تمامپژوهش  جامعه آماری  

نمونه هدفمند میتحقیق،  نمونه دباشگیری  در  هدفمند.  تحقیق    ،قصد محقق  ،گیری  به هدف  توجه  با  که  است  مواردی  انتخاب 
  مورد مطالعه درک عمیقی از موضوع   شدهانتخابکه از طریق افراد   است  آنهدف   ،گیریعات زیادی داشته باشند. در این نمونهلااط

  گیری نمونه  اساس  بر   شوندگانمصاحبه  پژوهش،  هدف  به   توجه  (. با1382،  و همکاران  ؛ ترجمۀ نصر)گال و همکاران   گرددحاصل  
رسیدن به نقطه   تا شدند و مصاحبه  ، انتخابندسال تجربه تدریس داشت   2که حداقل  متوسطه    معلمان ادبیات فارسی  بین  از  هدفمنـد

 ادامه یافت.    ،اشباع
  فن برای  و روش  بهترین مصاحبهدر این شرایط،  شد. استفاده ساختاریافتهنیمه مصاحبه از  هاداده آوریجمع برای  پژوهش این در
  30تا    20ها بین  مصاحبه  از  یک  هر  است  شـایان ذکر.  (1391،  و همکاران  فرداست )دانایی  هاانسان  تجربیات  دنیای  به  شدن  وارد

 یابی دست  جهت  .شد  سازیبر روی کاغذ پیاده  سپس  و  ضبط  ها،آزمودنی  از  اجازه  کسب  از  ها پس . مصاحبهدی انجامطول  دقیقه به  
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  قابلیت  از  اطمینان  حصول برای و حوزه تعلیم و تربیت استفاده شد نظراناسـاتید و صاحب نظـرات از مصـاحبه  سؤالات اعتبـار بـه
  کـه این  بـدون  اطلاعـات  بندی دسته  و  سازی خلاصه  ها،داده مستمر  مقایسه  مکرر،   مطالعـه   روش   از  پژوهش  های داده  اعتمادپذیری

قابلیت  نیز  پژوهشگر   داریامانت  و  دقت.  شد  استفاده   ببیننـد  آسیبی   هاداده افزایش  پایایی    . شد  اعتماد  باعث  ی  ها مصاحبهبرای 
 ها بود. توافق بالا بین آن دهندهنشاناز توافق بین دو کدگذار استفاده شد که  شدهانجام

اولیه آغاز شده و بـا تجزیـه   هایدادهآوری  که با جمع  وجود داردر تحقیقات کیفی، الگوی منظمی  دها:  داده  لی وتحلهیتجزروش  
در این تحقیق برای  .  ها به حد اشباع برسندی که دادهیابد تا زمانجدید ادامه می  هایدادهآوری  ها و جمعزمان دادهو تحلیـل هم

.  شد  استفاده(  1389و همکاران،    به نقـل از ادیب حاج باقری  1995اسمیت،  )  1ها از روش پیشنهادی اسمیتتجزیه و تحلیل داده
ها  تجزیه و تحلیـل داده.  2ها  تولید داده.  1ها در روش پدیدارشناسی پیشنهاد کرده است:  اسمیت سـه مرحلـه را بـرای تحلیـل داده

تشـخیص  ؛  یـک مـورد بازخوانیمواجهه اولیه: خوانـدن و  :  باشدمرحله می  4ها شامل  مرحله تجزیه و تحلیل داده.  تلفیـق موردها.  3
در این پژوهش، پس از انجام  .  سازیصهلاایجاد یک جدول خ؛ و  هابندی مقولهلیست کردن و خوشه؛  ها زدن بـه مقوله  برچسبو  

شـد. در مرحلـه دوم، ابتدا هر یک از متون مکتوب شده با دقت خواهد  فاصله محتوای آن مکتوب و تحلیـل آغـاز  لاها، بمصاحبه
اولیـه  و مضامین یا برداشت  شدهخوانده و بازخوانی   از متن پیاده شدهدر گوشههای  در مراحل بعدی    تا  شدخواهند  نگاشته    ،ای 

عمل لیست    ،تعیین و ثبت شد. در مراحـل بعـدی  ،باشد  هایی از متنتواند معرف بخشاسـتفاده شـود. سـپس مضـامینی کـه می
. در  شدصه تشکیل  لاها یک جدول خطوری که برای محتوای هر یک از مصاحبه؛ بهگرفتها صورت  بندی مقولهکردن و خوشه

ها، مقایسه مداوم  وری در دادهها کنـار هم قرار گرفتند و از طریق غوطهآخرین مرحله، برای تلفیق موردها یا مضامین، همه جدول
استخراج شدها، مقولهها و تفاوتو شناسایی مشابهت این جدول. دادهندها و مضامین کلی و جزئی در یک جدول  مبنای    ،های 

اتمام مصاحبه با  .  شدندهای پژوهشی  ارش یافتهگز ها که در طول  ، تمامی محتوای صحبتمعلمان و مدرسان زبان فارسیبعد از 
. سپس به روش کدگذاری دستی و نوع کدگذاری بدوی، تمامی متن مصاحبه، با در نظر  پیاده شدندمصاحبه، انجام شده، روی کاغذ  

ها برطرف شود. در مرحلۀ بعد به روش کدگذاری  تا نقص آن  ندو این کدها چندین بار مرور شد  هگرفتن هدف تحقیق، کدگذاری شد
عنوان نام مقوله برای هرکدام از  و نام واحدی به  گرفتندتنظیمی، کدهایی با مضامین و معانی مشابه با یکدیگر در یک دسته قرار  

در   .ندشد بندیطبقه ها لهشد، بنا به محورهای پژوهش، مقوبا. در مرحلۀ بعدی که مرحله کدگذاری محوری میشد ها انتخابدسته
 نهایت، مضامین اصلی و فرعی، مشخص شدند. 
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 هاي پژوهش یافته

از تجارب دبیران در استفاده از آموزش مجازی در ادبیات فارسی، در قالب مضامی ، یافته1جدولدر   ن اصلی و فرعی،  های حاصل 
 اند. ارائه شده

 حاصل از تجارب معلمان در استفاده از آموزش مجازی در ادبیات فارسی  اصلی و فرعی مضامین .1جدول
 مضامین فرعی  مضامین اصلی 

 های یادگیری مجازی در تدریس ادبیات فارسی محیط  1

 برنامه شاد  ▪
 آپ برنامه واتس ▪
 برنامه تلگرام  ▪

 ی مجاز   یطفارسی در مح  یاتدرس ادب  ی هایت فعال  ▪

 استفاده از محیط یادگیری مجازی در روخوانی  2
 شعر و نثر  شدهضبط استفاده از صدای   ▪
 یچیده پ  یباتکلمات و ترک ی خواندن و ضبط صدا ▪

 آموزان صداگذاری روی تصاویر کتاب و ارسال به دانش  ▪

 استفاده از محیط یادگیری مجازی در قواعد زبان فارسی  3
 آموزان تدریس قواعد با استفاده از مثال و توضیح و ارسال برای دانش  ▪
 تدریس و ارسال فایل تصویر در فضای مجازی  ▪
 آموزان ارسال فیلم تدریس آماده شده برای دانش  ▪

 استفاده از محیط یادگیری مجازی در تدریس بخش شعر  4
 آموزان خواندن شعر با لحن و موسیقی و ضبط و ارسال برای دانش  ▪
 آموزان مشخص کردن قافیه و ردیف و انواع شعر توسط دانش  ▪

 استفاده از محیط یادگیری مجازی در آیین نگارش  5

استفاده  ▪ و  انشا  موضوع  روش   انتخاب  )نوشتن،  از  مختلف  های 
 پردازی، بحث و ...( بدیعه 

برای تقویت حس ارتباط  قصه ▪ با کمک خانواده  ایفای نقش  گویی و 
 بخشی افکار عاطفی و نظم 

 مطالعه مباحث کتاب و نوشتن انشا درباره آن  ▪

 ها تجربه معلمان در خودآزمایی 6
 شدهضبط ها و ارسال تصویر صدای پاسخ به آزمودنی ▪
 های نمونه همراه با تصویر و صوت ارائه پاسخ  ▪
 های درست آموزان با پاسخ مقایسه پاسخ دانش  ▪

 های تدریس ادبیات فارسی در محیط مجازی روش  7
 روش واحد کار )پروژه( ▪
   انجام فعالیت  ▪

 توضیحی ▪

 ارزیابی ادبیات فارسی در محیط یادگیری مجازی  8

 در یک زمان محدود  برخط  صورتبه  یابی ارزش ▪
 یابی توصیفی ارزش ▪
 یابی بر اساس تماس تصویری ارزش ▪
 در قالب ارسال صوت ضبط شده یاز روخوان  یابی ارزش ▪

 های استفاده از محیط یادگیری مجازی در تدریس ادبیات مزیت 9

 امکان استفاده در هر زمان و هر مکان پذیری و انعطاف ▪
 تنوع و جذابیت  ▪
 سهولت استفاده  ▪
 تکرارپذیری  ▪

 های استفاده از محیط یادگیری مجازی در تدریس ادبیات فارسی محدودیت  10

 عدم کنترل بر فرآیند آموزش و یادگیری  ▪
 محدودیت زمان و عدم پاسخگویی به همه سؤالات  ▪
 استفاده از ادبیات خاص فضای مجازی  ▪
 عدم تعامل مؤثر ▪
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 شود.  ب به سؤالات پژوهش، پاسخ داده می، به ترتی 1های جدولدر ادامه بر اساس یافته
شیوه1سؤال خصوص  در  تجاربی  چه  فارسی  ادبیات  معلمان  محیط:  از  استفاده  تلگرام،  های  )اینستاگرام،  مجازی  یادگیری  های 
 آپ و...( در آموزش زبان فارسی دارند؟ بوک، واتسفیس

 های یادگیری مجازی مورد استفاده در تدریس ادبیات فارسی محیط :1مضمون اصلی

از برنامه ادبیات فارسی های شاد، واتسبا توجه به تجربیات مطرح شده از سوی معلمان، بیشتر معلمان  آپ و تلگرام در تدریس 
در بودند.  کرده  در1شماره  مضمون با رابطه استفاده  واتس مضمون 4 دبیران، اظهارات  ،  شاد،  برنامه  شامل  و  فرعی  تلگرام  آپ، 

های معلمان در استفاده از این برنامه در آموزش  دست آمد. چند نمونه از تجربه ی بهمجاز  یطفارسی در مح   یاتدرس ادب   یهایتفعال
 ادبیات فارسی در زیر آورده شده است. 

با استفاده از امکانات بومی در فضایی ایزوله    )شاد(   آموزانشبکه آموزشی دانششاد(:  )  آموزان استفاده از برنامه شبکه آموزش دانش-
و پرورش اختصاصی وزارت آموزش  و دانش راه  ،به عنوان شبکه آموزشی  تا مدیران، معلمان  بتوانند در دوران  اندازی شد  آموزان 

اتفاق می مدرسه  آنچه در  به دلیل شیوع ویروس کرونا، هر  امنتعطیلی مدارس  این فضای مجازی  را در  از    ، افتد  انجام دهند. 
اندازی این اپلیکیشن داخلی، فراهم کردن محیطی جذاب، امن و پویا و متناسب با نیازهای آموزشی و اجتماعی ترین دلایل راهمهم

  شاد  برنامه بر : »علاوه5پاسخگوی شماره  شود:یخصوص اشاره م ینان در ا به چند نمونه تجارب معلم .بودها آموزان و معلمدانش
  قرار  آموزاندانش اختیار در و شدمی بارگذاری صوت همراه افدیپی یا  پاورپوینت صورتبه دروس که نمودم استفاده نیز تلگرام از

صداهای ضبط  و اسلاید،    های آموزشی و عکسصورت ارسال فیلم: »بنده بیشتر از تلگرام و شاد به7پاسخگوی شماره    .گرفت«می
 کنم«. استفاده می  ،برخط، ارسال نمونه سؤال، ارائه تکلیف و برگزاری آزمون PDFصورت مطالب به ارسالشده، 

آپ، معلمان و  با توجه به امکان تماس صوتی و تصویری و همچنین دسترسی سریع به برنامه واتس   اپ:استفاده از برنامه واتس   -
ترجیح میدانش اشاره  آموزان  این خصوص  در  معلمان  تجارب  نمونه  یک  به  نمایند.  استفاده  بیشتر  برنامه  این  از    : شودمیدهند 

سعی کردم آن دسته از مطالب را    ؛شودواضح نمایش داده نمی  ،آپ: »به دلیل اینکه تصاویر آموزشی در واتس 2پاسخگوی شماره  
که نیاز به گرفتن تصویر و ارسال داشت از طریق تلگرام انجام دهم و مطالب نوشتاری و تدریس و جملات تقریری را از طریق  

 پ و شاد ارسال کنم.« ا واتس
 ریزانبرنامه و معلمان به  برنامه درسی با اطلاعات و ارتباطات فناوری تلفیق و فناورانه دانش داشتن امروزه  استفاده از برنامه تلگرام:  -

 نتایج به هاآن در شرکت با نیز آموزانو دانش بگنجانند برنامه درسی طرح در را  متنوعی های یادگیریتا فعالیت کندمی کمک

های یادگیری مجازی آشنایی کامل داشته  آپ، تلگرام و سایر محیطبرنامه شاد، واتس  بامعلمان باید   یابند. متنوعی دست  یادگیری
امر آموزش مجازی  بتوانندباشند تا   ا از  به چند نمونه    آموزان باشند.پاسخگوی نیازهای آموزشی دانش  ، در    ین تجارب معلمان در 

: »سعی کردم آن دسته از مطالب را که نیاز به گرفتن تصویر و ارسال داشت از طریق  2پاسخگوی شماره    :شودمیخصوص اشاره  
انجام دهم«.  به5پاسخگوی شماره    تلگرام  نمودم که دروس  استفاده  نیز  تلگرام  از  برنامه شاد  بر  پاورپوینت یا  : »علاوه  صورت 

 . گرفت.«آموزان قرار میشد و در اختیار دانشاف همراه صوت بارگذاری میدیپی
های  حضوری بودن آن، لازم است فعالیتدر محیط مجازی به علت ماهیت غیر  های درس ادبیات فارسی در محیط مجازی:فعالیت  -

های متنوّع  معلمان فعالیت ، واضح در آموزش درس ادبیات فارسی انجام گیرد تا یادگیری به نحو بهتری صورت گیرد. در این زمینه
 20 ، املا درس  : »در 1پاسخگوی شماره   :شودمیخصوص اشاره  ین تجارب معلمان در ا از به چند نمونه  و مختلفی انجام دادند که 

  برای   که   کردم می  اعلام   و  کردممی  ارسال  آموزاندانش  برای   شاد  برنامه  در   و  کردممی  انتخاب  نثر  دروس   از  خودم  را  مشکل   لغت
  خواهم   اعلام   را  نمرات  تصحیح،  از   بعد  و  گذاشت خواهم  گروه و در  نوشت  خواهم   غلط  را  لغت  20  این از ترکیب  و  واژه   10  ،بعد  هفته

(  را )  و(  مفعولموردنظر )   کلمه  زیر  و  نوشتم  ساده  جمله   نمونه  سه(  را )  آن  نشانه  و(  مفعول)   تدریس  : »در1پاسخگوی شماره    کرد«.
  برایم   و   بکشند  خط   موردنظر  کلمات  زیر   و   بنویسند  جمله صورت  به  مورد  سه   هم ها  آن که   خواستم   آموزان دانش  از  بعداً  و  کشیدم   خط

 .کنند« ارسال
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 استفاده از محیط یادگیری مجازی در روخوانی :2مضمون اصلی
دست آمد. اغلب معلمان در  فرعی به مضمون 3 دبیران، اظهارات ، در2شماره   مضمون با رابطه در شده  مطرح نکات به توجه با

های یادگیری مجازی استقبال و استفاده نمودند که در زیر به چند مورد از تجارب  تدریس روخوانی از ضبط صدا و ارسال در محیط
   معلمان در این زمینه اشاره شده است.

از صدای ضبط شده شعر و نثر:  - از موارد کاربرد محیطبر اساس تجارب د  استفاده  های یادگیری مجازی در درس  بیران، یکی 
ادبیات فارسی و در تدریس اشعار، استفاده از صداهای ضبط شده است. دبیران اظهار کردند که صداهای ضبط شده قبلی با توجه  

پاسخگوی    :شودمی. به چند نمونه تجارب دبیران در این خصوص اشاره  استفاده شوندتوانند برای تدریس  به جذابیتی که دارند می
ویس    صورتبهبار شعر را آرام و دقیق برایشان بخوانم و صدای ضبط شده را  کردم یک: »در بخش شعر )نظم( سعی می1شماره  

ابتدایی در کتاب فارسی برایشان ارسال کنم و در بخش متون نثر هم لغات و ترکیبات سخت، یعنی تق ریباً در لغاتی که در دوره 
: »در بخش 5پاسخگوی شماره    ویس برایشان ارسال کردم«.  صورتبهبار برای ایشان خواندم و صدای ضبط شده را  نبوده را یک

آموزان را در قرائت  اشکالات دانش ،که صدای خود را ضبط کرده و ارسال نمایند و در آخر خواستممیآموزان روخوانی شعر از دانش
 شد.« نمودم و در روخوانی متون نیز از همین روش استفاده میشعر رفع می

ترکیبات پیچیده  خواندن و ضبط صدای   - و  از مشکلات دانش  :کلمات  و  یکی  فارسی، خواندن کلمات  ادبیات  آموزان در درس 
ترکیبات پیچیده است. بر اساس تجارب دبیران، یکی از موارد کاربرد محیط های یادگیری مجازی در درس ادبیات فارسی، استفاده  

پیچیده را به  توان تلفظ صحیح کلمات و ترکیبات  از صداهای ضبط شده است. دبیران اظهار کردند با صداهای ضبط شده قبلی می
  لغاتی   تقریباً یعنی سخت، ترکیبات و لغات ،نثر متون بخش در»بیان نمود:  1پاسخگوی شمارهدر این زمینه، درستی تدریس نمود. 

را   ضبط  صدای  و  خواندم  ایشان  برای  باریک  را   نبوده  فارسی  کتاب  در  ابتدایی  دوره  در  که   ارسال   برایشان  ویس  صورتبه  شده 
  محتوای   از   را مشکل  تقریباً   ترکیبات   و  لغات  کلیه   خود  ابتدا   ی،خوان روان  ی هادرس  زیاد  حجم دلیل  به»:  3پاسخگوی شماره    .کردم«
  ویس   قالب  در   را   صداها  و  کردممی  تلفظ  واضح  صدای  با  یکییکی  همه  را   ترکیبات  و  هالغت  و  کردممی  انتخاب  خوانیروان  درس

  بدون )  روخوانی سادهصورت  به  فقط   را   درس  تمام  که   خواستم یم آموزاندانش  از  بعداً  ، کردممی ارسال  شاد   برنامه  در   کلاس  گروه  به
   .کنند« ارسال برایم  ویس قالب در( ترکیبات و هالغت کردن   معنا

ارسال    - و  پایداری    :آموزاندانشبه  صداگذاری روی تصاویر کتاب  و  و یادگیری در ثبات  از حواس مختلف در آموزش  استفاده 
شود که در امر  هم از حس شنوایی و هم از حس بینایی استفاده میکتاب    یرتصاو  یرو  یصداگذار یادگیری تاثیر مثبتی دارد. در  

خواندم و صدای خود را ضبط و  از روی درس می» گوید:در این خصوص می 7شماره تواند مفید واقع شود. پاسخگوی یادگیری می
ضبط و فیلم ساخته شده را ارسال    ، اف کتابدیصدای خود را روی تصویر پی  ،کردم یا با استفاده از برنامه ضبط نمایشگرارسال می

 کردم«.می
 استفاده از محیط یادگیری مجازی در قواعد زبان فارسی :3مضمون اصلی

 قسمت اغلب این فرعی به دست آمد. در  مضمون 3 دبیران، اظهارات ، در 3شماره  مضمون با  رابطه در  شده  مطرح نکات به  توجه با

  ، های یادگیری مجازی استفاده کردند که در ادامه معلمان از فیلم و تصویر تدریس قواعد درسی و به اشتراک گذاشتن آن در محیط
 . شودیم ذکر رابطه این در معلمان از نفر چند نظرات

های مهم و سخت برای  قواعد ادبیات فارسی یکی از بخش  آموزان:تدریس قواعد با استفاده از مثال و توضیح و ارسال برای دانش  -
ها و توضیحات زیادی در این زمینه  ها، مصداقطلبد که معلمان از مثالآموزان است. به همین دلیل در تدریس این بخش میدانش

  فارسی  زبان دستور قسمت در»: 3شماره پاسخگوی  :شودمیاستفاده نمایند. به چند نمونه از تجارب دبیران در این خصوص اشاره 
  برایشان  جمله   مورد سه  ؛ دادم توضیح  شاد  برنامه  در جداگانه طور ...( به و  متمم  -  مفعول  -  نهاد)  کلمات نقش  ابتدا  کلمات، نقش و

  برایم   جمله  سه  هم  خودشان  که  خواستم  آموزاندانش  از  سپس  .نوشتم  را   آن  نقش  و  کشیدم  خطها  نقش  ازهرکدام    زیر  و  نوشتم
پاسخگوی    .کنند«  ارسال  برایم  و  کرده  تعیین  ،بنده  یهامثال  شاهد  مثل  دقیقاً  را   آن  نقش  و  کشیده  خط  آن  زیر  و  بنویسند  مثال

 . کردم«درس را تدریس و صدای خود را ضبط و به صورت ویس ارسال می ،تدریس قواعد در »: 7شماره 



 

 

 
 در آموزش زبان فارسی  مجازی ادگیریی هایدر استفاده از محیط  رانیتجارب دب 

 

 

 

15 

به چند نمونه از تجارب کند.  یل فرایند یاددهی یادگیری کمک میتصویر به تسه  تدریس و ارسال فایل تصویر در فضای مجازی:  -
  مربوط   که(  ادبی  نکات  از  غیر  به)  زبانی  نکات  از  دسته  آن  یطورکلبه: »2شماره  پاسخگوی    :شودمیدبیران در این خصوص اشاره  

 توضیح   یک  قالب  در  تصویری  فایل  یک  ارسال  و  ارائه  با  یراحتبه  را   بود...(    و  فعل  -حرف  -صفت    -اسم)   قبیل  از  کلمه  انواع  به
  توضیح   به  داشتن  نیاز   و   ارکان  جابجایی   و  پیچیدگی   دلیل  بهها(  کلمه  نقش)  بخش  در   ولی  کردم  تدریس  صفحه  یک   در   مختصر

 . دهم« ارائه  را  مطالبی  نتوانستم بیشتر 

 ابزارهای از با استفاده معلمان است. توجهجلب یادگیری، فرآیند مرحله اولین  : آموزانارسال فیلم تدریس آماده شده برای دانش  -

 ارائه آموزدانش به و فیلم تصویر صدا، متن، مانند مختلف هایارائه شکل قالب در محتوایی را  قطعات توانندمی محتوا  ارائه و تهیه

پاسخگوی   :شودمیشود. به یک نمونه از تجارب دبیران در این خصوص اشاره  می آموزانتوجه دانشجلب باعث تنوع همین دهند.
  گاهی  و  دهم   قرار  آموزاندانش  اختیار در  و  آورده  دستبه  را   مبحث آن  به   مربوط  وی ویدی   نمودمیم  سعی   قواعد  بخش  در»:  5شماره  

 . کردم«می  ضبط فیلم  ، خود تدریس  از
 استفاده از محیط یادگیری مجازی در تدریس بخش شعر  :4مضمون اصلی

ی خواندن است. با توجه به بررسی تجارب  هامهارتهای ادبیات فارسی، برای تقویت  ها و حکایت در کتابیخوانروانها،  یشعرخوان 
 با رابطه در گذاشتند. بنابراینمیبه اشتراک    یمجاز  یادگیری های  محیطها شعر را با موسیقی همراه کرده و در  معلمان، اغلب آن

به چند مورد از تجارب معلمان در این زمینه اشاره   در زیر فرعی به دست آمد که مضمون 2 دبیران، اظهارات ، در4شماره مضمون
 شده است. 

آپ و  جدید از قبیل؛ برنامه شاد، واتس  هایفناوری با ظهور  آموزان: خواندن شعر با لحن و موسیقی و ضبط و ارسال برای دانش  -
توان از صدای  برای مثال در آموزش شعرخوانی می .است  شده فراهم به یادگیرندگان آموزشی مقاصد برای صدا  ارائه امکان تلگرام،

  : 1شماره  پاسخگوی    : شودمیخود شاعران همراه با موسیقی استفاده کرد. به چند نمونه از تجارب دبیران در این خصوص اشاره  
  گروه  در  را   آن  ویس  و   کردم  ضبط  و  خواندم   را  آن   ابیات،  بین  زمانی   فاصله   رعایت  با  و   شعر   موسیقی   و  لحن   رعایت  با   باریک  خودم»

  برداشت  و مفهوم ،آموزاندانش از تا دو یا یک از ابتدا   ،آن مفهوم درک و شعر تدریس در»: 4شماره پاسخگوی  .دادم« قرار کلاسی
 کنم«. می اصلاحش  و تکمیل خودم و بعداً پرسممی  را   شعر کلی

آموزان تمایل و انگیزه لازم را برای شرکت  که دانشینا با توجه به   :آموزانمشخص کردن قافیه و ردیف و انواع شعر توسط دانش  -
را به شرکت در بحث   آموزاندانش  مسئله  یابا طرح سؤال  تواند  های مجازی ندارند، بنابراین معلم در این زمینه میفعال در کلاس
  تدریس   در»  :4شماره  پاسخگوی    :شودمی. به چند نمونه از تجارب دبیران در این خصوص اشاره  کند  یبترغ  یادگیریو مشارکت در  

  اصلاحش   و  تکمیل  خودم  بعد  پرسممی  را   شعر  کلی  برداشت  و  مفهوم  آموزاندانش  از  تا  دو  یا  یک  از  ابتدا   آن  مفهوم  درک  و  شعر
دادم و صدای  اشعار ابیات را توضیح می  ،افدی: »با استفاده از برنامه ضبط نمایشگر روی تصویر پی7شماره پاسخگوی   کنم«.می

 کردم«.خود را ضبط و ارسال می

 استفاده از محیط یادگیری مجازی در آیین نگارش .5مضمون اصلی
اصول و قواعدی نیز در بین  با این حال،  متفاوت است.    ، آیین نگارش فارسی، مراحل و اصول مشخصی دارد که با توجه به نوع متن

دهنده تسلط و آگاهی از اصول و تمایل به جذب خوانندگان  ها، نشانمشترک است که رعایت کردن آن  ،همه انواع متون فارسی
صحیح، رعایت ترتیب    های یگذارصحیح، تطابق فعل با فاعل، استفاده از نشانه  یبندبیشتر است. این اصول مواردی مانند جمله

شماره  مضمون با رابطه در شده  مطرح نکات به توجه با  .اجزای جمله، نحوه ارتباط جملات و سلیس و روان نوشتن جملات است
 شود. به چند مورد از تجارب معلمان در این زمینه اشاره می فرعی به دست آمد که مضمون 3 دبیران، اظهارات ، در5
بر اساس تجارب معلمان، یکی   های مختلف )نوشتن، بدیعه پردازی، بحث و ...(: مضمون انتخاب موضوع انشا و استفاده از روش -

هار  پردازی، بحث است. دبیران اظهای مختلف از جمله نوشتن، بدیعهاز موارد نوشتن انشا در درس ادبیات فارسی، استفاده از روش 
انشاکردند روش اساس توانایی که دارد با  و هر دانش   شدهآموزان  نویسی باعث رشد خلاقیت در دانش های مختلف در  آموزی بر 

از روش اشاره میمیانشای خود را    ،های ذکرشدهیکی  از تجارب دبیران در این خصوص  پاسخگوی    شود: نویسد. به چند نمونه 
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(  بنویسیم   و  کنیم   نگاه)  مثل (  نوشتن)  در   نه پنجگا  حواس   از   استفاده  و   نوشتن  ی هامهارت  به   توجه   با   نگارش  درس   در»:  1شماره  
  مربوط (  نیستید  غریبه  که  شما)  کتاب  از را (  زمستان  فصل  در  روستا  توصیف)  مثل  کامل  نوشته  یک، از  گوشی  توسط دوربین  تصویری

  هست   موضوع   این  به   نزدیک   که   را   انشا   عنوان   یک آینده،  هفته   تکلیف   برای   که   خواستم  آموزاندانش  از  گرفتم  هشتم   پایه درس  به
  از   که  خواستم  آموزاندانش  از  و  کردم  انتخاب  را   انشا  موضوع  نمونه  یک»:  2شماره  پاسخگوی    .کنند«  ارسال  برایم  و  کنند  انتخاب

  پرورش   و   خود   احساسات  بیان  مجازی،   کلاس  گروه  در   گفتگو   کردن،   صحبت   با  یعنی (  بدیع  های اندیشه  آفرینش )   پردازی بدیعه  روش
   .دهند« ارائه  را  بدیعی نو و انشای و شوند نائل  خلاق تفکر مرحله  به و بنویسند را  یاتازه و بکر جملات عواطف، 

توان همکاری  یمبرای این منظور    بخشی افکار:گویی و ایفای نقش با کمک خانواده برای تقویت حس ارتباط عاطفی و نظمقصه  -
را تقویت نمود یا کانال سؤال والدین در این    هرگونهاندازی کرد تا  هایی را برای والدین و معلمان راهها و گروهوالدین و معلمان 

آموزان در  چون دانش»: 3شماره پاسخگوی  شود:ها پاسخ داده شود. به یک نمونه از تجارب دبیران در این خصوص اشاره میگروه
  روش  به  را   ییها داستان  و یا  قصه  ،خانواده  خواستم که با کمک اولیا یا یکی از اعضای  هاآنفضای فیزیکی کلاس حضور نداشتند از 

  ، افکار  به   یبخشنظم  و   عاطفی  ارتباط  حس  و تقویت  خانواده  اعضای   با نظر  تبادل  و  با بحث (  ییگو)قصه  خلاق  نمایش   و   نقش   ایفای
 .کنند« ارسال برایم و کنند تنظیم

انشا یکی از موضوعات مورد بحث در    :مطالعه مباحث کتاب و نوشتن انشا درباره آن  - بر اساس تجارب معلمان، انتخاب موضوع 
از بین مباحث کتاب می  ،بین معلمان است. به عقیده معلمان تواند به کسب اطلاعات بیشتر و یادگیری بهتر  انتخاب موضوع انشا 

  مباحث  آموزاندانش»: 4شماره پاسخگوی   شود:مباحث درسی کمک نماید. چند نمونه از تجارب دبیران در این خصوص اشاره می
  موضوع   از  مقرر  فرصت  در  هم  پایان  در  و  زدممی  برایشان  مشابه  مثال  و  نمونه  چند  هم  بنده  بعد  و  کردندمی  مطالعه  را   کتاب

  از   و  شدمی  ارائه  آموزان دانش  به  درس  نکات»:  5شماره  پاسخگوی    .کردند«می  ارسال  را   آن   تصویر   و  نوشته  انشاییشده  مشخص
نکات  »:  7شماره  پاسخگوی    نمایند«.  ارسال  را   آن  روخوانی  صوت  و   تصویر  و  بپردازند  متن  آفرینش  به   که  شدمی  خواستهها  آن

خواستم انشا بنویسند و انشای  آموزان میدادم و از دانشها توضیح مینوشته و یا ویس برای آن  صورت بهکلیدی نگارش آن درس را  
 ویس نوشته و به گروه ارسال کنند«.  صورتبهخود را هم 

 ها تجربه معلمان در خودآزمایی :6مضمون اصلی

 مضمون 3 دبیران، اظهارات ، در6شماره   مضمون با رابطه در های به دست آمده از مصاحبه با معلمان ادبیات فارسی،داده به توجه با 

 ها در زیر آورده شده است:چند نمونه از آن فرعی به دست آمد که
های  بر اساس اظهارات معلمان، به دلیل محدودیت زمان در محیط  ها و ارسال تصویر و صدای ضبط شده:مضمون پاسخ به آزمون  -

د.  یگردآموزان ارسال میها توسط معلم نوشته یا خوانده شده و تصویر یا صدای معلم برای دانشیادگیری مجازی، پاسخ خودآزمایی
از تجارب دبیران در این خصوص اشاره می   از   جلسه  یک  در  را   درس  هر  زبانی  نکات  ابتدا »:  1شماره  پاسخگوی    شود:چند نمونه 

 . دهند«  پاسخ  مذکور  درس  زبانی  نکته   به  مربوط  تمرینات  به  که  خواستم  آموزاندانش  از  بعداً هم .  نمودم  تدریس  شاد  برنامه  طریق 
  ادبیات   یهاکلاس  اینکه  دلیل  به  کردم  سعی  بنده  ،(نوشتن)  تمرین   و  یابیخودارز   یعنی  خودآزمایی  بخش  در»:  2شماره  پاسخگوی  

  از   بعضی  به   یی گوپاسخ  یعنی  باشد،  آموزان دانش  توان   حد  در  که  بخواهم  را  هایی ینتمر  جواب   نبود  حضوری   و   رسمیصورت  به
آموزان، به  البته لازم به ذکر است که معلمان باید همواره اجازه دهند در هر شرایطی خود دانش  .باشد«  اختیاری   درس،  یهاسؤال

 سؤالات پاسخ دهند و آنها نقش راهنما داشته باشند.  
پاسخ  - ارائه  صوت:مضمون  و  تصویر  با  همراه  نمونه  دانش   های  معلمان،  از  بعضی  تجارب  اساس  سمت بر  به  باید  را  آموزان 

ها برای  ها ارسال نمود. بنابراین ارسال نمونه پاسخها را به صورت آماده برای آنها خودآزماییجستجوگری سوق داد و نباید پاسخ
الگو کفایت میدانش از تجارب دبیران در این خصوص اشآموزان به عنوان   در»:  4شماره  پاسخگوی    شود:اره میکند. یک نمونه 
  ها واژه  از  کدام  هر  برای  تصویری  فایل   در  کردممی  سعی  کلمات؛  برای  هاخانوادههم  یافتن  قسمت  در   مثلاً  هاخودآزمایی  بخش
 .بنویسد« کرده، پیدا  آموز انش د خود  هم مورد  دو یکی  تا بنویسم خودم  را خانوادههم  یک حداقل
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 مجازی کوچک هایگروه تعاملی، از ابزارهای استفاده با توانندمی معلمان  :های درستآموزان با پاسخمقایسه پاسخ دانشمضمون    -

آموزان بتوانند  دهند تا دانش ها تشکیلاز جمله در پاسخ به خودآزمایی خاص  موضوعات درباره  وگوگفت مذاکره و بحث،  برای را 
در این خصوص    7شماره  ها را انتخاب نمایند. پاسخگوی  بهترین پاسخ  ، های خود مقایسه و در نهایتکلاسیهای خود را با همپاسخ

ها را خود به  سپس پاسخ درست خودآزمایی  ؛کنندها را خود به تنهایی بررسی  زماییخواستم خودآآموزان می از دانش  »  گوید:می
از دانشها را ارسال میتنهایی حل کنند. سپس پاسخ درست خودآزمایی خواستم پاسخ خود را با پاسخ درست  آموزان میکردم و 

 .مقایسه کنند«

 های تدریس ادبیات فارسی در محیط مجازی روش :7مضمون اصلی

 به توجه بنابراین با؛ های تدریس پرسش و پاسخ، واحد کار، توضیحی و ترکیبی اشاره کردندهای خود به روشمعلمان در مصاحبه

ها اشاره  به چند مورد از آن فرعی به دست آمد که مضمون 3 دبیران، اظهارات ، در7شماره   مضمون با رابطه در شده  مطرح نکات
 گردد. می
 معلم که شودموجب می های یادگیری مجازی،محیط در محتوا  ارائه و تهیه ابزارهای استفاده از مضمون روش واحد کار )پروژه(: -

اینترنت  آموزان با دانش.  شود تبدیل درس کلاس هایمدیر فعالیت و یادگیری فرآیند کنندهتسهیل به   در )  کتابخانه   یا  جستجو در 
و یا  با    بنویسند،  انشاییتوانند  می  علمی  هایشخصیت  و  نویسندگان  شاعران،  سرگذشت  خصوص  در(  کتابخانه  بودن  فعال  صورت

از اعضای اولیا یا یکی    و   با بحث(  گوییقصه)  خلاق  نمایش  و یا  نقش  ایفای   روش  به   را   هاییداستان  یا  و  قصه  ، خانواده  کمک 
به یک نمونه   .کنند ارسال  برای معلم و کنند تنظیم افکار به بخشینظم و عاطفی ارتباط  حس و تقویت خانواده اعضای با نظرتبادل

  و   انشا  تدریس   در   که   بود   این  روش  بهترین  کرونا  ایام  در: »1شماره    ی پاسخگو  شود:از تجارب معلمان در این خصوص اشاره می
  با   که  آموزان خواستمدانش  از  یعنی  ؛کنم  استفاده(  پروژه)  کار  واحد  روش  از   بهداشتی  نکات  رعایت  لحاظ  به  نوشتاری   هایمهارت
  های شخصیت  و  نویسندگان  شاعران،  سرگذشت  خصوص  در(  کتابخانه  بودن  فعال  صورت  در)  کتابخانه  یا  گوگل  برنامۀ  به  مراجعه
 .«در کلاس ارائه دهنددر قالب یک پروژه تحقیقی و نتیجه را  تحقیق کنند علمی

  آموزان دانشهای متعدد،  ها و پاسخدر این روش با پرسشبا توجه به تجارب معلمان،    مضمون انجام فعالیت و پرسش و پاسخ:  -
به چند نمونه از تجارب معلمان در این خصوص اشاره    .دهندها پاسخ میآموزان به صورت اکتشافی به پرسشد و دانشتر هستن فعال
  در   را   درس  یک   در  فرضی  سؤال  یک(  عملکرد  قضاوت  روش)  و(  پاسخ  و  پرسش)  تدریس  روش  با: »2شماره    یپاسخگو  شود:می

  معرض   در را ها آن نظرات دوباره درس، اهداف بررسی از بعد و پرداختمها آن  آوریجمع به بعداً و اشتراک گذاشتم   به مجازی گروه
  در : »3شماره    ی پاسخگو  .گرفت«  قرار  ارزیابی  و  یدنظرتجد  موردها  آن  عملکرد  نتیجه  در  و  دادم   قرار   خودشان   عملکرد  قضاوت
 قالب  در   و  کردم  یبنددسته  راها  آن  و  نوشتم   کلمه  هر  زیر  را   لغات   معنای ابتدا   ،(جدید  و  قدیمی  هاینوشته)  نثر  یا(  شعر)  نظم  تدریس

 برداشت  بنده، سوی از شده ارائه ترکیبات و لغات معنای به توجه با که خواستم آموزاندانش از بعداً و کردم ارسال  ایشان  برای فایل
  موضوعات   سایر  و  زبان   دستور  تدریس   در»:  4شماره  پاسخگوی    .دارند«  بیان  مذکور   درس   خصوص  در   را  خود   نظرات  و  هاایده  و   کلی

   .کردم« استفاده استقرایی  و پاسخ و پرسش روش  از
مطالب چاپی ) کتاب    آموزان بااستفاده از انتقال مستقیم اطلاعات به دانش   ،وش تدریس توضیحیدر ر  :توضیحیمضمون روش    -

  در ، . با توجه به اظهارات معلمانمطلوب است هامهارت برای آموزش مفاهیم و سش تدریرو  این  سخنرانی، وسیلهبه و یا جزوه ( یا
در  داده و متعمی  اصول را  آموزان بتوانند مفاهیم ودانش تدارک ببیند تا های زیادی را نمونه ها وکند مثالمعلم تلاش می ،این روش 

اشاره می  .کارگیرندهای جدیدی بهموقعیت از تجارب معلمان در این خصوص    : »دروس 5پاسخگوی شماره    شود:به چند نمونه 
: 7شماره    یپاسخگو  گرفت«.می  قرار  آموزاندانش  اختیار  در  و  شدمی  بارگذاری  صوت  همراه  افدیپی  یا  پاورپوینت  صورتبه
 پرسیدم«. هایی میالؤآموزان سدادم و در خلال آن از دانش مباحث را توضیح می»

 آموزان در درس ادبیات فارسی در محیط مجازی های دانشارزشیابی آموخته :8مضمون اصلی
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آموزان  توصیفی همراه با برقراری ارتباط صوتی و تصویری به ارزیابی دانش  صورتبهنتایج مصاحبه با معلمان نشان داد، معلمان بیشتر  
 توجه بنابراین با گیرد، های یادگیری مجازی، ارزیابی واقعی صورت نمیپردازند. هرچند بعضی از معلمان معتقد بودند در محیطمی

 آمده زیر در هاآن تحلیل فرعی به دست آمد که مضمون 4 دبیران،  اظهارات ، در8شماره  مضمون با رابطه در  شده مطرح نکات به

 است:
بر اساس تجارب معلمان، بهترین روش ارزشیابی که بتوان به صورت    زمان محدود:در یک(  آنلاین    برخط)  صورتبهارزشیابی    -

. طبق اظهارات معلمان با این  است  محدود  زمانیکدر    برخطصورت  ارزشیابی به  ، ارزیابی نمودآموزان را  های دانشواقعی آموخته
  در : »2شماره    یپاسخگو   شود: رسد. به چند نمونه از تجارب معلمان در این خصوص اشاره میامکان تقلب به حداقل می  ،روش
  ؛ آوردم   عمل  به  ارزیابی  ،محدود  زمانیک  در  برخط  روش  از  آموزاندانش  توسطها  آن  اصلاح  و  غلط  لغات  ارزشیابی  در  املا  درس

  و   مواد  از   استفاده  و  کلاس  یک  آموزاندانش  بین  ادبیات  هایپاسخ  یگذار اشتراک  به  ثالث،  شخص  از  گرفتن  کمک  خطر  که  چرا 
  های ارزشیابی  و هاآزمون واقعی فضای: »برخلاف 7شماره  یپاسخگو  .داشت« وجود  آزمون هنگام به آموزشی دسترسیقابل منابع

  رفتارهای   بروز  احتمال  ؛مدرسه  اولیای  و  معلمان  هایکنترل  و  مراقبت  بودن  کمتر  یعنی  آن  ماهیت  دلیل  به  و  مجازی  فضای
  در   برخط  برنامه  اجرای   با   فقط  که  باشدمی  آموزشی  هاینظام  دغدغه  ترین بزرگ  مسئله   این   و  است  بیشتر  ،تقلب  و  غیراخلاقی

 .کرد« اعمال  را  بخشی رضایت و متناسب ارزشیابی توان می مشخص و معین  زمانیک
ارزشیابی دقیق وجود ندارد؛ بنابراین دادن نمره    ،بر اساس تجارب معلمان، چون در آموزش مجازی  ارزشیابی توصیفی:  - امکان 

تواند روش مطلوبی باشد. به یک نمونه از تجارب معلمان در این خصوص اشاره  دقیق هم درست نیست. پس ارزشیابی توصیفی می
  واقعی   و   عددیصورت  به  را   نمرات  که   کردم   سعی  داشتم   قرار  کرونا  بیماری  ایام  در  اینکه  خاطر   به: »3شماره    یپاسخگو   شود:می

صورت به  بلکه   ؛شود   برطرف  هادغدغه  و  نباشند  یرواقعیغ  و  عالی  نمرات  کسب  دنبال  همها  آن  تا  نکنم   ارسال  آموزاندانش  برای
 . کردم«می  ارزشیابی(  عالی خوب، متوسط، ضعیف،) توصیفی

  توان و ... می  صورت تصویری و یا ارائه پوشه کاربه  برخط  ارزیابی  با  در فضای مجازی  ارزشیابی شفاهی از طریق تماس تصویری:  -
شماره   ی پاسخگو. شودکرد. به یک نمونه از تجارب معلمان در این خصوص اشاره می اعمال را بخشیرضایت  و متناسب ارزشیابی

  ندارد،   امکان   قطعاً   گیردمی  صورت  واقعی  فضای  در  که   مفهوم  آن  به  آموزاندانش  هایآموخته  از  ارزشیابی  ،مجازی  فضای  در: »4
 کردم«.می استفاده تصویری  تماس از برای ارزشیابی  بنده

آموزان،  روش در ارزشیابی از روخوانی دانشبر اساس تجارب معلمان، بهترین    :ارسال صوت ضبط شدهارزشیابی از روخوانی در قالب    -
از تجارب معلمان در این  ضبط صدا توسط دانش  ارسال برای معلم جهت ارزشیابی است. به یک نمونه  آموز در حین روخوانی و 

  ارسال   را  خود  روخوانی  ،ویس  قالب  در  تا  شد  خواستهها  آن  از   خوانیروان  بحث  در: »5شماره    ی پاسخگو  شود:خصوص اشاره می
های  خواسته شد وزن ابیات و آرایه ها آنابیاتی ارائه شد و از   ،آموزان دانش از  کدام  هر  به  ها آرایه و قافیه  و  عروض بحث در . نمایند

 آن را بررسی و ارسال نمایند«.

 مزایایی دارند؟  چه فارسی زبان آموزش در مجازی یادگیری هایمحیط فارسی، ادبیات معلمان نظر : از2سؤال
 های استفاده از محیط یادگیری مجازی در تدریس ادبیات مزیت : 9مضمون اصلی

معلم الکترونیکی محتوای مدیریت و ارائه تولید،تهیه،   ابزارهای   صورت به را  درسی موضوعات از خود فهم تا دهدمی امکان به 
 شود، ارائه و  ای تولیدچندرسانه اصول با متناسب اگر محتوایی قطعات  این بازنمایی کند. تصویر صدا و متن، قالب  در و ایچندرسانه

پذیری، تنوع  آمده از مصاحبه با معلمان، انعطاف   دستبههای داده به توجه با .دن نمایفراهم می یادگیری تسهیل برای مناسبی زمینه
ادبیات  و جذابیت، سهولت استفاده و دسترسی به منابع بیشتر، از جمله مزایای استفاده از محیط های یادگیری مجازی در تدریس 

 آمده زیر در هاآن تحلیل فرعی به دست آمد که مضمون 3 معلمان،  اظهارات مضمون، در با این رابطه در بنابراین؛ باشدفارسی می

 است:
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های یادگیری مجازی، از لحاظ زمان،  بر اساس تجارب معلمان، در محیط  :امکان استفاده در هر زمان و هر مکان  پذیری وانعطاف   -
ارزشیابی مفید و    ،آموزانپذیری وجود دارد. این ویژگی هم برای معلمان و هم برای دانش انعطاف  ،مکان، روش تدریس و روش 

این خصوص اشاره میرضایت از تجارب معلمان در    ، آموزانمعلم و دانش»:  7شماره    یاسخگوشود: پبخش است. به چند نمونه 
توانند در حال یادگیری  می  روز شبانهدرگیر زمان و مکان نیستند و هر جا که بتوانند )منزل، خیابان، پارک و مهمانی( و در هر زمانی از  

آموزان  باشند. در صورت عدم حضور معلم سر کلاس با کمترین زمان و بدون نیاز به مکان، تدریس مجازی در کنار همکاری دانش
ها و معلم در صورت غیبت از  گیرد. همچنین گرفتن مطالب از همکلاسین دروس با همدیگر صورت میدر کارهای گروهی و تمری 

 گیرد«. صورت می ،کلاس
ها  سطرها و ستون  یتدهد تا اندازه قلم، وضعامکان را می  ینبه معلم ا  یامکانات فناوراساس اظهارات معلمان،    تنوع و جذابیت: بر  -

از  ییررا تغ و...  و رنگ   که این امر    تر استفاده کندو عمیق  یشترارائه اطلاعات ب  یبرا بیشتری    هایها، تصویرها و صدا متن  دهد و 
  ی اسخگو پ  شود:آورد. به چند نمونه از تجارب معلمان در این خصوص اشاره میمحیط متنوع و جذابی را فراهم می   ،آموزانبرای دانش

  خوشبختانه   ولی  ،هست  رسمی  هایکلاس  و  حقیقی  فضای  از کمترمراتب  به  مجازی  فضای  در  یهدوسو  ارتباط  که  هرچند»:  2شماره  
  ارائه   را   تمرینی  بنده  وقتی  مثالطور  . بهداشت  را   خود  خاص  جذابیت  و  تنوع  مجازی،  فضای  به  آموزاندانش  دسترسی  علایق و  با

شماره    یاسخگو پ  .کردند«می  رضایت  احساس   ،بنده  طرف   از  نمراتشان   ارسال  از   آموزان دانش  ، کردم  اعلام  را  آن   نمره  بعداً   و   دادم
مربوط به آن و همچنین  آموزان در نتیجه رفع ضیق وقت و مشکلات توان به محیط جذاب دانشاز مزایای فضای مجازی می»: 6

 اشاره کرد«.   ،آموزان مثل فرستادن ویس در گروه جهت رفع تنگی زمانسویه بین معلم و دانش ارتباط چند
بر اساس اظهارات معلمان، سهولت استفاده از فناوری، آن را به ابزاری مفید برای آموزش تبدیل کرده است. با   سهولت استفاده:  -

تواند تدریس خود را  های آموزشی میلم به راحتی از طریق انواع رسانهو مع  شودمیتسهیل    و یادگیری  استفاده از فناوری، تدریس
 طراحی و اجرا نماید.  با امکانات متعدد به راحتی، 

از ویژگی  تکرارپذیری:   - توان اطلاعات را  های مثبت آموزش در محیط مجازی این است که میبر اساس تجارب معلمان، یکی 
های مختلف استفاده نمود. به یک نمونه از تجارب معلمان در این  ها در زمانذخیره و با توجه به توانایی و سرعت یادگیری از آن

آموزان، امکان تکرار  دانش  یخصوصاً برا  ی مجاز  یادگیریهای  از مزایایی محیط  : »یکی1شماره    ی اسخگوپ  شود:خصوص اشاره می
نظم و نثر،    یح طبع خوانش صحالتلفظ کلمات و ب  ۀ آموزان با دقت در نحودانش  متن دروس است.   یح و بازپخش خوانش و تلفظ صح

 «. بخوانند یحتوانند با حفظ آهنگ و لحن نوشته، آن را صح می

 دارند؟ هاییمحدودیت چه فارسی زبان آموزش در مجازی یادگیری هایمحیط فارسی، ادبیات معلمان نظر : از3سؤال پژوهشی

 های استفاده از محیط یادگیری مجازی در تدریس ادبیات فارسی محدودیت :10مضمون اصلی

با معلمان، عدم کنترل دانش  به دستهای  داده به  توجه با از مصاحبه  به همه    ییو عدم پاسخگو آموزان، محدودیت زمان  آمده 
الکترونیکی از جمله محدودیت  سؤالات امکانات  استفاده از محیطو تعامل کمتر و کمبود  های یادگیری مجازی در تدریس  های 

فرعی به دست  مضمون 4 دبیران، اظهارات ، در10شماره  مضمون با رابطه در شده مطرح نکات به توجه باشد. باادبیات فارسی می
 گردد:ها اشاره میبه چند مورد از آن آمد که در زیر

بر چگونگی ساز و کار  ها  عدم تسلط کافی برخی خانوادهبر اساس تجارب معلمان،    عدم کنترل بر فرآیند آموزش و یادگیری:  -
استفاده بدون    ها پیگیری تدریس مجازی را کاملاًرود که خانوادهبیم آن می،  تدریس مجازی به خود فرزند واگذار کرده و خطر 

آموزان ندارند. به چند  های دانشمعلمان نیز کنترل زیادی بر فعالیت  ،. از طرف دیگر آموزان از فضای مجازی وجود داردنظارت دانش
  ارائه   در  اطلاعات  تبادل  سرعت  بودن  بالا  دلیل  به»:  1شماره    یاسخگوپ  شود:نمونه از تجارب معلمان در این خصوص اشاره می

کنترلی بر    گونههیچ  بدون  ،مطالب  کلیه  ادبی،  مطالب  و  مجازی  فضای  در  آموزاندانش  و  مخاطبان  همچنین  و  درسی  ادبی  نکات
  نکات   آموزاندانش  خود  ،مجازی   فضای  در »:  3شماره    ی اسخگوپ  .رود«می  بالا   هم   خطاها   درصد   و  شود میردوبدل    هافرضپیش

 شدند می  هنجارشکنی  و  نویسیشلخته  نوع  یک  دچار  عمداً  یا  سهواً   و  کردندنمی  رعایت  تا حدودی  را   ادبی  و(  دستوری)  زبانی  و  املایی
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  عادت   برای  مخربی   عامل   خود  این  و  کردند می  پیامک   همدیگر   را به.....    و   زنگیدم  - بحرف  - بزنگ  -میزنگم  یل قب  از   های واژه
  نظارت  و  کنترل نامنظم روند  دلیل به مجازی  فضای در»: 4پاسخگوی شماره   .بود« ملی رسمی زبان  هویت  حفظ و نویسیدرست

پاسخگوی    .کرد«نمی  طی  درازمدت  در  را   طبیعی  سیر  ، تدریس  فرایند  مختلف،  ابعاد  از  آموزاندانش  کلیه  نبودن  اختیار   تحت  و  دبیر
  ینترنت، ازجمله: کند بودن ا  یرا در دوران کرونا کسب کردم، البته با مشکلات  یمجاز  یدر فضا  یستجربه تدر  یناول: »12شماره  

 .«چهره به چهره همراه بود یعدم گفتگو ینترنت،آموزان به ااز دانش یبرخ یعدم دسترس
ها  آموز به پرسشخود دانش ند کهداناین است که نمی معلمانمشکل دیگر  محدودیت زمان و عدم پاسخگویی به همه سؤالات: -

آموزان طرح  پرسش که توسط دانش  20طور همزمان به  هچ  ،در کلاس مجازی   معلم تر این که  دهد یا صاحب گوشی! مهمپاسخ می
. به چند نمونه  ها را بخواند و جداگانه به همه پاسخ دهدطور باید همه پیامهمعلم چ بر اساس اظهارات معلمان، پاسخ دهد؟  ،شودمی

  فضای   مسیر   در   ادبیات  تدریس   در   زمان   ضیق   لحاظ  به»:  2پاسخگوی شماره    شود: از تجارب معلمان در این خصوص اشاره می
  حضور  عدم و فیزیکی فضای نداشتن و محدود زمان مدت با محدود سؤالات آن قبال در و مختصر بسیار توضیحات ارائه و مجازی

عدم »:  5پاسخگوی شماره    .بودم«  مواجه  مشکلاتی  با  هاخوانیروان  خوانش  از  لذت  کسب  عدم  و  روخوانی  صحنه  در  آموزاندانش
بندی معقول و  های درسی و رفتارهای آموزشی دبیر و یادگیرنده در یک محیط یادگیری و عدم زمانتعامل در بخش عناصر برنامه

نداشتن فرصت و  تدریس  از زیرمجموعهمنطقی  معین که  تمرینات  بر حل  تواند می  ،های مفهوم کلی یادگیری هستهای لازم 
 مشکلاتی را برای امر تدریس فراهم آورد«.

های یادگیری مجازی ممکن است بر اساس اظهارات بعضی از معلمان، استفاده از محیط استفاده از ادبیات خاص فضای مجازی: -
ادبیات    ،شودتر میآموزان به زبان گفتاری و نوشتاری خاص فضای مجازی که روز به روز رایجباعث شود دانش  از  عادت کنند و 

رسمی دور شوند. این امر ممکن است به مرور زمان باعت تغییر زبان فارسی گردد. به یک نمونه از تجارب معلمان در این خصوص  
 تا حدودی   را   ادبی  و (  دستوری)  زبانی  و   املایی  نکات   آموزاندانش  خود   مجازی   فضای  در»:  3شماره  پاسخگوی    شود:اشاره می

  - بحرف -بزنگ -میزنگم یل قب از  هایواژه شدندمی  هنجارشکنی  و نویسیشلخته نوع  یک  دچار  عمداً یا  سهواً  و کردندنمی رعایت
  ملی   رسمی  زبان  هویت  حفظ  و  نویسیدرست  عادت  برای  مخربی  عامل  خود   این  و  کردندمی  پیامک  همدیگر  را به.....    و  زنگیدم

 .بود«
از ویژگیؤ تعامل م  ،بر اساس تجارب معلمان، در آموزش مجازی  عدم تعامل مؤثر:  - های بارز تدریس کارآمد است،  ثر که یکی 

همه دبیران    ،: »به نظر بنده1پاسخگوی شماره    شود:شود. به چند نمونه از تجارب معلمان در این خصوص اشاره مینادیده گرفته می
تجربه هستند و صرفاً فعالیت در فضای مجازی را با توجه به شرایط  های مجازی بسیار کمازجمله دبیران ادبیات در استفاده از محیط

عدم »:  5پاسخگوی شماره    اند«.اند و هیچ نوع آمادگی قبلی را برای این شرایط خاص نداشتهآمده، از روی ناچاری پذیرفتهیشپ
بندی معقول و  های درسی و رفتارهای آموزشی دبیر و یادگیرنده در یک محیط یادگیری و عدم زمانتعامل در بخش عناصر برنامه

فرصت نداشتن  و  تدریس  زیرمجموعهمنطقی  از  که  معین  تمرینات  بر حل  یادگیری هست میهای لازم  کلی  مفهوم  تواند های 
 مشکلاتی را برای امر تدریس فراهم آورد«.

 مجازی یادگیری هایاز محیط استفاده هایشیوه برای پژوهش پیشنهادی چارچوب فارسی، ادبیات معلمان تجارب اساس : بر4سؤال

 چیست؟ فارسی زبان آموزش در

ادبیات  های حاصل از مصاحبه با معلمان ادبیات فارسی، جهت استفاده از محیطبا توجه به داده های یادگیری مجازی در آموزش 
  چارچوب ارائه شد. در    (1شکلفارسی، چارچوبی ) زبان آموزش در مجازی یادگیری هایاز محیط استفاده هایشیوه فارسی، برای

ادبیات فارسی در محیط  یادگیری  -های یاددهی  ارائه شده، فعالیت نثر،    ،های یادگیری مجازی در پنج بخش شعرمجازی درس 
 ارائه شده است.  ، آموزهای معلم و دانشروخوانی، قواعد و آیین نگارش ادبیات فارسی آورده شده است و در هر بخش نیز فعالیت
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یمجاز یریادگی یهاطیدر مح یفارس اتیدرس ادب یمجاز یریادگی -یاددهی یهاتیفعال  

 های معلم:فعالیت

ها در جمله و ارسال و فیلم، مشخص کردن نقش کلمه )صدا( یستدریس یک قاعده در هر جلسه همراه با مثال و ارسال وُ-
 ؛آموزان به صورت ارتباط صوتی و تصویری )برخط(آموزان، پرسش در مورد نقش کلمات از دانشتصویر آن برای دانش

  .های آنآموزان و بیان وزن ابیات و آرایهدانش از کدام هر به هاآرایه و قافیه و عروض بحثارائه ابیاتی برای -
 آموز:های دانشفعالیت

های مورد تشخیص قواعد مختلف در متن مورد نظر و ارسال تصویر آن برای معلم، مشخص کردن نقش کلمات در جمله -
 ها(.)به اشتراک گذاشتن تمرینآموزان در محیط مجازی و دانشنظر و ارسال آن برای معلم 

 

 بخش قواعد. 4

 های معلم:فعالیت

 ؛(هاارسال تصاویر مختلف و درخواست نوشتن انشا در مورد آن) آموزش انشانویسی بر اساس تصاویر -
  (در محیط مجازی به روش بدیعه پردازیارائه انتخاب یک موضوع و تدریس مبتنی بر بدیعه پردازی ) -
 تدریس مبتنی بر قصه و داستان در محیط مجازی -
 (در محیط مجازیبرای دانش آموزان  های متنوعو مثال هاارسال نمونه)تدریس مبتنی بر تمثیل   -
 تدریس مبتنی بر تحقیق و پژوهش در محیط مجازی  -

 آموز:های دانشفعالیت

 ؛نوشتن انشا در مورد تصاویر مورد نظر و ارسال آن برای معلم -
 ؛صحبت و گفتگو در مورد موضوع در فضای مجازی و بیان احساسات در قالب جملات نو و بدیع -
 ؛و انتشار آن در فضای مجازی قصه و داستان به روش ایفای نقش تهیه و ارسال -
 .و ارائه در فضای مجازی نترنتیدر ا یعلم یهاتیو شخص سندگانیدر مورد سرگذشت شاعران و نو قیتحق -

 

 بخش آیین نگارش. 5

 های معلم:فعالیت

 ؛هابه آن قرائت شعر و دادن بازخورد آموزان درآموزان، رفع اشکالات دانشدانش برای شعر ضبط و روخوانی فایل ارسال -
 ؛مجازی محیط یادگیری در موسیقی و آهنگ با دروس اشعار پخش -
 ؛آموز در مورد مفهوم و برداشت کلی از شعر و سپس اصلاح و تکمیل مفهوم شعرپرسش از دانش - 
 )یادگیری از طریق ارائه نمونه و مثال(. آموزانمشخص کردن قافیه و ردیف اشعار و ارسال آن برای دانش -

 آموز:های دانشفعالیت

 ؛قرائت شعر ویُس )صدای(ارسال  -
 ؛و خواندن شعر با موسیقی علاقمندی به پخش شعر با موسیقی -
 ؛و ارسال نظرات در فضای مجازی بیان مفهوم و برداشت کلی از اشعار -
 ها(.در فضای مجازی )به اشتراک گذاشتن تمرین ارسال قافیه و ردیف مشخص شده اشعار -
 

 بخش شعر. 1

 های معلم:فعالیت

  ؛آموزانخواندن متون نثر و ارسال صدای ضبط شده برای دانش -

  ؛هابه آن آموزان در قرائت شعر و دادن بازخوردرفع اشکالات دانش -

 .آموزانسخت برای دانش ترکیبات و تلفظ واضح و صحیح لغات -
 آموز:های دانشفعالیت

 آموزانو دانش روخوانی متون و ارسال صدای ضبط شده برای معلم

 

 بخش نثر. 2

 های معلم:فعالیت

 ؛خوانی متن با لحن درست و ارسال صدای ضبط شده برای معلمروان-

 .آموزانخواندن از روی کتاب و ارسال فیلم آن برای دانش-
 آموز:های دانشفعالیت

 در محیط مجازی خوانی متن درسو فیلم روان)صدا( یس ارسال وُ 

 

 بخش روخوانی. 3

فارسی ادبیات و زبان آموزش در مجازی فضای از استفاده چارچوب. 1 شکل  
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 گیريبحث و نتیجه

 هایمحیط از استفاده هایشیوه خصوص در فارسی ادبیات معلمان  های پژوهش در پاسخ به سؤال اول پژوهش در مورد تجاربیافته

  مجازی  یادگیری هایمحیط از استفاده هایشیوه خصوص معلمان در، نشان داد تجارب  فارسی زبان آموزش مجازی در یادگیری
  یادگیری   یطاستفاده از محی،  فارس  یاتادب   یسدر تدر  یمجاز  یادگیری های  محیط.  مضمون فرعی است  25و  مضمون اصلی    8  شامل
  یابی ارز ی،فارس یاتادب  یسهای تدرروشها، ییخودآزما، نگارش یینآ،  بخش شعر یستدری، قواعد زبان فارسی، در روخوان یمجاز

ترین محیط یادگیری مجازی مورد استفاده  نتایج تحقیق حاضر نشان داد از رایج  آمد.  دستبهمضمون فرعی    25  ی وفارس  یاتادب
استفاده از محیطآموزان )شاددانش  یشبکه آموزشآپ، تلگرام و  واتس  ،توسط معلمان  های  ( است و همچنین تجارب معلمان در 

تدریس بخش قبیلیادگیری مجازی در  از  فارسی  ادبیات  فارسی،  روخوان  های مختلف  زبان  ،  نگارش   یین آ،  بخش شعری،  قواعد 
های آموزشی مرتبط با آموزش  مفید و کارآمد بوده و معلمان اگر دوره  ،یفارس  یاتادب  یابیارز   و  یسهای تدرروشها،  ییخودآزما 

دهند. این نتایج در بعضی از متغیرها  مجازی را گذرانده باشند، تمایل بیشتری برای استفاده از آن در تدریس ادبیات فارسی نشان می
(، 1396(، احمدی و همکاران )1396مفیدی و همکاران )(، هدایت1397نژاد و همکاران )نی(، طوفا1397ی )های رافعبا نتایج تحقیق

 (2013)  و همکاران   اوبانن و  (،  2019و همکاران )  نیکولیچ (،  1393(، خانی )1395(، مرزبان و همکاران )1396خیری و همکاران )
، آموزش  هاآنالعاده های مجازی و امکانات فوقتوان گفت، امروزه با توجه به گسترش شبکهها میدر تبیین این یافته .استهمسو 
آپ و اخیراً از برنامه شاد برای  های اجتماعی مانند تلگرام و واتس ها از شبکه. معلماستعنوان راهکار اساسی پذیرفته شده به برخط

فضای مجازی در موقعیت حساس شیوع بیماری    کنند.آموزان استفاده میها، صدا، متن و تصاویر و تکالیف برای دانشارسال فیلم
و آن را فرصت مناسبی    ندهای اجتماعی کردای از شبکهآموزان استقبال گستردهو دانش  بودطور نسبی جوابگوی آموزش  کرونا، به

ی  راحتبه،  داشتهای اجتماعی مجازی وجود  ههای آموزشی که در شبکها و کانال. معلمان با استفاده از گروهدانستندبرای آموزش  
  معلمان،   اکثر   کرونا،  بحران   در  یلیبا شروع تحص  آموزان باشند.کنند و پاسخگوی سؤالات دانش  روزبهتوانند اطلاعات خود را  می

آموزان همانند ساختار  ساختار شبکه آموزش دانش  کردند.یملاقات م   یاجتماع  ی هاو شبکه  ها رسانیامپ   در   را   خود  آموزاندانش
  یر که مد  یمعلم در همان زمان مطابق با برنامه کلاس  ابو    شوندیم  یآموزان وارد کلاس مجاز دانش  یعنی است    یمدرسه واقع

ارائه م   ی را دنبال خواهند نمود و نظارت بر کلاس درس مجاز   یادگیریو    یاددهی  یندحضور خواهند داشت و فرآ  دهد،یمدرسه 
 افتد. یشبکه اتفاق م یندر ا یزآموزان ن دانش یابمعلمان حضور غ 

 مجازی یادگیری هایمحیطهای  مزیت فارسی، ادبیات معلمان نظر از  های پژوهش در پاسخ به سؤال دوم پژوهش نشان دادیافته

از:  فارسی زبان آموزش در عبارتند  و  ،  اصلی  انعطاف   4یک مضمون  فرعی  و  مضمون  استفاده  سهولت  جذابیت،  و  تنوع  پذیری، 
ملایی  (، چراغ1395کاران )(، مرزبان و هم 1395)  و همکاران  های رضاییاین نتایج در بعضی از متغیرها با نتایج تحقیق.  تکرارپذیری 

های  توان گفت، شبکهها میدر تبیین این یافته   باشد.همسو می  (2017(، پورتر و همکاران )1383(، شعبانی )1393و همکاران )
 وارد ما فراغت اوقات هایفعالیت بسیاری از همچنین و کاری زندگی و اجتماعی هایجنبه از بسیاری در ای،فزاینده طوربه اجتماعی

 کنندهیتحما و کنندهیتتقو مکمل عنوانبه آموزشی هایاز فناوری استفاده شود،می آوریفن بر مبتنی جامعه که همچنان اند.شده

 شدتبه یفیتباک آموزش یهاهدف به دستیابی یتدرنها و ارزشیابی و اجرا  طراحی، از اعم مسائل آموزشی حل در سنتی هایآموزش

 در تدریس هایمکمل روش عنوانبه آموزشی هایفناوری از تنهانه معلمان که  دهد می نشان  مطالعات  است. گسترش در حال

نسبت    ی آموزش مجاز  کنند. خود نیز استفاده می ایحرفه و شخصی هایمهارت و ویژگی توسعه برای بلکه کنند،می استفاده کلاس
سنت  انعطاف  یادی ز  یایمزا  یآموزش  ترددها  یری پذدارد  پرهز  موردیب  ی و حذف  در کلاس  یبرا  ینه و  آموزششرکت  از    یهای 

  ، صورت متن مطالب به  یوقت   .مستقل است  ،زمان و مکان  متغیرهای  ی ازآموزش مجاز   .باشدآموزش می  ینا   هاییتمز   ین ترمهم
  ید در تول  ییجوبا کاغذ و قلم است که خود باعث صرفه  بردارییادداشتبه    یکمتر  یازن  یگرد   ،شودمیصدا و حرکت ارائه    یر،تصو

با سرعت   یابینه تنها ارزش  ،نوع آموزش  یندر ا   .است  یابیبحث ارزش  ،یآموزش مجاز  یرانکارناپذ  یایاز مزا  یکی  .است  یلیوسا  ینچن 
به سو   ،شودیانجام م  یشتری ب ارزشدانش  .است  یریگدر حال شکل  نیز  یابیارزشخود   یبلکه حرکت  با  به    رمستم  یابیآموز  خود 

  ی مجاز   یادگیری های آموزش در محیط  . مؤثر خواهد بود یشرفتشطور قطع در پ و به  یابدینسبت به خودش دست م  یشناخت بهتر 
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  ین کند در ا  یینرا تع یدرس یشرفتسرعت پ ،یادگیریخود و متناسب با توان  یلکند تا به مآموز فراهم میدانش یامکان را برا  این
که   ی در حال  ،درنبه سرعت بگذتر  مطالب ساده  از  توانندبرخوردارند می  یبالاتر  یکه از سطح اطلاعات  یآموزاندانش  ،موزشآ  یوهش

  ی های حضور با کلاس  یسهامر در مقا  ین ا  .همان مطالب کنند  یادگیریرا صرف    یشتریتوانند وقت بمی  تریفآموزان ضعدانش
   شود.یآموزان مدانش یربا سا  یهمگام ییاز عدم توانا یآموزان ناشدانش گونه ینا یموجب کاهش اضطراب و نگران

 درسی منابع و معلم به این امکانات یلهوسبه آموزاندانش و شودیم انجام بهتر یادگیری محیط یادگیری مجازی، از استفاده با

اجتماعی مجازیشود. اهمیت شبکهمی  مطالب بهتر تفهیم باعث  و داشت خواهند دسترسی شود که در  تر میزمانی روشن  ، های 
آموزان از درس  شود که دانششوند استفاده از این فضا باعث میآیند و مدارس به دلایلی تعطیل میهایی که حوادثی پیش میزمان

به   تواندمی مجازی هایشبکه از و یادگیری دور نشوند. در این فضا فرصت آشنایی با روش تدریس دیگران نیز وجود دارد. استفاده
 داشته دسترسی منابع آموزشی به سهولت به توانندمی آموزاندانش طرفی از نماید. کمک آموزاندانش آموزشیو    علمی مشارکت

درگیر زمان و مکان نیستند و هر جا که بتوانند و در هر    ،آموزمعلم و دانش.  نمایند دریافت  تحصیلی و  ایمشاوره خدمات و  باشند
 فرایندهای شود،مدارسی که از فناوری استفاده می در (  1393بر اساس عقیلی و فتوحی نیا )   توانند در حال یادگیری باشند.زمانی می

 فراهم محوردانایی  عصر در آموزاندانش کلیدی هایمهارت ارتقای برای اییکپارچه  محیط تعاملی و  شده  تقویت یادگیری-یاددهی

 . شودمی
های  ات آموزشی و عدم استفاده از جنبههای درس دارند، محدود بودن امکانهای حضوری و کلاسیکی از مشکلاتی که آموزش

صحبت   ادبیات حماسیراجع به    علمم  ،در یک کلاس حضوری  برای مثال، تصور کنیددر آموزش است.    برخطتالی و  ی بصری، دیج
ساز یا هر جنبه بصری  فیلم، انیمیشن، شبیهعلم، زمان با توضیحات متواند هممیآموز  دانش  ،مجازیهای آموزش کند. در کلاسمی

را بهرا  دیگری   اهمیت  انطعافبنابراین  طور کامل و برای همیشه یاد بگیرد.  مشاهده کرده و مفهوم  از دلایل  پذیری یکی دیگر 
 .برداست که کیفیت آموزش را تا حد بسیار زیادی بالا می  مجازی آموزش 

 یادگیری هایمحیطهای  محدودیت فارسی،  ادبیات معلمان نظر از های پژوهش در پاسخ به سؤال سوم پژوهش نشان دادیافته

از:  فارسی زبان آموزش در مجازی عبارتند  و  ،  اصلی  یادگیری،    4یک مضمون  و  آموزش  فرآیند  بر  کنترل  عدم  فرعی  مضمون 
این نتایج در بعضی  .  محدودیت زمان و عدم پاسخگویی به همه سؤالات، استفاده از ادبیات خاص فضای مجازی و عدم تعامل مؤثر

  های یتدر رابطه با محدود  باشد.( همسو می2020( و حسن و بائو )1395خانی و همکاران )های قربان از متغیرها با نتایج تحقیق
انسان  ی عمده استفاده از آموزش مجاز  ینگران  ی،های آموزش مجازمحیط از روابط    ی مجاز   یایدن   یسوو حرکت به  یدور شدن 
  یت یفاز ک  یکنون  یهای آموزش مجازبرنامه گردد. یآموزان ماز دانش یکاهش ارتباط رودررو با معلم باعث اضطراب در بعض .است
باند که باعث   یپهنا  یتمحدود یلاز قب   ینترنتبا کمک ا   یآموزش مجاز  یلازم برا   هاییرساختعدم وجود ز  یستند؛ن  برخوردارلازم  

صدا   اییکار در  تصاو  یلمف   ،کمتر  م  یرو  ز  شود،یمتحرک  وقت  اتلاف   اصلاح بدون مجازی هایمحیط  گردد.یم  یادیباعث 

 یساز فرهنگ چنانچه لذا   ؛کنند پر آموزاندانش برای را  معلم کلاس جای اینکه یا ،واقع شوند مفید توانندنمی ییتنهابه ها،زیرساخت
 و یا هفته طول  در  ادبیات درس  به مجازی  فضای  درسی  ساعات اختصاص  و داد. افزایش خواهد  جواب بهتر ،بگیرد صورت اصولی

سازی صحیح و اصولی  تواند با فرهنگمی  ،رسمی آموزش کنار در آموزش نوع این به تکمیلی نگرش تحصیلی، سال از نوبت هر
آموزان مناطق  عدم دسترسی بیشتر دانش  ی لازم صورت بگیرد. سازفرهنگانجام شود. همچنین در خصوص همکاری اولیا نیز باید  

ها، دسترسی محدود به گوشی و کامپیوتر و ...  ینه زیاد استفاده از اینترنت برای خانوادههزیین اینترنت، پاسرعتمحروم به اینترنت، 
کلاس،   در آموزانبعضی از دانش  موقع به حضور عدمهمچنین   های استفاده از محیط یادگیری مجازی باشند.توانند از محدودیتمی

آموزان در محیط یادگیری  انضباطی دانشیبدرس از موارد  کلاس در آموزاندانش معلم، پرحرفی یلهوسبه آموزاندانش کنترل عدم
 مجازی هستند.

به سؤال چهارم پژوهشیافته  نتایج پژوهش در پاسخ   هایاز محیط استفاده هایشیوه برای پیشنهادی چارچوب ارائه  ، های 

در مورد پرسش چهارم تحقیق، پس از تحلیل  ، نشان داده شده است.  1است که در شکل فارسی  زبان آموزش در مجازی یادگیری
در    چارچوبییادگیری مجازی درس ادبیات فارسی در محیط های یادگیری مجازی،   -های یاددهی  تجربیات معلمان، جهت فعالیت



 

 

 
 1404، بهار (53)پیاپی   1شماره  ،14 دوره ، علوم خبریفصلنامه 

 

 

24 

بخش توجه  زمینۀ  با  شد.  پیشنهاد  فارسی،  ادبیات  قواعد  و  نگارش  آیین  نثر،  شعر،  روخوانی،  یافته های  حاضر،  به  تحقیق  های 
ادبیات فارسی انجام میهای پنجآموزان در هر یک از بخشهایی که معلمان و دانش فعالیت ارائه شده است. فضایگانه   دهند، 

 دریافت متن، یکپارچگی حفظ صحیح کلمات،  تلفظ از اعم  ،متون صحیح خوانش امر به بیشتر تا  کندمی فراهم را  امکان این مجازی،

 گلستان و  بوستان چون؛ ادبی  مهم آثار از بسیاری صحیح خوانش توانطریق می از این و  گماشت همت  ...و  نوشته لحن  رعایت  و

 آموخت.  آموزاندانش به را  و ... حافظ، شاهنامه غزلیات سعدی،
 پیشنهادها 

 : شودمی پیشنهاد،  بر اساس نتایج پژوهش
   .کنندنیز بررسی را های مجازی در محیط یادگیری از آموزاندانش تجربۀیادگیریمحققان،  -
 آموزاندانشمعلمان و  برای مجازی هایشبکه  از زمینه استفاده در آموزشی هایکلاس و هاکارگاه، مسئولان آموزش و پرورش -

 . کنند برگزار
آموزش  تر در دستیابی به نتایج مطلوب  یبرا  اتی معلمان ادب   ران،ی ذکر شده بر اساس تجارب دب  یهاتیبا توجه به مسائل و محدود  -

 استفاده کنند.     یمجاز  یریادگی  تیری مد ی هااز سامانه یمجاز
ارائه شده و چارچوب پیشنهادی پژوهش    -  از تجارب  ادبیات فارسی  اجرای محیطحاضر  دبیران  های یادگیری  جهت طراحی و 

 مجازی درس زبان و ادبیات فارسی استفاده کنند.    

 

 منابع 
 های آموزشی ظرفیت  زمینۀدر    نارلی ایم  نۀخاکتاب  نارکارب  هگادرسی دیرب(.  1396)  .هشی، فریدهاحمدی، پروین؛ آقارفیعی، داود؛ و وزیری

 . 109 – 131(، 4)  28، مجلۀ رسانهن. ارام در ایررسان تلگپیام 

باقری،   ادیب  تدریس.(.  1389)محسن.  حاج  از پاورپوینت در  استفاده  اثربخشی  دربارۀ  مامایی  و  پرستاری  دانشجویان  ایرانی   تجارب  مجله 
 . 111 -123(، 2)10، آموزش در علوم پزشکی

 .ققنوس انتشارات :تهران علیا، مسعود . ترجمهپدیدارشناسی (.1398) .وودراف اسمیت، دیوید 

های دولتی شهر های مجازی در تبادلات علمی. مطالعه کتابداران دانشگاه(. بررسی نقش شبکه1394)  .السادات؛ و امینی، طاهرهبزرگی، اشرف
 .  13-23(، 3)2، تعامل انسان و اطلاعاتتهران. 

 ها.چالش و  هافرصت  در آموزش، مجازی اجتماعی هایشبکه  از  استفاده (.1393)  .غلامرضا صرامی، پروین؛ و  کدیور،  لیلا؛ ملایی،چراغ

 . 29-51(، 3)10،تربیتی نینو های اندیشه

(،  3)2،  آموزش مجله راهبردهای  تدریس. در  یآموزشکمک  وسایل و  هارسانه  از (. استفاده1388)  .فریدون شکرالهی، مرتضی و  زاده،خاقانی
130-127  . 

(،  9)2،  فصلنامه فناوری آموزش(. بررسی استفاده از ابزارهای تحت وب در آموزش زبان انگلیسی در ایران.  1393) .خانی، رضا؛ و بغیری، مهناز
31-25  . 

رسانه در استقرار برنامه تحول و  تیاز ظرف یمند(. بهره1396عطااله. ) ،یو پورعباس ؛سلمازسادات ،ینیالحسی نقو ؛دیحم ،یاکبر  ؛زهرا ،یریخ
 .  58-51(، 1)26 ،هیطب و تزکفصلنامه . ی تجربه عمل کی ؛یدر آموزش علوم پزشک ینوآور

بخش دولتی؛ پژوهشی   فهم جوهره تجربه بازنشستگی کارکنان در .(1391) .لیلاسادات خداشناس، و  ؛احمدعلی الهی،خائف حسن؛ فرد،دانایی
 . 176-153 ،(12) 6، اندیشه مدیریت راهبردیپدیدارشناسانه. 

 .نشر ویرایش :تهران . روش تحقیق در روانشناسی و علوم تربیتی .( 1385) .علی ، لاورد

.  ای معلمان ابتدایی حرفه   هایصلاحیت بر    ( گروه و کانال تلگرامی) تأثیر یادگیری خود راهبر از طریق تلفن همراه  (.  1397)  . رافعی، سیده فاطمه
 . دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی ، دانشگاه بیرجند،نامه کارشناسی ارشدپایان

 مطالعات فصلنامههای اجتماعی. رسانه  محتوای تولید در ارتباطات دانشجویان مشارکت (. میزان1391) .مرادی، مریم محمدرضا؛ و  رسولی،

 . 113-140(، 19)13، ارتباطات -فرهنگ
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های آموزشی در بین  (. عوامل مؤثر بر قصد استفاده از شبکه اجتماعی تلگرام در فعالیت 1395)  . اله؛ صف، لیلا؛ و ادیبی، منصوررضایی، روح
 .  37-64(، 87)23، های ارتباطیفصلنامه پژوهشدانشجویان دانشگاه فردوسی مشهد. 

 . 27 -49، (18-17)5، گراهبرد فرهن. یادگیری مجازی، امکانی برای کمک به بهبود فرهنگ یادگیری های(. محیط1391) .سراجی، فرهاد

 .تهران: سیمای شرق. روابط عمومی الکترونیک دیپلماسی عمومی نوین و  .(1389)  .فر، محمدسلطانی 

نامه پردازش و مدیریت  پژوهش(. مبانی برنامه توسعه و کاربرد فناوری ارتباطات و اطلاعات در نظام آموزش و پرورش. 1383) .شعبانی، احمد
 .  11-18(، 3،4)19، اطلاعات

های اجتماعی مجازی برای  با شبکه  شدهیطراحی و اعتباریابی الگوی آموزشی محیط یادگیری غن(.  1397)  و دیگران.  ، احسان نژادطوفانی
 .  1-34(،  29) 8، استثناییروانشناسی افراد  نامهفصل. آموزان با آسیب شنواییدانش

های اجتماعی در ایفای نقش آموزشی از نظر نخبگان رسانه.  بندی میزان موفقیت شبکهشناسایی رتبه  (.1394)  و دیگران.  مستوره  زاده،عزت
 .  95-112، 17، فصلنامه راهبرد اجتماعی فرهنگی

و فتوحی  پیشرفت انگیزش و  بر هوشمند(  تخته  به  مجهز های )کلاس  هوشمند  فناوری  تأثیر (. بررسی1393)  .نیا، مریم عقیلی، مجتبی؛ 

 .  37-46(، 3)5، ای آموزش مجازی در علوم پزشکیرشتهمجله میانگنبدکاووس.  شهرستان نمونه دبیرستان پسر  آموزاندانش  تحصیلی

آپ و تلگرام با سبک زندگی  های اجتماعی واتسمطالعه رابطه استفاده از شبکه (.  1397)  .محمد ، حاجیبلوطکیاحمدیزاده، رضا؛ و  عیدی
  - 43(،  38)  10،  شناسیمطالعات جامعهفصلنامه  .  می واحد علوم تحقیقات تهرانلاهای علوم اجتماعی دانشگاه آزاد اسدانشجویان رشته

60. 

کیوان صالحی،  و  مهدی؛  چالش  (. 1395)  .قربانخانی،  ایربازنمایی  عالی  آموزش  نظام  در  مجازی  آموزش  روش  مطالعه ان:های  با  ای 
 . 148 -123(، 2) 7، عات و ارتباطات در علوم تربیتیلاآوری اطنف نامهفصل. پدیدارشناسی

نصر و    احمدرضامترجمان    .در علوم تربیتی و روانشناسی  کیفی  و های تحقیق کمی  روش  (.1382)  .جویسگال،    و   گال، مردیت؛ بورگ، والتر
 . انتشارات سمتهمکاران، تهران: 

 سنتی هایی رسانه هاعرصه  در  ایران  علیه  آمریکا  نرم  جنگ  تطبیقی بررسی سایبر:  و  رسانه  فضای  در  نرم  جنگ(.  1389)  .پیشانیان، مهساماه

 .علیاء تهران: نوین. و 

نور   یامنور استان تهران، مرکز پ   یامارشد. دانشگاه پ  یکارشناس  نامهیان. پایاجتماع  یهادر شبکه   یمطالعه فارس(.  1394)  .گونه، زهرایمحمد
 تهران جنوب.

محور و جنسیت بر یادگیری اصطلاحات زبان انگلیسی توسط (. تأثیرات ارتباط رایانه1395)  .زاده قمی، محمدامینمرزبان، امید؛ و اسماعیل
 . 365-392(، 2) 6، های خارجیشناختی در زبانهای زبانفصلنامه پژوهشدانشجویان دانشگاهی رشته زبان انگلیسی. 

و رضائیان، سعید؛ لارگانی،مشتاقی   در  تکنولوژی به کاربرد  نسبت نگرش  مقیاس فارسی فرم یابی (. اعتبار1387)  .حمید قربانی، سمیرا؛ 

 . 107-126(، 26)7، آموزشی هاینوآوری فصلنامه  اصفهان. شهر متوسطه مقطع  معلمان میان آموزش

 موردی  اپ )مطالعهواتس و  تلگرام  اجتماعی های کاربران شبکه  هایپیام تصویری  و  متنی محتوای تطبیقی بررسی(.  1394)  .موحدین، مریم 

 دانشکده علوم ارتباطات و مطالعه رسانه. دانشگاه آزاد اسلامی. واحد تهران مرکزی. مرکز(. تهران دانشجویان مجازی هایگروه

فضای مجازی و زبان فارسی: غیرمعیارهای نوشتاری در شبکۀ اجتماعی (.  1396)  . ، علیعلیزاده؛ و  عطیه،  گلکامیابیمفیدی، مسیحه؛  هدایت  
 .  65-82(، 39)12، ایطالعات رسانهنامۀ مفصل. تلگرام
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