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Abstract:

With its extensive influence on culture and social identity, the media play an 
important role in the development and promotion of sports, especially the 
presence of sports elites in this space can have many effects on the media 
culture of sports. This article examines the role of the presence of sports elites 
in the media on culture media of Sports in the country. Qualitative research 
was chosen with thematic analysis approach. The statistical population of 
this research included sports management professors active in the field of 
research, media professors, national media managers, current and former 
anchors, current and former sports anchors, who were selected by purposeful 
sampling (17 people). The research data was collected through exploratory 
(semi-structured) interviews. The validity of the tool was evaluated and con-
firmed based on the validity of the sample, the opinion of experts and the 
agreement between the correctors. The findings were analyzed using the-
matic analysis method proposed by Atread-Stirling (2001) and MAXQDA Pro 
software. The results of the comprehensive thematic analysis and thematic 
network drawing showed that 4 comprehensive themes of communication 
skills, educational model, media consumption, and sociology, and 11 organ-
izing themes of dimensions constitute the role of the presence of sports elites 
in the media on the country’s sports media culture. The results of this study 
showed that the presence of sports elites in the media is not only effective 
in developing communication skills and promoting educational models, but 
also can help change attitudes and strengthen the cultural identity of sports in 
society. In addition, sports media consumption and its sociological effects, as 
key factors in shaping sports culture, play an important role. These findings 
emphasize that the media can help expand and promote sports culture at the 
community level by using the capacity of sports elites. It is suggested that the 
media should strengthen the culture of sports in society and increase public 
participation by making greater use of sports elites.
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 تحلیل نقش حضور نخبگان ورزشی در رسانه‌ها و تأثیر آن 
بر فرهنگ رسانه‌ای ورزش کشور

،عادل افکار**، سیروس احمدی*** وحید خداکریمیان*،مجید سلیمانی

چکیده
رسـانه‌ها بـا تأثیرگـذاری گسـترده خـود بـر فرهنگ و هویـت اجتماعـی، نقش مهمی 
در توسـعه و ترویـج ورزش ایفـا می‌کننـد و به‌ویـژه، حضـور نخبـگان ورزشـی در این فضا 
اثـرات زیـادی بـر فرهنـگ رسـانه‌ای ورزش دارد از ایـن‌رو در پژوهـش حاضـر بـه تحلیـل 
نقـش حضـور نخبـگان ورزشـی در رسـانه‌ها و تأثیر آن بر فرهنگ رسـانه‌ای ورزش کشـور 
پرداختـه شـده اسـت. پژوهش از نـوع کیفی بوده و بـا رویکرد تحلیل مضمون انجام شـده 
اسـت. جامعه آماری اسـتادان مدیریت ورزشـی فعـال در زمینه موضوع پژوهش، اسـتادان 
حـوزه رسـانه، مدیران رسـانه ملـی، مجریان حـال حاضر و قدیمـی صداوسـیما و مجریان 
ورزشـی را دربـر می‌گیـرد کـه بـه روش نمونه‌گیـری هدفمنـد انتخاب‌شـده‌اند )17 نفـر(. 
ابـزار پژوهـش شـامل مصاحبه اکتشـافی )نیمه سـاختارمند( بـوده و روایی ابزار بر اسـاس 
اعتبـار نمونـه، نظر خبـرگان و توافق بین مصححان ارزیابی و تأیید شـده اسـت. همچنین 
بـه منظـور تحلیـل یافته‌هـا از روش تحلیل مضمون با روش پیشـنهادی اترید-اسـترلینگ 
)2001( و نرم‌افـزار MaxQDA نسـخه Pro اسـتفاده شـده و نتایـج تحلیل مضمـون فراگیر 
و ترسـیم شـبکه مضامین نشـان داده اسـت کـه 4 مضمون فراگیـر مهارت‌هـای ارتباطی، 
الگـوی تربیتـی، مصـرف رسـانه و جامعه‌شناسـی و 11 مضمـون سـازما‌ن‌دهنده، از جمله 
ابعاد تشـکیل‌دهنده نقش حضور نخبگان ورزشـی در رسـانه‌ها بر فرهنگ رسـانه‌ای ورزش 
کشـور بوده‌انـد. براسـاس نتایج حضـور نخبگان ورزشـی در رسـانه‌ها و تأثیـر آن نه‌تنها بر 
توسـعه مهارت‌هـای ارتباطـی و ترویج الگوهای تربیتی مؤثر اسـت، بلکـه می‌تواند به تغییر 
نگرش‌هـا و تقویـت هویـت فرهنگـی ورزش در جامعـه کمک کنـد. علاوه بر ایـن، مصرف 
رسـانه‌ای ورزشـی و تأثیـرات جامعه‌شـناختی آن، به عنـوان عوامل کلیدی در شـکل‌دهی 
بـه فرهنـگ ورزش، نقـش مهمـی ایفـا می‌کنند. ایـن یافته‌ها تأکیـد می‌کند که رسـانه‌ها 
بـا اسـتفاده از ظرفیـت نخبگان ورزشـی می‌توانند به گسـترش و ارتقاء فرهنـگ ورزش در 
سـطح جامعـه کمک نمایند. پیشـنهاد می‌شـود رسـانه‌ها بـا بهره‌گیری بیشـتر از نخبگان 
ورزشـی، فرهنـگ ورزش را در جامعـه تقویـت کرده و مشـارکت عمومـی را افزایش دهند.

واژگان کلیدی: شایستگی حرفه‌ای، ورزشکاران نخبه، مجری ورزشی، صداوسیما
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مقدمه
در دنیـای معاصـر، رسـانه‌ها نقـش بی‌بدیلـی در شـکل‌دهی بـه فرهنـگ، هویت 
و سیاسـت ایفـا می‌کننـد. تحولات سـریع فنـاوری و گسـترش روزافزون شـبکه‌های 
اجتماعـی، تأثیـر رسـانه‌ها را بیـش از پیـش افزایـش داده و آنهـا را بـه پدیـده‌ای 
جهانـی تبدیل‌کـرده اسـت. رسـانه‌ها نه‌تنهـا به‌عنـوان کانال‌هـای ارتباطـی عمـل 
می‌کننـد، بلکـه بـه ابزارهـای قدرتمنـدی بـرای تأثیرگـذاری بـر هنجارهـا، ارزش‌ها 
و رفتارهـای اجتماعـی تبدیل‌شـده‌اند. درایـن زمینـه، )کلینـر2020،1: 54(، یکـی از 
چهره‌هـای برجسـته در زمینه مطالعـات فرهنگی، در کتاب خود »فرهنگ رسـانه‌ای: 
مطالعـات فرهنگـی، هویـت و سیاسـت«، بـه تحلیل عمیق ایـن نقش می‌پـردازد و با 
بهره‌گیـری از نظریه‌هـای پیشـرو در مطالعـات فرهنگی، تاثیـر رسـانه‌ها را در بازتاب 

و تقویـت سـاختارهای اجتماعـی و سیاسـی بررسـی می‌کند.
کلنـر بـا اسـتفاده از رویکردی چندرشـته‌ای، نشـان می‌دهـد که رسـانه‌ها چگونه 
می‌تواننـد بـه ابزارهای قدرتمندی بـرای تاثیرگذاری بر هنجارهـا، ارزش‌ها و رفتارهای 
بازتاب‌دهنـده  نه‌تنهـا  رسـانه‌ها  کـه  می‌کنـد  تأکیـد  او  شـوند.  تبدیـل  اجتماعـی 
واقعیت‌هـای اجتماعـی هسـتند، بلکـه فعالانـه در سـاخت و بازتولیـد ایـن واقعیت‌ها 
مشـارکت دارنـد. بـرای ‌مثـال، در شـکل‌دهی بـه هویت‌های جنسـیتی، نـژادی و ملی 
نقـش حیاتـی ایفـا می‌کننـد و می‌تواننـد بـه تقویت یـا به چالش‌کشـیدن کلیشـه‌ها 
و نابرابری‌هـای موجـود در جامعـه بپردازنـد. تاثیـر رسـانه‌ها بـر فرهنـگ و هویـت را 
می‌تـوان بـا تحلیـل محتـوا، روایت‌هـا، تصاویـر و پیام‌هـای مختلفـی کـه از طریـق 
رسـانه‌های گوناگـون منتشـر می‌شـوند، بررسـی‌کرد. علاوه‌برایـن، کلنر ابعاد سیاسـی 
فرهنگ رسـانه‌ای را برجسـته می‌کند و نشـان می‌دهد که رسـانه‌ها چگونه می‌توانند 
سـاختارهای قـدرت را هـم بـه چالـش بکشـند و هـم تقویت‌کننـد. او به بررسـی این 
نکتـه می‌پردازد که رسـانه‌ها چگونه می‌تواننـد به ابزارهای کنترلی در دسـت نخبگان 
تبدیـل شـوند و درعین‌حـال، فضایی بـرای مقاومـت و تغییرات اجتماعـی ایجادکنند. 
رسـانه‌ها بـا ارائـه اطلاعـات و ایجـاد روایت‌هـای مختلـف، می‌توانند به شـکل‌دهی به 
نگرش‌هـا و باورهـای سیاسـی مخاطبان کمک‌کننـد و تاثیرات عمیقی بـر فرایندهای 

دموکراتیـک و سیاسـت‌گذاری‌های عمومـی بـه جـا بگذارند.
در ایـن زمینـه در دهه‌هـای اخیر، مفهوم فرهنگ رسـانه‌ای به یکـی از موضوعات 
محوری در مطالعات رسـانه‌ای و ارتباطات تبدیل ‌شـده اسـت. با پیشرفت فناوری‌های 

1. Kellner
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ورزشـــی در رســـانه‌ها 
و تـأثیر آن بر فــرهنگ 
رســانه‌ای ورزش کشـور

دیجیتـال و اینترنـت، رسـانه‌ها به یکی از اجزای اساسـی زندگی روزمـره افراد تبدیل 
‌شـده‌اند چنان‌کـه فرهنـگ رسـانه‌ای نقش حیاتـی در شـکل‌گیری نگرش‌هـا، باورها 
و رفتارهـای اجتماعـی ایفـا می‌کنـد. فرهنـگ رسـانه‌ای بـه مجموعـه‌ای از معانـی، 
نمادهـا و ارزش‌هایـی اشـاره دارد کـه از طریـق رسـانه‌های مختلف ماننـد تلویزیون، 
اینترنـت، شـبکه‌های اجتماعـی و سـایر اشـکال ارتباطـی منتقـل می‌شـوند و بـه 

سـاختار فرهنگـی جامعه کمـک می‌کنند. )ازیزونـا و همـکاران1، 2022: 5(
بـر اسـاس مطالعـه‌ای کـه از سـوی کیلنـر )2020( انجام ‌شـده اسـت، رسـانه‌ها 
به‌عنـوان یـک نیـروی فرهنگی و سیاسـی نه‌تنهـا اطلاعـات را منتقـل می‌کنند بلکه 
هویت‌هـا و سیاسـت‌های معاصـر را نیـز شـکل می‌دهنـد. براسـاس ایـن نتایـج ایـن 
پژوهـش، رسـانه‌ها می‌تواننـد به‌عنوان ابـزار قدرت عمـل کنند و اسـتفاده انتقادی از 
آنهـا بـه تقویت دموکراسـی و عدالـت اجتماعی کمـک خواهدکرد. مقالـه‌ای جدیدتر، 
آزیزونـا و همـکاران )2022( بـه بررسـی مبانـی علمی-تربیتـی و نیـاز بـه توسـعه 
فرهنـگ رسـانه‌ای از طریـق آمـوزش رسـانه‌ای پرداخته‌انـد. آنـان تأکیـد کرده‌انـد 
کـه باتوجـه بـه نفـوذ گسـترده رسـانه‌ها در زندگـی روزمـره، آمـوزش رسـانه‌ای باید 
به‌عنـوان یـک بخـش اساسـی از برنامه‌هـای آموزشـی مـدارس و دانشـگاه‌ها تلقـی 
شـود. ایـن مقالـه نشـان داده اسـت که آموزش رسـانه‌ای چگونـه می‌تواند به توسـعه 
مهارت‌هـای انتقـادی و تحلیلـی در مواجهـه بـا اطلاعـات رسـانه‌ای کمـک‌ کنـد و 
بـه توانمندسـازی افـراد بـرای مشـارکت فعـال در جامعـه یـاری رسـاند، همچنیـن، 
براسـاس پژوهش‌هایی دیگر پژوهشـگران در سـال 2023 انجام‌شـده اسـت، فرهنگ 
رسـانه‌ای نه‌تنهـا بـه انتقـال اطلاعات و سـرگرمی محـدود نمی‌شـود، بلکـه به‌عنوان 
یـک ابـزار آموزشـی و تربیتـی نیز مورد اسـتفاده قرار می‌گیـرد )اسـمیز و همکاران2، 
2020؛2023(. مطالعـات شـانکار و همـکاران3 )2023، 125( نشـان داده اسـت کـه 
رسـانه‌های دیجیتـال بـه نحـو مؤثـری در افزایـش خودکارآمـدی معلمـان و بهبـود 
مهارت‌هـای تدریـس آنـان نقـش دارنـد. ایـن مطالعـه بـه وضـوح بیـان می‌کنـد که 
رسـانه‌های آموزشـی می‌تواننـد به‌عنـوان یـک منبع غنـی از اطلاعـات و راهبردهای 
آموزشـی، بـه معلمـان کمک‌کننـد تا بـا اعتمادبه‌نفس بیشـتری به تدریـس بپردازند 
و روش‌هـای تدریـس خـود را بهبـود بخشـند )شـانکار و همـکاران، 2023: 125(. از 
سـوی دیگـر ورزش در دنیـای امـروز نقشـی پررنـگ و فراگیـر به‌خـود گرفته اسـت. 

1. Azizovna & et al
2. Smith & et al
3. Shankar & et al
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رسـانه‌ها به‌عنـوان ابـزاری قدرتمنـد، در بازنمایـی و ترویـج فرهنگ و هویت ورزشـی 
نقـش کلیـدی ایفـا می‌کننـد و ورزش فراتـر از یک فعالیـت فیزیکی صـرف، به‌عنوان 
پدیـده‌ای اجتماعـی و فرهنگـی تلقی می‌شـود کـه هویـت، ارزش‌ها و باورهـای افراد 
را شـکل می‌دهـد. »فرهنـگ رسـانه‌ای در ورزش« مفهومـی نوظهـور اسـت کـه بـه 
بررسـی تعامالت پیچیـده بیـن رسـانه، ورزش و جامعـه می‌پـردازد. ایـن تعامالت 
شـامل تولیـد، مصـرف و تفسـیر پیام‌هـای ورزشـی در رسـانه‌های مختلـف ماننـد 
و  )دویـی  می‌شـود.  اجتماعـی  شـبکه‌های  و  اینترنـت  روزنامـه،  رادیـو،  تلویزیـون، 

همـکاران1، 2023: 210(
فرهنـگ رسـانه‌ای در ورزش، پیامدهـای متعـددی بـرای هویـت و ارزش‌هـای 
ورزشـی دارد. رسـانه‌ها می‌تواننـد بـا برجسـته کـردن برخـی از جنبه‌هـای ورزش و 
نادیـده گرفتـن جنبه‌هـای دیگـر، تصویـری خـاص از آن را بـه مخاطبـان القـا کنند. 
بـرای ممکـن اسـت بـر جنبه‌هـای سـرگرم‌کننده و تجـاری ورزش تمرکز کننـد و از 
پرداختـن بـه مسـائل اجتماعـی و سیاسـی مرتبـط بـا آن خودداری‌کننـد. ایـن امـر 
می‌توانـد منجـر بـه شـکل‌گیری هویتـی سـطحی و غیرانتقـادی از ورزش در میـان 

مخاطبـان شـود. )دیلنـوزا2، 2023: 155(
علاوه‌‌برایـن، رسـانه‌ها می‌تواننـد بـا ترویـج هنجارهـا و ارزش‌هـای خـاص، بـر 
هویـت و ارزش‌هـای ورزشـی تاثیـر بگذارنـد برای‌مثـال، ممکـن اسـت بـر اهمیـت 
پیـروزی و رقابـت در ورزش تأکیدکننـد و از ارزش‌هایـی ماننـد همـکاری و احتـرام 
بـه حریـف غفلـت بورزنـد. ایـن امـر می‌توانـد منجـر بـه ایجـاد فضایـی شـود که در 
آن ورزشـکاران بـرای رسـیدن بـه پیروزی به هر اقدامی متوسـل ‌شـوند و سالمت و 
رفـاه خـود و دیگـران را در معرض خطر قـرار ‌دهند )هـان3، 2023: 55(. درعین‌حال 
نخبـگان ورزشـی، بازیکنـان برجسـته، مربیـان حاکـم بـر تیم‌هـای معـروف و دیگـر 
شـخصیت‌های ارشـد در دنیـای ورزش، اغلـب هـدف اصلـی رسـانه‌ها بـرای پوشـش 
خبـری و تبلیغاتـی هسـتند. حضـور آنـان در برنامه‌هـای تلویزیونـی، مصاحبه‌هـای 
رادیویـی، تبلیغـات رسـانه‌های مختلف و حتـی در فضای مجازی، به‌شـدت تاثیرگذار 
اسـت و از ایـن رو، ارتبـاط نزدیکـی بین حضور آنان در رسـانه‌ها و فرهنگ رسـانه‌ای 
ورزش به‌وجـود می‌آیـد )نومـن و همـکاران4، 2023، 15(. نخبـگان ورزشـی به‌عنوان 
الگوهـای رفتـاری و چهره‌هـای محبـوب، می‌تواننـد توجـه مخاطبـان زیـادی را بـه 
خـود جلـب کننـد و پیام‌هـای ورزشـی را به نحـو مؤثری بـه مخاطبـان منتقل‌کنند. 

1. Doe & et al
2. Dilnoza

3. Hahn
4. Newman & et al
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حضـور نخبـگان ورزشـی در رسـانه‌ها، پیامدهـای متعـددی بـرای فرهنگ رسـانه‌ای 
ورزش دارد کـه از آن جملـه می‌تـوان بـه افزایـش محبوبیـت برنامه‌هـای رسـانه‌ای 
)تامیـر و همـکاران1، 110:2023(، ترویـج ارزش‌هـای اخلاقـی و رفتـاری )مورینـو 
و همـکاران2، 74:2023(، تشـویق بـه مشـارکت در ورزش )آبیـزا3، 255:2023( و 

افزایـش درآمـد رسـانه‌ها )اوبجنهاقـن و همـکاران4، 2024؛1385( اشـاره کـرد.
بااین‌حـال حضـور نخبـگان ورزشـی در رسـانه‌ها بـه دلیل آثـار شـگفت‌انگیز آن 
بـر افـکار عمومـی، از اهمیـت بالایـی برخـوردار اسـت چـرا کـه باتوجـه بـه گسـتره 
مخاطبـان و وجـود تنـوع سـنی، جنسـی و فرهنگی- اجتماعـی در میان آنـان، نخبه 
ورزشـی شایسـته می‌توانـد بـا ارائـه اطلاعـات تخصصـی و همچنیـن ایجـاد ارتبـاط 
مناسـب بـا مخاطبان به توسـعه فرهنگ ورزش در کشـور کمک‌کنـد. به‌عبارت دیگر 
قهرمانـان و نخبـگان ورزشـی بـه دلیل برخـورداری از هـواداران زیـاد، تخصص‌کافی، 
تجربیـات ورزشـی ارزشـمند و امـکان دسـتیابی بـه اطلاعات مهـم و اثرگـذار، گزینه 
مناسـبی بـرای رسـانه‌های ورزشـی به‌عنـوان مهمـان، مجـری یـا تحلیلگـر بـه نظـر 
می‌رسـند باتوجه‌بـه اینکـه رسـانه‌ها بـه دلیل ماهیتـی که دارنـد آموزش‌دهنـده نیز 
هسـتند )نینـگ و همـکاران5، 5:2021( و مردم همـواره از آنها تاثیـر می‌پذیرند، اگر 
وظایـف آموزشـی آنها به‌صـورت برنامه‌ریزی شـده و هدفمند انجام‌گیـرد، تاثیرزیادی 
در توسـعه فرهنـگ ورزش و گرایـش بـه ورزش قهرمانـی خواهـد داشـت )جافـری و 
همـکاران6، 2021: 4(. از طرفـی توسـعه ورزش بـه تبلیـغ و ترغیـب نیـاز دارد و 
رسـانه در ایـن زمینـه نیـز می‌توانـد بـه ایفای نقـش بپـردازد )کوکـی7، 2021: 54( 
و فراینـد توسـعه ورزش را تسـهیل کنـد. از طرفـی گسـترش و مشـارکت در توسـعه 
ورزش بـدون ایجـاد انگیـزه ممکـن نیسـت برای‌این‌منظـور نیـز رسـانه‌ها می‌تواننـد 
انگیزه‌هـای عقلانـی و علاقه‌مندی‌هـای مخاطبـان را شناسـایی کننـد و موردتوجـه 
قـرار دهنـد )کیانـی و همـکاران، 2021: 20(. بااین‌حـال امـروزه ورزش و رسـانه بـه 
حـدی به‌یکدیگـر نزدیـک شـده‌اند کـه در سراسـر جهـان شـرکت‌های تلویزیونـی 
بـرای جلـب هرچـه بیشـتر مـردم، از برنامه‌های ورزشـی به‌صـورت مطلوب اسـتفاده 
می‌کننـد و مسـابقات نیـز از طریـق بسـیاری از شـبکه‌های تلویزیونی به‌صـورت زنده 
پخـش می‌شـوند. بـا این‌حـال بهره‌گیـری از ظرفیت رسـانه‌ها برای ترغیب و تشـویق 
و ارتقـای آگاهـی ورزشـی می‌توانـد زمینـه سـاز بهبـود فعالیـت، پیگیـری و انگیـزه 
اسـتعدادهای ورزشـی شـود و لـذا توجـه ویـژه بـه برنامه‌هـای رسـانه‌ای و همچنین 
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خـط مقـدم ایـن برنامه‌هـا کـه کارشناسـان تلویزیونی هسـتند، بسـیار حائـز اهمیت 
اسـت در پژوهـش حاضـر سـعی داشـته‌ایم کـه بـه تحلیـل نقـش حضـور نخبـگان 

ورزشـی در رسـانه‌ها و تاثیـر آن بـر فرهنـگ رسـانه‌ای ورزش کشـور بپردازیم.

مبانی نظری و پیشینه پژوهش
در جهان‌کنونـی کـه رسـانه‌ها بخـش جدایی‌ناپذیـری از زندگـی بشـر شـده‌اند. 
روزانـه بـر تعـداد آنهـا افزوده می‌شـود و سـپهر رسـانه‌ای همزمـان با پیشـرفت‌های 
فناورانه درحال گسـترش اسـت )عبدالعظیمـی و همکاران1، 2023(. این گسـتردگی 
و تعـدد، رسـانه‌ها را بـه رقابتـی جـدی واداشـته اسـت کـه طـی‌آن برخـی ‌از آنها به 
ورطـه نابـودی کشـیده می‌شـوند و برخی‌دیگـر هم‌چنـان جایـگاه و محبوبیـت خود 
را حفـظ می‌کننـد. رقابـت نفس‌گیـر میـان رسـانه‌ها، متولیـان آنهـا را بـه ایـن فکـر 
واداشـته اسـت تـا بـا اسـتفاده بهینـه از منابـع و دارایی‌هـای سـازمان، قابلیت‌هـای 
رقابتـی خـود را حفـظ و تقویت کننـد )ژو و همکاران2، 2022(. در یک تقسـیم‌بندی 
منابـع سـازمان را می‌توان در سـه دسـته‌کلی قرارداد کـه عبارت‌اند از: منابع سـرمایه 
فیزیکـی، منابـع سـرمایه انسـانی و منابـع سـازمانی )آریفیـن و همـکاران3، 2022(. 
اعمـال مدیریـت صحیـح بـر هرکـدام از این منابع می‌تواند سـبب شـود که سـازمان 
از دیگـر رقبـای خـود پیشـی بگیـرد. مدیریـت منابـع انسـانی را شناسـایی، انتخاب، 
اسـتخدام، تربیـت و پـرورش نیـروی انسـانی بـه منظور رسـیدن بـه اهداف سـازمان 
تعریـف کرده‌انـد )کوکـی و همـکاران4، 2022(. سـازمان‌ها و بـه ویـژه سـازمان‌های 
رسـانه‌ای به‌منظـور مواجهـه با دنیـای متغیر امـروزی، باید به نقش حیاتـی یادگیری 
و توسـعه و تاثیـر آن بـر بقـا و رشـد خـود واقـف باشـند. در واقع سـازمان رسـانه‌ای 
بایـد بـه توسـعه دانـش مهارت‌هـا و توانایی‌هـای کارکنـان خـود بیش‌از پیـش توجه 
نشـان دهـد. ایـن موضـوع باعث شـده اسـت کـه طی سـال‌های اخیـر توسـعه منابع 
انسـانی از سـوی پژوهشـگران و مدیران اجرایی مـورد توجه جدی قرارگیـرد )توآن5، 
2023؛ نیگـوک6، 2023(. اهمیـت توسـعه منابـع انسـانی در سـازمان‌های رسـانه‌ای 
ریشـه در نظریـه سـرمایه ‌انسـانی دارد. تأکید عمده نظریه این اسـت که افـراد دارای 
مهارت‌هـا، تجربه‌هـا و دانش‌هایـی هسـتند کـه بـرای سـازمان‌ها ارزش اقتصـادی به 

همراه مـی‌آورد. )مورسـینگ7، 2023(
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توانایـی  در سـازمان  و خالق  یـک عنصـر ذی‌شـعور  به‌عنـوان  نیروی‌انسـانی 
مقابلـه بـا چالش‌هـای آنـی و پرسـرعت را دارد و ایـن مسـئله در سـازمان بزرگـی 
هـم چـون صداوسـیمای جمهـوری اسالمی ایـران جدی‌تـر اسـت، از شـبکه‌های 
ماهـواره‌ای فارسـی گرفتـه تـا شـبکه‌های اجتماعـی و تلویزیـون اینترنتـی، همـه در 
زمـره رقبـای اصلـی سـازمان صداوسـیما قـرار دارنـد. درمیان منابع‌انسـانی سـازمان 
صداوسـیما، مجریـان تلویزیونـی به‌عنـوان حلقـه اتصـال بیـن سـازمان و مخاطبـان، 
یکـی از کلیدی‌ترین منابع انسـانی و ویترین صداوسـیما به شـمار مـی روند. مجریان 
تلویزیونـی بـه دلیل برخـورداری از ظرفیت جذب سـرمایه اجتماعـی می‌توانند نقش 
مؤثـری در جـذب مخاطـب ایفـا می‌کننـد )لـی و همـکاران1، 2021( و از سـوی 
دیگـر بـه دلیـل اینکـه نمایش‌دهنـده، ماحصـل تمامـی عوامـل برنامه‌سـاز در برابـر 
 مردم هسـتند، تاثیرات چشـمگیری در خوشـنامی و اعتبار سـازمان داشـته باشـند؛ 
بـه ایـن ترتیـب بی‌توجهـی به ارتقـای کیفی مجریـان تلویزیونـی، می‌توانـد از میزان 
مخاطبـان برنامه‌هـا بکاهـد و موجب شـده کـه دیگر رقبای صداوسـیما گـوی رقابت 
را برباینـد. درصورتی‌کـه مجریـان برنامه‌های اجتماعـی تلویزیون از قابلیـت‌ و توانایی‌ 
کافـی برخـوردار نباشـند، نه‌تنهـا توجـه مخاطـب بـه خـود را ازدسـت‌ خواهنـد داد، 
بلکـه نارضایتـی عمومـی از رسـانه در مواجهـه بـا افـکار عمومـی بیشـتر خواهنـد 
کـرد؛ بنابرایـن ارتقـای کیفی مجریـان برنامه‌هـای تلویزیونـی، یکـی از جدی‌ترین و 
پراهمیت‌ترین مسـائل روز سـازمان صداوسیماسـت و درصورتی‌کـه موردتوجه جدی 
مدیـران رسـانه ‌ملـی قرارنگیـرد، موجب مهاجرت مخاطبـان از شـبکه‌های تلویزیونی 
خواهـد شـد. در ایـن زمینـه سانوسـی و همـکاران2 )2022( مجریـان را از مهم‌ترین 
ابعـاد اعتبـار برنامه‌هـای رسـانه‌ای معرفی‌کـرده اند و محمـدی و همـکاران )2022( 
آنـان را از ابعـاد مهـم در شـکل‌گیری و هویـت برند برنامه‌های رسـانه‌ای دانسـته‌اند.

بنابرایـن مجـری تلویزیونـی بایـد از خصوصیـات و ویژگی‌های خاصـی برخوردار 
باشـد تـا بتوانـد از طریـق ارتباط صحیـح و مؤثری بـا مخاطبان خود برقرارکـرده و از 
ایـن طریـق پیـام خـود را به آنـان منتقل‌کنـد، به همین دلیـل شـناخت تلویزیونی و 
دانـش برقـراری ارتباط آنـان، همچنین درک ارزش‌های موجـود در جامعه این امکان 
را پدیـد مـی‌آورد کـه یـک مجـری بـا تحلیل جزئیـات موجـود و کسـب مهارت‌های 
لازم بـه مخاطـب خود نزدیک شـود و در شـرایطی مطلوب و ایـده‌آل پیام‌ها و اهداف 
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رسـانه‌ای خـود را منتقل‌کنـد. درایـن‌ زمینه لـی و همـکاران1 )2022( همچنین امام 
و همـکاران2 )2023( بر توسـعه مهارت‌هـای ارتباطی، یو و همـکاران3 )2022( و نیز 
محمـدی و همـکاران )2022( بر توسـعه اخلاق حرف‌های و فیلیمونـوف و همکاران4 

)2022( بـر دانـش و تخصص تأکیـد کرده‌اند.
بـا این‌حال مجریـان تلویزیونـی به‌دلیل اثرات شـگفت‌انگیز خود بـر افکارعمومی 
از اهمیـت بالایـی برخوردارنـد و ایـن اهمیـت در برنامه‌های ورزشـی به‌دلیل گسـتره 
مخاطبـان و تنـوع سـنی، جنسـی و فرهنگـی- اجتماعـی آنـان اسـت. یـک مجـری 
بـا  ارتبـاط مناسـب  ارائـه اطلاعـات تخصصـی و همچنیـن  بـا  شایسـته می‌توانـد 
مخاطبـان بـه توسـعه فرهنگ ورزش درکشـور کمـک کنـد و دراین میـان قهرمانان 
و نخبـگان ورزشـی به‌دلیـل برخـورداری از هـواداران زیـاد، تخصص‌کافـی، تجربیات 
ورزشـی ارزشـمند و امـکان دسـتیابی بـه اطلاعات مهـم و اثرگـذار، گزینه مناسـبی 
بـرای رسـانه‌های ورزشـی به‌عنـوان مجـری بـه شـمار می‌روند، بـا این‌حـال و با‌توجه 
بـه اینکـه رسـانه‌ها به‌دلیـل ماهیـت خـود، آموزش‌دهنـده نیـز هسـتند )نینـگ و 
همـکاران، 2021( و مـردم همـواره از آنهـا تاثیـر می‌پذیرنـد، اگروظایف آموزشـی را 
به‌صـورت برنامه‌ریـزی شـده و هدفمنـد دنبال کننـد، تاثیر زیادی بر توسـعه فرهنگ 
ورزش و گرایـش بـه ورزش قهرمانـی خواهند داشـت )جافـری و همـکاران، 2021(. 
از طرفـی توسـعه ورزش بـه تبلیـغ و ترغیـب نیـاز دارد و رسـانه در ایـن زمینـه نیـز 
می‌توانـد ایفـای نقش‌کنـد )کوکـی، 2021( و فراینـد توسـعه ورزش را تسـهیل‌کند. 
ازطرفـی گسـترش و مشـارکت در توسـعه ورزش بـدون ایجـاد انگیزه ممکن نیسـت 
علاقه‌مندی‌هـای  و  عقلانـی  انگیزه‌هـای  می‌تواننـد  رسـانه‌ها  منظـور  ایـن  بـرای 
مخاطبـان را شناسـایی کننـد و آنهـا را مـورد توجـه قرار دهنـد )کیانـی و همکاران، 
2021(. بـا این‌حـال امـروزه ورزش و رسـانه حـدی بـه یکدیگـر نزدیـک شـده‌اند 
کـه در سراسـر جهـان شـرکت‌های تلویزیونـی بـرای جلـب هرچـه بیشـتر مـردم، از 
برنامه‌هـای ورزشـی به‌صـورت مطلـوب اسـتفاده می‌کنند و مسـابقات ورزشـی نیز از 

طریـق بسـیاری از شـبکه‌های تلویزیونـی به‌صـورت زنـده پخـش می‌شـوند.

1. Li & et al
2. Emam & et al
3. Yu & et al
4. Filimonov & et al
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روش‌شناسی
پژوهـش ازنـوع تحلیـل مضمـون بـوده بـا روش پیشـنهادی اترید-اسـترلینگ1 
)2001( انجـام شـده اسـت. جامعه آماری اسـتادان مدیریت ورزشـی فعـال درزمینه 
موضـوع پژوهـش، اسـتادان حـوزه رسـانه، مدیران رسـانه ‌ملـی، مجریـان حال‌حاضر 
و قدیمـی صداوسـیما، و مجریـان حـال حاضـر و قدیمـی ورزش را شـامل می‌شـود 
کـه بـه صـورت هدفمند مـورد مصاحبـه گرفته‌انـد. فرایند مصاحبـه ادامـه پیداکرده 
وجـه اشـتراک ‌تمامـی مشـارکت‌کنندگان، خبرگی در حوزه رسـانه ورزشـی در قالب 
اسـتاد، مجـری و مدیـر بوده اسـت. فهرسـتی لیسـت تقریبـی از جامعه آمـاری تهیه 
شـده که شـامل 73 نفر بوده اسـت. سـپس بـا آنان مکاتباتـی صورت‌گرفتـه و از این 
تعـداد، 40 نفـر اعالم آمادگـی کرده‌انـد کـه به‌ترتیب فهرسـت، با هر یـک مصاحبه 
شـده اسـت. مصاحبه‌هـا در برخـی مـوارد به‌صـورت حضـوری و در سـایر مـوارد بـه 
دلیـل دوری مسـافت به‌صـورت فایل متنـی یا از طریق واتسـاپ، تلگرام، ایتا، ارسـال 

ایمیـل و یـا تلفـن تماس تصویـری انجـام شـده‌اند. )17 مصاحبه(
و  انتقال‌پذیـری  )اعتبـار(،  باورپذیـری  قابلیـت  از  روایـی  بررسـی  منظـور  بـه 
تأییدپذیـری و بـرای سـنجش پایایـی از مطالعـه حسابرسـی فراینـد و توافـق درون 

موضوعـی دو کدگـذار اسـتفاده شـده اسـت. )جـدول 1(

جدول 1. روایی و پایایی بخش کیفی

نتیجهروش

روایی

قابلیت 
باورپذیری 

)اعتبار(

تأییدتأیید فرایند پژوهش از سوی هفت متخصص
استفاده از دو کدگذار برای کدگذاری چند نمونه 

تأییدمصاحبه

دیدگاه‌های سه متخصص‌که در پژوهش مشارکت انتقال‌پذیری
تأییدنداشته‌اند

تأییدثبت و ضبط تمامی مصاحبه‌هاتأییدپذیری

پایایی

مطالعه 
حسابرسی 

فرایند

دراختیار قراردادن اطلاعات به استادان راهنما و 
تأییدمشاور

توافق درون 
موضوعی دو 

کدگذار

تحلیل سه مصاحبه از سوی پژوهشگر و همکار و 
مشخص ساختن کدهای مشابه و غیرمشابه

تعداد کل کدها: 69
تعداد کل توافق‌ها: 30

تعداد کل عدم توافق‌ها: 9
پایایی بین دو کدگذار: 9/86 درصد
بیشتر از60 درصد و تأیید پایایی

1. Attride-Stirling
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در ایـن زمینـه اسـتملر1)۲۰۰۱(، در پژوهـش خـود میـزان پایایـی بیشـتر از 
۶۰صدم را مورد تأیید و قابل قبول دانسته است.

مـدل پژوهـش نیـز بر اسـاس روابـط شناسایی‌شـده به‌صورت یـک چارچوب 
مفهومی ترسـیم شـده اسـت. سـه مرحله تحلیـل مضمـون )مضامین پایه، سـازنده 
و مضامیـن فراگیـر( انجـام گرفتـه تـا مقوله‌ها تبدیـل به مؤلفه‌ها، سـپس ابعـاد و در 
نهایـت عامل‌هـای اصلی در مدل مفهومی ‌شـوند )اترید-اسـترلینگ2، 2001(. تحلیل 
مصاحبه‌هـا و خروجـی نهایـی مـدل نیز بـا اسـتفاده از نرم‌افـزار مکس‌کیـو دی. ای3 

نسـخه آنالتیک پرو4 انجام شـده اسـت.

یافته‌های پژوهش
نتایج جمعیت‌شناختی پژوهش در جدول 2 گزارش ‌شده است:

جدول 2. توصیف ویژگی‌های دموگرافیک مصاحبه‌شوندگان

کد مصاحبه‌شونده

ت
جنسی

سن

گروه

کد مصاحبه‌شونده

ت
جنسی

سن

گروه
P1مجری ورزشی42مردP10استاد38مرد

P2مجری49مردP11مجری42مرد

P3مدیران صداوسیما51مردP12مجری ورزشی38مرد

P4استاد39مردP13مدیران صداوسیما52مرد

P5استاد41زنP14مجری ورزشی39مرد

P6مدیران صداوسیما53مردP15استاد42مرد

P7مجری ورزشی40مردP16مجری40مرد

P8استاد43زنP17استاد44مرد

P9مدیران صداوسیما49مرد

1. Stemler
2. Attride-Stirling
3. MAXQDA 
4. Analytics Pro
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نتایـج حاصـل از 17 مصاحبـه کـه تـا حد اشـباع نظـری ادامـه یافتـه و از طریق 
کدگـذاری بـاز و محـوری، در قالـب 4 مؤلفـه کلـی مهارت‌هـای ارتباطـی، الگـوی 
مصـرف رسـانه‌ای، الگـوی تربیتی و جامعه‌شناسـی انجام شـده اسـت. جدول شـماره 

2 نتایـج مربـوط بـه کدگـذاری را نشـان می‌دهـد.

جدول 2. تحلیل مضمون مصاحبه های انجام شده

کد مصاحبه‌شوندگان مضامین پایه  مضامین
سازما‌ن‌دهنده

 مضامین
فراگیر

Q1, Q7, Q8, Q13 1. احترام به همکاران

احترام در 
برقراری ارتباط

مهارت‌های ارتباطی

Q3, Q14, Q15, Q16 2. احترام به مخاطبان
Q1, Q3, Q9 3. ادب در تعاملات رسانه‌ای

Q1,Q7,Q8,Q13 4. رعایت قوانین ارتباطی
Q3,Q14,Q15,Q16 5. بیان واضح و شفاف

اعتماد به نفس 
در ارتباطات

Q2,Q6,Q7,Q8,Q10 6. مدیریت احساسات
Q1,Q8,Q10 7. اعتماد به توانایی‌های خود

Q3,Q5,Q7,Q9,Q15 8. استفاده از زبان بدن مناسب
Q2,Q7,Q17 9. اعتماد به آگاهی اجتماعی

Q5,Q14,Q15,Q17 10. توجه به نظر دیگران

یادگیری گوش 
دادن فعال

Q3,Q12,Q16 11. قطع نکردن صحبت دیگران

Q1,Q8,Q7 12. نشان دادن واکنش‌های 
همدلانه

Q3,Q6,Q17 13. پرسیدن سؤالات مرتبط
Q5,Q9,Q18 14. بازخوردگیری مؤثر
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کد مصاحبه‌شوندگان مضامین پایه  مضامین
سازما‌ن‌دهنده

 مضامین
فراگیر

Q3,Q5,Q7,Q12 15. تماشای برنامه‌های ورزشی

میزان استفاده 
از رسانه‌های 

ملی

الگوی مصرف رسانه‌ای

Q2,Q10,Q15,Q17 16. پیگیری اخبار ورزشی

Q3,Q5,Q7  17. تعامل با برنامه‌ها در 
شبکه‌های اجتماعی

Q4,Q7,Q9,Q10,Q16  18. تاثیر رسانه‌های ملی 
بر نگرش‌ها

Q5,Q8,Q16 19. جستجو برای اخبار جدید

میزان استفاده 
از اینترنت

Q3,Q10,Q17 20. دنبال‌کردن ویدئوهای 
ورزشی

Q8,Q9,Q11  21. استفاده از پلتفرم‌های 
آنلاین ورزشی

Q2,Q6,Q13 22. تعامل در انجمن‌ها و 
گروه‌های ورزشی آنلاین

Q3,Q7,Q10, Q13  23. ارزیابی منابع مختلف 
اطلاعات آنلاین

Q3,Q5,Q10,Q12,Q15 24. استفاده از اینستاگرام

میزان استفاده 
از شبکه‌های 

اجتماعی

Q2,Q12,Q13  25. استفاده از توییتر برای 
اخبار فوری

Q1,Q5,Q8,Q9  26. پیگیری صفحات 
شخصیت‌های ورزشی

Q5,Q13,Q16,Q17  27. تعامل و مشارکت در 
کمپین‌های اجتماعی

ادامه جدول 2.
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کد مصاحبه‌شوندگان مضامین پایه  مضامین
سازما‌ن‌دهنده

 مضامین
فراگیر

Q1,Q8,Q10 28. احترام به حریف

اخلاق 
جوانمردی و 

پهلوانی

الگوی تربیتی

Q3,Q5,Q7,Q9,Q15 29. پرهیز از خشونت

Q2,Q7,Q17 30. رعایت اصول بازی 
جوانمردانه

Q3,Q5,Q7,Q12 31. ترویج اصول اخلاقی
Q2,Q10,Q15,Q17 32. فرهنگ‌سازی در مسابقات

Q5,Q11,Q13 33. عدم تبعیض در ورزش

انصاف و عدالت
Q3,Q5,Q7 34. شفافیت در تصمیم‌گیری‌ها

Q4,Q7,Q9,Q10,Q16 35. رعایت حقوق ورزشکاران
Q12, Q6, Q13 36. برقراری عدالت در جوایز
Q1, Q5, Q7 37. ترویج رفتارهای دوستانه

مهربانی و 
خوش‌رویی

Q8, Q12, Q15 38. حمایت از دیگران
Q3, Q7, Q10 39. کمک به جامعه ورزشی

Q3, Q7, Q8  40. حفظ روابط دوستانه 
در تیم‌ها

ادامه جدول 2.
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مضامین پایه کد مصاحبه شوندگان  مضامین
سازما ن دهنده

 مضامین
فراگیر

Q2, Q4, Q6 41. تفاوت های طبقاتی در 
ورزش

شناخت طبقات 
مختلف جامعه 

ورزشی و 
غیرورزشی

جامعه شناسی

Q5, Q9, Q13 42. تاثیر شرایط اجتماعی بر 
ورزش

Q7, Q10, Q17 43. تعاملات اجتماعی در ورزش

Q2, Q6, Q8 44. تقسیم بندی های اجتماعی 
در ورزش

Q6, Q12, Q15 45. طبقه بندی های اجتماعی در 
رسانه های ورزشی

Q1, Q4, Q7 46. مقررات اجتماعی در ورزش

شناخت قوانین 
و فرایندهای 

اجتماعی

Q3, Q6, Q10 47. قوانین اخلاقی و اجتماعی 
در ورزش

Q5, Q8, Q12 48. تعاملات اجتماعی در 
تیم های ورزشی

Q6, Q7, Q15 49. چالش های اجتماعی در 
ورزش

 
نتایـج تحلیـل مضمـون مصاحبـه هـای انجـام شـده نشـان داد کـه 4 مضمـون 
فراگیـر، 11 مضمـون سـازما ن دهنده و 49 مضمون پایه از ابعـاد نقش حضور نخبگان 
ورزشـی در رسـانه ها بـر فرهنـگ رسـانه ای ورزش کشـور می باشـد. در ادامـه شـبکه 
مضامین با اسـتفاده از نرم افزار مکس کیودی ای نسـخه پرو نشـان داده شـده اسـت. 

ادامه جدول 2.
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شكل 1. شبكه مضامین

 
 

 . شبکه مضامین1شکل 
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نتایـج تحلیـل مضمـون فراگیـر و ترسـیم شـبکه مضامیـن که بـا بهره‌گیـری از 
نظـرات خبـرگان شـرکت‌کننده در پژوهـش و همچنیـن مطالعه مبانی نظری اسـت، 
نشـان داد کـه 4 عامـل شناسایی‌شـده از ابعـاد نقـش حضـور نخبـگان ورزشـی در 

رسـانه‌ها بـر فرهنـگ رسـانه‌ای ورزش کشـور می‌باشـد.

بحث و نتیجه‌گیری
پژوهـش حاضـر باهـدف تحلیـل نقـش حضـور نخبـگان ورزشـی در رسـانه‌ها و 
تاثیـر ایـن حضـور بر فرهنگ رسـانه‌ای ورزش کشـور، طراحی و اجرا شـده اسـت. از 
دیـد جامعـه آمـاری بخـش کمـی، حضور نخبـگان ورزشـی در رسـانه‌ها بـر فرهنگ 
رسـانه‌ای ورزشـی کشـور در هر چهـار متغیـر شناسایی‌شـده )مهارت‌هـای ارتباطی، 

)t = 1/96( .تاثیرگـذار اسـت )الگـوی تربیتـی، مصـرف رسـانه و جامعه‌شناسـی
شـخصیت‌های  به‌عنـوان  ورزشـی،  نخبـگان  ارتباطـی،  مهارت‌هـای  زمینـه  در 
برجسـته دنیـای ورزش، بـه طور معمـول از مهارت‌هـای ارتباطی بالایـی برخوردارند 
و قادرنـد به‌خوبـی بـا رسـانه‌ها، همـکاری‌ و پیام‌هـای خود را به شـیوه‌ای کـه جامعه 
آنهـا را بپذیـرد، منتقل‌کننـد. براسـاس مطالعـات، مهارت‌هـای ارتباطـی نخبـگان 
ورزشـی شـامل توانایـی مدیریـت روابـط عمومـی، تسـلط بـر رسـانه‌ها و توانایـی 
انتقـال پیام‌هـای مؤثـر به جامعه اسـت. )بیدیـر و همـکاران1، 2023(. ایـن مهارت‌ها 
بـه نخبـگان ورزشـی کمـک می‌کننـد تـا به‌عنـوان نماینـدگان مؤثـر و الگوهـای 
جامعـه عمل‌کننـد. براسـاس مطالعـات صـورت گرفتـه از سـوی اویدنـا و همـکاران2  
(2023( نخبـگان ورزشـی می‌تواننـد از جایـگاه خـود بـرای تاثیرگـذاری بـر رفتارها 
و نگرش‌هـای اجتماعـی اسـتفاده کننـد. همچنـان کـه ورزشـکاران برجسـته نیـز با 
اسـتفاده از مهارت‌هـای ارتباطـی خـود قادرنـد به ترویـج ارزش‌هـای اجتماعی مانند 
همبسـتگی، همـکاری و احتـرام بـه دیگـران بپردازنـد و ازاین‌طریـق نقـش مؤثـری 
در شـکل‌دهی بـه فرهنـگ عمومـی ایفـا کننـد. از طرفـی توانایـی مدیریـت روابـط 
عمومـی بـرای نخبـگان ورزشـی شـامل ایجـاد و حفـظ تصویر مثبـت از خـود و تیم 
مـورد نظـر، ارتباط مؤثـر با هواداران و اسـتفاده از رسـانه‌های اجتماعی بـرای ارتباط 
مسـتقیم بـا جامعـه اسـت. بـر اسـاس مطالعـات، نخبـگان ورزشـی کـه در مدیریت 
روابـط عمومـی موفـق هسـتند، می‌تواننـد حمایـت‌ بیشـتر حامیـان مالـی و اعتمـاد 

هـواداران و رسـانه‌ها را بـه دسـت آورنـد. )فانـا هاشـی و یانـگ3، 2023(

1. Bedir & et al 2. Oydna & et al 3. Funahashi & Zheng
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تسـلط بـر رسـانه‌ها نیـز نوعـی مهـارت حیاتـی بـرای نخبـگان ورزشـی اسـت. 
ایـن تسـلط شـامل شـناخت نیازهـا و انتظـارات رسـانه‌ها، توانایـی پاسـخگویی بـه 
پرسـش‌های چالش‌برانگیـز و اسـتفاده از زبـان بـدن و فـن ‌بیان مناسـب اسـت. برای 
‌مثـال، مطالعـات میلـر و ویتنـر )2017( نشـان داده اسـت کـه ورزشـکاران موفـق در 
مصاحبه‌هـای رسـانه‌ای، از تکنیک‌هـای خاصـی بـرای برقـراری ارتباط مؤثر اسـتفاده 
می‌کننـد، ازجمله بیان شـفاف و مسـتقیم، کنترل احساسـات و اسـتفاده از مثال‌های 
قابـل درک بـرای مخاطبـان. توانایـی انتقـال پیام‌های مؤثر بـه جامعه نیـز یکی دیگر 
از مهارت‌هـای کلیـدی نخبـگان ورزشـی اسـت. این توانایی بـه آنان اجـازه می‌دهد تا 
پیام‌هـای خـود را به‌گونـه‌ای بیان‌کننـد کـه بـرای جامعه قابـل‌درک و پذیرش باشـد. 
ایـن پیام‌هـا می‌تواننـد شـامل تشـویق بـه فعالیت‌هـای بدنـی، ترویـج سـبک زندگی 
سـالم، یـا حمایـت از مسـائل اجتماعـی و خیریه‌هـا باشـند. پژوهش‌ها نشـان ‌داده‌اند 
ورزشـکارانی کـه در انتقـال پیام‌هـای اجتماعـی موفـق هسـتند، تاثیـر بیشـتری بـر 
رفتارهـای جامعـه دارند و می‌تواننـد تغییرات مثبتی ایجادکننـد. )ماردیوس1، 2023(
درنهایـت، مهارت‌هـای ارتباطـی نخبـگان ورزشـی نه‌تنهـا بـه موفقیـت فـردی 
و حرف‌هـای آنـان کمـک می‌کنـد، بلکـه نقـش مهمـی در تقویـت فرهنـگ ورزش، 
ترویـج ارزش‌هـای اجتماعـی و ایجاد تغییـرات مثبـت در جامعه دارد. ایـن مهارت‌ها 
نیازمنـد تمرین و توسـعه مسـتمر هسـتند و می‌تواننـد از طریق برنامه‌های آموزشـی 
و تمرینـی بهبـود یابنـد. به‌این‌ترتیـب، نخبـگان ورزشـی ایـن موقعیـت را دارنـد که 
به‌عنـوان نمایندگانـی تاثیرگـذار و الهام‌بخـش در دنیـای ورزش و فراتـر از آن ایفـای 

نقش‌کننـد.
در زمینـه الگـوی تربیتی نیز می‌توان گفـت، نخبگان ورزشـی در جامعه، به‌عنوان 
الگوهایـی عمـل می‌کننـد. که حضـور مثبت آنـان در رسـانه‌ها به شـکل قابل‌توجهی 
بـر توسـعه فرهنـگ رسـانه‌ای ورزشی‌کشـور تاثیرگـذار اسـت. بـرای ‌مثـال، ترسـیم 
تصاویـری از نخبـگان ورزشـی کـه ارزش‌هایـی چون تالش، انضباط و حساسـیت به 
موضوعـات اجتماعـی را ترویـج می‌کننـد، می‌توانـد تاثیر مثبتـی بر الگوهـای تربیتی 
جامعـه داشـته باشـد. )کلیمـون و همـکاران2، 2023(. مطالعـات نشـان می‌دهند که 
نخبـگان ورزشـی می‌تواننـد ازطریق رسـانه‌ها بـه ترویـج ارزش‌های مثبـت اجتماعی 
و فرهنگـی کمـک‌ کننـد. بـرای نمونـه، پژوهش‌هـای کوهـن و همـکاران3 )2018(، 
نشـان می‌دهـد کـه ورزشـکاران برجسـته می‌تواننـد بـا ترویج سـبک زندگی سـالم و 

1. Mardius 2. Clemon & et al 3. Cohen & et al
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فعالیت‌هـای بدنـی، بـه بهبـود سالمت عمومـی جامعه کمک ‌کننـد. این‌امـر در عین 
حـال کـه سالمت جسـمانی را ارتقـا می‌دهد، کاهـش فشـارها و افزایش رفـاه روحی 
افـراد نیـز موثـر اسـت. همچنیـن، نخبـگان ورزشـی می‌توانند با اسـتفاده از رسـانه‌ها 
بـه ترویـج ارزش‌های اخلاقـی و اجتماعی، ماننـد صداقت، احترام و مسـئولیت‌پذیری 
بپردازنـد. بـر اسـاس مطالعـات اسـتانگر و همـکاران1 )2021(، ورزشـکارانی کـه در 
رسـانه‌ها به‌عنـوان الگوهـای اخلاقـی معرفـی می‌شـوند، می‌تواننـد بـه تاثیرگـذاری 
مثبـت بـر رفتارهـای اخلاقـی جوانـان و نوجوانـان کمـک ‌کننـد. این تاثیـرات ممکن 
اسـت به‌شـکل‌گیری شـخصیت‌های مثبـت و مسـئولیت‌پذیر در جامعـه منجر شـود.
کـه علاوه‌برایـن، حضـور نخبـگان ورزشـی در رسـانه‌ها می‌توانـد افزایـش آگاهـی و 
حساسـیت نسـبت بـه مسـائل اجتماعـی را در پـی آورد بـرای مثـال، مطالعـه صورت 
گرفته از سـوی جانسـون و ویتفیلد2 )2017( نشـان داد که ورزشـکاران برجسـته‌ای 
کـه در کمپین‌هـای اجتماعـی مشـارکت می‌کننـد، می‌تواننـد درجلب توجـه عمومی 
بـه مسـائل مهمـی ماننـد تغییـرات اقلیمـی، حقـوق بشـر و عدالـت اجتماعـی موثـر 
واقـع شـوند. این مشـارکت‌ها به‌طـور معمول به تقویـت حس همبسـتگی و همکاری 
در جامعـه منجـر می‌شـوند. نخبـگان ورزشـی همچنیـن می‌تواننـد بـا ارائـه الگوهای‌ 
تربیتـی مثبـت، بـه ترویـج ارزش‌هـای فرهنگـی خـاص جامعـه کمـک‌ کننـد. بـرای 
نمونه، پژوهش‌هایی که از سـوی رایت و همکاران3 )2016( انجام‌ شـده اسـت، نشـان 
می‌دهـد ورزشـکارانی کـه بـه ترویـج ارزش‌هـای فرهنگـی ماننـد احترام به سـنت‌ها 
و تاریخچه‌هـای محلـی می‌پردازنـد، می‌تواننـد بـه حفـظ و تقویـت هویـت فرهنگـی 
جامعـه کمـک کنند. درنهایت، نخبگان ورزشـی بـا بهره‌گیری از مهارت‌هـای ارتباطی 
خـود و اسـتفاده از رسـانه‌ها، قادرنـد به‌عنـوان سـفیران فرهنگی و اجتماعی، توسـعه 
فرهنـگ رسـانه‌ای ورزشـی کشـور را موجـب شـوند. این نقش‌هـا و تاثیـرات نخبگان 
ورزشـی‌ کـه نشـان‌دهنده اهمیـت و قـدرت رسـانه‌ها در شـکل‌دهی بـه فرهنـگ و 
 ارزش‌هـای جامعـه اسـت می‌توانـد بـه ایجـاد تغییـرات مثبـت و پایـدار در جامعـه 

منجر شود.
در زمینـه مصـرف رسـانه، حضـور نخبـگان ورزشـی در رسـانه‌ها، افزایش مصرف 
رسـانه جامعـه را ورزش درپـی خواهـد داشـت. این افـراد به‌عنوان موضوعـات جذاب 
بـرای رسـانه‌ها، باعـث جلب توجه و افزایـش مخاطبان خواهند شـد. ازاین‌ رو، حضور 
آنـان می‌توانـد بـه افزایـش اهمیـت و تمرکـز رسـانه‌ها بـر روی ورزش و فعالیت‌های 

1. Stanger & et al 2. Johnson & Whitfield 3. Wright & et al
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ورزشـی در جامعـه منجرشـود )پـارک و همـکاران1، 2020(. مطالعات نشـان داده‌اند 
کـه وجـود نخبـگان ورزشـی در رسـانه‌ها به‌طـور قابل‌توجهـی می‌توانـد بـه افزایـش 
میـزان مصـرف رسـانه‌ای ورزش منجر شـود. بر اسـاس پژوهش‌های لیـم و همکاران2 
)2018(، افزایـش پوشـش رسـانه‌ای ورزشـکاران برجسـته باعث می‌شـود کـه تعداد 
بیشـتری از افـراد بـه تماشـای مسـابقات ورزشـی و دنبال‌کـردن اخبـار مربـوط بـه 
ورزش علاقه‌منـد شـوند. ایـن افزایـش علاقه‌منـدی می‌توانـد بـا توسـعه فرهنـگ 
ورزش در جامعـه افـراد بیشـتری را بـه شـرکت در فعالیت‌های ورزشـی ترغیب کند. 
درعین‌حـال رسـانه‌ها نقـش مهمـی در ترویـج ورزش و فعالیت‌هـای بدنـی دارنـد. 
حضـور نخبگان ورزشـی در رسـانه‌ها می‌تواند بـه افزایش توجه و تمرکـز بر ورزش‌ها 
و مسـابقات مختلـف منجرشـود. بـرای ‌مثـال، مطالعـات آدا لامیـراس و همـکاران3 
)2019(، نشـان داده اسـت که پوشـش گسـترده رسـانه‌ای از مسـابقات و رویدادهای 
ورزشـی، تاثیـر مثبتـی بـر میـزان مشـارکت افـراد در ورزش‌ها داشـته و بـه افزایش 
آگاهی و علاقه عمومی به ورزش منجر شـده اسـت. این پوشـش رسـانه‌ای همچنین 
می‌توانـد بـه افزایـش سـرمایه‌گذاری در ورزش‌هـا و بهبـود زیرسـاخت‌های ورزشـی 
کمـک کنـد. مطالعـات نشـان می‌دهنـد کـه حضـور نخبـگان ورزشـی در رسـانه‌ها 
ممکـن اسـت الگوهـای مصرف رسـانه‌ای را تغییـر دهد. بـر اسـاس پژوهش‌هایی که 
کپلـن و همـکاران4 )2020( انجـام داده‌انـد، افـراد به‌طورکلـی تمایـل بیشـتری بـه 
دنبال‌کـردن رسـانه‌های ورزشـی و اسـتفاده از پلتفرم‌هـای مختلـف برای دسترسـی 
بـه اطلاعـات و اخبـار ورزشـی دارنـد، زمانـی کـه نخبـگان ورزشـی در این رسـانه‌ها 
حضـور فعـال دارنـد. ایـن تغییـر در الگوهـای مصرفـی می‌توانـد بـه افزایـش درآمد 
رسـانه‌ها و توسـعه بازارهـای مرتبـط با ورزش منجر شـود. همچنین حضـور نخبگان 
ورزشـی در رسـانه‌ها بـه تقویت روابـط بین ورزش و رسـانه‌ها کمـک خواهدکرد. این 
روابـط می‌توانـد بـه ایجـاد فرصت‌هـای بیشـتر بـرای تبلیغـات، حمایت‌هـای مالی و 
همکاری‌هـای مشـترک منجر شـود. بر اسـاس مطالعـات وودز و همـکاران5 )2017(، 
رسـانه‌ها و ورزشـکاران برجسـته می‌تواننـد بـا همکاری‌هـای متقابـل، بـه ترویـج و 
توسـعه ورزش‌هـا کمک‌کنند و تاثیـرات مثبت اجتماعی و اقتصادی را موجب شـوند. 
ایـن همکاری‌هـا می‌تواننـد بـه بهبـود تصویـر عمومـی از ورزش و جـذب منابع مالی 

و انسـانی بیشـتر بـرای توسـعه فعالیت‌های ورزشـی منجر شـوند.

1.  Park & et al
2. Lim & et al

3. Adá Lameiras & et al
4. Kaplan & et al

5. Woodes & et al
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در زمینـه اثـرات جامعه‌شناسـی می‌تـوان گفـت، حضـور نخبـگان ورزشـی در 
رسـانه‌ها می‌توانـد تاثیـرات جامعه‌شـناختی بزرگـی داشـته باشـد. آنـان به‌عنـوان 
نماینـدگان ورزش، نقـش مهمـی در شـکل‌گیری و تقویـت ارزش‌هـا و ایدئولوژی‌های 
مربـوط بـه ورزش در جامعـه ایفا می‌کنند. ایـن تاثیرات می‌تواند در توسـعه ارتباطات 
اجتماعـی و تقویـت هویت ورزشـی جامعه مؤثر باشـد )کواکس و همـکاران1، 2020(. 
نخبـگان ورزشـی می‌تواننـد بـه ترویـج و تقویـت ارزش‌هـای ورزشـی بـرای مثـال، 
رقابـت سـالم، همـکاری تیمـی، انضبـاط و احتـرام کمک‌کننـد. طبـق پژوهش‌هایـی 
که از سـوی ژو و کرشـل2 )2021( انجام ‌شـده اسـت، ورزشـکاران برجسـته می‌توانند 
به‌عنـوان مدل‌هـای رفتـاری بـرای جوانـان ایـن ارزش‌هـا را بـه نسـل‌های آینـده 
منتقل‌کننـد. ایـن موضـوع می‌توانـد به ایجـاد یک فرهنگ ورزشـی مثبـت در جامعه 
منجـر خواهـد شـد کـه در آن ارزش‌هـای مثبـت ورزشـی ترویـج و تقویت می‌شـوند. 
حضـور نخبـگان ورزشـی در رسـانه‌ها بـه تقویـت ارتباطـات اجتماعـی بیـن افـراد 
مختلـف نیـز کمک‌خواهدکـرد. براسـاس مطالعات مک‌فارلیـن و همـکاران3 )2020(، 
رویدادهای ورزشـی و پوشـش رسـانه‌ای آنها می‌توانند به‌عنوان نقـاط تمرکزاجتماعی 
عمل‌کنندکـه افـراد مختلـف را ازگروه‌هـای اجتماعی، اقتصـادی و فرهنگی مختلف به 
هـم پیونـد می‌دهنـد. ایـن تعامالت تقویت همبسـتگی اجتماعـی و ایجـاد ارتباطات 
جدیـد را درپـی خواهـد داشـت. نخبـگان ورزشـی بـا حضـور در رسـانه‌ها موجـب 
تقویـت هویـت ورزشـی جامعـه می‌شـوند و بـا تقویـت احسـاس افتخـار و تعلـق بـه 
 جامعـه، افـراد را بـه مشـارکت بیشـتر در فعالیت‌هـای ورزشـی ترغیـب می‌کننـد. 
بر اسـاس پژوهش‌هایی که از سـوی جانسـن و همکاران4 )2021( انجام‌ شـده اسـت، 
ورزشـکاران برجسـته می‌تواننـد بـه تقویـت هویـت ملی و محلـی کمک‌ کننـد و این 
موضـوع، افزایـش مشـارکت و حمایت از ورزش‌هـای ملی و محلی را بـه همراه خواهد 
داشـت. حضورنخبـگان ورزشـی در رسـانه‌ها می‌توانـد تاثیـرات روانشـناختی مثبتـی 
بـر روی افـراد جامعه داشـته باشـد. بـرای ‌مثـال، مطالعات لـی و همـکاران5 )2021(، 
نشـان داده اسـت کـه دیـدن موفقیت‌هـای ورزشـکاران برجسـته می‌تواند بـه افزایش 
انگیـزه و اعتمادبه‌نفـس در افـراد منجرشـود. ایـن تاثیـرات بـه بهبـود سالمت روانی 
و افزایـش احسـاس رفـاه در جامعـه کمـک‌ خواهند کـرد. نخبگان ورزشـی همچنین 
می‌تواننـد از نفـوذ و شـهرت خـود بـرای ترویـج مسـائل مرتبـط باعدالـت اجتماعی و 
حقـوق بشـر اسـتفاده کننـد. بـرای ‌مثـال، پژوهش‌هـای اندرسـون و کیـن6 )2019(، 

1. Kovacs & et al
2. Xu & Kreshel

3. McFarlane & et al
4. Jansen & et al

5. Li & et al
6. Anderson & Kane
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نشـان داده‌انـد ورزشـکارانی کـه بـه موضوعـات اجتماعی ماننـد تبعیض‌هـای نژادی، 
جنسـیتی و اقتصـادی توجـه دارنـد، می‌تواننـد به افزایـش آگاهی عمومـی و تحریک 
تغییـرات مثبـت در جامعـه کمـک‌ کننـد. ایـن نقـش نخبـگان ورزشـی، بـا تقویـت 
حرکت‌هـای اجتماعـی، بهبـود شـرایط اجتماعی را درپـی خواهد داشـت. به‌طورکلی، 
نتایـج ایـن پژوهـش نشـان می‌دهد که حضـور نخبگان ورزشـی در رسـانه‌ها می‌تواند 
تاثیـرات گسـترده و مثبتـی بـر فرهنـگ رسـانه‌ای ورزشـی کشورداشـته باشـد. ایـن 
تاثیـرات بـا توسـعه و تقویـت ورزش در جامعـه بـه کیفیـت زندگـی و ارتقـای سـطح 
فرهنگـی و اجتماعـی جامعـه ‌کمـک خواهنـد کرد. پیشـنهاد می‌شـود که مسـئولان 
و دسـت‌اندرکاران حـوزه ورزش و رسـانه‌ها از ایـن یافته‌هـا در راه برنامه‌ریـزی بـرای 
همچنیـن ترویـج و توسـعه ورزش در جامعـه اسـتفاده‌کنند. برنامه‌هـای آموزشـی و 
تمرینـی ویـژه‌ای بـرای نخبـگان ورزشـی طراحی شـود تـا آنهـا مهارت‌هـای ارتباطی 
و مدیریـت رسـانه‌ای خـود را بهبـود بخشـند. ایـن آموزش‌هـا می‌توانـد شـامل فنون 
مصاحبـه، مدیریـت روابـط عمومـی، اسـتفاده از رسـانه‌های اجتماعـی و توسـعه برند 
شـخصی باشـد. رسـانه‌ها قادرند با افزایش پوشـش نخبگان ورزشـی و برجسـته‌کردن 
داسـتان‌های موفقیت‌آمیـز آنـان، توجه عمومی را به ورزش و ارزش‌های ورزشـی جلب 
کننـد. ایـن امر می‌تواند شـامل پوشـش گسـترده‌تر مسـابقات، مسـتندهای ورزشـی 
و مصاحبه‌هـای عمیـق بـا نخبـگان ورزشـی باشـد. نخبـگان ورزشـی بایـد به‌عنـوان 
سـفیران اجتماعی و فرهنگی تشـویق شـوند تا ضمن شـرکت در برنامه‌های اجتماعی 
و خیریه‌هـا از نفـوذ و شـهرت خـود بـرای ترویـج مسـائل مهـم اجتماعـی اسـتفاده 
کننـد. ایـن مشـارکت‌ها می‌توانـد بـه افزایـش آگاهـی عمومـی و تحریـک تغییـرات 
مثبـت در جامعـه منجـر شـود. انجـام پژوهش‌هـای بیشـتر در زمینه تاثیـرات حضور 
نخبـگان ورزشـی در رسـانه‌ها و بررسـی راه‌هـای بهینه‌سـازی ایـن تاثیرات بـه بهبود 
برنامه‌ریـزی‌ و سیاسـتگذاری‌ها کمک‌خواهـد کـرد. ایـن پژوهش‌ها می‌تواننـد مطالعه 
تاثیـرات روان‌شـناختی، اجتماعـی و اقتصـادی حضـور نخبـگان ورزشـی بپردازنـد. با 
بهره‌گیـری از ایـن راهکارهـا و بـا توجـه به نتایـج پژوهش حاضـر، می‌توان به توسـعه 
پایـدار و همه‌جانبـه ورزش در جامعـه دسـت‌یافت و ارزش‌هـای مثبـت ورزشـی را به 
شـکلی گسـترده‌تر و مؤثرتـر ترویـج کـرد. نخبگان ورزشـی نیـز به‌عنـوان نمایندگان 
تاثیرگـذار و الهام‌بخـش می‌تواننـد بـا ایفـای نقـش کلیـدی در ایـن فرایند، بـه بهبود 

کیفیـت زندگـی و ارتقـای سـطح فرهنگـی و اجتماعـی جامعه کمـک کنند.
تشکر و قدردانی

از همـه سـرورانی کـه مـا را در ایـن پژوهـش یـاری رسـاندند کمـال تشـکر و 
قدردانـی را داریـم.
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