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مؤلفان: احسان جلالي لواساني1
احسان مشایخی2    

چکیده                                                                                                       

ایران از جمله كش��ورهایی اس��ت كه در منطقه زلزله خيز فعال با 

سوانح ش��دید واقع شده است. در اكثر كش��ورهای زلزله خيز، بيمه 

زلزله، اساس��ی ترین روش برای جبران خس��ارت اس��ت و بار مالی 

دولت را كاهش می دهد.                                                                                             

ضع��ف و نبود حمایت بيمه ای كارا در س��طح مطلوب و س��ایر 

عوام��ل اثرگ��ذار در ایران باعث گردیده اس��ت تا جبران س��وانح، 

اساساً توسط دولت و كمك های مردمی  جبران گردد. خسار ت های 

به وجودآمده ناشی از زلزله در كشور و فقدان تأمين بيمه ای و امنيت 

در جامعه، لزوم انجام تحقيقات ميدانی اساسی و پژوهش های علمی 

و بررسی وضعيت بيمه زلزله در ایران را موجب شده است.                                                          

در این مقاله نيز س��عی می ش��ود، با توجه به اصول فنی و مفاهيم 

م��ورد نياز از صنعت  بيمه و اس��تفاده از تجربيات كش��ورهای مورد 

1. پژوهشگر پژوهشكده بيمه    
2. كارشناس بيمه                                                                                                                                          

مطالعه، نقش و جایگاه این صنعت در كاهش خسارت های احتمالی 

ناش��ی از بروز فجایع و بلایای طبيعی )زلزله( و تأثيرات آن در بهبود 

ضریب ایمنی و مقاوم س��ازی س��ازه های ش��هری، به عنوان یكی از 

عوامل مؤثر بركاهش خسارت های ناشي از بروز زلزله و تأثير آن در 

مقاوم سازي و افزایش ضریب ایمني سازه ها در كنار دیگر بخش ها، 

ب��ا توجه به ارتباط متقابل ه��ر دو بخش و معرفی عوامل مؤثر بر آن، 

نشان داده شود.                                                                                                       

واژگان کلیدی

مدیریت ریس��ك، برنامه ری��زی منطقه ای، بيمه زلزله، ریس��ك 

بيمه پذی��ر، توزیع ریس��ك، بيمه مهندس��ی تمام خطر نص��ب، بيمه 

تمام خطر پيمانكاران، فرآیند مدیریت ریسك، مدیریت بحران. 

مقدمه    

مدیریت ریس��ك س��وانح، برمبنای انگاشت »آس��يب پذیری«، 

از مهم ترین موضوعات مطرح در كش��ورهای توس��عه یافته است. با 

توجه به نقش و جایگاه مدیریت ریسك كه امروزه در روند ساختار 

مدیریتی، جایگاه وی��ژه ای دارد و در حوزه های متفاوت طبقه بندی 

می گ��ردد، توجه به این دانش با توجه به ماهيت غيرمترقبه بودن اكثر 

ضرورت توجه به بيمه زلزله و نقش آن در مقاوم سازي سازه هاي شهري 
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س��وانح طبيعی و لزوم ارزیابی آسيب پذیری، تخمين خطر و برآورد 

خس��ارت های ناش��ی از رویداد آنه��ا و به  منظور اتخ��اذ تصميم ها و 

اجرای عمليات مناسب، جهت پيشگيری و كاهش خطر، بسيار حائز 

اهميت است و منطق حاكم بر آن از یك روند نظام یافته در استفاده 

از تصميم��ات اداری و س��ازمانی و همچني��ن مهارت ه��ای مختلف 

حرفه ای و ظرفيت��ی جهت اتخاذ سياس��ت ها و راهبرد ها، تخصيص 

منابع به جامعه، برقراری ارتباط بين بخش ها و زیربخش های مؤثر بر 

آن و در جهت كاهش تأثيرات خطرات طبيعی و س��وانح محيطی و 

مصنوعی، برخوردار است.

آنچ��ه كه زلزل��ه را تبدیل به یك س��انحه طبيع��ی می كند عدم 

برنامه ریزی در مجتمع های زیس��تی اس��ت و به همين علت، مدیریت 

ریسك زلزله در كشورهای توسعه یافته تر بر پایه برنامه ریزی شهری 

و منطقه ای پایه گذاری شده است.                                                                                        

ایران در كمربند فعال و لرزه خيز رشته كوه های آلپ قرارگرفته 

اس��ت كه بيش از یك صد زلزل��ه با قدرت بيش از 6 ریش��تر را در 

قرن هایی گذش��ته تجربه كرده است و هزاران شهر و روستا را ویران 

ك��رده و موجب واردآمدن خس��ارت های قابل توجه��ی به منابع و 

دارایی های كش��ورگردیده اس��ت. مصيبت های ناش��ی از زلزله در 

گذشته و فقدان ایمنی لازم و آسيب پذیری در برابر زلزله در شرایط 

موج��ود در جامعه، اهميت و ل��زوم تحقيقات نوین و اصولی، جهت 

بررس��ی و ارائه راهكارهای جدید و كاربردی را نش��ان می دهدكه 

همگ��ی دلالت بر آن دارند كه ریس��ك زلزل��ه را می توان افزایش، 

كاهش یا انتقال داد، اما نمي توان آن را  حذف كرد. افزایش ریسك 

و عدم اطمين��ان از آینده، زندگی را برای انس��ان ها غير قابل تحمل 

می كند. ریس��ك یا خطر زلزل��ه در ایران تا حدی نيس��ت كه مردم 

یا دول��ت بتوانند به تنهایی این ریس��ك ها را كاهش یا انتقال دهند. 

دراین راستا، صنعت بيمه می تواند به علت داشتن ویژگی های كليدی 

و س��اختاری از جمل��ه، توزیع ریس��ك، كاهش ریس��ك، تفكيك 

ریس��ك، انتقال ریس��ك، تش��ویق به كاهش ریس��ك، طبقه بندی 

ریس��ك  و كنت��رل و مدیریت ریس��ك، در مقابله با ب��روز و تحقق 

ریسك زلزله، نقش بسزایی ایفا كند و علاوه برآن با توجه به فرآیند 

مدیریت ریسك كه شناسایی ریسك و انتخاب ریسك بيمه پذیر را 

در پی خواهد داش��ت، صنعت بيمه می تواند نقش خود را در كنترل 

و جبران خس��ارت های احتمالی و همچنين در پيش��گيری از تحقق 

خسارت های احتمالی نشان دهد.                                                                                                         

به طورمثال، بيمه زلزله در اكثر كش��ورهای درگير با این مسئله، 

اساس��ی ترین روش برای جبران خسارت اس��ت و بار مالی دولت را 

كاهش داده اس��ت. ضعف پوشش بيمه ای در كنار دیگر بخش هاي 

اثرگذار در ایران باعث گردیده تا جبران خسارت های سوانح طبيعی، 

اساس��اً توس��ط دولت و كمك های مردمی جبران گردد. اما تكيه بر 

كمك های دولتی، جهت مقابله با سوانح طبيعی آثار نامطلوبی دارد 

و ازآنجا ك��ه برنامه های دولتی به طورعمده، همه قربانيان س��وانح را 

به طور یكسان بدون ملاحظه توانایی آنها جهت مقابله با سوانح طبيعی 

به خصوص زلزله تحت پوشش قرار می دهند، ازاین رو نمي توانند اثر 

مطلوبي داشته باشند.                                                                                              

همچنين در بس��ياری از كش��ورها از جمله ایران، خسارت های 

ارزیابی ش��ده در م��ورد بعضی از س��وانح طبيعی ب��زرگ، فراتر از 

توانایی دولت در جذب این هزینه هاس��ت؛ لذا سعی می شود با ارائه 

راهكارهایی مناسب و اجرایی و علمی،  موانع و مشكلات موجود در 

جهت مقابله با خطرهای طبيعی )زلزله( كاسته گردد.       

ب��ا توجه به موارد مطرح ش��ده در این مقاله، نق��ش صنعت بيمه 

در جهت كاهش و انتقال ریس��ك و همچنين در پيشگيری از وقوع 
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فجایع بزرگ و خس��ار ت های وسيع با تأكيد بر نقش آن در كيفيت 

و ایمنی سازه های شهری و مقاوم سازی با توجه به تجربه كشورهای 

مورد مطالعه، بررسی می شود.                                                                              

1. اهمیت موضوع                                                                                           

برخ��ورد با حوادثی چ��ون زلزل��ه را همانند مواجه ش��دن با هر 

ریسك دیگری می توان به سه بخش تقسيم كرد: پيشگيری از تحقق 

ریس��ك، اقدامات و رفتارهای لازم در زمان تحق��ق خطر )امداد و 

نجات( و جبران خسارت های احتمالی ناشی از بروز ریسك.                                       

ازآنجا كه نمی ت��وان موقعيت جغرافيایی را تغيي��ر داد و از بروز 

بلایای طبيعی جلوگيری كرد، ازاین رو، بحث پيش گيری را می توان 

با به كارگيری تكنولوژی نوین، اس��تفاده از توان فنی و مهندسی در 

س��ازه ها، نظارت بر ساخت و س��ازهای ش��هری، تخصيص فضاها و 

امكانات و با برنامه ریزی و نظارت كارا، دنبال و اجرا كرد.                                       

به دليل وقوع زلزله های شدید در كشور، مانند آنچه در شهرهای 

رودبار، زنجان، قزوین و بم اتفاق افتاد و انعكاس خس��ارت و تلفات 

تأثرانگيز و ملامت آور آنه��ا و همچنين با توجه به وجود یك متغير 

مهم و اثرگذار بيمه اي- در معرض ریس��ك بودن كش��ور در مقابل 

ریس��ك زلزل��ه- باید توجه ویژه اي در هر س��ه بخش تعریف ش��ده 

صورت گيرد و مدیریت بحران نيز در هر سه مرحله تشكيل گردد.                                                                                          

گس��ل هایی كه ته��ران را محاصره كرده اند، گس��ل های فعالی 

هس��تند كه با توجه به ساخت و سازهای بی رویه، نامناسب و نامطمئن 

و بدون گواهينامه س��اخت مبتنی بر اصول شهرس��ازی و عدم داشتن 

بيمه نامه های مناس��ب، وقوع یك زلزله پر قدرت، این شهر را نه تنها 

با یك فاجعه تمام عيار انس��انی، بلكه كش��ور را با فجایع اقتصادی و 

سياسی روبرو خواهد كرد.                          

آمارها از وضعيت مقاوم س��ازی ساختمان ها در كشور زلزله خيز 

ایران، تأس��ف بار و تكان دهنده اس��ت. بيش از 90 درصد خانه های 

روس��تایی و در حدود 70 درصد ساختمان های شهری در برابر زلزله 

مقاوم نيس��تند. در تهران بيش از 50 درص��د طراحی ها و 80 درصد 

اج��رای س��اختما ن های جدید و مرتف��ع، غير اصولی ب��وده و تحت 

نظارت فن��ی دقيق نمی باش��ند )توپچی نژاد و صفایی ن��ژاد، 1383(. 

براین اس��اس توج��ه به نقش صنع��ت بيمه در این ش��رایط، می تواند 

بس��يار حائز اهميت باش��د و به عنوان یك عامل اثرگذار در كاهش 

ریسك های مطرح شده، عمل كند.                                                                                                                        

ش��ركت های بيمه با توجه به ص��دور بيمه نامه های مهندس��ی و 

همچنين انجام بازدیدهای فن��ی در طول اجرای پروژه های عمرانی، 

می توانند ه��م به عنوان یك عامل پيش��گيرانه و هم در جایگاه یك 

واحد خدماتی در جبران هزینه های ناش��ی از وقوع خسارت، پس از 

تحقق ریسك عمل كنند.                                

درصورتی كه برای ساختمان های ساخته نشده، مقاوم سازی- كه 

هزین��ه آن حداكثر 5 تا 10 درصد كل هزینه س��اخت خواهد بود- 

اجباری شود و مسئولين طراح، اجرا و سازمان های ناظر بر فعاليت های 

سازندگان س��اختمان، موظف به بيمه  كردن پروژه های عمرانی خود 

گردند و ش��ركت های بيم��ه نيز به دنبال آن براس��اس قانون متعهد و 

ملزم به پاس��خ گویی و جبران خس��ارت در طول عمر مفيد ساختمان 

شوند، می توانيم تا چند س��ال آینده همانند ژاپنی ها در هنگام وقوع 

چنين ریس��كی این پيام هش��دار را اعلام كنيم كه »ازآنجاكه امروز، 

احتمال وقوع زلزله پيش بينی شده است، خواهشمند است شهروندان 
از خانه هایش��ان خارج نشوند؛ زیرا منزل شما از همه جا امن تر است« 

)نيكن��ام، 1383(. با انجام چنين اقداماتی می توان نقش بس��زایی در 

عمليات پيشگيری و همچنين كاهش خسارت های احتمالی داشت.                              

تجربه رودبار بدون هيچ كم و كاستی در بم اتفاق افتاد و متأسفانه 

ساختمان های دولتی و امدادرسانی مانند شهرداری ها و بيمارستان ها 

قبل از دیگر مراكز آسيب دیدند و مسئولين شهر نيز خودشان كشته 

ش��ده و یا اینكه آس��يب جدی دیدند كه دیگ��ر نمی توان روی آنها 

هيچ حسابی باز كرد. چرا باید مراكز درمانی و ساختمان های اداری 

كه باید پاس��خ گو و امدادرسان در این ش��رایط باشند، خود پيش از 

هر سازه دیگری دچار خسارت شده و از بين بروند؟! مقاوم سازی و 

نظارت در ساخت و تكميل پروژه های عمرانی و همچنين بيمه نمودن 

این مراكز باید در اولویت قرار گيرد؛ باید توجه داش��ت كه هرچند 

صنعت بيمه نقش خود را در نظارت بيمه ای و بازدید كارشناس��انه و 

ص��دور بيمه نامه به خوبی انجام دهد؛ ام��ا در صورت عدم همكاری 

دیگر بخش ها، نتيجه مطلوب حاصل نمی شود.  
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2. وضعیت موجود

 مي توان آثار زیان بار خس��ارت ناش��ي از وق��وع زلزله را تحت 

پوش��ش حمایتي ق��رار داد. به همين منظور با احتس��اب یك بيمه نامه 

مناسب مي توان پوش��ش بيمه اي در مقابل این نوع ریسك را مطالبه 

كرد.                                                                                                                

ص��دور بيمه نامه در ازای دریافت حق بيمه فنی اس��ت كه در آن 

نرخ بيمه از لحاظ فنی و بيمه ای و با توجه به محاسبات آماری دقيق و 

درنظرگرفتن اصول بيمه گری محاس��به و منظور می گردد. ازآنجاكه 

انجام این محاس��بات و ارائه نرخ فنی به ش��كل مستقل برای ریسك 

زلزله در ایران تاكنون ارائه نش��ده اس��ت، ازای��ن رو صدور بيمه نامه 

زلزله به ش��كل مستقل نيز توسط شركت های بيمه گر ایرانی صورت 

نگرفته است. 

درحال حاضر  بيمه آتش س��وزي واحدهاي مسكوني، در شرایط 

كنوني توسط ش��ركت های بيمه بازرگانی در ایران ارائه مي گردد و 

در آن موضوع بيمه عبارت اس��ت از: س��اختمان، تأسيسات و اثاث 

من��زل كه در مقابل خطرات آتش س��وزي، انفجار، صاعقه )به عنوان 

خطرات اصلي( و طوفان، س��يل، زلزله و آتشفش��ان، تركيدگي لوله 

آب، ضایعات ناشي از آب باران و ذوب برف، خطر سقوط هواپيما 

و هلي كوپتر و قطعات منفك از آنها و همچنين سرقت اثاثيه و لوازم 

منزل و بسياري از خطرهاي دیگر به عنوان )خطرات اضافی و تبعی( 

متناسب با نياز و درخواست بيمه گذار تحت پوشش قرار مي گيرد.

همان طورك��ه مطرح گردید بيمه  زلزله در این پوش��ش به عنوان 

ی��ك خطر تبعي و ب��ه همراه بيمه نامه آتش س��وزي ارائه مي گردد و 

بيمه نامه جداگانه ندارد. هرچند ارائه پوشش بدین شكل، زیان ناشی 

از تحق��ق ریس��ك را جبران می كن��د، اما نحوه محاس��به حق بيمه و 

پرداخت خسارت، تابعی از محاسبات بيمه  آتش سوزی است.

3. تقسیمات بیمه اي  

بيمه ه��ا در یك تقس��يم بندی كلی ب��ه بيمه ه��ای زندگی و غير 

زندگی تقس��يم می شوند. بيمه های غير زندگی شامل بيمه های اموال 

و مسئوليت -كه دارای ماهيت غرامتی نيز است- بيمه آتش سوزی و 

به  دنبال آن بيمه زلزله می شود. 

واحدهاي مس��كوني را مي توان به دو روش انفرادي یا گروهي 

بيمه كرد، در این زمينه ش��ركت هاي بيمه گر، تس��هيلاتي نيز جهت 

ارائه س��رویس هاي بهتر و پوشش مناس��ب براي بيمه گذاران فراهم 

می كنن��د؛ به طوري ك��ه  بيمه گ��ذاران در ص��ورت خری��د بيمه نامه 

گروهي كه بيش از  15 واحد مس��كوني را پوش��ش دهد از تخفيف 

بيمه گروهي شركت هاي بيمه بهره مند خواهند شد.

بيمه آتش س��وزی واحدهاي مسكوني در قالب این طرح ها قابل 

عرضه است:1 

- بيمه نامه آتش سوزی طرح همگاني

-  بيمه نامه آتش سوزی طرح جامع خانه و خانواده

- بيمه نامه آتش سوزی معمولي منازل معمولي

- بيمه نامه آتش سوزی منازل مسكوني با پوشش سيل و زلزله

- طرح بيمه آتش سوزی مهر 

در عص��ر حاض��ر، زلزل��ه از خطرهایي اس��ت كه ك��ه با وجود 

پيشرفت هاي غيرقابل تصور در حوزه فناوری، انسان قرن بيست ویك 

را به همان شدتي مورد تهدید قرار می دهد كه نياكان او را در هزاران 

سال پيش از این تهدید می كرد و چه بسا اطلاع رسانی در این حوزه 

و ش��ناخت عمق فاجعه، زندگی انسان امروزی را بيشتر مورد تهدید 

قرار داده اس��ت. ازاین رو، راه های مب��ارزه با این تهدید قوت یافته و 
توسط  بيمه نامه  این  صدور  و  عرضه  به  توجه  با  بيمه  آتش سوزی،  تقسيم بندی   .1

بزرگ ترین شركت بيمه در بازار ایران )شركت بيمه ایران(.   
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برای مقابله با آن، زیان ناش��ی از تحقق این خطر در قالب بيمه تحت 

پوش��ش قرار می گيرد. در بيمه آتش س��وزی، خط��ر زلزله به عنوان 

ی��ك خطر اضاف��ي و در صورت تمایل بيمه گ��ذار، در پي خطرات 

اصلي ارائه می ش��ود. در این پوش��ش، س��اختمان، تأسيسات، اموال 

و اثاث، مواد اوليه، موجودي و ماش��ين آلات كلي��ه مراكز صنعتي، 

مراكز غير صنعتي و واحدهاي مس��كوني را می توان در مقابل خطر 

زلزل��ه و به قيمت روز نزد بيمه گران، بيمه  كرد. به طوری كه حق بيمه 

س��الانه خطر زلزله با توجه به نوع س��ازه )س��اختمان( و طبقه خطر، 

موقعي��ت جغرافيایي و محل مورد بيمه تعيين می گردد. به عنوان مثال 

از س��اختماني با نوع سازه اسكلت فلزي یا بتون در سطح شهر تهران 

ب��راي هر یك 10 ميليون ریال ارزش آن، 7000 ریال حق بيمه زلزله 

.)http:// www. Iraninsurance.ir( دریافت می شود

4. بیمه زلزله در کشورهاي مورد مطالعه                                                   

1-4. ژاپن                                                                                              

این كشور از س��ال 1950، كليه جمعيت كشور خود را در برابر 

زلزل��ه، بيمه كرده اس��ت كه با توج��ه به نوع  بيمه زلزله ارائه ش��ده، 

آتشفش��ان و س��ونامي را نيز تحت پوش��ش قرار می دهد. ازاین رو، 

س��اختمان ها در این كش��ور براس��اس الگوي هاي مهندسي و برطبق 

ظرفيت و مقاومتش��ان و همچنين ميزان، كيفيت و طرز طراحي آنها 

م��ورد ملاحظه قرار گرفته ان��د. بيمه زلزله براي خانه هاي مس��كوني 

به صورت اجباري همراه با بيمه نامه آتش سوزی صادر گردیده است 

و ط��رح مجدد - یا به عبارتي بيمه اتكای��ي- را دولت مورد حمایت 

بيمه اي قرار داده است.  

اولين بار در س��ال 1956، پوش��ش بيمه زلزله برای ریسك های 

صنعت��ی در ژاپن مطرح ش��د و در س��ال 1966 طرح��ی برای تحت 

پوش��ش قراردادن ریسك های داخل كش��ور در مقابل خطر زلزله با 

حمایت دولت براس��اس قانون بيمه زلزله آغاز ش��د. بعدها در س��ال 

1984 به منظور تكميل این نوع پوش��ش در بيمه آتش سوزی منازل 

مس��كونی نيز شرطی به منظور جبران خس��ارت آتش سوزی ناشی از 

زلزله اضافه گردید.

  در ارتباط با پوشش اصلی آتش سوزی، سه نوع پوشش در این 

كشور وجود دارد كه عبارتند از:

- پوش��ش واحدهای صنعتی در مقابل خطر زلزله كه به ش��كل 

الحاقی جداگانه صادر می شود؛

- پوشش هزینه آتش سوزی ناش��ی از زلزله كه به صورت خطر 

اضافی در بيمه نامه آتش سوزی ارائه می شود؛

- بيمه منازل مسكونی

براس��اس قانون بيمه زلزله،  پوشش بيمه منازل مسكوني، نه تنها 

برای ریس��ك زلزله برای منازل مس��كونی و اثاثيه آن، بلكه ش��امل 

ریسك آتش فشان و خطر امواج دریا )سونامی( نيز می شود و ميزان 

س��رمایه بيمه در مقابل خطر زلزله نباید كمتر از 30 درصد یا بيش��تر 

از 50 درصد س��رمایه  تحت پوش��ش در بيمه نامه آتش سوزی باشد. 

در ابتدا بيمه نامه زلزله فقط خس��ارت كلی یا آس��يب وارده به اموال 

بيمه ش��ده را تحت پوش��ش قرار م��ی داد، اما بعدها در س��ال 1980 

خس��ارت های »نيمه كامل« یا همان 50 درصد نيز تحت پوشش قرار 

گرفت. 

بعد از وقوع زلزله چيبا در س��ال 1987 و لزو در س��ال 1989 در 

ناحيه كامنتو، تقاضا برای پوش��ش بيمه ای گس��ترده تر افزایش یافت 

و در نتيجه قانون بيمه زلزله بازنگری ش��د و از س��ال 1991 خسارت 

جزئی )خس��ارت كمتر از 50 درصد( چه برای ساختمان مسكونی و 

چه برای اثاثيه، تحت پوش��ش قرار گرفت. به دنبال خس��ارت عظيم 

زلزله  هاش��ين آواجی، در ژانویه س��ال 1995، اصلاحي��ه قانون بيمه 

زلزله مجدداً بازبينی ش��د و از ابتدای سال 1996، ميزان پوشش بيمه 

به  شرحی كه در ادامه می آید مقرر گردید.

1-1-4. دامنه و میزان پوشش بیمه

- خسارت کلی

منظور خس��ارت یا آسيب  وارده به ساختمان است كه معادل 50 

درصد یا بيش��تر ارزش روز س��اختمان باش��د. یا اینكه نسبت فضای 

سوخته ش��ده به كل بنای س��اختمان بيش از 70 درصد باشد. دراین 

حالت، خسارت به صورت كامل معادل 100 درصد سرمایه بيمه نامه 

)حداكثر 50 ميليون ین( یا ارزش روز ساختمان پرداخت می شود.   

- خسارت نیمه کامل

 منظور خس��ارت یا آس��يب  وارده به س��اختمان است كه معادل 

20 درصد یا بيش��تر تا 50  درصد ارزش روز ساختمان باشد. یا اینكه 
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نس��بت فضای سوخته شده به كل بنای س��اختمان بيشتر از 20 درصد 

و كمتر از 50 درصد باش��د. دراین حالت، خسارت معادل 50 درصد 

سرمایه بيمه نامه یا ارزش روز ساختمان پرداخت می شود.

- خسارت جزئی

منظور خسارت یا آس��يب  وارده به ساختمان یا اجزای آن است 

به گون��ه ای ك��ه معادل 3 درصد یا بيش��تر تا 20 درص��د ارزش روز 

ساختمان باشد. یا اینكه نسبت فضای سوخته شده به كل بنای ساختمان 

بيش��تر از 3 درصد و كمتر از 20 درصد باش��د. حتی اگر خس��ارت 

ناشی از زلزله كمتر از ميزان خسارت جزئی باشد، بيمه گر، خسارت 

مربوطه را پرداخت می كند. در آسيب جزئی، ميزان خسارت معادل 

5 درصد سرمایه بيمه نامه یا ارزش روز ساختمان است.

1-1-1-4. بیمه اثاثیه منازل مسکونی

- خسارت کلی 

حالتی است كه خسارت یا آسيب وارده به اثاثيه و اموال موجود 

در منزل مس��كونی 80 درصد و یا بيشتر باشد. دراین حالت، شركت 

بيمه 100 درصد س��رمایه بيمه )حداكثر 10 ميليون ین( یا ارزش روز 

اموال را پرداخت می كند.

- خسارت نیمه کلی

حالتی است كه خسارت یا آسيب  وارده به اثاثيه و اموال موجود 

در منزل مس��كونی حداق��ل 30 درصد و حداكثر80 درصد باش��د. 

در این حالت، شركت بيمه 50 درصد سرمایه بيمه یا ارزش روز اموال 

بيمه شده  را پرداخت می كند.

- خسارت جزئی

 حالتی است كه خسارت یا آسيب  وارده به اثاثيه و اموال موجود 

در منزل مس��كونی حداق��ل 10 درصد و حداكثر30 درصد باش��د. 

دراین حالت، ش��ركت بيمه 5 درصد سرمایه بيمه یا ارزش روز اموال 

بيمه شده  را پرداخت می كند.

2-1-4. بیمه اتکایی

 ازآنجاكه  احتمال وقوع خس��ارت فاجعه آميز بعد از وقوع زلزله 

زیاد است، حداكثر خسارت تجمعی ميان كليه بيمه گران خصوصی 

و دولت براس��اس یك قرارداد مازاد زیان اتكایی، نزد شركت بيمه 

اتكایی ژاپن تحت پوشش قرار گرفته و تقسيم شده است. 

ميزان حداكثر خس��ارت تجمعی در س��ال 1995، معادل 1800 

ميلي��ارد ین بود كه در س��ال 1995، افزایش یافت ت��ا بتواند بر دامنه 

خس��ارت های فاجعه آميزی چون زلزله  هایشن آواجی در سال 1995 

برآی��د. همچنين در نتيجه افزایش ميزان س��رمایه بيمه نامه های تحت 

پوش��ش بيمه زلزله منازل مس��كونی، حداكثر خس��ارت تجمعی در 

س��ال 1997 به 3700 ميليارد ین و در س��ال 1999 ب��ه 4100 ميليارد 

ین و در س��ال 2002 به 4500 ميليارد ین و در س��ال 2005 به 5000 

ميليارد ین افزایش یافت. درحال حاضر، قرارداد پوشش بيمه اتكایی 

و واگذاری آن به این  شرح است:

- بیمه اتکایی  

كليه بيمه نامه های صادرشده توس��ط بيمه گران به طور كامل نزد 

شركت بيمه اتكایی زلزله ژاپن اتكایی می شوند.

- واگذاری به شرکت های بیمه

شركت بيمه اتكایی ژاپن، درصدی از ریسك های پذیرفته شده 

در پرتفوی زلزله را مجدداً به بيمه گران اتكایی و همچنين ش��ركت 

بيم��ه اتكایی تائو در قالب یك ق��رارداد اتكایی، مازاد زیان اتكایی 

می كند.

- واگذاری به دولت     

باقی مان��ده ریس��ك موج��ود در پرتفوی زلزله به وس��يله دولت 

براس��اس یك قرارداد مازاد زیان اتكایی بين دولت و ش��ركت های 

بيمه خصوصی به دولت واگذار می شود.

- حداکثر خسارت تجمعی

حداكثر خس��ارت تجمعی قابل پرداخت به  وسيله كليه بيمه گران 

و دول��ت به كليه بيمه گذاران در هر حادثه به ميزان 5000 ميليارد ین 

اس��ت. اگر كل خس��ارت در هر زلزله از حداكثر خسارت تجمعی 

بالاتر باش��د، ميزان خسارت قابل پرداخت به نسبت 5000 ميليارد ین 

به خسارت كل كاهش می یابد.

2-4. ترکیه 

پس از دو زلزله شدید در سال 1994، دولت تركيه تصميم گرفت 

كه به صورت جدي پتانس��يل ریس��ك بيمه زلزله را به وسيله تأسيس 

بانك مل��ي فجایاي تركيه خصوصي س��ازي كند. ازای��ن رو، مقدار 

زیادي از این ریس��ك ها را به صورت بيمه ه��اي اتكایي بين المللي و 
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از طریق بازارهاي سرمایه گذاري دیگر انتقال داد كه بيشترین هدف 

آن كاهش بار مالي دولت بود.

برنامه ری��زان و طراحان در تركي��ه قصد دارند تا از طریق اجراي 

طرح بيمه زلزله در این كش��ور، س��ایر برنامه هاي پيشگيري از خطر، 

از قبيل ساخت و س��از ایمن و مقاوم سازي را تش��ویق كنند؛ لذا كليه 

س��اختمان هاي مسكوني در مراحل ابتدایي اجراي بيمه زلزله در این 

كشور، تحت پوشش بيمه اجباري زلزله در آمدند كه بودجه آن در 

ابتدا توسط بانك جهاني تأمين گردید.

برنامه تأسيس بانك بيمه فجایع در مارس 2001 در تركيه به طور 

مؤثر وارد عمل شد و به  رغم طبيعت اجباري آن، طبق آمار صندوق 

بيمه حوادث طبيعی تركيه1 بيمه شوندگان تا سپتامبر سال 2004 حدود 

2 ميليون نفر بودند و بيشتر مالكان دارایي خود را بيمه كردند.

در اكثر كش��ورها نيز برنامه هاي بيم��ه زلزله با هدف جمع آوري 

ذخيره بودجه براي تحت پوش��ش قراردادن خس��ارت های س��وانح 

طبيع��ي ایج��اد گردیده اس��ت و تنها قان��ون و طرز اعم��ال آن در 

كش��ورهاي مختلف متفاوت اس��ت و از آن در جه��ات مختلف نيز 

به منظور پيش گيري از خطر و تأمين بيمه ای نيز بهره برداري مي گردد. 

به طوري كه در كش��ور ژاپن در كنار تنوع بيمه ای موجود، طراحي و 

ش��يوه هاي نوین مهندسي س��اخت نيز در حال تحول است كه نقش 

بس��زایي در مقابله با آثار ناش��ي از وقوع خطر زلزله وكاهش تلفات 

آن دارد. 

3-4. نیوزلند

در این كش��ور نيز كه از آن به عنوان دارنده یكي از بزرگ ترین 

بيمه گران اتكایي در س��طح بين المللي یاد مي ش��ود، بيم��ه زلزله از 

ملحقات بيمه آتش س��وزی اس��ت و مطابق با تصميم  اتخاذشده در 

كمسيون بيمه زلزله در این كشور در سال 1993، این پوشش عمومي 

شد و كليه س��اختمان ها را دربرگرفت و براساس آن ساختمان هایي 

به ارزش یك صد هزار دلار نيوزلند با نرخ 0/5 در هزار بيمه ش��دند 

و امروزه نيز با اس��تفاده از روش هاي مدرن در مهندسي ساخت و ساز 

و با توجه به افزایش ضریب ایمني در س��ازه ها این نرخ در ش��رایط 

متفاوت و با قيمت هاي متنوع ارائه مي گردد. 

1. Torkish Catastrophe Insurance pool )TCIp( 

4-4. چین

در كش��ور چين نيز با توجه به موقعيت و جمعيت آن، طرح هاي 

بيم��ه اي متنوعي ارائه مي گردد.  در س��ال 1996 بيمه زلزله در چين 

متوقف گردید؛ ولي آثار زیان بار آن تا س��ال 2004 موجب تحولي 

بنيادي در اجراي بيمه زلزله در این كش��ور شد و طرح هاي متنوعي 

دراین خصوص مطرح و به اجرا گذاش��ته ش��د. امروزه شركت هاي 

بيمه در چين، طرح هاي متنوعي را در خصوص بيمه حوادث طبيعي 

عرضه می كنند و ش��ركت هاي س��اختماني ني��ز از روش هاي نوین 

ساخت و س��از در پروژه ه��اي عمراني خود به��ره می گيرند كه تأثير 

بسزایي در كاهش هزینه هاي بيمه ای براي شركت ها به دنبال دارد.

5. بیمه و کیفیت ساخت وساز شهري                                                                          

براس��اس مباحث مطرح شده و ش��واهد تجربي و علمي حاصل 

از تحقيق��ات ص��ورت گرفته مي ت��وان مطرح نمود ك��ه روش هاي 

بيمه اي موجود در خصوص ساخت وساز هاي شهري، پوشش دهنده 

ریسك هاي موجود نيست كه این عامل مي تواند در درجه اول متأثر 

از عدم ش��ناخت كافي ش��ركت هاي بيمه از فرآین��د عمليات فني و 

مهندسي عمران شهري باشد و همچنين این امر به واسطه عدم ارتباط 

و نظارت كارشناس��ان بيمه اي در طول عمليات ساخت و ساز صورت 

می گيرد كه از جنبه هاي اثرگذار در این زمينه، نرخ گذاري متناسب 

با ماهيت ساخت وسازهاس��ت كه منعكس كننده ریسك واقعي آنها 

محس��وب مي گردد. این نكته به وی��ژه در بيمه هایي كه پس از اتمام 

س��اخت و تحویل به بهره برداران نهایي صورت می پذیرد، مش��هود 

است كه از آن به عنوان  بيمه عيوب پنهان یاد مي شود. 

پس همان طور كه مط��رح نمودیم، مي توان نق��ش صنعت بيمه 

در مقابل خس��ارت های طبيعي به ط��ور كل و زلزله به طور خاص را 

نقش��ي اثر گذار و در كنار دیگر عوامل مؤثر در كاهش خس��ارت ها 

و مقاوم س��ازي نقش مكمل و تكميل كننده به حساب آورد. ازاین رو 

مي ت��وان چنين بيان نمودك��ه صنعت بيمه با توجه ب��ه نوع فعاليت و 

تعریفي كه از آن به عنوان یك عامل حمایتي ارائه می شود، مي تواند 

نقش متنوعي در این زمينه ایفا كند و مي توان این دس��ته بندي را در 

مورد آن ارائه كرد:          
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1-5. نقش شرکت هاي بیمه پیش از وقوع خطر                                           

شركت هاي بيمه پس از شناسایي ریسك هاي بيمه پذیر مبادرت 

به تنظيم بيمه نامه می كنند و باید آن را با شرایط مناسب و فني عرضه 

كنند؛ بنابراین مي توان نقش بيمه را قبل از وقوع خطر در چند مرحله 

تقسيم و معرفي كرد:                                                                                      

- تعیین نرخ بیمه و تنظیم بیمه نامه                                                                       

ش��ركت هاي بيمه، تنها در صورت ارائه بيمه نامه مبادرت به ارائه 

خدمات و حمایت بيم��ه اي می كنند؛ ازاین رو، پيش از هرچيز تنظيم 

و تش��كيل بيمه نامه مناس��ب دراین خصوص لازم است. این پوشش 

بيمه  اي می تواند ضميمه یك بيمه نامه دیگر نيز باشد و به طور جداگانه 

بيمه نامه اي تنظيم نگردد. لذا در این مرحله شناس��ایي ریسك، اعمال 

فرآیند مدیریت ریسك )در مورد ریسك هاي شناسایي شده(، تعيين 

ش��دت و تواتر ریس��ك، بيمه پذیربودن ریس��ك، طبقه بندي كردن 

ریس��ك، تعيي��ن عوامل مؤث��ر بر كاهش خس��ارت ناش��ي از وقوع 

خسارت، مطالعات آماري، تعيين نرخ مناسب بيمه اي، درمعرض بودن 

ریس��ك، تعيين مناطق ریس��ك پذیري و  به طور كلي شناسایي كليه 

عوام��ل مؤثر بر نرخ بيمه و ن��كات لازم در خصوص تنظيم بيمه نامه 

مدنظر قرار می  گيرد.                                                                        

- تنظی�م آئین نامه ه�اي اجرای�ي در خص�وص ص�دور بیمه نام�ه                                    

در ای��ن مرحله، كليه نكات لازم در خصوص بيمه نامه با توجه به 

آنچه در مرحله قبل صورت پذیرفت، مورد ارزیابي قرار مي گيرد و 

مصادیق اجرایي آن بررسي مي شود. تمامي عوامل اثرگذار بر شدت 

و بروز ریس��ك باید مورد ارزیابي كارشناس��ي قرار گيرد و همانند 

سایر بيمه هاي اموال، نرخ مناسب ارائه گردد. در صدور یك بيمه نامه 

زلزله براي یك س��ازه، نوع مصال��ح س��اختماني به كار رفته، منطقه 

جغرافيایي كه س��اختمان در آن احداث ش��ده است، تيم مهندسي یا 

شركت سازنده كه طراحي بنا را به عهده گرفته است و به كارگيري 

نكات فني و ایمني در س��اختمان، مي تواند از عوامل مؤثر و بس��يار 

حائز اهميت محس��وب ش��ود. همان طور كه در بيمه آتش سوزی نيز 

به كارگيري آبفش��ان حرارتي و خودكار سقفي و دوري و نزدیكي 

ساختمان از محل هاي پرریسك همچون جایگاه هاي سوخت گيري 

مي تواند تأثير بس��زایي در نحوه صدور بيمه نامه آتش س��وزی و نرخ 

آن داشته باشد در مورد بيمه زلزله نيز رعایت عوامل فوق در كاهش 

حق بيمه نقش بسزایی دارد.                       

- تنظی�م  و  برق�راري آئین نامه ه�اي اجرای�ي و توافق نامه ه�اي 

کاري                           

نظارت و اجراي دقيق موارد ذكرشده در دو مرحله قبل، نيازمند 

برقراري سيس��تم هاي دقيق و هماهنگي بين بخش��ي با س��ازمان هاي 

مرتب��ط اس��ت؛ به عنوان مثال در مورد س��ازه هاي ش��هري در كلان 

ش��هري چون ته��ران، س��ازمان هاي تخصصي متفاوتي ب��ر كيفيت 

مصالح س��اختماني نظارت دارند؛ ازس��وي دیگر، پروان��ه اتمام كار 

س��اختماني از سوي ش��هرداري ها صادر مي گردد كه نظارت فني بر 

اجراي نقشه ساختماني را برعهده دارند. ازاین رو، در جهت برقراري 

سيس��تم نظارت كارا، هماهنگي بين واحده��اي مرتبط و برقراري و 

تش��كيل تيم هاي تخصصي، نظارتي، هم در جهت استفاده از مصالح 

باكيفيت و هم در جهت مقاوم سازي و كاهش ریسك پذیري و ارائه 

نرخ مناس��ب بيمه اي لازم اس��ت و می تواند نقش بسزایی در تشكيل 

كارگروه هاي تخصصي و ارزیابي ریسك داشته باشد.  

- شناسایي توان بیمه پذیري                                                                                  

از مهم ترین موارد مطرح دراین خصوص شناسایي توان بيمه اي یا 

حد بيمه گري است. درصورتي كه تمامي موارد مطرح شده به شكل 

اصولي و فني اجرا ش��ود، ش��ركت هاي بيمه ای ك��ه اقدام به صدور 

بيمه نامه دراین خصوص )زلزله( نموده اند در صورت تحقق خطر باید 

خس��ارت های ناشي از وقوع خسارت را تحت پوشش قرار دهند كه 

این امر به توان بيمه گري شركت بستگي دارد. بنابراین ميزان سرمایه 

شركت و توان انتقال ریسك  از طریق عمليات اتكایي براي شركت 

بيمه حائز اهميت اس��ت؛ زیرا این دو عامل، نقش بسزایی در پذیرش 

ریس��ك و تحت پوش��ش قراردادن آن دارند.  براین اساس، پيش از 

وقوع خس��ارت، برآورد ميزان خس��ارت و شناس��ایي توان پوششي 

شركت در صورت مواجه با تحقق خطر، امریست اجتناب ناپذیر كه 

باید مورد توجه قرار گيرد.                            

2-5. نقش صنعت بیمه بعد از وقوع خسارت                                               

همان طوركه پيش بيني مي ش��ود و انتظار م��ي رود پس از تحقق 

خس��ارت، بيمه گذاراني كه بر اث��ر تحقق خطر، خس��ارت دیده اند 
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با توجه ب��ه بيمه نامه هایي ك��ه خریده اند جهت دریاف��ت غرامت به 

ش��ركت هاي بيمه مراجعه می كنند و انتظار دارن��د مطابق با بيمه نامه 

خریداري شده، خسارت وارده به اموال آنان از سوي شركت پرداخت 

شود. از این رو، مهم ترین و اصلي ترین نقش صنعت بيمه به كارگيري 

و اتخاذ تدابير لازم در جهت پرداخت خسارت زیان دیدگان و ایجاد 

تسهيلات لازم دراین خصوص از س��وي شركت های بيمه است كه 

بيش��ترین نقش را در این مرحله بيمه گران ایف��ا می كنند. تحقق این 

ام��ر، مس��تلزم نگاهي خردمندان��ه و مدبرانه از س��وي مدیران عامل 

ش��ركت ها و بيمه مرك��زي ج. ا. ا -به عنوان  اصلي تری��ن نهاد ناظر بر 

عمليات بيمه اي - اس��ت؛ زیرا  حفظ دارایي هاي ش��ركت هاي بيمه 

و مصون ماندن س��اختمان هاي اداري این شركت ها، اسناد و مدارك 

بيمه گذاران، نحوه توزیع ریسك و انعقاد قراردادهاي اتكایي مناسب 

بر عهده شركت های بيمه است. در صورت وقوع خسارت اگر توان 

ارائه پوشش بيمه اي مقدور باشد، از جمله اقداماتي است كه باید هم 

پيش از وقوع خس��ارت و هم در ص��ورت عدم انجام چنين اقدامات 

پيش��گيرانه اي، در مرحله پس از وقوع خسارت صورت پذیرد و لذا 

صنعت بيمه با چالش هاي فراواني مواجه خواهد شد.                                

حفظ دارایي و اموال ش��ركت هاي بيمه در زمان تحقق خطراتي 

چ��ون زلزله، طوفان و س��يل براي صنعت بيم��ه ازیك طرف و براي 

بيمه گذاران ازسوي دیگر  بسيار بااهميت است. وجود ساختمان هاي 

امن و باكيفيت ساخت بالا و مقاوم در برابر خطرات ذكرشده، بسيار 

ضروري اس��ت و براي ش��ركت هاي بيمه كه هم جنب��ه حفاظت از 

دارایي و هم اطمينان از تأمين بيم��ه اي را براي بيمه گذاران به وجود 

می آورند، ضروري تر است.                                               

ازاین رو با توجه به نقش كيفيت س��اختمان و س��ازه هاي اداري 

و همچنين مقاوم س��ازي آنه��ا در برابر خطرات مطرح ش��ده هم در 

بحث كاهش خس��ارت ها و تلفات جاني و مال��ي و هم در بالابردن 

ت��وان بيمه اي و ایجاد اطمينان بيمه گ��ذاران در جهت تأمين بيمه اي، 

ضرورت توجه به آن بيش از پيش نمایان مي گردد و ازآنجاكه توسعه 

س��ازه هاي مقاوم براي ش��ركت هاي بيمه از جنبه هاي متفاوت حائز 

اهميت است، مي توان به اثرپذیري كيفيت و مقاوم سازي ساختمان ها 

و سازه هاي ش��هري از بيمه و شكل اجراي آن اشاره كرد.  ازاین رو 

نح��وه تأثيرگذاری را می توان در قالب ه��ر دو بخش به این صورت 

مط��رح ك��رد. همان طوركه ذكر ش��د ازیك س��و مقاوم س��ازی در 

حوزه های ساخت وساز و بهبود عملكرد نظارتی سازمان ها تأثيرگذار 

است كه در این مقاله آن را به عنوان تأثير مقاوم سازی مطرح كردیم 

و در سه حوزه مختلف آثار آن را شرح دادیم. ازسوی دیگر با توجه 

به ضرورت توجه به بيمه زلزله و نقش آن در بهبود فرآیند س��اخت  

منحصراً نقش بيمه بر سازه های عمرانی را بيان كردیم.                                                          

كيفي��ت در ساخت و س��از، س��بب اح��داث س��ازه های مقاوم  و 

برخودار از توان مهندس��ي بالا می شود و مي تواند اطمينان و ایمني و 

تأمي��ن خاطر بيمه گذاران را فراهم كند و به طور كلي تأثيرات آن را 

مي توان به شرح نمودار 1 بيان كرد.         

برق��راري یك نظام مدون و كارآمد در ش��كل دهي و اس��تقرار 

نظام مهندس��ي كارا و بهينه و ایجاد تحول در صنعت ساختمان بسيار 

حائز اهميت است و تأثيرات آن را بر سایر حوزه هاي مرتبط مي توان 

مش��اهده كرد؛ بنابراین، تأثيرات متقابل س��ایر بخش ها بر ایجاد این 

تحول را ني��ز نمي توان نادیده گرفت؛ بهبود وضعيت آب رس��اني و 

لوله كش��ي آب در حوزه ش��هري تأثير بسزایی بر اتلاف منابع آب و 

مص��رف بهينه دارد و در مقابل، مصرف بهينه آب و صرفه جویي نيز 

توس��ط خانوارهاي ش��هري به گونه اي دیگر بر نحوه توزیع و توسعه 
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شبكه هاي آبرساني اثرگذار است.              

در اینجا نيز با توجه به تأثيرات نش��أت گرفته از بالابودن كيفيت 

ساخت و س��از شهري و تأثيرات حاصل از آن بر حوزه بيمه، مي توان 

نقش و تأثير بيمه را نيز بر مقاوم سازي و بالابردن و بهبود سطح كيفي 

ساخت و ساز شاهد بود.                                                                                                      

صنعت بيمه با ماهيت تخصصي و فني كه دارد و مطابق با ش��رح 

وظایف خود، در زمينه مقوله س��اختمان، با توجه به نوع ریسكي كه 

آن را تهدید می كند مبادرت به صدور بيمه نامه مناسب می كند.                                                                                         

ب��ا توجه به اعمال فرآیند مدیریت ریس��ك كه در هنگام مواجه 

با ریس��ك هاي مطرح، جنبه هاي تخصصي و فني بيمه را باید به اجرا 

در آورد، لذا نقش صنعت بيمه در مقاوم س��ازي س��ازه هاي شهري و 

بالابردن كيفيت ساخت و س��از و فعاليت ه��اي عمراني را مي توان به 

ش��رح نمودار 2 ارائه داد. ازس��وي دیگر، صنعت بيمه علاوه بر تأثير 

بس��زایي كه مي تواند در مقاوم س��ازي و بالابردن كيفيت س��ازه هاي 

شهري داشته باش��د مي تواند در كاهش خسارت هاي ناشي از وقوع 

ریسك نيز س��هم بسزایي ایفا كند؛ صنعت بيمه مي تواند با همكاري 

س��ایر بخش هاي مرتبط و اثر گذار به خصوص شهرداري ها، سازمان 

محيط زیست، شركت ها و دیگر نهادهایي كه نسبت به عمليات فني 

و مهندسي و ساخت پروژه هاي عمراني اقدام می نمایند، آثار و نتایج 

مطلوبي را هم در بحث مقاوم سازي و هم در ترویج فرهنگ بيمه اي 

تأثیرات 
مقاوم سازی 

در حوزه ساختمان و سازه  های شهری 

در حوزه مدیریت شهری 

در حوزه بيمه و شركت های بيمه گر 

- ایجاد رتبه بندي در ساخت و ساز 
- توسعه  سازه هاي مقاوم 

- استقرار و به كارگيري اصول فني و مهندسي 
- بهبود ضریب اطمينان و ایمني سازه 

- تنظيم آیين نامه هاي رعایت اصول فني در سازه ها  
- طبقه بندي و امكان قياس در سازه هاي شهري 

- امكان تخصيص سازه هاي مطلوب به صنایع مادر 
- تسهيل در شناسایي سازه هاي مطلوب 

- امكان شناسایي شركت هاي مهندسي ممتاز 
- توسعه اصول نظارت شهري و استاندارسازي ساخت 

- تنظيم آیين نامه هاي مرتبط 
- كاهش آسيب پذیري در هنگام وقوع خطر

- بهبود فرآیند مدیریت در مواقع بحران 

- تسهيل و شناسایي سازه  هاي مطلوب 
- تخصيص سازه هاي مقاوم براي شركت هاي بيمه 

- امكان طبقه بندي در سازه هاي شهري  
-  ارائه نرخ بيمه مناسب از طریق شاخص سازی در سازه

- تأثير بر سود و زیان شركت هاي بيمه 
- جذب شركت هاي بيمه تخصصي در عمليات اتكایي 

- ارائه بيمه  نامه هاي مناسب و افزایش حد توانگری  

نمودار1. تأثیرات مقاوم سازی 
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و ارتق��ای كيفي در ساخت و س��از هاي عمران��ي و كاهش زیان هاي 

ناشي از وقوع خطر ایجاد كند.                                                                                                                      

پس با توجه به آنچه ذكر ش��د، ضرورت ارائه بيمه نامه زلزله در 

جهت كاهش زیان ناشی از تحقق این خطر  با توجه به آثار اقتصادی 

و اجتماع��ی حاص��ل از وقوع چني��ن خطری در كش��ور و همچنين 

موقعي��ت جغرافيایی ایران و با توجه به تجربه كش��ورهای مطرح در 

جهت ش��يوه های برخورد با چنين تهدیدی و فراهم كردن  بستر های 

مناسب جهت توزیع این ریسك بيش ازپيش نمایان می شود.            

پس به  دنب��ال ض��رورت به وجودآمده و تعهد ایجادش��ده برای 

بيمه گ��ران، در خص��وص پوش��ش های  بيمه ای در این رش��ته و حد 

توانگری ش��ركت های داخلی و حركت در جهت استانداردس��ازی 

ابنيه و س��ازه های ش��هری و نظارت بر اجرای عمليات ساخت و ساز، 

می توان با توجه به نقش صنعت بيمه در این حوزه و ارائه آیين نامه های 

خاص در خصوص بيمه كردن  س��ازه هایی كه تحت نظارت دقيق و با 

مصالح استاندارد ساخته می شوند و همچنين اعمال تخفيفات بيمه ای، 

)با توجه به ش��اخص های محاس��باتی كه از طریق نظ��ارت بيمه ای و 

مش��اركت دیگر بخش های اثرگذار حاصل می گردد( این تهدید را 

به یك فرص��ت تبدیل كرد و همچنين می توان ب��ا تقویت توانگری 

شركت های بيمه و بالابردن كيفيت فعاليت های عمرانی و در سطحی 

بالاتر س��ازه های م��درن و به دنبال آن با ارائه بيمه نامه های مناس��ب و 

نظارتی كارا، ش��اهد نقش مؤثر صنعت بيمه در كيفيت ساخت وس��از 

بود.                                                                                   
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