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Background and Objectives: The purpose of the present study was to investigate 

the issues and challenges of implementing English language teaching curriculum in 

the rural schools of Hormozgan province and to provide solutions to improve the 

quality of this process. For this purpose, Kaplan and Baldauf's (1997, 2003) foreign 

language education policy framework, which includes seven policies: access, human 

resources, curriculum, materials and methods, society, budget and evaluation, was 

used. Methods: To conduct the study, the phenomenological approach, which 

examines the lived experience of the participants to determine and explain the 

themes, had been applied. The participants were eight language teachers with 

teaching experience in rural areas and two ELT university instructors who were 

purposefully selected because of their experience in conducting research studies on 

curriculum planning. Data were obtained through open-ended questionnaires and 

semi-structured interviews and were analyzed using the stages of hermeneutic 

phenomenology cycle and content analysis technique. Findings: The findings of the 

research showed that the implementation of the ELT curriculum in public schools, in 

general, and rural schools, in particular, has faced critical challenges such as the top-

down nature of the ELT curriculum planning in the country and, as a result, the gap 

between policy-makers and key stakeholders, ignorance of teachers' opinions and 

feedback regarding the curriculum, inadequate allocation of facilities and limited 

time to implement the curriculum, not paying attention to the continuous training of 

teachers, use of inappropriate teaching models and methods, uniformity and teacher-

centeredness of classrooms, dissatisfaction of the society due to the ineffectiveness 

of language education in public schools and lack of systematic and continuous 

evaluation of the implemented curriculum to ensure the quality of the processes and 

outcomes of language education in the country. Conclusion: Therefore, some 
practical solutions were proposed for resolving each of these challenges. 
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درسی  های اجرای برنامه هدف مطالعه حاضر بررسی مسائل و چالش پیشینه و اهداف:

ارهایی برای بهبود آموزش زبان انگلیسی در مدارس روستایی استان هرمزگان و ارائه راهک

گذاری برنامه آموزش زبان  باشد. بدین منظور، از از چارچوب سیاست کیفیت این فرایند می

خارجی کاپلان و بالداف استفاده شد که شامل هفت سیاست دسترسی، نیروی انسانی، 

 .های تدریس، جامعه، بودجه و ارزشیابی است درسی، منابع و مواد آموزشی، روش برنامه

برای انجام مطالعه از رویکرد پدیدارشناختی که به بررسی تجربه زیسته  : ها روش

کنندگان تحقیق  پردازد، استفاده شد. شرکت کنندگان برای تعیین و تبیین مضامین می شرکت

معلم زبان با سابقه تدریس در مناطق روستایی و دو متخصص آموزش زبان انگلیسی  8

باز و  نامه پاسخ ها از طریق پرسش نتخاب شدند. دادهدانشگاهی بودند که به روش هدفمند ا

از مراحل چرخه پدیدارشناسی هرمونتیک دست آمد و با استفاده  ساختاریافته به مصاحبه نیمه

های تحقیق نشان داد  یافته ها: یافته گرفت. تحلیل قرار و و روش تحلیل محتوا مورد تجزیه

طورکلی و مدارس روستایی  دارس دولتی بهدرسی آموزش زبان انگلیسی در م اجرای برنامه

درسی آموزش زبان در  ماهیت بالادستی برنامهای همچون  های اساسی طورخاص با چالش به

نفعان آموزش زبان، عدم توجه به نظرات و  گذاران و ذیکشور و درنتیجه شکاف بین سیاست

ان کافی برای اجرای درسی، عدم اختصاص امکانات و زم بازخوردهای معلمان درباره برنامه

ها و الگوهای  ، استفاده از روشدرسی آموزش زبان، عدم توجه به آموزش مستمر معلمان برنامه

خاطر  های درس، نارضایتی جامعه به محور بودن کلاس-یکنواختی و معلمتدریس نامناسب، 

درسی  امهمند و مستمر از برن ناکارآمدی آموزش زبان در مدارس دولتی و فقدان ارزیابی نظام

 روبروست. اجرا شده برای اطمینان از کیفیت فرایند و خروجی آموزش زبان در کشور
 .ها راهکارهایی پیشنهاد شد بنابراین، برای حل هر یک از این چالش گیری: نتیجه
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 مقدمه

المللی تأکید  عنوان زبان مشترک ارتباطات بین ویژه نقش زبان انگلیسی به خارجی، به بر اهمیت مهارت زبان 1شدن جهانی

خاطر توسعه فناوری اطلاعات و ارتباطات در بسیاری از کشوورهای دنیوا گسوترش     کند. آموزش زبان انگلیسی نیز به می

به یک اولویت در بسیاری از کشوورها تبودیل شوده     1یاست آموزش زبان خارجیرو، توسعه و اجرای س این  یافته است. از

 یدر مورد زبان یریگ میتصم(. Tajeddin & Chamani, 2020زبان خارجی اطمینان حاصل شود ) مؤثراست تا از آموزش 

 اسوت یس کیو بلکوه   سوت، ین آکادمیوک  انتخاب صورفا   کیشود،  یم سیکشور تدر کیدر  یزبان خارج کیعنوان  که به

. در ایوران، بسوتر مطالعوه    شوود  یانجوام مو   یو آموزش یاقتصاد ،یاجتماع ،یاسیعوامل سبراساس است که اغلب  یدولت

 Moradyانود )  گوذاری آمووزش زبوان خوارجی داشوته      های سیاسوی نیوز نقشوی کلیودی در سیاسوت      حاضر، ایدئولوژی

Moghadam & Murray, 2019 .) 

درسوی   تغییراتی در برناموه  1611ناپذیر پس از انقلاب اسلامی، در سال  انعطافدرسی  پس از سی سال اجرای برنامه

همراه بود، اما تغییرات اساسی در ابعاد دیگر صورت نگرفت؛  Visionو  Prospectهای  ایجاد شد که با انتشار سریع کتاب

بوازنگری و بازتولیود     ادگیری آن،های آموزشی نیازمند توجه بوه ماهیوت زبوان و یو     آمیز برنامه که اجرای موفقیت درحالی

ها و  گذاری، تدوین محتوای مناسب، ارزیابی آموخته ریزی، تعیین اهداف و الگوهای آموزشی، ارزش مفاهیمی چون برنامه

حاضر، زبان انگلیسوی بوه مودت     درحالآموزان در فرآیند آموزش است.  توجه به نقش و کارکردهای معلم، اولیاء، و دانش

درسوی و موواد آموزشوی و     شود، اما به دلیول ناکارآمودی در برناموه   دوره متوسطه در ایران تدریس میشش سال در دو 

 & Davariآمیوز نبووده اسوت )    ریزی کارآمد در آمووزش زبوان خوارجی موفقیوت     گذاری مناسب و برنامه فقدان سیاست

Aghagolzadeh, 2015; Sadeghi & Richards, 2015 .) 

پورورش و برخوی     و یر برخی از عوامل داخلی همچون تدوین سند بنیوادین تحوول آمووزش   در دهه اخیر به دلیل تأث

المللوی در   عنوان زبان اصلی مکاتبات و ارتباطات بوین  سازی و استفاده از زبان انگلیسی به عوامل خارجی همچون جهانی

ای یافتوه و بوه تبوع     اهمیت ویژه ی آموزش زبان انگلیسی های فرهنگی، علمی، اقتصادی و سیاسی، توجه به مقوله زمینه

 Atai & Mazlum, 2013; Davariشناسی برنامه آموزش این زبان مورد توجه محققان قرارگرفتوه اسوت )   امر آسیب این 

& Aghagolzadeh, 2015; Mirhosseini & Khodakarami, 2016; Tajeddin & Chamani, 2020  راسوتا،   (. درهموین

 ,Kaplan & Balduafکواپلان و بالوداف )   1چارچوب نظری سیاست و برنامه آموزش زبوان  گیری از تحقیق کنونی با بهره

به  1(، و روش پدیدارشناسیKaplan & Baldauf, 2005نگر، جامع و منسجم ) عنوان یک چارچوب کل (، به2003 ,1997

ی استان هرمزگان براسواس  درسی آموزش زبان انگلیسی در مناطق روستای سازی برنامه های پیاده بررسی مسائل و چالش

و متخصصان زبان انگلیسی این مناطق و ارائه پیشنهادهایی برای بهبوود ایون فراینود در هفوت      تجربیات زیسته معلمان

 پردازد. ها و مواد آموزشی، جامعه، بودجه و ارزشیابی می درسی، نیروی انسانی، شیوه سیاست دسترسی، برنامه
هوای آموزشوی، اجورای آنهوا و      ای از عواملی است که تدوین سیاست گسترده چارچوب کاپلان و بالداف شامل طیف
هوای آموزشوی تأکیود     های عملی و اجرایی سیاست دهند. این چارچوب بر جنبه نتایج مورد انتظار را تحت تأثیر قرار می
. مودارس روسوتایی   دهود  های آموزشی خاص را مورد توجه قرار می ها در بافت دارد و نحوه عملیاتی ساختن این سیاست

هوای جغرافیوایی، اجتمواعی و اقتصوادی خواص و مسوائلی        استان هرمزگان )و بسیاری دیگر از مناطق کشور( با چوالش 
های ضعیف و فقدان معلمان کارآمد مواجه هستند کوه   همچون دسترسی محدود به منابع و امکانات آموزشی، زیرساخت

همیت مسائل مربوط به عدالت آموزشی و دسترسی برابر به آمووزش زبوان   تواند ا تمرکز مطالعه کنونی در این زمینه می
 ایجواد از منواطق محوروم و    تیو حما یبورا  ییهوا  اسوت یس اتخاذ به ازینباکیفیت را توجیه نماید. درواقع، مطالعه کنونی 

                                                           
1. Globalization  

2. Foreign Language Education Policy (FLEP)  

3. Language-in-education policy planning  

4. Phenomenology 
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 یهوا  یتژعه اسوترا تواند به توسو  یم های تحقیق و یافته کند یزبان را برجسته م یریادگی یبرابر برا ی آموزشیها فرصت
 مشابه کمک کند. های بافتدر شرایط آموزش زبان انگلیسی بهبود  یهدفمند برا

المللوی باعوش شوده اسوت کوه بیشوتر        عنوان زبان تعاملات و مکاتبوات بوین   درک اهمیت فراگیری زبان انگلیسی به
ی منسوجمی تنظویم کننود، اموا     هوای درسو   های کارآمد و برنامه کشورهای دنیا برای آموزش کاربردی این زبان سیاست

 نیو ا رانیو آمووزان در ا  از مشوکلات زبوان   یکها و مسائل زیادی مواجه است. ی آموزش رسمی این زبان در ایران با چالش
اسوتفاده از زبوان را    یی پایوه توانوا  آنها حتی تیدر مدارس، اکثر یسیانگل یادگیری زبانپس از شش سال  یاست که حت
زبوان   یی و غیرفعوال واژگوان عموومی   تنهوا بوا درک ابتودا    یرانیا یرستانیدب لانیالتحص ز فارغدرصد ا 86از  شیندارند. ب

برآورده  جیرا یآموزش ستمیتوسط س یرانیآموزان ا  دانش یزبان یازهاین نکهیبا توجه به ا شوند. یوارد دانشگاه م یسیانگل
که  تیواقع نیاند. ا  را بر عهده گرفته یرانفراگ یعمل یها مهارت شیافزا تیزبان مسئول ینشده است، مؤسسات خصوص
دهود وزارت   موی ، نشوان  کننود  موی  ثبوت نوام  زبوان   خصوصوی  آموزان در مؤسسوات  از دانش یهر ساله تعداد قابل توجه

 کنود  جواد یا یسو یآموزش زبوان انگل  یدرسی اصل برنامه قیرا از طر ازیوپرورش نتوانسته است مهارت زبان مورد ن آموزش
(Gholaminejad & Raeisi-Vanani, 2021).   هوا و   درکل، آموزش زبان انگلیسی در مدارس دولتی ایوران دارای کاسوتی

سوازد   های زبانی را با مشوکل مواجوه موی    آموزان در کسب مهارت های متعددی است که توانمندسازی دانش ناهماهنگی
(Aghagolzadeh & Davari, 2017; Barabadi & Razmjoo, 2016; Zare & AnaniSarab, 2020 .) 

اند این است که آموزش زبوان انگلیسوی    درسی پرداخته های مشترک مطالعاتی که به ارزیابی برنامه ترین یافته از مهم
برد که نیازمند بررسوی و انجوام اصولاحاتی بورای بهبوود ایون فراینود         ها و مشکلات جدی رنج می در ایران از محدودیت

( نیز به چند خلأ تحقیقاتی در مطالعات انجام گرفتوه بور   Bagherabadi & Mazdayasna, 2021هستند. باقرآبادی و مزدایسنا )
کوه   1ترجموه -درسی قدیمی مبتنوی بور روش دسوتور    ( این مطالعات برنامه1کنند، ازجمله  درسی در ایران اشاره می روی برنامه

( یوک جنبوه یوا یوک جوزء از      1ی کردنود.  دیکتوه و اجورا شوده بوود را ارزیواب      1611در سال  1قبل از اصلاحات روش ارتباطی
( مطالعات ارزیوابی  1های آموزشی ضمن خدمت و ... را ارزیابی کردند.  آموزش زبان مانند یک کتاب درسی یا دوره درسی برنامه
درسی جدید آموزش زبان در ایران که مبتنی بر چارچوبی چنودوجهی، چندلایوه، سیسوتماتیک و شوناخته شوده باشود        برنامه

درسوی جدیود و یوا بررسوی اسوناد       ( بیشتر مطالعات پیشین باورهای متخصصان آموزش زبان در مورد برنامه1ستند. محدود ه
اند که نیاز است نظرات معلمان هم درمورد برنامه آموزشی مورد بررسی قرارگیرند. بیشوتر ایون مطالعوات     آموزشی را انجام داده

های مودارس روسوتایی در اجورای     که چالش طوری اند به ردتوجه قراردادهمدارس و معلمان مناطق شهری و مرکزی کشور را مو
 یهوا  بوا چوالش   یبوا مودارس شوهر    سهیاغلب در مقا ییمدارس روستااند.  های آموزشی و مسائل خاص آنها مغفول مانده برنامه

بوه  روبورو هسوتند.    تیو فیباک یآموزشو  و تجهیوزات  بوه موواد   یدسترس مانند منابع محدود، کمبود معلم و عدم یفرد منحصربه
 یهوا  یرفع نوابرابر  یبرا ییدر مناطق روستا یسیدرسی آموزش زبان انگل برنامه یاجرا یها مسائل و چالش یبررسخاطر،  همین
شوده   ییشناسا یها رفع چالش یبرا یعمل یها هیپژوهش حاضر ارائه راهکارها و توصهدف ، براین علاوه است. یرورض یآموزش
 اطقمنو ایون  فورد   منحصوربه  یازهوا یبوا در نظور گورفتن بافوت و ن     ییدر مدارس روستا یسیش زبان انگلآموز تیفیک یو ارتقا

 تیو فیکواهش شوکاف در ک   ،یملو  یآموزشو   سوتم یس سازی متعادلکمک به  یآن برا لیمطالعه در پتانس نیا تیاهم .باشد یم
به طور خاص، ایون   نهفته است. یسته معلمانیی براساس تجربه زدر مدارس روستا یسیآموزش مؤثر زبان انگل جیآموزش و ترو

 مطالعه باهدف پاسخگویی به سؤالات زیر طراحی شده است:
درسوی آمووزش زبوان     هوایی در اجورای برناموه    . از دیدگاه معلمان و متخصصان زبان انگلیسی چه مسائل و چوالش 1

هوا و موواد    ی، نیروی انسوانی، شویوه  درس های دسترسی، برنامه انگلیسی در مدارس روستایی استان هرمزگان در سیاست
 آموزشی، جامعه، بودجه و ارزشیابی وجود دارد؟

   شود؟ پیشنهادها و راهکارهایی توسط معلمان و متخصصان آموزش زبان انگلیسی برای حل این مسائل ارائه می . چه 1

                                                           
1. Grammar-Translation Method  

2. Communicative Language Teaching  
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 پیشنیه تحقیق

ریوزی،   سیاسوت، برناموه  » عنووان  بهخارجی را ریزی آموزش زبان  برنامه( Payne & Almansour, 2014)پاین و المنصور 

« یا استفاده از یک یا چند زبان خوارجی در یوک جامعوه    یادگیریسازماندهی رسمی و غیررسمی برای تسهیل اکتساب، 

های درسی کشورها نیازمند اسوتفاده از یوک چوارچوب جوامع، سیسوتماتیک،       بررسی برنامه(. 113کنند )ص تعریف می

ریوزی آمووزش    راستا، برای انجام پژوهش کنونی از چارچوب سیاست و برناموه  است. درهمین چندوجهی و شناخته شده

و  یزیو ر برناموه  یبورا را جوامع   کورد یرو کشود. این چارچوب یو  استفاده می( Kaplan & Baldauf, 1997, 2003) 1زبان

 مول مختلوف از جملوه ابعواد    در نظور گورفتن عوا   تیو بور اهم  و کند یارائه م یآموزش های محیطزبان در  یگذار استیس

 دارد. دیو تأک یدرسو  یها برنامه یزبان و اجرا یها استیس یزیر در برنامه یو آموزش شناسی، روانشناسی، سازمانی جامعه

در مودارس   یسو یآمووزش زبوان انگل   درسوی  برنامه یاجرا دهیچیپ یها پرداختن به چالش ینگر برا کل کردیرو نیااتخاذ 

مختلوف   یهوا  نوه یشده است که بوا زم  یطراح یا ف به گونهاچارچوب کاپلان و بالدبراین،  علاوه است. یضرور ییروستا

در بافوت  آمووزش زبوان   مسوائل   یبررسو  یبورا  ویژگوی اسوتفاده از ایون چوارچوب     نیو سازگار باشود. ا  یو فرهنگ یزبان

سیاسوت آموزشوی زیور     2طورکلی، این چارچوب شوامل   به .سازد یمناسب مرا و چندزبانه استان هرمزگان  یچندفرهنگ

 (:  1شود )شکل  می

 شود.   هایی و برای چه اشخاصی تدریس شوند می که شامل اینکه چه زبان 8( سیاست دسترسی1

یافته برای درس زبان، ارزش این درس در  که شامل مواردی همچون مدت زمان اختصاص 1درسی ( سیاست برنامه1

 باشد. آموزان می ای دانشمقایسه با دیگر درسها و سال شروع آموزش زبان بر

هوایی کوه بورای     کردن برنامه آموزشوی، آمووزش   که به نحوه گزینش مدرسان برای پیاده 4( سیاست نیروی انسانی1

انود، تجربیوات و مودارک     خدمت که گذرانده خدمت و ضمن های بدو اند، مدت زمان دوره آموزشی و دوره تدریس گذرانده

 شود. و اجتماعی، مربوط میدانشگاهی آنها و دیگر موارد فردی 

های تدریس اتخاذ شده، نحوه اجرای آنها براساس اهوداف و   که به بررسی روش 5ها و مواد آموزشی ( سیاست روش1

هایی که برای یادگیری روش تدریس برای معلمان ارائه شده، جایگاه مواد و کتب درسی، نحووه   سطح فراگیران، آموزش

 پردازد.   یکردهای آموزشی اتخاذ شده میتدوین آنها و تناسب آنها با رو

که به مطالعه نگرش کلی جامعه به زبوان و آمووزش آن، منوابع موجوود بورای یوادگیری زبوان،         0( سیاست جامعه5

هوای درس، تجهیوزات دیوداری و شونیداری )الکترونیکوی( موجوود و        های آموزش، وضعیت فضای فیزیکی کلاس هزینه

 پردازد. تعویض این وسایل می مسایل مربوط به خرید، محافظت و

 آموز است. یافته سالیانه برای درس زبان و سرانه هر دانش که شامل منابع مالی اختصاص 2( سیاست بودجه0

که به بررسی موفقیت و پیشرفت تحصیلی فراگیوران و ارزشویابی میوزان کارآمودی و      8سیاست سنجش و ارزشیابی( 2

پردازد. درواقع، در این بعود   فراگیران می نیازهایهای تعیین شده و تأمین  به هدفشده در دستیابی  موفقیت برنامه طراحی

هوا و بوازه زموانی     گذاری، نووع آزموون   مواردی همچون طراحی و تعیین نحوه سنجش فراگیران، معیارهای سنجش و ارزش

 .گیرند میورد بررسی قرار اجرای آنها و ارزیابی کارایی کلی برنامه نسبت به تأمین نیازهای فراگیران و جامعه م

                                                           
1. Language-in-education policy and planning 

2. Access policy 

3. Curriculum policy 

4. Personnel policy  

5. Materials and methods policy  

6. Community policy  

7. Resourcing policy  

8. Evaluation policy  
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 (8443، 1991درسی آموزش زبان کاپلان و بالداف ) . الگوی ارزیابی برنامه1شکل 

 

در موورد   قاتیانجام تحق یبرا مند و نظام افتهیساختار کردیرو کیف اچارچوب کاپلان و بالدتوان گفت که  درکل می

 ییراهنموا  هوا  داده ریوتحلیل و تفس ، تجزیهیآور جمع ندیفرآمحققان را در  کهدهد  یه مزبان در آموزش ارائ یزیر برنامه

و  اقودامات و کواوش در   ،گوذاری  سیاسوت اسوناد   لیوتحل هیتجز ،یدیکل اننفع ذی ییچارچوب امکان شناسا نیکند. ا یم

 نماید. عه کنونی را توجیه میکه استفاده از آن در مطال دآور یفراهم م یآموزش یها طیرا در مح یزبان یها نگرش

بیشتر کشورهای دنیا دارای اسناد رسمی سیاست آموزش زبان هستند و تحقیقات بسیاری را در ایون زمینوه انجوام    

 & Aghagolzadehگذاری آموزش زبان انگلیسی توجه کمی را به خود جلب کورده اسوت )   داده اند اما در ایران سیاست

Davari, 2017; Tajeddin & Chamani, 2020( در یکی از اولین مطالعات، عطایی و مظلوم .)Atai & Mazlum, 2013 )

ایران و اجرای آن توسط معلموان را بررسوی    وپرورش آموزش( در وزارت ELTریزی درسی آموزش زبان انگلیسی ) برنامه

آمووزش زبوان و عودم     نتایج تحقیق حاکی از فقدان هرگونه سند اختصاصی آموزش زبان انگلیسی بورای توسوعه   کردند.

ریزی آموزشی بود. عطایی و مظلوم به این نتیجوه رسویدند کوه     پایه و اساس برنامه عنوان بهنیازسنجی مبتنی بر تحقیق 

گوذاران محلوی    گذاری بسیار متمرکز است که در آن سیاست ریزی و عمل ناشی از یک فرآیند سیاست  شکاف بین برنامه

( تناقضواتی را  Davari & Aghagolzadeh, 2015زاده ) مطالعه دیگری، داوری و آقاگل )یعنی معلمان( درگیر نیستند. در

هوای آمووزش زبوان انگلیسوی گوزارش کردنود. درهموین راسوتا، برآبوادی و رزمجوو            در بین اسناد سیاست ملی و شیوه

(Barabadi & Razmjoo, 2016 دریافتند معلمان دبیرستان تناقضات زیادی را برای اجرای رویکو ) 1رد ارتبواطی (CLT )

( اظهوار داشوت کوه    Rasti, 2018کنند. به طوور مشوابه، راسوتی )    ملی تجویز شده است، تجربه می درسی برنامهکه در 

هوای زیوادی از جملوه عودم حمایوت از       بوا چوالش   CLTجدید مبتنی بر  درسی برنامهآمیز  معلمان برای اجرای موفقیت

از، مقاومت جامعه در برابر روش نوین تدریس و تسلط رویکورد آمووزش بوه    های موردنی نوآوری و ناکافی بودن زیرساخت

جدید ندارند که انگیزه آنها بورای   درسی برنامهرو هستند. معلمان نیز معتقد بودند که هیچ نقشی در تدوین  روبه 1آزمون

 داد.   اجرای برنامه آموزشی را تحت تأثیر قرار می

جوای تمرکوز بور     نیز دریافتند که اسوناد ملوی بوه    ( Tajeddin & Chamani, 2020)الدین و چمنی  علاوه براین، تاج

کننود.    هوایی کلوی را بورای هموه موضووعات درسوی ارائوه موی         گذاری آموزش زبان خارجی، تنها دسوتورالعمل  سیاست

 عنووان  بوه کنند کوه ایون زبوان     گران این اسناد نگران تهدید فرهنگی آموزش زبان انگلیسی هستند و پیشنهاد می تدوین

صورت یک ضرورت برای زنودگی و ارتباطوات اجتمواعی تودریس شوود. داوری و همکواران        ای کاملاا علمی و نه به رشته

(Davari et al, 2020 )       و مسوتمر   موؤثر نشان دادند برنامه جدید در کنوار نقواط قووت خوود از کمبودهوایی در آمووزش

افی در برخی معلمان، عدم توأمین نیازهوای موالی بورای اجورای      های ارتباطی ک ای و مهارت معلمان، فقدان دانش حرفه

بودن آموزش زبان در مودارس، توأثیر    مؤثر، کاهش مدت زمان هفتگی آموزش زبان، نگرش منفی جامعه به درسی برنامه

                                                           
1. Communicative Language Teaching  

2. Teach-to-test approach  



243 / 1443زمستان ، 4، شمارة 13گاهی، دورة مطالعات آموزشی و آموزش   

و  باقرآبوادی بورد.   آمووزان رنوج موی    هوای زبوانی دانوش    های نهایی و سراسری و ارزشیابی ناکارآمد مهوارت  پژواکی آزمون

در  درسی برنامهپذیرفته در  نیز اظهار داشتند اگرچه اصلاحات صورت( Bagherabadi & Mazdayasna, 2021)مزدایسنا 

آمیز بوده است، اما اجورای آن   ان آموزش زبان انگلیسی موفقیتنفع ذیها و از بین بردن باورهای بسیاری از  تغییر نگرش

زده، عدم آمادگی بسیاری از معلمان و مدارس، و توأثیر    به پایین و تحویل شتابگرایانه بودن، تدوین از بالا دلیل آرمان به

پیشنهاد داد که ایجواد یوک   ( Chamani, 2023) درنهایت، چمنیهایی همچون کنکور با چالش مواجه شده است.  آزمون

هوای آمووزش زبوان     الشتواند به حل بیشوتر چو   های خارجی، با اختیارات و منابع کافی، می شورای ملی و تخصصی زبان

 انگلیسی در کشور کمک کند.  

رغم اصلاحات صورت پذیرفته، برناموه آمووزش زبوان انگلیسوی در      درکل، مطالعات بررسی شده نشان دادند که علی

های اساسی روبرست. بیشتر مطالعات پیشین به بررسی اسوناد بالادسوتی آمووزش کشوور و جسوتجو در       ایران با چالش

هایی  اند و مسائل و چالش ن، متخصصان و معلمان آموزش زبان انگلیسی در شهرهای بزرگ پرداختهگذار نظرات سیاست

آموزش زبان در مدارس روستایی با آنها مواجه هستند، مورد توجوه   درسی برنامهاجراکنندگان اصلی  عنوان بهکه معلمان 

 یدر سطح ملو  ای یشهر یها طیرا در محگلیسی آموزش زبان ان پیشین وضعیت مطالعاتاکثریت  اند. درواقع، واقع نشده

 یرو شیپو  یها و چالش ازهایفرد، ن منحصربه طیطور خاص به شرا وجود دارد که به یمحدود قاتیتحق و اند کرده یبررس

یی روستامدارس که  یدر مورد مسائل خاص یتجرب قاتیفقدان تحق هرمزگان پرداخته باشد. در استان ییمدارس روستا

 یهدفمنود بورا   یهوا  یتوسعه اسوتراتژ اتخاذ و مانع  شوند، یبا آن مواجه م آموزش زبان انگلیسی درسی نامهبردر اجرای 

ی خواص منواطق   هوا  . درک چوالش شوود  یمنواطق مو   نیو در ا یسیآموزش زبان انگل تیفیکارتقای و  یاثربخش شیافزا

منطبق با زمینه تدریس منجر شود که بوه  های آموزشی  های متناسب و اجرای برنامه تواند به اتخاذ سیاست می روستایی

 کنود.  ی و تسوهیل بانیپشوت  ییرا در جواموع روسوتا   یسو یگلزبان ان یریادگبهتر در ی جینتادستیابی به تواند  یمخود  نوبه

براین، در تحقیقات پیشین راهکارهای عملی برای پاسخگویی مناسب و حل مسائل و بهبود فرآینود آمووزش زبوان     علاوه

 اند که مطالعه کنونی درصدد پرکردن این خلأ تحقیقی است.  مند ارائه نشده صورت نظام به

 

 روش پژوهش

هوا و   منود بوه بررسوی دیودگاه     طور نظوام  برای انجام این پژوهش از روش تحقیق کیفی پدیدارشناسی استفاده شد که به

انگلیسی( براساس تجربیات دست اول درسی آموزش زبان  کنندگان از پدیده مورد مطالعه )در اینجا برنامه نظرات شرکت

 پژوهشوی  رویکورد  اینکوه  بوه  توجه بادارد که  ( اظهار میBonyadi, 2023(. بنیادی )Langdridge, 2008)پردازد  آنها می

 روش یوک عنووان   بوه  پدیدارشناسوی  بکشود،  تصویر به راآموزشی  چندوجهی های پدیده ماهیت که ندارد وجود واحدی

 ازو جسوتجو دربواره ابعواد مختلوف آن      خواص  پدیوده  یک ماهیت کشف برای آموزشی های یطمح در تواند می پژوهشی

. در این نوع تحقیوق، بورای دسوتیابی بوه تجربیوات و ادراکوات       شود کارگرفته به ،ندا کرده تجربه را آن کهکسانی  دیدگاه

هوای   ذهنی برای دسوتیابی بوه داده  های  گیری هدفدار و ابزارهایی همچون مصاحبه، مشاهده و پروتکل اشخاص، از نمونه

 1کارگیری چرخوه هرمونتیوک   هها هم نیازمند ب (. تحلیل دادهMerriam, 1998) شود غنی و اکتشاف مضامین استفاده می

منود   صوورت منسوجم و نظوام    ها بوه  یافته 1، و تفسیر و تبیین1ها، نوشتار متفکرانه آوری داده است که شامل مراحل جمع

کنند که این روش در سه مرحله اصولی   ( بیان می(Lueger & Vettori, 2014(. لاجر و وتوری Laverty, 2003باشد ) می

 شود: انجام می

 ها به متن؛ آوری و تبدیل داده : جمع1. تولید متن1

                                                           
1. Hermeneutic cycle 

2. Reflective writing 

3. Interpretation 

4. Text production 
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 های پنهان مسایل و شرایط؛ : بازسازی معانی برای اکتشاف لایه1. توصیف و تبیین متن1

 جیه معانی کشف شده برای خوانندگان. کردن و تو : مشخص1. تبدیل متن1

 یبرا ینظر یکند و چارچوب یم دیتأک یتجربه انسان یذهن تیاست که بر ماه یبر اصول فلسف یمبتن یدارشناسیپد

اتخواذ ایون رویکورد در     .آورد موی  فراهمهای موردمطالعه را  پدیده تیکنندگان از واقع شرکت یرهایدرک ادراکات و تفس

درک  کوه بوه   دهود  کننودگان ارائوه    شورکت  یهوا  دگاهیو را در موورد د  جوامعی و  یغن یها نشیباند تو تحقیق کنونی می

هوا   با آندرسی زبان انگلیسی در مدارس مناطق روستایی  معلمان در اجرای برنامهکه  ییها از مسائل و چالش یتر قیعم

کننودگان کموک    ترک در تجارب شورکت مش نیبه کشف الگوها و مضاماین رویکرد تحقیقی  .انجامد شده اند، میمواجه 

 توجوه عمقوی بور   بوا  به عبارتی دیگر، ایون روش   .دنمای یم لیبالقوه را تسه یها حل و راه یمسائل کل ییو شناسا کند یم

توانود بوه    یکند، کوه مو   یم تیو درک را تقو ی، همدلهای فرهنگی و جغرافیایی خاص ه معلمان در زمینهستیز اتیتجرب

   .شرایط موجود در مدارس روستایی بینجامدبهبود  یبرا نهیمعنادارتر و مرتبط با زمربردی، کا یها هیتوصارائه 

گیوری هدفمنود از میوان دبیوران زبوان انگلیسوی دوره متوسوطه اسوتان          کنندگان این پژوهش با روش نمونه شرکت

زن و  1، هشت معلم زبوان ) هرمزگان که دارای تجربه تدریس در مدارس روستایی هرمزگان بودند، انتخاب شدند. درکل

هوا   آوری داده سال بودند در فرایند جموع  16تا  1سال که دارای سابقه تدریس بین  15تا  15مرد( در محدوده سنی  1

شرکت کردند. علاوه براین، دو نفر از اساتید رشته آموزش زبان انگلیسی دانشوگاه هرمزگوان کوه دارای تخصوص و آثوار      

هوای اجورای    هوای بیشوتر دربواره مسوائل و چوالش      بودند نیز بورای ارائوه بیونش    1زی درسیری پژوهشی در زمینه برنامه

درسی در نظام آموزشی کشور و مناطق روستایی هرمزگان انتخاب شدند. معیار اصلی برای انتخاب ایون دو اسوتاد    برنامه

درسوی آمووزش زبوان     ی برناموه های آموزشی و پژوهشی آنها در زمینه اصول و مبوانی و نقود و بررسو    تجربیات و فعالیت

درسی و تهیه مطالوب آموزشوی را    های مربوط به اصول و مبانی برنامه انگلیسی در کشور بود. هر دو نفر این اساتید درس

درسی بوود کوه حاصول نقود و بررسوی       کردند؛ استاد اول دارای تألیفات پژوهشی در حیطه برنامه در دانشگاه تدریس می

گذاران و متخصصان آموزش زبان انگلیسی کشور و مدیران و معلمان زبان انگلیسوی   با سیاستاسناد آموزشی و مصاحبه 

هوای دسوت    شد بیونش  مدارس بود. استاد دوم هم دارای سابقه تحصیل و تدریس در مدارس روستایی بود که باعش می

 اولی را راجع به موضوع تحقیق ارائه دهد.

 ,Kaplan & Baldauf, 1997درسی کاپلان و بالداف ) چارچوب نظری برنامهها در ابتدا براساس  برای جمع آوری داده

ناموه پوس از ارائوه سوؤالاتی دربواره مشخصوات فوردی         طراحی شود. در ایون پرسوش    1باز-نامه پاسخ ( یک پرسش2003

شدند  یدرسی ارائه م های برنامه گانه سیاست کنندگان همچون رشته، مدرک تحصیلی و سابقه تدریس، ابعاد هفت شرکت

کنندگان با مبانی و ابعاد هر سیاست توضیح مختصری در هر بخش داده شده بوود. سو س از    که برای آشناسازی شرکت

هوای خوود را درموورد هور بعود و       کنندگان خواسته شده بود که براساس تجربیات زیسته خود نظورات و دیودگاه   شرکت

پیشنهادی خوود را بورای حول آنهوا ذکور نماینود. پوس از         های موجود برای هر سیاست بیان نموده و راهکارهای چالش

نامه به منظور اطمینان از روایی و اعتبار محتوایی این ابزار، محقق در ابتودا سوؤالات و توضویحات ارائوه      طراحی پرسش

طراحوی  نامه  شده را برای مطابقت با ابعاد چارچوب نظری کاپلان و بالداف به دقت مورد ارزیابی قرار داد و س س پرسش

شده را برای بررسی بیشتر به یکی از متخصصوان رشوته آمووزش زبوان انگلیسوی دانشوگاهی سو رد کوه بازخوردهوای          

 د.نموو ف ارائوه  ادر رابطه با چارچوب کواپلان و بالود   یسؤالات نظرسنج تیدر مورد ارتباط، وضوح و جامعای را  اصلاحی

خووانی وجوود داشوت و     و فرد متخصص همبستگی و هم درصد موارد بین نظر محقق 36شایان ذکر است که در حدود 

 نامه صورت پذیرفت. تغییرات اندکی در نسخه اولیه پرسش

                                                           
1. Text interpretation 

2. Text transformation 
3. Curriculum planning 

4. Open-ended survey  
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کننوودگان )چهووار معلووم و یووک اسووتاد( بوورای انجووام مصوواحبه  نامووه، تعوودادی از شوورکت پووس از پاسووخ بووه پرسووش

 بورای ن خوود ارائوه دهنود. درواقوع،     تری دربواره نظورات پیشوی    ساختاریافته انتخاب شدند تا جزئیات بیشتر و غنی نیمه

 ارائوه  هایی مثال دهند، توضیح را خاصینظرات  نقطه تا شد خواستهکنندگان  شرکت از ،برخی ابعاد و مسائل شدن روشن

هووای  نماینود. طراحووی سوؤالات مصواحبه بوودین صوورت بوود کووه در ابتودا پاسوخ        بیوان  را موورتبطتجربیوات   یوا  دهنود 

باز مورد ارزیابی قرار گرفتند و جاهایی که نیاز بوه تشوریح بیشوتر داشوتند از هور      -اسخنامه پ کنندگان به پرسش شرکت

به دلیل پراکنودگی معلموان در شوهرهای مختلوف اسوتان،      شدند.  نامه مشخص شده و سؤالات موردنظر طراحی  پرسش

گر و مصاحبه  رای مصاحبهشد که بانجام می دقیقه و در یک جلسه( از طریق ارسال صدا در واتساپ 86-06ها ) مصاحبه

گر وقت بیشتری بورای تمرکوز بور    شونده فرصت تفکر را فراهم نموده و به دلیل ذخیره گفتگو در این نرم افزار، مصاحبه

شوایان  شد.  فرایند مصاحبه داشت. بعد از هر مصاحبه، بلافاصله فایل صوتی به متن تبدیل شده و جهت تحلیل آماده می

نامه و انجام مصاحبه تنها از یکی از متخصصان دانشگاهی به خاطر دردسترس بودن ایشوان   ذکر است که تکمیل پرسش

 . به صورت حضوری به عمل آمد

شوان   برای انجام پژوهش در ابتدا اشخاص هودف مطالعوه مشوخص شودند و بوا مکاتبوه بوا آنهوا درصوورت رضوایت          

 ,Kaplan & Baldaufوزشوی کواپلان و بالوداف )   نامه پاسخ باز طراحی شده براساس چارچوب ارزیوابی برناموه آم   پرسش

هوای مرحلوه اول، از تعودادی از     ها ارسال شد. پس از دریافت پاسخ ( برای آنها از طریق ایمیل و پیام رسان2003 ,1997

دست آمده توسوط محقوق ثبوت و     یافته به صورت برخط انجام شد و اطلاعات به-کنندگان مصاحبه نیمه ساختار شرکت

نود، اموا معوانی از    شد سازی پیاده 1هوشمند کلمه به کلمه رونویسی طریق از شده ضبط های مصاحبه ،اقعضبط شد. درو

ها از مراحول چرخوه پدیدارشناسوی     اهمیت بیشتری نسبت به کلمات دقیق بیان شده برخوردار بودند. برای تحلیل داده

های مدل ارزیابی برنامه آموزشی کواپلان و   شهرمونتیک و روش تحلیل محتوا استفاده شد. بدین صورت که در ابتدا بخ

هوا بوه    وتحلیول پاسوخ   بالداف مورد توجه قرار گرفت و س س مفاهیم و مضامین مربوط بوه هور بخوش براسواس تجزیوه     

بوار   نیبوا چنود  دست آمد و تشریح شد. بدین منظور در ابتدا محقق  ساختاریافته به نامه پاسخ باز و مصاحبه نیمه پرسش

سو س بورای    .دآور دسوت  بوه  نوه یاز محتووا و زم  یتا درک درسوت  دها آشنا ش ها با داده دادن به رونوشت خواندن و گوش

تمرکوز نموود توا بوه کشوف       هوا  منتقل شوده در داده  یو ضمن حیصر یمعان افتیبر دردستیابی به کدها و مفاهیم اولیه، 

های اجرای  مضمون( در مورد مسائل و چالش 15دست آمده ) های به مضامین ب ردازد. در مرحله بعدی، مضامین و مقوله

درسی کاپلان و بالداف مطابقوت داده شودند.    درسی زبان انگلیسی در مدارس روستایی با هفت بعد چارچوب برنامه برنامه

در دانشوگاه و یکوی از معلموان     خوود  همکواران  از یکی از محقق ،های کیفی یافته 1اعتبارسنجش میزان  برایدرنهایت، 

 بیوان مسائل مطرح شده و راهکاری پیشنهادی ارائه شده  و موضوعات مورد در را خود نظرات تا خواست نموددرباتجربه 

   ها دیده شد رفع شد. کنند که براساس نظراتشان تناقضاتی که در یافته
 

 ها یافته

هوای موجوود    لشدرباره مسوائل و چوا   1در این قسمت مضامین اصلی استخراج شده از نظرات متخصصان و معلمان زبان

درباب هر سیاست و راهکارهای پیشنهادی برای بهبود فرآیند آمووزش زبوان انگلیسوی در نظوام آموزشوی کشوور ذکور        

 دهد.   مضامین مرتبط با هر سیاست را نشان می 1اند. جدول  شده

                                                           
1. Intelligent verbatim transcription 

2. Credibility 

 



 ... آموزش زبان انگلیسی در مدارس روستایی درسی برنامههای اجرای  بررسی مسائل و چالش/ 842

 
 

 های مرتبط با اجرای برنامه آموزش زبان انگلیسی در مدارس روستایی . مسائل و چالش1جدول 

 مضامین ها تسیاس

 دسترسی

 انتخاب زبان خارجی براساس مسائل سیاسی و ایدئولوژیکی کشور

 برنامه آموزش زبان انگلیسی و ایجاد نابرابری در آموزش

 دیدگاه دوگانه درباره زمان آغاز آموزش زبان

 نیروی انسانی

 کمبود معلم زبان

 تجربهاستفاده از معلمان جدیدالاستخدام و کم

 ت برخی از معلمان دربرابر تغییرمقاوم

 های سازمانی، مالی و حرفه ایفقدان حمایت

 درسی عدم توجه به نظرات و بازخوردهای معلمان درباره برنامه
 درسی در اجرای برنامه عدم توجه به استقلال و عاملیت معلمان

 عدم توجه به آموزش مستمر معلمان

 از عملکرد معلمانمند فقدان ارزیابی کافی و نظام

 درسی برنامه

 آموزش زبان در کشورگذاری  سیاستفقدان یک سند ملی مختص 

 درسی آموزش زبان در ایران ماهیت بالادستی برنامه

 محور  محور تا ارتباطی و فعالیتدرسی آزمون برنامه

 درسی آموزش زبان عدم اختصاص امکانات و زمان کافی برای اجرای برنامه

و مااواد آموزشاای و   مناااب 

 های تدریس روش

 درسی های جدید تنها نمایانگر اصلاحات ایجاد شده در برنامهکتاب

 های تدریس معلمان زبانعنوان عاملی برای ارتقا دانش و مهارت های جدید بهکتاب
 هاثبات برخی مشکلات پیشین در کتاب

 های تدریس نامناسباستفاده از الگوها و روش

 ات کم آموزشی مانعی بر اجرای تدریس مؤثرامکان

 تدریس زبان همانند موضوعات درسی دیگر

 های درسمحور بودن کلاس-کنواختی و معلمی
 انگلیسیزبان استفاده از زبان فارسی در تدریس 

 نآموزاهای فردی دانشمهارترشد عدم توجه به نیازها و 

 جامعه

 ن آموزش زباننفعا گذاران و ذیشکاف بین سیاست

 عدم درک اهمیت درس زبان در مدارس روستایی

 ناکارآمدی آموزش زبان در مدارس دولتیخاطر  نارضایتی جامعه به

 های خصوصی در تدریس زبان انگلیسی برتری آموزشگاه

 بودجه

 های درس برای تدریس زبانفقدان تجهیزات )سمعی و بصری( لازم در کلاس

 آموزشی و دیگر ابزارهای یادگیری زبانهای کمکهزینه بالای کتاب
 تاثیر منفی کمبود منابع بر انگیزه و عملکرد معلمان

 سنجش و ارزشیابی

 فقدان معیارهای مشخص برای ارزیابی عملکرد معلمان زبان

 های زبان کلاسدر و سنتی های کاغذی تسلط آزمون

 سی اجرا شدهدر مند و مستمر از برنامهفقدان ارزیابی نظام

 

 سیاست دسترسی

کننودگان تحقیوق انتخواب     طبوق نظورات شورکت   : انتخاب زبان خارجی براساس مسائل سیاسوی و ایودئولوژیکی کشوور   

شوود.   های خارجی قابل تدریس در مدارس براساس اصوول سیاسوی، ایودئولوژیکی و اقتصوادی کشوور تعیوین موی        زبان

خاطر تنش با کشورهای آمریکا و انگلیس وجود داشت، کیفیوت   یسی بهدرگذشته که دیدگاهی منفی نسبت به زبان انگل

شدن و گسترش ارتباطات  خاطر عصر جهانی اکنون به آموزشی این زبان در مدارس چندان مورد توجه مسئولین نبود. هم
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ود یافتوه  المللی و نقش تأثیرگذار تکنولوژی در رشد و پیشرفت کشورها اهمیت تدریس کارآمود زبوان انگلیسوی نمو     بین

های دیگر )مثل فرانسه، اس انیایی، آلمانی، روسوی و چینوی( در    های اخیر هم مباحثی برای گنجاندن زبان است. در سال

گذران آموزشی کشوور اسوت. یکوی از اسواتید      های خاص سیاست درسی مدارس مطرح شده که نشانگر ایدئولوژی برنامه

 دارد:  شرکت کننده در پژوهش اظهار می

های بالادستی نظام است. بورای   ها براساس سیاست انتخاب زبان خارجی برای آموزش در مدارس و دانشگاه: 1استاد 
وپورورش درصودد گنجانودن برناموه تودریس       جلوگیری از هژمونی کشورهای انگلیسی زبان، گزارشاتی رسید که آموزش

خاطر روابط حسنه کشور با کشوورهای روسویه و    های جایگزین مثل فرانسه، آلمانی و اس انیایی است. هم اکنون به ن زبا
درسوی   های دیگر در برنامه رسد. گنجاندن تدریس زبان های این کشورها به گوش می هایی برای تدریس زبان چین زمزمه

مدارس نکته منفی نیست اما به نظر من در شرایط کنونی باید تمرکز بر روی تدریس موؤثرتر زبوان انگلیسوی باشود توا      
 ان در این شش سال آموزش حداقل اصول پایه ساختاری و ارتباطی زبان انگلیسی را یاد بگیرند.دانش آموز

گذاری شده است اما در واقعیت  طبق اسناد آموزشی کشور سیاست آموزش زبان خارجی در ایران بر چندزبانگی پایه

م به طور کارآمد صورت نگرفتوه  شود، زیرا حتی تدریس یک زبان ه گذاری و عمل مشاهده می نوعی شکاف بین سیاست

 است.

هوای   خواطر چوالش   بیشتر معلمان عقیوده داشوتند کوه بوه    برنامه آموزش زبان انگلیسی و ایجاد نابرابری در آموزش: 

کنند و از امکانوات   آموزانی که در سطح شهر زندگی می موجود و ناکارآمدی آموزش زبان در مدارس دولتی بیشتر دانش

آموزان روسوتایی از   کنند اما دانش های آموزش زبان مؤسسات شرکت می ی برخوردارند در کلاسو رفاه اجتماعی بیشتر

 کند: شود. یکی از معلمان بیان می این امکانات محروم هستند که باعش نابرابری در آموزش و دسترسی به منابع می

های کافی برای آمووزش زبوان در    ساختبرند. امکانات و زیر ها رنج می عدالتی مدارس روستایی همیشه از بی: 1معلم 
شووند تودریس زبوان انگلیسوی بوه طوور        آنها وجود ندارد و بیشتر معلمان تجربه کم و کیفیت پایینی دارند که باعش می

 کارآمد صورت ن ذیرد.

سترس آموزان و منابع و امکانات درد ها بر انگیزه دانش اقتصادی خانواده-علاوه براین، سطح سواد و وضعیت اجتماعی

های روستایی از لحوا  سوواد آکادمیوک و تمکون موالی در سوطح        گذارد. اکثر خانواده آنها برای یادگیری زبان تأثیر می

 آموزان تأثیرگذار است.  های آنها نسبت به اهمیت آموزش و حتی ادامه تحصیل دانش پایینی هستند که بر دیدگاه

سوالگی و   11آغاز آموزش رسمی زبان انگلیسی در مدارس کشور سن دیدگاه دوگانه درباره زمان آغاز آموزش زبان: 

تور و   با شروع دوره متوسطه اول است. برخی معلمان عقیده داشتند که آموزش زبان را در کشوور بایود از سونین پوایین    

نی هوای زبوا   مدارس ابتدایی آغاز کرد و تعدادی هم بر این عقیده بودند که چون در اسوتان هرمزگوان اقلیوت و قومیوت    

بایست در دوران ابتدایی دانش کافی را در زبان فارسی کسب کنند سال شروع آموزش زبوان   مختلفی وجود دارند که می

درسی مناسب بوده و به جای تغییر زمان آغاز، باید کیفیت و سطح آموزش زبان را ارتقا داد. اما واقعیت امر این  در برنامه

درسی است نیازمند اختصاص زموان بیشوتری    ارتباطی که مورد تأکید برنامه های آمیز روش سازی موفقیت است که پیاده

های مناطق روستایی )و چه بسا مدارس دولتی کول کشوور( کوه مسوائل دیگوری همچوون تعوداد زیواد          است. در کلاس

و  هسوتند  های اصلی ها، تفاوت در سطح زبانی معلمان و فقدان امکانات آموزشی از چالش آموزان، ناهمگونی کلاس دانش

های درس متکی اسوت و کواربرد ارتبواطی خاصوی را خوارج از کولاس درس        آموزان به کلاس داد زبانی دانش تنها درون

های درسوی میوزان زموان     توان متصور شد، شایسته است که برای دستیابی به اهداف تعیین شده در برنامه و کتاب نمی

 داد. اختصاص یافته به آموزش زبان در مدارس را افزایش 

دارد کوه ایون توأخیر     ریزی درسی در کشوور اظهوار موی    های پنهان برنامه ها و لایه یکی از اساتید با اشاره به سیاست

آموزان در سونین کمتور و تأثیرپوذیری آنهوا از      گذاران نسبت به عدم پختگی عقلی دانش کننده دیدگاه سیاست منعکس

ایون اسوتاد همچنوین بورای ایون دیودگاه       شوود.   ی قلمداد موی فرهنگ غربی است که تهدیدی برای فرهنگ و هویت مل
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کند و به امتیازات مثبت در معرض قرارگرفتن بوه   آموزان را پیشنهاد می هایی مثل آموزش تفکر انتقادی به دانش حل راه

 کند: های دیگر اشاره می آموزان با فرهنگ موقع دانش

ها در مدارس برای تشخیص نکات مثبوت و   کر انتقادی به بچهتوان به آموزش تف برای حل این مسئله می: ...1استاد 
ها نکات خووب فرهنوگ    شود که بچه فرهنگی باعش می-. .... آموزش زودتر و ارتباط بینپرداختهای دیگر  منفی فرهنگ

ن عنووا  های دیگر یاد بگیرند و جایی که نیاز هسوت از عاملیوت خوود بوه     خود را حفظ کنند و نکات مثبتی را از فرهنگ
های اصلی توانش ارتباطی یعنی توانایی  انسان استفاده کنند و تغییراتی را اعمال کنند. بنابراین، این نظر با یکی از بخش

هوای   های دیگر آنهوا را آدم  روی فرهنگ ها به های بچه توانیم با بستن چشم فرهنگی در تضاد هست و ما نمی-ارتباط بین
هنگ خودشان بار بیاوریم و اگر چشمشان باز باشود و خودشوان بتواننود سوبک و     تری نسبت به فر تر و باغیرت بافرهنگ

 شود.   خاطرشان به نکات مثبت فرهنگ خود بیشتر می شوند و احساس تعلق های متفکرتری می سنگین کنند آدم
اند  رگرفتهنتایج تحقیقات علمی هم این موضوع رو تأئید کرده اند که اشخاصی که زودتر در معرض زبان انگلیسی قرا

تور و   های آن واقوف  توانند فرهنگ خود را درک کنند و نسبت به زیبایی می بهترشوند،  های خارجی آشنا می و با فرهنگ

 شوند.   تر می آگاه

 راهکارهای پیشنهادی در این زمینه عبارتند از:

 ؛زبان انگلیسی آموزشارتقای امکانات اموزشی و تهیه تجهیزات سمعی و بصری لازم برای  ≠

 انگلیسی در مدارس؛افزایش ساعات هفتگی تدریس زبان  ≠

ها و تمارین مستقل خارج کلاسی  آموزان به انجام فعالیت محوری و ملزم ساختن دانش-آموز تقویت مسئله دانش ≠

 یافته به آموزش زبان؛ برای جبران وقت کم اختصاص

هدف ایجاد فرصت آموزشوی برابور ایجواد    آموزان به استفاده از سکوهای شاد و شبکه آموزش که با  تشویق دانش ≠

 اند؛ شده

افزایش سطح سواد در مناطق روستایی و ایجاد امکاناتی مانند کتابخانه برای کمک به ارتقاء دانش زبان فارسوی   ≠

 کنند؛ در مناطقی که به زبان و یا گویشی غیر از زبان فارسی استاندارد صحبت می

آمووزان بورای اتخواذ رویکورد عاقلانوه در       فکر انتقادی به دانوش های تفکر سطح بالا به خصوص ت آموزش مهارت ≠

 زبانی.-مواجهه با مسایل فرهنگی بین

 

 سیاست نیروی انسانی

برند چون خیلی از معلمان راضی نیسوتند کوه هور روز     بیشتر مدارس روستایی از فقدان معلم رنج می: کمبود معلم زبان

در جایی تدریس کنند که فاقد امکانات رفاهی و آموزشی کوافی اسوت.   مسیر طولانی بین خانه و مدرسه را طی کنند و 

کند که ممکن است تخصص کافی را درآنها نداشته باشد. یکی  خاطر یک معلم چندین درس را باهم تدریس می همین به

 گوید:   از معلمان می

که در مدارس محل سکونت دهند  های موجود بیشتر معلمان ترجیح می خاطر مشکلات معیشتی و هزینه به: 1معلم 
 خود تدریس کنند.

ای  با بررسی نظرات معلمان مشخص شد که یوک سیاسوت نانوشوته   تجربه:  الاستخدام و کم استفاده از معلمان جدید

های اولیه استخدام خود در مدارس روسوتایی تودریس کننود کوه      وجود دارد که بیشتر معلمان جدیدالاستخدام در سال

هوای   کند که برناموه  ا تجربه کافی و کارآمدی لازم را نداشته باشند. یکی از اساتید نیز اشاره میممکن است برخی از آنه

 تری برای گزینش معلمان و آموزش آنها ترتیب داده شود: منسجم

ای و پس از گذرانودن مصواحبه کوه     : معلمان بیشتر براساس عملکردشان در یک آزمون کاغدی و چندگزینه1استاد 
های عملوی   شوند؛ برای تدریس زبان لازم است که مصاحبه گیرد انتخاب می خلاقی و عقیدتی را درنظر میاساسا اصول ا
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از نحوه تدریس معلمان جدید به عمل آید. مسئله دیگر اینست که برخی از معلمان زبان از سوطح بسوندگی زبوانی کوه     
های ارتبواطی   درسی جدید و تدریس مهارت برنامه متناسب با رویکرد ارتباطی باشد، برخوردار نیستند که این امر اجرای

 سازد.  را در کلاس درس با محدودیت مواجه می
باشد که این امر نیازمند آموزش و کسب تجربه فراوان  های تدریس و قدرت انتقال مطالب می نکته دیگر اتخاذ روش

هوای روش تودریس و    خواطر دوره  گیان بوه التحصیلان دانشگاه فرهن است. در طرف مقابل این عقیده وجود دارد که فارغ

ای  هوای دوره  ش گذرانند و همچنین ملزم بوه گذرانودن دوره کوارورزی و ارائوه گوزار      روانشناسی یادگیری خاصی که می

گیرنود از توانمنودی و کارآمودی بیشوتری بورای       های تدریس در کلاس درس قرار موی  هستند و چندین بار در موقعیت

توانود بوه ارتقوای کیفیوت      نتقال مفاهیم برخوردارند که استفاده از آنها در مدارس روستایی میتدریس مطالب و بیان و ا

 فرایند تدریس و یادگیری بینجامد.

ای  نفس و یا دانش زبوانی و حرفوه   بیشتر معلمانی که به خاطر عدم اعتمادبه: مقاومت برخی از معلمان در برابر تغییر

آموزان وفق دهند بوه   های تدریس، کتب درسی و نیازهای آموزشی دانش جدید روشکافی نتوانستند خود را با تغییرات 

های آموزشی خاصی بورای ارتقوای دانوش     اند. ازآنجاییکه پس از اصلاحات انجام گرفته دوره مقاومت دربرابر آن پرداخته

 ود ادامه دادند.  های تدریس امن و سنتی خ ای معلمان برگزار نشده است، این معلمان به روش زبانی و حرفه

کردنود فقودان    ای که اکثر معلموان بودان تأکیود موی     مسئلهای از معلمان:  های سازمانی، مالی و حرفه فقدان حمایت

وپورورش اسوت. بسویاری از     ای کافی از آنها در طی دوران تدریس و فعالیت آنها در آموزش های سازمانی و حرفه حمایت

انگیزگی آنها و نداشوتن عملکورد    کردند که این امر موجب بی ی نبودند و اظهار میآنها از میزان دریافتی حقوق خود راض

 های درس شده است: مناسب در کلاس

اید و نگران تأمین نیازهوای اولیوه خوود و خوانواده      های زندگی شما بالاست و چندین وام گرفته وقتی هزینه: 0معلم 
 فعالیت بیشتری در کلاس درس داشته باشید.هستید فکر نکنم تمرکز کافی برای تدریس مؤثر و یا 

آموزان نیز سرایت نمووده   های مربوط به مسائل اقتصادی جامعه به دانش معلمان همچنین اظهار داشتند که چالش 

 هدف نموده است: انگیزه و بی و بسیاری از آنها را بی

ا انگوار کول جامعوه بامشوکلات     کنم مطالب را به خووبی آمووزش دهوم امو     من در حد توان خودم سعی می: 2معلم 
آموزان در پی انجوام مشواغل    آموزان نیز سرایت کرده است و بیشتر دانش کند که به دانش وپنجه نرم می اقتصادی دست

 ها و یادگیری را ندارند. کاذب که در این مناطق رونق یافته است هستند و انگیزه و علاقه کافی برای شرکت در کلاس

گذاری آموزش زبان انگلیسی، تعیین اهوداف   سیاست: درسی بازخوردهای معلمان درباره برنامهعدم توجه به نظرات و 

وپرورش  های دولتی )آموزش های مهم در ایران توسط سازمان ها، تهیه مطالب درسی و طراحی و برگزاری آزمون و روش

عنووان اجراکننودگان    . معلمان فقط بوه شود و معلمان نقش تأثیرگذاری در این موارد ندارند و سازمان سنجش( انجام می

درسی تدوین شده و مشوکلات آن نادیوده    اند و نظرات و بازخوردهای آنها نسبت به برنامه درسی درنظر گرفته شده برنامه

کنندگان در تحقیق اظهار داشتند که توجه و احترام به نظرات و بازخوردهای معلمان و سوهیم   گرفته شده است. شرکت

های آموزشی باعش افزایش حس مشارکت و ارتقای عملکرد آنها خواهد شد.. معلموان انتظوار    گیری تصمیم کردن آنها در

روزرسانی آنها، تودوین   درسی، تهیه و تدوین منابع درسی و به داشتند که نظرات آنها درباره اهداف، اصول و مبانی برنامه

. درنظور گرفتوه شوود. یکوی از اسواتید بوه اثورات        های آزموون و طراحوی سوؤالات و ..    سیلابس و سرفصل درسی، روش

 کند:   درسی اشاره می دادن معلمان در تدوین برنامه مشارکت

شووند حوس مشوارکت و     شود و اعمال موی  وقتی معلمان ببینند که به نظرات و بازخوردهای آنها توجه می: 1استاد 
درسی که در تدوین آن مشوارکت داشوته    ی برنامهدرسی خواهند داشت و با انگیزه بیشتر سهیم بودن بیشتری در برنامه
توری   بخوش  کنند که عملکرد بهتری از خود نشان دهنود توا نتوایج رضوایت      روز سعی می اند را اجرا خواهند کرد و روزبه

 حاصل شود.  
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جویزی درسی ت عنوان اجراکنندگان برنامه معلمان به: درسی عدم توجه به استقلال و عاملیت معلمان در اجرای برنامه

آمووزان   های دنیای اموروز و نیازهوای واقعوی دانوش     هایی را تدریس کنند که معمولا براساس واقعیت باید محتوای کتاب
های نهایی و کنکور آماده کنند زیورا عملکورد آنهوا     آموزان را برای شرکت در آزمون طراحی نشده اند. معلمان باید دانش

ها و  شود. این عوامل به همراه مشکلات موجود در کلاس ها سنجیده می مونآموزان در این آز هم براساس موفقیت دانش
تووجهی   انگیزگوی و بوی   گرایی، فقدان امکانات و تجهیزات لازم، وقوت کوم، بوی    محیط آموزشی مثل تسلط فرهنگ نمره

ل لازم بورای  آموزان به درس زبان در مناطق روستایی باعش شده است که معلمان از خلاقیوت، عاملیوت و اسوتقلا    دانش
 ای خود برخوردار نباشند.  های حرفه تدریس براساس نظریات و قابلیت

هوای آمووزش خوود در دوران دانشوجویی و      بیشوتر دانوش معلموان از سوال    : عدم توجه به آموزش مستمر معلموان 

ای لازم بورای   و حرفه آید. تعداد زیادی از معلمان مناطق روستایی فاقد دانش زبانی دست می اند به هایی که خوانده کتاب
اکثور   آیود.  تدریس هستند که در اغلب موارد تلاشی برای بروزرسانی این دانش نظری از سووی معلموان بوه عمول نموی     

های بازآموزی و توانمندسازی خاصی برای تدریس زبان کوه بوه طوور     معلمان اشاره کردند که پس از استخدام آنها دوره
هوای   غییرات کتب درسی باشد برگزار نشده است و فقط ملزم به شورکت در دوره مستقیم مرتبط با روشهای تدریس و ت

 اند: فرهنگی و پرورشی شده
های اخیر دوره ضمن خدمت خاصی که مستقیما بوه آمووزش و تودریس     من خاطرم نیست که در طی سال: 1معلم 

 اند.  و فرهنگی داشتهها ماهیت عمومی  مؤثر زبان اختصاص یافته باشد برگزار شده باشد و بیشتر دوره
های تدریس، تهیه مطالب درسی، مودیریت کولاس، جوذب     های نظری و عملی متعددی درباره روش اکنون کتاب هم

توان گفت درباره بیشتر مسائل آموزش زبان وجود دارد که لازم اسوت   کارآمد و می  های ارزیابی مشارکت فراگیران، روش
ای خوود اسوتفاده کننود. برگوزاری      نها برای ارتقای سطح دانش و عملکورد حرفوه  توجه معلمان به آنها جلب شود تا از آ
کننوده باشود. یکوی از معلموان بوه       توانود کموک   های تدریس نیز در این راستا می وبینارها و سمینارهای مربوط به روش

مود: الزام به برگوزاری  گیری کرونا با آن مواجه شدند و نکته مثبت آن اشاره ن چالشی که مدارس در دوران شیوع و همه
ای باعش شد که تعداد زیادی از معلمان بوه ارتقوای دانوش و عملکورد      صورت برخط و تهیه مطالب چندرسانه ها به کلاس

 خود ب ردازند. 

معلمان خود به نووعی قربوانی نظوام آموزشوی سونتی دانشوگاهی در       : مند از عملکرد معلمان فقدان ارزیابی کافی و نظام

های مبتکرانه و عاملیت آنها در امر تدریس قایول نبووده اسوت و فقوط      هیچ نقشی برای خلاقیت و فعالیت کشور هستند که
انود. پوس از    های درس منطبق نباشد دریافت نموده های موجود در کلاس یک سری اصول نظری که ممکن است با واقعیت

شود و پیامودهای ایون موورد در مودارس      آنها نمیاستخدام نیز تلاش چندان زیادی برای آموزش و ارزیابی مستمر عملکرد 
ها از حقوق اولیه خود آگواهی ندارنود و نظوارت     آموزان و خانواده مناطق روستایی محسوس و انکارناپذیرتر است چون دانش

ای هم بر روی عملکرد معلمان در کلاس درس وجود ندارد. انجام اقدامات نظارتی کافی و تعیوین معیارهوای کارآمود     رسمی
 های درسی کند.   تواند آنها را ترغیب به ارتقای عملکرد خود در کلاس برای سنجش عملکرد معلمان می

 راهکارهای پیشنهادی در این زمینه عبارتند از:

خصوص استخدام معلمانی که بومی همان منواطق   افزایش ظرفیت پذیرش معلمان زبان در دانشگاه فرهنگیان به ≠
 آموزان آشنایی کافی دارند؛ ها و دانش ایی، خانوادههستند و با مشکلات مردم روست

کننود بورای    درنظرگرفتن تسهیلات و حتی امتیازات تشویقی برای معلمانی که در مدارس روستایی تدریس موی  ≠
 افزایش انگیزه و ارتقای عملکرد آنها؛

و نظوارت برعملکورد و    کردن آنها بوه ارائوه طورح درس    ای از علمکرد معلمان مثل موظف های دوره انجام ارزیابی ≠
 ها؛ تدریس آنها در کلاس

های آموزشی ضمن خدمت برای ارتقای سوطح دانوش و    ها و کارگاه برگزاری و تشویق معلمان به شرکت در دوره ≠
 های تدریس خود؛ مهارت
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هوای تودریس، تهیوه مطالوب درسوی، مودیریت کولاس، جوذب          های نظری و عملی درباره روش مطالعه کتاب ≠
 های کارآمد؛ ن، و انجام ارزیابیمشارکت فراگیرا

افزایش همکاری بین معلمان برای استفاده از تجارب و کموک بوه ارتقوا دانوش یکودیگر و یوا افوزایش دانوش          ≠
 ای به صورت خودآموز براساس منابع دردسترس؛ حرفه

 هوای تودریس   احیای سنت منتورینگ )همراهی یک معلم باتجربه( برای کمک به آشناسازی معلمان به روش ≠
 های استاندارد و افزایش قدرت بیانی و انتقال مطالب توسط آنها؛   کارآمد و ارزشیابی

هوای   هوای آموزشوی و دوره   بهره بردن از امکانات و تجهیزات الکترونیکی و بستر اینترنت برای برگزاری کارگاه ≠
 مؤثر برای ارتقای دانش نظری و عملی معلمان؛  

هوای تودریس موؤثر و     ی که در آن معلمان دستاوردها، مقالات، مودل های فرهنگی و آموزش برگزاری جشنواره ≠
 کنند؛ مواد درسی تهیه شده خود را عرضه می

 که حرمت و شأن معلمی در جامعه حفظ شود؛ طوری توجه به معیشت معلمان و تأمین نیازهای آنها به ≠

نفعوان اصولی امور     عنوان ذی های آموزشی کشور به گذاری گذاشتن به نقش و نظرات معلمان در سیاست احترام ≠
 آموزش؛

هوا، موواد درسوی و     شدن آزادی، ابتکار عمل و انعطاف بیشتر برای معلمان در امر تدریس و انتخاب روش قائل ≠
 آموزان. نحوه ارزیابی دانش

 

 درسی سیاست برنامه

ک شکاف اساسوی  کنندگان اظهار داشتند که ی شرکت: گذاری آموزش زبان در کشور فقدان یک سند ملی مختص سیاست

منودی کوه مخوتص     گذاری و عمل در آموزش زبان انگلیسی در کشور وجود دارد. سند آموزش ملوی نظوام   بین سیاست
های اجرایی آن را به خوبی تشریح کرده باشد وجود ندارد  آموزش زبان در کشور باشد و مبانی، اهداف، رویکردها و روش

کننود و دسوتورالعمل    های مختلوف آمووزش زبوان اشواره موی      به جنبهو دیگر اسناد آموزشی کشور فقط به صورت کلی 
 اجرایی خاصی برای این امر وجود ندارد.  

درسی آموزش زبان در کشور یک برناموه بالادسوتی اسوت     برنامه: درسی آموزش زبان در ایران ماهیت بالادستی برنامه

هوای موجوود، توانمنودی معلموان و      اقعیوت گیری شده و بودون درنظرگورفتن و   که توسط مقامات سیاسی کشور تصمیم
کننده در ایون تحقیوق    آموزان تدوین و برای اجرا به معلمان تحمیل شده است. یکی از متخصصان شرکت نیازهای دانش

 کند: اینگونه نظر خود را بیان می
ت... دنیوا بورای   های جهانی تدوین شوده اسو   درسی آموزشی زبان انگلیسی در ایران جدای از واقعیت برنامه: 1استاد 

درسوی   المللی است. حالا این برناموه  انداز دیگری دارد و هدف از یادگیری زبان گسترش ارتباطات بین آموزش زبان چشم
ها آماده کند باید توسط معلمان در مدارس اجرا شود. طبیعی است که نتوایج   ن خواهد فراگیران را برای آزمو که فقط می

 .آید دست نمی رضایت بخشی به
آمووزان و سوطح و نیازهوای     های موجود در دانش درسی به صورت متمرکز و بدون توجه به تفاوت براین، برنامه علاوه

که اجرای آن را در مناطق روستایی با چالش مواجه ساخته اسوت.   های خاص هر منطقه تدوین شده است آنها و ویژگی
های آموزشی کشورهای دیگر آموزش  مقایسه با سیاست های آموزش کشور در گذاری نکته دیگر این است که در سیاست

زبان انگلیسی از اهمیت و جایگاه بالایی برخوردار نیست که پیامدهای اجتماعی، علمی، آموزشی و اقتصادی خاص خود 
 را خواهد داشت. 

تر تمرکز بر ارائه زبان درسی بیش از نظر اهداف آموزشی، این برنامه محور: محور تا ارتباطی و فعالیت درسی آزمون برنامه
صورت گسسته و یادگیری لغت و گرامر و تا حدودی کسب مهارت خواندن دارد توا ارتقوای عملکورد ارتبواطی دانوش       به

 های نهایی و سراسری است: آموزان که این امر هم به خاطر تأثیرات پژواکی )قدرت بازشویی( آزمون
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آموزی در مودارس دولتوی پوس     ندرت دانش هاست و به وزان برای آزمونکردن دانش آم هدف این برنامه فقط آماده: 0معلم 
 کند. از شش سال آموزش زبان توانایی استفاده از زبان برای اهداف ارتباطی را کسب می

به خاطر غالب بودن فرهنگ نمره، انتظارات مدیران و والودین بورای کسوب نموره بوالا در درس زبوان و ارزشویابی         
ها موورد سونجش    کنند که در آزمون هایی از کتاب تأکید می بیشتر معلمان نیز بر اهیمت بخش معلمان برهمین اساس،

محور به حاشویه رانوده شوده    -گرا و یادگیری های سازنده های ارتباطی و کلامی و فعالیت گیرند و تدریس مهارت قرار می
هوای کلاسوی و نحووه     هوا و تمورین   ، فعالیتها بر طرح درس، نحوه ارائه محتوا و مطالب درسی است. درواقع، این آزمون

هوای   آمووزان بورای ایون آزموون     سوازی دانوش   گذارند و معلمان را بوه سومت آمواده    ارزیابی یادگیری فراگیران تأثیر می
آمووزان در   های خاص طراحی شده برای ارتقای عملکورد دانوش   آموزشی و کتاب ساز و استفاده از مطالب کمک سرنوشت
دهند که امید است با توجه به حذف درس زبان انگلیسی از کنکور تأثیرات منفوی ایون مووارد بور      میها سوق  این آزمون
هوای   ها و رفتارهای تدریس و یادگیری و کل نظام آموزشی کاسته شود که ایون امور مسوتلزم اینسوت کوه روش      فعالیت

 مدتری اعمال شوند.ها به صورت عادلانه و کارآ آموزان در دانشگاه جایگزین گزینش و پذیرش دانش

عدم اختصاص امکانات و تجهیزات و زموان  : درسی آموزش زبان عدم اختصاص امکانات و زمان کافی برای اجرای برنامه

کافی برای آموزش زبان باعش شوده اسوت اهوداف آموزشوی بوه درسوتی محقوق نشووند. باشورایط موجوود کوه بیشوتر             
کنند به نوعی ما بوا هودررفت منوابع،     سال آموزش زبان کسب نمی آموزان حتی دانش ابتدایی زبان را پس از شش دانش

 دارد: رو هستیم. یکی از معلمان اظهار می آموزان روبه های عمر معلمان و دانش بودجه و حتی ساعت
هوای گفتواری و    سمعی و بصوری لازم بورای آمووزش بخوش     تجهیزاتما در بیشتر مدارس روستایی استان : 5معلم 

ها توسوط معلموان کنوار     اند را نداریم که متأسفانه در خیلی موارد این بخش ها گنجانده شده در کتابشنیداری زبان که 
 شوند. گذاشته می

آمووزان در   های درسی و جلوب مشوارکت دانوش    درسی جدید، پوشش دادن مطالب کتاب آمیز برنامه اجرای موفقیت
درس زبان نیازمند اختصاص امکانات و مدت زمان آموزشوی   های ارتباطی و افزایش علاقه و انگیزه آنها نسبت به فعالیت

 بیشتری است. 
 راهکارهای پیشنهادی در این زمینه عبارتند از:

درسی از حالوت مرکوزی و بالادسوتی و درنظرگورفتن نقوش و نظورات معلموان در         خارج ساختن نحوه تدوین برنامه ≠
 تدوین برنامه همانند اجرای آن؛

 های جهانی موجود و تلاش برای پاسخگویی به نیازهای فراگیران؛ یتتدوین برنامه براساس واقع ≠

هوای تودریس، ارزشویابی و نیازهوای      درسوی بوا هودف، محتووا، روش     هماهنگی و همسوسازی مطلوب برناموه  ≠
 آموزان؛ دانش

 های درس؛ درسی در کلاس اختصاص امکانات و زمان مناسب برای اجرای برنامه ≠

درسوی زبوان    محور و تعاملی برای گسترش اثربخشوی برناموه  -ل، مشارکتی، فعالیتهای تدریس فعا کارگیری روش به ≠
 انگلیسی؛

 های ضمن خدمت مستمر برای معلمان؛   توجه به ظرفیت خوب مراکز و متخصصان دانشگاهی برای برگزاری دوره ≠

 و اصلاح نواقص موجود؛  آموزان  شده، دریافت بازخورد از معلمان و دانش های مستمر از برنامه تدوین انجام ارزیابی ≠

 جذب حمایت خیرین برای تهیه تجهیزات سمعی و بصری لازم برای آموزش زبان انگلیسی در مدارس. ≠

 

 سیاست مناب  و مواد درسی
کنندگان در تحقیق بیان کردند که تنهوا موورد    شرکتدرسی:  های جدید تنها نمایانگر اصلاحات ایجاد شده در برنامه کتاب

هوای درسوی و تودوین منوابع جدیود       درسی نمود ظاهری پیدا کورده اسوت تغییور در کتواب     ح برنامهمؤثری که در اصلا
(Prospect  وVisionمی ) برکتاب درسی دارای کتاب کوار، کتواب راهنموای معلوم و لووح فشورده )بسوته         باشد که علاوه
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حوی سعی در گسترش اصول و ترجمه خارج نمود و به ن-دستور آموزشی( است و نظام آموزشی را از تسلط روش سنتی
هوای   هوای کوافی، زموان کوم، کولاس      خاطر مشوکلات موجوود مثول نبوود زیرسواخت      های ارتباطی داشت. اما به مهارت

آموزان و عدم مهوارت کوافی و توانمنودی معلموان در اجورای       غیراستاندارد و پرجمعیت، سطح زبانی پایین بیشتر دانش
 چندان مطلوبی در مدارس روستایی حاصل نشده است. ها، نتایج  روش موردتأکید در این کتاب

هوای جدیود    کوه کتواب   ازآنجوایی های تدریس معلمان زبان:  عنوان عاملی برای ارتقا دانش و مهارت های جدید به کتاب
محور و متکی بر حفظیات کوارایی   محور، ترجمه های سنتی جزوه دهند، روش مطالب را براساس رویکرد ارتباطی ارائه می

هوا اسوتفاده    طور مؤثری از این کتواب  رند. بنابراین، خود معلمان هم باید دانش و مهارت زبانی خود را ارتقا دهند تا بهندا
جوای   های جدید تدریس آشونا شووند و بوه    ها باعش شده اند با روش نمایند. برخی از معلمان اظهار داشتند که این کتاب

زشی و کار گروهی در کولاس بهوره بیشوتری ببرنود کوه باعوش مشوارکت و        های آمو محور از فعالیت اتکا بر تدریس معلم
 آموزان در فرایند یادگیری شده است: درگیری فعال دانش

هوای ارتبواطی و مکالموه خوودم باشوم پوس چنود توا از          های جدید باعش شد که من به فکر ارتقای مهوارت  : کتاب1معلم 
 های زبانی خودم پرداختم. صورت خود آموز به تقویت مهارت های آموزش زبان مؤسسات را تهیه کردم و به ب  کتا

های تدریس مؤثرتری یواد بگیورم و    های جدید باعش شد که من مطالعه بیشتری داشته باشم و روش : معرفی کتاب1معلم 
 های من پویایی بیشتری دارد کار بگیرم. الان نسبت به قبل کلاس آنها را در کلاس به

هوای   خاطر عدم داشتن مهوارت  که وجود دارد این است که خیلی از معلمان در مناطق روستایی بهای  اما متأسفانه نکته
کنند و به تودریس یوک سوری     های گفتاری و شنیداری را در کلاس تدریس نمی های مربوط به مهارت ارتباطی کافی بخش

 سازد. را با مشکل مواجه میشود که دستیابی به اهداف تعیین شده  نکات گرامری و لغات و عبارات اکتفا می

رغوم تغییورات مثبتوی کوه      برخی دیگر از معلموان عقیوده دارنود کوه علوی     : ها ثبات برخی مشکلات پیشین در کتاب

مثال، معلمان و اساتید اشاره  عنوان ها هنوز نیاز به اصلاح و بازنگری دارند. به های درسی رخ داده است این کتاب درکتاب
و نشوانگر اسوتفاده    1انود، مطالوب ارائوه شوده اصویل      فرهنگوی را درنظور نگرفتوه    عوامل بوین  های جدید کردند که کتاب

هوای   آموزان در موقع ارائه مطالب جدید و در موقعیوت  کافی به دانش 1داد وران اصلی زبان انگلیسی نیستند، درون گویش
آموزان را از لحا  ذهنی  ند و دانشمطلب( خیلی قدیمی و غیرجذاب هست های ریدینگ )درک شود، متن متنوع ارائه نمی

صوورت سوطحی،    هوا بوه   شوند، مکالموات و دیوالوگ   خوبی تدریس نمی های ارتباطی به کنند، مهارت و عاطفی درگیر نمی
هوا طوولانی و    اند، توضیحات و مثال کافی برای نکوات گراموری آورده نشوده اسوت، درس     مصنوعی و ناکارآمد ارائه شده

آمووزان روسوتایی کوه     ها بورای دانوش   دارند و درکل کتاب drillکید زیادی بر گرامر و تمرینات کننده هستند و تأ خسته
هوای جدیود    ای کافی درباره زبان انگلیسی ندارنود پیچیوده و سوخت هسوتند. درواقوع، نویسوندگان کتواب        دانش زمینه

 1شوور از سوطح بسوندگی زبوانی    آموزان در منواطق مختلوف ک   های فرهنگی، جغرافیایی و اجتماعی و اینکه دانش تفاوت
آمووزان مودارس    اند که ایون امور اسوتفاده از آنهوا توسوط دانوش       متفاوتی برخوردارند را به طورمناسبی مدنظر قرارنداده

 روستایی که سطح زبانی پایینی دارند را با دشواری مواجه ساخته است.

 راهکارهای پیشنهادی در این زمینه عبارتند از:
های  آموزان نسبت به مشکلات موجود در کتاب صان زبانی و بازخوردهای معلمان و دانشهای متخص به دیدگاه ≠

 نحو مقتضی به آنها پاسخ داده شود.  درسی توجه و به
( طراحی و باعش CLT and Task-based language teachingها براساس اصول ارتباطی و مسئله محور ) کتاب ≠

 قل شوند.تشویق کارگروهی، یادگیری اکتشافی و مست
آموزان باشند و آنهوا را از لحوا     های یادگیری و علایق دانش مطالبی انتخاب شوند که مطابق با نیازها، سبک  ≠

 شناختی و عاطفی درگیر کنند.

                                                           
1. Authentic 

2. Input 

3. Language proficiency 
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آموزان شوند و از آنها اشخاصی دارای قودرت   مطالبی انتخاب شوند که باعش رشد شخصیتی و اجتماعی دانش ≠
 ت حل مسئله بسازند.خلاقیت، تفکر انتقادی و مهار

ای و امکانات فناوری و اینترنت استفاده شود بوه شورطی کوه باعوش      به همراه کتاب از منابع مکمل چندرسانه ≠
 آموزان و خانواده آنها نشوند. های زیاد بر دانش تحمیل هزینه

 

 ها سیاست روش

ی بوه رویکردهوای ارتبواطی، در مودارس     های آموزشو  رغم تغییر روش علی: های تدریس نامناسب استفاده از الگوها و روش

هوای سونتی    روستایی روش تدریس غالب سنتی و براساس اصول رفتارگرایی )تمورین، تکورار و حفوظ مطالوب( و روش    
های موجود، سطح پوایین و دیودگاه منفوی     ترجمه استوار است که بیشتر براساس واقعیت-قدیمی همچون روش دستور

 شرایط غیراستاندارد آموزشی در این مدارس اتخاذ شده است:دانش آموزان نسبت به درس زبان و 
شوود   خاطر سطح پایین دانش آموزان مناطق روستایی و عدم آموادگی آنهوا و فقودان امکانوات لازم نموی      به: 2معلم 

 در کلاس اجرا کرد. را CLT روشهای مبتنی بر  خیلی از فعالیت
های ارتباطی زبان از  ای کم و عدم تسلط بر مهارت دانش حرفه خاطر تر ذکر شد خیلی از معلمان به همانطورکه پیش

 ای خود مبادرت ورزند.  بایست به بروزرسانی دانش حرفه کنند که می های سنتی پیروی می روش

بیشتر معلمان عقیده داشتند که فقدان تجهیزات کموک آموزشوی لازم   : امکانات کم آموزشی مانعی بر اجرای تدریس مؤثر

هوا را   اطق روستایی )مثلا  کام یوتر یا حتی ضبط صوت ساده( باعش شده است کوه آنهوا نتواننود محتووای کتواب     در مدارس من
 کارگیرند. های درس به های خاصی که مدنظرشان هست را در کلاس های تدریس و تکنیک خوبی کار کنند و روش به

شود و تودریس آن   رد ارتباطی آن توجهی نمیدر امر آموزش زبان به کارک: تدریس زبان همانند موضوعات درسی دیگر

آموزان تدریس شده و آنها هم  پذیرد که یک سری لغت، عبارات و نکات گرامری به دانش های دیگر صورت می همانند درس
 کنند و نمره قبولی آنها معیاری برای سنجش موفقیت آنها در درس زبان است: برای امتحان این مطالب را حفظ می

( و فقط نکواتی بوه دانوش آمووزان     washback effectهاست ) ن ش تدریس زبان در ایران تحت تأثیر آزمورو: 1استاد 
 ها دانستن آنها ضرروی است.  کند برای شرکت در آزمون شود که معلم فکر می تدریس می

وزان تدریس نمود آم صورت کاربردی به دانش توان خیلی مفاهیم را به که، با اتخاذ رویکردهای ارتباطی می درصورتی 
 سازد. های ارتباطی را تقریبا  ناممکن می گرفت که اجرای روش نادیدهتوان  های مدارس روستایی را نمی اما واقعیت

کننوده در تحقیوق اظهوار داشوتند کوه بیشوتر        متخصصوین شورکت  : هوای درس  محور بودن کلاس یکنواختی و معلم

محوور هسوتند. بورای تودریس زبوان       تی کشور یکنواخوت و معلوم  های زبان مناطق روستایی و بیشتر مدارس دول کلاس
اکنوون   ها را جذاب نمود. هم ها و منابع متنوعی استفاده کرد و فضای فیزیکی و عاطفی کلاس ها، تکنیک توان از روش می

 تووان  هوای آموزشوی زیوادی وجوود دارنود کوه موی        ای مختلفی مثل صوت، ویدئو، آهنگ، کلیپ و بازی منابع چندرسانه
توان از امتیوازات   براین، درصورت وجود امکانات می براساس سطح، سن، علایق و نیاز فراگیران از آنها استفاده کرد. علاوه

هوا را از   فناوری اطلاعات مثل بستر اینترنت، واقعیت افزوده و هوش مصنوعی برای تدریس زبان استفاده کورد و کولاس  
 آموزان را به یادگیری زبان افزایش داد.   درنتیجه علاقه و انگیزه دانشمحور بودن خارج کرد و  حالت یکنواخت معلم

آمووزان منواطق روسوتایی، تودریس ایون       خاطر سطح پایین دانش به: استفاده از زبان فارسی در تدریس زبان انگلیسی

 1انش ارتبواطی گیرد و نکته اینجاست که در برخی موارد خود معلمان این مدارس از توو  درس به زبان فارسی صورت می
بالایی برخوردار نیستند که از زبان انگلیسی در کلاس درس استفاده کنند. استفاده معلوم از زبوان انگلیسوی در کولاس     

آموزان که زیاد درمعرض گفتمان زبوان انگلیسوی    داد مؤثر برای رشد مهارت شنیداری دانش عنوان یک درون تواند به می
 کند.   نیستند، عمل

                                                           
1. Communicative competence 
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کننده در تحقیق یک تدریس  طبق نظر متخصصین شرکتآموزان:  های فردی دانش زها و رشد مهارتعدم توجه به نیا

شود که معلمان علاوه بر تدریس موضوع درسی خاص خود به علایق فردی و نیازهوای شوناختی،    موفق زمانی انجام می

آموزان کمک کورد توا    ان به دانشتو عاطفی، اجتماعی و حتی جسمی دانش آموزان توجه کنند. در کنار آموزش زبان می

فوردی و ... را گسوترش دهنود. بوه      های فردی خود مثل خلاقیت، تفکر انتقادی، مهارت حل مسئله، ارتبواط بوین   مهارت

آموزان باید با اصول تحولی آموزش و راهبردهای یادگیری آشنا شووند و بوا مجهزشودن بوه راهبردهوای       طورکلی، دانش

 و مستمر ب ردازند. یادگیری به یادگیری مستقل 

نظر من این است که یک معلم و استاد خوب علاوه بر تدریس زبان یک مسئولیت اجتماعی بزرگتور دارد و  : 1استاد 
 های فردی خوود اسوت. بوه جوای تمرکوز زیواد بور نمورات و         آموزان برای رشد و شکوفاسازی مهارت آن کمک به دانش

آمووزانی انسوان دوسوت، داری حوس مسوئولیت،       لاش کنند که دانشحفظیات معلمان با ارائه الگوی شخصیتی خوب ت
 خلاق و متفکر تربیت کنند.

 راهکارهای پیشنهادی در این زمینه عبارتند از:

 های تدریس کارآمد و منابع آموزشی جدید؛ های آموزش برای آشناسازی معلمان با روش برگزاری کارگاه ≠

 های تدریس تلفیقی؛ اتخاذ روش و 1آشناسازی معلمان با اصول و رویکرد پساروش ≠

 ؛1آموزان و کمک به آنها برای رسیدن به مرحله خودتنظیمی تدریس راهبردهای یادگیری برای دانش ≠

 آموزان و بهبود کیفیت یادگیری آنها؛ استفاده از فناوری آموزشی برای افزایش مشارکت دانش ≠

 ها؛ بان به جای اتکا بر آزموندادن آزادی عمل بیشتر برای معلمان برای تدریس کاربردی تر ز ≠

 آموزان به تمرین و فعالیت مستمر و متناوب در زبان برای افزایش اثربخشی آموزش کلاسی؛ تشویق دانش ≠

هوای درس و توانمندسواختن آنهوا بورای یوادگیری       آموزان در کولاس  توجه به نیازهای شناختی و روانی دانش ≠

صوورت خودآمووز و رسویدن بوه      دهای قابل اجرا برای یادگیری زبوان بوه  مستقل و پیوسته و ارائه الگوهای ساده و راهبر

 خوداتکایی.

 

 سیاست جامعه

گذاری آموزش زبان در ایوران بودون انجوام یوک نیازسونجی       سیاست: نفعان آموزش زبان گذاران و ذی شکاف بین سیاست

زبان( برای یادگیری زبان صورت گرفته اسوت   های آنها و معلمان نفعان )فراگیران، خانواده مند از نیازها و اهداف ذی نظام

کننده نهایی این برنامه و محتوای آن هستند. ایون امور    های آموزشی ندارند و فقط دریافت گیری و آنها نقشی در تصمیم

و  ازهوا یهوا، ن  دهیو بوه ا  یتووجه  یبو های آموزشی است. درواقع،  گذاری و عمل در برنامه نشانگر شکاف سنتی بین سیاست

 است: کیدموکراتریکاملا غامری تر  نییدر سطوح پا اننفع د ذیبازخور

شاهد بیگانگی و یک شوکاف عمیوق   درسی کشور باعش شده است که ما  : عدم نیازسنجی برای طراحی برنامه1استاد
هوا   هخوانواد  های انجام شده برای آمووزش زبوان باشویم....    گذاری ها و نیازهای واقعی مردم به زبان و سیاست بین خواسته

ها حتما برای وارد شدن به دانشگاه، برای ارتبواط بوا دنیوا،     معتقدند در دنیای الان که یک زبان مشترک وجود دارد بچه
گوذاران سوطح کولان موا      ها نیاز به زبان انگلیسی دارنود و در مقابول سیاسوت    برای پیشرفت شغلی، برای همه این حوزه

کننود و خیلوی بااحتیواط بوا      ای برای تهاجم فرهنگی نگاه موی  من و پنجرهعنوان زبان دش هستند که به زبان انگلیسی به
 شوند رو می زبان انگلیسی روبه

خواطر   تودریس زبوان انگلیسوی در بیشوتر کشوورهای دنیوا بوه       ی: عدم درک اهمیت درس زبوان در مودارس روسوتای   
رغم درک اهمیوت و   در کشور ایران علیگیرد اما  توانمندسازی فراگیران برای برقراری ارتباط با جامعه جهانی صورت می

                                                           
1. Post-method pedagogy 

2. Self-regulation 
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عنوان زبان فناوری و پیشرفت، تدریس آن در  ارزش ارتباطی زبان انگلیسی و درنظرگرفتن آن توسط بخش دانشگاهی به
آموزان هوم   گیرد و دانش ها صورت می آموزان برای شرکت در آزمون سازی دانش صورت سنتی و با هدف آماده مدارس به

 اغلوب  کوه  مسائل مهمی از یکیکنند.  ها شرکت می مره قبولی و نه یادگیری کاربردی زبان در کلاسفقط برای گرفتن ن
کننود   فکر می است؛ زیرا روستایی آموزان مناطق دانش در انگلیسی زبان به آشکار علاقه و انگیزه عدم است شده گزارش
 . ببینند نیافتنی دستامری  را آن بر طتسل یا باشند نداشته زبان یادگیری و استفاده از به نیازی است ممکن

بیشتر اعضای جامعه بر ایون عقیوده هسوتند کوه     دولتی:  خاطر ناکارآمدی آموزش زبان در مدارس نارضایتی جامعه به
مدارس و معلمان آنها توانایی و کیفیت لازم را برای آموزش مؤثر و کارآمد درس زبان ندارند؛ اما باید این نکته را مدنظر 

ها و تجهیزات لازم و منابع درسی غنی است کوه مودارس روسوتایی و     اد که انجام تدریس مؤثر نیازمند زیرساختقرار د
حتی بیشتر مدارس دولتی در مناطق شهری فاقد آنها هستند. درواقع، اشوکالاتی در کول نظوام آموزشوی وجوود دارد و      

 ها انتظار تحولات شگرف را داشت.  توان فقط با تغییر کتاب نمی
آمووزان   دلیل ناکامی مدارس دولتی در توانمندسازی دانش : بههای خصوصی در تدریس زبان انگلیسی برتری آموزشگاه
ها در مناطق شوهری فرزنودان    های ارتباطی و موفقیت نسبی بخش خصوصی در این امر، بیشتر خانواده در کسب مهارت

آمووزان در   ق روستایی چنین امکاناتی نیسوت بیشوتر دانوش   فرستند، اما چون در مناط های زبان می خود را به آموزشگاه
مانند. یکی از متخصصین نیز خاطرنشان کرد که خیلی از این مؤسسات هم مواهیتی   همان سطح دانش ابتدایی باقی می

ا در مدارانه دارند و ممکن است از کیفیت لازم برای ارتقای دانش زبانی فراگیران برخوردار نباشوند، امو   بازاری و مشتری
هوای ناشوران معتبور     خاطر دارا بودن امکانات و فضای آموزشی بهتر نسبت به مودارس و اسوتفاده از کتواب    هرصورت به

 تر و اعتبار بیشتری نسبت به مدارس دولتی در امر آموزش زبان برخوردارند.  اللملی زبان انگلیسی، از وجهه مناسب بین
 ز:راهکارهای پیشنهادی در این زمینه عبارتند ا

 نفعان برای تدوین برنامه آموزشی کارآمد و مؤثر؛ انجام نیازسنجی و نظرسنجی از ذی ≠

 درسی و اجرای آن برای رسیدن به نتایج بهتر، بازسازی نگرش؛ ایجاد تغییرات مثبت در تدوین برنامه ≠

 مندی نسبت به عملکرد مدارس در جامعه؛ جامعه و ایجاد حس رضایت ≠

 آموزان؛ تمرکز بیشتر بر نیازهای ارتباطی دانشها و  کاهش بار تأثیر آزمون ≠

 های ارتباطی زبان؛ های درسی و منطبق ساختن آنها با ویژگی ایجاد تغییرات لازم در کتاب ≠

 های ارتباطی فراگیران. صورت کاربردی و رشد مهارت توانمندسازی معلمان برای تدریس زبان به ≠

 

 سیاست بودجه
درسوی   اجرای درست و کارآمد یک برناموه های درس برای تدریس زبان:  در کلاس فقدان تجهیزات )سمعی و بصری( لازم

خواطر اینکوه    خاطر ماهیت خاص ارتبواطی آن و همچنوین بوه    ای دارد. آموزش زبان به های مالی و بودجه نیاز به حمایت
ابع انگلیسی )البته به غیر از آموزان خارج از مدرسه و در اجتماع درمعرض این زبان نیستند و تنها تعامل آنها با من دانش
شان است، نیازمند منابع کمک آموزشی و تجهیوزات سومعی و بصوری خاصوی اسوت.       های درسی های وب( کتاب محیط
ها که نیاز به پخش فایل صوتی دارنود تودریس    هایی از کتاب خاطر نبود این تجهیزات در مدارس روستایی حتی بخش به

خواهند فقط مکالمات را حفظ کنند و انجام آزمون شنیداری هم در ایون مودارس    می آموزان شوند، معلمان از داشن نمی
سوازد.   ای محوروم موی   آموزان را از دسترسی به منابع غنی چندرسانه شود. این امر به نوبه خود دانش به سختی انجام می
 گوید: یکی از معلمان می

امکانات و تجهیزات یک آزمایشگاه زبان را داشوت. در   شود انتظار های درس در مدارس دولتی نمی از کلاس: 1معلم 
 برد امکانات دیگری نیست. مدارس روستایی به جز میز و صندلی و تخته وایت

ها منوابع آموزشوی    فروشی الان در بیشتر کتاب های کمک آموزشی و دیگر ابزارهای یادگیری زبان: هزینه بالای کتاب 
آموزان مناطق روسوتایی   ها بیشتر دانش های تقریبا بالای این کتاب رسی و هزینهخاطر عدم دست زبان وجود دارند ولی به
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اکنون بسیاری از منابع آموزش زبان به صوورت آزاد در اینترنوت    کنند. البته هم های درسی خود بسنده می فقط به کتاب
مند کورد   ین منابع ارزشمند بهرهآموزان را از ا شود دانش قابل دسترس هستند و با راهنمایی درست از جانب معلمان می

 درسی زبان انگلیسی در مدارس کمک کرد.   سازی برنامه های تلفن همراه شخصی به غنی و از طریق دستگاه

تدریس براساس رویکرد ارتباطی مستلزم این است کوه معلموان    تأثیر منفی کمبود منابع بر انگیزه و عملکرد معلمان:

آموزان توجه نموده و  رف کنند و به نیازهای فردی و مشکلات آموزشی همه دانشوقت و انرژی بیشتری درون کلاس ص

ای و  هموراه عودم حمایوت حرفوه     خاطر مشوکلات معیشوتی بوه    به آنها پاسخ مناسبی ارائه کنند؛ اما عدم انگیزه شغلی به

محوور   سنتی و آزموون های تدریس  امکانات و تجهیزات ناکافی در مدارس روستایی باعش شده است که معلمان به روش

درسی آموزش زبان به اهداف تعیین شده خود نائل نشود. یکی از معلمان برای تشوریح کوار    روی آورند و درنتیجه برنامه

 گوید: گونه می خود در مدارس روستایی این

دانوش   ها بردوش آنهاسوت.  گیرد و همه مسئولیت : از معلمان پیشتیبانی کافی برای تدریس زبان صورت نمی1معلم 
نفر در یوک قوایق نشسوته باشوند و بوه سووی        16آموزان انگیزه و رغبت کافی برای یادگیری ندارند. درست مثل اینکه 

 مقصدی رهس ار باشند و تنها یک نفر )یعنی معلم( پارو بزند و تلاش کند قایق را به جلوو ببورد و بقیوه اشوخاص فقوط     

 دهد.   د و پیشرفتی رخ نمیگر باشند. مسلم است که معلم هم خسته می شو نظاره
 راهکارهای پیشنهادی در این زمینه عبارتند از:

 جذب حمایت خیرین و صنایع استان برای تجهیز مدارس روستایی؛ ≠

 مند؛   آموزان علاقه آموزشی و ارائه به دانش های کمک های مدارس با تهیه برخی منابع و کتاب تجهیز کتابخانه ≠

 تلفن همراه و بستر اینترنت( به بهترین نحو ممکن؛استفاده از امکانات موجود )مثل  ≠

خواطر و انگیوزه معلموان     افزایش حقوق معلمان و ارائه تسهیلات رفاهی لازم برای ارتقای رفاه، جایگاه، آرامش ≠

 مدارس دولتی.

 

 سیاست سنجش و ارزشیابی

شوتند کوه معیوار مشخصوی بورای      بیشتر معلموان اظهوار دا  فقدان معیارهای مشخص برای ارزیابی عملکرد معلمان زبان: 

آمووزان و تعوداد قبوولی آنهوا سونجیده       ارزیابی عملکرد آنها وجود ندارد و درگذشته عملکرد آنها براساس نمورات دانوش  

بندی مطرح است هم بیشتر معیارهوا فرهنگوی و اجتمواعی هسوتند هرچنود کوه        اکنون که بحش رتبه شده است. هم می

ازهای پژوهشی دانست؛ اما متاسفانه بیشتر معلمان از دانوش و مهوارت کوافی بورای     توان نقاط قوت آن را بخش امتی می

ها برخوردار نیستند. علاوه بوراین، نظوارت    های کاربردی و انتشار آنها در مجلات و یا ارائه آنها در کنفرانس انجام پژوهش

تووان کیفیوت آموزشوی     شوود موی   های درس نیست که اگر به این امر توجوه  چندانی بر روی عملکرد معلمان در کلاس

 مدارس را ارتقا داد:

 وجود ندارد، معلموان آزادانوه   پایانینمرات  یفیکنترل کعملکرد معلمان و بر  ینظارت چیه نکهیبا توجه به ا: 1معلم 
 .کنند داینجات پ یاز هر مشکل قیطر نیبدهند و از ا خواهند یآنچه را که م رانیتا به مد دهند یم شینمرات را افزا

های نهوایی   آموزان برای آزمون سازی دانش خاطر آماده بیشتر معلمان بههای زبان:  های کاغذی در کلاس تسلط آزمون

محووری باعوش    آموزان غافول هسوتند. درواقوع، آزموون     های گفتاری و شنیداری دانش و کنکور از ارزیابی مناسب مهارت

های موفقیت در امتحانات معطوف  شتری بر اجزای زبان و مهارتهای ارتباطی توجه بی جای ارتقای مهارت شود که به می

آمووزان   های کلاسی و تکوینی از عملکورد دانوش   رغم اینکه برخی از معلمان ممکن است سنجش شود. علاوه براین، علی

 شونیداری -های عملکوردی و گفتواری   تر از اجرای آزمون داشته باشند، طراحی و اجرای یک آزمون کاغذی خیلی راحت

گذاری دارند که بیشتر معلمان   است که نیاز به تجهیزات و شرایط خاص و معیارهای خاصی برای طراحی سؤالات و نمر

 نسبت به این معیارها آشنایی و مهارت کافی را ندارند:



 ... آموزش زبان انگلیسی در مدارس روستایی درسی برنامههای اجرای  بررسی مسائل و چالش/ 852

 
 

مور  هوای تکووینی ایون ا    آموزان در کلاس و انجام ارزیابی رغم تشویق معلمان به توجه به عملکرد دانش : علی1استاد 
صورت یک ارچه و براساس عملکورد   شود تا به خورد و زبان به صورت جزء به جزء و تراکمی آزموده می کمتر به چشم می

 های زبان.   آموزان در مهارت دانش
پیشنهادها ارائه شده برای انجام  رغم وجود نارضایتی و  علی درسی اجرا شده: مند و مستمر از برنامه فقدان ارزیابی نظام

گذاری و شویوه اجورای آن انجوام نشوده اسوت و بورای        درسی تدوین شده، تغییر چندانی در سیاست ات در برنامهاصلاح

رغم نواقص موجوود   اجرای آن هم نظارتی وجود ندارد. درنهایت، این معلمان هستند که در جبهه اصلی قرار دارند و علی

 یاز مستندسازدرسی آموزش زبان در ایران  . درکل، برنامهباید تلاش کنند کار خود را به بهترین نحو ممکن انجام دهند

هوای   که درکشورهای دیگر به برناموه  ؛ درحالیبرد یرنج م ینظارت سازوکارهاینامنسجم و فقدان  یگذار استیس ف،یضع

 هوای انجوام شوده و    شود که پس از اجرا براساس نتایج حاصل شده، ارزیابی درسی به شکل یک چرخه فرایندی نگاه می

 شوند: بازخوردهای ارائه شده اصلاحاتی در آنها انجام و دوباره ارائه می

شوده   تعیوین  ای و براساس معیارهای مشخص و ازپیش های آموزشی در دنیا هم به صورت دوره : ارزیابی دوره1استاد 
اصلاح، بروزرسانی و ارائوه  درسی اعمال شده و باعش  دست آمده تغییراتی در برنامه شود و بعد از بازخوردهای به انجام می

 شود.   مجدد آنها می
 راهکارهای پیشنهادی در این زمینه عبارتند از:

 کردن معیارهای مختص آموزش زبان برای ارزیابی عملکرد معلمان؛ ه و مشخصارائ ≠

 های درس؛ نظارت بر فعالیت معلمان زبان در کلاس ≠

 ای مشاهده و ارائه بازخورد از عملکرد معلمان؛ارزیابی خودجوش از عملکرد خود و یا درخواست همکاران بر ≠

 های کاغذی؛ آموزان درکنار توجه به نمرات آنها در آزمون های گفتاری و شنیداری دانش شدن به مهارت ارزش قائل ≠

هوای جوایگزین مثول مصواحبه، مشواهده کلاسوی،        های آموزشی برای آشناسازی معلمان بوا آزموون   برگزاری کارگاه ≠

 کار و ...؛ پوشه

 های گفتاری و شنیداری؛ تهیه تجهیزات لازم برای تدریس و آزمون مهارت ≠

 گذاری و نحوه اجرای آن. درسی برای اجرای اصلاحات در سیاست مند از برنامه های مستمر و نظام انجام ارزیابی ≠

 

 گیری بحث و نتیجه

دریس در مدارس یوک تصومیم   مشخص شد که انتخاب زبان خارجی برای ت« سیاست دسترسی»های مرتبط با  در یافته

شوود. بوه طورمشوابهی،     سیاسی و ایدئولوژیک است که براساس منافع سیاسی، اجتماعی و اقتصوادی کشوور اتخواذ موی    

 کوه  استهایی  سیاست یا ها ایدئولوژی تأثیر تحتگذاری آموزش زبان  ( اظهار داشت سیاستTollefson, 2017تالفسن )

 تموام  در تقریبوا   کوه هستند  قوی قدری به عقاید نظام این. اند شده پنهان مذهبی و سیاسی اجتماعی، های ایده طریق از

 یوا  مسوتقیم  طوور  به همیشه خارجی های زبان آموزش و یادگیریند. ا کرده نفوذ ناخودآگاه یا آگاهانه انسانی، های فعالیت

 سیاسوت  یوک  حفوظ  بور  اموات مق اکثور  کوه  اسوت  دلیل همین به و است بوده مرتبط هژمونیکاقدامات  با غیرمستقیم

 .  کنند می تمرکزنی زبااستراتژیک 

کنندگان تحقیق دیدگاهی دوگانه درباره زمان شروع تدریس زبان انگلیسی در مودارس داشوتند.    علاوه براین، شرکت

لازم  های ناشی از توزیع ناعادلانه امکانات آموزشی مانند عدم دسترسی به معلمان خوب و تجهیزات شروع دیر و نابرابری

و متخصصوان آمووزش    اگرچوه کارشناسوان  دهود.   آموزان مناطق روستایی را به میزان بیشتری تحت تأثیر قرار می دانش

 کننود  یمو  دیو کأتآموزشوی کشوور   اند، اسناد   را اعلام کرده تر نییپا نیدر سن یزبان خارج یریادگیشروع  تیاهم زبان،

زموان   .(Tajeddin & Chamani, 2020) ه اول آغواز شوود  سوالگی و دوره آموزشوی متوسوط    11آمووزش زبوان از سون    

سازد و بور   باشد که اجرای رویکرد ارتباطی را با چالش مواجه می یافته برای آموزش زبان در مدارس هم کم می اختصاص
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حاصول از   ایجنتو (. Alavi Moghaddam & Kheirabadi, 2019گوذارد )  آموزان تأثیر منفوی موی   عملکرد معلمان و دانش

 رایو ز هاسوت  گوذاری  سیاستشده در  نییتع یسیتر از سطح مهارت انگل عقب اریبس وزش زبان انگلیسی در مدارس نیزآم

ارتبواط بوه زبوان     یقوادر بوه برقورار   کنند و  فقط یک دانش سطحی از زبان پیدا می وره متوسطهد لانیالتحص اکثر فارغ

 (. Sadeghi & Richards, 2015) ستندین یسیانگل

هوای زبوانی دارنود.     نشان داد معلموان نقشوی اساسوی در اجورای سیاسوت     « سیاست نیروی انسانی»ط با نتایج مرتب

شودت از مسوائلی کوه نقوش و عملکورد آنهوا را تضوعیف         حال، نتایج این تحقیق نشان داد معلمان زبان انگلیسی به بااین

ای کم و   شان، حمایت حرفه ظاارات برآورده نشدهکنند گلایه دارند. آنها از نادیده انگاشتن نظرات و صدای معلمان، انت می

وزارت  یو نواتوان  مسائل مربووط بوه دسوتمزد   طورکه نتایج هم نشان داد  آمیز ناراضی هستند. همان حقوق و رفاه تبعیض

 سیدر تودر  یزگو یانگ یهستند که منجر به بو  یسیمعلمان زبان انگل یجد اتیشکا ازمدارس تجهیز وپرورش در  آموزش

هوای   ریوزی  گورفتن نقوش خوود در برناموه     معلمان همچنین نسبت به نادیوده  (.Zare & Anani Sarab, 2020) دنشو یم

 معلموان  اگر( نشان دادند که Atai & Mazlum, 2013آموزشی کشور شکایت داشتند. درهمین راستا، عطایی و مظلوم )

 یوا  باشوند  نداشوته  دخالتی آموزشی کلان های ستسیا توسعه و تنظیم دردرسی  گان و مجریان برنامهدهند  ارائهعنوان  به

 نشوود،  بررسوی  و جستجو سیستماتیک طور بهدرسی  و اصلاحات برنامه ابتکارات از آنهات درکاا و ها برداشتنظرات،  اگر

نفعان اصلی و درنتیجه شکسوت مواجوه شوود.     این ذی مقاومت با است ممکن عمل سطح در هایی سیاست چنین اجرای

کمبود معلم و استخدام معلمان زبان باتوجه به معیارهای غیرزبوانی درتضواد آشوکار بوا اصولاحات رویکورد        علاوه براین،

خاطر مشکلات معیشتی و عدم تلاش برای رشود   آوری معلمان باکیفیت به مشاغل دوم به ارتباطی است و همچنین روی

 ,Gholaminejad & Raeisi-Vananiاهد کورد ) ناپذیری را بر نظام آموزشی کشور وارد خو ای خود ضررهای جبران حرفه

2021; Zare & Anani Sarab, 2020شوند  محور است و معلمانی تربیت می صورت نظری و آزمون (. نظام آموزشی هم به

های آن آمادگی کوافی را ندارنود    های درس و چالش های کلاس رغم داشتن دانش نظری برای مواجهه با واقعیت که علی

 & Bagherabadiهای ضمن خدمت برای بازآموزی و بروزرسانی دانش عملی خود هسوتند )  کت در دورهکه نیازمند شر

Mazdayasna, 2021 .) 

شوود توا    نشان داد زبان انگلیسی به مدت شش سال در مدارس تدریس موی « درسی سیاست برنامه»نتایج مرتبط با 

درسوی حاصول نشوده     های چنودانی در ایون برناموه    وفقیتآموزان را به سطح متوسط از بسندگی زبان برساند اما م دانش

های آموزشی زبان در مدارس دولتی جز اتولاف سورمایه و نیوروی انسوانی نتیجوه اثربخشوی        است. درواقع، بیشتر برنامه

 مبتنوی  رویکرد چنین نتیجهمند انجام نشده است.  درسی براساس یک نیازسنجی نظام ندارند. علاوه براین، تدوین برنامه

 ,Atai & Mazlumاسوت )  آمووزان  دانوش  عواطفی  و شوناختی  نیازهای و درسی های کتاب بین تطابقت عدم مفروضا رب

( عقیده دارد که مشکل اساسی در آموزش زبان خارجی در ایران این است که هنووز یوک   Riazi, 2005ریاضی ) (.2013

اسناد بالادستی هم بیشوتر مسوائلی همچوون     سیاست مشخص و برنامه مدونی برای آموزش زبان در کشور وجود ندارد.

اند و به کارکرد ارتباطی زبان و چگونگی اجورای آن   یافتن زبان را مورد تأکید قرارداده ساختار، استانداردسازی و رسمیت

دهود آمووزش زبوان     اند کوه نشوان موی    های آموزشی هم به طور مشخص تعریف نشده اند و الزامات و نیازمندی ن رداخته

(. Haghani & Ghodoosi, 2019گذاری شده اسوت )  های آنی پایه ی در ایران هدفمند نبوده و براساس نیازسنجیانگلیس

زبوان در آمووزش   گوذاری   سیاستکند که  ی( را اثبات مKaplan & Balduaf, 2005ف )ااستدلال کاپلان و بالد این یافته

هوای باقرآبوادی و    یافتوه . یکواربرد  شناسوی  زبان ای یبانز مبتنی بر دانش تیفعال کیاست تا  یاسیس ندیفرآ کی ا عمدت

و اهوداف آن   تودوین شوده تحمیلوی    درسوی  برناموه ( نیز نشان داد که Bagherabadi & Mazdayasna, 2021مزدایسنا )

، مناسوب و نا یناکواف  یدشوار است. سواعات آموزشو   رانیکردن آن در ا یاتیعمل آل هستند و بنابراین گرایانه و ایده آرمان

 های دیگر کار معلمان را سخت کرده است.  یو ناهماهنگ ،یکیلجست یکمبودها ،یامتحان های سیاستنامنظم،  یها وقفه

هوای   خواطر مشوکلات موجوود، روش    نشان داد که به« یو منابع درس سیتدر یها روش استیس»در خصوص نتایج 
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دولتی و مناطق روستایی پیاده کورد. فشوارهای   های درس مدارس  توان در بیشتر کلاس را نمی CLTارتباطی مبتنی بر 

هوای گفتواری و شونیداری را بوه      آموزان برای امتحانات نهایی و آزمون سراسری نقش مهارت سازی دانش حاکی از آماده

گرایی زبان انگلیسوی را   ای تدریس و غلبه فرهنگ نمره خاطر سطح پایین دانش حرفه حاشیه رانده است و معلمان هم به

آمووزان یوک سوری نکوات      کننود توا دانوش    سنتی همانند دیگر عناوین درسی )مثل یک علم محض( تدریس میطور  به

رغوم   (. علوی Bagherabadi & Mazdayasna, 2021ها نمره قبولی کسب کنند ) گرامری و لغات را یاد بگیرند و در آزمون

کنندگان تحقیق کنوونی همسوو بوا     ز شرکتگرفته در آنها، برخی ا های موجود و اصلاحات صورت رضایت نسبی از کتاب

 Zare & Ananiسوراب )  ( و زارع و عنوانی Davari et al, 2020کنندگان در تحقیقات داوری و همکواران )  نظرات شرکت

Sarab, 2020 و  زبان اصلی از فرهنگ یعار ،یکننده، طولان کسل های درسی کتابدر موجود  طالبم( اظهار داشتند که

 .است رممکنیغ ابیشلوغ و کمبود وقت تقر یها کلاس لیبه دل یارتباط یها تیفعالانجام و  معتبر هستندریغ

ی گوذار  اسوت یدر س یقشن چیه اننفع ذی ریها و سا معلمان، خانواده دادنشان  «سیاست جامعه»ها در خصوص  افتهی

با  که کلان است گذاران استیس یها ها و نگرش بر باورها، برداشت یتنها مبتن ریزی آموزش زبان و برنامهندارند  آموزشی

هوای خوارجی در    گذاری آموزش زبوان  که نشان دادند سیاست( Atai & Mazlum, 2013و مظلوم ) ییمطالعه عطایافته 

 ( نیز اظهار داشتند کهTajeddin & Chamani, 2020الدین و چمنی ) . تاجمطابقت داردایران یک برنامه بالادستی است 

کوه در   یمناسوب  یهوا  در مورد زبوان  نفعان اصلی عنوان ذی به جامعهاز اعضای رد که نشان دهد وجود ندا شواهدی چیه

ای برای این امر نیز انجام نشوده   گونه نیازسنجی باشد و هیچبرنامه مشورت شده  یها جنبه ریسا ای تدریس شوند مدارس

در  اننفعو  بوه حقووق ذی  کوه   مشهود استو عمل در آموزش  یگذار استیس نیب کیکلاس زیتمااست. درواقع، در اینجا 

 کیو (، Kaplan & Balduaf, 2005طبق نظور کواپلان و بالوداف )    (.Iranmehr et al, 2018) رساند یم بیسطح خرد آس

خواهود  آهسته، مخاطبان محدود و کمبود منابع مواجه  رشد و گسترشبا  ادیبه احتمال ز نییاز بالا به پاگذاری  سیاست

 یزبوان  لاتیو تموا  ازهوا یهودف و ن  تیمؤثر براساس اطلاعات مربوط به جمعگذاری آموزشی  یاستس کی. در مقابل، شد

( Sadeghi & Richards, 2015طورمشابه، صوادقی و ریچواردز )   گیری خواهد داشت. به مقبولیت و پیشرفت چشمجامعه 

آوردن  دانود و باعوش روی   ناکارآمد میدرسی اجرا شده برای آموزش زبان در مدارس دولتی را  اظهار داشتند جامعه برنامه

 شود. های تدریس خصوصی زبان شده است که به نابرابری آموزشی بیشتری منجر می آموزان به آموزشگاه بیشتر دانش

خاطر مشکلات اقتصادی دولت اکثور مودارس دولتوی بوا مشوکلات       نشان داد به« سیاست بودجه»نتایج در خصوص 

سازد. کواپلان   های آموزشی جدید و نوآورانه را با محدویت همراه می د که اجرای برنامهکنن وپنجه نرم می ای دست بودجه

کننود درصوورت عودم توأمین و تخصویص منوابع کوافی، اجورای          ( هم اشواره موی  Kaplan & Baldauf, 1997و بالداف )

 اریبسو  امور  یآموزشو  سوتم یس کیو به  یبودجه مال صیتخصهای آموزشی در معرض انحراف و شکست هستند.  سیاست

 ,Zare & Anani Sarabسراب ) زارع و عنانی (.Iranmehr et al, 2018) دارد یرا در حرکت نگه م ستمیاست که س یمهم

 روزرسانی ، بهتیحما یبرا یاقدامات نکهیاست، مگر ا یمحکوم به رکود عملکرد یکه برنامه فعل یز اظهار داشتندن( 2020

 انجام شود. آن یمال نیو تأم

هوای   نشان داد که ارزیابی موؤثری از عملکورد معلموان و برناموه    « سنجش و ارزشیابی»ا در خصوص سیاست ه یافته

انود.   شود و معیارهای مختص آموزش زبان برای این امر در برناموه آموزشوی گنجانوده نشوده     درسی در کشور انجام نمی

هوای نهوایی و سراسوری انجوام      أثیر آزموون آموزان هم براساس امتحانات تراکمی درون مدرسه و تحوت تو   ارزیابی دانش

و محدودکننوده   اندک یها دستورالعمل زا یا  مجموعهتنها  های ارتباطی در آنها نقش چندانی ندارند. شود که مهارت می

کوه   شده اسوت  شنهادیوپرورش پ توسط وزارت آموزش یفرع یها مهارت سنجشنمره و  یده ( در مورد وزنی)بارومبند

(. نتایج تحقیق نیز نشان داد Bagherabadi & Mazdayasna, 2021کنند ) از آنها پیروی می  ها آزمون معلمان در طراحی

هوای   ها هستند و به سنجش کارآمد و رشود مهوارت   که بیشتر این آزمونها مبتی بر حفظیات مطالب ارائه شده در کتاب

 آموزان توجهی ندارند.   ارتباطی و فردی دانش
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را تأئید کرد که وضعیت آمووزش زبوان    پیشینهای تحقیق حاضر نتایج تحقیقات  ت که یافتهتوان گف به طورکلی می

 آمیووز آن وجووود دارد هووای متعووددی در اجوورای موفقیووت  و چووالش سووتین دوارکننوودهیام در موودارس دولتووی ایووران

(Aghagolzadeh & Davari, 2017; Bagherabadi & Mazdayasna, 2021; Barabadi & Razmjoo, 2016; 

Gholaminejad & Raeisi-Vanani, 2021 .)به  یدولت رندگانیگ میقاطعانه تصم یبند پای با– رانیجامعه ا یاسیبافت س

از  یدولت یآموزش ستمیسدر و امکانات موجود  زاتیدر تجه ها یسو و کاست کیاز  یآموزش یقلمروها تیریکنترل و مد

برای  .داده استخود قرار  یمعتبر بخش خصوص یقابت با همتادر ر یدشوار تیرا در موقعدولتی  مدارس –گرید یسو

بایسوت بورای    گذاران امر آموزش باهمراهی متخصصان آموزش زبان در کشور موی  داشتن برنامه آموزشی کارآمدتر، سیاست

ان را آمووز  هوای معلموان و نیازهوای دانوش     درسی همت گمارند، مشکلات اساسی و دغدغه انجام اصلاحات کارآمد در برنامه

 بایود  دارنود،  قورار درسوی   ی برنامهاجرا مقدم خط در معلمان ازآنجاییکهطور مسئولانه به آنها پاسخ دهند.  درنظربگیرند و به

بوراین، مسوئولان    عولاوه (. Atai & Malum, 2013برای آنها فراهم شود ) لازم تخصصی و آموزشی های مالی، رفاهی، حمایت

و  زهیو انگ جواد یا یهوا  ی، استراتژی موجودها آزمون ،یدرس یها کتاب آموزشی،  های هوردمستمر طور  بهآموزشی کشور باید 

تأمین بودجه مدارس و تهیوه   درسی داشته باشند. بررسی نموده و نظارت مؤثرتری بر اجرای برنامهکردن معلمان را  یا  حرفه

عنووان اجراکننودگان    قرار گیرد. معلمان نیز بوه  تجهیزات لازم برای تدریس کاربردی زبان انگلیسی نیز باید مورد توجه آنها

 یهوا  تیو معلمان شرکت کنند، در فعال های ییو پاسخگو داشته باشند، فعالانه در گردهما ایپو ینقشدرسی باید  اصلی برنامه

ز رو بوه از اصول و مبوانی تودریس و روانشناسوی یوادگیری     خود را  ای دانش حرفه، و نموده همکاری یپژوه و درس یپژوهش

های تحقیقات انجام شده کوه بوه بررسوی ابعواد      گیران نظام آموزشی کشور از یافته شود تصمیم درنهایت، پیشنهاد می کنند.

انود بهوره    اند و نکات ارزشمندی را برای اجرا و انجام اصلاحات ارائه داده درسی آموزش زبان انگلیسی پرداخته مختلف برنامه

 حقق شده و برنامه آموزشی کارآمدتری تنظیم و اجرایی شود.  ببرند تا اتصال بین نظریه و عمل م

 تیو حما یمعلوم بورا   تیترب یها و برنامه یآموزش رانیگذاران، مد استیس یبرا یعمل یها هیصدرکل، این مطالعه تو

بوان  آمووزش ز  تیو فیک توانود  که کاربسوت آنهوا موی   دهد  یکنند، ارائه م یمشابه کار م یها نهیکه در زم یبهتر از معلمان

وجوود، مطالعوه کنوونی     بوااین  دهود.  شیافزا یی و دیگر مدارس دولتی کشورآموزان مناطق روستا دانش یرا برا یسیانگل

های موجود و ارائه راهکارهایی برای ارتقای سطح کیفی تدریس زبوان انگلیسوی    تلاشی متواضعانه برای شناسایی چالش

متخصصان و معلمان زبان استان هرمزگان بوده اسوت. تحقیقوات   در مدارس روستایی براساس نظرات تعداد محدودی از 

درسوی و بوا    های دیگر ارزیابی برنامه های تحقیقی کارآمدتر، اتخاذ رویکردها و چارچوب تواند با استفاده از روش آینده می

آموزان و کنکاش  ها و دانش نفعان اصلی یعنی خانواده کردن نقش ذی کنندگان بیشتر و همچنین سهیم استفاده از شرکت

هوای درسوی    نظرات آنها درباره کیفیت آموزش زبان صورت پذیرد. مشاهده عینی عملکرد معلمان در زیست بوم کولاس 

 آورد. های ارزشمندی را درباب شناسایی مسائل موجود و ارائه راهکارهای پاسخگویی مؤثرتر فراهم تواند بینش نیز می
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