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 چكیده

هدف از    ،توانند بر کیفیت برآیندهای سازمانی اثرگذار باشند اخلاقی می ای و جو  با توجه به اینکه اخلاق حرفه

گذاری دانش حسابرسان با  ای بر عملکرد شغلی و تمایل به اشتراک تأثیر اخلاق حرفهپژوهش حاضر بررسی  

به  ،  کلیه حسابرسان)حسابداران رسمی(  جامعه آماری این پژوهش شامل است.  نقش تعدیلی اشتیاق شغلی

از    هو با استفاد   اساس فرمول کوکراننفر به عنوان نمونه آماری پژوهش بر    347نفر بود. تعداد    3152تعداد  

انتخاب شدند.  ه  روش نمونه گیری تصادفی طبقه ای برای جمع آوری داد اشتیاق شغلی  ها  برای سنجش 

(، اشتراک  1389ای عزیزی )(، پرسشنامه اخلاق حرفه2006کارکنان ازپرسشنامه استاندارد اسچافل  و باکر )

( همکاران  و  هوی  پرسشنامه  از  و  2010دانش  شغلی (  اساس    عملکرد  و  بر  بیرنه  ای  وظیفه  عملکرد 

)2005همکاران) کونوی  ای  زمینه  عملکرد  و  شد  (  1999(    آماری   تحلیل  ها،  داده  تحلیل  روش.  استفاده 

گذاری  حسابرسان بر عملکرد شغلی و اشتراک ای  اخلاق حرفه نتایج نشان داد،  .  می باشد  ساختاری  معادلات

ای بر عملکرد حسابرسان تأثیر بسزایی دارد.  دانش تأثیر مثبت و معناداری دارد. رعایت اصول اخلاق حرفه

، نسـبت شناسایی و کشف تقلب،  توانایی تحلیل با تجربه و کارآمد، از لحاظ عملکردی،    همچنین حسابرسان

. پایبندی به اصول اخلاقی منجر به نگرش  برتری دارندحسابرسانی که تازه وارد عرصه حسابرسی شده اند،  بـه  

مثبت حسابرسان نسبت به انتقال دانش و تجربه به دیگر حسابرسان شده و در رشد حرفه نقش بسزایی دارد.  

کند  ای بر عملکرد شغلی حسابرسان را تقویت میاشتیاق شغلی تأثیر اخلاق حرفه   ،براساس یافته های پژوهش 

 گذاری دانش حسابرسان تأثیری ندارد. ای با تمایل به اشتراک ولی بر رابطه اخلاق حرفه
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 مقدمه   -1

مدیران و کارکنان سازمان ها به دنبال افزایش  عملکرد شغلی کارکنان یکی از موارد اساسی و مهمی است که  

آن هستند. یکی از وظایف مهم رهبران سازمان )صرف نظر از نوع، اندازه و زمینه فعالیت سازمان( افزایش  

(. عملکرد نتیجه واقعی و قابل اندازه گیری  1393 استوار، و  مراقی عملکرد شغلی منابع انسانی است )مسعودی 

معنای آن چیزی است که در واقع به دست می آید. اهمیت عملکرد شغلی، محققان را بر آن  تلاش است و به  

(. بسیاری از محققین برای واژه  2013   داشته است تا بیشتر و بیشتر در مورد آن تحقیق کنند )موتوویدلو، 

 روت،  ؛ 2008 ،2چیو  و یه چای، ؛2002،  1ساکیت  و روتوندو مثال عملکرد شغلی تعاریفی ارائه کرده اند )بعنوان

( عملکرد شغلی را به عنوان اقدامات و رفتارهایی تعریف 2002(. روتوندو و ساکیت )2012،  3بابکو  و پیورویس

( نیز عملکرد  2008کردند که تحت کنترل فرد است و به اهداف سازمانی کمک می کند. چای، یه و چیو )

روت، پیروویس و  شغلی را به عنوان توانایی کارکنان برای دستیابی به استانداردهای سازمان تعریف می کنند.  

( نیز عملکرد شغلی را عامل مهمی در مدیریت منابع انسانی و منابع رفتار سازمانی می دانند.  2012بابکو )

 4ماتاویدلو  و  برخی از محققین معیارهای متفاوتی را برای عملکرد شغلی بیان کرده اند. به عنوان مثال، بورمن 

دو معیار عملکرد وظیفه ای و زمینه ای را برای سنجش عملکرد شغلی افراد پیشنهاد کردند. از نظر   (1993)

آنها، عملکرد وظیفه شامل وظایف اصلی است که به طور رسمی در شرح وظایف فرد ذکر شده است و شامل  

کرد زمینه ای به  فعالیت هایی است که مستقیماً به تولید کالا یا خدمات کمک می کند، در حالی که عمل

(.  2014،  5)پنگ  کند می حمایت  خود سازمانی  محیط رفتارهایی اطلاق می شود که از طریق آنها شخص از

( نیز عملکرد وظیفه را شامل رفتارهای خاص کار، از جمله مسئولیت های اصلی کاری می داند  1999)  6کانوی 

که پیش نیازهای اساسی آن توانایی و تجربه است. به گفته وی، عملکرد زمینه ای شامل رفتارهای غیر کاری  

آن اراده و منش است.  خاص از جمله همکاری با دیگران و نشان دادن تعهد است که پیش نیازهای اساسی  

سایر محققان نیز عملکرد زمینه ای را به عنوان رفتارهایی تعریف کرده اند که به بقای شبکه سازمانی، جو  

 (. 1396اجتماعی و روانی که وظایف فنی را احاطه می کند کمک می کند )مرادی و همکاران،  

ای  یکی از عوامل موثر بر عملکرد شغلی پایندی کارکنان به اصول اخلاق حرفه ای می باشد. اخلاق حرفه

ای  یکی از مسائل اساسی همه جوامع بشری است. در حال حاضر متاسفانه در جامعه ما کمتر به اخلاق حرفه 

کار توجه می شود. در حالی که در غرب سکولار در دانش مربوط به مدیریت و سازمان، شاخه ای  در محیط  

ای وجود دارد، اما در جامعه دینی ما به اخلاق در مدیریت توجه کافی نشده است. جامعه  به نام اخلاق حرفه 
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ای مانند دلبستگی به کار، روحیه همکاری و اعتماد، ایجاد تعامل با یکدیگر  ما نیازمند ویژگی های اخلاق حرفه 

اهمیت اخلاق حرفه ای در سازمان ها تا آنجا نمود دارد که هیچ   (.1397و همکاران،    شفیقی)  و غیره است

تصمیم و فعالیتی را در سازمان نمی توان سراغ داشت که با مسائل اخلاقی همراه نباشد و در اخذ هر تصمیم 

(. اخلاق قواعد ارزشی و  1396مدیریتی، انبوهی از مسائل اخلاقی را می توان رصد کرد )قنبری و محمدی،  

یک جامعه است که در رفتار مردم منعکس می شود و در ارتقای ظرفیت ذاتی افراد مؤثر است. به    هنجاری

به زندگی خوب و پرهیزگار به جای تعهد به اجرای مجموعه ای از قوانین   عبارت دیگر، اخلاق از التزام درونی

و اصول سرچشمه می گیرد. از دیدگاه ریچارد دفت، اخلاق، اصول و ارزش های اخلاقی است که حاکمیت بر  

رفتار فردی و جمعی تحت عنوان درست یا نادرست دارد. در تعریفی دیگر، اخلاق به عنوان مجموعه ای از  

تعریف می شود که بیشتر به عنوان یک اصل راهنما مورد استفاده قرار می گیرد. اخلاق می تواند مکانیزم  اصول  

ارتباطی بین جامعه و امور شخصی باشد. رفتار اخلاقی، عادات کاری خوب، نگرش های کاری مثبت، هماهنگی  

 (.  2009،  1با سایر افراد و مهارت ها برای حفظ شغل مورد نیاز است )کگانز 

امروزه بسیاری از کشورهای جهان صنعتی به بلوغی رسیده اند که بی توجهی به مسائل اخلاقی و فرار از  

به همین دلیل، بسیاری    .(2016مسئولیت ها و تعهدات اجتماعی منجر به نابودی شرکت می شود )خادمیان،  

اند که فرهنگ  اند و به این باور رسیده های موفق نیاز به توسعه یک استراتژی اخلاقی را احساس کرده از شرکت 

 (.  1397مبتنی بر اخلاق باید در سازمان نفوذ کند تا عملکرد شغلی بهبود یابد )شفیقی و همکاران،  

دانش است.  دانش  گذاری  اشتراک  کارکنان،  شغلی  عملکرد  بهبود  و  موفقیت  بر  موثر  عوامل  از   یکی 

از   یکی  دانش،  شود. میزان می محسوب ها سازمان در رقابتی مزایای  ایجاد شالودة  مهمترین  و  دارایی مهمترین 

غالب سازمان ها   (.1393 کیا، اسماعیلی و  )ملانظری  دارد تأثیر هامهارت و  هاتوانایی ظهور  در  که است  عواملی

پذیرفته اند که عامل برتری آنها مهارت ها و تجربیات نیروی انسانی آنهاست و این اهمیت در سازمان هایی  

زیرا   مدیریت دانش یک موضوع مهم در این سازمان ها است. مانند موسسات حسابرسی بیشتر مشهود است. 

گردش مالی کارکنان در این موسسه بسیار بالاست و حفظ دانش کارکنان یک دغدغه اساسی محسوب می  

کارکنان باتجربه و کارآمد به دلیل استعداد ذاتی و یا تجربیات به دست آمده در حین کار از نظر عملکرد،    .شود

دارند و خروج آنها هزینه های زیادی را به    خلاقیت، نوآوری و دانش نسبت به سایر کارکنان سازمان برتری

افراد و مدیریت دانش و تجربه آنها به عنوان یکی از اهداف و    .سازمان تحمیل می کند بنابراین حفظ این 

فرآیندهای بسیار مهم مدیریت منابع انسانی برای بقای سازمان در شرایط رقابتی، نه تنها ضروری، بلکه حیاتی  

فی شده برای  (. یکی از فرآیندهای مهم و متداول در ساختارهای مختلف معر1400است )خواجوی و کرمانی،  

گذاری دانش خود در سازمان ها،  مدیریت دانش، اشتراک دانش است و ایجاد انگیزه در افراد برای به اشتراک

به کاهش    یکی از مهمترین اولویت های مدیران در جهان است. تسهیم موثر دانش در بین اعضای سازمان منجر
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هزینه های تولید دانش و ضامن انتشار بهترین روش های کاری در سازمان می شود و سازمان را قادر می  

(. نقش اشتراک دانش در مدیریت  2009،  1دچارچ  و  مگنوس  سازد تا مشکلات و مسائل خود را حل کند )مسمر

دانش به قدری مهم است که برخی از نویسندگان بیان می کنند که وجود مدیریت دانش برای حمایت از  

نوناکا و تاکیوچی اشتراک 1995)  2اشتراک دانش است.  گذاری دانش،  (، در نظریه خلق دانش سازمانی، به 

مهارت ها و تجربیات افراد سازمان را اولین گام اساسی در ایجاد و مدیریت دانش می دانند. اصطلاح اشتراک  

دانش در ادبیات مدیریت دانش برای توصیف تبادل دانش بین اعضای سازمان استفاده می شود. این اصطلاح  

ای کمک به دیگران است، اما اشتراک اطلاعات به  با اشتراک اطلاعات متفاوت است. زیرا اشتراک دانش به معن

تسهیم دانش را می توان به عنوان یک   (.2011،  3عباسی و معنای در دسترس قرار دادن اطلاعات است )ابزاری

فعالیت سیستماتیک برای انتقال و تبادل دانش و تجربه بین اعضای یک گروه یا سازمان با هدف مشترک  

به عبارت دیگر، اشتراک دانش به عنوان فرآیند شناسایی، توزیع و بهره برداری از دانش موجود به    .تعریف کرد

منظور حل مشکلات بهتر از گذشته تعبیر می شود. هدف تسهیم دانش می تواند ایجاد دانش جدید از طریق  

تحقیقات انجام شده حاکی از آن است که   .ترکیب های مختلف دانش موجود یا بهره برداری بهتر از آن باشد

حضور کارکنانی که تمایل به اشتراک دانش و تجربه دارند باعث می شود که این فرآیند به طور خودکار شروع  

 (.1400)خواجوی و کرمانی،   و گسترش یابد 

اخلاق فراتر از معیار تشخیص بایدها و نبایدها به عنوان یک عامل انگیزشی هم عمل می کند یا دارای  

کارکرد انگیزشی است. یکی از آثار و پیامدهای مهم اخلاق حرفه ای تاثیر آن بر ایجاد نگرش های مثبت در  

(، اشتیاق شغلی را  2006)6شاوفلی و (. هالبرگ2012و همکاران،    5است )ینر  4کارکنان از جمله اشتیاق شغلی

یک مفهوم روانشناختی مثبت می دانند که به عنوان شاخصی از بهزیستی و سلامت روانی در محیط کار 

( اشتیاق شغلی را به  6200(. شاوفلی، باکر و سالانوا )2015،  7رفکانین  و یوزگات شناخته می شود )فیندیکلی،

(. اشتیاق  1400عنوان میزان، انرژی، دلبستگی شغلی و اثربخشی شغلی تعریف کردند )عصاره و همکاران،  

شغلی مفهومی است که نشان دهنده نوعی پیوند بین شاغل و شغل است. در واقع اگر کارکنان نگرش مثبتی 

ابزاری جهت رشد شخصی و توسعه اجتماعی تلقی نسبت به کار داشته، از آن لذت ببرند و آن را به عنوان  

نمایند، احتمالا بیش از پیش در فعالیت های مرتبط با شغل خود درگیر می شوند افرادی که از نظر انگیزه  

 خودتعیینی در سطح بالایی هستند، حس کنترل و اشتیاق شغلی بیشتری نسبت به کار خود دارند )پارکر، 
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به طور کلی، کارکنان با انگیزه به طور کامل در مشاغل خود درگیر هستند و   (.2010،  1امیوت  و جیمیسون

)شاوفلی، باکر    وظایف شغلی را به طور رضایت بخشی انجام می دهند و در مشاغل خود خلاقیت و ابتکار دارند

( و عملکرد بهتری دارند. بنابراین می توان ادعا نمود که اشتیاق شغلی نقش میانجی در رابطه  2006،  2و سالانوا 

 بین اخلاق حرفه ای و عملکرد شغلی و اشتراک گذاری دانش دارد. 

( اربابی  و  پیگمالیون  (  1401عبدی  روانشناختی  ارزش اثر  بررسی  بر توسعه  را  اخلاقی حسابرسان  های 

ای و سلامت سازمانی حسابرسان و حسابداران  ( ارتباط میان اخلاق حرفه1400کردند، ترخونی و رحمانی )

تعدیلی انگیزش    تأثیر جو سازمانی مشارکتی بر اشتراک دانش با نقش(  1398پور و همکاران )پرداخته، حسین 

های  روابط مولفه ( به تحلیل 1398را مورد بررسی قرار دادند. درخشانمهر و همکاران ) ذاتی و استقلال شغلی

پرداختند. بر اساس    اجتماعی با عملکرد حسابرسان مستقل  هایمسئولیت   و  ای، رهبری اخلاقیاخلاق حرفه 

ای حسابرسان  ط با نقش اشتیاق شغلی بر رابطه اخلاق حرفه بررسی های نگارندگان، تاکنون پژوهشی در ارتبا

گذاری دانش انجام نشده است، لذا  پژوهش حاضر شکاف تحقیقاتی موجود در این  با عملکرد شغلی و اشتراک 

با توجه به اهمیت موضوع  دهد و به بسط ادبیات پژوهش در این حوزه کمک خواهد کرد. زمینه را کاهش می 

و خلائی که در این زمینه وجود دارد به نظر می رسد که پژوهش در این حیطه ضروری است. این تحقیق در 

گذاری دانش  ای بر عملکرد شغلی و تمایل به اشتراک اخلاق حرفه پی یافتن پاسخ به این پرسش است که  

 دارد؟حسابرسان با نقش میانجی اشتیاق شغلی چه تأثیری  
 

 پژوهش مبانی نظری   -2

 ای بر عملكرد شغلی حسابرسان تأثیر اخلاق حرفه -2-1

برای عوامل  های اصلی مدیران کارآمد در سطوح مختلف، میازجمله دغدغه  ایجاد بستری مناسب  توان به 

اخلاق علم است که صفات (.  1401گان و همکاران،  زادهای اشاره کرد )علی انسانی در چارچوب اخلاق حرفه

  یصفات نفسان  لیتحص  وهیکند و شی م  یمتناسب با آنها را معرف  یاریخوب و بد و اعمال و رفتار اخت  ینفسان

  ف یاساس تعر  بر.  دهدی بد و اعمال ناپسند را نشان م  یاز صفات نفسان  یو دور   دهی خوب و انجام اعمال پسند

بحث    زیخوب و بد از اعمال و رفتار متناسب با آنها ن  یذکر شده علم اخلاق علاوه بر گفت و گو از صفات نفسان

و بد    کیاست که شاخص ن یتوان گفت اخلاق اعتقاد به اصول یهر صورت م به( 1398)کیا و ساپی،  کندیم

است مستقل بدون چشمداشت و    ی اعتقاد   رد،یگ  ینشات م  یدهنده است از وجدان آدم  زیبوده، تم  یزندگ

شد که منافع زودگذر و اغراض    یبنا م  یزشهائیو برانگ  یملازم با روح نوع دوست  ادیز  تی الینامحدود، با قدرت س

فدا   ودخواهانهخ ها  یرا  دوراند  یخواسته  و    شامل   ای  حرفه  اخلاق  (.1390  زاده،ی)عل  کند  یم  شانهیوالا 
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  خود   شغلی  و  ایحرفه   رفتار  برابر  در  سازمانی،  پست  یا  حرفه  یک  صاحب  مثابه  به  فرد،  یک  پذیریمسئولیت 

 .(2016،  1باشد )نوریان و همکاران می

  ت ی ریمد ،یمنابع مال ،یهمچون منابع انسان یسازمان یها یو خط مش های ریگمیای در تصماخلاق حرفه

 ت یدر موفق  رهایمتغ   نیتراز مهم  یکیامروزه اخلاق به عنوان    (.1398)پورحیدر و همکاران،    دارد  تیاهم  د،یتول

سازمان را    یر یچشمگ  اریبس  زانیای قادر است به ماخلاق حرفه  تیسازمان ها شناخته شده است و حاکم

ها به منزله ای در سازمان رساند و لذا داشتن اخلاق حرفه   یاریتحقق اهداف    در   قیها و توفجهت کاهش تنش 

در   یاصول اخلاق  تیای و ضعف در رعاحرفه ها به اخلاق  سازمان   یتوجه  یب.  باشدیمطرح م  یرقابت  تیمز  کی

)حیدری و   کند جادیسازمان ا یرا برا  یتواند مشکلات یم ،یرونیب نفعانیسازمان و ذ یانسان یرو یبرخورد با ن

کارکنان آن،    یاو رفتار حرفه  یااصول اخلاق حرفه  ترعای  �  زانی سازمان، م  تیبسته به ماه(.  1398همکاران،  

  راه   از  تواندمی   ایحرفه   اخلاق  (.1398و همکاران،    ید ی)خوشدل مف  گذار استریتاث  شی در سرنوشت و بقا

  از   ناشی  هایهزینه  کاهش  نیز  و  همکاری  و  تفاهم  جو  افزایش  و  تعارض  و  اختلاف  کاهش  روابط،  بهتر  تنظیم

  هاییگام   سازمان  اخلاقی  ارتقای  جهت  در  کارکنان  است  لازم  رو  این  از.  دهد  قرار  تأثیر  تحت  را  عملکرد  کنترل،

 بردارند.   را
 

 ای بر اشتراک گذاری دانش تأثیر اخلاق حرفه -2-2

شامل مراحل ایجاد دانش، ذخیره دانش، تسهیم دانش و کاربرد دانش است. ایجاد    چرخه مدیریت دانش

فعالیت  شامل  کردن  دانش  محدود  دانش،  موجود  قطعات  مجدد  ترکیب  و  شکل  تغییر  به  که  است  هایی 

ها، تقویت تحقیق ها و توسعه قابلیت ها، پویش و کنترل محیط های بیرون از سازمان می پردازد  کاستی

از یک فرد یا سازمان به فرد، گروه یا  . کلیه فعالیت(2018  ،2وایت ) انتقال یا توزیع دانش  به  های مربوط 

شود. در سازمانی که از فرهنگ سازمان دیگر، فرآیند انتشار یا تسهیم دانش یا اشتراک گذری دانش نامیده می

تسهیم دانش برخوردار است، افراد ایده ها و بینش های خود را با دیگران تسهیم می کنند، زیرا بجای اینکه  

مجبور به این کار باشند؛ آن را یک فرایند طبیعی می دانند. بنابراین، باید در بین اعضای سازمان این انگیزه  

دست دادن موقعیت خود به تسهیم دانش در سازمان بپردازند )قلیچ لی،   را بوجود آورد که بدون ترس از

(. تمامی سعی مدیریت دانش بر آن است تا اطمینان حاصل کند که آیا دانش موجود سازمان بطور  1388

شود یا خیر، در اینجا باید موانعی که بر سر راه استفاده مفید از  کار برده می مفید در جهت منفعت آن به 

موجود دارند؛ شناسایی و رفع شوند تا بتوان اطمینان حاصل کرد که مهارت های ارزشمند و دارایی    دانش

های به اشتراک گذاشته  ای از درکاشتراک دانش را مجموعه    گیرند.دانش کاملا مورد بهره برداری قرار می

های دانشی مفید در سازمان  دانند که باعث دستیابی کارکنان به اطلاعات مربوط و ساختن شبکهشده می
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کنند که اشتراک بهترین تجربیات و خطاها رفتارهای  گردد. مطالعات گذشته این ایده را پشتیبانی میمی

کنندگان دانش  توانند منافع متفاوتی برای دریافتمتفاوتی هستند که تحت شرایط متفاوت بوجود آمده و می

یستم مدیریت دانش، پایبندی  (. یکی از اساسی ترین عناصر موفقیت س2010ایجاد کنند )هوی و همکاران،  

نیروی انسانی به اصول اخلاق حرفه ای  می باشد و یکی از عواملی که پیاده سازی مدیریت و تسهیم دانش  

را با مشکل مواجه می سازد، عدم توجه کافی به موضوعات اخلاقی است )رضائیان فردوئی و قاضی نوری،  

( رابطه مثبت و معنی 1389ئیان فردوئی و قاضی نوری )( و رضا1395(. نتایج قاسم زاده و همکاران )1389

 داری بین اخلاق حرفه ای و اشتراک گذاری دانش مستند کردند. 

 

 و اشتراک گذاری دانش   ای و عملكرد شغلینقش اشتیاق شغلی بر رابطه بین اخلاق حرفه  - 2-3

شغلی و شخصی    از منابع( برخی  2،2014؛ بیکر و دموریتی1،2008بیکر و دموریتی)  طبق الگوی اشتیاق شغلی

اشتیاق شغلی نیز به پیامدهای مثبت    متعاقباً  و  گردندیم  کارکناندر  یاق شغلی  اشت  یجادا  کار موجبدر محیط  

تنوع    از عملکرد، بازخورد  و سرپرستشود. پایبندی به اصول اخلاقی، حمایت همکاران  ی م  کار منجریط  در مح

استقلالوظیفه   فرصت  و  منابع  هاو  این  ازجمله  یادگیری  افزایش    هستند که ی  را  کارکنان  اشتیاق شغلی 

(. همچنین این منابع  2014؛ بیکر و دموریتی،2007، شوفلی و سالانووا،  2008بیکر و دموروتی،  د )دهنیم

یط در مح  مهم  یامدبر دو پمثبت از قبیل اشتیاق شغلی    و حالاتی شغلی  هانگرش یق ایجاد  از طر  توانندیم

لی مفهومی است که با اشتیاق شغ(.  2010بیسواز،اثر بگذارند )شغل    قصد ترکای و  عملکرد وظیفه   کار شامل

نتایج مثبتی مانند عملکرد شغلی، تقویت رفتارهای شهروندی سازمانی و رضایت شغلی رابطه مستقیم دارد و  

(. اشتیاق شغلی برای افزایش تعهد سازمانی،  2005،  3با قصد ترک شغل رابطه منفی دارد )هاکانن، باکر، دمروتی 

کاهش ترک شغل، افزایش رضایت شغلی و در نتیجه بهبود عملکرد کارکنان ضروری است )نادری و صفرزاده،  

  ه ابراز کرده و در آن نقش ب  یکیزیداشته باشند، خود را به شکل ف  اقیاشت  افراد به نقش  کهی هنگام(.  1393

نشان داده که اشتیاق شغلی   هاپژوهش  .شودیبا اعمال تلاش در شغل نشان داده م  ی کیزی. بعد فرندیگیکار م

)براون و لیف با عملکرد دارد  از ریچ،  1996،  4رابطه معناداری  به    شیگرا گراافراد وجدان (.  2006؛ به نقل 

 .  (2017  کر،ی؛ به نقل از ب1997،  جاج، لاک و دورهام )   دارند  یشتریب  یشغل  اقیاشت

دستیابی به نیروی انسانی کارامد و اثربخش و مسئولیت پذیر و مشتاق کار، با بکارگیری اصول اخلاقی از  

جانب مدیران و کارکنان سازمان میسر و عملی است. اخلاق حرفه ای در سازمان قادر است به میزان چشم  
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،  1گیری سازمان را در جهت کاهش تنش ها و موفقیت کارکنان و بهبود عملکرد کارکنان یاری نماید )سونکو 

2010.) 

کند.  ی می مثبت بازی  سازماناشتیاق شغلی نقش میانجی بین قابلیت استفاده از منابع کاری و رفتارهای  

اینکه کسانی که   ترمهم بیشتری انجام دهند و سرانجام    کاراضافهخواهند   ی متوانند و  ی مکارمندان مشتاق  

که سطوح    اندداده ( نشان  2005)  3و پیرو   2یراً سالانوا، آگوت اخ  .دارندمشتاق کارشان هستند عملکرد بهتری  

از مشتریان رابطه داشته    شدهادراک ی  رسانخدمت با کیفیت    هارستوران و    هاهتلاشتیاق شغلی کارمندان رابط  

ی و عملکرد  دهس یسرو، کارمندانی که اشتیاق بیشتری داشتند به نظر مشتریان، شرایط  ترخاص طور  است. به 

تر،  یع وسو با استفاده از یک ابزار    ر یک تحقیق مشابهد. دبهتری داشتند و مشتریان ثابت بیشتری جذب کردن

( نشان داد که سطح اشتیاق کارمندان رابطه مثبتی با عملکرد واحد تجاری از قبیل 2002)  4هرتز و دوناوان

 دارد. شرکت    36واحد تجاری در    8000ی و امنیت در بین  وربهره مشتریان، سوددهی،    رضایت و وفاداری

 

 پیشینه پژوهش  -3

 های داخلی پژوهش  -1-3

های اخلاقی حسابرسان،  های تأثیر پیگمالیون بر توسعه ارزش ( با هدف بررسی مؤلفه 1401عبدی و اربابی )

پژوهشی را با تهیه پرسشنامه و جامعه آماری حسابرسان شاغل در سازمان حسابرسی و مؤسسات حسابرسی  

کند که افراد بر این اساس نسبت به  بخش خصوصی انجام دادند. این اثر به یک پدیده روانشناختی اشاره می 

دهند. این اثر به عنوان ابزار مهمی در حرفه حسابرسی  های مستقیم نشان میسطح انتظارات دیگران واکنش 

های را به نمایش  ها و تواناییشود و حسابرسان با این باور همراه خواهند بود که بهترین مهارت محسوب می 

 شناسی اخلاقی بهروانشناختی پیگمالیون بر فضیلت اخلاقی و وظیفه پژوهش نشان داد اثر    نتایج اینبگذارند.  

 . حسابرسان تأثیر مثبت و معناداری دارد  اخلاقی  هایعنوان دو بعد ارزش 

( رحمانی  و  حرفه 1400ترخونی  اخلاق  میان  ارتباط  بررسی  به  و  (  حسابرسان  سازمانی  سلامت  و  ای 

حسابداران پرداخته و جامعه آماری حسابداران و حسابرسان اداره امور اقتصاد و دارایی شهر اراک و وزارت  

اقتصاد و دارایی شهر تهران را ملاک قرار داده است. پرسشنامه تدوین شده گویای این دو مؤلفه بوده و برای  

گیری  ی حسابداری و حسابرسی شاخص اندازه ای در حرفه گیرد. اخلاق حرفه سنجش مورد استفاده قرار می 

رفتار مناسب و ابزاری جهت تعیین روابط درست از نادرست است. نتایج حاکی از آن است که میان اخلاق  
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ای و  ای و سلامت سازمانی حسابداران و حسابرسان تفاوت معناداری وجود دارد. همچنین اخلاق حرفهحرفه 

 سلامت سازمانی در میان زنان و مردان تفاوت معناداری دارد. 

تعدیلی انگیزش ذاتی    تأثیر جو سازمانی مشارکتی بر اشتراک دانش با نقش(  1398پور و همکاران )حسین 

ای در همین حوزه، دریافتند جو سازمانی  ها با تدوین پرسشنامه را مورد بررسی قرار دادند. آن   و استقلال شغلی

تواند میان جو سازمانی مشارکتی  طور کامل اشتراک دانش را پشتیبانی کرده و انگیزش ذاتی میمشارکتی به

 گر را ایفا کند.و اشتراک دانش نقش تعدیل 

  های مسئولیت   و  ای، رهبری اخلاقیهای اخلاق حرفهروابط مولفه ( به تحلیل  1398درخشانمهر و همکاران )

نفر از حسابرسان شاغل در مؤسسات    239های حاصل از  پرداختند. داده   اجتماعی با عملکرد حسابرسان مستقل

دهنده آن است که عملکرد حسابرسان مستقل از طریق  حسابرسی عضو جامعه حسابداران رسمی ایران نشان 

اخلاق حرفهمؤلفه  پیش   اجتماعی های مسئولیت   و  اخلاقیرهبری ای،  های   نتایج همچنین  باشد.میبینی  قابل 

از آن است     و   اخلاقی  رهبری  طریقاز  مستقل،  حسابرسان  عملکرد   و   ایحرفه اخلاق   بینی  ه رابط  کهحاکی 

 شــود. می  گری جیمیان  اجتماعی،   هایمسئولیت 

ها بر رضایت شغلی آنان  های فردی حسابرسان، تأثیر این ویژگی( با بررسی ویژگی1397مهدوی و زمانی )

نفر از کارکنان مؤسسات حسابرسی و حسابرسان    275های مورد نیاز از اطلاعات مرتبط با  را سنجیدند. داده 

دهد میان منبع  می  شاغل انفرادی عضو جامعه حسابداران رسمی ایران استخراج گردیده که حاصل آن نشان 

ای و تجربه حسابرسان رابطه مثبت و معنادار و میان منبع کنترل بیرونی و میران  کنترل درونی، تعهد حرفه 

تحصیلات آنان با رضایت شغلی رابطه منفی و معناداری وجود دارد. رضایت و اشتیاق شغلی تابع عوامل مختلفی  

انگیزشاست که در دو دسته عوامل  بهداشتی جای می بندی  و  عوامل می ی  این  تواند عمکلرد شغلی گیرد. 

شود که بهتر است هنگام  مؤسســات حسابرسی پیشنهاد میحسابرسان را تحت تأثیر قرار دهد، بنابراین به   

افراد با منبع کنترل درونی را ای و  اســتخدام کرده و زمینه بهبود تعهد حرفه  اســتخدام نیروهای جدید، 

 .که میزان تحصیلات آنان بالاتر است را فراهم کنند  تجربه و حسابرسانی  حسابرسان کم  رضایت شغلی

 

 های خارجی پژوهش  - 2-3

ای، خودکارآمدی و تمایل به پول بر علاقه  ( در پژوهشی به بررسی تأثیر اخلاق حرفه2023) 1عایشه و دیویی 

آن شغلی  تمایلات  و  حسابداری  حرفهدانشجویان  اخلاق  دریافتند   و  پرداخته  مالیاتی  زمینه  در  بر  ها  ای 

مندی دانشجویان حسابداری به انجام فعالیت در زمینه مالیاتی تأثیر معناداری دارد. همچنین با بررسی  علاقه 

ای و علاقه دانشجویان حسابداری را  تواند رابطه میان اخلاق حرفهمتغیر انگیزه متوجه شدند که این متغیر می

 در این حوزه تعدیل کند.

 
1 Aisyah & Dewi 
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کننده آن را در وضعیت ( با بررسی مسیرهای عملکرد شغلی کارکنان، اثرات تعدیل2023)  1لیو و همکاران 

شود که عملکرد شغلی  (، پیشنهاد می ESTکرونا مورد شناخت قرار دادند. با استفاده از نظریه سیستم رویداد )

  708دوره شیوع افزایشی خواهد بود. بررسی  کاهش یافته اما به تدریج پس از    Covid-19کارکنان با شروع  

تواند در تعدیل میزان عملکرد شغلی  دهد وضعیت جامعه، شغل و محل کار می کارمند در این حوزه نشان می 

 مؤثر واقع شود. 

و    یمشارکت کار  قیبر عملکرد کارکنان از طر  لیاص  یتأثیر رهبر( به بررسی  2023)  2فاضله و همکاران

این زمینه گویای آن است که    263های  پرداختند. کاوش در یافته  یسازمان  یرفتار شهروند پرسشنامه در 

تحت مالکیت رهبر،    چنین مدیریتی  .گذاردکارکنان تأثیر می   شغلی  معتبر اجرا شده بر عملکردگری  تصدی 

سازمانی متعلق به    شهروندی  سطح درگیری کاری و رفتار  را داشته وقدرت تأثیرگذاری بر عملکرد کارکنان  

سبک رهبری بسیار  رهبران    کند. با این حال، همهکارکنان تأثیر رهبری اصیل را بر عملکرد کارکنان تقویت می 

 . معتبری ندارند

( به دنبال تبیین یک مدل اقتضایی فرهنگی از اشتراک دانش و عملکرد شغلی  2022)  3ونکاتش و همکاران 

های مدیریت دانش کمک گرفتند. تأثیر رویدادهای فرهنگی بر اشتراک دانش و ارائه دانش مورد  از سیستم

بر عملکرد شغلی کارکنان سنجیده شد.    KMSبررسی قرار گرفته و همینطور تأثیر اشتراک دانش با استفاده  

کارمند در سازمانی در جمهوری خلق چین و ایالات متحده حاکی از آن است    224شده از  نظرسنجی انجام 

 تواند منجر به عملکرد شغلی بهتر گردد.که اشتراک دانش و ارائه دانش هر دو می

( تأثیر اشتراک دانش بر نوآوری حسابداری بخش عمومی و سنجش عملکرد آن در  2021)  4ین و تانگ 

های بخش دولتی در بهبود عملکرد نوآوری حسابداری  ویتنام مورد کاوش قرار دادند. با هدف کمک به سازمان 

  266از مطالعات بسیاری در حوزه نقش اشتراک دانش بهره گرفته شده است. مصاحبه با متخصصان و بررسی  

اشتراک  دهد که  کننده بوده است. نتایج نشان می های بخش دولتی در ویتنام همگی کمکنمونه از سازمان 

و پذیرش حسابداران تأثیر بسزایی بر   خلاقیت  دانش تأثیری بر عملکرد نوآوری حسابداری ندارد. در عوض،

دارد  نوآوری حسابداری  تمایل  .عملکرد  تأثیرگذار که  بزرگترین عامل  به    در عین حال،  برای  را  حسابداران 

های سازمانی و  است، در حالی که پاداش  مدیرانکند، حمایت حسابداری تحریک می دانش اشتراک گذاشتن

 نداشته است.    واحدها  دانش کارکنان حسابداری  اشتراکاستفاده از فناوری اطلاعات تأثیری بر  

شهروندی    به بررسی تأثیر ابعاد شخصیتی بر رفتار شهروندی سازمانی و تسهیم دانش  (،2019)5رامادهان 

شناسی و سازگاری و نمونه    سازمانی و تسهیم دانش پرداخته است. ابعاد شخصیتی شامل گشودگی، وظیفه

 
1 Liu  et al 
2 Fadhilah et al 
3 Venkatesh   et al 
4 Yen & Tung 
5 Ramadhan 
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عات و ارتباطات در سورابایای اندونزی از واحدهای مختلف  لا نفر از کارکنان یک شرکت اط  95مورد استفاده  

انجام شده است.   SmartPLS افزارها با استفاده از روش حداقل مربعات جزئی و نرم  تحلیل داده  و  بودند. تجزیه

شناسی و سازگاری تأثیر مثبت بر رفتار شهروندی    نتایج حاصل از این پژوهش نشان داد که گشودگی، وظیفه

   .سازمانی و تسهیم دانش دارد

از  یدر تحقیق (،2018)1تیلور  و  کورتیس توانند  بررسی کردند که چگونه شرکت های حسابرسی می   ،

با   .آموزش های سازنده از طریق تعهد سازمانی موثر برای افزایش اشتراک دانش کارکنان خود استفاده کنند

توجه به نتایج تحقیق آنها، دو دسته چالش در آموزش تکوینی یعنی نشان دادن تعهد و انعطاف پذیری و  

 .همچنین اهداف شغلی و ریسک گرایی مستقیماً موجب افزایش اشتراک دانش می شود

ای  در تحقیق خود به بررسی تأثیر انتقال دانش حسابرسی بر شک حرفه  (، 2017)2هال  و میوباکو و راجرز

نتایج تحقیق آنها نشان داد که انتقال دانش نقش مهمی در بهبود شک  .و برنامه ریزی حسابرسی پرداختند

 .ای حسابرسان دارد و منجر به بهبود دقت قضاوت حسابرسان می شودحرفه 

تسهیم دانش را  ر تأثیر ویژگیهای شخصیتی معلمان بر نگرش و رفتا(، 2016) 3اگیمانگ، دزندو و بواتنگ 

جمعآوری شد.  علم دوره متوسطه غنا با استفاده از پرسشنامه  م  300ها از بین    مورد بررسی قرار دادند. داده

دهد که پنج ویژگی بزرگ شخصیت بر نگرش و رفتار  های حاصل از رگرسیون سلسله مراتبی نشان مییافته

شناسی، تمام صفات مورد استفاده در این پژوهش تغییر قابل  معلمان تأثیر میگذارد. به استثنای ویژگی وظیفه

ند و بین آنها رابطه مثبت و معناداری وجود  کنتوجهی در نگرش و رفتار معلمان به تسهیم دانش ایجاد می

 د. دار

در تحقیقی که به بررسی مدیریت دانش در مؤسسات حسابرسی    (2015)4بلک   و  کوهدا  یومیموتو،  نگوین،

مدیریت  می مؤسسات حسابرسی  در  دانش  بودند که چگونه  سؤال  این  برای  پاسخی  دنبال  به  آنها  پردازد، 

این چارچوب فرآیند انتقال دانش در   .پاسخ آنها منجر به ارائه چارچوبی برای فرآیند حسابرسی شد .شودمی

این مؤسسات را توضیح می دهد و به حسابرسان و مؤسسات حسابرسی کمک می کند تا کاربردهای بالقوه آن  

 .را بهتر درک کنند

های عمومی کارمندان در ارتباط  حیتلا به بررسی نقش ص  (،2015)5تریوالس، آکریولی، تسیفورا و تسوتسا 

های حسابداری پرداختند. برای این  در خدمات شرکت  (رضایتمندی)بین فرهنگ تسهیم دانش و نتایج کار  

های عمومی به عنوان واسطه بین فرهنگ اشتراک دانش و رضایتمندی کارکنان در دفاتر  حیتلا منظور ص

یافته شد.  گرفته  نظر  در  پرسشنامهحسابداری  نظرسنجی  یک  از  تجربی  از  های  دفاتر    90ای  در  کارمند 

 
1 Curtis, M. B., & Taylor, E. Z  
2 Rodgers, W., Mubako, G.N., & Hall, L 
3 Agyemang, Dzandu & Boateng 
4 Nguyen, L., Umemoto, K., Kohda, Y., & Blake, J 
5 Trivellas, Akrivouli, Tsifora & Tsoutsa 
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گری بر ارتباط بین فرهنگ اشتراک  های عمومی، اثر میانجیحیتلاحسابداری در یونان مرکزی تائید کرد که ص

ها برای مدیران حسابداری این است که کارکنان در یک محیط دانش و رضایت شغلی دارد. نتیجه اصلی یافته

تر  لاهای عمومی، بیشتر احتمال دارد به رضایت شغلی باحیتلاکاری دارای تسهیم دانش و در نتیجه تقویت ص

 .و متعاقباً اثربخشی دست یابند

های  به بررسی تأثیر پنج عامل بزرگ شخصیتی بر تسهیم دانش در دانشگاه  (، 2011) ته، یونگ، چونگ و یِو

آوری شد. نتایج حاصل  مدیا مالزی جمع های مالایا و مولتی دانشجوی دانشگاه   255ها از  مالزی پرداختند. داده 

سازی معادلات ساختاری نشان داد که برونگرایی، روان رنجوری و هنجار ذهنی رابطه مثبت و گشودگی  از مدل 

چنین، نگرش نسبت به تسهیم دانش و هنجار ذهنی،  رابطه معکوس با نگرش نسبت به تسهیم دانش دارند. هم

هر دو به گونه مستقل با قصد تسهیم دانش رابطه معنادار دارند و قصد تسهیم دانش بر رفتار تسهیم دانش  

 .تأثیر معناداری دارد

( به دنبال درک مناسبی از میزان و عوامل تسهیم دانش در حرفه حسابرسی  2008و ورامونز ) چوو، هو

ها از طریق مصاحبه از حسابرسان خبره دو موسسه از چهار موسسه بزرگ حسابرسی در آمریکا  بودند. داده 

آوری شدند. نتایج پژوهش آنان نشان داد که هر دو شرکت سطح بالایی از تسهیم دانش را دارند ولی از  جمع 

های مشتری و موسسه حسابرسی،  سطح مطلوب فاصله زیادی دارند. عوامل مؤثر بر تسهیم دانش شامل ویژگی

 .های فردی هر حسابرس بودند گروه حسابرسی و ویژگی 

گانه بر تسهیم و اکتساب دانش را مورد بررسی قرار داد.  های شخصیتی پنج( تأثیر ویژگی2008گوپتا )

نفر از دانشجویان تحصیلات تکمیلی رشته مدیریت رفتار سازمانی بودند.    156دهندگان به پرسشنامه  پاسخ 

های  شناسی بالا نسبت به افراد با این ویژگیوتحلیل واریانس نشان داد که افراد با سازگاری و وظیفهنتایج تجزیه

شناسی بالا نسبت به افراد با این  های تسهیم دانش مشارکت داشتند و افراد با وظیفهپایین، بیشتر در فعالیت 

های  چنین، تفاوت معناداری بین فعالیت های کسب دانش مشارکت داشتند. همویژگی پایین، بیشتر در فعالیت 

های پایین  گرایی، گشودگی و روان رنجوری بالا و افراد با این ویژگی تسهیم و کسب دانش در میان افراد با برون 

 .مشاهده نشد

 

 های پژوهش فرضیه -4

های پژوهش به شرح زیر تبیین  با عنایت به مباحث مطرح شده در بخش مبانی نظری و پیشینه تحقیق، فرضیه

 گردد: می

 حسابرسان تأثیر دارد.ای بر عملکرد شغلی  اخلاق حرفه (1

 گذاری دانش حسابرسان تأثیر دارد.ای بر تمایل به اشتراک اخلاق حرفه (2

 کند.ای بر عملکرد شغلی حسابرسان را تقویت میاشتیاق شغلی تأثیر اخلاق حرفه  (3

 کند.گذاری دانش حسابرسان را تقویت میای بر تمایل به اشتراک اشتیاق شغلی تأثیر اخلاق حرفه  (4



 281       ... و  یحسابرسان با عملکرد شغل يابر رابطه اخلاق حرفه یشغل اقینقش اشت  / و همکاران منش يریبش نینازن 

 

 
 های حسابداری مالي و حسابرسي پژوهش
 1404تابستان  /66 پیاپي /17 ۀدور

 مدل مفهومی پژوهش  -5

ای حسابرسان با عملکرد  با توجه به اینکه در این پژوهش به بررسی تأثیر اشتیاق شغلی بر رابطه اخلاق حرفه

 ، الگوی مفهومی پژوهش ارائه شده است. 1گذاری دانش پرداخته شده است؛ در شکل  شغلی و اشتراک 
 

 
 مدل مفهومی پژوهش -1شكل 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 شناسی پژوهش روش  -6

  و   است  پیمایشی-توصیفی  نوع  از  هاداده   گردآوری  شیوه  لحاظ  از  و  کاربردی  تحقیقی  هدف،  نظر  از  تحقیق  این

مقطعی است. در    نوع  از  اندشده  آوریجمع  خاص )بازه زمانی مشخص(  زمان  یک  در  هاداده  که  این  دلیل  به

ای طبیعی  ها از محیطی که به گونهها، هدف بررسی روابط موجود بین متغیرها است و داده این نوع تحقیق

آوری و تجزیه و گر رخ داده است، جمع اند و یا از وقایع گذشته که بدون دخالت مستقیم پژوهش وجود داشته 

سایت  ، می باشد. بنابر آمار کلیه حسابرسان )حسابداران رسمی(جامعه آماری در این تحقیق شود. می تحلیل

برای تعیین حجم نمونه از فرمول   نفر می باشد  3152اعضای آن )شاغل و غیر شاغل( تعداد حسابدار رسمی 

باشد که همگی بطور تصادفی انتخاب  می  نفر   347  اندازه نمونه مورد نظر این تحقیق  که  استفاده شده  کوکران

 شدند. 

 ايده ترويج

 اشتراک خطاها و اشتباهات

هاي بهترين شیوهاشتراک 

 کاري

 اشتیاق شغلی 

 ايثار نیرومندي جذب

 اياخلاق حرفه

 توانمندهاي حرفه

احترام و تعهد نسبت به 

 کارفرمايان

 احترام و تعهد نسبت همکاران

 احترام و تعهد نسبت به سازمان

 عملکرد شغلی

اشتراک گذاري 

 دانش

 عملکرد زمینه اي عملکرد وظیفه اي
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گذاری دانش حسابرسان  ای بر عملکرد شغلی و تمایل به اشتراک تأثیر اخلاق حرفه این تحقیق در پی بررسی 

با در نظر گرفتن اطلاعات نزدیک به زمان انجام پژوهش و در دسترس    می باشد.  با نقش میانجی اشتیاق شغلی

  ها،   داده  گردآوری  روش  تعیین شده است.  به مدت شش ماه  30/08/1401الی    30/02/1401بودن آنها از  

 .  می باشد  ساختاری  معادلات  آماری  تحلیل  ها،  داده  تحلیل  روش  و  پیمایشی  روش

تعبیه   ،باشد حاوی اطلاعات جمعیت شناختی میکه  در این پژوهش، در ابتدای پرسشنامه سوالات عمومی  

لات پرسشنامه  ا.... مورد سوال قرار گرفته و سو  مواردی چون سن، جنسیت، میزان تحصیلات و  .شده است

های پژوهش از مقیاس  بندی دادهبرای رتبه  ها تنظیم شده است.مطابق  با طیف لکریت برای سنجش آزمودنی

ای بر عملکرد  تأثیر اخلاق حرفه عوامل بررسی   های مربوط بهای دادهمقیاس رتبه  .ای استفاده شده استرتبه

 . آمده است  1درجدول    حسابرسان با نقش میانجی اشتیاق شغلیگذاری دانش  شغلی و تمایل به اشتراک 

 
 مقیاس كمی پرسشنامه عوامل موفقیت -1 جدول

 ایارزش كمی هر مقیاس رتبه طبقات پاسخ

 5 خیلی زیاد 

 4 زیاد 

 3 متوسط 

 2 کم

 1 خیلی کم 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 متغیرهای پژوهش  -1-6

( سنجیده می  2006شغلی کارکنان بر اساس پرسشنامه استاندارد اسچافل  و باکر )در تعریف عملیاتی اشتیاق  

 شود. 

 
 2جدول  

 

 اشتیاق شغلی کارکنان 

 6-1 نیرومندی

 12-7 جذب 

 17-13 ایثار 

 های پژوهشگر منبع: یافته
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قابل ملاحظه   نیرومندی: کار خود تلاش  انجام  راستای  در  موقعیت فرد  در  و  کرده  اعمال  دشوار  ای  های 

کند.کارکنانی که از نیرومندی بالایی برخوردارند، بیشتر به واسطه کار خود برانگیخته  پافشاری بیشتری می 

 دهند. شوند و در هنگام وقوع مشکلات و بروز تعارضات بین فردی مقاومت بیشتری از خود نشان میمی

به میزان تمرکز و غرق شدن فرد در کار خود اشاره دارد.در این حالت به این دلیل فرد سرسختانه    جذب:

درگیر کار خود میشود که تجربه کاری برای او بسیار لذت بخش است.افراد برای قرار گرفتن در چنین شرایطی  

 حاضر به پرداختن بهایش نیز هستند. 

  اشتیاق   داری،  معنی  ازاحساس  ترکیبی  ومی شود     کار مشخص  دران  کارکن  روانی  شدید  بادرگیری  که   ایثار:

 (. 1392در ارتباط است )رستمی کوهکن،    1شغلی   دلبستگی  مفهوم  با  بعد  این  .است  چالش  و

 

ای  ساخته شده  عبارت از نمره ای است که فرد در پرسشنامه اخلاق حرفه  ایدر تعریف عملیاتی، اخلاق حرفه 

 ( کسب می کند. 1389عزیزی)توسط  

 
 3جدول 

 ای اخلاق حرفه

 7-1 ای توانمندی های حرفه

 17-8 احترام و تعهد نسبت به دیگران 

 19-18 احترام به همکاران 

 23-20 احترام و تعهد نسبت به سازمان 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

به   پاسخ  اساس  بر  دانش  اشتراک  عملیاتی،  تعاریف  و  در  هوی  دانش  اشتراک  استاندارد  پرسشنامه 

 شود. ( سنجیده می 2010همکاران)

 
 4جدول 

 

 اشتراک دانش 

 4-1 های کاری ) بهترین تجربیات( اشتراک بهترین شیوه

 8-5 اشتراک خطاها و اشتباهات 

 12-9 ترویج ایده 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 
1 Job involvement 
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( و عملکرد زمینه ای  2005استاندارد عملکرد وظیفه ای بیرنه و همکاران)بر اساس نمره که به پرسشنامه  

 ( داده می شود سنجیده خواهد شد. 1999کونوی)

 
 5جدول 

 عملکرد شغلی 
 17-1 عملکرد وظیفه ای 

 27-18 ی ا نهیعملکرد زم

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

شاخص  مدل هایاز  منحنی  برازش  میان  شباهت  سنجش  منحنی برای  و  تجربی  استفاده  های  نظری  های 

روایی   ،  روایی همگرا از  .شوداستفاده می  مدل  های برازش برای ارزیابی بخش ساختاریشاخص از    شود.می

اندازه  پایایی ترکیبی و واگرا ارزیابی بخش  استفاده می برای  در تکنیک حداقل مجذورات جزیی    .شودگیری 

 .شود استفاده می   GOF    و آماره  2Q ، شاخص  2R ، ضریب تعیین 2F بطور معمول از شاخص اندازه اثر

 

 های پژوهش یافته   -7

 هامتغیر آمار توصیفی   - 1-7

شود متغیر عملکرد  ارائه شده است. همانطور که ملاحظه می   6آمار توصیفی نمونه متغیرهای پژوهش در جدول  

شغلی دارای بالاترین میانگین بوده و میانه آن نیز بیشتر از سایر متغیرها است. متغیر اشتیاق شغلی دارای  

پراکندگی    هدهندانحـراف معیـار کـم، نشانرا داراست.    480/4ای مینیمم  اخلاق حرفهو متغیر    69/2ماکزیمم  

متغیر  .  هـا از میـانگین اسـتپراکنـدگی زیـاد داده  هدهندها از میانگین و انحراف معیار زیاد، نشانکم داده

  با انحراف  عملکرد شغلیدارای کمترین پراکندگی از میانگین و متغیر    0/ 468با انحراف معیار    ایاخلاق حرفه 

شود که  دارای بیشترین پراکندگی از میـانگین اسـت. در بررسـی ضریب کشیدگی دیده می  ،  754/0  معیار

 . تمام متغیرهای مورد بررسی، ضریب کشیدگی مثبت، یعنی بلندتر از توزیع نرمال دارند
 

 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش -6جدول 

اشتیاق 

 شغلی

عملكرد 

 شغلی
 ای اخلاق حرفه

گذاری اشتراک 

 دانش 

                                                                    متغیرها

 شرح

 تعداد 347 347 347 347

 میانگین  745/3 788/3 072/4 992/3

 میانه  900/3 845/3 097/4 012/4

 ماکزیمم  80/1 210/2 69/1 69/2

 مینیمم  63/4 480/4 00/5 00/5

https://parsmodir.com/db/research/gfi.php
https://parsmodir.com/db/research/ave.php
https://parsmodir.com/db/research/convergentr.php
https://parsmodir.com/db/research/convergentr.php
https://parsmodir.com/db/research/cr.php
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اشتیاق 

 شغلی

عملكرد 

 شغلی
 ای اخلاق حرفه

گذاری اشتراک 

 دانش 

                                                                    متغیرها

 شرح

 معیار انحراف  608/0 468/0 754/0 654/0

 چولگی  - 420/1 - 231/1 - 947/0 - 847/0

 کشیدگی 753/1 667/1 565/0 665/0

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 یاشتراك ییایو پا   RHO_A ییایپا ،یب یترك ییای، پاپایایی درونی - 2-7

ی  اشتراک  یی ایو پا  RHO_A  ییایپا  ،یبی ترک  ییای، پانمایش داده شده نتایج پایایی درونی  7آنچه در جدول  

 است. 

گیری خواهد بود، حداقل  دهنده پایایی درونی مدل اندازه معیار قابل قبول برای شاخص آلفای کرونباخ که نشان 

است و مدل از نگاه این    7/0باشد. بنابراین کلیه ضرایب آلفای کرونباخ متغیر های مکنون بالای  می   7/0مقدار  

 ضریب پایایی دارد.  

شود. ضریب پایایی ترکیبی بالاتر از  ( سنجیده می CRگلداشتاین، پایایی ترکیبی )-با استفاده از ضریب دیلون

ها بیش  میزان پایایی ترکیبی برای تمامی سازه دهنده پایایی مناسب بوده، از آنجا که  برای هر سازه نشان   7/0

 باشد. است، نشانگر پایداری درونی مناسب متغیرهای تحقیق درون مدل پژوهش می   7/0از  

باشد تا اثبات شود که ترتیبی یا پیوسته   7/0باید بیشتر  rho_Aها در آزمون مقدار همبستگی اسپیرمن آیتم

 گردد.بودن طیف تأثیری در پایایی ندارد. بنابراین پایایی مدل تحقیق بر اساس این شاخص تأیید می

ی و به تبع آن با اشتراک  ییایپا  نیبنابرااست،    5/0بالاتر از    AVEشده  از آنجا که میانگین واریانس استخراج 

توان ادعا کرد که پایایی مدل  می  rho_aتوجه به سایر ضرایب پایایی مثل آلفای کرونباخ و پایایی مرکب و  

 گیرد.مورد تأیید قرار می
 

 AVEو   rho_Aمقادیر آلفای كرونباخ، پایایی تركیبی،  -7جدول 

 Cronbach's متغیرهای مكنون 

Alpha 
Composite 

Reliability 
rho_A Average Variance 

Extracted (AVE) 

 814/0 989/0 990/0 989/0 ای اخلاق حرفه

 990/0 990/0 995/0 990/0 احترام به همکاران 

 949/0 973/0 983/0 973/0 احترام و تعهد نسبت به سازمان 

 871/0 986/0 985/0 982/0 احترام و تعهد نسبت به کارکنان 

 974/0 996/0 996/0 996/0 ای توانمندی های حرفه

 581/0 933/0 938/0 926/0 گذاری دانش اشتراک

 892/0 951/0 961/0 939/0 اشتراک بهترین شیوه های کاری 
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 Cronbach's متغیرهای مكنون 

Alpha 
Composite 

Reliability 
rho_A Average Variance 

Extracted (AVE) 

 827/0 930/0 950/0 926/0 اشتراک خطاها و اشتباهات 

 768/0 905/0 929/0 894/0 ترویج ایده 

 791/0 990/0 988/0 987/0 عملکرد شغلی 

 817/0 971/0 973/0 966/0 عملکرد زمینه ای 

 793/0 985/0 983/0 981/0 عملکرد وظیفه ای 

 653/0 946/0 949/0 940/0 اشتیاق شغلی 

 791/0 940/0 949/0 930/0 ایثار 

 829/0 956/0 960/0 942/0 جذب 

 712/0 940/0 937/0 919/0 نیرومندی

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 : روش فورنل ولاركر 1روایی تشخیصی مدل یا روایی واگرا  - 7-3

برای هر    AVEدهد که میزان جذر  نشان می    8نتایج آزمون روایی واگرا، ماتریس فورنل ولارکر در جدول  

های دیگر است و روایی واگرای بین متغیرهای مکنون مدل  متغیر بیشتر از همبستگی بین آن متغیر و متغیر

 گردد.آزمون تأیید میدر این  

 

 روی قطر اصلی  AVEهمبستگی بین متغیر های مكنون و قرار گیری جذر  -8جدول 

 

ج ایده 
تروی

 

احترام به همكاران 
 

ت به  
سب

احترام و تعهد ن

ن
سازما

 

ت به  
سب

احترام و تعهد ن

ن
كاركنا

ق حرفه 
لا

اخ
ی 

ا
 

ی  
ن شیوه ها

ک بهتری
اشترا

ی
كار

 

ت 
ک خطاها و اشتباها

اشترا
 

ک 
اشترا

ش 
ی دان

گذار
 

ی
ق شغل

اشتیا
 

ایثار
 

ی حرفه 
ی ها

توانمند
ی 

ا
 

ب 
جذ

 

ی 
عملكرد زمینه ا

 

ی 
عملكرد شغل

ی  
عملكرد وظیفه ا

 

ی 
نیرومند

 

877 ترویج ایده 
/0

 

               

508 احترام به همکاران 
/0

 

995
/0

 

              

 
1 Divergent Validity 
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ج ایده 
تروی

 

احترام به همكاران 
 

ت به  
سب

احترام و تعهد ن

ن
سازما

 

ت به  
سب

احترام و تعهد ن

ن
كاركنا

ق حرفه 
لا

اخ
ی 

ا
 

ی  
ن شیوه ها

ک بهتری
اشترا

ی
كار

 

ت 
ک خطاها و اشتباها

اشترا
 

ک 
اشترا

ش 
ی دان

گذار
 

ی
ق شغل

اشتیا
 

ایثار
 

ی حرفه 
ی ها

توانمند
ی 

ا
 

ب 
جذ

 

ی 
عملكرد زمینه ا

 

ی 
عملكرد شغل

ی  
عملكرد وظیفه ا

 

ی 
نیرومند

 

503 احترام و تعهد نسبت به سازمان 
/0

 

982
/0

 

974
/0

 

             

491 احترام و تعهد نسبت به کارکنان 
/0

 

698
/0

 

689
/0

 

934
/0

 

            

516 ای اخلاق حرفه
/0

 

791
/0

 

785
/0

 

988
/0

 

902
/0

 

           

486 اشتراک بهترین شیوه های کاری 
/0

 

247
/0

 

230
/0

 

244
/0

 

254
/0

 

944
/0

 

          

742 اشتراک خطاها و اشتباهات 
/0

 

460
/0

 

443
/0

 

404
/0

 

429
/0

 

382
/0

 

909
/0

 

         

918 گذاری دانش اشتراک
/0

 

504
/0

 

489
/0

 

471
/0

 

496
/0

 

672
/0

 

889
/0

 

762
/0

 

        

155 اشتیاق شغلی 
/0

 - 

166
/0

 - 

162
/0

 - 

155
/0

 - 

160
/0

 - 

061
/0

 - 

163
/0

 - 

160
/0

 - 

808
/0

 

       

142 ایثار 
/0

 - 

165
/0

 - 

172
/0

 - 

110
/0

 - 

120
/0

 - 

022
/0

 - 

166
/0

 - 

145
/0

 - 

878
/0

 

889
/0

 

      

456 ای های حرفهتوانمندی
/0

 

628
/0

 

620
/0

 

986
/0

 

970
/0

 

229
/0

 

364
/0

 

433
/0

 

133
/0

 - 

078
/0

 - 

987
/0

 

     

137 جذب 
/0

 - 

137
/0

 - 

125
/0

 - 

165
/0

 - 

164
/0

 - 

080
/0

 - 

128
/0

 - 

142
/0

 - 

918
/0

 

615
/0

 

156
/0

 - 

911
/0

 

    

467 عملکرد زمینه ای 
/0

 

689
/0

 

681
/0

 

987
/0

 

977
/0

 

240
/0

 

381
/0

 

448
/0

 

156
/0

 - 

114
/0

 - 

978
/0

 

163
/0

 - 

904
/0
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ج ایده 
تروی

 

احترام به همكاران 
 

ت به  
سب

احترام و تعهد ن

ن
سازما

 

ت به  
سب

احترام و تعهد ن

ن
كاركنا

ق حرفه 
لا

اخ
ی 

ا
 

ی  
ن شیوه ها

ک بهتری
اشترا

ی
كار

 

ت 
ک خطاها و اشتباها

اشترا
 

ک 
اشترا

ش 
ی دان

گذار
 

ی
ق شغل

اشتیا
 

ایثار
 

ی حرفه 
ی ها

توانمند
ی 

ا
 

ب 
جذ

 

ی 
عملكرد زمینه ا

 

ی 
عملكرد شغل

ی  
عملكرد وظیفه ا

 

ی 
نیرومند

 

506 عملکرد شغلی 
/0

 

771
/0

 

764
/0

 

992
/0

 

997
/0

 

252
/0

 

420
/0

 

487
/0

 

163
/0

 - 

124
/0

 - 

971
/0

 

166
/0

 - 

988
/0

 

889
/0

 

  

523 عملکرد وظیفه ای 
/0

 

809
/0

 

802
/0

 

985
/0

 

999
/0

 

257
/0

 

438
/0

 

504
/0

 

165
/0

 - 

129
/0

 - 

958
/0

 

165
/0

 - 

972
/0

 

997
/0

 

890
/0

 

 

107 نیرومندی
/0

 - 

030
/0

 - 

029
/0

 - 

075
/0

 - 

069
/0

 - 

086
/0

 - 

070
/0

 - 

104
/0

 - 

807
/0

 

556
/0

 

074
/0

 - 

866
/0

 

072
/0

 - 

070
/0

 - 

068
/0

 - 

844
/0
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 های پژوهشگر منبع: یافته
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 هاضرایب مسیر و معناداری آن آزمون  -5-7

 های پژوهش به شرح زیر ارائه گردید.  بر اساس مدل ساختاری نتایج فرضیه  9در جدول  
 

 ضرایب مسیر رابطه بین سازه با مولفه های متناظرشان -9جدول  

 تفسیر T VALUE ضرایب مسیر فرضیات 

 پذیرش  654/505 995/0 فرضیه اول 

 پذیرش  259/9 512/0 فرضیه دوم 

 پذیرش  253/2 017/0 فرضیه سوم 

 عدم پذیرش  861/1 - 201/0 فرضیه چهارم 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

ای بر عملکرد شغلی حسابرسان تأثیر مثبت و معناداری  نشان می دهد، اخلاق حرفه  9همانطور که نتایج جدول  

مهمترین مسائلی است که در فضای شغلی حسابرسان  ای در حسابرسان یکی از  دارد. رعایت اصول اخلاق حرفه

یافته دارد.  بسزایی  تأثیر  و کیفیت کار حسابرسان  بر عملکرد  و  بوده  اهمیت  نشان میحائز  اخلاق  ها  دهد، 

اشتراک حرفه  بر تمایل به  با تجربه و    گذاری دانش حسابرسان تأثیر مثبت و معناداری دارد. حسابرسانای 

حسابرسانی که تازه وارد  ، نسـبت بـه سـایر  شناسایی و کشف تقلب،  توانایی تحلیلکارآمد، از لحاظ عملکردی،  

. پایبندی به اصول اخلاقی منجر به نگرش مثبت حسابرسان  برتری دارندعرصه فعالیت حسابرسی شده اند،  

 بسزایی دارد. نسبت به انتقال دانش و تجربه به دیگر حسابرسان شده و در رشد و تعالی حرفه نقش  

ای بر عملکرد شغلی حسابرسان را تقویت  اشتیاق شغلی تأثیر اخلاق حرفه   ،براساس یافته های پژوهش

کند. نگرش ذهنی مثبت حسابرسان نسبت به ایفای وظایف شغلی و نقش اجتماعی شان، رابطه اخلاق  می

دهد، اشتیاق  ها نشان میبخشد. همچنین یافتهای حسابرسان با عملکرد حسابرسی شان را بهبود میحرفه 

کند. شاید یکی از دلایل  گذاری دانش حسابرسان را تقویت نمیای بر تمایل به اشتراک شغلی تأثیر اخلاق حرفه 

 اصلی رد فرضیه پژوهش، استانداردسازی فرایندها و رویکردهای برنامه ریزی در حسابرسی باشد. 

 

 های نیكویی برازش مدلشاخص  -6-7

-، شاخص استونR Square Adjusted(،  R Squareنتایج آزمون دقت پیش بینی متغیر های مکنون درونزا )

سطحی ضعیف در رابطه با کیفیت کلی  درج شده است. این اطلاعات حاکی از    10در جدول    GoFو     2Qیسر  گ

مقدار    نکهیبا توجه به امدل درونی برای متغیر های درونزای اصلی مدل با توجه به سه مقدار بیان شده است.  

به    ایو    تیفیاز ک  قیتحق  یگرفت که مدل کل  جهینت  توانی است م  25/0کمتر از مقدار    اربسی  GoFشاخص  
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محور ها به آزمون    انسیدرصد دقت کوار  95برخوردار است و تا    یمناسب  اریاز برازش بس  یمیمنابع قد  ریتعب

 پرداخته است.   اتیفرض

  
 های نیكویی برازششاخص -10جدول 

 R Square R Square Adjusted Q² GoF هاسازه

 136/0 261/0 266/0 گذاری دانش اشتراک

 015/0 023/0 026/0 اشتیاق شغلی  237/0

 730/0 995/0 995/0 عملکرد شغلی 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 گیری بحث و نتیجه -8

اهمیت عملکرد حسابرسان مستقل بر کسی پوشیده نیست، حسابرسان مستقل در ایجاد اعتماد عمومی برای  

گیری مفید  عات مالی مبنای تصمیملایش اط لاکنند و در سطح عمومی، با پاگذاران نقش مهمی ایفا می سرمایه

. یکی از عناصر اصلی در تحقق اهداف حسابرسی، رعایت اخلاق  کنندآگاهانه استفاده کنندگان را فراهم میو 

ق  لا اخای از سوی حسابرسان است که بر عملکرد شغلی و کیفیت کار حسابرسی تأثیر بسزایی دارد.  حرفه 

ای،  ق حرفهلا نماید که خودکنترل و خود بهبودگر باشد. در کنار اخای، این قدرت را برای فرد فراهم میحرفه 

همکاری تیم حسابرسی با سرپرست، بازخورد مناسب  ،  اشتیاق شغلیسازمانی مناسب به منظور تحقق    ایجاد جو

از وظایف اصلی حسابرسان ارشد می باشد. لذا در    نسبت به تلاش و عملکرد افراد و بهبود فرصتهای یادگیری  

ی و عملکرد شغلی حسابرسان مورد  ابرسان بر رابطه اخلاق حرفه این پژوهش نقش تعدیلی اشتیاق شغلی حس

 تحلیل و بررسی قرار گرفت.

از آنجایی که یکی از  ای بر عملکرد شغلی حسابرسان تأثیر معناداری دارد.  اخلاق حرفه  نتایج نشان داد،

ق  لا وجود چارچوبی منسجم از اصول اخ ،شود منجر می موسسات حسابرسیعواملی که به مزیت رقابتی برای 

زم و ضروری  لا، امری  موسسات حسابرسیق در  لا است، رعایت اخ  موسسات حسابرسیقی در  لایا منشور اخ 

از یک سو دچار تعارض نشود و از سوی دیگر، بتواند با تصمیمات    موسسات حسابرسیاست؛ بنابراین، برای اینکه  

ای را سرلوحه  رعایت اخلاق حرفه  وسساتاین م م است  لازمنطقی و خردمندانه منافع بلندمدت را تضمین کند،  

. نتایج این فرضیه همراستا با   را به طور مستمر پایش و سنجش کنند  پایبندی به آنو    عمل خود قرار داده

(،  1398و همکاران)  ثاقب اسمعیل پور(،  1401و همکاران)   کوهی رستمیمبانی نظری پژوهش و تحقیقات  

 است.    (1398و همکاران )  طاهری عطارو    (1398و همکاران )  مهردرخشان 

گذاری دانش حسابرسان تأثیر معناداری  ای بر تمایل به اشتراک همچنین نتایج نشان داد، اخلاق حرفه

  خود،   اهداف  به  برای دستیابی  سازمان  هر  وقع،  در.  است  فرد  هر  تخصص   و  تجربه  زیربنای مهارت،  اش،  دارد. دا
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  عدم   صورت  در.  است  شده  آنها انباشته  ذهن  در  و  تک تک افراد  نزد  که  میکند  استفاده  نشی  دا  مجموعه  از

هزین  بالا  یا  سازمان  شکست  میتوان  ها،دانش  این  از  استفاده تکرار  ناشی  ههایبودن    فرآیندهای   برخی  از 

حاکمیت اخلاقحرفهای    .داشت  انتظار  را  هاتصمیمگیری  و  سوابق تجربی  از  مطلوب    استفاده  عدم  و  تصمیمگیری

پذیری  در موسسات حسابرسی، منـافعزیـادی همچـون بهبودروابط، افزایشجوتفاهم، افزایشتعهد و مسؤولیت

و ایجاد نگرش ارزشی تـسهیم و اشتراک اطلاعات را در پی دارد.   موفقیت    بیشتر  اعضای تیم حسابرسی،

موسسات حسابرسی نتیجه تسهیم و اشتراک دانش است که کارایی و اثر بخشی کار تیمی را بالا برده و مدت  

زمان انجام فرایندهای حسابرسی را کاهش می دهد. بدیهی که ارتقای ارزشهای اخلاقی در حسابرسان ارشد  

لازمه  فرهنگ سازی برای تسهیم دانش می باشد. نتایج این فرضیه همراستا با  مبانی    ارکنان حسابرسیو ک

 ( است.  1397(، شفیقی و همکاران )1399و همکاران )  سهرابینظری پژوهش بوده و تحقیقات  

اخلاق حرفهیافته تأثیر  اشتیاق شغلی  داد،  نشان  تقویت میها  را  بر عملکرد شغلی حسابرسان  کند.  ای 

  شغلی   اشتیاق شغلی، حالت ذهنی مثبت افراد نسبت به شغلی است که انتخاب کرده اند. حسابرسانی با اشتیاق

تعهدات اخلاقی و    اهتمام بیشتری  با  و  داشته  خود  وظایف  چشم انداز حرفه حسابرسی و  از  صحیحی  درک  بالا

اجتماعی شان را پیگیری می کنند. براین اساس، حسابرسانی که اشتیاق شغلی بیشتری دارند، استقلال و بی  

حرفه رفتار  طرفی  و  و صـداقت  درستکاری  بـه  حـسابرس  تعهد  و  داشته  فرایند حسابرسی  در  بیشتری  ای 

 ای بر افزایش کیفیت شغلی حسابرس تأثیر بسزایی دارد.حرفه

گذاری  ای بر تمایل به اشتراک همچنین یافته ها حاکی از آن است که اشتیاق شغلی تأثیر اخلاق حرفه 

ها و حذف  کند. حرفه حسابرسی سابقه طولانی در استاندارد سازی مسئولیت دانش حسابرسان را تقویت نمی

ریزی فرآیند حسابرسی را برای کارکنان ارشد  تفکر از فرآیند حسابرسی دارد. اگر چه استانداردسازی، برنامه 

حسابرسی تسهیل می کند ولی در عمل منجر به عادت افراد به یک برنامه مشخص و از پیش تعیین شده  

گشته و انگیزه افراد برای تفکر انتقادی، شناسایی رویکردهای جدید و برنامه ریزی متنوع را کاهش می دهد.  

ای حسابرسان و اشتراک دانش  واند بر رابطه اخلاق حرفهحسابرسان نمی تلذا در این شرایط اشتیاق شغلی  

 آنان تأثیری داشته باشد.  

یافته پژوهشبراساس  دوره  ،پیشنهاد میگردد  های  برگزاری  و  حرفهآموزش  رفتار  آئین  ارتقای  های  ای، 

ای توسط حسابرسان را بهبود  ق حرفهلا مت اداری و ارتقای رضایت شغلی حسابرسان که میتواند رعایت اخلاس

قرار گیرد اینکه    .ببخشد؛ در دستور کار جامعه حسابداران رسمی  به  با توجه  میان    انتقال دانشهمچنین 

از به  مرتبط،  منابع  و  اطلاعات  کارآمدتر  و  سریعتر  جستجوی  طریق  حسابرسان  قضاوت    منجر  بهبود دقت 

لازم است جامعه حسابداران رسمی رویکردها و سیاستهایی اتخاذ نماید تا حسابرسان به   می شود حسابرسان

فرایندهای  اشتراک  استانداردسازی  رویکرد  بر  علاوه  است  لازم  نماید.  ترغیب  دانش  انتقال  و  دانش  گذاری 

  ّ نمایند تا صرفا  ارائه  حسابرسی  حرفه  در  تفکر انتقادی  رویکردهای  تقویت  جهت  در   را  حسابرسی، راهکارهایی

  تصمیمگیری   جهت  نباشد و قدرت فکری و شهودی حسابرسان نیز در  اظهارنظر  برای  مستندات دلیلی  و  شواهد



  و همکاران  منش  يریبش نینازن ...  /  و  ی حسابرسان با عملکرد شغل يابر رابطه اخلاق حرفه یشغل اقینقش اشت      292

 
 های حسابداری مالي و حسابرسي پژوهش
 1404تابستان  /66 پیاپي /17 ۀدور

  میگیرد. همچنین به حسابرسان ارشد توصیه می   قرار  استفاده  مورد  صاحبکاران  مالی  عملکردهای  قضاوت بر  و

های یادگیری، استقلال، ارائه بازخورد مثبت به تلاش و دقت  شود تا فضای کاری حسابرسی را با افزایش فرصت 

همکاران را پویاتر نموده تا اعضای تیم با اشتیاق شغلی بیشتری روی کار متمرکز شده و بهتر اهداف حسابرسی  

را پیگیری نمایند. همچنین به محققان آتی توصیه می شود در زمینه موانع و عوامل تسهیل کننده اشتراک  

پژوهش کننددانش در   و  برنامهه شناخت آن ک  موسسات حسابرسی تحقیق  و  عوامل  ها  تقویت  برای  ریزی 

 یفیت کار حسابرسان خواهد شد. بهبود ککننده یا حذف موانع باعث  تسهیل

 

 فهرست منابع 

و رقابت    رعاملیمد  یمنفعل، دوره تصد  ینهاد  تیاثر تمرکز مالک  .1401  ،افسانه  ،توانگر  و  یعل  ،نژاد  یعیبد

ها.  شرکت   یاطلاعات  تیمنفعل و عدم شفاف  ینهاد   گذارانهیاغفال توجه سرما  نیبازار محصول بر رابطه ب

حسابرس  ی مال  یحسابدار  یهاپژوهش  صص.(54)14  ،یو   ،  233-262. doi: 

10.30495/faar.2022.693676 
 ، تهران: انتشارات آییژ، چاپ دوم. ارزیابی عملکرد منابع انسانی  .1387بزاز جزایری، سیداحمد،  
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رابطه اخلاق کاری    .1398،  اکبر  ،بیگلریان  و  محمد علی  ،کیانوش، حسینی  ،مسعود، عبدی   ،ثاقب اسمعیل پور

درمانی دانشگاه علوم بهزیستی و توانبخشی و مراکز تابعه در سال  با عملکرد شغلی کارکنان اداری 
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تأثیر جو سازمانی مشارکتی بر اشتراک دانش  .  1398پور، داوود، قربانی پاجی، عقیل و ویشلقی، مهدیه،  حسین 

(، صص.  1)17.  شناختی زنانمطالعات اجتماعی روان .  تعدیلی انگیزش ذاتی و استقلال شغلی  با نقش

164-131. 

. شناسایی موانع توسعه  1398،  محمدی، نصرالله  وامیرنژاد، سعید    ،رضوی، سید محمد حسین  ،حیدری، محمد 

 . صص،  23،  مطالعات مدیریت رفتار سازمانی در ورزش  ی.های ورزشای مدیران سازمان اخلاق حرفه 

23-35. 
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های شخصیتی مؤثر بر تسهیم دانش در مؤسسات حسابرسی  . ویژگی1400،  احسان  ،کرمانیو    شکراله،  خواجوی 

 .32-1  صص.  (،50)13،  های حسابداری مالی و حسابرسیپژوهش   ی.با رویکرد معادلات ساختار 

مراد  مفیدی،  ابراهیم  ،خوشدل  اسدا  ،حلاجیان،  محمدرضا  و  مهرآرا،  مدیریت  1398  ،باقرزاده،  رابطه مدل   .

 . 194-190  ص.، ص4،  اخلاق در علوم و فناوری  .ای کارکنان گمرک ایراناستعداد با اخلاق حرفه 

ملی بر ارتقاء تسهیم دانش در پرتو  أ. ت1390  ید مجتبی،س  ،حسینی  حمد وا  ،خائف الهی   سن،دانایی فرد. ح

مطالعه:   )مورد  سازمانی  شهروندی  ترابری(رفتار  و  راه  وزارتخانه  سازی  شهر  و  مسکن    . وزارتخانه 

 . 84-63  ص.، ص(14)4،  های مدیریت عمومیپژوهش 

تحلیل روابط    .1398،  حسن  ،قلاوندی  و  آرش، جبارزاده کنگرلوئی سعید، بحری ثالث جمال  ،مهردرخشان 

های اجتماعی با عملکرد حسابرسان مستقل.  ای، رهبری اخلاقی، مسئولیت مولفه های اخلاق حرفه 

 .195-230، صص.  (76)19   ،دانش حسابرسی

با    .1399،  امیر   ،حکاکیو    عباسعلی  ،رستگار تأثیر قابلیت های زیرساختی مدیریت دانش بر هوش تجاری 

  ، گیری های نوین در تصمیمپژوهش   .های تولیدی کوچک و متوسطگری نوآوری باز در شرکت میانجی 

 .119-139  صص.

  ، دانشگاه شهید بهشتی  تفصلنامه پیام مدیری  .. نقش مدیر عالی دانش در مدیریت دانش1381،  رضائیان، علی

 .23-1  ص.، ص4و  3دوره دوم،  شماره  

بررسی رابطه بین آموزشهای ضمن خدمت وتوانمند سازی کارکنان )در سازمان  .  1386  ،حسن  زارع متین،

 . 16  ،فرهنگ مدیریت.  جهاد کشاورزی استان قم(

های  یابی نقش اخلاق در موفقیت سیستم (. مدل 1389قاضی نوری, سید سپهر. ) & ,رضائیان فردوئی, صدیقه

 80-65  .,(2)3 ,سیاست علم و فناوری  .مدیریت دانش

نقش واسطه ای اشتیاق شغلی در .  1399ای، علیرضا، دیوبند، افشین و کاظمی، سلیم،  زاهد بابلان، عادل، قلعه

(، صص.  1)15،  یفصلنامه اخلاق در علوم و فنّاور .  پاسخگویی سازمانی  ای ورابطه بین اخلاق حرفه 

129-123. 

پایان   ن.تعیین رابطه بین تسهیم دانش و عملکرد کارکنان در شرکت گاز استان کردستا. 1389عید،  م ،زندی 

 نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه اصفهان.

امیر رضا  ،سماواتی، حسن  ناجا )تعرفه ن پ  1388  ،نجات،  ارزشیابی عملکرد کارکنان  از  2. بررسی نظام   )

 .19-49  ص.، ص(22)6،  دوماهنامه توسعه انسانی پلیس  ن.دیدگاه مدیرا

گذاری  . بررسی تأثیر عوامل فردی بر به اشتراک 1399،  زهرا،  صادقی آرانی ی وعل  ،یزدخواستی  ،عاطفه   ،سهرابی

 .44-1  صص.  (،4)3،  فصلنامه مدیریت دانش سازمانی ن.دانش در سازمان: فرا تحلیل مطالعات ایرا
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ای بر عملکرد شغلی با  . تأثیر اخلاق حرفه 1397  ،رشید  ،ذوالفقاری زعفرانیو    مهدی  ،کلانتری   ،فاطمه  ،شفیقی

دین میانجی  نقش  به  استان  توجه  پرورش  و  آموزش  معلمان  مطالعه:  )مورد  کار  در  داری 

 .1008-985  ، صص.نامه()ویژه 12 ،های آموزشیپژوهش در نظام  (.همدان

ای بر عملکرد شغلی و  اخلاق حرفه . تحلیل اثر  1398،  مسعود  ،هراتیو    معین  ،پوراحمدی  ،غزاله  ،طاهری عطار

 .  56-27صص.  (،  1)11،  امه مدیریت تحولنپژوهش ی.  گری جو اخلاقاعتماد سازمانی با میانجی 

اخلاقی    هایهای روانشناختی پیگمالیون بر توسعه ویژگی تأثیر مؤلفه .  1401عبدی، رسول و اربابی، سعید،  

 .88-115(، صص.  8)2،  ای های حسابرسی حرفهپژوهش حسابرسان.  

ای در آموزش عالی: تاملی بر راهبردهای بهبود استانداردهای اخلاقی  . اخلاق حرفه1389عزیزی، نعمت اله،  

 .173-201(، صص.  8-9)3،  فصلنامه راهبرد فرهنگدر آموزش دانشگاهی.  

بینی تحصیلی با رابطه اشتیاق شغلی و خوش   .1400،  احسان  ،عظیم پور  و  نسرین  ،علیرضا، اوضاعی   ،عصاره 

 .27-46، صص.  (1) 18.  پژوهشی خانواده و پژوهش  -فصلنامه علمیعملکرد شغلی معلمان.  

 .134ص    نشر امیر کبیر،  تهران،  ،23چاپ  .  یمدیریت فتار سازمانی کاربرد منابع انسان  .1383،  علاقه بند،علی

  . ای و ابعاد مسئولیت پذیری اجتماعی. تحلیل کانونی رابطه بین مولفه های اخلاق حرفه 1398،  علی زاده، سیما

 .123-117  ص.، ص1،  اخلاق در علوم و فناوری 

،  های اخلاقیپژوهش .  اخلاق چیست؟ تحلیلی فرا اخلاقی از مفهوم )حیث اخلاقی(  .1390  ،علیزاده، مهدی 

1(3.)   

ای بر  . تأثیر تیپ شخصیتی و اخلاق حرفه 1401  ،محسن  ،ایمنی و محمود ،صمدی لرگانی  ،لیلا   ،گانزاده علی

برنامه رفتار  تئوری  از  استفاده  با  تقلب  کشف  در  حسابرسان  تردید  ریزی توانایی  نقش  با  شده 

حسابرسپژوهش  .ایحرفه  و  مالی  حسابداری  صص.  54)14،  یهای   ،)78-49  .doi: 

10.30495/faar.2022.693669 
. اثر میانجی اخلاق حرفه ای در رابطه بین سرمایه  1395شریفی لیلی  قاسم  زاده ابوالفضل، ملکی شیوا و  

 . 86-76(،  22)9فکری، یادگیری سازمانی و تسهیم دانش. توسعه آموزش در علوم پزشکی،  

 سپه بانک کارکنان ستادی  شغلی عملکرد بر ضمن خدمت  آموزشهای تأثیر  بررسی  .1392  ،قاسمی ، فاطمه

 .42،ص  146  ،بانک سپه  تهران.

دومین    .زگذاری دانش کارکنان شهرداری شیرارابطه رهبری اخلاقی با به اشتراک   .1399،  قاسمی، محسن

 https://civilica.com/doc کنفرانس ملی علوم انسانی و توسعه، شیراز،

کارها. تهران:    مدیریت دانش: فرایند خلق، تسهیم و کاربرد سرمایه فکری در کسب و. 1388 .هروزقلیچ لی، ب

 .23-1  ص.سازمان مطالعه و تدوین کتب علوم انسانی دانشگاه ها )سمت(، ص

. ارزیابی نقش اخلاق حرفه ایی و امنیت روانی بر ارتباط بین 1396قنبری، سیروس و محمدی، محمدفائق،  

 57-47(، صص.2)12،اخلاق در علوم و فناوریعدالت وو آوای سازمانی،  
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ای بر عملکرد شغلی  . تأثیر اخلاق حرفه 1401  ،پروین  ،نجف پور مقدم  و  سعید   ،گیلانی  ،منصور   ،کوهی رستمی

رسانی  تحقیقات کتابداری و اطلاعز.  های دانشگاهی شهر اهوابا میانجیگری جو اخلاقی در کتابخانه
 .12-1  صص.  (،3)56،  دانشگاهی

علوم    ی.ای در تبلیغات تجار. جایگاه اصول و ارزش های اخلاق حرفه 1398  ،ساپی، عبدالمنان،  کیا، علی اصغر 
 .155-137  ص.، ص29،  خبری

  ص. ، ص26،  پیام مدیریت  ش.. مدیریت دان1385،  محمدی فاتح، سبحانی، محمدصادق و محمدی، داریوش

37-47. 

. رابطه بین مدیریت دانش شخصی و عملکرد شغلی  1396  ،ایمان  ،محسنی  و  زکیه  ،مرندی   ،مهدی  ،مرادی

 .116-97  صص.  (،19)9،  مطالعات کتابداری و علم اطلاعات .حسابداران

ی  مطالعه )بررسی رابطه ی ابهام و تعارض نقش و عملکرد شغلی    .1393،  رحیم   ،استوار  و  مسعودی مراقی مجید

،  116  ،. ماهنامه علمی اکتشاف و تولید نفت و گاز(خیز جنوبموردی در شرکت ملی مناطق نفت

 .16-8صص.  

و  ملانظری،   مهارت   بر  اثرگذار  شناختیروان  های ویژگی  شناسایی.  1393  غریبه،  کیا،  اسماعیلی  مهناز 

-505، صص.  (4)21  ،حسابرسی  و  حسابداری  هایبررسی.  حسابرسی  هایقضاوت   انجام  در  حسابرسان

526. 

  ر. ساختاری و محتوایی سازمان های دانش محو. ابعاد  1386صطفی،  و آشنا، م  اصرعسگری، ن  باس،منوریان، ع

 .3-1  ص.اولین کنفرانس ملی مدیریت دانش، دانشگاه اصفهان، ص

دانش  بر رضایت شغلی آنان.    های فردی حسابرسانتأثیر ویژگی.  1397مهدوی، غلامحسین و زمانی، رضا،  
 .37-56(، صص.  71)18،  حسابرسی

سازمانی   جو و شغلی اشتیاق سازمانی، سامت سازمانی، عدالت رابطه بررسی .1393،  سحر صفرزاده، و فرح نادری،

 روانشناسی در  پژوهش  و  دانش  فصلنامه . سازمانی مدنی رفتار  و روانشناختی  توانمندسازی با  نوآورانه 

 .68-56  صص.  (،2)15 ،کاربردی
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Abstract 
Considering that professional ethics and ethical climate can affect the quality of organizational 

results, the purpose of this research is to investigate the impact of professional ethics on job 

performance and willingness to share auditors' knowledge with the moderating role of job 

enthusiasm. The statistical population of this research included all auditors (official accountants), 

numbering 3152 people. 347 people were selected as the statistical sample of the research based on 

Cochran's formula and using stratified random sampling method to collect data. To measure the job 

enthusiasm of employee’s standard questionnaire of Schaffel and Baker 22006,,  Azizi (2019,, 
knowledge sharing questionnaire of Hoy et al. E. Conway (1999) was used. The method of analysis 

is statistical analysis of structural equations. The results showed auditors' professional ethics have 

a positive and significant effect on job performance and knowledge sharing. Compliance with the 

principles of professional ethics in auditors has a significant impact on the auditor’s performance. 
Also, experienced auditors are superior in terms of performance, the ability to analyze, identify and 

detect fraud, compared to auditors who have just entered the field of auditing. Adherence to ethical 

principles leads to a positive attitude of auditors towards the transfer of knowledge and experience 

to other auditors and plays a significant role in the growth of the profession. Based on the findings 

of the research, job enthusiasm strengthens the effect of professional ethics on auditors' job 

performance, but it does not affect the relationship between professional ethics and auditors' 

willingness to share knowledge. 
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