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چکیده

کــه ریشــه‌ای رومــی داشــته و در بطــن نظــام حقوقــی انگلســتان نشــو و نمــا یافتــه،  انصــاف بــه ‌عنــوان اصلــی 

دارای کارکردهــای تعدیلــی، تکمیلــی و تصحیحــی اســت. افــزون بــر این‌هــا، در بســیاری از نظام‌هــای حقوقــی 

ــر روابــط  کــه هــر یــک از آن‌هــا تأثیــرات عمیقــی ب ــه تقنینــی نیــز دارد  کارکــرد خلاقان ــه ایــران،  نوشــته از جمل

موجــود در بطــن آن‌هــا بــه ‌ویــژه رابطــه اداره و شــهروند نهاده‌انــد. 

کــه می‌تــوان شــواهدی چــون  کارکردهــا بــر حقــوق اداری ایــران اثــر گذاشــته اســت تــا جایــی  بی‌شــک، ایــن 

قوانیــن و مقــررات، آرای قضایــی و ســازوکارهای مبتنــی بــر انصــاف از جملــه پیش‌بینــی مشــارکت شــهروندان 

، هــدف آن  در تصمیمــات اداری و نهــاد آمبودزمــان را در آن برشــمرد. بــا ایــن اوصــاف، در نوشــتار حاضــر

کــه در حقــوق اداری ایــران تأثیرگــذار بوده‌انــد،  کارکردهــای عمــده آن‌  کــه ضمــن تعریــف اصــل انصــاف،  اســت 

کاوی شــود.  بــا ذکــر شــواهدی وا

کارکردهایــی را می‌تــوان در حقــوق اداری ایــران بــرای انصــاف برشــمرد؟  کــه چــه  بنابرایــن، ســؤال ایــن اســت 

همانــا کارکــرد انصــاف مغایــر بــا حقــوق یــا انصــاف تصحیحــی را بــه دلیــل نگــرش اثبات‌گرایانــه نظــام حقوقــی و 

کــرد. کمیــت قانــون نمی‌تــوان در حقــوق اداری ایــران اســتنباط  کیــد مصرانــه بــر اصــل حا تأ
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مقدمه

بــا ظهــور دولت‌هــای رفاهــی و تحــولات ناشــی از آن، رابطــه اداره بــا شــهروندان گســترش یافــت. در چنیــن 

ــه  ک ــی  ــا جای ــد ت گردی ــز  ــارات اداره نی ــش اختی ــب افزای ــج موج ــه ‌تدری ــت ب ــای دول کارکرده ــش  ــی، افزای فضای

دیگــر نمی‌تــوان نقــش و دخالــت اداره را در زندگــی اشــخاص انــکار کــرد.1 اتفــاق یادشــده معلــول ایــن واقعیــت 

کــه برخــاف حقــوق خصوصــی، قواعــد و روش‌هــای حقــوق عمومــی هم‌چنــان از اصــل نابرابــری اداره  اســت 

گرفتــه اســت و از طریــق برخــورداری از امتیــازات مبتنــی بــر اقتــدار تضمیــن می‌گــردد.2 در  و مــردم سرچشــمه 

کفــه  نتیجــه، روابــط حقوقــی در بطــن حقــوق عمومــی دارای ماهیتــی نابرابری‌طلــب اســت و خواهــد بــود و 

گونــه‌ای  آن بــه‌ ســوی اداره ســنگینی می‌کنــد. ایــن نبــود تعــادل مشــهود، بــر بیــان حقوقــی ایــن روابــط بــه 

گفتــن از قــوه یــا قــدرت اداری در  کــه ســخن  ، اثــری عمیــق بــر جــای گذاشــته اســت تــا جایــی  اجتناب‌ناپذیــر

برابــر شــخص بــی‌راه نیســت.3 در چنیــن فضایــی، حقــوق اداری زاده شــده اســت تــا حجــم وســیع وظایــف 

کمیــت قانــون مکلــف  گــردد. بــا ایــن اوصــاف، اداره بــر مبنــای اصــل حا کنتــرل  و اختیــارات دولــت تنظیــم و 

شــده‌ اســت همــواره و بــدون اســتثنا در تصمیمــات و اعمــال خــود، قوانیــن و مقــررات را رعایــت کنــد و رعایــت 

نشــدن آن بــا مراجعــه افــراد بــه مراجــع پیش‌بینی‌شــده قابــل ‌پی‌گیــری باشــد.4 

کــه آیــا صرفــا بــه کمــک هنجارهــای حقوقــی خشــک و نامنعطــف اداری  در ایــن میــان، پرســش ایــن اســت 

کلی‌نگــری، نقــص و نارســایی در آن  می‌تــوان رابطــه نامتعــادل اداره و شــهروند را نظــم بخشــید و امــکان 

کــه افــراد جامعــه حتــی بــا پذیــرش قانــون بــه ‌مثابــه یــک اهــرم قابــل ‌اتــکا  وجــود نــدارد؟ پــس چگونــه اســت 

ــه«  ــا واژه‌هــای »منصفان ــات، اقدامــات و عملکردهــای اداره را ب ــی تصمیم گاه ــی،  ــت قانون ــتای عدال در راس

کنــش  ــه« ارزیابــی می‌کننــد و خواســتار عدالــت واقعــی از ورای روح قانــون هســتند. ایــن وا و »غیــر منصفان

کــه از نظــر ارســطو، فراتــر از عدالــت اســت.   اخلاقــی و درونــی، ناشــی از اصلــی بــه نــام »انصــاف« اســت 
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ــبت  ــد نسـ ــا قصـ ــت اراده یـ ــظ و اهمیـ ــر لفـ ــری روح بـ ــه برتـ ــع بـ ــی راجـ ــه‌های یونانـ ــاف از اندیشـ ــوم انصـ مفهـ

کنـــار قانـــون  بـــه الفـــاظ و نیـــز اعتقـــاد بـــه امـــر منصفانـــه یـــا وجدانـــی متأثـــر اســـت و بـــه عنـــوان معیـــاری در 

کـــه در  کـــه آن را تعدیـــل یـــا تکمیـــل می‌کنـــد، از زمـــان ارســـطو شـــناخته ‌شـــده1 و از جملـــه مفاهیمـــی اســـت 

کنـــار عدالـــت،  همـــه فرهنگ‌هـــا و دانش‌هـــای مختلـــف بـــه ‌ویـــژه اخـــاق و حقـــوق مطـــرح اســـت.2 انصـــاف در 

کار می‌رونـــد،  گاه نیـــز بـــه‌ جـــای هـــم بـــه  کـــه شـــباهت زیـــادی بـــا هـــم دارنـــد و  دو مفهـــوم اخلاقـــی هســـتند 

ـــه،  ـــر رابط ـــت. در ه ـــر اس ـــاق نزدیک‌ت ـــا اخ ـــاف ب ـــد انص ـــری دارد و پیون ـــاط بیش‌ت ـــوق ارتب ـــا حق ـــت ب ـــی عدال ول

کـــه مدیـــون  انصـــاف، حکـــم خـــاص دارد و همـــه خصوصیت‌هـــا را در نظـــر می‌گیـــرد. عدالـــت حکـــم می‌کنـــد 

کـــه بـــه او مهلـــت داده یـــا از میـــزان طلـــب وی  گاه انصـــاف اقتضـــا دارد  کنـــد، ولـــی  بایـــد بـــه عهـــد خـــود وفـــا 

ـــوق در  ـــد حق ـــرای قواع ـــام اج ـــت در مق ـــه از عدال ک ـــت  ـــم اس ـــی مبه ـــاف، احساس ـــن، انص ـــود. بنابرای ـــته ش کاس

ـــه اعتقـــاد  ـــا مـــوارد خـــاص اســـت.3 ب کـــردن آن‌هـــا ب ـــد و وســـیله تعدیـــل و متناســـب  ـــه وجـــود می‌آی اشـــخاص ب

کامـــن‌لا نیـــز ناتوانـــی در پاســـخ‌گویی بـــه نیازهـــای زمانـــی  »رنـــه داویـــد«، دلیـــل ظهـــور آن در رویـــه قضایـــی 

ــا  کـــه نمی‌توانســـتند خـــود را بـ ــر و جمـــود ناشـــی از محافظـــه‌کاری حقوق‌دانانـــی بـــود  و بـــه‌ خصـــوص تحجـ

مقتضیـــات عصـــر هماهنـــگ ســـازند.4 بنابرایـــن، بـــا الهـــام از ایـــده عدالـــت طبیعـــی، اصلـــی بـــه نـــام انصـــاف در 

گرفـــت.5  کامـــن‌لا بـــه عنـــوان شـــاخه‌ای از حقـــوق انگلســـتان و مکمـــل و اصلاح‌کننـــده آن شـــکل  مقابـــل نظـــام 

چـــون هنجارهـــای حقوقـــی مُلهـــم از انصـــاف، بـــا طبیعـــت و ذات بشـــر ســـازگارترند، انصـــاف، ابـــزاری در جهـــت 

محقـــق ســـاختن عدالـــت واقعـــی تلقـــی می‌گـــردد. 

، نقــض و تضییــع حقــوق شــهروندان جامعــه بــر اثــر اقدامــات و  امــروزه، از یــک ‌طــرف، هــر لحظــه بیــم تجــاوز

، ســخن از انصــاف در حقــوق اداری بــه ویــژه رابطــه حقوقــی اداره  تصمیمــات دولــت مــی‌رود و از ســوی دیگــر

کــه از ورای  گی‌هایــی  و شــهروند بســیار نــادر اســت. بنابرایــن، شــناخت دقیــق اصــل یادشــده بــه‌ واســطه ویژ

ــه  ــش از ورود ب ــات اداری پی ــا و اقدام ــد در تصمیم‌گیری‌ه ــی‌رود، می‌توان ــار م ــون آن انتظ گ گونا ــای  کارکرده

کمات کیفری بین‌المللی، تهران: مؤسسه مطالعات و پژوهش‌های حقوقی، 1387، ص56. 1. فضایلی، مصطفی، دادرسی عادلانه محا

2. امینی، اعظم، »بازاندیشی رابطه انصاف و حقوق«، پژوهش حقوق ‌خصوصی، سال پنجم، شماره 16، 1395، ص31.

، 1379، ص583. ، فلسفه حقوق )جلد 2(، تهران: شرکت سهامی انتشار کاتوزیان، ناصر  .3

، حقوق ‌اداری تطبیقی، تهران: سمت، 1387، ص112. 4. طباطبایی مؤتمنی، منوچهر
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ــردن آرا  ک ــر  ــز قضــات را در پویات ــه یادشــده نی ــه مرحل ــذار باشــد و پــس از ورود ب ــه دادرســی اداری اثرگ مرحل

کنــون در حقــوق اداری ایــران بــه آن  کــه تا کــه در تحقیــق مســتقلی ـ  یــاری رســاند. از ایــن رو، ضــرورت دارد 

کارکردهــای انصــاف بــر ایــن حــوزه بررســی شــود. پرداختــه نشــده اســت ـ ، تأثیــر 

ــر  ــا اصــل یادشــده و تأثی ــران ب ، نسبت‌ســنجی حقــوق اداری ای ــی نوشــتار حاضــر کل ــا ایــن اوصــاف، هــدف  ب

کاوی جــزء بــه ‌جــزء قوانیــن و مقــررات بــرای ردیابــی ایــن اصــل،  ــر آن اســت و وا کارکردهــای اصــل انصــاف ب

ــی و  ــا روش توصیف ــتار ب ــن نوش ــت. در ای ــارج اس ــتار خ ــن نوش ــه ای ــوده و از حوصل ــده ب ــات آین ــه تحقیق لازم

تحلیلــی و اســتفاده از اطلاعــات و داده‌هــای کتاب‌خانــه‌ای، نخســت، تعریفــی دقیــق از انصــاف و کارکردهــای 

گاه بــه دنبــال  کارکردهــای آن در حقــوق اداری ایــران بررســی می‌شــود. آن  آن ارائــه ‌شــده اســت. ســپس 

کارکردهــای مشــهودی را بــرای اصــل انصــاف در حقــوق  کــه چــه  پاســخ‌گویی بــه ایــن پرســش‌ برخواهیــم آمــد 

اداری ایــران می‌تــوان برشــمرد؟ 

کارکردهای آن  کاوی اصل انصاف و  گفتار نخست. وا

گان مشــابهی  گنگــی، ابهــام و هم‌نشــینی آن بــا واژ انصــاف، مفهومــی دارای معانــی متعــدد اســت و علــت آن، 

کــه بیــش از همــه، توجــه  ماننــد »عدالــت« اســت. در ایــن راســتا بــه اعتقــاد رالــف نیومــن:1 »یکــی از مــواردی 

کامــل در  کــه انصــاف تقریبــا بــه ‌طــور  پژوهشــگران حقــوق تطبیقــی را بــه خــود جلــب می‌کنــد، ایــن اســت 

بدنــه کلــی حقــوق جــذب ‌شــده و هیــچ شــاخه خاصــی در حقــوق بــه نــام انصــاف وجــود نــدارد. هیــچ دوره‌ای 

ــان، یــک مفهــوم  ــر حقوق‌دان ــرای بیش‌ت ــدارد و مفهــوم انصــاف ب در زمینــه انصــاف در دانشــگاه‌ها وجــود ن

ناآشناســت«.2 در واقــع، دشــوار اســت ایــن اصطــاح حقوقــی بــه ‌طــور دقیــق تعریــف شــود و تقریبــا همــه 

ــه  ــا حتــی چنــد جمل ــوان آن را در یــک ی ــادی اســت، نمی‌ت ــد چــون دارای معانــی زی صاحب‌نظــران معتقدن

کارکردهــای آن‌هــا ضــرورت دارد. کــرد.3 بنابرایــن، تعریــف مفاهیــم موجــود و تبییــن  بــه ‌طــور قطعــی تعریــف 

1. Ralph A. Newman

2. Newman, Ralph, “The Place and Function of Pure Equity in the Structure of Law”, Hastings Law Journal, Volume 
16, 1965, p. 40

3. Oleck, Howard L., “Historical Nature of Equity Jurisprudence”, Fordham Law Review, Vol 20, 1951, p. 23
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بند نخست. مفهوم لغوی و اصطلاحی اصل انصاف

رومــی معــادل  و  لاتیــن  ریشــه‌ای  کــه دارای  ذکــر شــده   »Equity« واژه انصــاف،  اصــل  انگلیســی  معــادل 

ــان  ــه زب ــا ب ــوده2 و از آن‌ج ــاوی1 ب ــر و مس ــای براب ــه معن ــه »aequus« ب کلم ــه از  »aequitat, aequitas« و برگرفت

 »Epieikeia« در زبــان یونانــی »Equite« انگلیســی وارد شــده اســت. معــادل ایــن واژه در زبــان فرانســه، واژه

اســت. 3در طــول امپراتــوری روم، »Aequitas« بــه عنــوان تجســم یــک شــخصیت الهــی، بخشــی از تبلیغــات 

کــه روی ســکه‌ها نیــز ظاهــر شــد.4 ســکه  مذهبــی امپراتــور بــا نــام »Augusti Aequitas,« بــه شــمار می‌رفــت 

کــه در یــک ‌دســتش، »کورنوکوپیــا«5 و در دســت دیگــرش، یــک  یادشــده، الهــه‌ای را بــه تصویــر می‌کشــید 

کــه نمــاد »مقیــاس صادقانــه«6 بــرای رومیــان بــه شــمار می‌رفــت تــا عدالــت.7  تــرازو قــرار داشــت 

گانی  از نظــر گرامــری، واژه »Equity«، اســم اســت و چنــد معنــی مختلــف دارد. نخســتین معنــی آن، معادل واژ

ــه  ــاف ب ــی انص ــن معن ــت. دومی ــده اس ــد »Fairness»، «Impartiality»، «Evenhanded« و »Justice« آم مانن

کــه عادلانــه و بــر مبنــای حقــوق طبیعــی8 باشــد. در ایــن راســتا،  عنــوان مجموعــه اصــول هــر چیــزی اســت 

«،9 نشــان‌دهنده تأثیــر انصــاف بــر اعلامیــه اســتقلال امریکاســت. در معنــای  مفهــوم »حقــوق تعرض‌ناپذیــر

کــه مطابــق  ســوم، واژه »Equity« بــه مفهــوم منبعــی از اصــول عدالــت بــرای تصحیــح یــا تکمیــل قانــون اســت 

کار مــی‌رود. در واقــع، یــک قاضــی زمانــی بــر مبنــای انصــاف در یــک پرونــده حکــم صــادر  شــرایط خاصــی بــه‌ 

کامــل و دقیــق بــه موضــوع نپرداختــه باشــد. در معنــای چهــارم نیــز بــه مفهــوم  کــه قانــون بــه ‌طــور  می‌کنــد 

کــه از دادگاه چانســلری انگلســتان ریشــه ‌گرفتــه اســت.10  یــک نظــام حقوقــی یــا مجموعــه قواعــدی اســت 

1. Equal

2. Merriam-Webster’s Dictionary of Law, Massachusetts, 2011, p. 2516

3. فضایلی، پیشین، ص56.

4. Fears, J. Rufus, The Cult of Virtues and Roman Imperial Ideology, Indiana: Bloomington, 1981, pp. 897-898.

Cornucopia . 5 به معنای شاخ فراوانی: یک‌ شاخ بز که پر از میوه، گل و غلات بود و در رم باستان، نماد فراوانی به شمار می‌رفت.

6. Honest measure

7. Linderski, Jerzy, Roman Questions II, The University of North Carolina: Chapel Hill, 2007, p. 175.

8. Natural law

9. Inalienable rights

10. H.G. Black, Black’s Law Dictionary, West publishing Co: 2009, p. 647.
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کلمــه انصــاف، دو واژه »Fairness« و »Equity« بــا هــم تلاقــی  در زبــان فارســی هنــگام معادل‌یابــی و ترجمــه 

ــر ناظــر بــه عدالــت و  کاربــرد و مفهــوم، واژه »Equity«، بیش‌ت کــه از نظــر  مفهومــی دارنــد، امــا بایــد دانســت 

 »Fairness« هیــچ ترجمــه‌ای از واژه ،Webester ناظــر بــه رفتــار منصفانــه اســت. در فرهنــگ ،»Fairness« واژه

ارائــه نشــده، امــا در ذیــل واژه »Equity« چنیــن ذکــر شــده اســت: »معاملــه منصفانــه تحــت ســیطره وســیع 

اصــول اخلاقــی«. هم‌چنیــن »Equity« بــه عدالــت بــر اســاس اصــول انصــاف در مقایســه بــا قواعــد معیــن و 

مشــخص مبتنــی بــر حقــوق عرفــی ترجمــه ‌شــده اســت. بــه ‌طــور کلــی، در نظــام قانونــی ایــران، انصــاف تعریــف 

ــوده،  ــی ب ــه‌ای عرب ــس دارای ریش ــت. پ ــته اس ــداول گش ــی وارد و در آن، مت ــه فارس ــی ب ــان عرب ــده1 و از زب ‌نش

گرفتــه ‌شــده و مصــدر بــاب افعــال اســت. معانــی ایــن واژه، عدالــت، دادگــری، برابــری، رفتــار  از واژه »نَصَــفَ« 

گفتــه می‌شــود »اَنصَــفَ، یُنصــفُ« بــه معنــای عــادل بــودن، بــه  عادلانــه و برخــورد منصفانــه اســت. وقتــی 

کــردن بــا کســی اســت.2  کــردن و منصفانــه رفتــار  عدالــت رفتــار 

گاهــی انصــاف بــه مفهــوم »عدالــت ‌طبیعــی«3 معنــا شــده اســت.4 بــا ایــن اوصــاف، در  از نظــر اصطلاحــی 

گســترده‌ترین معنــا، هــر چنــد عدالــت طبیعــی ممکــن اســت صرفــا بــه مفهــوم احســاس طبیعــی درســت 

کنــون در مفهــوم فنــی آن، بیش‌تــر بــا انصــاف یکســان فــرض  و نادرســت بــودن چیــزی معنــا شــود، ولــی ا

گانــی چــون »عدالــت ‌رویــه‌ای«،6  می‌شــود.5 »عدالــت ‌طبیعــی یــا فطــری« بــه لحــاظ مفهومــی مشــابه واژ

کــه همگــی آن‌هــا در اصــل بــه یــک معنــا و تعبیــر  »انصــاف رویــه‌ای«7 و »رعایــت تشــریفات قانونــی«8 اســت 

کــه همگــی در پــی حمایــت آیینــی و شــکلی از افرادنــد.9 ایــن اصــل از  ک دارنــد  اســت و در ایــن نکتــه اشــترا

1. باقرزاده، حمید، حقوق مناقصات )جلد 1(، تهران: میزان، 1392، ص99.

24. آذرنوش، آذرتاش، فرهنگ معاصر عربی ـ فارسی، تهران: نی، 1384، ص694.

3. Natural Justice

4. هداوند، پیشین، ص236.

5. Wade, H.W.R and Forsyth, C.F., Administrative Law, Oxford University press: 2004, p. 440.

6. Procedural justice

7. Procedural fairness

8. Due process of law

9. فلاح‌زاده، علی‌محمد، حقوق ‌اداری تطبیقی، تهران: شهر دانش، 1394، ص25.
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کامــن‌لا و اصــول اخلاقــی ارتبــاط نزدیکــی دارد  گرفتــه ‌شــده اســت و بــا  اصطــاح »Jus Natural« حقــوق روم 

لــت می‌کنــد.1 عدالــت طبیعــی تقریبــا همــان نقشــی را در حقــوق بریتانیــا  ــر انصــاف و وجــدان خــوب دلا و ب

ــای  ــه معن ــاف ب ــوق اداری، انص ــکا دارد.2 در حق ــی« در امری ــریفات قانون ــت تش ــل »رعای ــه اص ک ــد  ــا می‌کن ایف

عدالــت ‌طبیعــی چونــان مبنایــی بــرای دو رکــن اصــول شــکلی اداره خــوب یعنــی بی‌طرفــی مقــام اداری و 

رعایــت مهلــت معقــول اســت؛ چــون جانــب‌داری و رعایــت نشــدن بی‌طرفــی مســلماً از مصادیــق بی‌انصافــی 

، انصــاف اقتضــا می‌کنــد مقامــات اداری، فرآیندهــای اداری  و برخــاف اصــول عدالــت اســت.3 از طــرف دیگــر

ــد.4  کنن ــز  ــت پرهی ــر بی‌جه ــد و از تأخی ــام دهن ــی انج ــول و منطق ــت معق را در مهل

گــر بــه منبــع لاتیــن آن یعنــی واژه »aequum« برگــردد،  کار مــی‌رود و ا گاهــی انصــاف بــه مفهــوم »برابــری«5 بــه 

منظــور از آن، برابــری فیزیکــی6 یــا تســاوی7 اســت. در ایــن مفهــوم، برابــری بــه تعــادل8 یــا موازنــه9 اشــاره دارد. 

کــه منشــأ صحــت10 و راســتی11 اســت، منشــأ انصــاف نیــز برابــری اســت.12 ایــن درک از انصــاف در  همــان‌ طــور 

مفهــوم اخلاقــی نیــز اســتفاده می‌شــود. در واقــع، آن‌چــه منصفانــه اســت، نشــان‌دهنده بی‌طرفــی رفتــاری 

کــه منصفانــه هــم  کــرده، فــرض می‌شــود  کــه بــه ‌طــور برابــر عمــل  اســت و برابــر بــا رفتــار منصفانــه. فــردی 

کــه متعــادل و بی‌طــرف نباشــد، خــاف انصــاف تلقــی می‌شــود و غیــر اخلاقــی یــا  کــرده اســت. رفتــاری  عمــل 

1. Srivastava, Shreya, Das, Pratyusha, “Rules of natural justice with emphasis on Nemo Judex in Causa Sua: An insight 

into administrative law”, Journal of Legal Studies and Criminal Justice, Vol 1(1), 2020, p. 24.

2. Wade, op.cit, p. 439.

، اداره خوب، چاپ اول، تهران: میزان، 1396، ص54. 3. عطریان، فرامرز

4. همان، ص70.

5. Equality

6. Physical equality

7. Evenness

8. Balance

9. Equilibrium

10. Rightness

11. Straightness

12. Hepburn, Samantha J., Principles of equity and trusts law, Australia: Cavendish Publishing, 2001, p. 5.
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خــاف اخــاق نیــز توصیــف می‌شــود.1 نتیجــه آن‌کــه یکــی از معانــی انصــاف از نظــر اصطلاحــی، حــول محــور 

برابــری می‌گــردد، خــواه بــا تنصیــف )برابــری مقــداری( همــراه باشــد )مــاده 109 قانــون مدنــی( و خــواه نباشــد 

، اصــل را بــر  کــردن در قــدر ســهم دو نفــر از حق‌آبــه یــک نهــر )مــاده 377 قانــون مدنــی(. مثــاً هنــگام شــک 

تســاوی حقــوق قــرار می‌دهنــد تــا خــاف آن ثابــت گــردد.2 در حقــوق اداری نیــز مفهــوم برابــری اقتضــا می‌کنــد 

کــه مقــام اداری هنــگام تصمیم‌گیــری، تمــام طرف‌هــای ذی‌نفــع را یکســان انــگارد و کســی را بی‌جهــت بــر 

دیگــری ترجیــح ندهــد یــا فــردی را بــدون مبنــای قانونــی از حقــوق شــهروندی محــروم نســازد.3 

گاهــی نیــز انصــاف بــه مفهــوم »وجــدان«4 و تصمیم‌گیــری بــر مبنــای دخالــت وجــدان بــه ‌کار مــی‌رود، ماننــد 

ــر ایــن اســاس، انصــاف عبــارت اســت از آن‌چــه  ــه و تعدیــل اجاره‌بهــا.5 ب انصــاف در مــورد تعییــن نــرخ عادل

وجــدان یــا محکمــه درونــی هــر شــخص آن را مطابــق بــا عدالــت می‌دانــد.6 بــدون شــک، ایــن تلقــی از انصاف، 

بــا تاریــخ حقــوق انگلســتان مرتبــط اســت؛ زیــرا از قدیــم، دادگاه‌هــای انصــاف ذیــل عنــوان »دادگاه وجــدان«7 

گرفتنــد و آن‌هــا را دادگاه‌هــای وجــدان می‌دانســتند. مهم‌تــر این‌کــه لــرد  در ســاختار حقوقــی آن شــکل 

، »لــرد نگهبــان«8 نیــز نامیــده می‌شــد. بــه‌ عبــارت  ، حافــظ وجــدان پادشــاه بــود. جایــگاه لــرد چانســلر چانســلر

، قواعــد انصــاف ازنظــر تاریخــی بــه عنــوان اعمــال قــدرت شــخصی پادشــاه بــه ‌منظــور اجــرای عدالــت و  ‌دیگــر

کــه وجــدان صحیــح در آن راه اجــرا می‌گــردد.9 در نهایــت، انصــاف، مجموعــه  اطمینــان از ایــن تلقــی می‌شــد 

کــه اصــولاً در قــرن 15 و 16 بــه‌ وســیله دادگاه مهــرداری ســلطنتی بــرای تکمیــل و احیانــا  راه‌حل‌هایــی اســت 

، انصــاف معمــولاً در نقطــه مقابــل  کــه در آن زمــان ناقــص بــود. از ایــن منظــر کامــن‌لا ارائــه شــد  اصــاح نظــام 

1. Parker, JL (ed), Salmond’s Jurisprudence, London: 1937, pp. 672-673.

، مبسوط در ترمینولوژی حقوق، تهران: گنج دانش، 1382، ص688. 2. جعفری لنگرودی، محمدجعفر

3. عطریان، پیشین، ص55.

4. Conseience

5. جعفری لنگرودی، پیشین، ص688

6. Razi, G. M., “Reflections on Equity in the Civil Law Systems”, American University Law Review, vol. 13, no. 1, 
1963, p. 25.

7. Court of Conseience or Court of equity

8. Lord Keeper

9. Hudson, Alastair, Equity and Trusts, London: Routledge, 2015, p. 9.
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کامــن‌لا مطــرح می‌شــود. ایــن دو ممکــن اســت متفــاوت باشــند، امــا هــر دو آن‌هــا حقــوق هســتند. از قــرن 18 

کــه از آییــن دادرســی و شــرایط اجــرای  بــه ایــن ‌طــرف، انصــاف، مجموعــه‌ای از قواعــد حقوقــی مســتقل شــد 

کمــی نــدارد.1  کامــن‌لا دســت‌ 

کارکردهای اصل انصاف در حقوق بند دوم. 

 : کارکردهای انصاف بر مبنای انواع آن عبارتند از کلی،  به ‌طور 

ــا  ــون ب ــق قان ــور تطبی ــه‌ منظ ــه ب ک ــوق«2  ــوب حق ــاف در چارچ ــا انص ــده ی ــاف معتدل‌کنن ــف( »انص ال

واقعیــات مــوارد شــخصی می‌تــوان از آن بهــره بــرد؛

کــردن خلأهــای  کــه می‌تــوان از آن بــرای پــر  ب( »انصــاف تکمیل‌کننــده یــا انصــاف فراحقوقــی«3 

ــرد؛ ک ــتفاده  ــون اس قان

کــه می‌تــوان از آن بــه عنــوان دلیلــی بــرای  ج( »انصــاف تصحیحــی یــا انصــاف مغایــر بــا حقــوق«4 

کــرد.5  امتنــاع از اعمــال قانــون ناعادلانــه اســتفاده 

کلـــی اعمـــال می‌شـــود، از رفتارهایـــی  کـــه وقتـــی قانـــون بـــه روشـــی  کارکـــرد »انصـــاف معتدل‌کننـــده« ایـــن اســـت 

کنـــد.6  کـــه در زمـــان اجـــرای قانـــون موجـــب ســـخت‌گیری و رفتـــار ناعادلانـــه بـــا شـــخص می‌شـــود، جلوگیـــری 

کلـــیِ انتزاعـــی  انصـــاف در ایـــن مفهـــوم، وســـیله‌ای اســـت بـــرای پاییـــن آوردن میـــزان ســـختی اصـــول و قواعـــد 

ــا  ــه آن‌هـ ــذار بـ ــان، قانون‌گـ ــتثنایی بودنشـ ــه ســـبب اسـ ــه بـ کـ ــواردی  ــان مـ ــادی؛ یعنـــی همـ ــر عـ ــوارد غیـ در مـ

گفتـــه اســـت: »در پـــاره‌ای از مـــوارد بایـــد از  کـــه »سَـــنت ژرمـــن«8  گونـــه  توجهـــی نشـــان نـــداده؛7 زیـــرا همـــان‌ 

1. هداوند، پیشین، ص236.

2. Infra Legem

3. Praeter legem

4. Contra legem

5. Akehurst, M., “Equity and General Principles of Law”, ICLQ, Vol. 25, 1976, p. 801.

6. Falcón y Tella, María José, Equity and Law, Boston: Martinus Nijhoff Publishers and VSP, 2008, p. 7.

7. فلسفی، هدایت‌الله، صلح جاویدان و حکومت قانون، تهران: فرهنگ نشر نو، 1390، ص277

8. St Germain
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، انصـــاف  کـــرد و بـــه ایـــن منظـــور الفـــاظ قانـــون رهـــا شـــد و از آن‌چـــه عقـــل و عدالـــت اقتضـــا می‌کنـــد، پیـــروی 

کاهـــش ســـختی قانـــون«. در واقـــع، در ســـیر تکاملـــی اصـــول منصفانـــه و  مقـــرر شـــده اســـت یعنـــی تعدیـــل و 

در اعمـــال قواعـــد موجـــود، انصـــاف بـــرای اصـــاح همـــه عیـــوب ناشـــی از اجـــرای تعمیم‌یافتـــه قانـــون عمـــل 

کلـــی بـــه جزئـــی بـــه ‌درســـتی محقـــق نمی‌شـــود. انصـــاف ایـــن  می‌کنـــد. عدالـــت هرگـــز بـــدون توانایـــی حرکـــت از 

ظرفیـــت را بـــه قانـــون می‌بخشـــد.1 

کــردن  کلــی حقوقــی، بــرای پــر  کــه بــه ‌مثابــه یــک اصــل  کارکــرد »انصــاف تکمیل‌کننــده« وقتــی ظاهــر می‌شــود 

، نــه بــا هــدف ایجــاد شــکاف اجتماعــی  ــا بــه ‌طــور دقیق‌تــر خلأهــای موجــود در قانــون اســتفاده می‌شــود ی

کــه بــا  کارکــرد »انصــاف مغایــر حقــوق« زمانــی اســت  در قانــون، بلکــه بــه ‌منظــور رفــع نارســایی‌های آن.2 

کارکــرد  انحــراف از قانــون بــرای رفــع نارســایی‌های اجتماعــی آن اســتفاده می‌شــود. طبــق ایــن تعریــف، 

ــا  ــی ی ــرد از قاض کارک ــن  ــد و ای ــون باش ــال قان ــا اعم ــد صرف ــی« نمی‌توان ــا »تصحیح ــوق« ی ــر حق ــاف مغای »انص

کــه قصــد اجــرای آن را دارد، در یــک شــرایط و اوضــاع ‌و احــوال  ــا قانونــی  کنــد آی ــا بررســی  داور می‌خواهــد ت

کارکــرد »انصــاف مغایــر حقــوق« ممکــن اســت  کــه  خــاص، عادلانــه اســت؟ بــا ایــن ‌حــال، بایــد توجــه داشــت 

چیــزی بیــش از اِعمــال یــک قاعــده حقوقــی پیچیــده نباشــد. در واقــع، این‌کــه قواعــد یــا مفروضــات حقوقــی 

ــر ایــن، در برخــی  ــر اســاس دلایــل منصفانــه قابــل ‌انــکار باشــند، مســئله‌ای غیــر عــادی نیســت.3 افــزون ب ب

کارکــرد حقوقــی خلاقانــه‌ای نیــز داشــته باشــد و آن هــم تبدیــل ‌شــدن  نظام‌هــای حقوقــی، انصــاف می‌توانــد 

خــود انصــاف بــه یــک منبــع هنجــاری معتبــر در قالــب قانــون و مقــررات دولتــی اســت.4 در واقــع، یکــی از آثــار 

انصــاف، نفــوذ آن در متــون قانونــی و مقــررات دولتــی اســت و از منشــأ وضــع بــر مبنــای انصــاف تدویــن ‌یافتــه 

یــا بــا اتــکا بــه انصــاف در قالــب یــک تفســیر منصفانــه، واجــد یــک ‌راه حــل مبتنــی بــر انصــاف شــده‌اند.5 بــر 

کارکــرد تقنینــی انصــاف بــه ‌ویــژه در حقــوق داخلــی و بــه ‌طــور خــاص  کــه بتــوان از  ایــن اســاس، بــی‌راه نیســت 

گفــت.  در حقــوق اداری ســخن 

1. Hepburn, Ibid, p. 7.

2. Lowe, Vaughan, The Role of Equity in International Law, Australian Year Book of International Law: 1989, p. 56.

3. Ibid, p. 63.

4. Falcón, op.cit, p. 95.

5. دهقان، رمضان، تأثیر انصاف در حقوق ‌خصوصی، چاپ اول، تهران: فکرسازان، 1392، ص128.
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کارکردهای اصل‌انصاف در حقوق اداری ایران گفتار دوم. 

ــه مجموعــه  ــه ‌مثاب ــا انصــاف ب ــه آی ک ــه ذهــن برســد، ایــن اســت  ــار شــاید ب گفت کــه در ابتــدای ایــن  پرسشــی 

از  بــه ‌ویــژه یکــی  انگلســتان ریشــه ‌گرفتــه اســت، می‌توانــد در دیگــر نظام‌هــای حقوقــی  از  کــه  قواعــدی 

شــعب مهــم حقــوق عمومــی یعنــی حقــوق اداری مؤثــر باشــد؟ برخــی معتقدنــد اســتناد بــه انصــاف در 

حقــوق ‌بین‌الملــل محــل توجــه بــوده، ولــی در حقــوق داخلــی، جــز در مــوارد اســتثنایی، در نظام‌هــای 

حقــوق نوشــته بــه صراحــت پذیرفتــه نشــده اســت. بــا ایــن حــال، رعایــت انصــاف در رســیدگی ممکــن اســت 

کــه قاضــی بتوانــد بــه  گــردد و متضمــن آن اســت  بــه ‌منزلــه نوعــی رعایــت نکــردن اصــل قانونــی بــودن تلقــی 

کــه اعمــال مســتقیم و صریــح آن در نظام‌هــای  کنــد؛ امــری  نــام انصــاف، بــه ‌نوعــی اعمــال قانــون را نفــی 

ــرف  ــک ‌ط ــه از ی ک ــت  گف ــوان  ــخ می‌ت ــد.1 در پاس ــر می‌رس ــه نظ ــوار ب ــادی، دش ــدّ زی ــا ح ــته ت ــوق نوش ــع حق تاب

کامــن‌لا دانســت و دیگــر نظام‌هــای حقوقــی را از آن تهــی دانســت؛ زیــرا همــان  ــوان انصــاف را خــاص  نمی‌ت

گفتــه اســت: »آن‌چــه در جوامــع مختلــف، منصفانــه محســوب می‌شــود، می‌توانــد   2» کــه »کِــن بین‌مــور ‌طــور 

کــه تکلــم می‌شــود، متنــوع تلقــی شــود. بنابرایــن، ممکــن اســت نســبت بــه این‌کــه  بــه تعــداد زبان‌هایــی 

چــه چیــزی منصفانــه اســت، در جوامــع مختلــف یــا مکان‌هــا و زمان‌هــای متفــاوت، دیدگاه‌هــای مختلفــی 

وجــود داشــته باشــد؛ زیــرا انصــاف بــه عامــل فرهنــگ و ژن انســان‌ها بســتگی دارد«.3 

گــی مشــترکی در  ویژ اجــرای »منصفانــه« حقــوق،  بــه  کمــک  بــه‌ منظــور  کلــی عدالــت  اصــول  بــه  توســل 

نظام‌هــای حقوقــی بــزرگ جهــان اســت.4 نظــام حقوقــی ایــران هــم بــه عنــوان یــک نظــام حقوقــی نوشــته، بــا 

اصــل انصــاف بیگانــه نیســت. از یــک ‌طــرف، شــیوه شــکل‌گیری تاریخــیِ حقــوق اســامی بــه شــیوه قضیــه‌ای 

کامــن‌لا نزدیک‌تــر اســت و مفتیــان و قاضیــانِ حقــوق کشــورهای شــرقی از جملــه ایــران در آن، نقشــی  در 

کلاســیک دادرســی و تضمینــات آن«، تحقیقــات  1. یــاوری، اســدالله، »از دادرســی تــا دادرســی منصفانــه؛ تحــول در مفهــوم و قلمــرو 
‌حقوقــی، شــماره 68، 1393، ص215.

2. Ken Binmore

، صلــح و دموکراســی دانشــگاه ‌بهشــتی، تهــران:  کرســی حقــوق بشــر گــروه فلســفه و دیــن  کــن، عدالــت ‌طبیعــی، ترجمــه:   ، 3. بین‌مــور
مجــد، 1389، ص38.

4. Lowe, op.cit, p. 55.
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کــه تــازه یافــت شــده، معلــوم  مهــم داشــته‌اند. بــه ‌ویــژه بــا اســناد تاریخــی هم‌چــون »ماتیــکان هزاردســتان«1 

کــه حقــوق ایــرانِ قدیــم نیــز بیش‌تــر بــه دســتِ قاضیــان ســاخته ‌شــده بــود تــا قانون‌گــذاران.  گردیــده اســت 

کلــی  حقــوق اســامی هــم در جریــان حــل مســائل واقعــی حقوقــی مــردم درســت شــد، نــه بــا تدویــن قوانیــن 

کلــی را هنــوز می‌تــوان در بخــش ضمــان و دیــات از قانــون  بــه شــیوه فرانســوی. مســیر ایــن شــیوه جزئــی بــه‌ 
کــه بیش‌تــر مــواد آن برگرفتــه از روایــات حقــوق شــیعه اســت.2 مجــازات اســامی نیــز آشــکارا دیــد؛ قانونــی 

، هرچنــد انصــاف در انگلســتان بیــش از دیگــر نظام‌هــای حقوقــی موضــوع بحــث اســت، امــا  از ســوی دیگــر

کــه ایــن اصــل در نظام‌هــای حقوقــی دیگــر هــم ماننــد ایــران، مفهومــی  نمی‌تــوان منکــر ایــن واقعیــت شــد 

کــه برخــاف انگلســتان، نوعــا نــگاه بــه انصــاف در ایــران، نگاهــی  شــناخته ‌شــده اســت بــا ایــن تفــاوت 

موضوعــه اســت و از نــگاه انگلیســی، دولــت بــه‌ مثابــه منبــع و موجــد حقــوق و عدالــت بــه شــمار آمــده اســت. 

بنابرایــن، بــا توجــه بــه رویکــرد اثبات‌گرایــی حقوقــی بــه دســتگاه قضایــی ایــران، جهــت اســتناد بــه انصــاف در 

کــه در تمامــی نظام‌هــای حقوقــی،  گرفــت  کــرد.3 پــس بایــد نتیجــه  ایــران بایــد بــه قوانیــن و مقــررات اســتناد 

انصــاف، ابــزاری بــه‌ منظــور دســت‌یابی بــه عدالــت واقعــی اســت و نظــام رومــی ـ ژرمنــی نیــز از ایــن امــر مســتثنا 

نیســت و در کشــورهای دارای ایــن نظــام برخــاف انگلســتان، بیــن انصــاف و حقــوق، جدایــی وجــود نــدارد 

کلــی منصفانــه در قواعــد حقوقــی تجســم ‌یافتــه اســت  و انصــاف بــه اشــکال مختلفــی ماننــد پیــروی از اصــول 

و ریشــه اصلــی ایــن امــر را بایــد انعطــاف و نرمــش موجــود در طــرز تفکــر نظــام حقوقــی یادشــده جســت.4 

بند نخست.کارکرد تقنینی اصل انصاف چونان ابزار عدالت 

کــه انســان‌ها  عدالــت و انصــاف، قدیمی‌تریــن اصطلاحــات حقوقــی در تاریــخ تمــدن انســان هســتند و زمانــی 

بــه دنبــال بهتریــن شــیوه زیســتن بودنــد، مفاهیــم یادشــده نیــز پدیــد آمدنــد؛ زیــرا تا عدالــت و انصاف نباشــد، 

بهتــر زیســتن در ســطح زندگــی فــردی و جمعــی ممکــن نخواهــد بــود. بنابرایــن، حقوق‌دانــان، انصــاف را 

کــه در قوانیــن تمدن‌هــای باســتانی  بــه عنــوان یــک مفهــوم حقوقــی دامنــه‌دار در طــول تاریــخ پذیرفته‌انــد 

1. مجموعه آرای دادرسان زردشتی در ایران دوره ساسانی.

، 1396، ص112. ، حسن، دیو در شیشه، تهران: نگاه معاصر 2. جعفری‌تبار

3. مولایی، آیت، قراردادهای اداری، تهران: میزان، 1399، ص358.

4. باقرزاده، پیشین، ص33. 
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کــرد کــه کارکــرد تقنینــی  وجــود داشــته اســت و در نظام‌هــای حقوقــی امــروزی نیــز وجــود دارد.1 می‌تــوان ادعــا 

انصــاف بــه دو صــورت قابــل تحقــق اســت؛ یکــی از راه تأثیــر و نفــوذ دادن انصــاف در قانــون و مقررات‌گــذاری 

و دیگــری، تفســیر منصفانــه قانــون.

1. قوانین و مقررات دولتی مبتنی بر اصل انصاف

 انصــاف اصــولاً یــک عنصــر اخلاقــی را بــه قوانیــن موضوعــه وارد می‌کنــد و مخاطبــان آن را بــه معیاری حســاس‌تر 

یــا دقیق‌تــر از عدالــت بیــش از آن‌چــه قواعــد حقــوق اثباتــی از آن‌هــا می‌خواهــد، ارجــاع می‌دهــد. در بســیاری 

کــه انگیــزه مداخلــه انصــاف را فراهــم می‌کننــد، بــه‌ صــورت مختلــف بــه عنــوان  از نظام‌هــای حقوقــی، اصولــی 

ــا اصــول متعالــی حقــوق طبیعــی بیــان ‌شــده‌اند. تأثیــر انصــاف ایــن اســت  »aequum et bonum«،2 وجــدان ی

کــه اجــرای قانــون موضوعــه را بــه‌ گونــه‌ای واجــد شــرایط می‌کنــد تــا اســتاندارد عدالــت کامل‌تــری نســبت بــه 

آن‌چــه خــود قانــون آن را کســب می‌کنــد، تضمیــن کنــد. البتــه بایــد گفــت کــه تشــخیص ارتبــاط انصــاف بــه ایــن 

کــه قانــون موضوعــه ناعادلانــه اســت یــا هیــچ گونــه محتــوای اخلاقــی درونــی نــدارد، بلکــه قانــون  معنــا نیســت 
موضوعــه و انصــاف، هــر دو بــه دنبــال دســت‌یابی بــه عدالــت کامــل بــا ابزارهــای مختلفنــد.3

 قــدرت قانون‌گــذاری، عامــل مؤثــری در تقویــت یــا تضعیــف انصــاف تلقــی می‌گــردد و اساســا ســاده‌ترین 

کارکــرد تقنینــی  شــیوه تأثیــر و نفــوذ انصــاف، از قانون‌گــذاری آغــاز می‌شــود. بــه همیــن دلیــل، می‌تــوان از 

کــه  گفــت. بــا ایــن توضیــح  انصــاف و تأثیــرات آن بــر قانون‌گــذار در راســتای تدویــن قوانیــن منصفانــه ســخن 

کــرد. بــرای  بــه ‌طــور کلــی لازم نیســت در همــه قوانیــن، لفــظ انصــاف بــه ‌کار رود تــا آن را بتــوان منصفانــه تلقــی 

ــا  کــه شــورای نگهبــان آن را خــاف قانــون اساســی ی مثــال، حتــی اصــرار نماینــدگان مجلــس بــه مصوبــه‌ای 

ــه ‌نوعــی ممکــن  ــردد، ب ع اعــام می‌کنــد و در نتیجــه بــه مجمــع تشــخیص مصلحــت نظــام ارجــاع می‌گ شــر

گــردد.4 بنابرایــن، انصــاف بــه عنــوان یــک منبــع مــادی و نیــروی ســازنده حقــوق  اســت تأمیــن انصــاف تلقــی 

، معیــار  کــه در پدیــد آمــدن قواعــد حقوقــی نقــش مهمــی ایفــا می‌کنــد و در نتیجــه، قانون‌گــذار مطــرح اســت 

1. Hendel, Joseph, “Equity in the American Courts and in the World Court: Does the End Justify the Means?”, Indiana 
International & Comparative Law Review, Vol. 6 No. 3, 1996, p. 637. 

2. منصفانه. 

3. McGhee, John, Snell’s Equity, London: Sweet & Maxwell, 2005, p. 4.

4. دهقان، پیشین، 127.
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انصــاف را مبنــای وضــع بســیاری از قوانیــن قــرار می‌دهــد. حتــی مقــام اداری نیــز آن را در وضــع مقــررات 

گرفتــن انصــاف ممکــن نیســت و  کار می‌بنــدد. پــس تصــور هنجارهــای حقوقــی بــدون در نظــر  دولتــی بــه 

بــدون هنجارهــای حقوقــی هــم انصــاف توســعه نخواهــد یافــت.1 

گفتــه شــد، بــا شــروع قانون‌گــذاری در ایــران دوران مشــروطه، تحــت تأثیــر و نفــوذ افــکار  بــا عنایــت بــه آن‌چــه 

اندیشــمندان غربــی در اندیشــه‌های متفکــران ایرانــی، تأثیــر انصــاف بــه ‌نوعــی مشــهود بــوده اســت. در ایــن 

راســتا، مطابــق اصــل 77 متمــم قانــون اساســی مشــروطه کــه مقــرر داشــته بــود: »در مــاده تقصیرات سیاســیه 

کمــه صــاح باشــد، بایــد بــه‌ اتفــاق آرای جمیــع اعضــای محکمــه  و مطبوعاتــی چنان‌چــه محرمانــه بــودن محا

کمــات  کــه در محا باشــد«، اعضــای هیئــت ‌منصفــه پیش‌بینی‌شــده در اصــل یادشــده وظیفــه داشــتند 

ــر انصــاف اظهــار  سیاســی و مطبوعاتــی صرفــا ماننــد قضــات مجــری ســفت‌ و ســخت قانــون نباشــند و بنــا ب

کننــد. بــا تصویــب قانــون تأســیس خانه‌هــای انصــاف در ســال 1344، انصــاف بــه عنــوان یکــی از منابــع  نظــر 

گرفــت. برابــر مــاده 23 قانــون خانه‌هــای انصــاف،  حقــوق و صــدور حکــم توســط قانون‌گــذار رســماً شــکل 

خانــه انصــاف در موقــع صــدور رأی بایــد بــه دلایــل و دعــوی و مدافعــات طرفیــن و نتیجــه تحقیقــات توجــه 

کنــد و بــا رعایــت مقتضیــات عدالــت و انصــاف و عــرف و عــادت محــل، کدخدامنشــانه در حــل ‌و فصــل دعــوا 

کــه از نظــر حقــوق ایــران، انصــاف،  کنــد. ایــن ســخن مؤیــد صحــت ایــن اســتنباط اســت  و صــدور رأی اقــدام 

گــر جــز ایــن بــود، قیــد یکــی از دو عبــارت عدالــت یــا انصــاف در مــاده  مفهومــی غیــر از عدالــت دارد؛ چــون ا

کــه در  یادشــده، تکــراری زایــد بــود. ایــن در حالــی اســت ‌کــه بــا توجــه بــه عنــوان قانــون یادشــده مســلّم اســت 

کلمــه »انصــاف« بعــد از »عدالــت«، تعمــدی نهفتــه اســت.2  قیــد 

ــان  ــد، هم‌چن ــه بودن ــن یافت ــاف تدوی ــر انص ــت تأثی ــه تح ک ــی  ــیاری از قوانین ــز بس ــاب نی ــروزی انق ــس از پی پ

ــته،  ــر ورشکس ــار تاج ــاده اعتب ــاره اع ــارت درب ــون تج ــاده 571 قان ــه م ــد. از جمل ــه دادن ــود ادام ــات خ ــه حی ب

مــاده 179 قانــون دریایــی 1343 و اصلاحیــه 1391 نســبت بــه ابطــال یــا تغییــر قــرارداد غیــر منصفانــه و قوانیــن 

دیگــری نیــز تحــت تأثیــر اصــل یادشــده بــه تصویــب رســیدند. از جملــه اصــل 167 قانــون اساســی در مــورد 

رســیدگی بــه جرایــم سیاســی و مطبوعاتــی بــا حضــور هیئــت‌ منصفــه در دادگاه‌هــای دادگســتری، مــاده 40 

1. Falcón, op.cit, p. 151.

گیتی، خسرو، »خانه‌ انصاف و شورای داوری«، مجله دانشکده حقوق و علوم ‌سیاسی، شماره 1، 1349.  .2
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کارگــران و مــاده 46 قانــون  کار 1369 در خصــوص پرداخت‌هــای منصفانــه و معقــول حق‌الســعی  قانــون 

ــز از  ــده نی ــرر مصرف‌کنن ــه ض ــه ب ــروط غیرمنصفان ــودن ش ــر ب ــه بلااث ــبت ب ــده 1388 نس ــت از مصرف‌کنن حمای

دیگــر مــواد مربــوط بــه ایــن موضــوع اســت. مهم‌تــر آن‌کــه در حقــوق اداری ایــران، انصــاف نیــز بــر روابــط مــردم 

کــه رســیدگی  بــا اداره تأثیــر داشــته اســت. در ایــن راســتا بــه عنــوان نمونــه، اصــل 141 قانــون اساســی، جایــی 

بــه اتهــام برخــی مقامــات اداری ماننــد وزیــران و معاونــان ایشــان ماننــد مــردم و شــهروندان در دادگاه‌هــای 

ــاف  ــون، انص ــت قان ــی حکوم ــی از معان ــرا یک ــت دارد؛ زی ــاف حکای ــر انص ــرد، از تأثی ــورت می‌گی ــتری ص دادگس

ــد  ــت نبای ــند و حکوم ــویه باش ــون علی‌الس ــر قان ــد از نظ ــهروندان بای ــت و ش ــای آن، حکوم ــر مبن ــه ب ک ــت  اس

از امتیــازات و برتری‌هــای غیــر ضــروری یــا مســتثنا شــدن و معافیــت از قانــون عــادی برخــوردار باشــد.1 

هم‌چنیــن به‌موجــب مــاده 90 قانــون مدیریــت خدمــات کشــوری مصــوب 1386، کارمنــدان مکلــف بــه انجــام 

گی‌هایــی چــون بی‌طرفــی و  ــا رعایــت انصــاف شــده‌اند. در ایــن راســتا می‌تــوان بــرای انصــاف، ویژ وظایــف ب

گــوش دادن بــه حــرف طــرف مقابــل،2 انجــام ‌وظیفــه بــدون در نظــر  نفــی جانــب‌داری، نفــی غــرض‌ورزی، 

گرایش‌هــای شــخصی و گروهــی و انجــام‌ وظیفــه بــا رعایــت صداقــت را برشــمرد. ایــن قانــون بــا تصریــح  گرفتــن 

ــرده اســت. بنابرایــن،  ک ــه ‌طــور وســیعی از ایــن اصــل اســتفاده  ــب مفهــوم انصــاف، ب اصــول یادشــده در قال

کارکنــان دســتگاه‌ها موظفنــد بــا رعایــت انصــاف و موازیــن آن بــه انجــام وظایــف و تکالیــف  مقامــات اداری و 

خــود بپردازنــد.3 

کــی از کارکــرد تقنینــی انصــاف در حقــوق اداری ایــران اســت، فرآینــد صــدور »دســتور  کــه حا نمونــه دیگــری 

موقــت« در دیــوان عدالــت اداری اســت. پیچیدگی‌هــای نظــام دادرســی گاهــی ســبب ایجــاد مشــکلاتی بــرای 

کــه بایــد فــوری نســبت بــه  افــراد می‌شــود؛ زیــرا گاهــی مســئله مبتلابــه خواهــان بــه ‌قــدری حــاد و حیاتــی اســت 

آن تعییــن تکلیــف شــود. بــه همیــن دلیــل، قانون‌گــذار، مقــررات مربــوط بــه دادرســی فــوری را وضــع کــرده اســت 

تــا بــا اعمــال آن از تضییــع حقــوق خواهــان جلوگیــری و عدالــت محقــق گــردد. دادرســی فــوری، نوعــی رســیدگی 

ــا  ــه مرافعــات ب ــی ب ــه ماهیــت دعــوا و حــذف تشــریفات دادرســی اســت و نوعــی رســیدگی اجمال بــدون ورود ب

1. هداوند، پیشین، ص171.

2. استماع منصفانه.

کشــوری«، فصل‌نامــه  کاظمــی، »تأملــی بــر اصــول مــدرن حقــوق ‌اداری در قانــون مدیریــت خدمــات  3. هداونــد، مهــدی و داوود 
راهبــرد، ســال بیســت و دوم، شــماره 67، 1392، صــص87. 88.
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تشــریفات ســبک اســت کــه نتیجــه آن، صــدور رأی در ماهیــت نیســت، بلکــه قــراری اســت کــه از آن بــه »دســتور 

موقــت« تعبیــر می‌شــود و جنبــه موقتــی دارد و دادگاه ضمــن رســیدگی بعــدی خــود در ماهیــت دعــوا می‌توانــد 

ــرار  ــابه »ق ــع، مش ــت و در واق ــاف اس ــر انص ــی ب ــت مبتن ــتور موق ــد.1 دس ــت رأی ده ــتور موق ــاد دس ــاف مف برخ

انســداد«2 در انگلســتان، نوعــی ابــزار منصفانــه بــرای جبــران خســارات احتمالــی اســت کــه خواهــان بــه ‌احتمال 

‌قــوی پــس از خاتمــه دادرســی نســبت بــه مطالبــه آن، محــق شــناخته خواهــد شــد.3 بــه هــر ترتیــب، مطابــق 

مــاده 34 قانــون تشــکیلات و آییــن دادرســی دیــوان مصــوب 1392 پیش‌بینــی ‌شــده اســت: »در صورتــی ‌کــه 

کی ضمــن طــرح شــکایت خــود یــا پــس ‌از آن مدعــی شــود کــه اجــرای اقدامــات یــا تصمیمــات یــا آرای قطعــی  شــا

یــا خــودداری از انجــام ‌وظیفــه توســط اشــخاص و مراجــع مذکــور در مــاده )10( ایــن قانــون ســبب ورود خســارتی 

کــه جبــران آن غیــر ممکــن یــا متعســر اســت، می‌توانــد تقاضــای صــدور دســتور موقــت نمایــد...«. می‌گــردد 

از انصـاف می‌تـوان مـاده 19 منشـور حقـوق شـهروندی در مـورد  هم‌چنیـن از جملـه مقـررات دولتـی متأثـر 

برخورداری شهروندان از حق اداره شایسته بر پایه‌ انصاف و نیز مصوبه شورای عالی اداری در زمینه »حقوق 

شهروندی در نظام اداری« را ذکر کرد که در بند 1 ماده 1 آن، یکی از اصول و مبانی حقوق شهروندی در نظام 

اداری را اداره شایسـته امـور بـر پایـه عدالـت و انصـاف توسـط همـه مسـئولان و کارکنـان دسـتگاه‌های اجرایـی 

دانسـته اسـت. نمونه دیگر آن، دسـتورالعمل حفظ کرامت و ارزش‌های انسـانی در قوه قضاییه مصوب 1398 

کـه مطابـق بنـد »ب« مـاده 24 اصلاحـی 1400/3/10، »رعایـت... عدالـت و انصـاف در ارائـه خدمـت بـه  اسـت 

اربـاب ‌رجـوع« بـه عنـوان یکـی از تکالیـف معاونـت منابـع انسـانی و امـور فرهنگی قوه قضاییـه در راسـتای ارتقا، 

انتصـاب و تمدیـد قراردادهـای اسـتخدامی و تشـویق کارکنـان پیش‌بینـی کرده اسـت. 

2. تفسیر قانون مبتنی بر اصل انصاف

هیــچ قانون‌گــذاری، توانایــی پیش‌بینــی همــه شــرایط و قیــود مرتبــط بــا احــکام و موضوعــات حقوقــی را نــدارد و 

گیــر عاجــز اســت و حتــی در صــورت تدویــن قانــون، خصیصــه کلــی بــودن قانــون از یک‌ســو  از وضــع قانونــی و فرا

و خطاپذیــری انســان از جهتــی دیگــر، ســبب بــروز ابهــام، اجمــال و تعــارض در قوانیــن می‌شــود. این‌جاســت 

کــرده اســت تــا  کــه قانــون اساســی ایــران بــه اســتناد اصــل 73، ایــن صلاحیــت را بــرای قانون‌گــذار پیش‌بینــی 

1. موسوی، سید مهدی، دادرسی فوری در نظام‌ حقوقی ‌ایران و انگلستان، تهران: میزان، 1387، ص32.

2. Freezing order

3. همان، ص44.
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بتوانــد قانــون عــادی را تفســیر کنــد. برخــی نویســندگان ایــن طــرز تفســیر را بــر دیگــر انــواع آن ترجیــح می‌دهنــد 

کــه از وضــع قانــون  کــه قانون‌گــذار بیــش از هــر مقــام دیگــری بــه مقصــودی  و ایــن ‌گونــه اســتدلال می‌کننــد 

کــه می‌توانــد معنــی درســت قانــون را درک کنــد. بــه ‌اضافــه، تفســیر قانونــی  گاه اســت و تنهــا اوســت  داشــته، آ

ــه مجلــس در مقــام خــود، از حــدود  ــر فــرض این‌ک ــر اســت؛ چــون ب ــا اصــل اســتقلال قــوای ســه‌گانه موافق‌ت ب

صلاحیــت خویــش تجــاوز کنــد؛ بــاز هــم مصوبــات آن در حــدود قانــون جدیــد محتــرم اســت و ماننــد قانــون 

بــرای همــه مقامــات و اشــخاص الــزام‌آور اســت.1 بنابرایــن، احاطــه قانون‌گــذار بــه مفاهیــم و مفــاد قانــون از یــک‌ 

طــرف و توجــه بــه همــه ابعــاد و شــرایط موضــوع خــاص در موقعیت‌هــای ویــژه می‌توانــد بهتریــن فرصــت را در 

قالــب تفســیر قانــون بــرای رعایــت انصــاف فراهــم آورد. بــه نظــر می‌رســد در حقــوق اداری ایــران، ایــن راهــکار نیــز 

می‌توانــد زمینــه تفاســیر منصفانــه قوانیــن مرتبــط را محقــق ســازد؛ زیــرا انصــاف ایــن توانایــی را دارد تــا بــا تعییــن 
گــردد.2 کــه بهتریــن حفاظــت را از هــدف حقــوق انجــام می‌دهــد، اعمــال  تفســیری 

بــرای نمونــه، مطابــق بنــد »ج« مــاده 112 قانــون برنامــه ششــم توســعه »بــه ‌منظــور جبــران عقب‌ماندگی‌هــای 

اســتان‌های مناطــق عملیاتــی دفــاع مقــدس، ســازمان )برنامــه‌ و بودجــه( و ســازمان اداری و اســتخدامی کشــور 

مکلفنــد نســبت بــه صــدور احــکام پرداخــت مزایــای شــاغلان مناطــق عملیاتــی دفــاع مقــدس برابــر جــداول و 

ضوابــط ابلاغــی ســال 1376 ســازمان امــور اداری و اســتخدامی کشــور از ســال دوم اجــرای قانون برنامه اقــدام 

نماینــد«. در ایــن راســتا، بــر اســاس قانــون تفســیر بنــد »ج« مــاده ۱۱۲ قانون برنامه ششم توســعه از مجلــس 

ــدس  ــاع مق ــی دف ــق عملیات ــاغلان مناط ــور از ش ــا منظ ــه »آی ک ــش  ــن پرس ــوص ای ــه در خص ک ــد  ــت ش درخواس

کــه از زمــان شــروع دفــاع مقــدس در آن مناطــق  موضــوع ‌بنــد »ج« مــاده ۱۱۲، کلیــه مســتخدمانی هســتند 

ــود؛ یعنــی  ــه آن مثبــت ب ــه پاســخ مجلــس ب ک ــا دارنــد؟«، نظــر تفســیری خــود را اعــام کنــد  اشــتغال داشــته ی

کــه بــه ‌صــورت عــام، مطلــق و کلــی ذکــر شــده بــود، بــا تفســیری منصفانــه شــامل  شــاغلان مناطــق عملیاتــی را 

کــه از زمــان شــروع دفــاع مقــدس در مناطــق یادشــده اشــتغال داشــته‌اند و از ایــن  مســتخدمانی نیــز دانســت 

منظــر ابهــام قانــون در عبــارت »مناطــق عملیاتــی« را برطــرف کــرد. تفســیر مجلــس در ایــن خصــوص، تفســیری 

منصفانــه از قانــون در حقــوق اداری و در زمینــه حقــوق اســتخدامی تلقــی می‌گــردد. 

1 . بابایی‌مهر، علی، »تفسیر، اصول و مبانی آن در حقوق عمومی«، فصل‌نامه حقوق ‌خصوصی، سال ‌ششم، شماره 14، 1388، ص176.

2. White, Margaret, Equity-A General Principle of Law Recognised by Civilized Nations, Queensland University of 
Technology, 2004, p. 110.
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، بنــد 4 مــاده 68 قانــون ‌م.خ.ک مقــرر داشــته اســت: »کمک‌هزینــه عایله‌منــدی و اولاد  در نمونــه‌ای دیگــر

کــه دارای همســر می‌باشــند،  کارمنــدان مــرد شــاغل و بازنشســته و وظیفه‌بگیــر مشــمول ایــن قانــون  بــه 

کارمنــدان زن شــاغل  کثــر ســه فرزنــد...  معــادل 800 امتیــاز و بــرای هــر فرزنــد، معــادل 200 امتیــاز و حدا

کــه دارای همســر نبــوده و یــا همســر آنــان، معلــول و یــا  و بازنشســته و وظیفه‌بگیــر مشــمول ایــن قانــون 

کلــی می‌باشــد و یــا خــود بــه ‌تنهایــی متکفــل مخــارج فرزنــدان هســتند، از مزایــای کمک‌هزینــه  ازکارافتــاده 

کارمنــدان زن  عایله‌منــدی موضــوع ایــن بنــد بهره‌منــد‌ می‌شــوند...«. ذکــر نشــدن کمک‌هزینــه اولاد بــرای 

کــه اصــولاً خــاف انصــاف نیــز تلقــی  شــاغل و بازنشســته، ابهــام و خلأیــی در بنــد یادشــده ایجــاد می‌کــرد 

کارمنــدان زن شــاغل و بازنشســته  کــه »آیــا  می‌شــد. بــا تفســیر مجلــس از ایــن بنــد در پاســخ بــه ایــن پرســش 

ــاده  ــا ازکارافت ــول و ی ــان، معل ــر آن ــا همس ــوده و ی ــر نب ــه دارای همس ک ــون م.خ.ک  ــمول قان ــر مش و وظیفه‌بگی

کلــی می‌باشــد و یــا خــود بــه ‌تنهایــی متکفــل مخــارج فرزنــدان هســتند، از مزایــای کمک‌هزینــه عایله‌منــدی 

؟« اعــام مــی‌دارد: »بلــی،  و اولاد موضــوع‌ بنــد 4 مــاده 68 قانــون مذکــور نیــز برخــوردار می‌شــوند یــا خیــر

بــا  ایــن تفســیر  بــه نظــر می‌رســد  کمک‌هزینــه عایله‌منــدی و اولاد نیــز برخــوردار می‌شــوند«.  از مزایــای 

کارمنــدان مــرد و زن بــه ‌منظــور برخــورداری از کمک‌هزینه‌هــای یکســان  توجــه بــه انصــاف در قالــب برابــری 

عایله‌منــدی و اولاد صــادر شــده اســت.   

کارکرد تکمیلی اصل انصاف چونان اصول کلی حقوقی  بند دوم. 

عبــارت رایجــی کــه معمــولاً بــرای توصیــف نحــوه کارکــرد انصــاف بــه کار مــی‌رود، ایــن اســت کــه انصــاف »ســختی 

کــه در مــوارد  کــه مفــاد قانــون آن ‌قــدر ســخت‌گیرانه اعمــال نشــود  قانــون را کاهــش می‌دهد«؛بــه ایــن معنــی 

فــردی موجــب بی‌عدالتــی شــود؛1 زیــرا مطابــق آن‌چــه مارســل پورتالیــس2 گفتــه اســت: »قانــون فقــط ناشــی از 

قــدرت نیســت، بلکــه ناشــی از دانایــی، عدالــت و خــرد اســت. عمــل قانون‌گــذار بیش‌تــر یــک کار مقــدس اســت 

ــرای  ــه انســان‌ها ب ــرای انســان‌ها ساخته‌شــده، ن ــون ب ــه قان ک ــرد  ک ــد فرامــوش  ــز نبای کمیــت. هرگ ــا اعمــال حا ت

کــه بــرای آن‌هــا وضــع ‌شــده اســت، ســازگار باشــد«.3  گی‌هــا، عــادات و وضعیــت مردمــی  قانــون و بایــد بــا ویژ

1. Hudson, op.cit, p. 4.

کادمی تدوین‌کنندگان قانون مدنی فرانسه.  2. وکیل و سیاستمدار فرانسوی، عضو آ

3. متیو، برتران، قانون، ترجمه: مجید ادیب، تهران: میزان، 1391، ص90.
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همــان ‌طــور کــه می‌دانیــم، در حقــوق اداری از یــک ‌طــرف، اصــل قانونــی بــودن یــا لــزوم تبعیــت اداره از قانون، 

، قانــون نیــز بایــد درصــدد ایجــاد ابزارهایــی باشــد  فلســفه وجــودی آن را تشــکیل می‌دهــد1 و از ســوی دیگــر

کمیــت قانــون فراهــم آورد.2 پــس وجــود  کــه بــه‌ واســطه‌ آن‌هــا بتوانــد عدالــت را در ســازوکار اداری بــا رعایــت حا

قوانیــن منصفانــه همــواره ضامــن تعامــات منصفانــه اداره‌کننــدگان و اداره‌شــوندگان در تصمیم‌گیری‌هــای 

ــق  ــه مطاب ــا ن ــت، ام ــت اس ــق عدال ــاف مطاب ــود، انص ــد ب ــطو معتق ــه ارس ک ــه  ــان ‌گون ــود.3 هم ــد ب اداری خواه

:4 »هنگامــی ‌کــه متــن قانونــی  عدالــتِ مبتنــی بــر قانــون، بلکــه تصحیــح عدالــت قانونــی اســت. بــه قــول لا فریــر

کــه راه‌گشــا باشــند«.5 بایــد نتیجــه  نارســا باشــد، همــواره در حقــوق عمومــی و اداری، اصولــی وجــود دارنــد 

کــه از یــک ‌ســو، هــر قاعــده حقوقــی اداری نیــز از منشــأ وضــع بایــد مشــحون و سرشــته از انصــاف باشــد  گرفــت 

کلمــه دانســت و از ســوی  و در غیــر ایــن صــورت، آن قاعــده را نمی‌تــوان قاعــده حقوقــی بــه معنــای دقیــق 

، انصــاف پــس از وضــع هنجارهــای حقوقــی )اداری(، انعطاف‌ناپذیــری آن‌هــا را تعدیــل می‌کنــد و قاضــی  دیگــر

ــه،  ــده جامع ــاری پذیرفته‌ش ــی و هنج ــای اخلاق ــا مؤلفه‌ه ــی، ب ــال دولت ــه اعم ــبت ب ــه نس ک ــازد  ــادر می‌س را ق

کلــی حقــوق اداری  ، انصــاف بــه ‌مثابــه اصــل  ارزیابــی فراحقوقــی و منصفانــه‌ای داشــته باشــد.6 از ایــن منظــر

کــه ذاتــی آن قاعــده اســت، ولــی  کــه بــه انصافــی دســت یــازد  عمــل می‌کنــد و قاضــی اداری را قــادر می‌ســازد 

کنــد7 و از خشــونت و زبــری قاعــده بکاهــد یــا آن‌کــه بــا کمــک انصــاف، کمبودهــا را جبــران و خــأ  آن را تعدیــل 

ناشــی از نبــود قانــون را پــر کنــد.8 در نهایــت این‌کــه بــه مخالفــت بــا وضــع موجــود در قانــون پــردازد و انصافــی 

مغایــر بــا متــن9 صــادر کنــد.10 در واقــع، قاضــی در ملاحظــه منابــع شــکلی منعکــس در متــن قوانیــن، بــه ‌حکــم 

، 1398، ص45. 1. آقایی ‌طوق، مسلم و حسن لطفی، حقوق اداری )1(، تهران: شرکت سهامی انتشار

کریمی، خدیجه، عدالت ‌اداری، تهران: میزان، 1395، ص137.  .2

، احمد، عدالت ‌اداری، تهران: میزان، 1395، ص25. 3. رنجبر

4. Edouard Laferriere

5. هداوند، مهدی و علی مشهدی، اصول حقوق اداری، تهران: خرسندی، 1390، ص31.

6. پتفت، آرین و احمد مرکز‌مالمیری، مفهوم و قلمرو اصول کلی حقوق اداری، تهران: پژوهشگاه قوه قضاییه، 1397، ص104.

7. Infra Legem

8. Praeter Legem

9. Contra Legem

10. هداوند و مشهدی، پیشین، ص31.
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ــی و  ــی، جغرافیای ــی، اخلاق ــائل مذهب ــه  در مس ــم از این‌ک ــرد، اع ــر بگی ــوی را در نظ ــع ماه ــد مناب ــاف بای انص

اقتصــادی ریشه‌داشــته باشــند و بــا کمــک ایــن ملاحظــات، زوایــای تیــز و خشــک آن‌هــا را مرتفــع ســازد.1 

ــتناد  ــتای اس ــران در راس ــوق اداری ای ــاف در حق ــرای انص ــی ب ــن نقش ــد، چنی ــه ش گفت ــه  ــه آن‌چ ــت ب ــا عنای ب

، قانون‌گــذار ـ به‌ویــژه در مــورد  بــه روح قانــون در دادرســی اداری بیش‌تــر مشــهود اســت. بــه ‌بیــان‌ دیگــر

قوانیــن و مقــررات حقــوق اداری بــه دلیــل جــوان و متحــول بــودن ایــن رشــته از حقــوق ـ هــر انــدازه هــم 

کــه دقیــق باشــد، قــادر بــه‌ پیش‌بینــی تمــام مســائل و جزئیــات روابــط اجتماعــی افــراد جامعــه نیســت و 

گاه مبهــم، نارســا و ناقصنــد و مقتضیــات زمــان نیــز مســائل جدیــد و بــه‌روزی  حتــی مــوارد پیش‌بینی‌شــده 

، دادرس نیــز نمی‌توانــد بــه بهانــه ابهــام و اجمــال قانــون یــا نداشــتن نــصّ  را ایجــاب می‌کننــد. از ســوی دیگــر

کــه در اصــل  167 قانــون  گونــه  کنــد؛  همــان  ــا تعــارض قوانیــن از حــل ‌و فصــل دعــاوی خــودداری  صریــح ی

اساســی، مــاده 3 قانــون آییــن دادرســی مدنــی مصــوب 1318 و 1379 پیش‌بینــی‌ شــده اســت. از ایــن رو، 

ــه روح قانــون تمســک جســت. البتــه در  ــد ب ــرای ایــن منظــور بای ــه ضــرورت یافتــه اســت و ب تفســیر منصفان

پذیرفتــن روح قانــون بــه عنــوان مبنــای انصــاف نبایــد راه افــراط ‌و تفریــط پیمــود. قانــون اصالــت دارد، ولــی 

کــه جلــوه دیگــر قانــون، روح و مفــاد آن اســت. متــن قانــون ثابــت اســت، ولــی روح و معنــای آن  بایــد دانســت 

تابــع تحــولات اجتمــاع اســت.2 

کـــه مبنـــای مـــاده یـــا مـــواد  کلـــی حقـــوق اســـت  گاه همـــان اصـــول  گفـــت روح قانـــون  بنابرایـــن، می‌تـــوان 

ــه  ــون پرداختـ ــع قانـ ــه وضـ ــذار در تعقیـــب آن بـ ــه قانون‌گـ کـ ــی اســـت  گاه نیـــت و هدفـ ــه و  گرفتـ ــرار  ــی قـ قانونـ

اســـت.3 در دیـــوان عدالـــت اداری، اســـتناد بـــه روح قانـــون در پرتـــو انصـــاف در برخـــی آرای شـــعب و حتـــی 

کـــه دادرس اداری بـــا عنایـــت بـــه ایـــن مبنـــا بـــه‌  ابطـــال مقـــررات دولتـــی مغایـــر قابـــل‌ مشـــاهده اســـت تـــا جایـــی 

کـــرده اســـت. بـــرای نمونـــه، مطابـــق بنـــد 2 مـــاده 2 قانـــون  نوعـــی ابهـــام و اجمـــال قانـــون را مرتفـــع و اصـــاح 

گزینـــش افـــراد در دولـــت، »التـــزام عملـــی بـــه احـــکام اســـام«  گزینـــش مصـــوب 1374، یکـــی از ضوابـــط عمومـــی 

ـــش و  گزین ـــای  ـــرای هیئت‌ه ـــترده‌ای ب ـــار گس ـــام«، اختی ـــکام اس ـــه اح ـــی ب ـــزام عمل ـــدم الت ـــاح »ع ـــت. اصط اس

1. Zimmermann, A. and others, The Statute of the International Court of Justice A Commentary (Article 38 by A. Pel-
let), New York: Oxford University Press, 2006, pp. 715-716.

2. دهقان، پیشین، ص98.

3. آقایی ‌طوق و لطفی، پیشین، ص58.
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قضـــات قـــرار می‌دهـــد و تشـــخیص مصادیـــق را بـــا دشـــواری همـــراه می‌ســـازد؛1 زیـــرا بـــدون تردیـــد، اصطـــاح 

کـــه التـــزام عملـــی بـــه اســـام و  یادشـــده، مبهـــم و تفســـیربردار اســـت و ایـــن ســـؤالات بـــه ذهـــن خطـــور می‌کنـــد 

گزینـــش، تعییـــن مصادیـــق آن  مصادیـــق آن چیســـت؟ بـــا توجـــه بـــه این‌کـــه مطابـــق بنـــد 2 مـــاده 2، هیئـــت 

ـــا امـــکان و احتمـــال ‌تشـــخیص نادرســـت مصادیـــق آن و تعریـــف صحیـــح از التـــزام عملـــی  ـــر عهـــده دارد، آی را ب

بـــه احـــکام اســـام وجـــود دارد؟ امـــری اعتقـــادی، باطنـــی و درونـــی چگونـــه توســـط اشـــخاص ثالـــث قابـــل 

، زمینـــه ‌تشـــخیص ناصحیـــح  ‌تشـــخیص اســـت و هـــر شـــخص می‌توانـــد بـــا اتـــکا بـــه فریـــب اذهـــان و تظاهـــر

گزینـــش را فراهـــم آورد.  توســـط هیئـــت 

در هــر صــورت، بــا عنایــت بــه ایــن ابهــام، یکــی از مصادیــق شــرط »التــزام عملــی بــه احــکام اســام«، رعایــت 

بــر رد صلاحیــت  راســتا، در شــعبه 22 دیــوان،2 شــکایتی مبنــی  ایــن  بانــوان اســت. در  حجــاب توســط 

اســتخدامی توســط هیئــت مرکــزی گزینــش بــه خاطــر »ضعــف حجــاب« بــا ایــن اســتدلال مطــرح‌ شــده اســت 

ــه  ــزام ب ــه عــدم الت ــراد را متهــم ب ــوان اف ــه عــدم حجــاب( نمی‌ت ــه ضعــف حجــاب )ن ــه ‌صــرف اســتناد ب ــه »ب ک

کــرد و مفهــوم واقعــی »التــزام«، ریشــه در اعتقــاد درونــی و ایجــاد جلــوه بیرونــی آن اســت و  احــکام اســامی 

گزینــش نیســت«. در ایــن خصــوص، دادرس اداری بــه ‌نوعــی  ضعــف حجــاب مشــمول بنــد 2 مــاده 2 قانــون 

بــه انصــاف تکمیل‌کننــده قانــون بــه دلیــل ابهــام دســت یازیــده اســت. در واقــع، در ایــن مــورد، چــون قانــون 

ــه ایفــای  ــدارد، انصــاف ب ــه مســئله طرح‌شــده را ن ــوان پاســخ‌گویی ب ــا ابهــام ـ ت موضوعــه ـ به‌دلیــل اجمــال ی
نقــش تکمیلــی بــرای قواعــد حقوقــی پرداختــه اســت.3

گذشــت زمــان از اجــرا نشــدن آن،  در پرونــده دیگــری، بــا موضــوع اســتناد بــه مصوبــه هیئــت‌ دولــت بــا 

کــه گذشــت مــدت طولانــی از اجــرا نشــدن مصوبــه 1378 هیئــت دولــت در موضــوع  قاضــی بیــان می‌کنــد 

لغــو قراردادهــای خریــد خدمــت مغایــر قانــون، اســتناد بــه آن و عــدم تبدیــل وضعیــت از خریــد خدمــت 

ــرت  کی و نیــز رأی وحــدت رویــه 1387/8/19 مغای بــه پیمانــی، بــا روح قانــون، انصــاف و حــق مکتســبه شــا

کی بــا اداره خوانــده در  دارد. قاضــی این‌گونــه اســتدلال می‌کنــد: »... نــه ‌تنهــا قــرارداد خریــد خدمــت شــا

1. افشــاری، فاطمــه، »شــرط التــزام عملــی بــه احــکام اســام حجــاب در اســتخدام دولتــی«، فصل‌نامــه اندیشــه‌های حقــوق ‌عمومــی، 
شــماره 19، 1400، ص8.

2. دادنامه شماره 9109970902102478 مورخ 1391.

3. Akehurst, op.cit, p. 802.
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کارکردهای اصل »انصاف« 
در حقوق اداری ایران

کارش داشــته، همــواره قــرارداد را تــا ســال 90 و هــم  کــه بــه  مهلــت قانونــی لغــو نشــده، بلکــه بــه دلیــل نیــازی 

کرده‌انــد و اینــک او )بــر اســاس روح  کنــون تمدیــد نمــوده اســت و جوانــی و فرصت‌هــای ممکنــه وی را تبــاه  ‌ا

قانــون مدیریــت خدمــات( مطالبــه حــق می‌نمایــد و دســتگاه می‌خواهــد در قبــال او مســئولیت نپذیــرد...«. 

چنان‌چــه از نحــوه اســتدلال قاضــی برمی‌آیــد، وی بــا اســتناد بــه روح قواعــد حقوقــی و بــا توجــه بــه انصــاف، 

کــرده اســت.  عمــل مقــام اداری را باطــل و دســتگاه را بــه تغییــر وضعیــت از خریــد خدمــت بــه پیمانــی ملــزم 

ــل  ــوان و اص ــی دی ــت عموم ــه هیئ ــه، روی ــون موضوع ــر قان ــکای ب ــا ات ــت ب ــاف و عدال ــه، انص در رأی پیش‌گفت

کــه برخــاف انصــاف مرســوم در  گرفتــه اســت، بــا ایــن تفــاوت  ، مســتند حکــم قاضــی قــرار  حقوقــی دیگــر

انگلســتان، انصــاف در رویــه قضایــی ایــران، یــک هنجــار مــادون قانــون تلقــی شــده و بــه عنــوان یــک اصــل 

کامــن‌لا رواج دارد ـ قــرار نگرفتــه اســت.1  کــه در  ــه  مســتقل، مســتند قاضــی ـ آن ‌گون

کارکرد تعدیلی اصل انصاف در رابطه نامتعادل میان اداره‌کننده و اداره‌شونده بند سوم. 

گی‌هــای اصلــی حقــوق اداری، تعــادل نداشــتن روابــط طرفیــن اســت. در یــک ‌طــرف، اداره قــرار  یکــی از ویژ

، یــک شــخص  کــه شــخص حقوقــی بســیار قدرتمنــدی اســت و هرگــز از بیــن نمــی‌رود. در طــرف دیگــر دارد 

کــه در مقایســه بــا اداره چنــدان قدرتمنــد نیســت و فانــی اســت. بــه ‌عــاوه  حقــوق خصوصــی قــرار می‌گیــرد 

در روابــط میــان مــردم و اداره، یــک ‌طــرف ایــن رابطــه اصــولاً بــه دنبــال منافــع شــخصی و خصوصــی اســت، 

کــه مبتنــی بــر منافــع عمومــی و مصالــح اجتماعــی  حــال ‌آن‌کــه طــرف دیگــر بــه دنبــال نیــل بــه اهدافــی اســت 

اســت. در تعــارض منافــع شــخصی بــا منافــع عمومــی، اصــل بــر اولویــت و برتــری منافــع عمومــی اســت. پــس 

کــه اداره در  کننــد  اشــخاص عــادی در تعقیــب منافــع خصوصــی خــود نمی‌تواننــد بــا همــان اقتــداری عمــل 

تعقیــب منافــع عمومــی رفتــار می‌کنــد. یــک نتیجــه بســیار مهــم ناشــی از ایــن روابــط نامتعــادل در حقــوق 

گــر قانون‌گــذار هنگامــی ‌کــه بــه وضــع قوانیــن اداری می‌پــردازد، روابــط ذاتــا نامتعــادل  کــه ا اداری ایــن اســت 

کــم اســت، نخواهــد  ــه میــان افــراد عــادی حا ک ــد  ــگارد و آن را شــبیه روابطــی بدان ــده ان اداره و مــردم را نادی

کنــد.  توانســت قوانیــن متناســب بــا الزامــات حقــوق اداری وضــع 

کــه »البینــه علــی  کیــد می‌شــود  ایــن قاعــده دادرســی تأ بــر  بــرای مثــال، در ادبیــات حقــوق خصوصــی 

کنــد و قاضــی  کــه دعوایــی علیــه دیگــری دارد، بایــد خــودش آن را اثبــات  کــه کســی  المدعــی«، بدیــن معنــی 

1. پتفت و مرکز‌مالمیری، پیشین، صص232. 233.
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گــر بخواهیــم ایــن قاعــده بنیادیــن را  کنــد. حــال ا گــردآوری دلایــل کمــک  نمی‌توانــد بــه یکــی از طرفیــن در 

کــه طــرف  گــر از اداره  بــه روابــط اداره و مــردم گســترش دهیــم، بــه نتایجــی غیــر منصفانــه خواهیــم رســید و ا

کــه طــرف ضعیــف ایــن رابطــه اســت، شــاید  قدرتمنــد رابطــه اســت، فعــل یــا تــرک فعلــی رخ دهــد، فــرد عــادی 

کــه رعایــت انصــاف در رابطــه میــان شــهروندان از یــک  کنــد.1 این‌جاســت  نتوانــد دلیلــی علیــه اداره ارائــه 

کارکــرد  ‌طــرف و حکومــت و نهادهــای آن از طــرف دیگــر اهمیــت دوچنــدان دارد؛ زیــرا بــا عنایــت بــه جایــگاه، 

و مبنــای عمــل اشــخاص حقــوق عمومــی ـ تأمیــن و حفــظ منفعــت عمومــی ـ  تحــت تأثیــر یــک نابرابــری 

کــه بــه ‌وســیله آن، یــک نظــام حقوقــی نیــاز  ذاتــی قــرار می‌گیــرد.2 هم‌چنیــن نقــش انصــاف بــه ‌مثابــه ابــزاری 

بــه اطمینــان در وضــع قوانیــن ـ بــه ‌منظــور حفــظ نظــم و تأمیــن منافــع عمومــی ـ را بــا نیــاز بــه دســت‌یابی بــه 

ــود.  ــته می‌ش ــد،3 برجس ــادل می‌کن ــردی متع ــرایط ف ــه در ش ــج منصفان نتای

بــا عنایــت بــه آن‌چــه ذکــر شــد، نحــوه تأثیــر انصــاف بــه ‌منظــور تعدیــل رابطــه نابرابــر مشــهود میــان شــهروند و 

کــرد: اداره در ایــران را می‌تــوان از چنــد بُعــد بررســی 

1. مشارکت مردم )ذی‌نفعان( در تصمیم‌گیری‌های اداری به ‌مثابه انصاف‌رویه‌ای 

کنــار  از اصــول حقوقــی محدودکننــده اعمــال و تصمیم‌هــای اداری اجرایــی در  در حقــوق اداری، یکــی 

اصــل قانونــی بــودن، اصــل عدالــت طبیعــی و »انصــاف ‌رویــه‌ای«4 اســت،5 بــه ‌ویــژه این‌کــه در حوزه‌هــای 

کــه اختیــارات دولــت  کاربــرد بســیار وســیعی دارد؛ زیــرا هــر قــدر هــم  متعــدد »صلاحیــت تشــخیصی اداری«6 

گســترده باشــد و اختیــارات تشــخیصی کــه اعطــا می‌شــود، وســیع باشــد، همیشــه می‌تــوان اعمــال آن‌هــا را بــه 

کــرد.7 در ایــن مــورد، اصــل یادشــده بیانگــر ایــن عقیــده  کــه از نظــر رویــه‌ای منصفانــه باشــد، ملــزم  شــیوه‌ای 

ــد  ــری بای ــد تصمیم‌گی ــند و در فرآین ــود باش ــای خ ــال و تصمیم‌ه ــد داور اعم ــی نبای ــوران دولت ــه مأم ک ــت  اس

1. آقایی‌طوق و لطفی، پیشین، صص38-36.

2. یاوری، پیشین، ص217.

3. Hudson, op.cit, p. 4.

4. Procedural Fairness

کمیت قانون و دموکراسی، تهران: خرسندی، 1394، ص269. 5. زارعی، محمدحسین، حا

6. Discretionary Administrative Power

7. Wade, op.cit, p. 439.
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کــه خــود هیــچ ‌گونــه نفــع مــادی و سیاســی در نتایــج  کننــد  ماننــد یــک دادرس مســتقل و بی‌طــرف عمــل 

ــه  ــه چنان‌چ ک ــت  ــن اس ــه‌ای ای ــاف روی ــی و انص ــت طبیع ــل عدال ــر اص ــد دیگ ــد. بُع ــود ندارن ــای خ تصمیم‌ه

از مــردم و شــهروندان در جریــان تصمیم‌گیــری  یــا نفعــی  بــه حقــی  احتمــال تأثیرگــذاری و ضــرر نســبت 

مقامــات اداری وجــود داشــته باشــد، مدیــران دولتــی ملزمنــد قبــل از تصمیم‌گیــری نهایــی، نظــر متضرریــن 

کــه آن‌هــا بــر فکــر و ذهــن مدیــران اثــر بگذارنــد و از  کننــد و اجــازه دهنــد  احتمالــی را بــه ‌طــور منصفانــه جلــب 

کننــد.1  خــود در مقابــل دلایــل مدیــران دفــاع 

کــه بــر حقــوق و منافــع افــراد تأثیــر منفــی بنهــد،  هــر نــوع قــدرت تصمیم‌گیــری اعــم از اداری یــا اجرایــی 

ــر اســاس ایــن رویکــرد، همــه  کــه از نظــر آیینــی، منصفانــه و عادلانــه باشــد. ب بایــد بــه‌ صورتــی اِعمــال شــود 

کــه نشــان‌دهنده برقــراری  تصمیم‌گیرنــدگان )اداری( ملــزم بــه اعمــال صلاحیــت خــود بــه شــیوه‌ای هســتند 

کارآمــدی اداره و ضــرورت توجــه بــه نظــر افــراد ناراضــی از فرآینــد تصمیم‌گیــری  نوعــی تعــادل بیــن ضــرورت و 

گــردد و ایــن  باشــد.2 در نتیجــه، انصــاف موجــب می‌شــود نوعــی تعــادل میــان اداره و شــهروند حاصــل 

ــت،  ــته اس ــر گش ــم اداری متأث ــش از تصمی ــوق و امتیازات ــه حق ک ــهروندی  ــا ش ــی‌آورد ت ــود م ــه وج ــت را ب فرص

بتوانــد پیــش، هنــگام و پــس از تصمیم‌گیــری در ایــن فرآینــد مشــارکت داشــته باشــد و بــرای جهت‌دهــی 

گمــارد.3  ــت  ــوق خویــش همّ ــع و حق ــمت مناف ــه س ــل از آن ب ــج حاص نتای

موازیــن  دربرگیرنــده  کــه  دانســت  اداری  عدالــت  پیشــینی  بُعــد  همــان  می‌تــوان  را  انصــاف  گــی  ویژ ایــن 

کــه بــرای اصــاح و  مشــارکت‌جویانه در رونــد تصمیم‌گیــری اولیــه در درون اداره و مجموعــه تدابیــری اســت 

ــد انتظــار داشــته باشــند  گرفتــه می‌شــود. شــهروندان حــق‌ دارن بهبــود رونــد تصمیم‌گیــری اداری در پیــش 

نهادهــای دولتــی بــا نظــر بــه وضعیتشــان دربــاره آنــان درســت تصمیــم می‌گیرنــد و تصمیم‌گیــری زمانــی 

کــه از یــک ‌طــرف، مطابــق هنجارهــای قابــل ‌اعمــال )تــا حــد ممکــن ســاده، روشــن و منصفانــه(  درســت اســت 

، نــوع نــگاه بــه عدالــت اداری صرفــا بــه قانونــی بــودن و انطبــاق تصمیــم اداری بــا  باشــد و از طــرف دیگــر

تشــریفات قانونــی فروکاســته نشــود و راه بــرای شــکل‌گیری انصــاف همــواره بــاز و مهیــا باشــد.4 

1. زارعی، پیشین، ص270.

2. فلاح‌زاده، پیشین، ص162.

3. پتفت و مرکز‌مالمیری، پیشین، ص105.

، پیشین، صص23. 25. 4. رنجبر
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ــتگی  ــی بس ــات قانون ــز اطلاع ــم اداری و نی ــوع تصمی ــل موض کام ــب  ــی از جوان گاه ــه آ ــه ب ــارکت پیش‌گفت مش

گاهــی مقتضــی  ــر دسترســی بــه داده‌هــای لازم نســبت بــه ایــن امــر آ دارد. پــس شــهروند حــق دارد عــاوه ب

گاهــی و اصــل پاســخ‌گویی اســت.1 ایــن  کســب کنــد. ایــن شِــق اخیــر از انصــاف، مقــوّم آزادی اطلاعــات، اصــل آ

مســئله از یــک ‌طــرف همــان مفهــوم »اســتماع منصفانــه« در حقــوق اداری اســت کــه شــامل دو عنصــر اســت:

الف( ارائه دلایل و استدلال‌های تصمیم‌های اداری؛

ب( اطلاع‌رســانی قبلــی بــه ذی‌نفــع نســبت بــه تصمیــم قریب‌الوقــوع و هم‌چنیــن ارائــه اطلاعــات و افشــای 

کــه متضمــن حــق دسترســی بــه اســناد3 یــا آزادی اطلاعــات اســت.  تصمیــم بــرای افــراد ذی‌نفــع2 

کلــی، اصــل ارائــه دلایــل تصمیمــات اداری  بنابرایــن، بــه نظــر می‌رســد در حقــوق اداری ایــران، بــه ‌صــورت 

کنــده و در برخــی قوانیــن و مقــررات، مقــام اداری، ملــزم بــه ارائــه ادلــه و  مطــرح نشــده و بــه ‌صــورت پرا

مبانــی تصمیــم خــود شــده اســت. بــرای نمونــه، بــه‌ موجــب قانــون مطبوعــات مصــوب 1364 بــا اصلاحــات و 

الحاقــات بعــدی، متقاضیــان انتشــار نشــریه بایــد از هیئــت نظــارت موضــوع مــاده 10 قانــون یادشــده مجــوز 

کننــد و بــر اســاس مــاده 11، تصمیــم ایــن هیئــت بــر حقــوق و منافــع متقاضیــان تأثیــر مســتقیم  دریافــت 

خواهــد داشــت. از ایــن ‌رو، قانون‌گــذار در مــاده 13 مقــرر داشــته اســت کــه تصمیــم هیئــت نظــارت مبنــی بر رد 

یــا قبــول تقاضــای دریافــت مجــوز بایــد بــا »ذکــر دلایــل و شــواهد« باشــد. برخــی مقــررات دولتــی نیــز بــر اصــل 

کرده‌انــد. بــرای نمونــه، مــاده 47 آیین‌نامــه نحــوه بررســی و تصویــب طرح‌هــای  کیــد  ارائــه دلایــل تصمیــم تأ

توســعه و عمــران محلــی، مصــوب 1378 هیئــت‌ وزیــران، پیشــنهاد تغییــر طرح‌هــای تفصیلــی را بــا توجــه بــه 

ک منطقــه مــورد نظــر می‌توانــد داشــته باشــد، لازم دانســته‌اند  کــه در حقــوق مالــکان اراضــی و امــا تأثیــری 

کــه  ــه دلایــل تصمیــم اســت  ــر اصــل ارائ ــارت یادشــده، ناظــر ب ــود. عب ــراه ش ــی« هم کاف ــه  ــا »توجی ــد ب ــه بای ک

می‌توانــد در نظــام حقوقــی ایــران قابــل ‌توجــه باشــد.4 

1. پتفت و مرکز‌مالمیری، پیشین، ص106.

2. فــاح‌زاده، علی‌محمــد، »تحــولات حــق اســتماع در حقــوق ‌اداری انگلســتان و ایــران«، فصل‌نامــه‌ پژوهــش حقــوق ‌عمومــی، ســال 
پانزدهــم، شــماره 41، 1392، ص177.

3. Access to documents

4. عطریان، پیشین، ص143.
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در مــورد دسترســی بــه اســناد و اطلاعــات نیــز پــس از تصویــب قانــون انتشــار و دسترســی آزاد بــه اطلاعــات 

گردیــد و در مــاده 2 ایــن  کــه نظــام حقوقــی ایــران بــا آن روبــه‌رو بــود، مرتفــع  در ســال 1388، خــأ جــدی 

کلیــه  قانــون، دسترســی بــه اســناد اداری بــرای همــه ایرانیــان بــه رســمیت شــناخته شــد و مطابــق مــاده 5، 

مؤسســات عمومــی، مکلــف بــه ارائــه اســناد و اطلاعــات مــورد تقاضــای شــهروندان بــه ‌جــز موارد مستثناشــده 

گردیده‌انــد. تبصــره مــاده 5 نیــز انتشــار و اعــان عمومــی همــه اطلاعــات اداری موجــد حــق یــا تکلیــف بــرای 

کــه ایــن امــر می‌توانــد در جهــت تســهیل امــور اداری و بهبــود روابــط شــهروندان  مــردم را لازم شــمرده اســت 

بــا نهادهــای عمومــی و ارتقــی شــفافیت تأثیــری بســزا داشــته باشــد.1 

2. نهاد آمبودزمان چونان ابزارِ نظارت غیر قضایی اصل انصاف 

کــه بــرای  در زبــان ســوئدی، »آمبودزمــان« بــه معنــای »نماینــده«2 اســت و اصطلاحــا بــه مفهــوم کســی اســت 

کــه نقــش میانجــی را میــان شــهروندان و قــوای  دیگــران طــرح شــکایت می‌کنــد و نهــادی اســت مســتقل 

عمومــی بــازی و از راه‌هــای غیــر قضایــی بــرای حــل‌ و فصــل اختلافــات میــان اشــخاص عمومــی و خصوصــی 

معمــولاً  ســازد.3  برطــرف  را  اداری  تصمیم‌هــای  و  اعمــال  از  ناشــی  بی‌عدالتی‌هــای  تــا  می‌کنــد  اســتفاده 

کنتــرلِ دولــت دارنــد و دسترســی بســیار بیش‌تــری  آمبودزمان‌هــا، دسترســی گســترده‌ای بــه اطلاعــاتِ تحــت 

نیــز بــه پارلمــان یــا دادگاه‌هــا دارنــد. بــا ایــن ‌حــال، آمبودزمان‌هــا اختیــارات قهــری ندارنــد و تحقیقــات خــود را 

گفتــه شــد، انصــاف بــه عنــوان یــک اســتاندارد،  بــه‌ صــورت خصوصــی انجــام می‌دهنــد.4 بــا عنایــت بــه آن‌چــه 

مبنــای عمــل نهــاد آمبودزمــان در چارچــوب واژه )Équité( بــه ‌طــور عمــده‌ای توســط نظــام حقوقــی فرانســه 

پذیرفتــه ‌شــده و صراحتــا بــه عنــوان یــک اســتاندارد نظارتــی بــرای نهــاد »مدافــع حقــوق مــردم«5 در فرانســه، 

لوکزامبــورگ و بلژیــک ارائــه ‌شــده اســت. انصــاف در چارچــوب واژه )equity(، مبنــای عمــل آمبودزمــان در 

مقدونیــه شــمالی، اســلوونی و مونته‌نگــرو اســت و در قالــب واژه )Billigkeit(، مبنــای عمــل آمبودزمــان 

کانتون‌هــای زوریــخ و شــهر بــازل اســت.  ســوئیس در 

1. همان، ص278.

2. Reprehensive

، 1390، ص267. 3. عباسی، بیژن، حقوق ‌اداری، چاپ دوم، تهران: دادگستر

4. Cane, Peter, Controlling adminstrative power, Cambridge University Press: 2016, p. 423.

5. Médiateurs
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بــه نظــر می‌رســد  بــه واژه انصــاف پیوســته‌اند، مشــخص نیســتند، امــا  کــه  گرچــه در عمــل، مفاهیمــی  ا

کنتــرل رفتــار اداری در محــدوده قانونــی نهفتــه اســت؛ یعنــی در حــدود  کــه اهمیــت آن در درجــه اول در 

کــه اســتاندارد  کلیــات حقوقــی. در ایــن راســتا، چندیــن آمبودزمــان نشــان داده‌انــد  صلاحیــت و تفســیر 

ــز و  کبیــر در مــورد ول ــر اســت، ماننــد بریتانیــای  ــرای آن‌هــا حتــی از اســتاندارد قانــون نیــز مهم‌ت »انصــاف« ب

کلــی از اصطــاح »انصــاف«، قطعــا ممکــن  کاتالونیــا. بــا توجــه بــه ایــن برداشــت  اســپانیا در مــورد منطقــه 
اســت هم‌پوشــانی‌هایی بــا مفهــوم »اداره خــوب« وجــود داشــته باشــد.1

ــه بــه‌ منظــور  ، ایجــاد یــک فرصــت منصفان بی‌شــک، وجــود چنیــن نهــادی در ســاختار حقوقــی یــک کشــور

، آمبودزمــان بــه ‌مثابــه یــک ‌نهــاد  تعدیــل رابطــه نابرابــر اداره و شــهروند تلقــی می‌گــردد. بــه ‌بیــان ‌دیگــر

بازرســی و نظارتــی، ســهم بســزایی در رعایــت انصــاف در دســتگاه‌های حکومتــی ایفــا می‌کنــد. در تأییــد ایــن 

گفــت دخالــت روزافــزون حکومــت در عرصه‌هــای مختلــف زندگــی اجتماعــی باعــث شــده اســت  مدعــا بایــد 

کارآمــدی دیگــر ســازوکارهای کنترلــی نظیــر نظــام دادگاه و مراجــع شــبه‌قضایی در بــه انقیــاد درآوردن اداره  نا

بیــش ‌از پیــش بــه تصویــر کشــیده شــود. 

ــترس  ــد دور از دس ــی مانن ــات عمل ــه ملاحظ ــا ب ــه بن ــع پیش‌گفت ــه مراج ــی ب ــو، دسترس ــک ‌س ــت از ی گف ــد  بای

، معیارهــای بازنگــری  بــودن، طولانــی بــودن، فرآینــد دادرســی و هزینه‌بــری محــدود اســت و از ســوی دیگــر

کــه لازم اســت جبــران  گرفته‌شــده توســط آن‌هــا بــرای رفــع همــه مشــکلات ناشــی از بی‌عدالتی‌هایــی  کار  بــه 

کــه در دولــت  شــود، راه‌حل‌هــای مناســبی پیــش روی شــهروندان نمی‌گــذارد.2 از طــرف ســوم، هم‌چنــان 

مــدرن، اداره دارای انــواع مســئولیت سیاســی و قضایــی اســت، امــا خلأهــا و نارســایی‌هایی وجــود دارنــد 

کافــی نیســت، از جملــه این‌کــه مســئولیت وزیــر در برابــر  کامــل اداره در تقییــد بــه قانــون  کــه جهــت الــزام 

کافــی اســت و هــم ناعادلانــه. بی‌عدالتی‌هــای اداری  اشــتباه‌های مأمــوران اداره تحــت تصــدّی خــود هــم نا

می‌تواننــد بارهــا در لایه‌هــای مختلــف اجرایــی تکــرار شــوند و جــز در صورتــی ‌کــه از ســوی جریان‌هــای 

سیاســی مخالــف بــه جنجــال سیاســی تبدیــل نشــوند، از ســوی مجلــس پی‌گیــری نمی‌شــوند یــا آن‌کــه گاهــی 

بــر اثــر نقــص در قوانیــن یــا ناعادلانــه بــودن آن‌هــا، از نارســایی‌هایی اداری نمی‌تــوان بــه دادگاه و مرجــع 

1. Kucsko-Stadlmayer, Gabriele, European Ombudsman-Institutions, Austria: springing Wien New York, 2008, p. 35

اصیــل«،  آمبودزمــان  بازشناســی  بــر  رهیافتــی  آمبودزمــان:  نهــاد  »گونه‌شناســی  گرجــی،  کبــر  علی‌ا و  جعفــر  شــفیعی ‌سردشــت،   .2
ص79  ،1396  ،56 شــماره  نوزدهــم،  ســال  حقــوق ‌عمومــی،  پژوهــش  فصل‌نامــه 
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گــر اداره تــوأم بــا بی‌انصافــی رفتــار می‌کنــد،  کــرد. بــه تعبیــر یــک ســناتور فرانســوی: »گاهــی ا قضایــی مراجعــه 

کــه بــه او هیــچ آزادی عملــی نــداده اســت. در  ایــن در نتیجــه متــون قانونــی یــا آیین‌نامــه‌ای موجــود اســت 

کمــه خواهــد شــد. در ایــن  کنــد، توســط قاضــی اداری محا گــر اداره برخــاف این‌هــا عمــل  ایــن صــورت، ا

کــه  کــه در حقــوق اداری از صلاحیت‌هــای وابســته صحبــت می‌شــود. لــذا شایســته اســت  شــرایط اســت 
ــا قانــون را بــرای ایــن وضعیــت پیش‌بینــی نمایــد«.1 میانجــی، راه‌حلــی منصفانــه و نــه لزومــا منطبــق ب

ــطی  ــه واس ــد حلق ــه می‌کوش ک ــت  ــی اس ــازوکار فراقضای ــک س ــه ی ــه ‌مثاب ــان ب ــون آمبودزم ــاس، چ ــن اس ــر ای ب

کــه  کســوت حامــی حقــوق شــهروندان، راه‌هایــی ارائــه دهــد  باشــد میــان حکومــت و شــهروندان، تــا در 

گرفتــار شــدن در فرآیندهــای طولانــی دادرســی و بــا رضایــت  اختلافــات آن‌هــا بــا دســتگاه‌های اداری، بــدون 

طرفیــن فیصلــه یابــد، لزومــا بایــد دارای شــاخص‌هایی از قبیــل داشــتن اســتقلال مالــی و ســازمانی از نظــام 

اداری، حمایــت از حقــوق شــهروندی از طریــق میانجی‌گــری و تــاش بــرای اصــاح مقــررات و حــق تحقیــق 

کیفیــت ارائــه خدمــات باشــد. در غیــر ایــن صــورت، نمی‌تــوان آن را آمبودزمــان بــه معنــای واقعــی  راجــع بــه 

کــه  کــه پیداســت، در نظــام حقوقــی ایــران، نهــادی وجــود نــدارد  کلمــه دانســت. بــا ایــن اوصــاف، هم‌چنــان 

گی‌هــای یادشــده را داشــته باشــد. بــا ایــن ‌وجــود، نشــانه‌هایی از آن نهــاد را بــا خــود  کارکردهــا و ویژ تمــام 

ــتند.2 در  ــوارد هس ــن م ــه ای ــور از جمل ــی کل کش ــازمان بازرس ــی و س ــون اساس ــل 90 قان ــیون اص دارد. کمیس

کار قــوای  ــه شــکایات مــردم علیــه طــرز  ایــن خصــوص، کمیســیون منبعــث از اصــل 90، وظیفــه رســیدگی ب

ســه‌گانه ـ از جملــه قــوه مجریــه ـ را بــر عهــده دارد، امــا بــا توجــه بــه رابطــه ســازمانی کــه بــا مجلــس دارد،  اختیــار 

کــم قضایــی را نــدارد.3  تصمیم‌گیری‌هــای لازم‌الاجــرا ماننــد محا

، بــه ‌موجــب اصــل 174 قانــون اساســی، نظــارت ســازمان بازرســی بــر ســازمان‌های اداری، بــر  از طــرف دیگــر

ــان  ــن جری ــور از »حس ــت. منظ ــن« اس ــح قوانی ــرای صحی « و »اج ــور ــان ام ــن جری ــت »حس ــای دو وضعی مبن

کبــر و مهــدی بابایــی، »آمبودزمــان هم‌ســنجی ســامانه‌های ایــران فرانســه و انگلســتان«، نشــریه تحقیقــات‌ حقوقــی،  گرجــی، علی‌ا  .1
شــماره 57، 1391، صــص134. 135.

2. رضایــی‌زاده، محمدجــواد و ســعید عابــدی، »آمبودزمــان: پاســدار حقــوق شــهروندان؛ مبتکــر اصلاحــات ‌اداری«، فصل‌نامــه حقــوق 
دانشــکده حقــوق و علــوم‌ سیاســی، دوره چهلــم، شــماره 3، 1389، ص164.

3. موســی‌زاده، ابراهیــم، »بررســی تطبیقــی کمیســیون اصــل نــود و نهــاد آمبودزمــان )نهــاد بازرســی و نظــارت(«، فصل‌نامــه دیدگاه‌هــای 
حقــوق قضایــی، دوره هفدهــم، شــماره ۵۷، 1391، ص178.
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، عمــل اداره وقتــی واجــد  غ از حداقل‌هــای قانونــی اســت. بــه ‌بیــان ‌دیگــر «، ســنجش عملکــرد اداره فــار امــور

کــه عــاوه بــر رعایــت حداقل‌هــای قانونــی، وظیفــه محولــه را بــا لحــاظ ظرفیت‌هــا  حســن جریــان امــور اســت 

و توانایی‌هــای قابــل اختصــاص در آن زمــان، بــه بهتریــن شــکل ممکــن انجــام داده باشــد. بــر ایــن اســاس، 

کــم بــر وظیفــه محولــه اســت.  معیــار ســنجش درســتی عملکــرد اداره، اصــول فنــی و مدیریتــی و نــه قانــون حا

کــه عمــل اداره منطبــق بــا قصــد و اراده قانون‌گــذار باشــد.  منظــور از »اجــرای صحیــح قوانیــن« نیــز آن اســت 

کــه آیــا تفســیر  گــی، نظــارت خــود را بــه ایــن امــر معطــوف می‌کنــد  در واقــع، ســازمان در بررســی ایــن ویژ

اجرایــی از چگونگــی اجــرای قانــون منطبــق بــا روح قانــون اســت و آیــا شــیوه‌های اجرایــی، منتهــی بــه همــان 

کــه مــراد قانون‌گــذار اســت.1  امــوری شــده 

3. دادرسی اداری دیوان عدالت اداری چونان ابزارِ نظارت قضایی اصل انصاف

گرفــت، نقطــه  پــس ‌از آن‌کــه نقطــه تعــادل توســط قانون‌گــذار تعریــف شــد و عدالــت اداری ماهــوی شــکل 

، اداره قــادر  تــوازن بــرای اداره میــان حفــظ منافــع فــردی و مَنفعــت عــام شــکل می‌گیــرد و بــه ایــن اعتبــار

ــا حفــظ منافــع فــردی بگیــرد. در  ــا از بیــن تصمیمــات مختلــف، تصمیمــی مطابــق قانــون و ب خواهــد بــود ت

مقــام عمــل، در بســیاری از مــوارد، تضییــع منافــع فــردی ناشــی از تصمیم‌گیری‌هــای ناصــواب رخ خواهــد 

کــه متأثــر از ایــن  کــه امــکان دادرســی اداری بــرای افــرادی  داد. پــس مقتضــای عدالــت اداری آن اســت 

آیــد. در ایــن راســتا، دادرســی اداری بــه عنــوان ابــزار  تصمیم‌گیری‌هــا، منافعشــان تفویــت شــده، فراهــم 

کارآمــد عدالــت اداری آیینــی پســینی می‌کوشــد تــا امــکان اعتــراض افــراد نســبت بــه ایــن تصمیم‌گیری‌هــا را بــا 

به‌کارگیــری اصــول دادرســی منصفانــه و در جهــت برگردانــدن وضعیــت نامتعــادل ناشــی از تصمیم‌گیری‌هــای 

غلــط بــه وضعیــت متعــادل پیــش از خطــای اداره فراهــم آورد.2 طــرح آموزه‌هــای مدافــع رســیدگی و دادرســی 

منصفانــه بــر پایــه عدالــت طبیعــی موجــب شــد تــا از جملــه مهم‌تریــن اصــول منتــج از انصــاف؛ یعنــی »اصــول 

کــه در حقــوق اداری متوجــه دادگاه‌هــا و دیوان‌هــای اداری در رســیدگی  دادرســی منصفانــه« ظهــور یابنــد 

نســبت بــه شــکایت و تظلم‌خواهــی شــهروند بــا رعایــت انصاف‌رویــه‌ای و قضایــی ـ در مرحلــه اصــدار رأی، 

پیــش و پــس ‌از آن ـ اســت.3 

1. گرجی و بابایی، پیشین، ص164.

کریمی، پیشین، ص303.  .2

3. پتفت و مرکز‌مالمیری، پیشین، ص107.
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ــت در  ــال اداری دول ــر اعم ــی ب ــارت قضای ــازوکار نظ ــی س ــران، پیش‌بین ــی ای ــام حقوق ــاس، در نظ ــن اس ــر ای ب

ــه  ــود، بلک ــی می‌ش ــدار تلق ــت قانون‌م ــق دول ــای تحق ــی از مؤلفه‌ه ــا یک ــه ‌تنه ــت اداری، ن ــوان عدال ــب دی قال

نمایانگــر کارکــرد تعدیلــی انصــاف نیــز هســت. در واقــع، این‌کــه بــه شــهروندان فرصــت داده شــود تــا بــه‌ منظــور 

انتظام‌بخشــی روابــط خــود بــا حکومــت در چارچــوب قانــون، زمینــه پاســخ‌گویی در تصمیم‌ســازی‌های 

از  یکــی  بکشــانند،  نظــارت  و  کنتــرل  بــه چالــش  را  قــوه مجریــه  اداری  اعمــال  و  کننــد  فراهــم  را  عمومــی 

ــدون  ــردد. ب گ ــل  ــهروند و اداره تعدی ــان ش ــر می ــه نابراب ــن راه، رابط ــا از ای ــت ت ــاف اس ــی انص ــای اصل گی‌ه ویژ

شــک، ایــن مهــم بــا نگاهــی بــه صلاحیــت مصــرّح در مــواد 10 و 12 قانــون تشــکیلات و آییــن دادرســی دیــوان 

مصــوب 1392 و رویه‌هــای شــعب و هیئــت عمومــی مشــهود اســت. بــرای نمونــه، در رأی دیــوان بــا موضــوع 

ارجــاع پرونــده خواهــان از هیئــت رســیدگی بــه تخلفــات اداری، بــه هیئــت بــدوی اســتان دیگــر بــه انصــاف 

ــه محــل اســتقرار آن، محــل خدمــت  ک ــه هیئتــی  کی ب ــده شــا ــه نظــر قاضــی: »ارجــاع پرون اســتناد شــده و ب

و محــل ارتــکاب تخلــف نبــوده، موافــق انصــاف و رســیدگی بی‌طرفانــه اســت«.1 در پرونــده‌ای بــا موضــوع 

ــن  ــوان، چنی ــه رأی دی ــا ب ــز بن ــی نی ــرات حکومت ــازمان تعزی ــر س ــع تجدیدنظ ــام در مرج ــدوی اته ــیدگی ب رس

امــری »... موجــب تضییــع حــق مســلّم و محرومیــت متهــم از یــک مرحلــه دادرســی و مخالــف اصــول اولیــه 

کــه در مرحلــه  کــه اصــولاً نهــاد تجدیدنظــر صرفــا می‌بایســتی بــه امــری رســیدگی نمایــد  کمــات بــوده؛ چــرا  محا

بــدوی مــورد رســیدگی و صــدور حکــم قرارگرفتــه اســت...«. در رأی یادشــده، انصــاف بــه ‌طــور ضمنــی، مســتند 

ــا  ــه انصــاف همــواره ب گرفتــه اســت. در میــان آرای هیئــت عمومــی دیــوان، اســتناد ب ــرار  و مســتدل حکــم ق
اتــکای بــر حکــم قانــون موضوعــه بــوده و عمومــا بــه ‌طــور تلویحــی در فحــوای احــکام آن قابل دریافت اســت.2

نتیجه‌گیری

در هـر نظـام حقوقـی، مفاهیمـی وجـود دارد کـه از خشـکی قواعد حقوقی می‌کاهد و بـه آن‌ها انعطاف و نرمش 

می‌دهد و میزان سختی اصول و قواعد کلی انتزاعی را در موارد غیر عادی یعنی همان مواردی که استثنایی 

تلقـی مـی شـوند و  قانون‌گـذار از آن‌هـا غافـل شـده اسـت، پاییـن مـی‌آورد. یکـی از ایـن مفاهیـم، اصـل انصـاف 

کـه دریچه‌هـای نظـام حقوقـی را بـه روی ارزش‌هـا اجتماعـی می‌گشـاید؛ قواعـد موضوعـه را بـه سـمت  اسـت 

1. شماره دادنامه: 9109970900303353 مورخ 1391/11/11.

2. پتفت و مرکز‌مالمیری، پیشین، ص234.
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آرمان‌هـای بلنـد اخلاقـی سـوق می‌دهـد؛ آن را تکمیـل و تصحیـح می‌کنـد؛ سـمت‌ و سـوی غایـات حقوقـی را 

روشـن می‌سـازد و در نهایـت، ابـزاری بـرای اسـتقرار عدالـت در مـوارد خـاص اسـت. 

هرچنــد نشــو و نمــای انصــاف از نظــام حقوقــی کامــن‌لا آغــاز گردیــد و در آن بــه حــد تکامــل رســید، امــا دیگــر 

نظام‌هــای حقوقــی نیــز از تأثیــرات عمیــق آن بی‌نصیــب نماندنــد و بــا توجــه بــه ســاختار خــود، بــه گونــه بومــی، 

اصــل یادشــده متناســب بــا ســاختار نظــام حقوقــی و تأثیــرات آن واقــف شــدند. در ایــن میــان، شــاید بــی‌راه 

ــت. در  ــوق اداری اس ــی حق ــوق یعن ــم حق ــم عل ــاخه‌های مه ــی از ش ــولان‌گاه آن، یک ــود ج ــه ش ــر گفت گ ــد ا نباش

واقــع، گســتردگی موضوعــات اداری و نقــش پیچیــده‌ای کــه دولــت در جوامــع کنونــی دارد، موجــب شــده اســت 

کــه قانون‌گــذار نتوانــد تمــام جزئیــات و شــرایط تصمیمــات اداری را تعییــن کنــد. بــه همیــن دلیــل، بــه ‌منظــور 

تأمیــن منفعــت عمومــی، صلاحیت‌هــای فراوانــی بــه قــوه مجریــه اعطــا شــد و همیــن امــر نیــز موجــب توســعه 

کارکردهــا و تأمیــن نیازمندهــای پیچیــده اجتماعــی توســط دولت گردیــد. بنابراین، رابطــه‌ای نابرابر میــان اداره 

کــردن ضوابــط  کــه ارزیابــی و قضــاوت تصمیمــات و اعمــال اداری بــا لحــاظ  و شــهروند شــکل گرفــت تــا جایــی 

ــی، تناســب، نبــود ســوء  ــر رعایــت چارچوب‌هــای قانون ــه افــزون ب ک ــود  خشــک قانونــی میســر نبــود. این‌جــا ب

نیــت و ســوء اســتفاده نکــردن از قــدرت عمومــی، اصــل »انصــاف« در چارچــوب نظــام فکــری عدالــت طبیعــی و 

دریچــه نفــوذ اخــاق در حقــوق و یــک اصــل کلــی حقوقــی نیــز ضرورتــا ظــرف تصمیمات‌گیــری و اجــرای اعمــال 

اداری قــرار گرفتــه اســت و مقامــات اداری ملــزم شــده‌اند تــا هــم منصفانــه، عمــل و هــم رســیدگی کننــد.

هرچنـد شـاید نوعـی بی‌خبـری غیـر عامدانـه نسـبت بـه اصـل قضیـه در مـورد انصـاف ناشـی از تأثیـرات عمیـق 

کـم باشـد، امـا  کمیـت قانـون و کم‌رنگـی نقـش رویـه قضایـی اداری بـر نظـام حقوقـی ایـران حا اصولـی چـون حا

بی‌شـک، حقـوق اداری کشـور مـا نیـز متأثـر از کارکردهـای انصـاف به ‌ویژه کارکرد تقنینـی، تعدیلی و تکمیلی آن 

اسـت. در واقـع، آن‌چـه در نوشـتار حاضـر از پیش‌بینـی هنجارهـای حقوقـی منصفانـه ماننـد مـاده 90 ق.م.خ، 

مـاده 34 قانـون دیـوان )دسـتور موقت(، تفاسـیر منصفانه قانون مانند تفسـیر بند )ج( مـاده 112 قانون برنامه 

ششـم، تکمیـل خلأهـای قانونـی بـه‌ واسـطه آرای قضـات دیـوان عدالـت اداری ماننـد رأی شـعبه 22 در مـورد 

اسـتناد بـه ضعـف حجـاب ـ کـه  دلیلـی بـرای عـدم التـزام بـه احـکام اسالمی نیسـت ـ و پیش‌بینـی سـازوکارهای 

کی از اثرات  تعدیلـی در رابطـه نابرابـر اداره و شـهروندان چـون آمبودزمـان و دیـوان عدالت اداری بیان شـد، حا

عمیـق انصـاف اسـت. البتـه در مـورد کارکـرد انصـاف مغایـر حقـوق یا تصحیحی بـه دلیل پیروی سـخت از اصل 

کمیـت قانـون و رویکـرد اثبات‌گرایـی نظـام حقوقـی در ایـن سـاختار بایـد بـه دیده تردید نگریسـت.  حا
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Functions of the Principle of Equity in Iranian administrative law
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Abstract

Equity as a principle that has Roman roots and has been developed in the English legal sys-
tem, has »Infra Legem«,»Praeter legem«,»Contra legem«functions and in addition to this, in many 
written legal systems, including Iran, it also has a legislative function, each of which has had a deep 
impact on the relationships especially between the administration and the citizen.  Undoubtedly, 
the aforementioned functions have affected the Iranian administrative law so that evidence such as 
laws and regulations, judicial opinions and justice-based mechanisms, including the prediction of 
citizens’ participation in administrative decisions and the ombudsman institution, etc., can be list-
ed in it. Therefore, in this article, the aim is to define the principle of Equity, and analyze its major 
functions that have been influential in Iranian administrative law. The question is, what functions 
can be counted for the principle of Equity in Iranian administrative law? It seems that the function 
of »Contra legem« cannot be inferred in Iranian administrative law due to the positivist attitude of 
the legal system and the insistence on the rule of law principle.

Keywords: Principle of Equity, Procedural Fairness, Fair Hearing, Equality, Administrative 
Law, Natural Justice.
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