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Introduction 
Spatial justice, as a fundamental principle of urban planning, emphasizes the equitable distribution 
of resources, services, and opportunities among all societal groups, playing a pivotal role in reduc-
ing social inequalities, enhancing quality of life, and achieving sustainable urban development. In 
large cities, particularly metropolises like Mashhad, which face rapid population growth, expanding 
informal settlements, and pressures from religious tourism, achieving spatial justice presents sig-
nificant challenges. Mashhad, Iran’s second-largest city and a key religious and tourism hub, with 
a population of approximately three million and an urban area of 351 square kilometers, exhibits 
considerable disparities in the distribution of urban services. These disparities affect residents’ qual-
ity of life and pose serious challenges during crises such as natural disasters or pandemics. Previous 
studies have indicated that inequitable service distribution is often linked to factors such as land 
value, urban planning policies, and infrastructure deficiencies. However, a detailed analysis of ser-
vice distribution in Mashhad and its alignment with spatial justice principles has received limited 
attention. This study aims to analyze the distribution pattern of urban services across Mashhad’s 17 
districts, identify advantaged and disadvantaged areas, and propose strategies for improving equi-
table access to services. The key research questions are: How are urban services distributed across 
Mashhad’s districts? Does this distribution align with spatial justice principles? And which areas are 
in favorable or unfavorable conditions regarding service access?

Materials and Methods
This research adopts an analytical-applied approach, with data collected from Mashhad’s Compre-
hensive Urban Plan and land-use maps from 2018. To analyze the distribution of urban services 
across the city’s 17 districts, 11 informational layers were utilized, including commercial, higher edu-
cation, education, parks and green spaces, urban facilities, and equipment, recreational, healthcare, 
cultural-artistic, religious, sports, and bus and metro stations. Data analysis was conducted using 
Geographic Information Systems (GIS) and models such as the Average Nearest Neighbor (ANN), 
Gini coefficient, and fuzzy weighted overlay technique. The ANN method was initially applied to 
determine whether services are distributed in a clustered, dispersed, or random pattern. Subse-
quently, informational layers were standardized based on each service’s performance radius (as per 
the Comprehensive Plan) using Euclidean distances and integrated via the fuzzy overlay technique. 
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The final assessment of district-level service access was performed using 
the Gamma operator in GIS, and a comprehensive map was generated. 
The Gini coefficient and Lorenz curve were employed to assess service 
distribution inequality, while Pearson’s correlation coefficient was used to 
evaluate the relationship between population density and service access 
levels. These methods enabled a precise analysis of spatial patterns and 
the identification of existing disparities.

Findings
The findings reveal that urban services in Mashhad are predominantly 
clustered in the central and western districts (e.g., Districts 1, 9, and 11). 
In contrast, eastern and peripheral areas (notably Districts 4, 5, 15, and 
17) suffer from severe service shortages. The ANN model yielded a ratio 
below 1, confirming a clustered distribution pattern. Fuzzy maps and 
Hotspot Analysis indicated that northwestern and northeastern districts 
are population hubs, yet essential services such as healthcare and ed-
ucation are scarce in these areas. The Gini coefficient ranged from 0.38 
(metro stations) to 0.62 (higher education), indicating that education 
and metro services are relatively evenly distributed, whereas higher ed-
ucation, healthcare, and BRT stations exhibit high inequality. The Lorenz 
curve corroborated these disparities, highlighting the recreational, sports, 
and commercial services concentration in specific districts. Pearson’s cor-
relation analysis (coefficient: 0.0003, P-value: 0.999) showed no significant 
relationship between population density and service access, suggesting 
that densely populated areas do not necessarily receive more services. 

Advantaged districts (1, 9, 11) with lower population density and high 
economic value benefit from extensive services, while disadvantaged dis-
tricts (4, 5, 15, 17) with high population density suffer from limited access. 
These disparities were attributed to factors such as service concentration 
in affluent areas, inefficient location policies, inadequate public transpor-
tation, and the deteriorated urban fabric of deprived districts.

Conclusion
This study demonstrates that the distribution of urban services in Mash-
had does not align with spatial justice principles, and existing spatial 
inequalities threaten social welfare and urban sustainability. The concen-
tration of services in central and western districts, coupled with the depri-
vation of peripheral and eastern areas, has deepened socio-economic 
divides. The lack of a direct correlation between population density and 
service access underscores the influence of factors such as land value, 
infrastructure, and urban policies on these disparities. To achieve spatial 
justice, it is recommended that urban management increase investments 
in disadvantaged areas, expand public transportation networks (BRT and 
metro), develop healthcare, recreational, and educational facilities in de-
prived districts, and incentivize private sector participation through mea-
sures like tax exemptions. The experience of cities like Medellín, Colom-
bia, suggests that integrated urban projects can enhance spatial justice. 
Adopting multi-criteria policies, revising service location strategies, and 
incorporating citizen participation and smart technologies can reduce 
inequalities and pave the way for sustainable development in Mashhad.
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تحلیلی بر پراکنش خدمات شهری با تأکید بر رویکرد عدالت فضایی )مطالعۀ 
موردی: شهر مشهد(

مقدمه
عدالـت فضایـی بـه  عنـوان یکی از اصـول بنیادیـن برنامه ریزی شـهری، بـر توزیع عادلانـۀ منابـع، خدمات و 
فرصت هـا در میـان تمامی اقشـار جامعه تأکید دارد و نقشـی کلیـدی در کاهش نابرابری هـای اجتماعی، بهبود 
کیفیـت زندگـی و دسـتیابی به توسـعۀ پایدار ایفـا می کند. در شـهرهای بـزرگ، به ویژه کلان شـهرهایی مانند 
مشـهد کـه با رشـد سـریع جمعیـت، گسـترش حاشیه نشـینی و فشـارهای ناشـی از حضـور زائـران مواجه اند، 
تحقـق عدالـت فضایـی بـا چالش های فراوانی روبه روسـت. شـهر مشـهد، به  عنـوان دومین کلان شـهر ایران 
و مرکـز مهـم زیارتـی و گردشـگری، با جمعیتی حدود سـه میلیـون نفر و مسـاحتی حـدود 351 کیلومتر مربع، 
از نظـر توزیـع خدمـات شـهری بـا نابرابری هـای قابـل  توجهـی مواجـه اسـت. ایـن نابرابری هـا نه تنهـا بـر 
کیفیـت زندگـی سـاکنان تأثیـر می گـذارد، بلکـه در شـرایط بحرانـی ماننـد بلایـای طبیعـی یـا همه گیری ها، 
مشـکلات جدی تـری ایجـاد می کنـد. پژوهش هـای پیشـین نشـان داده انـد کـه توزیـع ناعادلانـه خدمـات 
شـهری اغلـب بـا عواملـی همچـون ارزش اقتصـادی زمیـن، سیاسـت های برنامه ریـزی شـهری و ضعـف 
زیرسـاخت ها مرتبـط اسـت. بـا این حـال، بررسـی دقیـق پراکنـش خدمات شـهری در مشـهد و انطبـاق آن با 
اصـول عدالـت فضایـی کمتـر مـورد توجـه قـرار گرفتـه اسـت. این پژوهـش با هـدف تحلیـل الگـوی توزیع 
خدمـات شـهری در 17 منطقۀ شـهر مشـهد، شناسـایی مناطق برخـوردار و محـروم، و ارائـۀ راهکارهایی برای 
بهبـود دسترسـی عادلانـه بـه خدمات انجام شـده اسـت. پرسـش های اصلـی پژوهـش عبارت انـد از: خدمات 
شـهری در مناطـق مشـهد چگونـه توزیع شـده اند؟ آیا ایـن توزیع با اصـول عدالـت فضایی هم خوانـی دارد؟ و 

کدام مناطق از نظر دسترسی به خدمات در وضعیت مطلوب یا نامطلوب قرار دارند؟

مواد و روش‌ها
روش پژوهـش حاضـر تحلیلـی ـ کاربـردی اسـت و داده هـا بـه  صـورت کتابخانـه ای از طـرح جامـع شـهری 
مشـهد و نقشـه های کاربـری اراضـی مربـوط بـه سـال 1398 گـردآوری شـده اند. بـرای تحلیـل پراکنـش 
خدمـات شـهری در 17 منطقـۀ ایـن کلان شـهر، از 11 لایـۀ اطلاعاتـی شـامل کاربری های تجـاری، آموزش 
عالـی، آموزشـی، پـارك و فضای سـبز، تأسیسـات و تجهیزات شـهری، تفریحـی ـ فراغتی، درمانـی، فرهنگی 
ـ هنـری، مذهبـی، ورزشـی، و ایسـتگاه های اتوبوس و مترو اسـتفاده شـده اسـت. تحلیل داده ها بـا بهره گیری 
از سـامانۀ اطلاعـات جغرافیایـی )GIS(  و مدل هایـی نظیـر پراکنـش نزدیک تریـن همسـایه )ANN(، ضریـب 
جینـی، و تکنیـک هم پوشـانی وزنـی فـازی انجـام شـده اسـت. در گام نخسـت، الگـوی توزیـع کاربری هـا با 
روش ANN بررسـی شـد تـا مشـخص شـود که آیـا خدمات بـه  صورت خوشـه ای، پراکنـده یا تصادفـی توزیع 
شـده اند. سـپس، لایه هـای اطلاعاتی بر اسـاس شـعاع عملکـرد هر کاربـری )مطابق طـرح جامع( با اسـتفاده 
از فواصـل اقلیدسـی استانداردسـازی و بـا تکنیک فـازی تلفیق شـدند. در نهایت، وضعیت برخـورداری مناطق 
بـا عملگـر گامـا )Gamma( در GIS تحلیـل و نقشـۀ نهایـی تهیـه شـد. بـرای بررسـی نابرابـری در توزیـع 
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خدمـات، شـاخص جینـی و نمـودار لورنـز بـه کار گرفتـه شـد و همبسـتگی میان 
تراکـم جمعیتـی و سـطح برخـورداری بـا ضریـب پیرسـون ارزیابـی شـد. ایـن 
روش هـا امـکان تحلیل دقیـق الگوهـای فضایی و شناسـایی شـکاف های موجود 

را فراهم آوردند.

یافته‌ها
یافته هـا نشـان می دهـد  توزیـع خدمـات شـهری در شـهر مشـهد بـه  صـورت 
خوشـه ای و عمدتـاً در مناطق مرکـزی و غربی )مانند مناطـق 1، 9 و 11( متمرکز 
اسـت، در حالـی که مناطق شـرقی و حاشـیه ای )به ویـژه مناطـق 4، 5، 15 و 17( 
بـا کمبود شـدید خدمـات مواجه انـد. بر اسـاس مدل ANN، نسـبت به دسـت آمده 
کمتـر از 1 بـود کـه تأییدکنندۀ الگوی خوشـه ای توزیع خدمات اسـت. نقشـه های 
و  شـمال غرب  مناطـق  داد  نشـان   )Hotspot( داغ  لکه هـای  تحلیـل  و  فـازی 
شمال شـرق شـهر کانون هـای جمعیتی انـد، امـا خدمـات اساسـی ماننـد درمانی و 
آموزشـی در ایـن نواحی محدود اسـت. شـاخص جینی برای خدمـات مختلف بین 
38�0 )ایسـتگاه های متـرو( تـا 62�0 )آمـوزش عالـی( متغیـر بـود؛ به  طـوری که 
خدمـات آموزشـی و متـرو توزیـع متعادل تـری دارند، امـا آموزش عالـی، درمانی و 
ایسـتگاه های BRT از نابرابـری بالایـی برخوردارنـد. نمودار لورنز نیـز این نابرابری 
را تأییـد کـرد و نشـان داد  خدمـات تفریحـی، ورزشـی و تجـاری نیـز در مناطـق 
و   0�0003 ضریـب  پیرسـون  همبسـتگی  تحلیـل  شـده اند.  متمرکـز  خاصـی 
P-value=0.999 حاکـی از نبـود رابطـۀ معنـادار میـان تراکـم جمعیتـی و سـطح 
برخـورداری اسـت؛ بـه این معنـا که مناطـق پرجمعیت لزومـاً از خدمات بیشـتری 
بهره منـد نیسـتند. مناطـق برخـوردار )1، 9، 11( بـا تراکم جمعیتـی پایین و ارزش 
مناطـق  کـه  حالـی  در  برخوردارنـد،  گسـترده ای  خدمـات  از  بـالا،  اقتصـادی 

کم برخـوردار )4، 5، 15، 17( بـا تراکـم جمعیتـی بـالا، از کمبـود امکانـات رنـج 
می برنـد. ایـن نابرابری هـا بـه عواملی همچـون تمرکز خدمـات در مناطـق مرفه، 
ضعـف سیاسـت های مکان یابـی، کمبـود حمل ونقـل عمومـی و بافـت فرسـودۀ 

مناطق محروم نسبت داده شد.

نتیجه‌گیری
ایـن پژوهش نشـان داد توزیع خدمات شـهری در مشـهد با اصـول عدالت فضایی 
پایـداری  و  اجتماعـی  رفـاه  موجـود،  فضایـی  نابرابری هـای  و  نـدارد  هم خوانـی 
شـهری را تهدیـد می کنـد. تمرکـز خدمـات در مناطـق مرکـزی و غربـی، در کنار 
محرومیـت مناطـق حاشـیه ای و شـرقی، شـکاف اجتماعـی ـ اقتصادی را تشـدید 
کـرده اسـت. نبـود رابطـۀ مسـتقیم میـان تراکـم جمعیتـی و سـطح برخـورداری 
و  زیرسـاخت ها  زمیـن،  ارزش  ماننـد  دیگـری  عوامـل  کـه  اسـت  آن  بیانگـر 
سیاسـت های شـهری در ایـن نابرابـری نقش دارند. بـرای تحقق عدالـت فضایی، 
پیشـنهاد می شـود کـه مدیریـت شـهری بـا افزایـش سـرمایه گذاری در مناطـق 
کم برخـوردار، گسـترش شـبکۀ حمل ونقـل عمومـی )BRT و مترو(، توسـعۀ مراکز 
درمانـی، تفریحـی و آموزشـی در مناطـق محـروم، و تشـویق مشـارکت بخـش 
خصوصـی از طریـق مشـوق هایی ماننـد معافیت های مالیاتـی، اقدام کنـد. تجربۀ 
شـهرهایی ماننـد مدئیـن کلمبیـا نشـان می دهـد پروژه هـای یکپارچـه می تواننـد 
عدالـت فضایـی را بهبـود بخشـند. در نهایـت، تدویـن سیاسـت های چندمعیاره و 
و  شـهروندان  مشـارکت  بـا  همـراه  خدمـات،  مکان یابـی  الگوهـای  بازنگـری 
هوشمندسـازی خدمـات، می توانـد نابرابری هـا را کاهش دهد و زمینه سـاز توسـعۀ 

پایدار در مشهد شود.
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 مقدمه
اندیشـۀ  تاریـخ  در  مفاهیـم  پرمناقشـه ترین  و  پیچیده تریـن  از  دیربـاز  از  عدالـت،   
سیاسـی جهان بوده اسـت. بـا پدیدار شـدن تفاوت هـا و نابرابری ها میان انسـان ها، 
ایـدۀ برابـری و تـلاش بـرای برقـراری عدالت نیز شـکل گرفـت و مورد توجـه قرار 
متراکـم،  جمعیـت  بـا  شـهرهایی  در   .)Sheikhi & Abbasi, 2023‌( گرفـت 
نابرابری هـای اجتماعـی تأثیـرات منفـی بـر پایـداری اجتماعـی بـه جا گذاشـته اند. 
عدالـت، بـه  عنـوان یکـی از پایه هـای اساسـی پایـداری اجتماعـی و تحقـق شـهر 
عادلانـه، نیازمنـد توزیـع منصفانـۀ منابـع، منافـع و فرصت هـا در میـان همـۀ مردم 
شهرنشـینی،  گسـترش  و  جمعیـت  سـریع  رشـد   .)Yi Jian et al., 2021( اسـت
به ویـژه در کشـورهای در حال توسـعه، چالش هـای بسـیاری را بـه همـراه داشـته 
اسـت کـه عمدتـاً از ناهماهنگـی میـان نیازهـای فزاینـدۀ سـاکنان شـهرها و توان 
 Mousavi( پاسـخ گویی حکومت هـای ملی و مدیریت شـهری سرچشـمه می گیـرد
‌et al., 2022(. امـروزه، کیفیـت زندگـی دیگـر تنهـا بـه فضـای مسـکونی محدود 
نمی شـود، بلکـه بـه محیـط پیرامـون و سـاختار فضایـی شـهر نیـز وابسـته اسـت. 
سـاختار فضایـی شـهر، شـبکه ای از اجزا و عناصری اسـت کـه در تعامل بـا یکدیگر 
قـرار دارنـد و ناپایـداری هـر یـک از این اجـزا، کل نظام شـهری را تحـت تأثیر قرار 
می دهـد. از سـوی دیگـر، احسـاس و ادراك شـهروندان از میزان عدالـت فضایی در 
محیـط زندگی شـان، بر جنبه هـای گوناگـون زندگـی، رفتارها و تعامـلات اجتماعی 
آن هـا اثـر می گـذارد. در مقابـل، بی عدالتـی فضایـی به گسـترش فقـر و محرومیت 
مکانـی  و  فضایـی  توزیـع  چگونگـی  می زنـد.  دامـن  کم  برخـوردار  مناطـق  در 
کاربری هـا، یکـی از محورهـای مهم برنامه ریزی شـهری به شـمار مـی رود. تعادل 
میـان مراکـز خدمات رسـان و جمعیـت بهره مند، نقشـی کلیـدی در توسـعۀ عادلانۀ 
شـهرها ایفـا می کنـد. از ایـن رو، مدیریـت توسـعۀ فضایـی شـهر بایـد بـه  گونه ای 
باشـد کـه پویایی شـهر و کارآمدی واحدهای فضایی در سـطوح مختلف حفظ شـود 
اصلـی  عنـوان  بـه   فضایـی،  عدالـت   .)‌Salimi Soban & Mansouri, 2019(
بنیادیـن در برنامه ریـزی شـهری، بـر توزیـع عادلانـۀ منابـع، خدمـات و فرصت هـا 
میـان همـۀ اقشـار جامعـه تأکیـد دارد و در کاهـش نابرابری هـای اجتماعـی، بهبود 
کیفیـت زندگـی و تحقق توسـعۀ پایدار شـهری نقشـی محـوری دارد. در سـال های 
اخیـر، برنامه ریـزی شـهری بـا چالش هایـی همچـون عدالـت اجتماعـی، تغییـرات 
اقلیمـی و تحـولات اقتصـادی دسـت به گریبان بوده اسـت. ایـن چالش هـا نه تنها بر 
جنبه هـای کالبـدی و زیسـت محیطی شـهرها تأثیـر گذاشـته اند، بلکـه بـه پیدایش 
مـوارد،  برخـی  در  شـده اند.  منجـر  شـهری  فضاهـای  در  نوینـی  نابرابری هـای 
سیاسـت هایی کـه بـا هـدف ارتقای زیسـت پذیری شـهرها اجرا شـده اند، ناخواسـته 
بـه تشـدید نابرابری هـای فضایـی و اجتماعـی انجامیده انـد. بـرای نمونـه، طـرح 
سـوپربلاك های بارسـلونا کـه در آغـاز بـرای کاهـش آلودگـی و بهبـود کیفیـت 
زندگـی طراحی شـده بـود، به  دلیـل پیامدهایـی همچـون افزایش قیمـت املاك و 
جابه جایـی گروه هـای کم درآمـد، بـه عاملـی بـرای بازتولیـد نابرابری های شـهری 
در  می دهـد  نشـان  نمونـه  ایـن   .)Anguelovski et al, 2023( شـد  تبدیـل 
برنامه ریـزی شـهری، توجـه بـه عدالـت فضایـی و اجتماعی بـه  عنـوان مؤلفه های 
راه حل هـای  بـر  مبتنـی  سیاسـت های  دیگـر،  سـوی  از  اسـت.  ضـروری  اصلـی، 
طبیعت محـور کـه بـرای مقابلـه با تغییـرات اقلیمـی بـه کار گرفته می شـوند، گاه به 
پدیـدۀ «سـبزجابه جایی» و حـذف غیرمسـتقیم گروه هـای کم درآمـد از فضاهـای 
شـهری منجـر شـده اند )Bauer et al, 2023(. ایـن رونـد در چارچـوب مفهـوم 
«سبزپرسـتی» قـرار می گیـرد که بـه دگرگونـی ماهیـت محله ها در پـی مداخلات 
واقعیـت  ایـن   .)Cucca et al, 2023( دارد  اشـاره  اجتماعـی  و  زیسـت محیطی 
نشـان دهندۀ آن اسـت کـه مداخـلات زیسـت محیطی، در صـورت نادیـده گرفتـن 
عدالـت اجتماعـی، ممکـن اسـت پیامدهایـی ناخواسـته بـه بـار آورند که بـا اهداف 
توسـعۀ پایـدار در تضـاد باشـد. عدالـت فضایـی همچنیـن بایـد از منظـر نـژادی و 
تاریخـی بررسـی شـود. در بسـیاری از جوامـع، سیاسـت های برنامه ریـزی شـهری 
طـی تاریـخ، نابرابری هـای نـژادی را تقویـت کـرده و فضاهـای شـهری را بـه نفع 
گروه هـای خاصـی بازتولیـد کرده انـد. در ایـن راسـتا، نیـاز بـه گـذار از برنامه ریزی 
نـژادی بـه برنامه ریـزی ترمیمـی احسـاس می شـود؛ رویکـردی کـه بـر اصـلاح 
دارد  تأکیـد  شـهری  برنامه ریـزی  در  عدالـت  بازتعریـف  و  نابرابـر  سـاختارهای 

)Williams et al., 2024(. افـزون بـر این، عدالت در حمل ونقل و زیرسـاخت های 
شـهری نیـز از اهمیـت ویژه ای برخوردار شـده اسـت. به ویـژه در زمینـۀ حمل ونقل 
بـاری شـهری کـه اغلـب در بحث هـای عدالـت فضایـی نادیـده گرفتـه می شـود، 
پژوهش هـا نشـان می دهنـد سیاسـت گذاری های نادرسـت می توانـد نابرابری هـای 
از  بسـیاری  در   .)Fried et al., 2024( کنـد  تشـدید  را  اجتماعـی  و  اقتصـادی 
شـهرهای جهـان، مناطـق کم برخـوردار بیشـتر از پیامدهـای منفی زیرسـاخت های 
منافـع  کـه  حالـی  در  می برنـد،  رنـج  هـوا،  و  صوتـی  آلودگـی  ماننـد  حمل ونقـل، 
اقتصـادی ایـن سیسـتم ها عمدتـاً به مناطـق مرفه تر می رسـد. شـهرهای آفریقایی، 
کـه بـا رشـد سـریع و غیررسـمی شهرنشـینی روبـه رو هسـتند، نمونـۀ بـارزی از 
مناطقی انـد کـه برنامه ریـزی شـهری در آن هـا بایـد بـا نگاهـی ویـژه بـه عدالـت 
اجتماعـی و زیسـت محیطی انجـام شـود. در ایـن شـهرها، سیاسـت های توسـعۀ 
شـهری و تغییـرات اقلیمـی بایـد بـه  گونـه ای طراحی شـوند کـه حقـوق گروه های 
اجتماعـی  شـکاف های  تعمیـق  بـه  شـهری  تحـولات  و  شـود  حفـظ  آسـیب پذیر 
نینجامـد )Cobbinah et al., 2023(. همچنین، گروه های مهاجر و دست فروشـان 
خیابانـی در بسـیاری از شـهرها بـا چالش هـای جـدی در زمینـۀ عدالـت فضایـی 
مواجه انـد. ایـن گروه هـا نه تنهـا از حقـوق برابـر در اسـتفاده از فضاهـای عمومـی 
برخـوردار نیسـتند، بلکه اغلب با سیاسـت های سـرکوب گرایانه ای روبه رو می شـوند 
کـه حضورشـان را در شـهر محـدود می کنـد. ایـن موضـوع بـر ضـرورت توجـه به 
مفهـوم «عدالـت به مثابـه رؤیت پذیـری» تأکیـد دارد؛ رویکردی که تنـوع فرهنگی 
و اقتصـادی سـاکنان را بـه رسـمیت می شناسـد )Cobbinah et al., 2022(. در 
در  نوگرایانـه  دیدگاهـی  عنـوان  بـه   نیـز  «رشـدزدایی»  بحـث  اخیـر،  سـال های 
برنامه ریـزی شـهری مطـرح شـده اسـت. ایـن رویکـرد پیشـنهاد می کنـد کـه در 
شـرایط بحـران زیسـت محیطی، شـهرها بـه  جـای تمرکـز بـر رشـد اقتصـادی، بر 
کاهـش مصـرف منابـع و بهره بـرداری عادلانـه از فضاهای شـهری متمرکز شـوند 
)Kaika et al., 2023(. در نهایـت، ایـن مباحث نشـان می دهند آینـدۀ برنامه ریزی 
شـهری نیازمنـد بازاندیشـی در روش هـای آمـوزش و پژوهش اسـت. پژوهشـگران 
جـوان بایـد مهارت هایـی چندجانبـه در زمینـۀ عدالت اجتماعـی، تغییـرات اقلیمی و 
برنامه ریـزی مشـارکتی کسـب کننـد تـا بتواننـد بـه چالش هـای پیچیـدۀ پیـش  رو 
پاسـخ دهنـد )Varış Husar et al., 2023(. ایـن امر بر نیاز بـه تدوین رویکردهای 
نویـن در آمـوزش برنامه ریزی شـهری تأکیـد دارد تـا راهکارهایی پایـدار و عادلانه 
بـرای آینـدۀ شـهرها فراهم آورد. شـهر مشـهد، با ویژگی هـای اقتصـادی، جمعیتی 
دقیـق  تحلیـل  نیازمنـد  گوناگـون  جنبه هـای  از  خـود،  منحصربه فـرد  مذهبـی  و 
پراکنـش خدمـات شـهری اسـت. این شـهر، به  عنـوان دومیـن کلان شـهر ایران و 
مرکـز زیارتـی و گردشـگری مذهبـی، سـالانه پذیـرای میلیون هـا زائـر داخلـی و 
خارجـی اسـت. ایـن جمعیـت متغیـر، همراه بـا سـاکنان دائمـی، فشـار مضاعفی بر 
خدمـات شـهری وارد می کنـد. از ایـن رو، توزیـع متـوازن خدمـات نه تنهـا بـرای 
سـاکنان، بلکـه برای زائران نیز ضروری اسـت. گسـترش سـریع شـهر در دهه های 
اخیـر، بـه رشـد بی رویـۀ حاشیه نشـینی و افزایش مناطق محـروم انجامیـده و توزیع 
ناعادلانـۀ خدمـات را به دنبال داشـته اسـت. ایـن نابرابری، شـکاف های اجتماعی و 
اقتصـادی میـان مناطـق مختلف شـهر را تشـدید کـرده و محرومیت برخـی مناطق 
از امکانـات اساسـی ماننـد آموزش، بهداشـت، فضای سـبز و حمل ونقـل را رقم زده 
اسـت. چنیـن وضعیتی می تواند مشـارکت اجتماعـی را کاهش دهد، جـرم و جنایت 
را افزایـش دهـد و رضایتمنـدی عمومـی را تحـت تأثیـر قـرار دهد. ایـن پژوهش با 
شناسـایی مناطـق کم برخـوردار، بـه تدویـن راهکار هایی بـرای کاهـش نابرابری ها 
کمـک می کنـد. بـا توجـه بـه ویژگی هـای خـاص مشـهد، از جملـه تراکـم بـالای 
جمعیـت در برخـی مناطـق و جابه جایـی زائـران، توزیع نامناسـب خدمـات می تواند 
در شـرایط بحرانـی، ماننـد بلایـای طبیعـی یـا شـیوع بیماری هـا، مشـکلات جدی 
ایجـاد کنـد. تحلیل عدالـت فضایی، مدیران شـهری را در آمادگی بهتـر برای چنین 
موقعیت هایـی یـاری می دهـد. این مطالعـه در پی پاسـخ گویی به اهدافـی همچون 
تحلیـل پراکنـش خدمـات شـهری در مشـهد بـا تأکیـد بـر عدالـت فضایـی، ارائـۀ 
راهکارهایـی بـرای بهبـود دسترسـی عادلانـه بـه خدمـات و شناسـایی الگوهـای 
توزیـع خدمـات در مناطـق مختلـف شـهر اسـت. همچنیـن، پرسـش هایی را دنبال 
می کنـد: خدمـات شـهری در مناطق مشـهد چگونـه توزیع شـده اند؟ آیا ایـن توزیع 
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بـا اصـول عدالـت فضایـی همخوانـی دارد؟ و کـدام مناطـق از نظـر دسترسـی بـه 
خدمات در وضعیت مطلوب یا نامطلوب قرار دارند؟

 مبانی نظری
از پیدایـش تمدن هـا، شـهرها همـواره بـا چالش هایـی گوناگـون دسـت به گریبان 
اجتماعـی،  نابرابری هـای  بـه  می تـوان  چالش هـا  ایـن  برجسـته ترین  از  بوده انـد. 
گسـترش فقـر و جلوه هـای آشـکار آن در فضای شـهری، مانند دسترسـی ناعادلانه 
بـه منابع و امکانات، اشـاره کـرد )Khakpoor et al., 2017(. همین دشـواری ها و 
تنگناهـا بودنـد که مفهـوم عدالت را بـه یکی از محورهـای اساسـی در برنامه ریزی 
شـهری تبدیـل کردنـد. کوشـش بـرای تحقـق عدالت یـا رویارویـی بـا بی عدالتی، 
به تدریـج بـه یکـی از هدف های اصلـی در برنامه ریزی و مدیریت شـهری بدل شـد 

نیـازی  شـهر،  در  عدالـت  بـه  نیـاز   .)Dadashpoor & Alwandipour, 2015(
ملمـوس و انکارناپذیـر اسـت و کمتـر کسـی تردید دارد کـه می توان سـطح عدالت 
را در شـهرهای امروزیـن ارتقـا داد. در ایـن میـان، فضـا و فضـای شـهری نقشـی 
کلیـدی در برقـراری عدالـت یـا پدیـد آمـدن ناعدالتـی ایفـا می کنـد. هنگامـی که 
لوفـور از «حـق بـه زندگـی شـهری» سـخن می گویـد، ایـن حـق بـه  گونـه ای 
ناگسسـتنی بـا فضـا پیونـد می خـورد )‌Rafiyan et al., 2018(. از ایـن رو، می توان 
گفـت کـه عدالـت فضایـی، پیوندی اسـت میـان مفاهیم عدالـت اجتماعی، شـهر و 
مدیریـت شـهری. چگونگـی توزیـع و تخصیـص منابع در شـهر و معیارهـای حاکم 
بـر آن، موضوعـی اسـت کـه بسـیاری از اندیشـمندان بـر سـر آن اتفاق نظـر دارنـد 

.)‌Khaksari et al., 2021(

)‌Khaksari et al., 2021( شکل 1. رابطۀ بین عدالت و عدالت فضایی

از کلیدی تریـن و چالش برانگیزتریـن مفاهیـم در مطالعـات شـهری، عدالت فضایی 
اسـت کـه تعاریـف گوناگونی از آن ارائه شـده اسـت. به بیـان سـاده، عدالت فضایی 
بـه سـطحی از خدمـات و امکانـات اشـاره دارد کـه بـه  صـورت برابـر در مناطـق 
مختلـف و میـان گروه هـای سیاسـی، قومی و اقتصادی گوناگون توزیع شـده باشـد، 
بـا در نظـر گرفتـن نیازهای خـاص گروه هایی ویژه، ماننـد کودکان و سـالمندان. در 
چارچـوب مفاهیـم عدالـت توزیعـی و فضایـی، تأکیـد بـر برابـری یـا نابرابـری در 
دسترسـی افـراد بـه منابع مـادی و معنـوی و فراهـم آوردن فرصت هـای برابر برای 
پیشـرفت فـردی و اجتماعی قـرار دارد. برخـی نظریه پردازان عدالـت فضایی را فقط 
بـه دسترسـی یکسـان بـه زیرسـاخت های عمومـی ضـروری محـدود کرده انـد. بر 
اسـاس ایـن دیـدگاه، سـنجش عدالـت بـه بررسـی فاصلـۀ افـراد از خدماتـی مانند 
مـدارس، مراکـز درمانـی و رویدادهـای فرهنگـی و اجتماعـی معطـوف می شـود 
)Imani & Jafari, 2024(. گروهـی دیگـر از نظریه پـردازان، عدالـت فضایـی را به 
نهادهـای  یـا  مشـاغل  همچـون  فرصت هایـی  بـه  دسترسـی  در  برابـری  معنـای 
آموزشـی تعریـف کرده انـد. افـزون بـر ایـن، پژوهش هایـی نیـز عدالـت فضایـی را 
توزیـع عادلانـۀ خدمـات بـر اسـاس نیازهـا، اولویت هـا، سـلیقه ها و اسـتانداردهای 
مسـتقل  و  جداگانـه  صـورت  بـه   خدمـات  و  تسـهیلات  می داننـد.  خدمات رسـانی 
مکان یابـی می شـوند، حـال آنکه افـرادی کـه از این خدمـات بهره می برنـد، از نظر 
جغرافیایـی بـه هـم نزدیـک و پیوسـته اند. این امـر به  طـور طبیعی بـه تفاوت هایی 
در دسترسـی در سـطح شـهر منجـر می شـود. بـه بیـان دیگـر، صرف نظـر از مکان 
قرارگیـری خدمـات، همواره افرادی هسـتند که نسـبت بـه دیگران بـه این خدمات 
نزدیک ترنـد. از ایـن رو، برنامه ریـزان شـهری بایـد راه حل هایـی بیابنـد تا مشـخص 
کننـد در فراینـد مکان یابـی و توزیع خدمات و تسـهیلات، چه میـزان نابرابری ایجاد 
 Ahmadi &( شـده اند  متحمـل  را  محرومیـت  بیشـترین  گروه هـا  کـدام  و  شـده 
‌Shamsipour, 2019(. در واقـع، دیـدگاه گسـترده تری از دسترسـی مطـرح اسـت 
کـه بـا پیامدهـای خارجـی فضایـی درهم آمیختـه و نیازمنـد تحلیل هایی اسـت که 
تطابـق بالقـوه میـان توزیـع فضایـی خدمـات و متغیرهـای توصیفـی اجتماعـی ـ 
اقتصـادی را بررسـی کنـد. بـرای تحلیـل عدالـت فضایـی، بایـد بـر مقایسـۀ توزیع 
مکانـی تسـهیلات و خدمـات عمومی بـا پراکندگی گروه هـای مختلـف اجتماعی ـ 
اقتصـادی تأکیـد بیشـتری شـود. از منظـر جغرافیایـی، عدالـت اجتماعـی در شـهر 

هم معنـا بـا توزیـع عادلانـه امکانـات و منابـع میـان مناطـق مختلـف شـهری و 
دسترسـی برابـر شـهروندان به آن هاسـت؛ زیـرا نابرابـری در این توزیـع می تواند به 
 Nasiri Hande( بزنـد  دامـن  فضایـی  پیچیدگی هـای  و  اجتماعـی  بحران هـای 

.)‌Khale, 2017

خدمات شهری‌
خدمـات عمومـی )یـا خدمـات عام المنفعـه( بـه فعالیت هـای اقتصـادی ای گفتـه 
عمومـی  نهادهـای  توسـط  معمـولاً  و  هسـتند  جامعـه  سـود  بـه  کـه  می شـود 
سـازمان دهی می شـوند. ایجـاد و راه انـدازی ایـن خدمات زیـر نظر نهادهـای دولتی 
صـورت می گیـرد، هرچنـد تأمین مالـی و مدیریت نگهـداری آن ها ممکن اسـت به 
بخـش خصوصـی سـپرده شـود تـا از سـرمایه گذاری و کارایـی بیشـتری برخـوردار 
شـود )Najafikhah, 2017(. چگونگـی توزیـع خدمـات، مهم تریـن ویژگی عدالت 
فضایی به شـمار می رود. در بسـیاری از شـهرهای ایران، مدیریت شـهری و تحقق 
ایـن امـر از طریـق توزیع عادلانۀ نظام خدمات رسـانی و دسترسـی برابر شـهروندان 
 Azizi Danaloo( بـه ایـن خدمات، بـه برقراری عدالـت فضایی کمک کـرده اسـت
Mojtabazadeh Khanqani, 2019 &(. دریافـت خدمـات عمومـی در مقیاسـی 
گسـترده انجـام می شـود و تأثیر مسـتقیمی بر زندگی روزمـرۀ افراد دارد. مسـئولیت 
ارائـۀ ایـن خدمات بـه عهدۀ مراجـع گوناگـون و متفاوتی اسـت که شـامل خدماتی 
همچـون آمـوزش، فضای سـبز، ورزش، درمـان، فرهنـگ و امور مذهبی می شـود. 
 .)Imani & Jafari, 2024( هسـتند  فضایـی  کارکردهـای  دارای  خدمـات  ایـن 
ویژگی هـای فضایـی ایـن خدمـات شـامل مکان یابـی مراکـز، شـعاع دسترسـی، 
شـبکۀ دسترسـی، پیونـد فضایـی بـا سـایر خدمـات و مقیـاس نهادهـای پشـتیبان 
در  بنیادیـن  اصـول  از  یکـی   .)‌Dadashpoor & Rostami, 2011( آن هاسـت 
دسـتیابی به توسـعۀ پایدار شـهری، توزیع متوازن خدمات و فراهم آوردن دسترسـی 
برابـر شـهروندان بـه امکانات شـهری اسـت. به بیـان دیگـر، منابع باید بـه  گونه ای 
هماهنـگ و متناسـب میـان واحدهـای اجتماعـی و فضایی شـهر تقسـیم شـوند. از 
ایـن رو، توزیـع ناعادلانـه و نامتـوازن خدمـات عمومـی بـه  عنوان نشـانه ای بـارز از 

.)‌Ghadiri et al., 2018( ناپایداری شهری شناخته می شود
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ارتباط میان توزیع خدمات عمومی و عدالت فضایی‌
پیونـد میان خدمـات عمومـی، کاربری های شـهری و عدالت فضایـی از موضوعات 
محـوری در برنامه ریـزی شـهری اسـت که به توزیـع عادلانـۀ منابـع و امکانات در 
مناطـق مختلـف شـهرها توجـه دارد. پژوهش ها نشـان می دهنـد دسترسـی نابرابر 
بـه خدمـات عمومـی می توانـد بـه نارضایتـی اجتماعـی دامـن زنـد و حمایـت از 
جریان هـای سیاسـی افراطـی را افزایش دهـد )Le Monde, 2024(. بـرای نمونه، 
مطالعـه ای در فرانسـه آشـکار سـاخت کـه کاهش دسترسـی بـه خدماتـی همچون 
دفاتـر پسـت و مراکـز بهداشـتی بـا افزایـش گرایـش بـه احـزاب راسـت افراطـی 
بهسـازی  برنامه هـای  ایـن،  بـر  افـزون   .)Le Monde, 2024( دارد  همبسـتگی 
مناطـق غیررسـمی می تواننـد بـا ایجاد فضاهـای عمومی مناسـب، عدالـت فضایی 
را بهبـود بخشـند. مطالعـه ای در شـهر مدئیـن کلمبیا نشـان داد پروژه های شـهری 
یکپارچـه )PUI( در مناطـق کم درآمـد، از طریق فراهم آوردن فضاهـای عمومی، به 
 Emerald,( ارتقـای کیفیـت زندگـی و تقویـت عدالـت فضایـی انجامیـده اسـت
2020(. همچنیـن، بررسـی سیاسـت های برنامه ریـزی فضایـی در ایالـت بایـرن 
آلمـان حاکـی از آن اسـت کـه خدمـات عمومـی نقـش بسـزایی در تحقـق عدالت 
دهنـد  کاهـش  را  منطقـه ای  نابرابری هـای  می تواننـد  و  می کننـد  ایفـا  فضایـی 
)Oekom, 2023(.  در مجمـوع، توزیـع عادلانـۀ خدمـات عمومـی و کاربری هـای 
شـهری می توانـد بـه بهبـود عدالـت فضایـی، کاهـش نابرابری هـای اجتماعـی و 
 Harvey,( تقویت همبسـتگی اجتماعی در شـهرها منجر شـود. پژوهشـی از هاروی
1973( بـر مفهـوم عدالـت اجتماعـی در شـهر تأکیـد دارد و نشـان می دهـد توزیـع 
نابرابـر خدمـات عمومـی اغلـب بـا افزایـش نابرابری هـای اقتصـادی و اجتماعـی 
گسـترش  و  طبقاتـی  شـکاف های  تعمیـق  بـه  می توانـد  امـر  ایـن  اسـت.  همـراه 
حاشیه نشـینی بینجامـد. بـه بیـان دیگـر، مناطق محـروم شـهری معمولاً بـه  دلیل 
کمبـود خدمـات عمومـی از دسـتیابی بـه رشـد اقتصـادی پایـدار و کیفیـت زندگی 
مطلـوب محروم می ماننـد. پژوهش دیگـری از فاینشـتاین )Feinstein, 2010( در 
شـهری  برنامه ریـزی  سیاسـت گذاری های  داد  نشـان  شـهری  عدالـت  کتـاب 
می تواننـد از طریـق توزیـع عادلانه تـر کاربری هـای شـهری، عدالـت فضایـی را 
تقویـت کننـد. ایـن مطالعه بر این نکتـه تأکید دارد که دسترسـی نابرابـر به خدماتی 
همچـون حمل ونقـل عمومـی یـا زیرسـاخت های بهداشـتی، عـلاوه بـر کاهـش 
کارایـی اقتصـادی شـهر، بـه نارضایتـی اجتماعـی و تضعیـف همبسـتگی میـان 

شهروندان منجر می شود.

 پیشینۀ تحقیق
پژوهشـی بـا عنـوان «عدالت فضایـی: مفهومـی بنیادی یا اشـتقاقی؟» به بررسـی 
مفهـوم عدالـت فضایـی و نقـش آن در برنامه ریـزی شـهری پرداختـه اسـت. ایـن 
مطالعـه در نهایـت تأکیـد می کنـد کـه عدالـت فضایی مفهومـی چندبعدی اسـت و 
نمی تـوان آن را بـه یـک رویکـرد خاص محـدود کرد. بـرای تحقق عدالـت فضایی 
و  سیاسـت ها  و  گیـرد  قـرار  نظـر  مـد  رویکردهـا  از  ترکیبـی  بایـد  واقعـی، 
برنامه ریزی هـای شـهری بـه  گونـه ای تدوین شـود که تخصیـص منصفانـۀ منابع، 
دسترسـی برابـر به امکانـات و تأثیرات مالکیـت خصوصی بر توزیع فضایـی را در بر 
داشـته باشـد )Morani & De Franco, 2024(. در پژوهشـی دیگـر بـا عنـوان 
«شـاخص عدالـت زیسـت محیطی توزیعـی بـرای حمایـت از برنامه ریـزی فضـای 
سـبز در شـهرها»، شـاخصی ترکیبی برای ارزیابـی عدالت زیسـت محیطی در توزیع 
فضاهـای سـبز شـهری توسـعه یافته اسـت. تحلیل هـا نشـان داد در برخـی مناطق 
شـهری، همپوشـانی بالایـی میـان مخاطـرات زیسـت محیطی و جوامـع محـروم 
وجـود دارد، در حالـی که دسترسـی بـه فضاهای سـبز در این مناطق محدود اسـت. 
ایـن نابرابری هـا بـر ضـرورت مداخـلات هدفمنـد در برنامه ریـزی شـهری بـرای 
افزایـش فضاهـای سـبز در مناطق محـروم و کاهـش مخاطرات زیسـت محیطی به  
 Kato-Huerta & Geneletti,( منظـور بهبـود عدالـت زیسـت محیطی تأکیـد دارد
2023(. پژوهشـی بـا عنـوان «راه حل هـای مبتنـی بـر طبیعـت از طریـق اقدامـات 
جمعـی بـرای عدالت فضایی در مشـاعات سـبز شـهری» نشـان داد اقدامات جمعی 
در مشـاعات سـبز نقش مهمـی در اجـرای راه حل هـای مبتنی بر طبیعـت )NBS( و 

ارتقـای عدالـت فضایـی ایفـا می کننـد. بـا این حـال، جوامع محلـی بـا چالش هایی 
و  شـهری  محدودکننـدۀ  سیاسـت های  زمیـن،  مالکیـت  پیچیدگی هـای  همچـون 
کمبـود منابـع مالـی مواجه انـد. نویسـندگان بر ایـن نکته تأکیـد دارند کـه موفقیت 
ایـن راه حل هـا بـه توانایی جوامـع در مذاکـره با نهادهـای دولتی، ایجاد شـبکه های 
حمایتـی و بهره گیـری از دانـش محلی وابسـته اسـت )Yazar & York, 2023(. در 
مطالعـه ای دیگـر با عنـوان «عدالت معلولیـت و برنامه ریزی شـهری»، تبعیض های 
موجـود در برنامه ریـزی شـهری نسـبت به افـراد دارای معلولیت بررسـی شـده و بر 
ضـرورت بازنگـری در رویکردهـای کنونـی تأکیـد شـده اسـت. ایـن تبعیض هـا، 
به ویـژه در طراحـی خیابان هـا و حمل ونقـل شـهری، به انزوا و احسـاس عـدم تعلق 
در ایـن افـراد منجر می شـود. بـرای ایجـاد فضاهای شـهری فراگیر، تنوع جسـمی 
و ذهنـی بایـد بـه  عنـوان اصلی اساسـی در نظر گرفته شـود؛ تحقق این امـر نیازمند 
تعهـد جمعـی و اقدامـات عملـی اسـت )Stafford et al., 2022(. پژوهشـی بـا 
عنـوان «عدالـت فضایـی، ورزش غیررسـمی و مشـارکت در ورزش هـای اجتماعی 
اسـترالیا» بـه نادیـده انگاشـتن ورزش هـای غیررسـمی در نظـام ورزش اجتماعـی 
اسـترالیا پرداختـه و بـر لـزوم بازنگـری در سیاسـت ها و برنامه ریزی هـای شـهری 
چندسـطحی  تحلیل هـای  اسـت.  کـرده  تأکیـد  فضایـی  عدالـت  تحقـق  بـرای 
در  غیررسـمی  می دهـد  ورزش هـای  نشـان  ذی نفعـان  بـا  مصاحبـه  و  سیاسـت ها 
برنامه ریـزی شـهری مـورد غفلـت قـرار گرفته انـد، امـری که بـه کمبـود فضاهای 
مناسـب بـرای ایـن فعالیت هـا و ایجـاد محدودیت هـای قابـل  توجه بـرای جوامعی 
منجـر شـده کـه به ایـن نـوع ورزش هـا تمایـل دارنـد )Jeanes et al., 2022(. در 
مطالعـه ای بـا عنـوان «چـه کسـی بـرای عدالـت محیطـی برنامه ریـزی می کنـد و 
چگونـه؟»، نحـوۀ ادغـام اصول عدالت محیطـی در برنامه ریزی شـهری و منطقه ای 
بررسـی شـده و نقـش نهادهـا و سـازمان ها در پیاده سـازی این اصول تحلیل شـده 
اسـت. ادغـام ایـن اصـول در برنامه های جامـع شـهری و منطقه ای، گامی اساسـی 
بـرای رفـع نابرابری هـای زیسـت محیطی و ارتقـای سـلامت عمومـی بـه شـمار 
مـی رود. ایـن فرایند مسـتلزم تعهـد نهادها بـه جمـع آوری و تحلیل داده ها، توسـعۀ 
 Brikley( ابزارهـای ارزیابی و تضمین مشـارکت فعـال جوامع در برنامه ریزی اسـت
Wagner, 2022 &(. پژوهشـی با عنوان «به سـوی شـهری عادلانـه: برنامه ریزی 
عدالـت فضایـی فضای بـاز عمومی در توسـعۀ خصوصـی» به بررسـی فضاهای باز 
عمومـی از سـه منظـر عدالـت فیزیکـی، عدالـت اجتماعـی و حـق ورود بـه شـهر 
پرداختـه اسـت. نتایـج این مطالعـه چارچوبـی مفهومی با پنـج مؤلفه ارائـه می دهد: 
دسترسـی و مدیریـت، جامعه پذیـری و تنوع، تقاضـا و تأمین، قشـربندی و اطلاعات 
بـه  دیگـری  پژوهـش   .)Jian & Yi, 2021( اجتماعـی  مشـارکت  و  اجتماعـی، 
دسترسـی مکانـی بـه امکانـات ورزشـی بـرای نوجوانـان در چیـن پرداختـه و بـر 
کاهـش تمـاس بـا طبیعـت و افزایـش فعالیت هـای فضای باز متمرکز شـده اسـت. 
یافته هـا نابرابـری در دسترسـی بـه امکانـات ورزشـی بـرای نوجوانـان را نشـان 
می دهـد )Shin et al., 2020(. در مطالعـه ای بـا عنـوان «عدالـت فضـای سـبز در 
سراسـر  در  عمومـی  سـبز  فضـای  بـه  نابرابـر  دسترسـی   COVID-19 بحبوحـۀ 
محله هـای آمریـکا»، بیـان شـده کـه در دوران همه گیـری کوویـد-19، فضاهـای 
سـبز عمومـی نقش مهمی در سـلامت روانی و جسـمی جوامع شـهری ایفـا کردند. 
بـا این حـال، ایـن بحـران نابرابری هـای سـاختاری در دسترسـی بـه ایـن فضاها را 
آشـکارتر سـاخت. ایـن پژوهـش نشـان داد دسترسـی به فضاهـای سـبز در آمریکا 
اغلـب بـه وضعیـت اقتصـادی ـ اجتماعـی، نـژاد و تراکـم جمعیت وابسـته اسـت و 
جوامـع کم درآمـد و اقلیت هـا در دوران همه گیـری کمتـر به فضاهای سـبز مناسـب 
دسترسـی داشـته اند، امـری کـه تأثیـرات منفـی بر سـلامت عمومـی ایـن گروه ها 
داشـته اسـت )Shuqi Gao, 2023(. پژوهشـی بـا عنـوان «محرومیـت فضایـی از 
خدمـات عمومـی شـهری در مناطـق به سـرعت مهاجرپذیـر شـهری چیـن» بـه 
بررسـی رضایتمنـدی از توزیـع خدمـات عمومی میـان جوامع محلـی و مهاجران در 
حومـۀ شـانگهای پرداختـه و نتیجـه گرفته اسـت که رابطـۀ معناداری میان شـرایط 
 Von W &( اقتصـادی سـاکنان و برخورداری از خدمات عمومی شـهری وجـود دارد
Ouyang, 2017(. در مطالعـه ای بـا عنـوان «مکان تخصیـص، خدمـات عمومـی، 
و  برزیـل  از  شـواهدی  و  روش  اندازه گیـری:  و  شـفافیت  شـهروندان،  دسترسـی 
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سـوئد»، نتیجه گیـری شـده کـه در شـهرهای برزیل و سـوئد، ارتبـاط نزدیکی میان 
دسترسـی بـه خدمـات و سـطح زندگـی در محله هـا وجـود دارد، به گونـه ای کـه 
مناطـق بـا دسترسـی ضعیـف به خدمـات شـهری اغلـب بـا محله های فقیرنشـین 
هم پوشـانی دارند )Frederickson, 2017(. پژوهشـی در شـهر بانکوك نشـان داد 
 توزیـع خدمـات، حمل ونقـل و الگوهـای توسـعۀ شـهری بـر جابه جایـی مسـتقل 
سـالمندان تأثیـر دارد )Serichiovau, 2015(. در تحقیقـی در شـهر تربت حیدریه، 
توزیـع جمعیـت و خدمات شـهری با اسـتفاده از مدل هـای جینی و آنتروپی شـانون 
در 13 ناحیـه تحلیـل شـده اسـت. نتایج رتبه بنـدی در نرم افـزار ArcGIS نشـان داد 
خدمـات عمومـی به  صـورت عادلانـه توزیع نشـده اند؛ مناطـق مرکـزی از امکانات 
بیشـتری برخوردارنـد، در حالـی کـه نواحـی حاشـیه ای از خدمـات کافـی محـروم 
مانده انـد. پژوهشـی دیگـر بیـان داشـت که عدالـت فضایـی فراتر از توزیـع خدمات 
شـهری اسـت و بـه بازنگـری روابط قـدرت، سیاسـت گذاری و برنامه ریـزی فضایی 
نیـاز دارد. درك نحـوۀ اعمـال و نمـود قدرت در فضـا نقش مهمـی در تحقق عدالت 
عدالـت  تحقـق  نهایـت،  در   .)‌Afsharnia et al., 2019( می کنـد  ایفـا  فضایـی 
فضایـی در توزیـع خدمـات شـهری با هـدف تخصیص منصفانـۀ منابـع اجتماعی و 
از  یکـی  محلـی،  امکانـات  از  بهره منـدی  بـرای  برابـر  فرصت هـای  فراهم سـازی 
اهـداف اصلی برنامه ریزی شـهری محسـوب می شـود. ایـن فرایند نیازمنـد ارزیابی 
جامعـی اسـت تا مشـخص شـود کـدام گروه هـای اجتماعی، بـه چه منابعـی، در چه 

.)Khaksari et al., 2021( مناطقی و به چه شیوه ای باید دسترسی داشته باشند

 مواد و روش
روش تحقیـق حاضـر از نـوع تحلیلـی ـ کاربردی اسـت. داده های مورد اسـتفاده به 
 صـورت کتابخانـه ای گـردآوری شـده و نقشـه های شـهرداری شـهر مشـهد نیز در 
ایـن راسـتا بـه کار گرفته شـده اند. در ایـن پژوهـش، اطلاعات طرح جامع مشـهد و 
نقشـۀ کاربـری اراضـی سـال 1398 این شـهر مبنـای تحلیل قـرار گرفته اسـت. بر 
تجـاری،  کاربری هـای  شـامل  اطلاعاتـی  لایـۀ   11 از  پژوهـش،  اهـداف  اسـاس 
آمـوزش عالـی، آموزشـی، پـارك و فضـای سـبز، تأسیسـات و تجهیـزات شـهری، 
تفریحـی ـ فراغتـی، درمانی، فرهنگـی ـ هنری، مذهبی، ورزشـی، اداری ـ انتظامی، 

و ایسـتگاه های اتوبـوس و متـرو اسـتفاده شـده اسـت. بـرای تحلیـل داده هـا، ابتدا 
وضعیـت توزیـع و پراکنـش کاربری ها با بهره گیـری از روش پراکنـش نزدیک ترین 
همسـایه )ANN( در سـامانۀ اطلاعـات جغرافیایـی )GIS( بررسـی شـده تـا الگوی 
از  اسـتفاده  بـا  اطلاعاتـی  لایه هـای  سـپس،  شـود.  مشـخص  کاربری هـا  توزیـع 
نرم افـزار GIS تحلیـل شـده اند. ایـن لایه هـا، که حـاوی داده هـای کاربـری اراضی 
 Fuzzy( شـهر مشـهد بودنـد، طبقه بندی شـده و بـه روش هم پوشـانی وزنی فـازی
Overlay( تلفیـق شـده اند. در نهایـت، وضعیت هر منطقه در نقشـه ای مسـتخرج از 
نرم افـزار GIS بـه نمایـش درآمـده اسـت. همچنین، بـرای تحلیل پراکنش شـهری 
و جمعیـت، از مـدل جینـی )Gini( و مـدل آنتروپی شـانون بهره گرفته شـده اسـت. 
رویکـرد اصلـی پژوهـش، تحلیـل مکانـی اسـت و بـرای تجزیه وتحلیـل داده هـا از 
عملگـر گامـا )Gamma( در محیـط GIS اسـتفاده شـده اسـت. در راسـتای اهداف 

پژوهش، فرایند خطی مطالعه در قالب گام های زیر تدوین شده است:
الـف( تهیـۀ لایه هـای کاربـری مـورد نیـاز از سـطح شـهر مشـهد؛ ب( تصحیـح و 
تبدیـل لایه هـا و تهیـۀ نقشـۀ فواصـل اقلیدسـی؛ پ( استانداردسـازی نقشـه های 
معیـار؛ ت( هم پوشـانی و تلفیـق نقشـه های فواصـل خدمـات در مقیـاس شـهر بـا 
 Fuzzy سـاختار  و   Map Algebra Raster Calculator‏،  ابزارهـای  از  اسـتفاده 
Overlay؛ ت(تحلیـل و ارزیابـی شـهر مشـهد بـر اسـاس سـطوح برخـورداری از 

مطلوب تا محروم در 17 منطقۀ شهری.

محدودۀ مورد مطالعه
شـهر مشـهد کلان شـهری در شـمال شـرقی ایران و مرکز استان خراسـان رضوی 
اسـت ، ایـن شـهر بـا 17 منطقـۀ شـهری و مسـاحت شـهری 351 کیلومترمربـع 
سـومین شـهر پهناور بعد از تهران و اصفهان اسـت. این شـهر براسـاس سرشماری 
عمومـی نفوس و مسـکن سـال 1395 بـا جمعیتی حـدود تقریباً 3 میلیـون نفر پس 
از شـهر تهران ، دومین شـهر پرجمعیت ایران اسـت. شـهر مشـهد در طول های 59 
درجـه 26 دقیقـه تـا 59 درجـه 43 دقیقـه و در عرض هـای 36 درجـه و 10 دقیقه تا 

36 درجه و 24 دقیقه واقع شده است )میرمحمدی و همکاران ، 1397(.

شکل 2. محدودۀ مورد مطالعه
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سـپس منطقه بندی تقسـیمات شـهرداری شـهر مشـهد را که مصوب شـورای شهر 
در سـال 1396 اسـت و از 13 منطقه به 17 منطقه افزایش یافته اسـت را در نقشـۀ 

3 آورده شده است.

شکل 3. تقسیم‌بندی مناطق شهرداری مشهد

شده است.در ادامـه، در وضعیـت فعلی نقشـۀ کاربری اراضی شـهر مشـهد را در نقشـۀ 4 آورده 

شکل 4. نقشۀ کاربری اراضی شهر مشهد

 یافته‌ها 
در نقشـۀ 5 پراکنـش نقاط خدمات شـهری مقیاس شـهر مشـهد آورده شـده اسـت 

که بتوان این نقاط را تجزیه و تحلیل کرد.
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شکل 5. نقاط خدمات شهری وضع موجود مقیاس شهر مشهد

برای بررسـی وضعیت پراکنش کاربری های شـهر مشـهد، در گام نخسـت از روش 
نزدیک ترین همسـایه )ANN( اسـتفاده شـده است. این ابزار، شـاخص نزدیک ترین 
همسـایه را بـر اسـاس میانگیـن فاصلـه هـر عارضـه تـا نزدیک ترین همسـایه اش 
محاسـبه می کنـد. بـه این ترتیب، بـرای هر عارضـه در مجموعـۀ داده هـا، فاصله تا 
نزدیک تریـن همسـایه تعییـن و سـپس میانگیـن ایـن فواصـل محاسـبه می شـود. 
ایـن میانگیـن بـا میانگیـن فاصلـۀ مـورد انتظار مقایسـه می شـود و نتیجـه در قالب 

نسـبت ANN ارائـه می شـود. اگـر ایـن نسـبت کمتـر از 1 باشـد، داده هـا الگویـی 
خوشـه ای دارنـد؛ در حالـی که مقادیـر بزرگ تـر از 1، نشـان دهندۀ پراکندگی داده ها 
هسـتند. بر اسـاس نتایج به دسـت آمده، پراکنش کاربری های شـهر مشـهد )شـامل 
11 لایـۀ اطلاعاتـی مـورد اسـتفاده در ایـن پژوهـش( به  صـورت خوشـه ای توزیع 

شده است.

شکل 6. وضعیت پراکنش کاربری‌ها با استفاده از روش نزدیک‌ترین همسایه
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بـرای بررسـی وضعیـت برخـورداری هـر منطقـه از خدمـات و امکانـات و تحلیـل 
توزیـع خدمـات در سـطح شـهر، ابتـدا تمامـی لایه هـای اطلاعاتـی بـه  صـورت 
جداگانـه در سـامانۀ اطلاعـات جغرافیایـی )GIS( مـورد ارزیابـی قـرار گرفتنـد. این 
بررسـی بـر اسـاس شـعاع عملکـرد هـر کاربـری، مطابـق بـا طـرح جامـع مصوب 
شـهری )مطابـق جـدول 1( انجـام شـد. سـپس، بـا اسـتفاده از تکنیـک فواصـل 

اقلیدسـی )‌‌Euclidean Distances( در نرم افـزار ArcGIS، خروجی هـای مربوطـه 
اسـتخراج شـد. در نهایت، تمامـی کاربری ها بـا بهره گیری از مدل فـازی رتبه بندی 
شـدند و نقشـۀ نهایی بـرای ارزیابی وضعیت بهره مندی شـهر مشـهد تهیه شـد. در 

ادامه، نقشۀ مربوط به هر کاربری ارائه شده است.

جدول 1. شعاع عملکرد کاربری‌ها

شعاع عملکرد کاربری
500 تا 700 متر دبستان

1200 تا 1500 متر راهنمایی
2000 متر دبیرستان

5 تا10 کیلومتر دانشگاه
650 تا 750 درمانگاه

1 تا 1.5 کیلومتر بیمارستان
6.5 کیلومتر تا محلات مسکونی پارك منطقه ای - شهر

3200 متر پارك مقیاس شهر
2500 متر تجاری مقیاس شهر

500 تا 1500 متر فرهنگی مقیاس شهر
4000 تا 6000 متر ورزشی  مقیاس شهر

200 متر مذهبی مقیاس شهر
600 تا 700 متر تفریحی - فراغتی
5 تا 20 کیلومتر انبار در شهرهای بزرگ )تجهیزات شهری(
5 تا 10 کیلومتر خدمات عمومی مثل آتش نشانی و پلیس

500 متر تا 2 کیلومتر ایستگاه های حمل ونقل عمومی 

شکل 8. پراکنش کاربری آموزش عالیشکل 7. پراکنش کاربری آموزشی
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شکل 10. پراکنش کاربری تجاری‌شکل 9. پراکنش کاربری اداری

شکل 12. پراکنش کاربری ورزشی‌شکل 11. پراکنش کاربری درمانی

شکل 14. پراکنش کاربری فرهنگی‌‌شکل 13. پراکنش کاربری فراغتی ـ تفریحی
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شکل 16. پراکنش کاربری مذهبی‌شکل 15. پراکنش کاربری فضای سبز

)BRT( شکل 18. پراکنش ایستگاه‌های متروشکل 17. پراکنش ایستگاه‌های اتوبوس شهری

همان گونـه کـه در نقشـه های پیشـین، کـه پراکنـش کاربری های مقیاس شـهری 
در سـطح شـهر مشـهد را نشـان می دهند، مشـاهده می شـود، کاربری آموزشـی در 
تمامـی سـطوح بـه  صـورت گسـترده در شـهر توزیع شـده اسـت. کاربـری آموزش 
عالـی عمدتـاً در مناطـق 9، 10 و 11 متمرکز اسـت. کاربری هـای اداری و انتظامی 
بیشـتر در حاشـیۀ خیابان هـای اصلـی، مرکز شـهر و مناطـق 1، 8 و 10 قـرار دارند. 
جـاذب  کانون هـای  عنـوان  بـه   کـه  شـهری،  مقیـاس  در  تجـاری  کاربری هـای 
جمعیت و عمدتاً در قالب پاسـاژها شـناخته می شـوند، در 30 درصد از مناطق شـهر، 
به ویـژه در نواحـی مرکـزی و غربی مشـهد، مکان یابی شـده اند. کاربـری درمانی در 
سـطح شـهر عمدتـاً در مرکز شـهر متمرکز اسـت، به  طـوری که 70 درصـد مناطق 
شـهر از دسترسـی بـه بیمارسـتان های تخصصی محروم انـد. کاربری های ورزشـی 
نیـز بیشـتر در مرکـز و غـرب شـهر قـرار گرفته انـد و در مناطـق شـرقی و شـمالی 
توزیـع نشـده اند. کاربری هـای فراغتـی و تفریحی )ماننـد سـینما( در مناطق 6، 9 و 
10 واقـع شـده اند و نواحـی شـمالی، مرکـزی و شـرقی شـهر از ایـن کاربری هـا 
بی بهـره مانده انـد. کاربـری فرهنگی در سـطح شـهر پراکنده اسـت، امـا 42 درصد 
از مناطـق از ایـن کاربـری برخـوردار نیسـتند. پراکنـش کاربـری فضـای سـبز بـه  

صـورت نسـبتاً مطلـوب اسـت و تنهـا مناطـق 5، 7 و 15 از این کاربـری محروم اند. 
کاربـری مذهبـی بیشـتر در مناطـق مرکزی و نزدیک بـه حرم امام رضـا )ع( قرار دارد 
و 42 درصـد از مناطـق شـهری فاقـد ایـن کاربـری هسـتند. در نهایت، بـا توجه به 
نیـاز به دسترسـی بـه این کاربری هـا، مدیریت شـهری بایـد حمل ونقـل عمومی را 
بـه  گونـه ای سـامان دهی کنـد که دسترسـی به آن ها تسـهیل شـود. ایسـتگاه های 
اتوبـوس )BRT(  و متـروی شـهری در سـطح شـهر مشـهد در حاشـیۀ خیابان هـای 
اصلـی مناطـق مکان یابـی شـده اند. در مـدل فـازی، بـه هـر پیکسـل در هـر نـوع 
شـکل مقـداری بیـن صفـر تا یـک اختصـاص می یابـد. موفقیـت کاربـرد ریاضیات 
فـازی در حوزه هـای مختلـف تـا حـد زیـادی بـه انتخـاب توابـع عضویت مناسـب 
وابسـته اسـت. در عملگـر گامـا )Gamma( فـازی، کـه رابطـۀ آن در ایـن پژوهش 
تعریـف شـده، مقـدار δ بیـن صفـر تـا یک متغیـر اسـت؛ اگـر δ برابر یک باشـد، به 
عملگـر جمـع فـازی )Fuzzy Sum( تبدیـل می شـود و اگـر صفر باشـد، بـه عملگر 
تحلیـل  پژوهـش،  ایـن  در  می یابـد.  تغییـر   )Fuzzy Product( فـازی  ضـرب 
 Fuzzy ابـزار از  اسـتفاده  بـا  مشـهد  شـهر  در  امکانـات  و  خدمـات  از  برخـورداری 

Overlay و عملگر گاما در محیط ArcGIS انجام شده است.
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شکل 19. هم‌پوشانی پراکنش کاربری برحسب فاصله براساس تحلیل فازی

اقلیدسـی  فواصـل  نقشـه های  می شـود،  مشـاهده   19 شـکل  در  کـه  همان گونـه 
کاربری هـا بـا اسـتفاده از تحلیل فازی هم پوشـانی شـده اند تا وضعیت شـهر مشـهد 
و مناطق شـهری آن مشـخص شـود. نتایج نشـان می دهد تقریباً تمامـی کاربری ها 
در سـطح شـهر مشـهد توزیع شـده اند، اما تمرکز اصلـی آن ها در مناطـق مرکزی و 
محـلات  کـه  مشـهد،  شـهر  حاشـیه های  دیگـر،  سـوی  از  اسـت.  شـهر  غربـی 
بـر  در  را  شـهر  جمعیـت  یک سـوم  حـدود  و  دارنـد  قـرار  آن هـا  در  حاشیه نشـین 
می گیرنـد، از کاربری هـای مقیاس شـهری بـه  صورت مناسـب برخوردار نشـده اند. 
ایـن نابرابـری در توزیـع کاربری هـا توسـط مدیریـت شـهری، بـه تولید سـفرهای 
بین منطقـه ای منجـر شـده و شـهروندان را ناگزیر کرده اسـت تا برای دسترسـی به 

خدمات و امکانات به سایر مناطق شهری مراجعه کنند.

محاسبۀ شاخص جینی‌
بـه دلیـل شناسـایی تفـاوت بین مناطـق کم برخـوردار و برخـوردار و تحلیل شـکاف 
عدالـت فضایـی بیـن مناطـق ضعیـف و برخـوردار از روش شـاخص جینـی بـرای 
خدمـات شـهری و تحلیـل منحنی لورنز کـه به منظـور اندازه گیری شـدت نابرابری 
اسـتفاده شـده، معیـاری بـرای سـنجش نابرابـری در توزیـع اسـت. در اینجـا، ما از 
شـاخص جینـی بـرای بررسـی توزیـع خدمات شـهری در مناطـق مختلف اسـتفاده 

می کنیم. فرمول شاخص جینی به شرح زیر است : 

که در آن:
X : نشان دهندۀ جمعیت تجمعی است.• 

Y : نشان دهندۀ درآمد تجمعی )خدمات شهری( است.• 
n : تعداد نقاط داده است.• 

جدول 2. تعداد خدمات پخش‌شده در سطح شهر مشهد

جمعیت مساحت
)هکتار(

ایستگاه اتوبوس 
)BRT(

ایستگاه 
مترو

مذهبی فراغتی 
تفریحی

تاسیسات اداری 
- انتظامی

تجاری ورزشی فضای 
سبز

فرهنگی درمانی آموزشی آموزش 
عالی

مناطق 
شهری

201373 1749 11 10 4 - 2 11 2 4 2 2 - 8 - منطقه 1
277381 1182 10 4 3 - 1 6 - 2 - 3 - 5 - منطقه 2
222725 1118 9 4 2 - 1 2 1 - 3 1 2 5 - منطقه 3
148928 1223 - - - - - - - - - - - - - منطقه 4
157637 1334 14 3 - - - - - - - - - - - منطقه 5
184508 1544 13 7 2 1 3 6 2 1 3 2 3 5 - منطقه 6
180187 4137 - 6 - - 2 - - - - - - - - منطقه 7
92129 1195 24 11 7 - 1 9 - 1 1 4 6 3 - منطقه 8
159664 2151 2 5 1 1 3 3 - 1 1 - 1 4 3 منطقه 9
238648 1752 15 - 4 3 - 8 1 2 - 3 - 7 3 منطقه 10
203961 1669 21 2 2 -- 1 4 - 2 3 2 - 8 1 منطقه 11
80193 2932 11 3 - - 2 1 - 1 1 - - 1 - منطقه 12
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جمعیت مساحت
)هکتار(

ایستگاه اتوبوس 
)BRT(

ایستگاه 
مترو

مذهبی فراغتی 
تفریحی

تاسیسات اداری 
- انتظامی

تجاری ورزشی فضای 
سبز

فرهنگی درمانی آموزشی آموزش 
عالی

مناطق 
شهری

174738 1395 - - - - 3 2 - - 2 - 1 - - منطقه 13
105241 2069 6 3 3 - 1 3 1 1 3 3 5 3 - منطقه 14
139792 2033 - 2 - - 1 - - - - - - - - منطقه 15
251187 1168 21 3 - - - - - - - - - - - منطقه 16
163482 1921 - 8 1 - 2 4 - - - 2 1 3 - منطقه 17

عـدد شـاخص جینـی بیـن صفـر تا یک اسـت، کـه عـدد صفـر نشـان دهندۀ توزیع 
کامـلاً عادلانـه و عـدد یـک نشـان دهندۀ توزیـع کامـلاً ناعادلانـه اسـت کـه ایـن 
خدمات در سـطح شـهر مشـهد به خدمات آموزشـی و ایسـتگاه های مترو در دسـتۀ 

نزدیـک بـه کامـلاً عادلانـه ربـط دارد. خدمات آمـوزش عالی هـم در دسـتۀ توزیع 
ناعادلانه قرار می گیرد.

جدول 3. میزان شاخص جینی برای هر کاربری خدمات شهری

آموزش عالیآموزشیاداریفرهنگیفضای سبزورزشیتجاریاداری انتظامیتأسیساتتفریحی فراغتیمذهبیایستگاه های متروایستگاه های BRTخدمات شهری

0.450.380.520.600.470.410.550.500.480.530.580.400.62شاخص جینی

تحلیل نمودار لورنز برای خدمات شهری

شکل 20. نمودار لورنز مستخرج از شاخص جینی خدمات شهری 

نمـودار لورنـز بـرای 13 نوع خدمت شـهری، که فهرسـت آن هـا در جدول های 3 و 
4 ارائـه شـده، بـر اسـاس اعـداد نهایی شـاخص جینـی منـدرج در جدول  4 ترسـیم 
شـده اسـت. ایـن منحنی ها میـزان نابرابـری در توزیع هر خدمت در سـطح شـهر را 
نشـان می دهنـد؛ بـه ایـن معنـا کـه هرچـه منحنـی یـک خدمـت از خـط برابـری 
فاصلـۀ بیشـتری داشـته باشـد، توزیـع آن نابرابرتر اسـت. منحنـی لورنـز مربوط به 
خدمـات ایسـتگاه های اتوبوس )BRT( فاصلـۀ قابل  توجهی از خط برابـری دارد، که 
نشـان دهندۀ توزیـع نابرابـر ایـن ایستگاه هاسـت؛ برخـی مناطـق از تراکـم بـالای 
ایسـتگاه ها برخوردارنـد، در حالـی کـه برخـی دیگر فاقد ایسـتگاه هسـتند. نابرابری 
در توزیـع ایسـتگاه های متـرو نیـز مشـهود اسـت؛ مناطقـی بـا چندین ایسـتگاه در 

مقابـل مناطقـی بدون هیچ ایسـتگاهی قـرار دارند. ایـن نابرابری می تواند ناشـی از 
هزینه هـای بـالای زیرسـاختی و تمرکـز خطـوط متـرو در مناطـق مرکـزی یـا بـه  
صـورت خطی باشـد. خدمات مذهبی در مقایسـه بـا حمل ونقل، توزیـع متعادل تری 
دارنـد، امـا همچنـان در برخی مناطق نابرابری مشـاهده می شـود؛ مناطق پرجمعیت 
مذهبـی احتمـالاً از دسترسـی بیشـتری برخوردارنـد، در حالـی که در برخـی نواحی 
ایـن خدمـات به نـدرت یافـت می شـوند. منحنـی لورنز خدمـات تفریحـی ـ فراغتی 
از خـط برابـری فاصلـه دارد، کـه نشـان می دهـد امکانـات تفریحی )ماننـد پارك ها 
و مراکـز تفریحـی( در برخـی مناطـق متمرکزنـد و در بسـیاری از نقـاط دیگر وجود 
همچـون  خدماتـی  شـامل  شـهری،  عمومـی  امکانـات  و  تأسیسـات  ندارنـد. 
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سـرویس های بهداشـتی، پمپ بنزین و سـایر تأسیسـات، نیز طبق منحنـی لورنز در 
برخـی مناطـق فـراوان و در برخـی دیگـر کمیاب انـد. توزیـع خدمـات اداری )مانند 
دفاتـر دولتـی، شـهرداری ها و مراکـز خدمات شـهری( نیز نسـبتاً نابرابر اسـت؛ این 
خدمـات اغلـب در مناطـق مرکـزی شـهر متمرکز شـده و دسترسـی به آن هـا برای 
سـاکنان مناطق دوردسـت دشـوار اسـت. توزیع خدمات تجاری رسـمی و ثبت شده، 
شـامل مراکـز خریـد، بازارهـا و فروشـگاه ها، نشـان می دهد ایـن خدمـات عمدتاً در 
مناطـق پرجمعیـت و اقتصـادی متمرکزنـد و برخـی مناطـق کم برخـوردار از آن هـا 
محـروم مانده انـد. نابرابـری در توزیـع امکانات ورزشـی نیز قابل  توجه اسـت؛ برخی 
مناطـق از سـالن های ورزشـی متعـدد برخوردارنـد، در حالـی کـه برخی دیگـر فاقد 
ایـن امکانات انـد. فضاهـای سـبز در مقایسـه بـا بسـیاری از خدمـات دیگـر، توزیع 
بهتـری دارنـد، امـا همچنـان در برخـی مناطـق کمبودهایـی مشـاهده می شـود. 
خدمـات فرهنگـی، ماننـد موزه هـا، کتابخانه ها و مراکـز هنری، در برخی نقاط شـهر 
متمرکـز شـده و در مناطـق دیگـر بـا کمبود مواجه اسـت. خدمـات درمانی، شـامل 
بیمارسـتان ها و مراکـز بهداشـتی، نیـز بـه  صـورت نابرابـر توزیـع شـده اند؛ مناطـق 
مرکـزی معمـولاً از دسترسـی بهتـری برخوردارنـد، در حالـی کـه حاشـیۀ شـهر بـا 
کمبـود مراکـز درمانـی روبـه رو اسـت. توزیـع مـدارس ابتدایـی و متوسـطه نسـبتاً 

متعادل تـر اسـت، امـا نابرابری هایـی همچنـان دیـده می شـود؛ مناطـق محـروم، 
به ویـژه در شـمال شـهر مشـهد، معمـولاً مـدارس کمتـری دارنـد و دانش آمـوزان 
ناچارنـد مسـافت های طولانـی را طی کنند. دانشـگاه ها و مؤسسـات آمـوزش عالی 
نیـز در مناطـق خاصـی متمرکـز شـده اند و بسـیاری از مناطـق از ایـن خدمـات 
شـامل  عادلانـه،  توزیـع  معیارهـای  اسـاس  بـر  بایـد  خدمـات  ایـن  بی بهره انـد. 
دسترسـی برابـر برای شـهروندان، پراکندگی متناسـب با جمعیت مناطق، دسترسـی 
مناسـب بـه حمل ونقـل عمومـی، توجـه بـه مناطـق کم برخـوردار و هم جـواری بـا 
مراکـز  کتابخانه هـا،  دانشـجویی،  خوابگاه هـای  )ماننـد  مکمـل  کاربری هـای 
تحقیقاتـی و پارك هـای فنـاوری( توزیع شـوند. به طور کلـی، بیشـترین نابرابری در 
خدمـات متـرو، اتوبوس هـای BRT، آمـوزش عالـی و خدمـات درمانـی مشـاهده 
می شـود. نابرابـری متوسـط در امکانـات تفریحی، مراکـز اداری، خدمـات تجاری و 
امکانـات ورزشـی وجـود دارد. نابرابـری کمتـر نیـز در فضاهـای سـبز، مـدارس و 

اماکن فرهنگی دیده می شود.

تحلیل توزیع خدمات شهری بر اساس جمعیت برخوردار و شعاع دسترسی

شکل 21. میزان تراکم جمعیتی مناطق شهری مشهد

پـس از تحلیـل لایه های اطلاعاتی، سـاختار جمعیتی شـهر مشـهد مورد بررسـی و 
ارزیابـی قـرار گرفـت. بـر اسـاس شـکل 21، که تراکـم جمعیتی شـهروندان شـهر 
مشـاهده  می دهـد،  نشـان   1395 سـال  آمـاری  بلوك هـای  حسـب  بـر  را  مشـهد 
می شـود کـه مناطـق 2، 3، 5 و 16 دارای لکه هـای پررنگـی از تمرکـز جمعیتـی 
هسـتند و بخـش قابـل  توجهی از سـاکنان در این نواحی سـکونت دارنـد. در مقابل، 

در مناطـق 9، 10 و 11، جمعیـت بـه  صـورت نسـبتاً مطلـوب و پراکنده توزیع شـده 
اسـت. در ادامه، از تکنیک تحلیـل لکه هـای داغ )‌Hotspot Analysis( در نرم افزار 
ArcGIS اسـتفاده شـد تـا الگوهـا و روندهـای جمعیتـی شـهر مشـهد بـر اسـاس 
تراکم هـای کم جمعیـت تـا پرجمعیت شناسـایی شـوند. نتایـج این تحلیل در شـکل 

22، که در ادامه ارائه شده است، به نمایش درآمده است.

شکل 22. تراکم جمعیتی شهر مشهد
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شـکل 22 نشـان دهندۀ آن اسـت کـه تراکـم جمعیتـی در سـطح شـهر مشـهد بـه  
گونـه ای توزیـع شـده کـه لکه هـای قرمز رنـگ، نمایانگر تراکـم بـالای جمعیتی یا 
شـهر  شمال شـرق  و  شـمال  شـمال غرب،  در  عمدتـاً  خـاص،  پدیده هـای  وقـوع 
متمرکزنـد. در مقابـل، لکه هـای آبی رنـگ در مرکـز شـهر، به ویـژه در منطقـۀ 8 و 
منطقـۀ ثامـن، کـه کانـون اصلی جـاذب جمعیت یعنـی حرم مطهـر امام رضـا)ع( در 
آن قـرار دارد، مشـاهده می شـوند. در ادامـه، بـرای ارزیابـی نهایـی وضعیـت هـر 
منطقـه از نظـر توزیـع خدمـات و امکانـات، بـا در نظـر گرفتـن جمعیت، مسـاحت، 
تراکـم جمعیتـی و نقشـه های هم پوشـانی فـازی، مناطـق در پنـج دسـته )از خیلـی 
برخـوردار تـا خیلـی کم برخـوردار( طبقه بنـدی شـدند. مناطـق «خیلی برخـوردار»، 
محدودتـری  مسـاحت  و  پاییـن  جمعیتـی  تراکـم  از   ،11 و   9  ،1 مناطـق  ماننـد 
برخوردارنـد. در مقابـل، مناطـق «خیلی کم برخـوردار»، نظیر مناطـق 4، 5، 6 و 17، 
بـا تراکـم جمعیتـی بـالا و جمعیـت زیـاد مشـخص می شـوند، امـا به دلیل وسـعت 
بیشـتر، سـهم قابـل  توجهـی از مسـاحت کل شـهر را بـه خـود اختصـاص داده انـد. 
مناطقـی ماننـد 12 و 14، بـا وجود مسـاحت زیاد، درصـد جمعیت کمتـری دارند که 

بیانگـر پراکندگـی انـدك جمعیـت در ایـن نواحی اسـت. مناطـق مرکزی تـر، مانند 
منطقـۀ 1، با مسـاحت کمتر، از سـطح بالاتـری از خدمات و امکانـات بهره مندند. در 
عـوض، مناطـق پرجمعیت، ماننـد مناطق 4 و 5، بـا تراکم جمعیتی بـالا، از وضعیت 
کم برخـورداری رنـج می برنـد. این الگو نشـان دهندۀ تمرکـز جمعیـت در مناطقی با 
امکانـات محدودتـر اسـت کـه بـه مسـئلۀ عدالت فضایـی پیونـد می خـورد. مناطق 
کم برخـوردار، ماننـد مناطـق 6 و 17، از تراکـم جمعیتـی بالایـی برخوردارنـد کـه 
بیانگـر کمبـود فضـای کافـی بـرای پاسـخ گویی بـه نیازهـای جمعیتـی اسـت. در 
مقابـل، مناطـق خیلـی برخـوردار، ماننـد مناطـق 1 و 9، بـا تراکم جمعیتـی کمتر، از 
فضـای شـهری بیشـتری با امکانـات بهتر بهـره می برنـد. در نهایت، با توجـه به دو 
نکتۀ اساسـی، نخسـت، عـدم توازن فضایی ـ جمعیتـی، داده ها از نابرابـری در توزیع 
جمعیـت و خدمـات شـهری حکایـت دارنـد؛ بـه  گونـه ای کـه مناطـق برخـوردار با 
تراکـم جمعیتی پایین، از فضای بیشـتری نسـبت بـه جمعیت خـود بهره مندند. دوم، 
در زمینـۀ عدالـت فضایـی، مناطـق کم برخـوردار، بـا وجـود جمعیـت زیـاد و تراکـم 

بالا، سهم کمتری از خدمات و زیرساخت ها دریافت کرده اند.

 شکل 23. وضعیت پراکنش خدمات شهری و میزان برخورداری هر منطقه در شهر مشهد

بـا بررسـی شـکل 22، کـه بـا جـدول 3 هم راستاسـت، وضعیـت پراکنـش خدمات 
شـهری و سـطح برخـورداری هـر منطقـه در شـهر مشـهد بـر اسـاس هم پوشـانی 
لایه هـای اطلاعاتـی و نقشـۀ فـازی تحلیل شـده اسـت. مناطـق 1، 9 و 11، که در 
دسـتۀ «خیلـی برخـوردار» قـرار دارنـد، عمدتاً در بخش هـای مرکزی و غربی شـهر 
واقـع شـده اند و از ویژگی هـای زیـر برخوردارنـد: ارزش زمیـن و امـلاك در ایـن 
مناطـق بسـیار بالاسـت، به ویـژه در منطقـۀ 1 کـه خیابان هـای شـاخصی همچون 
کلیـدی  کاربری هـای  می گیـرد.  بـر  در  را  سـجاد  بلـوار  و  کوه سـنگی  احمدآبـاد، 
اقتصـادی، تجـاری و اداری در ایـن نواحـی متمرکز شـده اند و سـاکنان آن ها اغلب 
از اقشـار بـا درآمـد بـالا هسـتند. سـطح زندگـی در این مناطـق لوکس تر اسـت و با 
وجـود مسـاحت انـدك )به ویـژه در منطقـۀ 1( و جمعیت نسـبتاً کم، تراکـم جمعیتی 
پاییـن ایـن مناطق با داده هـای جـدول هم خوانی دارد. ایـن ویژگی هـا، این مناطق 
را بـه برخوردارتریـن نواحـی شـهر تبدیـل کـرده اسـت. مناطـق 2، 8 و 10، کـه در 
دسـتۀ «برخـوردار» جـای می گیرند، نیـز از ارزش زمین بالایـی برخوردارنـد، اما در 
مقایسـه بـا مناطـق خیلـی برخـوردار، تنـوع بیشـتری در سـطح درآمـدی سـاکنان 
دارنـد. کاربری هـای مسـکونی و تجـاری با کیفیت متوسـط تـا بالا در ایـن مناطق 
متمرکـز شـده اند. به ویـژه منطقـۀ 2 )شـامل محله هـای هاشـمیه و وکیل آبـاد( بـه 
دلیـل ساخت وسـازهای لوکـس، شـاهد افزایـش ارزش زمین اسـت. ایـن مناطق از 
تراکـم جمعیتـی متوسـطی برخوردارنـد کـه در جـدول 3 نیـز منعکس شـده اسـت. 

مناطـق 3، 6 و 12، در دسـتۀ «متوسـط»، دارای ارزش زمیـن متوسـط و ترکیبـی از 
کاربری هـای تجـاری و مسـکونی اند. سـاکنان ایـن مناطـق از نظـر سـطح درآمـد 
تنـوع بیشـتری دارنـد. منطقۀ 6، به ویـژه در نزدیکی حـرم مطهر، بـه دلیل مجاورت 
بـا مراکـز مذهبی و توریسـتی، ارزش زمین بالاتـری دارد، اما با تراکـم جمعیتی بالا 
مواجـه اسـت کـه نشـان دهندۀ چالش هـای فضایـی ـ جمعیتی اسـت. ایـن مناطق، 
بـر اسـاس جـدول، سـهمی نزدیـک بـه میانگیـن از جمعیـت و مسـاحت کل شـهر 
دارنـد. مناطـق کم برخوردار و خیلـی کم برخوردار، شـامل مناطـق 4، 5، 7، 13، 14، 
15، 16 و 17، عمدتـاً در حاشـیۀ شـهر مشـهد واقـع شـده اند و از ویژگی هـای زیـر 
برخوردارنـد: ارزش زمیـن در این مناطق پایین اسـت و اغلب محل سـکونت اقشـار 
عمدتـاً  نواحـی  ایـن  در  کاربری هـا  می رونـد.  شـمار  بـه  مهاجـران  یـا  کم درآمـد 
مسـکونی و در برخـی موارد صنعتی اسـت و دسترسـی به امکانات شـهری در آن ها 
محـدود اسـت. مناطـق 13، 14 و 17 از نظـر مسـاحت گسـترده ترند، امـا بـه دلیـل 
جمعیـت بـالا، تراکـم جمعیتـی قابـل  توجهـی دارنـد. تراکـم جمعیتی بـالا و درصد 
زیـاد جمعیـت در ایـن مناطـق، بیانگـر فشـردگی و عدم تناسـب خدمات شـهری با 

نیازهای ساکنان است.

همبستگی بین سطح برخورداری مناطق شهری و تراکم جمعیت 
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جدول 4. وضعیت میزان برخورداری مناطق شهری مشهد برحسب تراکم جمعیتی و مساحت

تراکم جمعیت نفر در 
هکتار

تراکم جمعیتی درصد جمعیت جمعیت مساحت
)درصد(

مساحت
)هکتار(

وضعیت مناطق شهری

115.14 457160 6.7 201373 5.7 1749 خیلی برخوردار منطقۀ 1
234.67 800658 9.3 277381 3.9 1182 برخوردار منطقۀ 2
199.22 424874 7.5 222725 3.7 1118 متوسط منطقۀ 3
121.77 321356 5.1 148928 4 1223 خیلی کم برخوردار منطقۀ 4
118.17 337896 5.3 157637 4.4 1334 کم برخوردار منطقۀ 5
119.50 601434 6.2 184508 5.1 1544 متوسط منطقۀ 6
43.55 300250 6 180187 13.4 4137 کم برخوردار منطقۀ 7
77.10 148423 3.2 92129 3.8 1195 برخوردار منطقۀ 8
74.23 548063 5.3 159664 7 2151 خیلی برخوردار منطقۀ 9
136.21 1109674 8 238648 5.7 1752 متوسط منطقۀ 10
122.21 310515 6.8 203961 5.5 1669 خیلی برخوردار منطقۀ 11
27.35 464367 2.7 80193 9.6 2932 برخوردار منطقۀ 12
125.26 369509 5.8 174738 4.6 1395 کم برخوردار منطقۀ 13
50.87 179379 3.5 105241 6.8 2069 خیلی کم برخوردار منطقۀ 14
215.06 406803 4.7 139792 6.7 2033 خیلی کم برخوردار منطقۀ 15
85.10 557350 8.4 251187 3.8 1168 خیلی کم برخوردار منطقۀ 16
199.79 383804 5.5 163482 6.3 1921 خیلی کم برخوردار منطقۀ 17

بـر اسـاس جـدول 5، کـه تحلیـل مناطـق برخـوردار و کم برخـوردار را بـر مبنـای 
توزیـع خدمـات شـهری و جمعیـت ارائـه می دهـد، ابتـدا تحلیـل همبسـتگی میان 
سـطح برخـورداری مناطـق و تراکـم جمعیتـی انجـام شـد. بـرای این منظـور، از 
روش هـای آماری نظیر ضریب همبسـتگی پیرسـون )Pearson Correlation( و 
رگرسـیون خطـی اسـتفاده شـد. ایـن تحلیـل شـامل مراحـل زیر اسـت: نخسـت، 
محاسـبۀ ضریـب همبسـتگی پیرسـون برای بررسـی رابطـۀ میان تراکـم جمعیت و 
سـطح برخـورداری مناطـق؛ سـپس، بهره گیـری از رگرسـیون خطی بـرای ارزیابی 
تأثیـر تراکـم جمعیـت بر سـطح برخـورداری از خدمـات. در نهایت، مناطق شـهری 
بـر اسـاس طیـف 1 )کمتریـن( تـا 5 )بیشـترین( دسـته بندی شـدند. برای بررسـی 
ارتبـاط میان تراکم جمعیتی مناطق شـهری مشـهد و سـطح برخـورداری از خدمات 
شـهری، ضریـب همبسـتگی پیرسـون بـه کار گرفتـه شـد. ایـن شـاخص، میـزان 
وابسـتگی دو متغیـر را نشـان می دهـد و مقادیـر آن بیـن -1 تـا +1 متغیر اسـت؛ به  
طـوری کـه +1 بیانگر همبسـتگی مثبـت کامل، -1 نشـان دهندۀ همبسـتگی منفی 

کامل و حاکی از نبود همبستگی است و نتایج این تحلیل به شرح زیر است :
الف( ضریب همبستگی پیرسون: 0003�0

 P-value: 0�999 ب( مقدار
بـا توجـه به مقدار بـالای P-value )بیشـتر از 05�0(، این همبسـتگی از نظر آماری 
معنـادار نیسـت. بـه بیـان دیگـر، رابطـۀ مسـتقیمی میـان تراکـم جمعیت و سـطح 
برخـورداری از خدمات شـهری در مشـهد مشـاهده نشـد. ایـن یافته نشـان می دهد 
برخـورداری مناطـق از خدمـات، فقـط به جمعیت وابسـته نیسـت و عوامـل دیگری 
در برنامه ریـزی شـهری و توزیـع خدمـات نقـش تعیین کننده تـری دارند. بر اسـاس 
جـدول 5، نتایـج حاکـی از آن اسـت کـه در برخـی مناطـق، تراکـم جمعیتـی بالا با 
سـطح پاییـن برخـورداری از خدمـات همـراه اسـت، در حالـی کـه در برخـی دیگر، 
تراکـم جمعیتی پایین با سـطح بالای برخورداری مشـاهده می شـود. ایـن وضعیت، 

عـدم تناسـب در توزیـع خدمـات شـهری متناسـب بـا جمعیـت مناطـق را نشـان 
می دهد که می تواند به دلایل زیر مرتبط باشد:

الـف( تمرکـز خدمـات در مناطـق بـا ارزش اقتصـادی بـالا : بررسـی نقشـۀ توزیـع 
خدمـات شـهری مشـهد نشـان می دهـد بسـیاری از خدمـات عمومـی، تجـاری، 
آموزشـی و درمانـی در مناطـق مرکـزی و غربی، ماننـد مناطـق 1، 9 و 11، متمرکز 
شـده اند. ایـن مناطـق، بـا ارزش اقتصادی بالاتـر و زیرسـاخت های توسـعه یافته تر، 
سـرمایه گذاری های شـهری بیشـتری را جـذب کـرده و سـطح خدمـات در آن هـا 
افزایـش یافته اسـت. در مقابل، مناطق شـرقی و حاشـیه ای، ماننـد مناطق 4، 5، 15 

و 17، با وجود تراکم جمعیتی بالا، از سطح برخورداری کمتری برخوردارند.
ب( نقـش سیاسـت های توسـعۀ شـهری و الگوهـای برنامه ریزی : برخـی مناطق با 
تراکـم جمعیتـی بـالا، به دلیـل سیاسـت های ناکارآمـد مکان یابی خدمـات و کمبود 
سـرمایه گذاری در زیرسـاخت های عمومـی، بـا فقـدان خدمـات مواجـه شـده اند. 
بـرای نمونـه، منطقـۀ 15، بـا تراکم 215 نفـر در هکتـار، از خدماتی همچـون مراکز 

تفریحی، بیمارستان های تخصصی و فضاهای ورزشی کمتر بهره مند است.
ج( ضعـف در شـبکۀ حمل ونقـل عمومـی: مناطـق مرکـزی، بـه دلیـل دسترسـی 
مطلـوب بـه متـرو، اتوبوس هـای BRT و خیابان هـای اصلـی، خدمـات متنوعـی را 
جـذب کرده انـد. امـا در مناطـق شـرقی و شـمالی، کـه شـبکۀ حمل ونقـل عمومی 
ضعیف تـر اسـت، سـطح برخـورداری از خدمـات کاهـش یافتـه اسـت. ایـن امـر 
سیسـتم  مناسـب  توزیـع  بـه  خدمـات  دسترسـی پذیری  وابسـتگی  نشـان دهندۀ 

حمل ونقل عمومی است.
د( تأثیـر الگوی مسـکن و نوع سـکونت: مناطـق کم برخوردار، ماننـد مناطق 6، 14، 
15 و 17، دارای بافت هـای مسـکونی متراکـم، محـلات قدیمـی و فرسـوده اند کـه 
توسـعۀ زیرسـاخت های جدیـد در آن هـا را محـدود کرده اسـت. در مقابـل، مناطقی 
خدمـات  از  توسـعه یافته تر،  و  منظم تـر  شـهری  بافت هـای  بـا   ،11 و   9  ،1 ماننـد 
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دسـته بندی  زیـر  شـرح  بـه  مناطـق  این ترتیـب،  بـه  برخوردارنـد.  گسـترده تری 
می شوند:

مناطـق برخـوردار )1، 9، 11( : ایـن مناطـق از بهتریـن سـطح دسترسـی بـه • 
خدمـات برخوردارنـد و بـا تراکـم جمعیتـی پاییـن، خدمات شـهری گسـترده ای 

دارند. به نظر می رسد این نواحی نیازی به مداخلۀ اساسی ندارند.
مناطـق نیمه برخـوردار )2، 8، 10( : ایـن مناطق دسترسـی متوسـطی به خدمات • 

دارنـد، امـا کمبودهایی در سیسـتم حمل ونقل عمومی و فضاهای سـبز مشـاهده 
می شود و نیازمند توسعۀ مراکز درمانی و آموزشی اند.

مناطـق کم برخـوردار )3، 6، 12( : ایـن نواحـی بـا کمبود شـدید خدمـات درمانی • 
و آموزشـی و دسترسـی ناکافـی به متـرو و اتوبوس های BRT مواجه اند و توسـعۀ 

زیرساخت ها در آن ها ضروری است.
مناطـق خیلـی کم برخـوردار )بحرانـی( )4، 5، 7، 13، 14، 15، 16، 17( : ایـن • 

مناطـق پایین تریـن سـطح خدمـات شـهری را دارنـد و با وجـود جمعیت بـالا، با 
کمتریـن میـزان خدمات روبه رو هسـتند. بیشـترین نیاز به توسـعۀ زیرسـاخت ها 

در شهر مشهد در این نواحی احساس می شود.

 بحث و نتیجه‌گیری
یکـی از محورهـای اساسـی توسـعۀ پایـدار، توجه به عدالـت اجتماعی اسـت. توزیع 
عادلانـۀ تسـهیلات و خدمـات و کیفیـت آن هـا بـه  گونـه ای جدایی ناپذیـر بـا رفـاه 
اجتماعـی پیونـد دارد. قطبـی شـدن سـاختار فضایی شـهر، ناشـی از سیاسـت های 
نادرسـت مدیریـت شـهری در تخصیـص امتیـاز بـه برخـی مناطـق یـا ناتوانـی در 
جـذب امکانـات و خدمات، بـه افزایش کیفیات نامطلوب فضایی منجر شـده اسـت. 
بـرای دسـتیابی بـه عدالـت شـهری در برنامه ریـزی، توجـه بـه عدالـت فضایـی از 
اهمیتـی ویـژه برخوردار اسـت. ایـن امر نیازمنـد برنامه ریزی هایی اسـت کـه توزیع 
جمعیـت و خدمـات را بـه  صـورت عادلانـه در مناطـق مختلـف مدیریـت کننـد 
)Harvey, 1973(. پژوهـش حاضـر بـا هـدف تحلیـل پراکنش خدمات شـهری در 
شـهر مشـهد و با تأکید بر عدالت فضایی انجام شـده اسـت. نتایج نشـان داد توزیع 
خدمـات شـهری در ایـن کلان شـهر به شـدت نامتـوازن و بـه  صورت خوشـه ای در 
مناطـق مرکـزی و غربـی متمرکـز اسـت. ایـن یافتـه بـا پژوهـش داداش پـور و 
مکان یابـی  نشـان دهندۀ  کـه  هم راستاسـت  همـدان  شـهر  در   )1394( همـکاران 
نابرابـر خدمات شـهری اسـت. نقشـه های تحلیل فـازی و داده های توزیـع خدمات 
به وضـوح بیانگـر آن انـد که مناطق حاشیه نشـین و شـرقی شـهر، به ویـژه مناطق 4، 
5، 14 و 17، بـا وجـود جمعیـت بـالا و تراکـم زیـاد، از محرومیت هـای قابل  توجهی 
رنـج می برنـد و سـهم اندکـی از خدمات اساسـی ماننـد درمانی، ورزشـی و تفریحی 
دریافـت کرده انـد. ایـن وضعیت، فشـار مضاعفی بر شـبکۀ حمل ونقل شـهری وارد 
کـرده، سـفرهای درون شـهری را افزایـش داده و نارضایتی سـاکنان ایـن مناطق را 
 ،)ANN( بـه دنبـال داشـته اسـت. بـر اسـاس نتایـج مـدل نزدیک تریـن همسـایه
الگـوی توزیـع کاربری هایـی همچـون درمانـی، فضـای سـبز و ورزشـی عمدتـاً 
خوشـه ای اسـت و پراکندگـی مطلوبی نـدارد. این خوشـه بندی نشـان دهندۀ تمرکز 
خدمـات در مناطقـی بـا ارزش اقتصـادی بـالا، ماننـد مناطـق 1، 9 و 11 اسـت. در 
مقابـل، مناطـق حاشـیه ای، از جملـه 15، 16 و 17، کـه بخـش قابـل  توجهـی از 
جمعیـت مشـهد را در خـود جـای داده اند، بـه دلیل وسـعت زیاد و کمبـود خدمات، با 
شـکاف فضایـی چشـمگیری مواجه انـد. ایـن نتایـج بـا یافته هـای پژوهش هـای 
 )Amanpour & Parvizian, 2020( اهـواز  همچـون  شـهرهایی  در  مشـابه 
هم خوانـی دارد کـه نشـان دهندۀ ارتباط مسـتقیم توزیـع ناعادلانۀ خدمات با سـطح 
توسـعه یافتگی و تـوان اقتصـادی سـاکنان اسـت. همچنین، ایـن یافته ها بـا مطالعۀ 
قدیـری و همـکاران )1398( هم سـو اسـت کـه عـدم تناسـب توزیـع خدمـات بـا 
تراکـم جمعیتـی را تأییـد می کند. به  طور مشـابه، پژوهش فردریکسـون )2017( در 
شـهرهای برزیـل و سـوئد نشـان داد مناطـق بـا سـطح زندگـی پایین تـر، اغلـب از 
دسترسـی بـه خدمـات عمومـی محروم انـد و ایـن امـر نابرابری هـای اجتماعـی و 
فضایـی را تشـدید می کنـد. رابطـۀ معنادار میـان ارزش زمیـن و توزیـع خدمات نیز 
از نـکات برجسـتۀ ایـن پژوهـش اسـت. مناطق مرکـزی و غربی مشـهد، بـا ارزش 
بـالای زمیـن و جـذب جمعیت مرفه اقشـار اجتماعـی ، از خدمات لوکـس و باکیفیت 

بیشـتری برخوردارنـد، در حالی که مناطق حاشیه نشـین، به ویژه در شـمال و شـرق، 
بـا تراکـم جمعیتـی بـالا و کمبـود خدمـات اساسـی روبـه رو هسـتند. ایـن یافتـه با 
پژوهـش رفیعیـان و همـکاران )1398( هم راستاسـت که بـر تأثیر نابرابـری فضایی 
بـر گسـترش محرومیت هـای اجتماعـی تأکیـد دارد. تحلیـل جمعیتی نیز نشـان داد 
مناطـق پرجمعیـت لزومـاً از خدمات بیشـتری بهره مند نیسـتند؛ برای مثـال، مناطق 
4 و 5، بـا جمعیتـی بالاتـر از بسـیاری مناطـق، در سـطح کم برخورداری قـرار دارند. 
ایـن عدم تـوازن، بیانگـر مدیریـت ناکارآمد فضایـی و بی توجهی بـه عدالت فضایی 
در سیاسـت گذاری شـهری مشـهد اسـت. بـر اسـاس نقشـه های تحلیـل لکه هـای 
کانون هـای  عنـوان  بـه   شمال شـرق  و  شـمال غرب  مناطـق   ،)Hotspot( داغ 
و  درمانـی  به ویـژه  اساسـی،  خدمـات  کـه  حالـی  در  شـدند،  شناسـایی  جمعیتـی 
آموزشـی، بیشـتر در مناطـق مرکـزی و غربـی متمرکـز اسـت. اهـداف پژوهـش، 
شـامل تحلیـل پراکنـش خدمـات شـهری، بررسـی انطبـاق آن بـا اصـول عدالـت 
فضایی و شناسـایی مناطق محروم و برخوردار، محقق شـد. در پاسـخ به پرسـش ها 

و اهداف پژوهش، می توان گفت:
وضعیـت پراکنـش خدمـات شـهری در مشـهد: خدمـات به  صـورت نامتـوازن و • 

خوشـه ای توزیـع شـده اند؛ مناطق مرکـزی و غربی بیشـترین بهـره را از خدمات 
برده انـد، در حالـی کـه مناطـق حاشـیه ای و کم درآمـد از دسترسـی بـه آن هـا 

محروم مانده اند.
هم خوانـی بـا اصـول عدالـت فضایـی: توزیع خدمـات با اصـول عدالـت فضایی • 

هم سـو نیسـت؛ مناطقی با تراکـم جمعیتی بـالا، ماننـد 4 و 17، کمترین خدمات 
را دریافت کرده اند.

شناسـایی مناطـق برخوردار و محروم: مناطـق 1، 9 و 11 به  عنوان برخوردارترین • 
و مناطق 4، 5، 15 و 17 به  عنوان محروم ترین مناطق شناسایی شدند.

بـر اسـاس تحلیـل شـاخص جینـی و نمـودار لورنـز، پیشـنهادهایی بـرای بهبود • 
عدالت فضایی ارائه می شود:

گسـترش شـبکۀ BRT و خطـوط متـرو در مناطـق کم برخـوردار و دور از مرکـز، • 
همراه با ایجاد ایستگاه های بینابینی برای کاهش شکاف دسترسی؛

توسـعۀ اماکـن تفریحـی، فضاهـای سـبز و مراکـز ورزشـی در مناطـق محـروم • 
برای ارتقای کیفیت زندگی؛

ایجـاد امکانـات عمومـی، تأسیسـات شـهری، دفاتـر اداری کوچک تـر و مراکـز • 
افزایـش  بـرای  کم جمعیـت  و  حاشـیه ای  مناطـق  در  الکترونیکـی  خدمـات 

دسترسی؛
پردیس هـای •  توسـعۀ  و  محلـی  خریـد  مراکـز  در  سـرمایه گذاری  تشـویق 

دانشـگاهی، کلینیک هـای سـیار و بیمارسـتان های محلـی در مناطـق شـرقی و 
شمالی؛

تقویـت حمل ونقـل عمومـی بـه مراکز آموزشـی و ایجـاد کمپ های دانشـجویی • 
مجهز به امکانات خدماتی.

ایـن پژوهـش تأکیـد دارد که سیاسـت گذاران و مدیران شـهری باید بـا راهکارهایی 
همچـون مشـارکت شـهروندان در تصمیم گیری، آمـوزش و آگاهی رسـانی عمومی، 
عمومـی،  حمل ونقـل  تقویـت  کم برخـوردار،  مناطـق  در  سـرمایه گذاری  افزایـش 
گسـترش خدمـات در مناطـق حاشـیه ای و بهره گیـری از فناوری هـای دیجیتـال و 
تدویـن  دهنـد.  کاهـش  را  فضایـی  نابرابری هـای  خدمـات،  هوشمندسـازی 
سیاسـت هایی بـرای کاهـش تمرکـز خدمـات در مناطـق مرکـزی و ایجـاد تعـادل 
میـان تراکـم جمعیـت و توزیـع خدمـات، نقشـی اساسـی در تحقق عدالـت فضایی 
دارد. مشـارکت بخـش خصوصـی در پروژه هـای شـهری نیـز می توانـد بـه بهبـود 
توزیـع خدمـات کمـک کنـد، مشـروط بـر اینکـه ایـن سـرمایه گذاری ها به صـورت 
متـوازن در تمامـی مناطـق توزیـع شـود. سـند راهبـرد توسـعۀ اقتصادی مشـهد بر 
ضـرورت تعییـن نقش بخـش خصوصی در توسـعۀ اقتصـادی و مشـارکت فعال آن 

در تصمیم گیری ها تأکید دارد.
پیشنهادها برای ارتقای عدالت فضایی:

1. توزیع مجدد خدمات در مناطق پرجمعیت و کم برخوردار:
 الـف( احـداث مراکـز درمانـی و بیمارسـتان های جدیـد در مناطـق 4، 5، 15 و 17؛
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ب( توسعۀ مراکز فرهنگی و تفریحی در مناطق شرقی و شمالی؛
پ( ایجاد مراکز ورزشی در مناطق کم برخوردار با تراکم جمعیتی بالا.

2. گسترش شبکۀ حمل ونقل عمومی:
الـف( ایجـاد ایسـتگاه های جدیـد متـرو و BRT در مناطق حاشـیه ای برای تسـهیل 

دسترسی؛
ب( اجـرای طرح هـای حمل ونقل اشـتراکی برای کاهش وابسـتگی بـه خودروهای 

شخصی.
3. بهبود سیاست گذاری شهری:

متـوازن؛ توسـعۀ  بـرای  کم برخـوردار  مناطـق  در  سـرمایه گذاری  بـه  الـزام   الـف( 
جـذب  بـرای  مالیاتـی،  معافیت هـای  ماننـد  تشـویقی،  قوانیـن  تصویـب  ب( 

سرمایه گذاری بخش خصوصی در مناطق محروم.
بهره گیـری از تجربـۀ شـهرهایی همچون مدئیـن کلمبیـا )Schwab, 2018(، که از 
طریـق پروژه هـای شـهری یکپارچه عدالـت فضایی را بهبـود بخشـیده اند، می تواند 
الگویـی برای مدیریت شـهری مشـهد باشـد. بـرای تضمین توسـعۀ پایـدار، تدوین 
نقشـۀ راهـی بـرای توزیع عادلانـۀ خدمـات، کاهش شـکاف های فضایـی و ارتقای 
شـاخص های کیفیـت زندگـی ضـروری اسـت. نتایج پژوهـش نشـان داد به خلاف 
تصـور رایـج، تراکـم بـالای جمعیت به تنهایـی به افزایش سـطح برخـورداری منجر 
ارزش  قـوی،  اقتصـادی  زیرسـاخت های  از  معمـولاً  برخـوردار  مناطـق  نمی شـود. 
بـالای زمیـن، حمل ونقل کارآمـد و تمرکز سـرمایه گذاری برخوردارنـد، در حالی که 
مناطـق کم برخـوردار، بـا وجـود تراکـم جمعیتی بـالا، به دلیـل ضعف زیرسـاخت ها 
از خدمـات کافـی بی بهره انـد. بنابرایـن، مدیریـت شـهری مشـهد بایـد بـا در نظـر 
گرفتـن شـاخص های چندمعیـاره، سیاسـت های توزیع خدمـات را بازنگـری کرده و 
بـا اجـرای راهکارهـای پیشـنهادی، نابرابری هـای فضایـی را کاهش دهـد و زمینۀ 

توسعۀ پایدار را فراهم آورد.
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