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  ABSTRACT 
 

The home and the physical and social environment surrounding it encompass a significant 

portion of individuals' lives. The level of individuals' satisfaction with these spaces plays a 

crucial role in their overall life satisfaction. Therefore, understanding the factors that influence 

individuals' satisfaction with their living environment is essential. In this regard, The aim of 

research is to examine residential satisfaction and its influencing factors in the Towhidshahr 

Town of Sabzevar. Understanding the key factors affecting residential satisfaction, their 

significance, and the impact of contextual variables are primary questions of this study. This 

research employs a cross-sectional and case-based design, conducted using a descriptive-

analytical approach. The statistical population includes all households in the Towhidshahr, 

with a sample size of 316 individuals. Results from the exploratory factor analysis indicated 

that significant factors influencing residential satisfaction are social capital, housing quality, 

facilities and services, sense of security, environmental readability, sense of belonging, 

internal comfort, aesthetics, environmental disorder, environmental quality, privacy, and 

economic conditions. Together, these factors account for approximately 60.43% of the 

variance in residential satisfaction among residents of Towhidshahr. Social capital and 

housing quality had the most substantial impact. These factors can be categorized into 

objective and subjective environmental determinants. Subjective determinants explained 

35.02% and objective determinants accounted for 25.41% of the variance. The analysis 

revealed a significant direct correlation between subjective and objective determinants of 

residential satisfaction. The findings also showed that contextual variables such as ownership 

type, age, number of rooms, usable area, land and building area, and duration of residence 

influence residential satisfaction. Notably, three variables—land and building area, duration of 

residence, and age—remained in the final analysis model, collectively explaining 15.6% of the 

variance in residential satisfaction. Importantly, the relationship between objective and 

subjective determinants is complex. Both indicator types play vital roles, but their importance 

can vary based on context, individual perceptions, and living conditions. A review of 

residential satisfaction models suggests that integration of both indicator types is essential for 

a comprehensive understanding of their impacts on residents' satisfaction and quality of life. 

Therefore, neither objective nor subjective indicators can be universally prioritized; their 

significance is context-dependent, and effective assessments should consider both dimensions 

to provide a holistic view of residents’ experiences.  
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Extended Abstract 
Introduction 

The simultaneous rise in urban populations and the expansion of cities globally has amplified the importance of 

researching residential satisfaction and its influencing factors. A review of literature highlights that truly 

understanding residential satisfaction necessitates a comprehensive examination of the residential environment, 

which includes not only the physical characteristics of the home but also the surrounding neighborhood and 

social interactions. Research in this area is crucial because many housing policies worldwide aim to enhance 

residents' satisfaction with their living conditions, which is essential for improving quality of life and informing 

effective housing strategies. In Iran, rapid urbanization and socio-economic changes have made it vital for 

urban planners and policymakers to address suitable housing provision through various initiatives, such as new 

city developments, the Mehr housing policy, and urban regeneration efforts. The city of Sabzevar has been 

active in addressing housing demands since the early 1990s, notably with the establishment of Towhid Town to 

meet these needs. Recent projects include Mehr housing units and national housing sites, along with urban 

management strategies encouraging construction investments in Sajjad City. As Towhid Town has evolved 

over nearly three decades, including the construction of additional housing projects like the Shahid Baghani site 

and the Shahid Mohaddeni National Housing project, assessing resident satisfaction is increasingly imperative. 

This research focuses on examining residential satisfaction and the factors influencing it in Towhid Town, 

aiming to provide insights that can guide improvements in housing policies and enhance the living environment 

for residents in Sabzevar. Understanding these dynamics is key to addressing the diverse housing needs in the 

region effectively. The most important questions that this research seeks to address are as follows: 

≠ What are the factors influencing the residential satisfaction of residents in Towhid City, Sabzevar? 

≠ Which categories of identified factors play a more significant role in the residential satisfaction of the residents? 

≠ What contextual variables impact the residential satisfaction of residents in Towhid City? 

 

Study Area 

Towhid Town is a detached development area in Sabzevar, with land preparation starting in the early 1990s and 

continuing through 2024. The development comprises five projects, including phases that span various sizes: 

the first phase covers 219 hectares, the second 100.7 hectares, Type 47 Salman 45.51 hectares, Sajjad City 90 

hectares, and Mehr Housing 50 hectares. The first phase includes seven blocks that have gradually housed 

residents over the years, while the Mehr Housing and Type 47 Salman populations have settled more recently. 

However, no construction has occurred in the Sajjad City area. Recent efforts to provide land for national 

housing have expanded Towhid Town. Current population estimates suggest around 18,027 residents, based on 

2011 and 2016 census data. Projections for 2024 indicate Block 2 will hold approximately 3,227 residents, 

Block 7 about 3,539, and Mehr Housing around 2,536. Blocks 1 and 2 have lower land and housing values 

compared to Blocks 5, 6, and 7, reflecting differences in the social and economic backgrounds of residents. 

While Mehr Housing features apartment-style units, most constructions in Towhid Town are villas, 

highlighting a mix in living styles within the area. 

 

Material and Methods 

statistical population of the research consists of all households residing in the Towhid Town area of Sabzevar. 

Due to the absence of recent census data regarding the population and the number of households in the study 

area, and consequently the unavailability of the research's statistical population, a sample size of 316 was 

determined based on the variance calculated from the pre-sample (0.206) and the components of Cochran's 

formula (95% confidence level, Z value of 1.96, and a margin of error of 0.05). The method used for examining 

satisfaction levels was a survey approach, with respondents selected through simple random sampling from 

three blocks within the Towhid Town area, which include Block 2, Block 7, and the Mehr Housing area. Given 

the sample size, an equal number of 100 individuals were surveyed from each of the three areas, resulting in a 

total of 101 completed questionnaires from the Mehr Housing area, 104 from Block 2, and 109 from Block 7. 

Based on a mid-term review of the theoretical framework and the empirical background of the research, the 

questions were structured at three levels: contextual variables (personal characteristics), objective 

characteristics of the residential environment, and subjective characteristics of the residential environment. 

After examining the face validity by the researchers, the reliability of the research instrument was assessed 

using Cronbach's alpha coefficient in two stages—pre-test and post-test—which yielded values of 0.703 and 

0.880, respectively. These figures indicate the appropriateness and reliability of the items. To measure 

satisfaction, a 5-point Likert scale was employed. The total number of items in the questionnaire is 65, of 

which 16 items assess contextual variables and personal characteristics of the respondents, while 49 items 
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relate to the objective and subjective variables affecting the residential satisfaction of households, which have 

been extracted through a review of the theoretical foundations and empirical literature of the research. 

 

Result and Discussion 

The results of the exploratory factor analysis indicate that the most significant factors influencing residential 

satisfaction in their living environment, in order of importance, are as follows: 1) social capital, 2) housing 

quality, 3) facilities and services, 4) sense of security, 5) environmental readability, 6) sense of belonging to the 

environment, 7) internal comfort, 8) appearance and landscape, 9) environmental disorder, 10) environmental 

quality, 11) privacy and visibility, and 12) economic conditions. Together, these factors explain approximately 

60.43% of the variance in the dependent variable of this study, namely the residential satisfaction of the 

residents of Toheed Township in Sabzevar. Among these factors, social capital, with a variance of 11.96%, 

emerges as the most significant predictor of residents' satisfaction. The second factor, housing quality, accounts 

for 6.04% of the variance in the dependent variable. Following these two factors, the third to sixth factors have 

relatively equal influences on residential satisfaction, with percentages of 5.93%, 5.77%, 5.69%, and 5.03%, 

respectively, ranked in descending order. The seventh to eleventh factors also demonstrate similar influences 

on residential satisfaction, explaining 3.97%, 3.55%, 3.25%, 3.07%, and 2.67% of the variance in the 

dependent variable, respectively. Lastly, the economic conditions factor, as the final element, accounts for only 

2.67% of the variance in the dependent variable. Based on the analytical model of the study, the twelve factors 

derived from the statements can be categorized according to the objective and subjective characteristics of the 

environment. According to the findings of the research, it can be concluded that subjective factors play a more 

significant role in individuals' residential satisfaction. This is an issue that is generally overlooked in the design 

and planning of residential complexes, where the primary focus tends to be on the characteristics of the housing 

itself and public facilities and services. As the results indicate, the foremost factor influencing residential 

satisfaction is social capital, which has nearly twice the impact of the second factor, housing quality. Given that 

social capital is predominantly an interdisciplinary subject often neglected in residential design and planning, it 

seems essential to incorporate the insights of social science experts into housing development to enhance 

residential satisfaction. Emphasizing components such as place attachment, environmental readability, and a 

sense of security can also be reinforced in this context. Among the objective determinants, housing quality and 

service facilities rank second and third, respectively. This indicates that users evaluate housing and its 

environment in an interactive manner. Among the three primary extracted factors, social capital and service 

facilities pertain to the residential environment, while housing quality relates to the housing itself. The 

relationships between these three variables and residential satisfaction reflect the complexities of the issue and 

highlight the perspectives that managers, policymakers, and designers should consider. Based on Tables 2 and 

4, the factors of social capital, sense of security, environmental readability, place attachment, environmental 

disorder, and privacy can be categorized as subjective determinants of residential satisfaction. Conversely, the 

factors of housing quality, facilities and services, internal comfort, appearance and landscape, environmental 

quality, and economic conditions can be regarded as objective determinants of residential satisfaction. 
Accordingly, it can be stated that in this study, of the total variance of 60.43% explained by all factors, the 

subjective determinants account for a total of 35.02% of the variance in the dependent variable of residential 

satisfaction, while the objective determinants explain 25.41% of the residential satisfaction. 

 
Conclusion 

This study emphasizes that the social context significantly impacts residential satisfaction, highlighting the 

importance of access to mosques and interaction with them as key variables. It found that privacy and 

seclusion, sometimes referred to as "intimacy" in international research, are crucial factors influencing 

residential satisfaction in Iranian cities and potentially in other Islamic countries. These findings suggest the 

need for targeted studies to further explore these variables and their effects on living environments. 

Context and background are crucial in studying residential satisfaction, particularly in developing countries and 

Islamic nations, where research is less prevalent than in advanced countries. The relationship between objective 

and subjective determinants of housing satisfaction is complex. While objective indicators are often seen as 

important predictors, subjective evaluations can provide deeper insights into residents’ satisfaction, revealing a 
disconnect influenced by personal perceptions and socio-demographic factors. Objective conditions form a 

basis for potential satisfaction, but it’s the subjective interpretation that largely shapes an individual’s well-
being. A comprehensive review of residential satisfaction models indicates that both objective and subjective 

indicators must be integrated in analyses to fully understand their impacts on quality of life. Neither type of 

indicator is universally more important; their significance varies by context. To effectively evaluate housing 
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satisfaction, it is essential to consider both dimensions to capture the complete experience of residents and their 

satisfaction with their living environment. 
Key words: Residential Satisfaction, Subjective Determinants, Objective Determinants, Towhidshahr, Sabzevar 
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 های کلیدی: واژه
-کٌٌذُسضبٗتوٌذٕ سکًَتٖ، تؼ٘٘ي

ّبٕ ػٌٖ٘، کٌٌذُّبٕ رٌّٖ، تؼ٘٘ي
 .تَح٘ذضْش، سبضٍاس

 چکیده
إ اص صًذگٖ افشاد سا احبطِ کرشدُ اسرت. ه٘رضاى    خبًِ ٍ هح٘ط کبلبذٕ ٍ اجتوبػٖ پ٘شاهَى آى، بخص ػوذُ

ضبى داسد ٍ بش اٗي اسبس، ضٌبخت سضبٗت افشاد اص اٗي فضبّب، ًمطٖ تأث٘شگزاس بش سضبٗتوٌذٕ افشاد اص صًذگٖ

ببضذ. دس اٗري ساسرتب، ّرذی اٗري     ضبى هْن هٖاص هح٘ط هسکًَّٖبٕ تأث٘شگزاس بش سضبٗتوٌذٕ افشاد هؤلفِ

پژٍّص بشسسٖ سضبٗتوٌذٕ سکًَتٖ ٍ ػَاهل تأث٘شگزاس بش آى دس هحرذٍدٓ تَح٘رذ ضرْش سربضٍاس اسرت.      

ّب ٍ بشسسٖ تأث٘ش هتغ٘شّربٕ  ضٌبخت ػَاهل تأث٘شگزاس بش سضبٗتوٌذٕ سکًَتٖ، ه٘ضاى اّو٘ت ّش ٗک اص آى

ّبٕ پ٘ص سٍٕ اٗي پژٍّص ّسرتٌذ.  اٗري هلبلؼرِ،    ًَتٖ، اص هْوتشٗي پشسصإ بش سضبٗتوٌذٕ سکصهٌِ٘

تحل٘لٖ اًجربم ضرذُ اسرت. جبهؼرٔ      –پژٍّطٖ هملؼٖ ٍ هَسدٕ اص ًَع کبسبشدٕ است کِ بب سٍش تَغ٘فٖ

ًفرش   316آهبسٕ تحم٘ك، ضبهل توبهٖ خبًَاسّبٕ سبکي دس هحذٍدٓ تَح٘ذضْش ٍ ًؤًَ آهبسٕ آى بشابرش برب   

هْوتشٗي ػَاهل تأث٘شگرزاس برش سضربٗتوٌذٕ سرکًَتٖ ػببستٌرذ اص: سرشهبٗٔ       داد کِ ًطبى ببضذ. ًتبٗجهٖ

اجتوبػٖ، ک٘ف٘ت هسکي، اهکبًبت ٍ خذهبت، احسبس اهٌ٘ت، خَاًبٖٗ هح٘ط، حس تؼلك بِ هح٘ط، ساحترٖ  

 43/60ّرب  ًظوٖ هح٘ط، ک٘ف٘ت هح٘ط، حشٗن ٍ اضشای ٍ ضشاٗط التػبدٕ. اٗي ػبهلداخلٖ، ًوب ٍ هٌظش، بٖ

ّربٕ  کٌٌذُاًذ. بب تف٘ک٘ک ػَاهل بِ دٍ گشٍُ تؼ٘٘يدسغذ اص تغ٘٘شات سضبٗتوٌذٕ سکًَتٖ سا تب٘٘ي ًوَدُ

ُ دسغذ ٍ تؼ٘٘ي 02/35ّبٕ رٌّٖ کٌٌذُداد کِ تؼ٘٘يػٌٖ٘ ٍ رٌّٖ هح٘ط، ًتبٗج ًطبى ّربٕ ػٌ٘رٖ   کٌٌرذ

طبىبشسسٖاًذ. دسغذ اص تغ٘٘شات هتغ٘ش ٍابستِ سا تب٘٘ي کشدُ 41/25 ب٘ى تؼ٘٘يبًّ  ِ ه ٍ   کٌٌذُداد ک  ٖ ٕ رٌّر ّرب

ٍ هؼٌٖکٌٌذُتؼ٘٘ي وبستگٖ هستم٘ن  ًَتٖ،ّ  ٕ   بّٕ ػٌٖ٘ سضبٗتوٌذٕ سک تربٗج، هتغ٘شّرب  ًٕ بٌ جَد داسد. بش هب  ٍٕ داس

؛ٕ صهٌِ٘ ًَع هبلک٘ت ٍ سي، تؼذاد اتبق دس ٍاحذ هسکًَٖ، صٗشبٌبٕ هف٘ذ ٍاحذ هسکًَٖ، هسبحت ػشغرِ ٍ  ا
اًذ. دس تحل٘ل سکًَت دس هحلِ، بش سضبٗتوٌذٕ سکًَتٖ افشاد تأث٘شگزاس بَدُاػ٘بى ٍاحذ هسکًَٖ ٍ سببمٔ 

هسبحت ػشغِ ٍ اػ٘بى، سببمٔ سکًَت ٍ سي دس تحل٘رل ًْربٖٗ دس   ًْبٖٗ اص ه٘بى اٗي هتغ٘شّب، سِ هتغ٘ش؛ 

دسغذ تغ٘٘شات هتغ٘ش ٍابستِ سا تب٘٘ي کٌٌرذ. برب تَجرِ برِ      6/15هذل ببلٖ هبًذًذ ٍ تَاًستٌذ بش سٍٕ ّن 

ّبٕ ػٌٖ٘ ٍ رٌّٖ دس سضبٗت اص هسکي هَضَػٖ  کٌٌذُ گفت کِ سابلٔ ب٘ي تؼ٘٘ي تَاىّبٕ پژٍّص هٖٗبفتِ

 ّب بستِ بِ صهٌِ٘ ٍ ضشاٗط خبظ صًذگٖ هتفبٍت است. پ٘چ٘ذُ است. ّش دٍ ًمص ح٘بتٖ داسًذ اهب اّو٘ت آى
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خْبى ٍ گغتزػ فضبٖٗ فوَهٖ ٍ افمٖ ؽْزّب، ثزرعٖ رضابٗتوٌیٕ عاىًَتٖ   ّوشهبى ثب افشاٗؼ خوق٘ت ؽْزٕ در 

ّبٕ تحم٘مبتٖ رٍ ثِ گغتزػ ؽیُ اعت. ثزرعٖ ادث٘بت تدزثٖ لبثل ٍ فَاهل تأث٘زگذار ثز آى تجیٗل ثِ ٗىٖ اس سهٌِ٘

 ـ    هاَرد  تازٕ   تَخِ هَضَؿ ث٘بًگز آى اعت وِ ثزإ فْن رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ، هح٘ظ هغاىًَٖ ثبٗای در اثقابد ٍعا٘

اػ، هح٘ظ پ٘زاهًَٖ ًشدٗاه  ّبٕ ف٘شٗىٖثزرعٖ لزار گ٘زد. ثِ ث٘بًٖ دٗگز، فلاٍُ ثز خَد خبًِ ثب اثقبد دل٘ك ٍ ٍٗضگٖ

 ـ  ؽایُ ٍ خابٖٗ واِ افازاد ث اؼ      آى، چِ اس ًؾز ف٘شٗىٖ )هح٘ظ هحلِ( ٍ چِ اختوبفٖ )ّوغبٗگبى(، واِ در آى ٍالا

 دٌّی، ً٘ش ثبٗی هی ًؾز لزار گ٘زد. م هّٖبٕ رٍسأً خَد را در آًدب اًدب إ اس فقبل٘ت فویُ
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الذوز، خبًِ، هزوش عبختبر هح٘ظ هغىًَٖ اعت وِ ث ؼ ثشرگٖ اس سًیگٖ رٍسهزُ افازاد در درٍى  اس ه٘بى فَاهل فَق

ٖ   فٌَاى هىبى در ًؾز گزفتِ گ٘زد. اوثز تحم٘مبت در اٗي سهٌِ٘، خبًِ را ثٍِ اعزاف آى فَرت هٖ تاَاى   اًی. خبًاِ را ها

ّابٕ   ثٌٖ٘ ٍ لبثل وٌتزل در ًؾز گزفت؛ ًمغٔ هزوشٕ وِ فقبل٘ات  تزٗي هح٘ظ اٍلِ٘، پبٗیار، لبثل پ٘ؼ ًشدٗه فٌَاى ثِ

ٖ تازٗي تدزث٘ابت ر    خب خبٖٗ اعت وِ هْان ؽًَی. اٗي اًغبًٖ در اعزاف آى عبسهبًیّٖ هٖ دّای، خابٖٗ واِ فازد      ها

ٖ  وٌی. خبًِ خبٖٗ اعتاحغبط راحتٖ، گزهب ٍ خیاٖٗ اس دً٘بٕ ث٘زٍى هٖ آٍرد؛  وِ پٌبُ، اهٌ٘ت ٍ حفبؽت را فزاّن ها

فالاٍُ ثاز اٗاي خٌجاِ واِ       .(Fleury-Bahi et al., 2017)دّای  ث ؾی؛ ثِ رٍاثظ اختوبفٖ عبختبر هٖ هقٌب ٍ َّٗت هٖ

فزدٕ اعت ٍ خبًِ ارتجبعٖ ثب عبوي ٍ ؽجىٔ اختوبفٖ ًشدٗه دارد، دٗیگبُ خبلت دٗگازٕ ً٘اش     فویتبً ؽ قٖ ٍ ث٘ي

ٖ  -ّبٕ اختوبفٖ ٌجٍِخَد دارد وِ خ ٍ ( 1969) 1دّای. ًَٗغاٌیگبًٖ هبًٌای راپابپَرت     فزٌّگٖ را هَرد تأو٘ی لزار ها

-وٌی ثلىِ ؽَ٘ٓ سًیگٖ ٗاه خبهقاِ را ً٘اش ًؾابى     اؽبرُ وزدًی وِ خبًِ تٌْب ٗه عمف فزاّن ًوٖ( 1970) 2عبًَف
وٌی. اس ًؾز آلاتوي ٍ چوازس، خبًاِ ثبستابثٖ اس      هٖرا ثِ ٗه ٍاحی فضبٖٗ ثب ٍٗضگٖ اختوبفٖ ٍاضح تجیٗلدّی ٍ آى هٖ

ؽَد ٍ ثاِ ٗاه تدلاٖ ف٘شٗىاٖ اس      ّبٕ اختوبفٖ غبلت عبسگبر هٖ راثغِ ث٘ي فزٌّگ ٍ هح٘ظ اعت؛ ثٌبثزاٗي ثِ ارسػ

ؽاٌبختٖ   ًؾز رٍاىهغبلقٔ خبًِ اس ًمغِ .(Altman & Chemers, 1980)ؽَد  فزٌّگٖ وِ ثِ آى تقلك دارد، تجیٗل هٖ

 ,Lee) ثبؽی سٗزا اٗي فضب ؽبّی افلٖ تَعاقٔ ؽ قا٘ت ٍ رٍاثاظ سٍخاٖ ٍ ٍالایٌٖٗ اعات      ی ٍ خبلت هًٖ٘ش ارسؽوٌ

ؽاٌبختٖ فزاتاز اس    ثلىاِ دارإ هقٌابٕ فو٘اك رٍاى    (Cooper, 1974)خبًِ فزفبً خبٖٗ ثزإ سًایگٖ ً٘غات   . (1968

رضبٗتوٌیٕ اس ثغا٘برٕ اس آرسٍّاب،    پٌبّگبُ فزف ٍ هىبًٖ ثزإ اًدبم رفتبرّبٕ خبًگٖ اعت. ثب خبًِ، ٗب اس عزٗك آى،

 .(Fleury-Bahi et al., 2017)ٗبثی تحمك هٖاعت،آى هزتجظعبوي درفزدسًیگٖعجهثِوِؽ قّٖبٕ ّب ٍ ارسػ اًگ٘شُ

 ٖ ِ  دٍه٘ي هتغ٘ز هْن تأث٘زگذار ثز رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ، هحلِ اعت. هحلِ ها ٕ  تَاًای ثا تازٗي ٍاحای در    فٌاَاى ثٌ٘ابد

گ٘زد ٍ در ًت٘دِ ثاز رضابٗت    ّبٕ ؽْزٕ در ًؾز گزفتِ ؽَد سٗزا وِ رٍاثظ اختوبفٖ هتقیدٕ در آى ؽىل هٖ هح٘ظ

ّابٕ ف٘شٗىاٖ هحلاِ ثاِ      تَاى تأث٘ز ٍٗضگٖ هزٍر ادث٘بت تدزثٖ هٖثب . (Hur & Jones, 2008)گذارد  عبوٌبى تأث٘ز هٖ

 ٖ  & Sirgy)را ثاز رضابٗتوٌیٕ اس سًایگٖ در عابوٌبى هؾابّیُ وازد       تقابدٕ آى ّابٕ اختوابفٖ ٗاب ال    ّوزاُ ٍٗضگا

Cornwell, 2002).      ِ ، (Fleury-Bahi et al., 2017)اًای در اٗي هغبلقبت اثقبد وبلجیٕ ووتز هاَرد تَخاِ لازار گزفتا

بّز( ث٘ؾاتز هاَرد   ؽٌبختٖ )سٗجبٖٗ ٗب ؽا  ّبٕ سٗجبٖٗ وِ ثِ اثقبد وبلجیٕ هحلِ پزداختِ ؽیُ اعت، ارسٗبثٖسهبًٖحتٖ 

فٌَاى هىبًٖ واِ در  هحلِ، ثِ .(Hur et al., 2010)ّبٕ وبلجیٕ ٍ ف٘شٗىٖ هحلِ  اعت تب خَد ٍٗضگٖ  تَخِ لزار گزفتِ

دّی، ثِ لحبػ اثقبد اختوبفٖ ووتز هَرد تَخِ لزار گزفتِ اعات. اس هٌؾاز فلاَم     هٖآى ثغ٘برٕ اس رٍاثظ اختوبفٖ ر 

ِ ؽٌبختٖ، هح ؽٌبختٖ ٍ رٍاى خبهقِ ّابٕ اختوابفٖ ثا٘ي عابوٌبى خاَد را       لِ هح٘غٖ اعت وِ اهىبى ثزلزارٕ ؽاجى

ٖ ّب فزاّن هٖرا ثزإ آى تقلكوٌی ٍ احغبعٖ اس  فزاّن هٖ ؽاَد. در هغبلقابت    ًوبٗی؛ ثٌبثزاٗي تجیٗل ثِ ًَفٖ خبًِ ها

 اختوبفٖ هحلِ ث٘ؾتز هَرد تَخِ لزار گزفتِ اعت. -ؽٌبختٖ رضبٗتوٌیٕ اس عىًَت، ًگزػ رٍاى

َه٘ي فٌقز تأث٘زگذار ثز رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ، هح٘ظ اختوبفٖ هحلِ ٗب ّوغابٗگبى اعات. اٗاي فٌقاز اس هحا٘ظ      ع

گذارد. تحم٘مبت هزتجظ ثب اٗي هَضاَؿ، فوایتبً    إ اختوبفٖ اعت وِ ثز خبًِ ٍ هحلِ تأث٘ز هٖ هغىًَٖ، دارإ ٍٗضگٖ

هٌی ّغاتٌی.   ث٘ز عزاحٖ هغىًَٖ لزار دارًی؟ فلالِوِ اٗي تقبهلات تب چِ حی تحت تأثِ تقبهلات ه٘بى عبوٌبى ٍ اٗي

                                                      
1 Rapoport 
2 Sanoff 
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عَر خبؿ هَرد ثزرعٖ لزار گزفتِ اعات؛ راثغأ ًشدٗىاٖ ّوغابٗگبى ثاب ٗىایٗگز ٍ        در اٗي سهٌِ٘، دٍ حَسٓ افلٖ ثِ 

 . (Fleury-Bahi et al., 2017) احغبط تقلك ثِ خبهقِ

ّابٕ هغاىي در    واِ ثغا٘برٕ اس ع٘بعات    اّو٘ت تحم٘مبت درثبرٓ رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ، در اٗي ٍالق٘ت ًْفتِ اعات 

ٖ   عزاعز خْبى، ثْجَد رضبٗت عبوٌبى اس هح٘ظ سًیگٖ خَد را ثِ دٌّای.   فٌَاى ٗىٖ اس اّیاف ول٘یٕ های ًؾاز لزارها

ثزإ تحمك اٗي اّیاف، ؽاٌبخت عاغح رضابٗتوٌیٕ عابوٌبى اس هحا٘ظ عىًَتؾابى ٍ درن فَاهال هایثز ثاز اٗاي           

تٌْب ثزإ ارتمبٕ و٘ف٘ت سًیگٖ افازاد  اٗي هَضَؿ ًِ. (Wang & Wang, 2016)رعی  رضبٗتوٌیٕ، ضزٍرٕ ثِ ًؾز هٖ

 ّبٕ هغىي هیثزتز ً٘ش ووه وٌی.   دّٖ ع٘بعت تَاًی ثِ ؽىل ح٘بتٖ اعت ثلىِ هٖ

در اٗزاى، ثب تَخِ ثِ رؽی عزٗـ ؽْزًؾٌٖ٘ ٍ تحَلات اختوبفٖ ٍ التقبدٕ، هَضَؿ تأه٘ي هغىي هٌبعات در لبلات    

ّبٕ خیٗی، ع٘بعت هغىي هْز، ع٘بعات ثابسآفزٌٖٗ ؽاْزٕ ٍ ع٘بعات     ؽْزّب ٍ ؽْزن ّبٕ ه تلف اٗدبدع٘بعت

هٌیٕ هغىًَٖ ؽْزًٍیاى ّوَارُ ٗىٖ اس هَضَفبت هَرد تَخِ هایٗزاى   هغىي هلٖ ٍ ّوچٌ٘ي ارتمبٕ عغح رضبٗت

 گشاراى دٍلتٖ ثَدُ اعت. ؽْزٕ ٍ ع٘بعت

هغىًَٖ ؽاْزًٍیاى، الایاهبت هتقایدٕ اًدابم ؽایُ       در راعتبٕ تأه٘ي ً٘بسّبٕ 1370در ؽْز عجشٍار اس اٍاٗل دّٔ 

فٌاَاى هحایٍدٓ تَعاقٔ ًبپَ٘عاتٔ     اعت وِ اٗدبد تَح٘یؽْز )ؽْزن تَح٘ی( ثز اعبط پ٘ؾٌْبد عزح خبهـ ؽْز ثِ

ّبٕ اخ٘ز، اٗدبد ٍاحایّبٕ  (. در عبل1374تَاى اس اٍل٘ي الیاهبت در اٗي راعتب داًغت )عزح خبهـ فزافشا، ؽْز را هٖ

ّابٕ ؽازلٖ ٍ غزثاٖ ٍ    ّابٕ هغاىي هلاٖ در هحایٍدُ    هحیٍدٓ خٌَثٖ اٗي ؽْزن ٍ تَعاقٔ عابٗت   هغىي هْز در

ٍعبس در عدبد ؽْز واِ در ؽازق هحایٍدٓ    ّوچٌ٘ي ع٘بعتگذارٕ هیٗزٗت ؽْزٕ ثزإ تؾَٗك ؽْزًٍیاى ثِ عبخت

ٕ ّبٕ هىول ع٘بعتتَاى ع٘بعتگبًٔ تَح٘یؽْز لزار دارد، را هٖ 11فبسّبٕ  عاجشٍار ثازإ    گشاراى ٍ هیٗزاى ؽاْز

 پبعخ ثِ دغیغٔ تأه٘ي هغىي ؽْزًٍیاى داًغت. 

گ٘ازٕ اٍلا٘ي فبسّابٕ تَح٘یؽاْز ٍ ًشدٗاه ثاِ ٗاه دّاِ اس عابخت          وِ ًشدٗه ثِ عِ دِّ اس ؽىلثب تَخِ ثِ اٗي

ّابٕ عابٗت   عبسٕ ٍ عبخت هغىي در سه٘يگذرد ٍ ّوچٌ٘ي ثِ تَخِ ثِ آهبدٍُاحیّبٕ هغىي هْز در اٗي ؽْز هٖ

هٌایٕ  ٍاحیٕ ؽْ٘ی هَحیً٘بٕ هغىي هلٖ، ؽٌبخت ٍ ارسٗبثٖ چٌی ٍ چَى رضبٗت 495ْ٘ی ثبغبًٖ ٍ ّىتبرٕ ؽ 21

 رعی. ًؾزهٖخقَؿ ؽٌبخت فَاهل تأث٘زگذار ثز رضبٗت عبوي اس هغىي ضزٍرٕ ثِعبوٌبى اس هغىي خَد ٍ ثِ

ى در هحایٍدٓ تَح٘ای   هٌیٕ عىًَتٖ ٍ فَاهل تأث٘زگاذار ثاز آ  ثز اٗي اعبط، ّیف افلٖ اٗي پضٍّؼ ثزرعٖ رضبٗت

 ثبؽی، فجبرت اعت اس:ّبٕ ثزإ آى هّٖبٖٗ وِ پضٍّؼ در پٖ ٗبفتي پبعخؽْز عجشٍار اعت. هْوتزٗي پزعؼ

 ؽْز عجشٍار ویاهٌی؟ هٌیٕ عىًَتٖ عبوٌبى تَح٘ی فَاهل تأث٘زگذار ثز رضبٗت -

 ی؟  ؽیُ، ًمؼ ث٘ؾتزٕ ثز رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ عبوٌبى دارًویام دعتِ اس فَاهل ؽٌبعبٖٗ -

 هٌیٕ عىًَتٖ عبوٌبى تَح٘یؽْز ویاهٌی؟إ تأث٘زگذار ثز رضبٗتهتغ٘زّبٕ سهٌِ٘ -

 

 هببًٖ ًظشٕ ٍ پ٘طٌ٘ٔ پژٍّص

ثبر تَعظ فزٗی ٍ گل٘ؾز در ارتجبط ثب سًایگٖ در ٗاه   خغت٘يى(residential satisfaction)  هٌیٕ عىًَتٖافغلاح رضبٗت

ِ    درٗبفتٌی وِ رضبٗتّب  وبرثزدُ ؽی. آىگبُ غ٘ز رعوٖ ثِعىًَت ّاب ٍ احغابط   هٌیٕ عىًَتٖ ارتجابط ًشدٗىاٖ ثاب ّوغابٗ

ِ  .(Fried & Gleicher, 1961)ّب دارد تقلك هىبًٖ آى ِ    ثب تَخِ ثِ هبّ٘ت ث٘ي رؽات ّابٕ  إ همَلأ هغاىي/خبًِ واِ رؽات

اٗابٕ ه تلاف ثاِ آى    ه تلف فلوٖ هبًٌی: التقبد، خغزاف٘ب، رٍاًؾٌبعٖ، ؽْزعابسٕ، عزاحاٖ ؽاْزٕ ٍ هقوابرٕ ٍ ... اس سٍ    
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ّبٕ هتفابٍت ٍ ثقضابً   هٌیٕ عىًَتٖ ً٘ش هَضَؿ اس درٗچِگ٘زٕ هفَْم رضبٗتعبسٕ ٍ تقزٗف ٍ اًیاسُاًی، در هفَْمپزداختِ

ّب ثاز هفْاَم    ثغ٘برٕ اس اٗي چْبرچَة (Amerigo & Aragones, 1997; Parkes et al., 2002)تزو٘جٖ ثزرعٖ ؽیُ اعت 

 ,.Campbell et al) ؽیُ ث٘ي هح٘ظ هغىًَٖ ٍالقٖ ٍ هَرد اًتؾبر افزاد اعتَار اعات  ٍت درنفٌَاى تفب رضبٗت هغىًَٖ ثِ

1976; Lu, 1999; Galster 1987). در ٍالـ ثِ ارسٗبثٖ عبوٌبى اس هح٘ظ هغىًَٖ خَد ثاز اعابط ً٘بسّاب،     ضبٗت اس هغىير

بٕ اٗي هفَْم تب حی سٗبدٕ ثِ هىابى، سهابى   ٍ هقٌ (Amerigo & Aragones, 1997)اًتؾبرات ٍ دعتبٍردّبٗؾبى اؽبرُ دارد 

     .(Mohit & Raja, 2014)ّب ثغتگٖ دارد ّبٕ آى ّب ٍ ارسٗبثٍٖ ّوچٌ٘ي عبوٌبى ٍ تزخ٘حبت ٍ ًگزػ

ِ  ّب، تحل٘ل گذارٕ فٌَاى ٗه ؽبخـ ثزخغتِ در ع٘بعتثِ هٌیٕ عىًَتٖرضبٗت ّابٕ حاَسٓ هغاىي تاب     ّب ٍ تَعاق

فٌَاى ٗاه هق٘ابر ارسٗابثٖ ثازإ     اٍل، ثِ؛ (Galster, 1987)وٌَى حیالل ثِ عِ رٍػ هَرد اعتفبدُ لزار گزفتِ اعت 

 Bonaiuto)اًای   ّبٕ فوَهٖ ٍ خقَفٖ عبختِ ؽایُ  ّبٕ هغىًَٖ وِ تَعظ ث ؼ لضبٍت در هَرد هَفم٘ت تَعقِ

and Fornara 2017) .ِإ ثزإ ثزرعٖ تحزوبت هغىًَٖ، تغ٘٘ز هىبى هحلِ ٍ تغ٘٘ازات   یُوٌٌ ثٌٖ٘ فٌَاى پ٘ؼدٍم، ث

     ِ هٌؾاَر ّایاٗت   در تمبضبٕ هغىي ٍ عَم، ثزإ ارسٗبثٖ ادران عبوٌبى اس ًمبط ضاقف هَخاَد در هغابوي خاَد، ثا

 . (Galster 1987)ّبٕ فوَهٖ ٗب خقَفٖ ثزإ ثْجَد ٍضق٘ت هَخَد  تلاػ

لفاٖ تَعاظ هحممابى اراشاِ ؽایُ اعات. در هایل لبثل٘ات عاىًَت          ّبٕ ه تثزإ تج٘٘ي رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ هیل

(habitability model) ،  ع٘غتن لبثل٘ت عىًَت هغىي ؽبهل چْبر سٗزع٘غتن هتقبهل اعت: هغىي، عبوي، هحا٘ظ

رضبٗت اس فضابٕ خقَفاٖ    (Choudhury, 2005)ؽیُ تَعظ چَدارٕ در هیل اراشِ .(Onibokun,1976)ٍ هیٗزٗت 

خقَف٘بت و٘فٖ فضب، ثبفت ٍ سهٌ٘ٔ فزٌّگٖ افزاد، تزو٘ت فزٌّگاٖ ٍاحای ّوغابٗگٖ ٍ رضابٗت     ث٘زٍى تحت تأث٘ز 

ولٖ اس هغىي فٌَاى ؽیُ اعت. آهزگَ ٍ آراگًَش هغبلقبت رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ را ثِ دٍ دعتٔ ه تلف تمغ٘ن وزدًی: 

ٖ   فٌَاى هق٘برٕ ثزإ ارسٗبثٖ و٘ف٘ات هغاىي در ًؾاز   در گزٍُ اٍل، رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ ثِ ًؾاز   اسؽاَد.   گزفتاِ ها

گ٘زًی اهاب گازٍُ دٍم    فٌَاى ٗه هتغ٘ز ٍاثغتِ در ًؾز هٖؽٌبعٖ، تحم٘مبت اٗي دعتِ رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ را ثِ رٍػ

گ٘ازد. در هایلٖ واِ     فٌَاى ٗه هتغ٘ز هغتمل در ًؾز هٖوٌٌیٓ رفتبر ٍ ثِ ثٌٖ٘ فٌَاى پ٘ؼرضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ را ثِ

ٖ  ٍٗضگُٖ اعت، اراشِ ؽیتَعظ آهزگَ ٍ آراگًَش  ّابٕ ؽ قاٖ    ّبٕ فٌٖ٘ ٍ ذٌّٖ هح٘ظ هغىًَٖ ٍ ّوچٌ٘ي ٍٗضگا

گذارًی. اٗي رٍٗىزد فزاتز اس ٗه هیل عبدٓ رضبٗت هغاىًَٖ اعات.    تأث٘ز هٖ رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖعَر هغتم٘ن ثز ثِ

 تلف ؽاٌبختٖ،  اػ اؽبرُ دارد ٍ ثِ تحل٘ل فزآٌٗیّبٕ ه اٗي رٍٗىزد ثِ هغبلقٔ تقبهل پَٗب ث٘ي فزد ٍ هح٘ظ هغىًَٖ

ٖ 1ثزاعبط اٗي هیل )ؽاىل   .پزداسد دّی، هٖ هٖفبعفٖ ٍ رفتبرٕ وِ در اٗي تقبهل ر  ّابٕ فٌ٘اٖ هحا٘ظ     (، ٍٗضگا

 ٖ ٖ     هغىًَٖ، پظ اس ارسٗبثٖ تَعظ فزد، ثِ ٍٗضگا ِ     ّابٕ ذٌّاٖ تجایٗل ها إ اس رضابٗت   ؽاًَی ٍ ثبفاا اٗدابد درخا

ًبه٘ایُ ؽایُ، لازار     "ّبٕ ؽ قٖ ٍٗضگٖ"فٌَاى ر ؽىل ثِچِ دّبٕ ذٌّٖ تحت تأث٘ز آى گزدًی؛. ثٌبثزاٗي ٍٗضگٖ هٖ

اٍ واِ   "الگَٕ و٘ف٘ت هغىًَٖ"خوق٘تٖ ٍ ؽ قٖ فزد، ّوچٌ٘ي -گ٘زًی. اٗي ث ؼ ؽبهل خقَف٘بت اختوبفٖ هٖ

ٖ  ّبٕ هغىًَٖ ٍالقٖ ٍ اٗیُ فٌقز ٌّدبرٕ اعت ٍ فزد اس عزٗك آى هح٘ظ وٌای، خَاّای ثاَد.     آلٖ خَد را همبٗغِ ها

ٖ    ًت٘دٔ اٗي ارسٗبث اػ  ٖ؛ ٗقٌٖ رضبٗت هغىًَٖ، ٗه ٍضق٘ت فبعفٖ هثجت اعت وِ فزد ًغاجت ثاِ هحا٘ظ هغاىًَ

خَاًٖ ثب آى هح٘ظ اس خَد ًؾابى دّای    هٌؾَر حفؼ ٗب افشاٗؼ ّناًگ٘شد تب رفتبرّبٖٗ را ثِ وٌی ٍ اٍ را ثزهٖ تدزثِ هٖ
(Amerigo & Aragones, 1997). 
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 1992، 1990 ، آهشگَ هذل س٘ستوبت٘ک سضبٗت هسکًَٖ. 1ضکل
 

 

در هیلٖ دٗگز واِ تَعاظ آسهبٗؾاگبُ هلاٖ هٌْیعاٖ فوازاى در پزتغابل در خقاَؿ و٘ف٘ات هقوابرٕ هغاىي ٍ            

اًایاس  اًیاس هقوبرٕ ٍ چؾنرضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ اراشِ ؽیُ اعت، در هزحلٔ ً غت دٍ دعتِ هتغ٘ز افلٖ ؽبهل؛ چؾن

تغ٘زّب ثِ ٗه هم٘بط چْبرعغحٖ تغ٘٘ز ٗبفتٌی وِ هٌیٕ، اٗي هگزدٗی. ثزإ عٌدؼ ه٘شاى رضبٗتاختوبفٖ  هقزفٖ

ٖ    ؽبهل ٍٗضگٖ ّابٕ عابختوبى   ّبٕ ٍاحی هغىًَٖ )اثقبدخبًِ، آؽپشخبًِ، ارتجبط ثا٘ي فضابّب، هحزه٘ات ٍ...(، ٍٗضگا

اهٌ٘ت، آعبٗؼ فضبّبٕ هؾابؿ، ًاَؿ خبًاِ، هَلق٘ات خغزاف٘ابٖٗ ٍ ...(، ّوغابٗگٖ ًشدٗاه )تدْ٘اشات هغاىًَٖ،          (

سٗزهق٘برٕ وِ ذٗل اٗي  72...( ٍ فزآٌٗی دعتزعٖ ثِ خبًِ. آًبل٘ش اٍلِ٘ تَعظ تحل٘ل فبهلٖ اس پبروٌ٘گ، ّوغبٗگبى ٍ 

تز وزدُ ٍ در ًْبٗت در پاٌح فبهال خلافاِ ًواَد. اٗاي فَاهال ؽابهل:        چْبر عغح هغزح ؽیُ ثَدًی، ًتبٗح را دل٘ك

ٖ خبًاِ، ًؾاز خبًَارّاب در    احغبط ؽ قٖ عبوٌبى اس خبًِ ٍ هح٘ظ هغىًَٖ، ًؾز خبًَارّب در هَرد فضبٕ خقَفا 

هَرد تقَٗز خبًِ ٍ هحل عىًَتؾبى، ًؾز خبًَارّب در هَرد تغْ٘لات خقَفٖ ٍ ًؾاز خبًَارّاب در هاَرد تغاْ٘لات     

  .(Cabrita et al, 1998)ثبؽی هح٘ظ هغىًَٖ هٖ
 

 
 

 Cabrita et al, 1998:8. هذل سضبٗتوٌذٕ سکًَتٖ  2ضکل
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ّبٕ رضبٗتوٌیٕ هغىًَٖ، هغبلقبت هتقیدٕ تَعظ هحممبى ه تلف فاَرت گزفتاِ اعات.    وٌٌیُدر ارتجبط ثب تق٘٘ي
ث٘بًگز آى  (Residential Satisfaction)عىًَتّٖبٕ گَگل اعىبلز ثب ول٘ی ٍاصٓ رضبٗتوٌیٕ خغتدَٖٗ در پبٗگبُ دادُ

ّابٕ ًاَرهگش ً٘اش    ُپضٍّؼ هٌتؾز ؽیُ اعت. ًتبٗح پبٗگابُ داد  1280تقیاد  2025تب  2000ّبٕ اعت وِ ث٘ي عبل
 43هٌیٕ عىًَتٖ ٗبفت ؽیُ اعت واِ  همبلِ ثب ول٘ی ٍاصُ رضبٗت 63تقیاد  1403-1380ّبٕ داد وِ ث٘ي عبلًؾبى

ٖ  19ٍ  1403-1395ّبٕ ّب هزثَط ثِ عبلهَرد اس آى ثبؽای. اٗاي هَضاَؿ گَٗابٕ     هَرد هزثَط ثِ عِ عبل اخ٘ز ها
در ٗىاٖ اس اٍلا٘ي    ْابًٖ ٍ هلاٖ در ه٘ابى پضٍّؾاگزاى دارد.    اّو٘ت ٗبفتي هَضَؿ رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ در عاغح خ 

اًای.  ثزرعٖ تأث٘ز ًَؿ هغىي ثز رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ پزداختِ ثِ (Kenneth et al., 1985)ّب، وٌا ٍ دٗگزاى پضٍّؼ
ٍ  ّبٕ ع٘بر خبًِ، ّبٕ هقوَلٖ عبوٌبى رٍعتبٖٗ خبًِدر اٗي پضٍّؼ ثِ ثزرعٖ تفبٍت رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ در ه٘بى 

ّبٖٗ  دّی وِ تفبٍت هٖهمبٗغٔ ًوزات فَاهل ثز اعبط ًَؿ هغىي ًؾبىاًی. ًتبٗح تحم٘ك اس عزٗك پزداختِّب  پبرتوبىآ
در ؽاْز اعاتبًجَل درٗبفتٌای واِ      (Turkoglu et al, 2019)تازن اٍللاَ ٍ دٗگازاى    در رضبٗت اس هغىي ٍخَد دارد. 

ِ   رٗشٕ ؽیٓ رعوٖ اس هحا رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ در هحلات ثزًبهِ ٕ لات غ٘از رعاوٖ ثزًبها ًؾایُ ث٘ؾاتز اعات.    رٗاش
ٖ پذٗزٕ، دٍ هیلفِخذاث٘ت ٍ دعتزعٖ واِ در  إ ثَدًی وِ در هحلات رعوٖ ث٘ؾتز هَرد رضبٗت هزدم ثَدًی در حابل

( ثاز  1397سًگٌاِ ٍ دٗگازاى )  اًای.  هحلات غ٘ز رعوٖ، عبوٌبى اس تقلك ثِ ّوغبٗگبى ث٘ؾتزٗي رضبٗتوٌیٕ را داؽتِ
فا٘بدٕ  ٘زّبٕ ثقی ذٌّٖ ًغجت ثِ هتغ٘زّبٕ ثقی فٌٖ٘ ثز رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ افزاد اؽبرُ دارًی. اّو٘ت ث٘ؾتز هتغ

عبلِ درٗبفتٌی وِ اًت بة وَدوبى اس اثقابد   11-15( ً٘ش در ثزرعٖ رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ در وَدوبى 1399ٍ دٗگزاى)
فٌَاى ثقی دٍم عٌدؼ، ففبت فٌٖ٘ ثِ ؽَد ٍ الجتِ در اٗيّبٕ ذٌّٖ ٍ آرهبًگزاٗبًِ هقغَف هٖرضبٗتوٌیٕ ثِ خٌجِ

  ٖ ِ    تأث٘زگذارٕ ٍ ّن راعتب ثب اثزات ففبت ذٌّٖ در ه٘شاى رضبٗتوٌیٕ وَدوبى هایثز ها ّابٕ  ثبؽای. ثاز اعابط ٗبفتا
اختوبفٖ هحلِ، خایهبت  -ّبٕ هدتوـ هغىًَٖ، ؽزاٗظ هح٘غٖ( چْبرفبهل؛ ٍٗضگ1401ٖپضٍّؼ ثبثبخبًٖ ٍ عبهِ )

اًی. در اٗي هغبلقاِ  فٌَاى فَاهل هقزف رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ تق٘٘ي ؽیُهغىًَٖ ثٍِ اهىبًبت هحلٖ ٍ ٍضق٘ت ٍاحی 
إ چَى؛ خٌغ٘ت، ٍضق٘ت البهت، هبلى٘ت، درآهی ٍ تحق٘لات ثز رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ ً٘اش  ثز ًمؼ هتغ٘زّبٕ سهٌِ٘
ر ثقی هغاىًَٖ  ّبٕ رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ ثز چْبوٌٌیُ( ً٘ش در ؽٌبخت تق٘٘ي1401آثبدٕ )تأو٘ی ؽیُ اعت. حغ٘ي

وٌی. اٗي اثقابد  ؽبهل: و٘ف٘ت هغىي، و٘ف٘ت هح٘غٖ ثقزٕ، دعتزعٖ ثِ خیهبت ٍ هح٘ظ اختوبفٖ هحلِ اؽبرُ هٖ
 ,Rioux & Werner)اًی. در ّو٘ي راثغِ رٗاَوظ ٍ ٍرًاز   درفی رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ را تج٘٘ي ًوَدُ 60ًشدٗه ثِ 

افلٖ رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ ؽبهل: هح٘ظ هحلاٖ، دعتزعاٖ ثاِ    ً٘ش در پضٍّؼ خَد درٗبفتٌی وِ چْبر هَلفٔ  (2011
( در پاضٍّؼ خاَد ثاز ًماؼ     11399دل ٍ دٗگازاى ) ّبٕ هغىي اعات. علاَؿ  خیهبت، راثغِ ثب ّوغبٗگبى ٍ ٍٗضگٖ

. اٗي هَضاَؿ  ّبٕ هقٌبٖٗ، رفتبرٕ ٍ وبلجیٕ آى ثز رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ تأو٘ی دارًیوٌٌیٓ حظ هىبى ٍ هیلفِتق٘٘ي
ً٘اش هاَرد    (Chen et al., 2019)ٍ چاي ٍ دٗگازاى    (Casakin & Abria Reizer, 2017)بو٘ي ٍ رٗاشر در هغبلقٔ وبع

ثزرعٖ لزار گزفتِ اعت ٍ در آى ثز ٍخَد راثغٔ هتمبثل ه٘بى حظ تقلاك هىابًٖ ٍ افاشاٗؼ رضابٗتوٌیٕ عاىًَتٖ ٍ      
ٖ   1395. هغلجاٖ ٍ دٗگازاى )  ثبلتجـ رضبٗتوٌیٕ اس سًیگٖ تأو٘ی ؽیُ اعت دار احغابط اهٌ٘ات ثاز    ( ثاز ًماؼ هقٌا

ثز ًمؼ هتغ٘ز هبلى٘ات ثاز رضابٗتوٌیٕ     (Huang et al., 2015)َّاًگ ٍ دٗگزاى  رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ تأو٘ی دارًی.
اؽبرُ دارًی. هبلى٘ت اس عزٗك تأث٘زگاذارٕ ثاز حاظ تقلاك ٍ هؾابروت ث٘ؾاتز در اهاَر اختوابفٖ، ًمؾاٖ هْان ثاز            

) Koçak Güngörگًَگَر ٍ تزسٕ ( ٍ وَوبن2017سادُ )اعوبف٘ل رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ دارد. ًتبٗح هغبلقٔ فؾ٘وٖ ٍ

)& Terzi, 2024   ُإ اس ثز ٍخَد راثغٔ هقٌبدار ث٘ي ًَؿ خبًِ ٍ رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ عبوٌبى اؽبرُ دارد. ث اؼ فوای
 اراشِ ؽیُ اعت.  1پ٘ؾٌٔ تحم٘ك هزتجظ ثب هَضَؿ در خیٍل 
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 هحذٍدٓ هَسد هلبلؼِ

عابسٕ اراضاٖ   آهابدُ  1370ثبؽی وِ اس اٍاٗل دِّ تَعقٔ ًبپَ٘عتِ ٍ هٌفقل ؽْز عجشٍار هٖؽْزن تَح٘ی، هحیٍدٓ 

عابسٕ هزثاَط ثاِ تَح٘ای     ً٘ش فزآٌٗی اعىبى خوق٘ت در آى اداهِ دارد. عزح آهابدُ  1403آى ؽزٍؿ گزدٗی ٍ تب عبل 

ّىتابر، فابس دٍم    219فَرت خیاگبًِ تؾى٘ل ؽیُ اعت ٍ فبس اٍل تَح٘ای ؽاْز دارإ هغابحت    ؽْز اس پٌح عزح ثِ

ّىتبر، عدبدؽاْز دارإ هغابحت    51/45علوبى دارإ هغبحت  47ّىتبر، ت٘پ  7/100تَح٘ی ؽْز دارإ هغبحت

ّبٕ  ثلَن عٖ دِّ 7هحیٍدٓ فبس اٍل تَح٘ی ؽْز ؽبهل  .ثبؽیّىتبر هٖ 50ّىتبر ٍ هغىي هْز دارإ هغبحت  90

ّابٕ اخ٘از   عالوبى ً٘اش عاٖ عابل     47هغىي هْز ٍ ت٘اپ   اًی. در ث ؼ گذؽتِ ثِ هزٍر سهبى پذٗزإ خوق٘ت ؽیُ

عابسٕ ٍ  خوق٘ت عبوي ؽیُ اعت اهب در هحیٍدٓ تَح٘ی ؽْز ٍ عدبدؽْز تب وٌاَى ّ٘چگًَاِ الایاهٖ ثازإ آهابدُ     

الذوز، عٖ چٌیعبل اخ٘ز ثب اراشٔ سه٘ي ثزإ هغىي هلاٖ،  ّبٕ فَق ٍعبس فَرت ًگزفتِ اعت. فلاٍُ ثز هحیٍدُعبخت

اًی. در ؽزٗظ وًٌَٖ، آهبر دل٘مٖ اس خوق٘ت تَح٘ای ؽاْز ٍخاَد     ثِ هحیٍدٓ تَح٘ی ؽْز اضبفِ ؽیُّب ً٘ش  اٗي ث ؼ

، خوق٘ات  1395ٍ  1390ّبٕ عزؽاوبرٕ   گزفتِ تَعظ ًَٗغٌیگبى ٍ ثز هجٌبٕ دادًُیارد اهب ثز اعبط ثزآٍرد فَرت

حایٍد   1403در عابل   2ن ًفز ثزآٍرد ؽیُ اعت. ثز هجٌبٕ هحبعجبت ًَٗغٌیگبى، خوق٘ت ثلَ 18027تَح٘ی ؽْز 

گبًٔ فبس  7ّبٕ  ًفز  ثزآٍرد ؽیُ اعت. اس ه٘بى ثلَن 2536ًفز ٍ هغىي هْز حیٍد  3539حیٍد  7ًفز، ثلَن  3227

تزٕ ّغاتٌی ٍ در همبثال     ّب دارإ ارسػ سه٘ي ٍ هغىي پبٗ٘ي ًغجت ثِ عبٗز ثلَن 2ٍ  1ّبٕ اٍل تَح٘ی ؽْز، ثلَن

لحبػ ارسػ اهلان ٍ سه٘ي لزار دارًای. ٗاه دل٘ال هْان اًت ابة اٗاي دٍ       ٕ ثِدر ٍضق٘ت ثْتز 6ٍ  5ٍ  7ّبٕ  ثلَن

رغان اٗاي   ثبؽی. اٗي دٍ هحیٍدُ فلٖ ّب هٖ دل٘ل پبٗگبُ اختوبفٖ ٍ التقبدٕ هتفبٍت عبوٌ٘ي اٗي ثلَنهحیٍدُ ً٘ش ثِ

ّغاتٌی واِ   فَرت آپبرتوبًٖ اعات، در اٗاي خق٘قاِ هؾاتزن     ٍخِ تفبٍت، در همبٗغِ ثب هغىي هْز وِ ٍاحیّب ثِ

 ثبؽی.   فَرت ٍٗلاٖٗ هٖؽیُ ثِث ؼ فویٓ ٍاحیّبٕ عبختِ

 
 ّبٕ هَسد هلبلؼِ . ضْش سبضٍاس، تَح٘ذضْش ٍ هحذٍد3ُضکل
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 . پ٘طٌٔ تجشبٖ پژٍّص ٍ هتغ٘شّبٕ تأث٘شگزاس بش سضبٗتوٌذٕ سکًَت1ٖجذٍل

 ضبخع ًَع هتغ٘٘ش
 ضذُهلبلؼبت بشسسٖ

 ّبٕ کل٘ذٕبٌ٘ص
 ّبٕ اًگل٘سٖپژٍّص ّبٕ فبسسٖپژٍّص

هتغ٘زّبٕ 
 إسهٌِ٘

ّبٕ )ٍٗضگٖ
 ؽ قٖ(

ٍضق٘ت 
 هبلى٘ت

؛ 1401ثبثبخبًٖ ٍ عبهِ، 
؛ 1401آثبدٕ، حغ٘ي

فف٘ف٘بى ٍ دٗگزاى، 
؛ فل٘شادُ ٍ دٗگزاى، 1402

1396 

Galster & Hesser, 
1981; Swaroop & 

Krysan, 2011; Huang et 
al, 2015; Dekker, 2013; 

ّغاتٌی، هقواَلاً احغابط    افزادٕ وِ هبله خبًٔ خاَد  
رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ ث٘ؾاتزٕ ًغاجت ثاِ هغاتأخزاى     

تَاًی ثاِ افاشاٗؼ حاظ     دارًی. اٗي احغبط هبلى٘ت هٖ
 تقلك ٍ هغئَل٘ت ًغجت ثِ هح٘ظ سًیگٖ هٌدز ؽَد.

هیت 
 البهت

ف٘بدٕ ٍ دٗگزاى، 
آثبدٕ، ؛ حغ٘ي1399
؛ فف٘ف٘بى ٍ 1401
؛ ثبثبخبًٖ 1402دٗگزاى، 
ٍ ؛ ًمیٕ 1401ٍ عبهِ، 
؛ ًیٍهٖ ٍ 1394دٗگزاى؛ 

 1401دٗگزاى، 

Emami & Sadeghlou, 
2020; Parkes et al., 
2002; Mohit et al, 

2010; Gao et al, 2022; 
 

عَ ثب اٗدبد حظ تقلك ٍ عَر ولٖ، هیت البهت اس ٗهثِ
   ٖ تَاًای هَخات افاشاٗؼ     افشاٗؼ تقابهلات اختوابفٖ ها

ٍ رضبٗت عىًَتٖ گزدد. اس عَٕ دٗگز، وبّؼ تحازن  
تَاًی ثْجاَد و٘ف٘ات    اعتمزار در ٗه هحل خبؿ ً٘ش هٖ

سًیگٖ ٍ احغبط رضبٗت ث٘ؾتز را در پٖ داؽاتِ ثبؽای   
      ٖ ِ   اهب ثاب اٗاي ٍخاَد تدزث٘ابت فازدٕ ها عاَر  تَاًای ثا

ّبٕ فزدٕ افازاد ٍ ؽازاٗظ   إ ثز اعبط ٍٗضگٖ گغتزدُ
 اختوبفٖ ٍ فزٌّگٖ ٍ فَاهل خبرخٖ هتفبٍت ثبؽی.  

ٍضق٘ت 
 تأّل

دٗگزاى، فف٘ف٘بى ٍ 
 ؛1402

 ؛1396فل٘شادُ ٍ دٗگزاى، 
 

Galster & Hesser, 
1981; Pinquart & 

Burmedi 2003; Li & 
Song 2009; Makinde, 

2015; Mridha, 2020; Li 
et al., 2019; 

تبّاال ثااز رضاابٗتوٌیٕ  در ارتجاابط ثااب تااأث٘ز ٍضااق٘ت
عىًَتٖ افزاد هغبلقبت هحایٍدٕ اًدابم ؽایُ اعات ٍ     

ٖ  ًتبٗح هغبلقبت اًدبم ثبؽای.  ؽیُ ً٘ش در ٗه راعاتب ًوا
ًتبٗح ثزخٖ هغبلقبت گَٗبٕ ٍخَد ٗاه راثغأ ضاق٘ف    

وِ در هغبلقابت دٗگاز   ثبؽی در حبلٖه٘بى دٍ هتغ٘ز هٖ
 ثز فیم ٍخَد راثغِ ه٘بى دٍ هتغ٘ز اؽبرُ ؽیُ اعت.  

ثقی 
 خبًَار

فف٘ف٘بى ٍ دٗگزاى، 
 ؛1402

 ؛1401ثبثبخبًٖ ٍ عبهِ، 

Emami & Sadeghlou, 
2020; Ibem & Aduwo, 
2013; Mohit & Azim, 
2012; Li et al., 2019; 

 

ِ  راثغٔ ه٘بى ثقی خبًَار ثب رضبٗت -هٌیٕ عىًَتٖ، راثغا
ثبؽای ٍ فَاهال اختوابفٖ ٍ التقابدٕ     إ هغتم٘ن ًوٖ

دٗگز ٍ ّوچٌ٘ي فَاهل هح٘غٖ در ون ٍ و٘اف راثغاِ   
ثاب تقایاد   ّابٕ   فٌاَاى هثابل در خابًَادُ   ًمؼ دارًی. ثِ

افضبٕ ث٘ؾتز، ً٘بس ثِ فضبٕ سًیگٖ ثشرگتاز ٍ اهىبًابت   
ث٘ؾتزٕ ٍخَد دارد. اگز فضبٕ عاىًَت وابفٖ ًجبؽای،    

َ    اٗي هٖ واِ ثقای   ٗاب اٗاي   .تَاًی هٌدز ثاِ ًبرضابٗتٖ ؽا
تَاًی اس عزٗاك تاأث٘ز ثاز رٍاثاظ اختوابفٖ ٍ      خبًَار هٖ

هٌیٕ عاىًَتٖ  حوبٗت فبعفٖ افزاد اس ٗىیٗگز، رضبٗت
وِ ثقی خبًَار ث٘ؾاتز ثاِ ٍاعاغٔ    ًوبٗی ٍ ٗب اٗيرا هتأثز 

تَاًی تأث٘زٕ هقىَط ثاز  ّبٕ سًیگٖ، هٖافشاٗؼ ّشٌِٗ
 هٌیٕ عىًَتٖ داؽتِ ثبؽی.   رضبٗت

پبٗگبُ 
اختوبفٖ 

 ٍ
 التقبدٕ

 ؛1401ثبثبخبًٖ ٍ عبهِ، 

Bonaiuto & Fornara 
2017; Mohit & 

Mahfoud 2015; Abass 
& Tucker 2018;  Ibem 
& Aduwo 2013; Wang 
& Wang, 2016; Lin and 

Li. 2017; Li et al, 2019; 

عَر ولٖ افزاد ثب پبٗگبُ التقبدٕ ٍ اختوبفٖ ثبلاتز ثاِ  ثِ
ّبٕ هٌبعات، تحقا٘لات    هغىي ثب و٘ف٘ت ٍ سٗزعبخت

ثب و٘ف٘ت ٍ ؽغل هٌبعت دعتزعٖ دارًی ٍ اٗاي فَاهال   
تأث٘ز هثجتٖ ثز و٘ف٘ت سًیگٖ ٍ رضابٗتوٌیٕ عاىًَتٖ   

اختوبفٖ ٍ التقبدٕ   دارد.  ثزفىظ، افزاد ثب پبٗگبُافزاد 
تز ثب هؾاىلاتٖ هبًٌای فماز ٍ فایم دعتزعاٖ ثاِ        پبٗ٘ي

ٖ     خیهبت هغلَة رٍثِ تَاًای   رٍ ّغتٌی واِ اٗاي اهاز ها
 .دّیرضبٗتؾبى را اس سًیگٖ ٍ هح٘ظ هغىًَٖ وبّؼ

 عي

ف٘بدٕ ٍ دٗگزاى، 
آثبدٕ، ؛ حغ٘ي1399
؛ فف٘ف٘بى ٍ 1401
؛ ثبثبخبًٖ 1402دٗگزاى، 
؛ ؽْبث٘بى 1401ٍ عبهِ، 

Pinquart & Burmedi, 
2003; Galster & Hesser, 

1981; Rioux, & 
Werner, 2011; Emami 

& Sadeghlou, 2020; 
Campbell et al, 1976; 
Parkes et al., 2002; 

ؾبى پضٍّؼ ت     دٌّی وِ افزاد هغاي  هٖبًّ  تاز هقواَلاً رضابٗ
اَى ًَتً غجت ثِ خ ؾتزٕ اس عى ي اهز هٖ ث٘ بّ دارًی.  اٗ ی  تز اًَ ت

ظ ثبؽای  ثِ تز ثب ؽازاٗ تؾبرات ٍ تغج٘ك ثْ ل وبّؼ اً عاي   .دل٘
بّ  ب٘س تزً  ؾتز ّوزاُ اعت ٍ ثِ درن ثْ ثبلاتز هقوَلاً ثب تدزثٔ ث٘

ٖ ووه هٖ ت اس هح٘ظ سًیگ ؼ رضبٗ تز  افزاد هغي وٌی. ٍ افشاٗ
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 ضبخع ًَع هتغ٘٘ش

 ضذُهلبلؼبت بشسسٖ
 ّبٕ کل٘ذٕبٌ٘ص

 ّبٕ اًگل٘سٖپژٍّص ّبٕ فبسسٖپژٍّص
؛ 1393ٍ دٗگزاى؛ 

هوتبس ٍ دٗگزاى, آخ٘ل٘بى
؛ فل٘شادُ ٍ دٗگزاى، 1397

 ؛1396

Salleh et al., 2011; Lee 
et al., 2017; Mridha, 

2020; Lu, 2002; 
Lu, 1999; 

ی  تزٕ ّغتٌی وِ هٖ بّٕ اختوبفٖ لَٕ اغلت دارإ ؽجىِ اًَ ت
ت آى ِ رضبٗ ی.  ث فشاٗ ًَت ث٘  بّ اس عى

 خٌغ٘ت

؛ 1401ثبثبخبًٖ ٍ عبهِ، 
ف٘بدٕ ٍ دٗگزاى، 

؛ حغ٘ي آثبدٕ، 1399
؛ فف٘ف٘بى ٍ 1401
؛ ؽْبث٘بى 1402دٗگزاى، 

؛ 1393ٍ دٗگزاى؛ 
هوتبس ٍ دٗگزاى, آخ٘ل٘بى
فل٘شادُ ٍ دٗگزاى،  ؛1397

 ؛1396

Emami & Sadeghlou, 
2020; Fakere and Ayoola, 
2018; Makinde, 2015; 

Mridha, 2020; Lu, 
1999; 
 

ؾبى ح هغبلقبتً  ه هتغ٘از  فٌدّی وِ خٌغ٘ت ثِ هًٖتبٗ اَىٗ 
ت ٍ سًابى      هغتمل ثز رضبٗ ًَتٖ تاأث٘ز دارد. هازداى  هٌیٕ عاى

َٗت لٍ ٍٗضگٖ ا ِ    بّٕ هتفبٍتٖ در خقَؿ  بّٕ هغاىي ٍ هحلا
خِ هٖ ؾتز ثِ اهٌ٘ت ٍ خیهبت اختوبفٖ تَ وٌٌی  دارًی. سبًى ث٘

ِ توزواش دارًای.        ا ابت خبً ٍ اهىبً  ُ ایاس در حبلٖ وِ هزداى ثاز اً
تؾابرات هازتج   ًمؼ اش ثاز     بّٕ اختوبفٖ ٍ اً ظ ثاب خٌغا٘ت ً٘

ت ابت     احغبط رضبٗ هٌیٕ تأث٘زگذار اعات. ّوچٌا٘ي، تدزث٘
ٖ هٖ ٍ ؽ ق  ٖ ِ ثبؽی.  فزٌّگ ت تأث٘ز داؽت ي رضبٗ ی ثز اٗ اًَ  ت

تحق٘لا
 ت

؛ 1401ثبثبخبًٖ ٍ عبهِ، 
؛ 1401حغ٘ي آثبدٕ، 

فف٘ف٘بى ٍ دٗگزاى، 
؛ ؽْبث٘بى ٍ 1402
؛ فل٘شادُ ٍ 1393دٗگزاى؛ 

 ؛1396دٗگزاى، 
 

Vera-Toscano & 
Ateca-Amestoy, 2008; 
Ibem & Aduwo, 2013; 
Harris, 2001; Lu, 1999; 

 

إ هْان  عغح تحق٘لات افزاد ٗىٖ اس هتغ٘زّبٕ سهٌِ٘
در تأث٘زگذارٕ ثز رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ افزاد هاٖ ثبؽای   

دّی وِ ارتجابط اٗاي دٍ هتغ٘از    هّٖبٕ ًؾبىاهب ثزرعٖ
    ٖ ٍ التقابدٕ ٍ   تحت تاأث٘ز عابٗز هتغ٘زّابٕ اختوابف

ثبؽی. در ثزخٖ هغبلقبت افزاد ثب تحقا٘لات  إ هٖسهٌِ٘
  ٖ واِ  پبٗ٘ي رضبٗتوٌیٕ ث٘ؾتز را تدزثِ وزدًای در حابل

در ثزخٖ دٗگز افزاد ثب تحق٘لات ووتاز اس رضابٗتوٌیٕ   
در ول، ّزچٌی واِ ٗاه رًٍای    ووتزٕ ثزخَردار ثَدًی. 
دّی عغح تحق٘لات ثبلاتز  هٖولٖ ٍخَد دارد وِ ًؾبى

هٌیٕ عىًَتٖ ث٘ؾتزٕ ّوزاُ اعات اهاب اٗاي    رضبٗت ثب
تَاًی ثغتِ ثِ ؽزاٗظ ؽ قاٖ،   راثغِ هغلك ً٘غت ٍ هٖ

 .ّبٕ فزدٕ هتفبٍت ثبؽی هَلق٘ت خغزاف٘بٖٗ ٍ ارسػ

درآهی ٍ 
ؽزاٗظ 
 التقبدٕ

؛ 1401ًیٍهٖ ٍ دٗگزاى، 
؛ 1401آثبدٕ، حغ٘ي

فف٘ف٘بى ٍ دٗگزاى، 
 ؛1402

Vera-Toscano & 
Ateca-Amestoy, 2008; 

Dassopoulos & 
Monnat, 2011; Lu, 

1999; Galster & 
Hesser, 1981; Swaroop 

& Krysan, 2011; 
Campbell et al., 1976; 

Parkes et al., 2002; 
Dekker, 2013; Harris, 

2001; 

ّب ثز رضبٗت عاىًَتٖ افازاد تاأث٘ز دارد.     درآهی خبًَادُ
لاف هوىاي اعات در    افزادٕ ثاب عاغَح درآهایٕ ه ت   

ّبٕ البهتٖ هؾبثِ رضابٗت عاىًَتٖ هتفابٍتٖ را     هح٘ظ
دل٘ال  دٌّی. عبوٌبى ثب ٍضق٘ت التقبدٕ ثبلاتز، ثًِؾبى

دعتزعااٖ ث٘ؾااتز ثااِ تغااْ٘لات ٍ اهىبًاابت، رضاابٗت   
 وٌٌی   هٖعىًَتٖ ث٘ؾتزٕ را تدزثِ

ّبٕ ٍٗضگٖ
فٌٖ٘ هح٘ظ 
 هغىًَٖ

و٘ف٘ت 
 هغىي

ف٘بدٕ ٍ دٗگزاى، 
دٗگزاى، ؛ ًیٍهٖ ٍ 1399

آثبدٕ، ؛ حغ٘ي1401
حغٌٖ٘ ٍ ؛ حبخ1401ٖ

؛ ؽْبث٘بى 1393ؽْبث٘بى، 
؛  1393ٍ دٗگزاى؛ 

ً٘غتبًٖ ٍ رف٘ق٘بى، فَفٖ
؛ سًگٌِ ٍ دٗگزاى؛ 1393
؛ فل٘شادُ ٍ دٗگزاى، 1397

 ؛1396
 

Rioux, & Werner, 
2011; Ibem & Aduwo, 
2013; Riazi & Emami, 

2018; Wang & Wang, 
2016; Ibem & Amole, 
2013; Etminani et al., 
2017; Dekker et al., 
2011; Fornara et al., 
2010; Mohit et al, 
2010; Jiang et al., 

2017; Lotfi et al., 2019; 
Lin & Li, 2017; Li et 

al., 2019, Addo, 2016; 
 

فٌَاى ٗاه  ّب ثِإ اس پضٍّؼاٗي هتغ٘ز در ث ؼ فویُ
ٖ  هتغ٘ز تأث٘زگاذار ثزرعاٖ ؽا    ّابٖٗ اس  یُ اعات. ٍٗضگا

هغىي وِ در هغبلقبت ه تلاف ثزرعاٖ ؽایُ اعات را     
تَاى در عِ گازٍُ تفى٘اه ًواَد؛ ً غات، ؽازاٗظ      هٖ

داخلٖ هغىي هبًٌی هغبحت، عزاحٖ داخلٖ ٍ آعبٗؼ 
ّبٕ ث٘زًٍٖ هغىي هبًٌای:  حزارتٖ ٍ ثقزٕ؛ دٍم ٍٗضگٖ

سٗجبٖٗ ًوب، عزاحٖ هٌبعت ًوب )هبًٌی ًوابٕ خ٘بثابى( ٍ   
ّبٕ ذٌّاٖ هزثاَط ثاِ     ختوبى ٍ عَم ٍٗضگٖلیهت عب

عبختوبى هبًٌی: و٘ف٘ت هغلَة فضب. تأث٘زات ّاز ٗاه   
اس اٗي هتغ٘زّب ثاز رضابٗتوٌیٕ عاىًَتٖ تحات تاأث٘ز      
ؽزاٗظ هح٘ظ، هَلق٘ت خغزاف٘بٖٗ، ؽزاٗظ اختوابفٖ ٍ  

ثبؽی. ثاز اٗاي اعابط    التقبدٕ عبوٌبى ٍ ... هتفبٍت هٖ
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 ضبخع ًَع هتغ٘٘ش
 ضذُهلبلؼبت بشسسٖ

 ّبٕ کل٘ذٕبٌ٘ص
 ّبٕ اًگل٘سٖپژٍّص ّبٕ فبسسٖپژٍّص

 ٖ اٗاي هتغ٘زّاب    ثبٗی در ّز هغبلقِ رضبٗتوٌیٕ عاىًَت
فَرت دل٘ك ٍ در ارتجبط ثب عبٗز هتغ٘زّابٕ ه٘ابًدٖ   ثِ

 هَرد ثزرعٖ لزارگ٘زد.

ًَؿ 
 هغىي

؛ 1394ًمیٕ ٍ دٗگزاى؛ 
عق٘یٕ سارًدٖ ٍ 

 ؛1399دٗگزاى، 

Bonaiuto & Fornara, 
2017; Tao et al., 2014; 

Galster & Hesser, 
1981; 
 

 هٌؾَر اس ًاَؿ هغاىي، هغابوي ٍٗلاٗاٖ ٍ هتقابرف در     
ّبٕ هغىًَٖ ٍ هغبوي آپبرتوابًٖ اعات.   همبثل هدتوـ

عَر ولٖ اٗي اًتؾبر ٍخاَد دارد واِ  افازادٕ واِ در     ثِ
خاابًَارٕ ٍ ٍٗلاٗااٖ عااىًَت دارًاای،   ّاابٕ تااه خبًااِ

 ـ   ّابٕ  رضبٗتوٌیٕ ث٘ؾتزٕ ًغجت ثاِ عابوٌبى هدتوا
ّب داؽتِ ثبؽٌی اهاب هازٍر پ٘ؾاٌ٘ٔ    هغىًَٖ ٍ آپبرتوبى

ه٘بى اٗي دٍ هتغ٘ز لشٍهبً  دّی وِ راثغٔهٖتحم٘ك ًؾبى
گًَاِ ً٘غات ٍ هتغ٘زّابٕ دٗگازٕ چاَى؛ و٘ف٘ات       اٗي

ّب ٍ هحلِ، و٘ف٘ت رٍاثاظ اختوابفٖ ٍ و٘ف٘ات    ّوغبِٗ
ٖ هح٘ظ هغىًَٖ ٍ ٍٗضگٖ تَاًٌای راثغأ   ّبٕ هغىي ها

 اٗي دٍ هتغ٘ز را هتأثز ًوبٌٗی.   

اًیاس چؾن
 ٍ سٗجبٖٗ

ف٘بدٕ ٍ دٗگزاى، 
؛ ًیٍهٖ ٍ دٗگزاى، 1399

آثبدٕ، حغ٘ي؛ 1401
؛ فف٘ف٘بى ٍ 1401
؛ ؽْبث٘بى 1402دٗگزاى، 

؛ 1393ٍ دٗگزاى؛ 
ً٘غتبًٖ ٍ رف٘ق٘بى، فَفٖ
؛ سًگٌِ ٍ دٗگزاى؛ 1393

 ؛1397

Pinquart and Burmedi, 
2003; 

Berköz and Kellekçi; 
2007; 

 
 
 

اًایاس  تَاى ّن در لبلت سٗجبٖٗ ٍ چؾان اٗي هتغ٘ز را هٖ
ٍ ّان در لبلات   ث٘زًٍٖ عابختوبى ٍ هحا٘ظ هغاىًَٖ    

عزاحااٖ داخلااٖ ٍ ًواابٕ درًٍااٖ عاابختوبى ٍ ٍاحاای   
اًیاس ٍ ًوبٕ هغىًَٖ هَرد ثزرعٖ لزار داد. ٍخَد چؾن

 ٖ تَاًای در افاشاٗؼ   سٗجب عبختوبى ٍ هح٘ظ هغىًَٖ ها
 رضبٗتوٌیٕ عبوٌبى تأث٘زگذار ثبؽی.

فضبٕ 
 عجش

ف٘بدٕ ٍ دٗگزاى، 
حغٌٖ٘ ٍ ؛ حبخ1399ٖ

؛ سًگٌِ ٍ 1393ؽْبث٘بى، 
؛  فل٘شادُ 1397دٗگزاى؛ 

 ؛1396ٍ دٗگزاى، 

Bonaiuto et al., 2003; 
Bonaiuto et al., 2006; 

Abass and Tucker 
2018; Cao & Wang, 
2016; Fornara et al., 

2010; Lotfi et al., 2019; 
Vera-Toscano et al., 

2008; 

دعتزعٖ افزاد ثِ فضبٕ عجش اس عزٗاك تأث٘زگاذارٕ آى   
سًیگٖ افزاد، تأث٘زگاذارٕ ثاز عالاهت     ثز ثْجَد و٘ف٘ت

رٍاًٖ ٍ وبّؼ اعتزط ٍ اضاغزاة ٍ اٗدابد آراهاؼ در    
فاازد؛ ثغتزعاابسٕ ثاازإ ارتماابٕ عاالاهت خغااوبًٖ ثااب 

-ّبٕ تفزٗحٖ ٍ ٍرسؽٖ؛ فزاّنتؾَٗك ٍ تَعقٔ فقبل٘ت
عبسٕ هح٘ظ هٌبعت ثزإ گغتزػ تقبهلات اختوابفٖ  

-بٖٗاًایاس ٍ سٗجا  ٍ عزهبٗٔ اختوبفٖ افزاد؛ ثْجاَد چؾان  
ؽٌبعٖ هح٘ظ ٍ ّودٌ٘ي افشاٗؼ حظ تقلك ثِ هح٘ظ  
 تأث٘ز لبثل تَخْٖ ثز افشاٗؼ رضبٗتوٌیٕ عبوٌبى دارد.

اهىبًبت ٍ 
 خیهبت

ٍ دٗگزاى،   ٖ ؛ 1401ًیٍه
ٕ، حغ٘ي ؛ 1401آثبد
ب٘ى، حبخٖ بْث ٍ ؽ  ٖ حغٌ٘
ٍ دٗگزاى؛ 1393 ب٘ى  بْث ؛ ؽ
ف1393َٖ ٍ ؛ ف  ٖ غتبً ً٘

ب٘ى،  ق ٍ 1393رف٘  ٖ ب٘ث ؛ غ
ٍ 1392دٗگزاى،   ِ ؛ سًگٌ
ٍ 1397دٗگزاى؛   ُ شاد ؛ فل٘

 ؛1396دٗگزاى، 

Mohit et al., 2010; 
Rioux, & Addo, 2016; 

Werner, 2011; 
Bonaiuto & Fornara 

2017; Etminani et al., 
2017; Wang et al., 

2019; Lim et al., 2017; 
Lin and Li., 2017; 

 ٖ ِ تَاًای ثا   ٍخَد اهىبًبت ٍ خیهبت هٌبعت ٍ هتٌَؿ ها
افشاٗؼ و٘ف٘ات سًایگٖ ٍ احغابط تقلاك عابوٌبى ثاِ       
هحااال عىًَتؾااابى هٌدزؽاااَد ٍ ثاااِ اٗاااي تزت٘ااات 

 .رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ را ثْجَد ث ؾی

آلَدگٖ 
 فَتٖ

ؽْبث٘بى ٍ دٗگزاى؛ 
ً٘غتبًٖ ٍ  ؛ فَف1393ٖ

 ؛1393رف٘ق٘بى، 

Lu, 1999; Bonaiuto et 
al.,2003; Baum et al., 
2010; Parkes et al., 

2002; Yin et al., 2016; 
Lotfi et al., 2019; 

Fornara et al., 2010; 

   ٖ ّابٕ فاَتٖ در هحا٘ظ    ًجَد اؽاىبل ه تلاف آلاَدگ
 ؽَد.   عىًَت ثبفا رضبٗتوٌیٕ ث٘ؾتز عبوٌبى هٖ
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 ضبخع ًَع هتغ٘٘ش

 ضذُهلبلؼبت بشسسٖ
 ّبٕ کل٘ذٕبٌ٘ص

 ّبٕ اًگل٘سٖپژٍّص ّبٕ فبسسٖپژٍّص
Bonaiuto et al., 2006; 

ؽجىٔ 
ارتجبعٖ 
 ٍ

 دعتزعٖ

ؽْبث٘بى ٍ دٗگزاى؛ 
ً٘غتبًٖ ٍ ؛ فَف1393ٖ

؛ فل٘شادُ 1393رف٘ق٘بى، 
 ؛1396دٗگزاى، ٍ 

Addo, 2016; Berköz & 
Kellekçi; 2007; Mohit 
& Raja, 2014; Baum et 
al., 2010; Parkes et al., 

2002; 

لحبػ ًٍمل ثٍِخَد سٗزعبختْبٕ هٌبعت ٍ وبرآهی حول
-پذٗزٕ عابوٌبى را ثاِ ث اؼ   تَاًی دعتزعٖوِ هٖاٗي

ّبٕ ه تلف ؽْز/ هحلِ ٍ اهىبًابت ٍ خایهبت ه تلاف    
ثٌ٘اٖ   فٌَاى ٗه فبهل اعبعاٖ در پا٘ؼ  بسد، ثِفزاّن ع

 ؽَد. رضبٗت عىًَتٖ در ًؾز گزفتِ هٖ

ّبٕ ٍٗضگٖ
ذٌّٖ هح٘ظ 
 هغىًَٖ

احغبط 
 اهٌ٘ت

ٍ دٗگزاى،   ٕ ب٘د ؛ 1399ف
ٍ دٗگزاى،   ٖ ؛ 1395هغلج

ٕ، حغ٘ي ؛ 1401آثبد
ب٘ى، حبخٖ بْث ٍ ؽ  ٖ حغٌ٘
ٍ دٗگزاى، 1393 ب٘ى  ؛ فف٘ف
ٍ دٗگزاى؛ 1402 ب٘ى  بْث ؛ ؽ
ف1393َٖ ٍ ؛ ف  ٖ غتبً ً٘

ب٘ى،  ٍ 1393رف٘ق  ِ ؛ سًگٌ
ٍ 1397دٗگزاى،   ُ ؛ فل٘شاد

 ؛1396دٗگزاى، 

Abass & Tucker, 2018; 
Amerigo & Aragones, 
1997; Ibem & Aduwo, 

2013; Berköz & 
Kellekçi, 2007; Harris, 

2001; Parkes et 
al.,2002; Cao & Wang, 

2016; Pinquart & 
Burmedi, 2003; 

غبط اهٌ٘ت ٍ رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ ٗه راثغٔ ه٘بى اح
چزخٔ هثجت اعت وِ ثِ ًفاـ عابوٌبى ٍ خبهقاِ فوال     

تَاًی ثِ ثْجاَد   ّب هٖ وٌی. ثْجَد ّز ٗه اس اٗي هیلفِ هٖ
هیلفٔ دٗگز هٌدزؽَد ٍ در ًْبٗت و٘ف٘ت سًیگٖ افازاد  
را افشاٗؼ دّی. افزادٕ وِ احغبط اهٌ٘ت ثبلاٖٗ دارًی، 

  ِ ٖ  هقوَلاً اس سًایگٖ در آى هٌغما تزًای. احغابط    راضا
تَاًی هَخات تمَٗات ارتجبعابت اختوابفٖ ٍ      اهٌ٘ت هٖ

ّبٕ هحلٖ ؽَد واِ اٗاي خاَد ثاِ      هؾبروت در فقبل٘ت
 وٌی. افشاٗؼ رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ ووه هٖ

تقلك ثِ 
 هىبًٖ

ف٘بدٕ ٍ دٗگزاى، 
؛ ؽْبث٘بى ٍ 1399
-؛ فَف1393ٖدٗگزاى؛ 

ً٘غتبًٖ ٍ رف٘ق٘بى، 
؛ فف٘ف٘بى ٍ 1393
-؛ عبّز1402دٗگزاى، 

؛ 1399علَؿ ٍ دٗگزاى, 
؛  1397سًگٌِ ٍ دٗگزاى؛ 

پَر ٍ هیٗزٕ، ثْزام
 ؛1394

Chen et al, 2019; 
Casakin & Reizerb, 
2017; Hamidi et al, 

2024; Dassopoulos & 
Monnat, 2011; 

Dassopoulos et al., 
2012; Amerigo & 
Aragones, 1990; 

Ahmadi et al, 2024; 
Lee & Jeong, 2021; 

دٌّیٓ راثغأ هثجات ثا٘ي اٗاي دٍ      اوثز تحم٘مبت ًؾبى
ثبؽٌی. سهبًٖ وِ هزدم احغبط وٌٌای هحا٘ظ   هتغ٘ز هٖ

وٌای،   ّب ً٘بسّب ٍ اًتؾبراتؾبى را ثزآٍردُ هٖ هغىًَٖ آى
تزٕ ثِ آى هىبى پ٘یا وٌٌای.   توبٗل دارًی ٍاثغتگٖ لَٕ

  ٖ تَاًای   در عَٕ دٗگز، افشاٗؼ حظ تقلك ثِ هحا٘ظ ها
رضابٗتوٌیٕ عاىًَتٖ هٌدزؽاَد. عابوٌبى     ثِ افشاٗؼ 

ّبٖٗ وِ حظ تقلك ثبلاٖٗ دارًی، هقواَلاً و٘ف٘ات    هحلِ
  ٖ وٌٌای. ّوچٌا٘ي    سًیگٖ ٍ رضبٗت ث٘ؾتزٕ تدزثاِ ها

تَاًاای ثبفااا تقاابهلات  احغاابط تقلااك ثااِ هحاا٘ظ هااٖ
تز افزاد در خبهقِ ؽاَد   اختوبفٖ هثجت ٍ حضَر فقبلاًِ

 دّی.ٗؼتَاًی حظ رضبٗتوٌیٕ را افشا وِ اٗي خَد هٖ
 

ادران 
فزد اس 
ؽلَغٖ ٍ 
 اسدحبم

ً٘غتبًٖ ٍ رف٘ق٘بى، فَفٖ
 ؛1393

Bonnes et al., 1991; 
Torshizian, 2017; 

Torshizian & Grimes, 
2014; Hur & Morrow-

Jones, 2008; 
 
 
 

در خقَؿ تأث٘ز اٗي هتغ٘ز ثاز رضابٗتوٌیٕ عاىًَتٖ    
دل٘ل ًجَد عٌدٔ اعاتبًیارد ثازإ ثزرعاٖ اسدحابم ٍ     ثِ

   ٖ تاَاى ثاِ   ؽلَغٖ ٍ ّوچٌ٘ي تفبٍت آى ثاب تازاون ًوا
إ وِ تَعظ ثاَى   ًت٘دٔ ٍاحیٕ اؽبرُ ًوَد. در هغبلقِ

( اًداابم ؽاای، ثااِ راثغاأ هٌفااٖ ثاا٘ي 1991ٍ دٗگازاى ) 
ؽلَغٖ ٍ رضبٗت اس عىًَت پزداختِ ؽایُ اعات. اٗاي    

ِ   دل٘ل ووجَد دادُتحم٘ك ثِ عاَر وبهال    ّب ًتَاًغات ثا
داد واِ  ی. ًتابٗح ًؾابى  هتغ٘زّبٕ ه تلف را وٌتزل وٌا 

تاأث٘زات فضابٖٗ هْواٖ در ثزرعااٖ تاأث٘ز ؽالَغٖ ثااز      
رضبٗت اس عاىًَت ٍخاَد دارد. اٗاي تحم٘اك ثاز لاشٍم       

ّااب ثاا٘ي ادراواابت ؽاالَغٖ ٍ   ثزرعااٖ ث٘ؾااتز تفاابٍت 
ّبٕ فٌ٘اٖ تازاون ٍ اسدحابم تأو٘ای وازد ٍ       گ٘زٕ اًیاسُ

 ِ ّاب ؽای. در ًْبٗات،     خَاعتبر تقزٗف دل٘ك حیٍد هحلا
ِ     گ٘زٕ ؽی ًت٘دِ عاَر لبثال    واِ رضابٗت اس عاىًَت ثا

ٖ  .تَخْٖ تحت تأث٘ز ادران ؽلَغٖ لازار دارد  تاَاى  ها
ّاابٕ گفاات تاابث٘زات اٗااي هتغ٘ااز تحاات تاابث٘ز ٍٗضگااٖ

 ِ إ ٍ ؽازاٗظ هحا٘ظ   ؽ ق٘تٖ افزاد، هتغ٘زّبٕ سهٌ٘ا
ِ  هغااىًَٖ ٍ ... لاازار دارد ٍ آى  فٌااَاى ّااب را ثبٗاای ثاا
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 ضبخع ًَع هتغ٘٘ش
 ضذُهلبلؼبت بشسسٖ

 ّبٕ کل٘ذٕبٌ٘ص
 ّبٕ اًگل٘سٖپژٍّص ّبٕ فبسسٖپژٍّص

زار هتغ٘زّبٕ ه٘بًدٖ در ثزرعٖ اٗي راثغِ های ًؾاز لا   
 داد. 

تقبهلات 
اختوبفٖ 

 ٍ
ّوغبٗگ
ٕ 

؛ 1401آثبدٕ، حغ٘ي
حغٌٖ٘ ٍ حبخٖ

؛ 1393ؽْبث٘بى، 
فف٘ف٘بى ٍ دٗگزاى، 

؛ ؽْبث٘بى ٍ 1402
-؛ فَف1393ٖدٗگزاى؛ 

ً٘غتبًٖ ٍ رف٘ق٘بى، 
؛ ًمیٕ ٍ دٗگزاى؛ 1393
؛ غ٘بثٖ ٍ دٗگزاى، 1394
؛ سًگٌِ ٍ دٗگزاى، 1392
؛ فل٘شادُ ٍ دٗگزاى، 1397

 ؛1396

Berköz & Kellekçi, 
2007; Amerigo & 
Aragones,1990; 

Amerigo and 
Aragones, 1997; 
Dassopoulos & 

Rioux, Monnat, 2011;  
& Werner, 2011; 

 
 

در اوثز هغبلقبتٖ وِ در خقَؿ رضبٗتوٌیٕ عاىًَتٖ  
     ٖ ّابٕ هحا٘ظ   اًدبم ؽیُ اعات، ثاز ًماؼ هْان ٍٗضگا
راثغاِ ٍخاَد   اختوبفٖ هحلِ تأو٘ی ؽیُ اعت. در اٗاي  

ثغااتز هح٘غااٖ ٍ تَاًاابٖٗ ثاازإ ثزلاازارٕ راثغااِ ثااب    
هح٘ظ، -ّبٕ اختوبفٖ ّوغبٗگبى، و٘ف٘ت هغلَة خٌجِ

سٗزعاابخت اختواابفٖ هٌبعاات ٍ ٍخااَد دٍعااتبى ٍ     
خَٗؾااابًٍیاى در هحلاااِ، اس فَاهااال هْااان افاااشاٗؼ  
رضبٗتوٌیٕ اختوبفٖ ٍ هغىًَٖ هٖ ثبؽاٌی. تقابهلات   

فٖ ًشدٗاه،  اختوبفٖ ٍ ّوغبٗگٖ ٍ پًَ٘ایّبٕ اختواب  
ثبفا اٗدبد ٍاثغتگٖ ٍ احغبط تقلك ثِ هحلاِ گزدٗایُ   

  ِ إ را ثازإ  ٍ تقَٗز اختوبفٖ ثِ ٗبدهبًایًٖ ٍ دٍعاتبً
ٖ     هٖفزد ؽىل تَاًای در افاشاٗؼ   دّای واِ اٗاي اهاز ها

 رضبٗتوٌیٕ فزد اس عىًَت در هحل تأث٘زگذار ثبؽی.  

عزهبٗٔ 
 اختوبفٖ

 

Addo, 2015; Liu et al., 
2015; Lin and Huang, 

2018; Go, 2014; 
Ahmadi et al, 2024; 
Lee & Jeong, 2021; 

لَِ ًَتٖ دٍ هم توٌیٕ عى إ ّغاتٌی   عزهبٔٗ اختوبفٖ ٍ رضبٗ
ىایٗگز تأث٘زگذارًای. در    وِ ثِ ٍ غ٘زهغتم٘ن ثازٗ  عَر هغتم٘ن 

 ٕ توٌی ٍ رضبٗ  ٖ ٔ اختوبف ب٘ى عزهبٗ ٖ ارتجبط ه ًَگ بٌخت چگ ؽ
ٍٗضگٖ  ،ٖ ًَت ًَٖ اسً مؼبّٕ عى هْوٖ ثزخَردار  هح٘ظ هغى

ِ ؽاىل  ٖ ثب ووه ث ٔ اختوبف ٍ   اعت. عزهبٗ دادى حاظ تقلاك 
دبد ثغتز ثزإ هؾبروت اختوبفٖ افازاد در   ٖ، اٗ َٗت اختوبف ّ

 ِ دبد ؽاجى ٖ، اٗ ًَ جَد هح٘ظ هغى ٖ، وابّؼ    ثْ ت ّابٕ حوابٗ
ظ اختوبفٖ هٖ جَد ؽزاٗ اٍ ٍ ثْ ش بْٖٗ ٍ اً اه  احغبط تٌ یٗ  اًَ ت

ًَت توٌیٕ عى ؼ رضبٗ ٕ  ٖ ثبؽی. خبهقِفبهل ول٘یٕ در افشاٗ ا
ًَتٖ ثبلا ثبؽی، هٖ توٌیٕ عى َٗات    وِ در آى رضبٗ ی ثاِ تم اًَ ت

ٖ ووه وٌی.  ٔ اختوبف  عزهبٗ

 هؾبروت
حغٌٖ٘ ٍ حبخٖ
؛ سًگٌِ ٍ 1393ؽْبث٘بى، 

 ؛1397دٗگزاى؛ 

Ammar et al., 2013; 
Fakere, 2017; 

Fakere & Ayoola, 2018 

 ّابٕ ه تلاف  عَر ولٖ، هؾبروت وابرثزاى در حاَسُ  ثِ
هقوَلاً ثب رضبٗتوٌیٕ ث٘ؾاتز ّوازاُ اعات.  هؾابروت     
عبوٌبى در فزآٌٗیّبٕ ه تلف هزثَط ثِ حَسٓ عاىًَت  

ِ  افن اس عزاحٖ خباًِ ٍ هحلِ ٍ فزآٌٗی رٗاشٕ  ّابٕ ثزًبها
هٖ تَاًی ثب تأث٘زگذارٕ ثز افشاٗؼ حظ تقلك اختوابفٖ  

 ٍ هىبًٖ ثبفا افشاٗؼ رضبٗتوٌیٕ عبوٌبى ؽَدد. 

اؽزاف ٍ 
هحزه٘ت 

 لَت()خ

؛ 1392غ٘بثٖ ٍ دٗگزاى، 
؛ 1397سًگٌِ ٍ دٗگزاى، 

ًم٘جٖ ٍ  حغٌٖ٘، 
؛ فل٘شادُ ٍ دٗگزاى، 1393

 ؛1396
 

Baiden et al, 2011; 

عَر ولٖ، عزاحاٖ هٌبعات ٍاحایّبٕ هغاىًَٖ واِ       ثِ
ثاَدى  ؽبهل حفاؼ حازٗن خقَفاٖ ٍ وابّؼ هؾازف     

  ٖ تَاًای فاَاهلٖ ثبؽای واِ      ٍاحیّب ثِ ٗىیٗگز اعات، ها
هحا٘ظ عاىًَتٖ را ثْجاَد ث ؾای.      رضبٗت عابوٌبى اس 

ّابٕ   اًای واِ عابوٌبى در هحا٘ظ     دادُّب ًؾابى  پضٍّؼ
  ٖ ّابٕ حازٗن خقَفاٖ هٌبعاجٖ      هغىًَٖ واِ عزاحا

دارًی، رضبٗت ث٘ؾتزٕ اس ؽزاٗظ عىًَتٖ خاَد دارًای،   
دٌّی وِ راثغٔ هقٌبدارٕ ث٘ي حازٗن   هّٖب ًؾبى پضٍّؼ

ٍٗضُ، در  خقَفٖ ٍ رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ ٍخَد دارد. ثِ
ّبٕ هغىي هْز، عابوٌبًٖ واِ اس عزاحاٖ حازٗن      زٍصُپ

هٌای ثَدًای،    خقَفٖ ٍ فبفلِ گذارٕ ث٘ي ٍاحیّب ثْزُ
احغاابط رضاابٗت ث٘ؾااتزٕ اس عااىًَت در اٗااي فضاابّب 

 داؽتٌی. 
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 ّبٕ سضبٗتوٌذٕ هسکًَٖ بب تَجِ بِ هشٍس هببًٖ ًظشٕ ٍ تجشبٖ پژٍّصکٌٌذُ. هذل هفَْهٖ تؼ٘٘ي4ضکل

 

 سٍش تحم٘ك  

ٖ     (Cross-sectional)اٗي هغبلقِ، پضٍّؾٖ همغقٖ  تحل٘لاٖ   –ٍ هَردٕ اس ًَؿ وبرثزدٕ اعات واِ ثاب رٍػ تَفا٘ف

ِ اًدبم ؽیُ اعت. خبهقٔ آهبرٕ تحم٘ك ؽبهل ول٘ٔ خبًَارّبٕ عبوي در هحیٍدٓ  ؽْزن تَح٘ی عجشٍار هٖ -ثبؽی. ثا
هاَرد هغبلقاِ ٍ در ًت٘داِ     ي در هحایٍدٓ ّبٕ عزؽوبرٕ خیٗی اس خوق٘ت ٍ تقیاد خبًَارّابٕ عابو  دل٘ل ًجَد دادُ

ِ 0.206ًوًَِ )ؽیُ در پ٘ؼًجَدى خبهقٔ آهبرٕ پضٍّؼ، ثب تَخِ ثِ ٍارٗبًظ هحبعجِهؾ ـ ّابٕ فزهاَل   ( ٍ هیلفا

، تقایاد ًوًَاِ ثازإ هحایٍدٓ هاَرد      (0.05ٍ همیار خغبٕ 1.96ثزاثز ثب  Zدرفی، همیار 95وَوزاى )عغح اعوٌ٘بى 

هٌؾَر ثزرعى ه٘شاى رضبٗتوٌیى، رٍػ پ٘وبٗؾى اعات  دعت آهی. رٍػ هَرد اعتفبدُ ثِد ثِهَر 316هغبلقِ ثزاثز ثب 

، 2ثلَن هحیٍدٓ ؽاْزن تَح٘ای ؽابهل ثلاَن      3دٌّیگبى ثب اعتفبدُ اس رٍػ ًوًَِ گ٘زى تقبدفى عبدُ اس ٍ پبعخ

ًفاز   100ب حدن هغابٍٕ  ٍ هحیٍدٓ هغىي هْز اًت بة ؽیُ اًی. ثب تَخِ ثب حدن ًوًَِ، اس ّز عِ هحیٍدُ ث 7ثلَن 

 104تقایاد   2ًبهاِ، اس هحایٍدُ ثلاَن    پزعؼ 101الیام ثِ پزعؾگزٕ گزدٗی وِ در ًْبٗت اس هحیٍدٓ هغىي هْز 

ًبهِ تىو٘ل گزدٗی. ثب تَخاِ ثاِ هازٍر هجابًٖ ًؾازٕ ٍ پ٘ؾاٌ٘ٔ       پزعؼ 109تقیاد  7ًبهِ ٍ اس هحیٍدُ ثلَن پزعؼ

ّبٕ فٌٖ٘ هح٘ظ هغاىًَٖ ٍ  ّبٕ ؽ قٖ(، ٍٗضگٖإ )ٍٗضگٌِٖتدزثٖ تحم٘ك، عَالات در عِ عغح هتغ٘زّبٕ سه٘

آى تَعظ هحممبى، ًغجت ثاِ اًدابم    فَرٕ ّبٕ ذٌّٖ هح٘ظ هغىًَٖ تیٍٗي گزدٗیُ ٍ پظ اس ثزرعٖ رٍاٍٖٗٗضگٖ

آسهَى الیام گزدٗای واِ   آسهَى ٍ پظپبٗبٖٗ اثشار تحم٘ك ثب اعتفبدُ اس آسهَى ضزٗت آلفبٕ وزًٍجب  در دٍ هزحلِ پ٘ؼ

ّب اعات. ثازاى اًایاسُ    ّب ٍ پبٗبٖٗ آىدعت آهی ٍ ارلبم گَٗبٕ هٌبعت ثَدى گَِٗثِ 880/0ٍ  703/0تزت٘ت ثزاثز ثب ثِ

ٖ  65ًبهِ ّبٕ پزعؼع٘فٖ ل٘ىزت اعتفبدُ گزدٗی. تقیاد ول گَِٗ 5گ٘زى رضبٗتوٌیى ً٘ش اس هم٘بط  ثبؽای  گَِٗ ها

گَٗاِ هزثاَط    49گَٗابى ٍ  ّبٕ ؽ قٖ پبعخإ ٍ ٍٗضگِٖوٌٌیٓ هتغ٘زّبٕ سهٌّ٘ب هؾ ـهَرد اس اٗي گَِٗ 16وِ 

ثبؽی وِ ثب هازٍر هجابًٖ ًؾازٕ ٍ ادث٘ابت     ثِ هتغ٘زّبٕ فٌٖ٘ ٍ ذٌّٖ تأث٘زگذار ثز رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ خبًَارّب هٖ

 اًی. ؽیُ تدزثٖ تحم٘ك اعت زاج
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 ّبٕ پژٍّصٗبفتِ

 ّبٕ ضخػٖ پبسخگَٗبىٍٗژگٖ

ث٘ؾاتزٗي فزاٍاًاٖ پبعا گَٗبى    ثبؽی. عبل هٖ 7/44عٌٖ پبع گَٗبى در حیٍد ه٘بًگ٘ي  2ّبٕ خیٍل ثز اعبط دادُ

درفی( ٍ ًغاجت سًابى    3/82إ اس پبع گَٗبى هتبّل )ث ؼ فویُعبل لزار دارًی.  50-41ٍ  40-31در گزٍُ عٌٖ 

ٖ تا ثبؽی. عغح تحق٘لات ث٘ؼ اس ً٘وٖ اس پبع گَٗبى دٗاپلن ٍ پابٗ٘ي  درفی( ه2/53ٖثِ هزداى اًیوٖ ث٘ؾتز ) -ز ها
إ اس ٍاحایّبٕ هغاىًَٖ هاَرد    ًفزُ اعت. ث ؼ فویُ 5ًفزُ ٍ  4ّبٕ ثبؽی. ث٘ؾتزٗي ثقی خبًَار هزثَط ثِ خبًَادُ

عبلِ دارًی. ًشدٗه ثِ ٗاه چْابرم عابوٌبى     15تب  10ّب لیهتٖ ث٘ي هغبلقِ دٍ خَاة ّغتٌی ٍ ث٘ؼ اس ٗه عَم آى

عبل عابثمٔ عاىًَت    10تب  5ّب ث٘ي درفی آى 31د عبل اعت وِ در ؽْزن تَح٘ی عبوي ّغتٌی. حیٍ 10ث٘ؼ اس 

عبل عبثمٔ عىًَت دارًای. ثا٘ؼ    5درفی پبع گَٗبى لیهتٖ ث٘ؼ اس  50فجبرت دٗگز ث٘ؼ اس در ؽْزن را دارًی. ثِ

ثبؽای.  عبل هٖ 15ّب ث٘ؼ اس عبلِ دارًی ٍ لیهت ث٘ؼ اس ٗه چْبرم آى 10تب  5ّب لیهتٖ ث٘ي اس ٗه عَم عبختوبى

تَاًی هتفبٍت ثبؽای.   ّبٕ ه تلف هٖثِ هغتبخزاى اًیوٖ ث٘ؾتز اعت، ّز چٌی وو٘ت آى در ث٘ي ثلَن ًغجت هبلىبى

 ثبؽی.هتز هزثـ هٖ 100تب  75إ اس ٍاحیّب ث٘ي سٗزثٌبٕ ث ؼ فویُ

 ّبٕ سضبٗتوٌذٕ سکًَتٖکٌٌذُتؼ٘٘ي

ّبٕ رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ در هحیٍدٓ هَرد هغبلقِ ٍ ثزرعٖ ه٘شاى اًغجبق وٌٌیُدر اٗي پضٍّؼ ثزإ ؽٌبخت تق٘٘ي

آى ثب ًتبٗح هجبًٖ ًؾزٕ ٍ تدزثٖ پضٍّؼ،  اس رٍػ تحل٘ل فبهلٖ اوتؾبفٖ اعتفبدُ گزدٗی. ًتبٗح هزثاَط ثاِ آسهاَى    

KMO ًَِعات واِ   ( گَٗابٕ آى ا 3ّب خْت تحل٘ل فبهلٖ اعتفبدُ گزدٗی)خیٍل ٍ ثبرتلت وِ ثزإ ثزرعٖ وفبٗت ًو

 .ثبؽٌیؽیُ ثزإ تحل٘ل فبهلٖ هتغ٘زّبٕ هَرد ًؾز دارإ وفبٗت لاسم هّٖبٕ گزفتًِوًَِ
 

  
 ًبهِ جْت تحل٘ل ػبهلٍٖ تؼ٘٘ي سٍاٖٗ پشسص ٍ ببستلت بشإ بشسسٖ کفبٗت ًوًَِ KMO. آصهَى  3جذٍل 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 833/0  

Bartlett's Test of Sphericity 

Approx. Chi-Square 499/5077  

df 1035 

Sig. 000/0  

 
 

ًتبٗح تحل٘ل فبهلٖ اوتؾبفٖ گَٗبٕ آى اعت وِ اس ًؾز افازادٕ واِ در هحایٍدٓ ؽاْزن تَح٘ای هاَرد پزعؾاگزٕ        

تأث٘زگاذار  ّبٕ ه تلف ثبرگذارٕ ؽیُ اعت، هْوتزٗي فَاهال  اًی ٍ ثزاعبط ثبرّبٕ فبهلٖ وِ ثز رٍٕ گَِٗلزارگزفتِ

و٘ف٘ات   -2عازهبٗٔ اختوابفٖ    -1تزت٘ت اّو٘ت فجبرتٌای اس:  ؽبى ثِّب اس هح٘ظ هغىًَٖثز رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ آى

 -8راحتاٖ داخلاٖ    -7حظ تقلك ثِ هح٘ظ  -6خَاًبٖٗ هح٘ظ  -5احغبط اهٌ٘ت  -4اهىبًبت ٍ خیهبت  -3هغىي 

ِ  ؽزاٗظ التقبدٕ. اٗي فبهل -12زاف حزٗن ٍ اؽ -11و٘ف٘ت هح٘ظ  -10ًؾوٖ هح٘ظ ثٖ -9ًوب ٍ هٌؾز  عاَر  ّاب ثا

درفی اس تغ٘٘زات هتغ٘ز ٍاثغتِ تحم٘ك ٗقٌٖ رضبٗتوٌیٕ عاىًَتٖ عابوٌبى ؽاْزن تَح٘ای      43/60هؾتزن حیٍد 

درفایٕ هْوتازٗي فبهال     96/11اًی. اس ه٘بى اٗي فَاهل، فبهل عزهبٗٔ اختوبفٖ ثب ٍارٗابًظ  عجشٍار را تج٘٘ي ًوَدُ

درفی تغ٘٘زات هتغ٘از ٍاثغاتِ    04/6یٕ عبوٌبى ثَدُ اعت. دٍه٘ي فبهل ٗقٌٖ و٘ف٘ت هغىي، تأث٘زگذار ثز رضبٗتوٌ

ّبٕ عَم تاب ؽؾان ثاب تأث٘زگاذارٕ ًغاجتبً هغابٍٕ ثاز رٍٕ هتغ٘از         را تج٘٘ي ًوَدُ اعت. ثقی اس اٗي دٍ فبهل، فبهل

ِ  ّبٕ ثقیٕ تأدرفیٕ در ردُ 03/5ٍ  69/5، 77/5، 93/5تزت٘ت ثب رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ ثِ اًای.  ث٘زگاذارٕ لزارداؽات
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 07/3ٍ  25/3، 5/3، 55/3، 97/3تزت٘ت ّبٕ ّفتن تب ٗبسّن ً٘ش ثب تأث٘زگذارٕ هؾبثِ ثز رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ ثِفبهل 

فٌَاى آخزٗي فبهل تٌْب اًی ٍ در اًتْب فبهل ؽزاٗظ التقبدٕ ثِدرفی تغ٘٘زات هزثَط ثِ هتغ٘ز ٍاثغتِ را تج٘٘ي ًوَدُ

تاَاى فَاهال   (. ثب تَخِ ثِ هیل تحل٘لٖ تحم٘ك ه4ٖهتغ٘ز ٍاثغتِ را تج٘٘ي ًوَدُ اعت )خیٍلدرفی تغ٘٘زات  67/2

 ّبٕ فٌٖ٘ ٍ ذٌّٖ هح٘ظ تفى٘ه ًوَد.  ّب را ثز اعبط ٍٗضگٖگبًٔ هغت زج اس گ12َِٗ

تَاى درٗبفت وِ فَاهال ذٌّاٖ ًمؾاٖ هْوتاز در رضابٗتوٌیٕ عاىًَتٖ افازاد دارًای.         ثب تَخِ ثِ ًتبٗح پضٍّؼ هٖ

گ٘زد ٍ تأو٘ای افالٖ   ّبٕ هغىًَٖ فوَهبً هَرد تَخِ لزار ًوٖرٗشٕ عبخت هدوَفَِضَفٖ وِ در عزاحٖ ٍ ثزًبهِه

گًَِ واِ ًتابٗح پاضٍّؼ ، ً غات٘ي     گزدد. ّوبىّبٕ هغىي ٍ اهىبًبت ٍ خیهبت فوَهٖ هتوزوش هٖثز رٍٕ ٍٗضگٖ

تأث٘زگذارٕ اٗاي فبهال ًشدٗاه ثاِ دٍ ثزاثاز       فبهل تأث٘زگذار ثز رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ، عزهبٗٔ اختوبفٖ اعت. ه٘شاى

ِ    فبهل دٍم ٗقٌٖ و٘ف٘ت هغىي اعت. ثب تَخِ ثِ آى إ اعات ٍ در  وِ عزهبٗٔ اختوبفٖ فوَهابً هَضاَفٖ ثا٘ي رؽات

گ٘زد، اعتفبدُ اس ًؾزات هت ققبى حاَسٓ  ّبٕ هغىًَٖ هَرد تَخِ لزارًوٖرٗشٕثغ٘برٕ اس هَارد در عزاحٖ ٍ ثزًبهِ

ِ   ًؾز هٖعبخت هغىي در راعتبٕ افشاٗؼ رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ ضزٍرٕ ثِفلَم اختوبفٖ در  -رعی. تَخاِ ثاِ هیلفا
تَاى در ّو٘ي راعاتب هاَرد تأو٘ای لازار داد. در     ّبٖٗ چَى؛ تقلك هىبًٖ، خَاًبٖٗ هح٘ظ ٍ احغبط اهٌ٘ت را ً٘ش هٖ

ِ وٌٌیُه٘بى تق٘٘ي ٕ دٍم ٍ عاَم ّغاتٌی. اٗاي    ّاب ّبٕ فٌٖ٘، دٍ فبهل و٘ف٘ت هغىي ٍ اهىبًبت خیهبت دارإ رتجا

دٌّی. اس عاِ  دّی وِ وبرثزاى، هغىي ٍ هح٘ظ هغىًَٖ را در تقبهلٖ ثب ٗىیٗگز هَرد ارسٗبثٖ لزار هٖهٖهَضَؿ ًؾبى

ؽیُ، عزهبٗٔ اختوبفٖ ٍ اهىبًبت ٍ خیهبت، ًبؽز ثز هح٘ظ هغاىًَٖ اعات ٍ و٘ف٘ات هغاىي     فبهل ً غت اعت زاج

غ٘ز ثب ٗىیٗگز ٍ ثب رضبٗتوٌیٕ هغىًَٖ، گَٗبٕ ٍالق٘ت هَضاَؿ رضابٗتوٌیٕ   ًبؽز ثز هغىي اعت. ارتجبط اٗي عِ هت

 .عىًَتٖ اعت ٍ ًبؽز ثز ًَؿ دٗیٕ اعت وِ هیٗزاى ٍ ع٘بعتگشاراى ٍ عزاحبى ثبٗی هی ًؾز لزاردٌّی

 

ّبضذُ بش سٍٕ ّش ٗک اص ػبهل. تحل٘ل ػبهلٖ اکتطبفٖ ٍ ببسّبٕ ػبهلٖ ببسگزاس4ٕجذٍل   

 
عزهبِٗ 

 اختوبفٖ

و٘ف٘ت 

 هغىي

اهىبًبت 

 ٍ

 خیهبت

احغبط 

 اهٌ٘ت 

خَاًبٖٗ 

 هح٘ظ

تقلك ثِ 

 هىبى

راحتٖ 

 داخلٖ 

ًوب ٍ 

 هٌؾز

ثٖ 

ًؾوٖ 

 هح٘ظ

و٘ف٘ت 

 هح٘ظ

حزٗن ٍ 

 خلَت

ؽزاٗظ 

 التقبدٕ

اعت؟ حیٕ چِ ّب درآؽٌبٖٗ ؽوب ثب ّوغبِٗ  698/0             

اعت؟ حیٕ چِ در ّبٍآهی خبًَادگٖ ثب ّوغبِٗرفت  732/0             

وٌ٘ی؟ّب گفتگَ هٖعَل رٍس/ ّفتِ ثب ّوغبِٗ چمیر در  717/0             

وٌ٘ی؟هؾَرت هٖ ّبل هؾىلاتتبى ثب ّوغبِٗچمیر در ح  795/0             

رٍٗی؟هٖ ّبهزاعن فزٍعٖ ٍ فشإ ّوغبِٗثِ  چِ لیر  767/0             

دارٗی؟ افتوبد خَد ّبّٕوغبِٗچمیر ثِ   632/0             

ثیّ٘ی؟ لزك پَل خَد ّبٕچمیر حبضزٗی ثِ ّوغبِٗ  643/0             

داً٘ی؟ؽزٗفٖ هٖ ّبٕاًغبى را خَد ّبّٕوغبِٗ چمیر  508/0             

ثگ٘زٗی؟ فْیُ ثز ّبچمیر حبضزٗی ضوبًت ٍام ّوغبِٗ  633/0             

ِٗهٖچمیر  وغب  ّٖ ٕ ضوبًت هبل ً٘ی رٍ اَ ٌ٘ی؟ حغبة بّت و  707/0             

ی؟چمیر اس  ت دارٗ شل خَد رضبٗ ٍ اعتحىبم هٌ ٖ عبخت  وٌ اٗ   701/0            

720/0  اس اًیاسُ ٍ هغبحت هٌشل خَد چمیر رضبٗت دارٗی؟            

697/0  اس عزاحٖ داخلٖ هٌشل خَد چمیر رضبٗت دارٗی؟            

392/0  اس ًَرگ٘زٕ هٌشل خَد چمیر رضبٗت دارٗی؟            

524/0   چمیر اس دعتزعٖ ثِ فضبٕ عجش در هحلِ رضبٗت دارٗی؟            

ٖ رضبٗت داریٗ؟ ح ٍ تفزٗ  ٖ رٍسؽ ِ اهىببًت  ٖ ث 693/0   چمیر اس دعتزع           

 ٖ ی؟ ثِچمیر اس دعتزع ٖ رضبٗت دارٗ ٌّگ ٍ فز  ٖ سَؽ هزاوش آه    678/0           
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 ٖ هَ ٍ علاهت هح٘ظ فو یاؽت  ی؟ هحلِاس ثْ چمیر رضبٗت دارٗ    582/0           

ٖ هٖچمیر  ٕ سًیگ ٍ هغوئي ثزا ٖ اهي  ِ را هىبً ي هحل داً٘ی؟اٗ     560/0          

ٖ هبًٌی  و شٌل عزلت هبؽ٘ي،خزاٗ ف ٍ ه افتی؟میر اتفبق هٖچ و٘     582/0          

ٌ٘ت ه٘ ب٘ثبى احغبط اه ِ هبؽ٘ي در خ ٌ٘ی؟چمیر اس پبرن ؽجبً ى     774/0          

دَوبتًبى اخبس ِ و ِ را هٖٓ چمیر ث ٕ در داخل هحل ٍ ثبس رَ  ی٘؟حض دّ     568/0          

رَ چمیر اس لیم ٍ حض ِ در  سدى  ٌ٘ت هٖؽجبً ِ احغبط اه ی٘؟هحل وٌ     457/0          

ِ، سثبلِايٗ در  رٍٕ خوـ هقي٘ عبفت عز در لیر چِ بّ،هحل یً؟هٖ آ ؽَ     369/0          

 ٖ ِ حولچمیر اس دعتزع ىث ی؟ٍمًل درٍ ٕ رضبٗت دارٗ زْ ؽ     494/0          

دٍ ب٘ثبىٓ هحی ٍ خ  ِ ٖ آىهحل ٕ افل بٌع٘ی؟ هٖچمیر را بّ ؽ      752/0         

دَتبى را در هحلِچمیر  ز٘ خ یا هٖ  هغ ٌ٘ی؟راحت پ٘ و      755/0         

َٗی؟ ٍ گن ؽ بٌع٘ی  ِ راً ؾ ٖ اس هحل ِ ث ؾ 770/0     چمیر احتوبل دارد و         

بّٕ چمیر ن وبلجیٕ فضب ي در را هحلِ هْ دَ ذّ داریٗ خ .     459/0         

سٍاً چمیر ٕ ر بّ ب٘س دَ را اس هغبسُٔ ً ٕ هحلِخ ي  بّ ٌ٘ی؟تبه٘ ى ه٘      367/0         

ی؟چمیر  ِ دارٗ ِ فلال ي هحل ٖ در اٗ ِ سًیگ ث       525/0        

ل ايٗ هحلاس اٗي ِ دگٗزاى ؽوب را اّ یٌ،  هِٖ و ٖ داریٗ؟داً ثَ احغبط خ       620/0        

ٖ اس هحلِ ىٗ ِ را  ي هحل ِ حی اٗ زْ هٖتب چ بٌم ؽ ٕ خَؽ داً٘ی؟بّ       698/0        

عٍتبً ِ د ِ هٖ تبىچمیر ث فَ٘ ًَت را ت ٕ عى ِ ثزا ی؟٘وٌاتً بة ايٗ هحل       664/0        

دزُاس فبٗك ٍ پٌ بّ  اَر دَى دٗ داریٗ؟ رضبٗت چمیر فیا ثزاثز در بّث        639/0       

ٖ چمیر رضبٗت داریٗ؟ ًَ اٍحی هغى ٍ عزهبٗؼ  ت گزهبٗؼ  ف٘٘ 737/0       اس و       

ی؟ دَ چمیر رضبٗت دارٗ شٌل خ ٖ ه ًٍ ز٘ 763/0        اس چؾن اًیاس ث      

ی؟ دَ چمیر رضبٗت دارٗ شٌل خ ٖ ه ًٍ ز٘ ٕ ث 440/0        اسً وب      

ي در  ِ اٗ ٕ عبختوبىهحل وٍِبّ دَ دارد؟ چمیر ٍ لیٗوٖ هتز ٍخ          659/0     

ي در  ياٗ ِ سه٘ دَ دارد؟هحل خ ُ چمیرٍ  بّؽی ٍ ر  ُ ٕ ثلااعتفبد بّ          788/0     

ِ چمیر بًراضٖاس  ت هحل ٍ اسدحبم خوق٘  ٖ غَ ی؟ ؽل ّغت٘           394/0    

ی؟ ِ چمیر رضبٗت دارٗ ٖ هحل هَ ت آعفبلت هقبثز فو ف٘٘ 368/0          اس و    

ت  ف٘٘ ی؟اس و ِ در ؽت چمیر رضبٗت دارٗ ٖ هقبثز هحل بٌٗ ؽ رٍ           749/0    

ت خَٕ ف٘٘ لاس و ٍ خیاٍ ی؟ رضبٗت چمیر هحلِ آة بّ  دارٗ           350/0    

شٌل اس اؽزاف  ِٗه شٌل ثِ بّّوغب داریٗ؟ رضبٗت لیر چِ ؽوب ه            750/0   

دَ،  تْز ؽ  ـالتقبدتٗبى ث ض ِ هحلِچاگزٍ  ٌ٘ی؟ میر احتوبل دارد و را تزن و             599/0  

٘٘ي بًٗس تب اَهل )دسغذ(اٍس ش کذام اص ػ سطّ  ُ تَ ضذ  96/11  04/6  93/5  77/5  69/5  03/5  97/3  55/3  5/3  25/3  07/3  67/2  

٘٘ي بًٗس تب اٍس ِ )دسغذ(هجوَع  اٍبست ش  ٓ هتغ٘ ضذ  46/60  

 

 

ًؾوٖ اهٌ٘ت، خَاًبٖٗ هح٘ظ، تقلك ثِ هىبى، ثّٖبٕ؛ عزهبٗٔ اختوبفٖ، احغبط فبهل 4ٍ  2ثز اعبط خیاٍل ؽوبرُ 

ّابٕ؛ و٘ف٘ات هغاىي،    ّبٕ ذٌّٖ رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ ٍ فبهلوٌٌیُتَاى خشء تق٘٘يهح٘ظ ٍ حزٗن ٍ خلَت را هٖ

ّابٕ فٌ٘اٖ   وٌٌایُ اهىبًبت ٍ خیهبت، راحتٖ داخلٖ، ًوب ٍ هٌؾز، و٘ف٘ت هح٘ظ ٍ ؽزاٗظ التقابدٕ را خاشء تق٘ا٘ي   

درفی ٍارٗبًظ ولٖ وِ تَعظ  43/60گفت وِ در اٗي پضٍّؼ اس تَاىغت. ثز اٗي اعبط هٖرضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ داً

درفای اس تغ٘٘ازات هتغ٘از ٍاثغاتٔ      02/35در هدوَؿ  ّبٕ ذٌّٖ تَاًغتِوٌٌیُّؤ فَاهل تج٘٘ي ؽیُ اعت، تق٘٘ي

عاىًَتٖ را تج٘ا٘ي   درفای رضابٗتوٌیٕ    41/25ّبٕ فٌ٘اٖ ً٘اش   وٌٌیُرضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ را تج٘٘ي وٌٌی ٍ تق٘٘ي

 (.   5اًی)خیٍلًوَدُ
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 ّبٕ ػٌٖ٘ ٍ رٌّٖ سضبٗتوٌذٕ سکًَتٖکٌٌذُ. تؼ٘٘ي5جذٍل

ٕ فبهل تٗوٌی ٕ رضب بّ

 عىَتًٖ

عزهبٗٔ 

 اختوبفٖ

و٘ف٘ت 

 هغىي

اهىبًبت ٍ 

 خیهبت

احغبط 

 اهٌ٘ت

خَاًبٖٗ 

 هح٘ظ

تقلك ثِ 

 هىبى

راحتٖ 

 داخلٖ

ًوب ٍ 

 هٌؾز

ثٖ ًؾوٖ 

 هح٘ظ

و٘ف٘ت 

 هح٘ظ

حزٗن ٍ 

 خلَت

ؽزاٗظ 

 التقبدٕ

 هدوَؿ

 )درفی(

٘٘ي ٌٌیُتق ٌّٖو ٕ ذ  02/35  07/3  5/3   03/5 69/5 77/5   96/11 بّ

٘٘ي ٌٌیُتق ٌٖ٘و ٕ ف  41/25 67/2  25/3  55/3 97/3    93/5 04/6  بّ
 

 هٌذٕ سکًَتّٖبٕ ضخػٖ( بش سضبٗتإ )ٍٗژگًٖمص هتغ٘شّبٕ صهٌِ٘

ِ رضابٗتوٌیٕ عاىًَتٖ، اس رگزعاَ٘ى خغاٖ چٌیگبًاِ ٍ رٍػ گابم      إ ثز ثزإ ثزرعٖ ًمؼ هتغ٘زّبٕ سهٌِ٘ گابم  ثا

(Stepwise)  .هتغ٘زّبٕ سهٌِ٘اعتفبدُ ؽیُ اعت    ِ اًای فجبرتٌای اس: عاي،    إ وِ در اٗي پاضٍّؼ هایًؾز لازار گزفتا

خٌغ٘ت، ٍضق٘ت تأّل، ٍضق٘ت اؽتغبل، ًَؿ هبلى٘ت ٍاحی هغىًَٖ، عاغح تحقا٘لات، درآهای، هغابحت فزفاِ ٍ      

ّابٕ ٍاحای هغاىًَٖ ٍ    ی هغىًَٖ، سٗزثٌبٕ هف٘ی ٍاحی هغىًَٖ، عبثمٔ عىًَت فزد در هحلِ، تقایاد اتابق  اف٘بى ٍاح

 لیهت عبخت ٍاحی هغىًَٖ.   

عي، خٌغ٘ت، ٍضق٘ت تأّل، ٍضاق٘ت اؽاتغبل، ًاَؿ    ٗه هتغ٘زّبٕ هغتمل، اس ه٘بى هتغ٘زّبٕ؛ ثِثب ٍارد وزدى ٗه

ب دٍ هتغ٘از ًاَؿ هبلى٘ات ٍ عاي ٍارد هایل گزدٗیًای ٍ عابٗز        هبلى٘ت ٍاحی هغىًَٖ، عغح تحق٘لات ٍ درآهی، تٌْ

هتغ٘زّب ارتجبعٖ ثب هتغ٘ز ٍاثغتِ ًیاؽتٌی. در هزحلِ دٍم، هتغ٘ز تقیاد اتبق در ٍاحی هغىًَٖ ٍارد هایل گزدٗای واِ    

ِ      6ًتبٗح آى در خیٍل   104/0اًای  اراشِ گزدٗیُ اعت. ًتبٗح گَٗبٕ آى اعت وِ اٗي عاِ هتغ٘از ثاز رٍٕ ّان تَاًغات

درفی( درفی تغ٘٘زات رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ را تج٘٘ي وٌٌی ٍ اس ه٘بى اٗي عِ هتغ٘از، هتغ٘از تقایاد اتابق ثاز       4/10)

 هجٌبٕ همیار ضزٗت ثتب، تأث٘ز ث٘ؾتزٕ ًغجت ثِ دٍ هتغ٘ز دٗگز ثز رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ دارد.  

 
 (1إ بب سضبٗتوٌذٕ سکًَتٖ ). سگشسَ٘ى خلٖ چٌذگبًٔ هتغ٘شّبٕ صه6ٌِ٘جذٍل 

Sig.,  همیارt 
ضزٗت تق٘٘ي 

 تقیٗل ؽیُ

ضزٗت 

 تق٘٘ي

همیار ضزاٗت 

اعتبًیارد 

 )ثتب(

 همبدٗز ضزاٗت اعتبًیاردًؾیُ

 هیل
هتغ٘ز 

 ٍاثغتِ
خغبٕ 

 اعتبًیارد
 Bهمیار 

000/0 720/20    121/0 501/2 (Constant) 

رضبٗتوٌیٕ 

 عىًَتٖ

000/0 539/3 057/0 060/0 195/0 042/0 150/0 1a 

011/0 552/2 085/0 090/0 142/0 055/0 140/0 2b 

030/0 174/2 095/0 104/0 123/0 002/0 004/0 3c 

a;  تقیاد اتبقb تقیاد اتبق ٍ ًَؿ هبلى٘ت ;c تقیاد اتبق، ًَؿ هبلى٘ت ٍ عي ; 
 

 

گزدٗی، ثب اٗي تفابٍت واِ   الذوز، هتغ٘ز سٗزثٌبٕ هف٘ی ٍاحی هغىًَٖ ٍارد هیل در هزحلِ عَم، در وٌبر عِ هتغ٘ز فَق

(. ثب ٍاردؽیى اٗاي هتغ٘از ثاِ هایل،     7ثب ٍاردؽیى اٗي هتغ٘ز در هیل، هتغ٘ز تقیاد اتبق اس هیل خبرج گزدٗی )خیٍل

درفی( افشاٗؼ ٗبفتِ اعت. اس ه٘بى اٗي عِ هتغ٘ز، هتغ٘از سٗزثٌابٕ هف٘ای     6/14) 146/0ؽیُ ثِ ضزٗت تق٘٘ي تقیٗل

 ت ثتب، تأث٘ز ث٘ؾتزٕ ًغجت ثِ دٍ هتغ٘ز دٗگز ثز رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ دارد.ٍاحی هغىًَٖ ثز هجٌبٕ همیار ضزٗ
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 (2إ بب سضبٗتوٌذٕ سکًَتٖ ). سگشسَ٘ى خلٖ چٌذگبًٔ هتغ٘شّبٕ صه7ٌِ٘جذٍل 

Sig.,  همیارt 
ضزٗت تق٘٘ي 

 تقیٗل ؽیُ

ضزٗت 

 تق٘٘ي

همیار ضزاٗت 

اعتبًیارد 

 )ثتب(

 همبدٗز ضزاٗت اعتبًیاردًؾیُ

 هیل
هتغ٘ز 

 ٍاثغتِ
خغبٕ 

 اعتبًیارد
 Bهمیار 

000/0 485/23    107/0 520/2 (Constant) 

رضبٗتوٌیٕ 

 عىًَتٖ

000/0 057/5 103/0 100/0 273/0 001/0 003/0 1a 

013/0 508/2 131/0 126/0 138/0 002/0 005/0 2b 

022/0 297/2 146/0 138/0 129/0 053/0 122/0 3c 

a;  ًَٖسٗزثٌبٕ هف٘ی ٍاحی هغىb سٗزثٌبٕ هف٘ی ٍاحی هغىًَٖ ٍ عي ;cسٗزثٌبٕ هف٘ی ٍاحی هغىًَٖ، عي ٍ ًَؿ هبلى٘ت ; 
 

(، هاَرد ثزرعاٖ لازار    7در هزحلِ چْبرم، هتغ٘ز هغبحت فزفِ ٍ اف٘بى ٍاحی هغىًَٖ در وٌبر عِ هتغ٘ز ثبلا )خیٍل

هیل گزدٗی اهب در اٗي هزحلِ ً٘ش هبًٌای هزحلأ پ٘ؾا٘ي،    گزفت وِ در ًت٘دٔ آى، هتغ٘ز هغبحت فزفِ ٍ اف٘بى ٍارد 

ؽیُ ثِ (. ثب ٍاردؽیى اٗي هتغ٘ز ثِ هیل، ضزٗت تق٘٘ي تقیٗل8هتغ٘ز سٗزثٌبٕ هف٘ی اتبق اس هیل خبرج گزدٗی )خیٍل

درفی( افشاٗؼ ٗبفتِ اعت. اس ه٘بى اٗي عِ هتغ٘ز، هتغ٘ز هغابحت فزفاِ ٍ اف٘ابى ثاز هجٌابٕ همایار        8/14) 148/0

 ثتب، تأث٘ز ث٘ؾتزٕ ًغجت ثِ دٍ هتغ٘ز دٗگز ثز رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ دارد.   ضزٗت

 
 (3إ بب سضبٗتوٌذٕ سکًَتٖ ). سگشسَ٘ى خلٖ چٌذگبًٔ هتغ٘شّبٕ صه8ٌِ٘جذٍل 

Sig.,  همیارt 
ضزٗت تق٘٘ي 

 تقیٗل ؽیُ

ضزٗت 

 تق٘٘ي

همیار ضزاٗت 

اعتبًیارد 

 )ثتب(

 همبدٗز ضزاٗت اعتبًیاردًؾیُ

 هیل
هتغ٘ز 

 ٍاثغتِ
خغبٕ 

 اعتبًیارد
 Bهمیار 

000/0 185/24    105/0 541/2 (Constant) 

رضبٗتوٌیٕ 

 عىًَتٖ

000/0 442/5 108/0 111/0 291/0 000/0 002/0 1a 

010/0 586/2 136/0 142/0 141/0 002/0 005/0 2b 

021/0 312/2 148/0 156/0 128/0 053/0 122/0 3c 

a;  هغبحت فزفِ ٍ اف٘بىb هغبحت فزفِ ٍ اف٘بى ٍ عي ;cهغبحت فزفِ ٍ اف٘بى، عي ٍ ًَؿ هبلى٘ت ; 
 

(، ثِ هیل ٍارد گزدٗی. در اٗي هزحلاِ  8در هزحلِ پٌدن، هتغ٘ز عبثمٔ عىًَت در هحلِ در وٌبر عِ هتغ٘ز ثبلا )خیٍل

اس هایل خابرج   ً٘ش هبًٌی هزاحل پ٘ؾ٘ي، ثب ٍاردؽیى هتغ٘ز عبثمٔ عىًَت ثِ هیل رگزعاَ٘ى، هتغ٘از ًاَؿ هبلى٘ات     

درفای( افاشاٗؼ ٗبفتاِ     6/15) 156/0ؽیُ ثِ (. ثب ٍاردؽیى اٗي هتغ٘ز ثِ هیل، ضزٗت تق٘٘ي تقیٗل9گزدٗی )خیٍل

اعت. اس ه٘بى اٗي عِ هتغ٘ز، هتغ٘ز هغبحت فزفِ ٍ اف٘بى ثز هجٌبٕ همیار ضزٗت ثتب، تاأث٘ز ث٘ؾاتزٕ ًغاجت ثاِ دٍ     

 هتغ٘ز دٗگز ثز رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ دارد.  
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 (4إ بب سضبٗتوٌذٕ سکًَتٖ ). سگشسَ٘ى خلٖ چٌذگبًٔ هتغ٘شّبٕ صه9ٌِ٘ل جذٍ 

Sig.,  همیارt 
ضزٗت تق٘٘ي 

 تقیٗل ؽیُ

ضزٗت 

 تق٘٘ي

همیار ضزاٗت 

اعتبًیارد 

 )ثتب(

 همبدٗز ضزاٗت اعتبًیاردًؾیُ

 هیل
هتغ٘ز 

 ٍاثغتِ
خغبٕ 

 اعتبًیارد
 Bهمیار 

000/0 762/29    090/0 690/2 (Constant) 

رضبٗتوٌیٕ 

 عىًَتٖ

000/0 495/4 108/0 111/0 253/0 000/0 002/0 1a 

004/0 886/2 145/0 151/0 172/0 004/0 012/0 2b 

025/0 247/2 156/0 164/0 124/0 002/0 004/0 3c 

a;  هغبحت فزفِ ٍ اف٘بىb ِهغبحت فزفِ ٍ اف٘بى ٍ عبثمِ عىًَت در هحل ;c هغبحت فزفِ ٍ اف٘بى، عبثمِ عىًَت در هحلِ ٍ عي ; 

 

 

وٌٌیٓ هْن؛ ٗقٌٖ تَاى درٗبفت وِ ًوبٌٗیگبًٖ اس عِ تق٘٘يّب هٖإ، اس ثزرعٖ ٗبفتِدر ثزرعٖ ًمؼ هتغ٘زّبٕ سهٌِ٘

  ِ إ( در ًْبٗات در هایل ًْابٖٗ    ثقی فٌٖ٘ )هغبحت فزفِ ٍ اف٘بى(، ثقی ذٌّٖ )عبثك عىًَت( ٍ عي )هتغ٘از سهٌ٘ا

ثَدى ٍ دٗایى هَضاَؿ   ؽیُ در ث ؼ پ٘ؾ٘ي، ًبؽز ثز چٌیثقیٕإ اراشِاًی. اٗي هَضَؿ ً٘ش در اداهٔ تحل٘لثبلٖ هبًیُ

 ّبٕ هغىي اؽبرُ دارد.رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ ثَدُ ٍ ثز ضزٍرت تَخِ ثِ اثقبد ه تلف آى در عزاحٖ ع٘بعت

 

 هٌذٕ سکًَتٖبشسسٖ ًمص هسبجذ بش سضبٗت

دّٖ ثِ سًیگٖ ؽ قٖ ٍ اختوابفٖ افازاد ٍ   اعلاهٖ خبهقٔ اٗزاًٖ ٍ ًمؼ ول٘یٕ هغبخی در َّٗتثب تَخِ ثِ هبّ٘ت 

فضبٖٗ ؽْزّبٕ اٗزاى، در اٗاي پاضٍّؼ تاأث٘ز اٗاي      –إ هْن اس َّٗت وبلجیٕفٌَاى هیلفِّوچٌ٘ي ًمؼ هغبخی ثِ

تجبط ؽْزًٍیاى ثب هغابخی در  فَرت خیاگبًِ هَرد ثزرعٖ لزار گزفتِ اعت. ًحَٓ ارفضبّب ثز رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ ثِ

دّی وِ ه٘بى و٘ف٘ت تقبهلات ٍ حضَر افزاد در هغادی هحلاِ   هٖلبلت عِ گَِٗ هَرد ثزرعٖ لزار گزفت. ًتبٗح ًؾبى

ّوچٌ٘ي اعتفبدُ استحل٘ل  .(p-value: 0.01; r = 0.389)دارٕ ٍخَد داردّب راثغٔ هقٌٖثب رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ آى

داد وِ هتغ٘ز و٘ف٘ت تقبهلات ٍ حضَر افزاد در هغدی هحلِ ثاِ تٌْابٖٗ تَاًغاتِ    ىرگزعَ٘ى خغٖ چٌیگبًِ ً٘ش ًؾب

 ًوبٗی.  درفی( تغ٘٘زات ًبؽٖ اس رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ را تج٘٘ي 7/15) 157/0اعت 

    
 . سگشسَ٘ى خلٖ چٌذگبًٔ تأث٘ش هسبجذ بش سضبٗتوٌذٕ سکًَتٖ 10جذٍل 

Sig.,  مقدارt 
ضریب تعیین 

 تعدیل شده
 ضریب تعیین

مقدار ضرایب 

 استاندارد )بتا(

 نشدهدیر ضرایب استانداردمقا
 متغیر وابسته مدل

 Bمقدار  خطای استاندارد

000/0 919/44    062/0 770/2 (Constant)  رضایتمندی

1a 156/0 020/0 399/0 160/0 157/0 695/7 000/0 سکونتی
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 گ٘شٕ ًت٘جِ

اَهال پا٘ؼ   ي پضٍّؼ ٍ در گبم ً غت، اثتیا هغبلقبت هَخَد در سهٌ٘ٔ رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ هغبلقِ ٍ ف ٖ  در اٗ ٌا  وٌٌایٓ آى  ث٘

ي هغألِ اراشِ گزدٗی. در گبم دٍم، ؽٌبعبٖٗ  اَهل افلٖ ثب تَخِ ثِ هبّ٘ت چٌیثقیٕ اٗ -هتغ٘زّبٕ تق٘ا٘ي ؽی عپظ هیلٖ اس ف
اٍر ؽٌبعبٖٗ ؽی ٍ  ّوچٌ٘ي، ثزرعٖ ٍ همبٗغٔ ٗبفتِوٌٌیُ ٍ تأث٘زگذار ثز رضبٗت ي وٌیٕ عىًَتٖ در ؽْزن تَح٘ی عجش ّبٕ اٗ
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دبم گزدٗی. ثزإ ؽٌبخت هتغ٘زّبٕ تأث٘زگذار ثز رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ ثب هزٍر هجبًٖ ّبٕ پضٍّؼپضٍّؼ ثب ٗبفتِ ّبٕ پ٘ؾ٘ي اً

تأث٘زگذار ثز رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ گزدٗی. ثب هازٍر هجابًٖ   ًؾزٕ ٍ عبثمٔ تدزثٖ تحم٘ك، الیام ثِ ؽٌبعبٖٗ هْوتزٗي هتغ٘زّبٕ 

اَى در عِ ث ؼ هْن تفى٘ه ًوَد؛ ً غات  ّبٕ هْن رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ را هٖوٌٌیُؽی وِ تق٘٘يًؾزٕ تحم٘ك هؾ ـ ت

٘زّاب  ّبٕ فٌٖ٘ هح٘ظ هغىًَٖ ٍ عَم هتغوٌٌیُّبٕ ؽ قٖ پبع گَٗبى، دٍم هتغ٘زّب ٗب تق٘٘يإ ٗب ٍٗضگٖهتغ٘زّبٕ سهٌِ٘

ي ثزرعٖوٌٌیُٗب تق٘٘ي . ثز هجٌبٕ اٗ ّب، ًغجت ثِ تایٍٗي هایل تحل٘لاٖ ٍ تایٍٗي اثاشار تحم٘اك ٍ       ّبٕ ذٌّٖ هح٘ظ هغىًَٖ

 ؽی.  پزعؾگزٕ الیام

ّبٕ هَرد ثزرعٖ، اس رٍػ تحل٘ال فابهلٖ اوتؾابفٖ اعاتفبدُ     ّبٕ رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ در هحیٍدُوٌٌیُثزإ ؽٌبخت تق٘٘ي

وِ در هحیٍدٓ ؽاْزن تَح٘ای هاَرد پزعؾاگزٕ لازار      فبهلٖ اوتؾبفٖ گَٗبٕ آى اعت وِ اس ًؾز افزادٕگزدٗی. ًتبٗح تحل٘ل 

ی ٍ ثز اعبط ثبرّبٕ فبهلٖ وِ ثز رٍٕ گَِٗگزفتِ اَهل تأث٘زگذار ثز رضبٗتوٌیٕ اً ّبٕ ه تلف ثبرگذارٕ ؽیُ اعت، هْوتزٗي ف

و٘ت فجبرتٌی اسؽبى ثِّب اس هح٘ظ هغىًَٖعىًَتٖ آى : عزهبٗٔ اختوبفٖ، و٘ف٘ت هغىي، اهىبًبت ٍ خیهبت، احغبط تزت٘ت اّ

بٖٗ هح٘ظ، حظ تقلك ثِ هح٘ظ، راحتٖ داخلٖ، ًوب ٍ هٌؾز، ثٖ اًَ ًؾوٖ هح٘ظ، و٘ف٘ت هحا٘ظ، حازٗن ٍ اؽازاف ٍ    اهٌ٘ت، خ

ي فبهل ظ التقبدٕ. اٗ اٍثغتٔ تحم٘ك ٗقٌٖ رضبٗتوٌی 43/60عَر هؾتزن حیٍد ّب ثِؽزاٗ ٕ عاىًَتٖ  درفی اس تغ٘٘زات هتغ٘ز 

اٍر را تج٘٘ي ًوَدُ اٍرٗابًظ       عبوٌبى ؽْزن تَح٘ی عجش اَهال، فبهال عازهبٗٔ اختوابفٖ ثاب  ي ف ی. اس ه٘بى اٗ درفایٕ   96/11اً

اَهل ؽٌبعبٖٗ هْوتزٗي فبهل تأث٘زگذار ثز رضبٗتوٌیٕ عبوٌبى ثَدُ اعت. ثب تَخِ ثِ هیل تحل٘لٖ تحم٘ك، هٖ اَى ف ؽیُ را ثِ  ت

یٕ وزد. هتغ٘زّبٕ ذٌّٖ  ٌٖ تمغ٘ندٍ دعتٔ هتغ٘زّبٕ فٌٖ٘ ٍ ذّ درفی رضابٗت   41/25درفی ٍ هتغ٘زّبٕ فٌٖ٘  02/35ثٌ

ی. ثزرعٖ عىًَتٖ را تج٘٘ي وزدُ ّبٕ فٌٖ٘ رضابٗتوٌیٕ عاىًَتٖ   وٌٌیُّبٕ ذٌّٖ ٍ تق٘٘يوٌٌیُداد وِ ه٘بى تق٘٘يّب ًؾبىاً

 ٍخَد دارد.   (p-value: 0.01; r = 0.547)دارٕ ّوجغتگٖ هغتم٘ن ٍ هقٌٖ

اي   ّبٕ آى ثب عبٗز پضٍّؼگ٘زٕ اس هغبلقٔ حبضز ٍ پ٘ؼ اس ثزرعٖ ه٘شاى ؽجبّت ٍ تفبٍت ٗبفتِثزإ ًت٘دِ ّب، لاسم اعت ثاِ اٗ

ٖ    هَضَؿ تَخِ گزدد وِ تَخِ ثِ ثبفت ٍ سهٌ٘ٔ اختوبفٖ وٌٌای، ًماؼ هْواٖ در وان ٍ و٘اف      إ واِ افازاد در آى سًایگٖ ها

ي پضٍّؼ هؾ ـرضبٗتوٌیٕ ٍ هتغ٘زّبٕ تأث٘زگذار ثز آى  گزدٗی وِ دعتزعٖ ثاِ هغابخی ٍ حضاَر ٍ    دارد. ثزإ ًوًَِ در اٗ

تقبهل افزاد ثب هغدی هحلِ )ٍ ؽبٗی ّز گًَِ فضبٕ هذّجٖ دٗگز(، ٗىٖ اس هتغ٘زّبٕ هْان تأث٘زگاذار ثاز رضابٗتوٌیٕ افازاد اس      

ي يهح٘ظ هغىًَٖ ثَدُ اعت ٍ ٗب اٗ بى ؽیُ وِ ثحا اؽزاف ٍ هحزه٘ت )وِ در ثزخٖ هغبلقبت ث٘ اَى خلَت ث٘ الوللٖ، تحت فٌ

زاى ٍ ؽبٗی ثغ٘برٕ اس ؽْزّبٕ وؾَرّبٕ اعلاهٖ ثبؽی  اعت(، ٗه هتغ٘ز هْن  ول٘یٕ در رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ در ؽْزّبٕ اٗ

ي سهٌ٘اِ ٍ ثبفات در پاضٍّؼ   وِ ثبٗغتٖ در خقَؿ چٌی ٍ چَى آى، هغبلقبت ٍٗضُ بثزاٗ دبم پذٗزد؛ ثٌ ّابٕ رضابٗتوٌیٕ   إ اً

دبموِ هزٍر پ٘ؾٌِ٘ تدزثٖ تحم٘ك ًؾبىخقَؿ آىهْن اعت. ثِ عىًَتٖ ثغ٘بر ي حاَسُ در  داد وِ تقیاد هغبلقبت اً ؽیُ در اٗ

دبم ِ  ؽیُ در عاغح ثا٘ي  وؾَرّبٕ در حبل تَعقِ ٍ وؾَرّبٕ اعلاهٖ ثِ ًغجت هغبلقبت اً خقاَؿ وؾاَرّبٕ   الوللاٖ ٍ ثا

 ثبؽی.  پ٘ؾزفتِ، ثغ٘بر ووتز هٖ

ي تق٘٘يٗبفتِ ًىتٔ هْن دٗگز در ارتجبط ثب ي اعت وِ راثغٔ ث٘ ّبٕ فٌ٘اٖ ٍ ذٌّاٖ در رضابٗت اس هغاىي     وٌٌیُّبٕ تحم٘ك، اٗ

و٘ت آى هَضَفٖ پ٘چ٘یُ اعت. ّز دٍ ًَؿ ؽبخـ ًمؼ ظ      ّبٕ ح٘بتٖ دارًی، اهب اّ ّب ثغتِ ثِ سهٌ٘اِ، ادراوابت فازدٕ ٍ ؽازاٗ

ی هتفبٍت ثبؽی. ّز چٌی وِ ًتبٗح ث ؼ فویُ خبؿ سًیگٖ هٖ اًَ  ـ ٍّؼإ اس پضت ّابٕ فٌ٘اٖ،    ّب گَٗبٕ آى اعت واِ ؽابخ

ٌٖ پ٘ؼ یاسُ دادُّبٕ هْوٖ اس رضبٗت اس هغىي ّغتٌی اهب هغبلقبت ًؾبى وٌٌیُ ث٘ ی وِ اً ٖ    گ٘زٕ اً ای   ّبٕ ذٌّاٖ گابّٖ ها اًٌَ ت

یاسُ تزٕ اس رضبٗت اس هغىي ًغجت ثِ اً ّ  دٌّی. ثِّبٕ فٌٖ٘ اراشِ گ٘زٕ درن ثْ ٌاٖ ٍ  فجبرتٖ دٗگز، ًبّوبٌّگٖ ثا٘ي رضابٗت ذ

اَهل اختوبفٖ ظ هح٘غٖ فٌٖ٘ هقوَلاً ًبؽٖ اس ادراوبت ؽ قٖ تحت تأث٘ز ف ي اهز ًؾبى -ؽزاٗ ٖ خوق٘تٖ اعت. اٗ دّای در   ها
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یاسُحبلٖ  ٖ   گ٘زٕ وِ اً ظ سًایگ غاتٌی.    ؽابى ّان   ّبٕ فٌٖ٘ ضزٍرٕ ّغتٌی اهب ّو٘ؾِ ثب احغبط عبوٌبى درثبرٓ ؽازاٗ راعاتب ً٘

و٘ت همبٗغِ ي ؽبخـ اّ ظ فٌٖ٘ سهٌِٖ٘ ٍ ذٌّٖ ثغ٘بر ح٘بتٖ اعت در حبلّٖبٕ فٌ٘ إ تقبهل ث٘ عبس رضابٗت ثابلمَُ    وِ ؽزاٗ

بٗت ثز احغبط ولٖ فازد اس رفابُ ٍ رضابٗتوٌیٕ اس عاىًَت ٍ سًایگٖ       ظ اعت وِ در ًْ ي ؽزاٗ ّغتٌی ٍ اغلت تفغ٘ز ذٌّٖ اٗ

 گذارد.  تأث٘زهٖ

ٖ ًؾبى هزٍرٕ خبهـ ثز هیل ب٘ت تدزث ٍ ادث  ٖ ًَت ٕ عى توٌی ٕ رضبٗ لدّی هٖبّ ی در تحل٘  ـثبٗ ؿ ؽبخ ًَ ٍ ِ ّز د ًَی تب  و بّ ادغبم ؽ

زات آى بٌى ثِ تأث٘ ًَتٖ ٍو٘ف٘ت سًیگٖ عبو توٌیٕ عى ِ، ًِ ؽبخـ بّ ثز رضبٗ ٖ  عَر وبهل درن ؽَد. در ًت٘د بّٕ فٌٖ٘ ٍ ًِ ذٌّ

ی ثِ ًوٖ اًٌَ ٖ هْن ت بًْ و٘ت آى عَر خ ِ اّ ًَی ثلى ٖ ؽ ٕ تلم بٗثٖ تز اس دٗگز ِ اعت. ارس ِ سهٌ٘ ِ ث اٍثغت ٖ   بّ  ًَ ت هغاى ٕ هیثز اس رضبٗ بّ

بٌى ثِ ب٘ت عبو  ـاس تدزث ٍ ثقی را در ًؾز گ٘زد تب دٗیگبّٖ خبه ی ّز د  آٗی.دعت ثبٗ

 

 پ٘طٌْبدّب

ّبٕ هغىي هْز در وؾَر عبوي ّغتٌی ٍ هؾىلات هتقیدٕ واِ  ثب تَخِ ثِ حدن فؾ٘ن ٍعقت ٍ خوق٘تٖ وِ در هحیٍدُ -

ي هحیٍدُ ي هحیٍدُثبؽٌی، ّب ثب آى رٍثزٍ هٖعبوٌبى اٗ ؾتز ثز رٍٕ اٗ دبم هغبلقبت خبهـ ٍ ث٘ ّب در ؽْزّبٕ وؾاَر ضازٍرٕ   اً

بٗت هٌدز ثِ اراشٔ ع٘بعتًؾزهٖثِ ی در ًْ اًَ  رٗشٕ ؽْزٕ ؽَد. ّبٕ وبرثزدٕ در حَسٓ هیٗزٗت ٍ ثزًبهِرعی. هغبلقبتٖ وِ ثت

و٘ت عزهبٗٔ اختوبفٖ اس ًؾز وبرثزاى ٍ عبوٌبى در هحیٍدٓ هَرد هغ - دابد ٍ ارتمابٕ      ثب تَخِ ثِ اّ بلقاِ، ثغتزعابسٕ ثازإ اٗ

دبد ٍ ارتمبٕ و٘ف٘ت فضبّبٕ فوَهٖ هحلِعزهبٗٔ اختوبفٖ در هحیٍدُ ّبٕ إ ّوچٌ٘ي ثزگشارٕ ثزًبهِّبٕ هَرد هغبلقِ ثب اٗ

توبم ع٘بعتگشاراى ٍ هیٗزاى ؽْزٕ لزارگ٘زد.  ي هحلات، ثبٗی هَرد اّ  ه تلف در عغح هحلات ٍ ث٘

ي پضٍّؼ، عبثمٔ عىَ - ؼ ًت، اس هتغ٘زّبٕ سهٌِ٘در اٗ ي اعبط، تَخِ ثِ افشاٗ إ تأث٘زگذار ثز رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ ثَد. ثز اٗ

جاَد و٘ف٘ات هحا٘ظ ٍ       ٍٗضُ هحیٍدٓ هغىي هْز، ثب ع٘بعتهبًیگبرٕ ٍ پبٗیارٕ عبوٌبى در هحلِ ثِ گاذارٕ هٌبعات ثازإ ثْ

اَعتِثزآٍردُ بسّبٕ ؽْزًٍیاى هٖعبختي خ ی ارتمبٕ رضبٗتّب ٍ ً٘ اًَ  وٌیٕ عبوٌبى را ثِ ّوزاُ داؽتِ ثبؽی.ت

زاًٖ ٍ ًمؼ فضبّبٕ هذّجٖ در خبهقِ، ارتجبط ه٘بى و٘ف٘ت دعتزعٖ ٍ  - ي پضٍّؼ ثب تَخِ ثِ هبّ٘ت اعلاهٖ خبهقٔ اٗ در اٗ

ؼ رضابٗتوٌیٕ عاىًَتٖ       تقبهل ثب هغبخی ثب رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ هَرد ثزرعٖ لزارگزفت. ثب تَخِ ثِ ًماؼ هغابخی در افاشاٗ

ؾتز ثِ چگًَگٖ هىبىؽْزًٍیاى،  ي فضبّب ٍ ًمؼ ٍ وبروزدّبٕ ه تلاف آى تَخِ ث٘ ّاب در سًایگٖ رٍسهازُ    گشٌٖٗ ٍ عزاحٖ اٗ

ؾتزٕ لزارگ٘زد. رٗشٕؽْزًٍیاى ٍ در ثزًبهِ توبم ث٘  ّبٕ هغىًَٖ ٍ ؽْزٕ ثبٗی هَرد اّ

ؼ حضَرپذٗزٕ ؽْزًٍیاى در فضبّبٕ فوَهٖ ٍ ارتمبٕ و٘ف٘ت اختوبف  - دبد ثغتزٕ ثزإ افشاٗ ی ثِ ٖ هحلِ وِ ّن هٖاٗ اًَ ت

جَد اهٌ٘ت هحلِ ٍ تقلك هىبًٖ هٌدز گزدد ٍ ّن ثغتزعبس تَعقٔ تقبهلات اختوبفٖ در هحلِ گزدد.     ثْ

دبمث ؼ فویُ - لَٖ ثِؽیُ، پضٍّؼإ اس هغبلقبت اً دبم ًؾیُ اعات.  ّبٕ همغقٖ ّغتٌی ٍ هغبلقبت ع زاى اً خقَؿ در اٗ

ٖ ٍ ثزرعٖ لَ دبم هغبلقبت ع دبم تأو٘ی ثز اً ّبٕ ؽیُ ثز رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ، هَضَفٖ اعت وِ ثبٗی در پضٍّؼتأث٘ز الیاهبت اً

 آتٖ هَرد تَخِ هحممبى ٍ هیٗزاى ؽْزٕ لزارگ٘زد. 
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Doi: 10.22059/jfaup.2015.56880 

-آرهبىهقوبرٕ ٍ ؽْزعبسٕ  (. ثزرعٖ ه٘شاى رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ در هحلٔ عْ٘ل تْزاى.1393ؽْبث٘بى, پَٗبى. ) حغٌٖ٘, هْیٕ؛حبخٖ
  .273-259(. 13) 7ؽْز، 

https://www.armanshahrjournal.com/article_33451.html 

هغبلقابت   (. تحل٘ل ًمؼ اثقبد هح٘ظ هغىًَٖ در رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ، )هغبلقٔ هَردٕ: هحلٔ ثبلإ لابٗي(. 1401آثبدٕ، عق٘ی. )حغ٘ي

 .78-58(: 49) 13خغزاف٘بٖٗ هٌبعك خؾه، 

Doi: 10.22034/jargs.2023.373948.0 

ٖ 1397سًگٌِ، هْیٕ؛ فجیالولىٖ، عىٌِ٘؛ هَعَٕ، هزٗن عبدات. ) ذٌّاٖ( ٍ رضابٗتوٌیٕ عاىًَتٖ در    -(. ارسٗبثٖ و٘ف٘ت هح٘غٖ )فٌ٘ا

 . 844-827(، 6) 4رٗشٕ ؽْزٕ،  ّبٕ خغزاف٘بٕ ثزًبهِ پضٍّؼ .ّبٕ خیٗی )هغبلقٔ هَردٕ: ؽْزن تَح٘ی عجشٍار( ؽْزن

Doi: 10.22059/jurbangeo.2018.219516.591 

ّبٕ ٍٗلاٗاٖ ٍ   (. ثزرعٖ تغج٘مٖ ه٘شاى رضبٗتوٌیٕ اس دٍ الگَٕ خب1399ًِعق٘یٕ سارًدٖ، عو٘زا؛ ٗشداًٖ، هحویحغي؛ سارفٖ، لبعن. )

 . 239-223(: 2) 11ؽْز اردث٘ل(. هقوبرٕ ٍ ؽْزعبسٕ اٗزاى،  2ّبٕ هغىًَٖ ثزج )هغبلقِ هَردٕ: هٌغمِ هدتوـ

Doi: 10.30475/isau.2020.173121.1183  

(. عٌدؼ رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ عبوٌبى هحلٔ هٌؾزِٗ)ثبفت خیٗی( ٍ عابوٌبى  1393گز، ه٘لاد. )ؽْبث٘بى، پَٗبى؛ عق٘یپَر، عو٘زا؛ پ٘زاِٗ

  .62-41(: 24) 7هحلٔ خَاّز اهبم)ثبفت لیٗن( در ؽْز رؽت. آهبٗؼ هح٘ظ، 

https://sanad.iau.ir/Journal/ebtp/Article/988277 

ن. ) ٕ، ؽ٘یا؛ ارهغبى، هزٗ اًَغبر ؛ُ خ ٕ، هضد ب٘د ٕ رضبٗت (. عٌدؼ ؽبخق1399ِف دَوبى  بّ ٖ و ٕ عىَتً ی ٕ آرهابى  15تب  11هٌ رَ ب٘ت ف ِ فول گازا،   عبل پغز در هزحل

ٖ: هدتوـ رَد هغبلقبت ٖ ًَعبس  )ه ًَ ٕ هغى نبّ زْ، وزٗ ٕ آرهبى ؽ زْعبس ٍ ؽ  ٕ ىبثي(. هقوبر زْعتبى تٌ  .  152-139(: 33) 13آثبد در ؽ

https://doi.org/10.22034/aaud.2020.199650.1976 

( . ٖ ب٘ى, هدتج ق٘ ٍ رف بٌ  ٖ, ه٘ ٖ ً٘غتبً فَ ٖ اثزات عبسهبى 1393ف بٗث ٕ عىَتًٖ اختوبفٖ(. ارس ی تٗوٌ ٖ ثز رضب ٔ بًرهه ؽوبل ٕ هحل ازاى،   .ا وبلجی ٖ اٗ ٖ هغبشل اختوبف ثزرع

زٗاى،  ٖ ا ٖ هغبشل اختوبف  .  140-113(: 1) 5ثزرع

doi: 10.22059/ijsp.2014.53756 

برٕ ٍ وبلجایٕ حاظ   ّبٕ هقٌابٖٗ، رفتا   (. تأث٘ز هیلف1399ِالیٗي؛ عبدات، ع٘یُ اؽزف. )ًضاد، خوبلدل، هحویفبدق؛ هْیٕعبّز علَؿ

 .  182-165(: 1) 8هقوبرٕ ٍ ؽْزعبسٕ پبٗیار،  هىبى در رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ، 

Doi: 10.22061/jsaud.2020.5756.1556 

https://doi.org/10.22111/gaij.2018.4345
https://doi.org/10.22111/gaij.2018.4345
https://sanad.iau.ir/Journal/ebtp/Article/988277
https://doi.org/10.22034/aaud.2020.199650.1976
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ٕ، وزاهت  بٗر ُ، حبهی؛ س ؛ٕ هضغزساد بّد  ،ٕ ب٘ى، هد٘ی؛ وؾو٘ز ِ. )فف٘ف ٕ ثبس هدتوـ1402ال ه فضب ل٘٘ فَ بٌفز ث٘ ٖ ارتجبط ف بٗث ٖ ثب  (. ارس ًَ ٕ هغى ٕ بّ تٗوٌی رضب

ٕ: هدتوـ ٔ هَرد ًَ و ٖ عبلوٌیاى ً) ٖ ؽ٘زاس(. عىَتً ًَ ٕ هغى یار،  بّ ٕ پبٗ ٍ ؽْزعبس  ٕ  .      234-215(: 1) 11هقوبر

Doi: 10.22061/jsaud.2023.9041.2049 

ٖ حغي، لزُ مل ٕ عبرثبً ُ اه٘ي، عتبر شاد ٌَ٘) فل٘ َ ه ت1396ثگل ٕ رضبٗ بّ ب٘ر ٕ عٌدؼ هق بْرچَةً ؾز ب٘ (. چ ٖ ثب رّ ٕ عىَتً ُ هٌی ٖ دٗي اس دٗیگب بٌع ؾ اًٍ فت ر

بٌعٖ بٌخت ؽ ٍ رٍعتبٖٗ .#ؽ  ٕ  .329-309( :49) 16 ;هیٗزٗت ؽْز

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-2101-fa.html 

ه٘شاى ارتجبط رضبٗتوٌیى عىًَتى ثاب هتغ٘زّابى هغاىي، ٍاحای     (. عٌدؼ 1392غ٘بثٖ، هحویّبدى؛ فؾ٘وٖ، ؽزارُ؛ ؽْبث٘بى، پَٗبى. )

  .60-49(: 15) 7ّوغبٗگى ٍ هحلِ )هدتوـ هغىًَٖ پشؽىبى فبراثٖ(. َّٗت ؽْز، 

https://dorl.net/dor/20.1001.1.17359562.1392.7.15.5.7 

هٌایٕ عاىًَتٖ در هدتواـ هغاىًَٖ      رضابٗت (. تأث٘ز احغبط اهٌ٘ت ثاز  1395اوجزٕ، فلٖ. ) هغلجٖ، لبعن؛ خیادادٕ آق للقِ، فبعوِ؛

 . 78-67(: 1) 21. ٌّزّبٕ سٗجب، هقوبرٕ ٍ ؽْزعبسٕ،  .C.P.T.E.D آثبد تْزاى ثز اعبط هیل ّشاردعتگبُ ًبسٕ

Doi: 10.22059/jfaup.2016.59690    

ُ (. ثبسعبخت، پبٗبعبسٕ، 1401پَر، ثْزام؛ ؽ٘جبًٖ، هْیٕ. )ًیٍهٖ، راح٘ل؛ ؽزلٖ، فلٖ؛ فبلح فیق ؽایٓ  رٍاعبسٕ ٍ ٌّدبرٗبثٖ فزم وَتاب

 . 16-1(: 2) 10هقوبرٕ ٍ ؽْزعبسٕ پبٗیار،  آسهَى رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ، 

Doi: 10.22061/jsaud.2022.8421.1964 

ِ  وٌٌایُ (. ثزرعٖ رضبٗتوٌیٕ عىًَتٖ در ؽْز ّویاى ٍ تق٘٘ي1394ًمیٕ، اعیالِ؛ ثلالٖ، اعوبف٘ل؛ هحویرضبٖٗ، فزٗجب. ) -ّابٕ خبهقا
 .475-455(: 3)4هغبلقبت ٍ تحم٘مبت اختوبفٖ در اٗزاى،  آى.  ؽٌبختٖ

Doi: 10.22059/jisr.2015.56203 

 ـ (. تق٘٘ي راثغٔ هیلف1393ِحغٌٖ٘، ع٘یثبلز. ) ًم٘جٖ، ًدوِ؛ ّابٕ  ّبٕ رٍاًٖ، وبلجیٕ ٍ هح٘غٖ ٍ ارتمبٕ رضبٗتوٌیٕ عابوٌبى هدتوا

 . 26-15(: 2)2هقوبرٕ ٍ ؽْزعبسٕ پبٗیار،  هغىًَٖ.

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.25886274.1393.2.2.2.7 
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