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Abstract
Philanthropic behaviors may be different in different regions, for example, the 
altruistic economic agent in some provinces of the country is assumed to spend 
his income mainly for himself, and is less willing to spend for other less fortunate 
people in the society. The results of this study, using a sample of 576 people, show 
that the common assumption about the lower willingness of the people of some 
provinces to charity and charitable contributions is not true. The analyzes carried 
out in this research using the matching method based on the propensity score and 
logistic regression show that: the probability of participation in charitable activ-
ities among people living in Isfahan province and other provinces does not have 
a significant difference. The effect of other factors such as age and marital status 
on the amount of donations and voluntary contributions is almost the same among 
provinces. Therefore, this research provides evidence that shows that the common 
hypothesis about the unwillingness of the people of some provinces to charity 
and charitable contributions is not correct. Other factors influence these behaviors 
regardless of the place of residence. These results can help to better understand 
economic and social behavioral patterns in different societies.
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چکیده
رفتارهــای انسان‌دوســتانه ممکــن اســت در مناطــق مختلــف متفــاوت باشــد؛ به‌عنــوان نمونه عامل 
اقتصــادی نوع‌دوســت در برخــی اســتان‌های کشــور به‌گونــه‌ای فــرض می‌شــود کــه درآمــد خــود را 
عمدتــاً بــرای خویــش مصــرف کــرده و کمتــر تمایــل دارد بــرای دیگــر افــراد کم‌برخــوردار جامعــه 
صــرف کنــد. نتایــج ایــن مطالعــه بــا اســتفاده از نمونــه‌ای 576 تایــی نشــان می‌دهــد که فــرض رایج 
دربــاره تمایــل کمتــر مــردم برخــی اســتان‌ها بــه انفــاق و کمک‌هــای خیرخواهانــه صحــت نــدارد. 
تحلیل‌هــای انجام‌شــده در ایــن پژوهــش با اســتفاده از روش همسان‌ســازی بر اســاس نمــره گرایش 
و رگرســیون لجســتیک نشــان می‌دهنــد کــه احتمــال مشــارکت در فعالیت‌هــای خیرخواهانــه در 
بیــن افــراد ســاکن اســتان اصفهــان و ســایر اســتان‌ها تفاوت معنــاداری نــدارد. تأثیر عوامــل دیگری 
ــه در بیــن اســتان‌ها  ــزان کمک‌هــا و مشــارکت‌های داوطلبان ــر می ــد ســن و وضعیــت تأهــل ب مانن
تقریبــاً یکســان اســت؛ بنابرایــن، ایــن پژوهــش شــواهدی ارائــه می‌دهــد کــه نشــان می‌دهــد فرضیــه 
رایــج دربــاره عــدم تمایــل مــردم برخــی اســتان‌ها بــه انفــاق و مشــارکت‌های خیرخواهانــه صحیــح 
نیســت. عوامــل دیگــری فــارغ از محــل ســکونت، بــر این رفتارهــا تأثیرگذارنــد. این نتایــج می‌تواند 

بــه شــناخت بهتــر الگوهــای رفتــاری اقتصــادی و اجتماعــی در جوامــع مختلــف کمــک کند.
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مقدمه

اگرچــه تئوری‌هــای اقتصــاد کلاســیک بــر اهمیــت پس‌انــداز بــرای رشــد 
اقتصــادی تأکیــد دارنــد، امــا مطالعــات تجربــی نشــان می‌دهنــد کــه نقــش پس‌انــداز 
ــل،  ــی دارد )Patra et al., 2017(؛ در مقاب ــر کوچک ــاً اث ــادی عمدت ــد اقتص در رش
عوامــل دیگــری ماننــد ســرمایه‌گذاری، کارآفرینــی، نــوآوری و بهــره‌وری کل عوامــل 
تولیــد، اثــری بیشــتر بــر رشــد اقتصــادی دارنــد. همچنیــن، انفــاق و توزیــع دوبــاره 
ثــروت از ثروتمنــدان بــه فقــرا، تأثیــر مثبتــی بــر تقاضــای کل و فعالیت‌هــای 
اقتصــادی کوتاه‌مــدت خواهــد داشــت )Policardo & Carrera, 2024(. ایــن امــر 
می‌توانــد از طریــق افزایــش کارایــی تخصیــص منابــع و نیــز تأثیــر مثبــت بــر توزیــع 
ــا  ــع، ب ــز اثرگــذار باشــد. در واق ــر رشــد بلندمــدت نی ــری ب ــد و کاهــش نابراب درآم
توجــه بــه مکانیزم‌هــای انفــاق، توزیــع دوبــاره ثــروت و تأکیــد بــر عدالــت اجتماعــی 
در اقتصــاد اســامی، ایــن امــر می‌توانــد زمینه‌ســاز رشــد و توســعه پایدارتــر باشــد.

انفــاق و کمــک بــه نیازمنــدان در کشــور ایــران از اهمیــت ویــژه‌ای برخــوردار 
اســت. ایــن رفتــار نوع‌دوســتانه ریشــه در فرهنــگ و ارزش‌هــای اجتماعــی 
ایرانیــان دارد. ایــن الگــوی رفتــاری نوع‌دوســتانه و انفــاق در ایــران در مقایســه 
ــل تفــاوت در ســبک زندگــی و فرهنــگ جوامــع،  ــه دلی ــا کشــورهای دیگــر ب ب
کمتــر در آن کشــورها مشــاهده می‌شــود و بــه نوعــی یکــی از وجــوه تمایــز 
ــا  ــران تنه ــران در ای ــه دیگ ــک ب ــاق و کم ــاوه انف ــت. به‌ع ــران اس ــی ای فرهنگ
ــای  ــات و کمک‌ه ــر صدق ــواع دیگ ــامل ان ــه ش ــت، بلک ــه زکات نیس ــوط ب مرب
داوطلبانــه نیــز می‌شــود. در واقــع، نســبت بــه افــراد ســاکن در برخــی اســتان‌ها 
در برخــی محافــل این‌گونــه ادعــا می‌شــود کــه الگوهــای رفتــاری متفاوتــی در 

زمینــه انفــاق و کمــک بــه دیگــران دارنــد.
ایــن پژوهــش بــه دنبــال بررســی ایــن موضــوع اســت کــه آیــا مفروضــات رفتــاری 
نســبت بــه اســتان اصفهــان بــا رفتــار واقعــی ســاکنان ایــن اســتان همخوانــی دارد یــا 
خیــر؛ بــه عبــارت دیگــر، آیــا رفتــار دیگرخواهانــه افــراد ســاکن در اســتان اصفهــان 
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بــا ســایر اســتان‌های کشــور متفــاوت اســت؟ ایــن ســؤال پژوهــش از اهمیــت 
ــدگاه سیاســت‌گذاران  ــدی و دی ــر بودجه‌بن ــرا ممکــن اســت ب برخــوردار اســت؛ زی
نســبت بــه اســتان اصفهــان تأثیــر بگــذارد؛ بنابرایــن، پاســخ بــه ایــن پرســش کــه آیــا 
ــه نظــر می‌رســد.  ــر، ضــروری ب ــا خی ــر واقعیــت هســتند ی ــی ب ــن تصــورات مبتن ای
اگرچــه اعتبــار مفروضــات رفتــاری حاکــم در کشــور و نتایــج آنهــا در ادبیــات مــورد 
توجــه قــرار گرفتــه اســت، امــا مطالعــه و بررســی ادبیــات پژوهشــی در ایــن زمینــه 
نشــان می‌دهــد کــه ایــن دیــدگاه بــه صــورت مســتدل و تطبیقــی مــورد تحلیــل، نقــد 
و بررســی قــرار نگرفتــه اســت؛ بنابرایــن، هــدف ایــن مطالعــه کمــک بــه ایــن موضوع 
شــناخت رفتــاری در اســتان اصفهــان و مقایســه تطبیقــی آن بــا برخــی از اســتان‌های 
منتخــب اســت. ایــن مطالعــه عــاوه بــر بررســی تجربــی فرضیــه مزبــور، کمکــی بــه 

مطالعــات تجربــی در ارتبــاط بــا کمک‌هــای دیگرخواهانــه اســت. 
ــر ســاماندهی شــده اســت: بخــش دوم مفهــوم انفــاق  ــه شــرح زی ــه ب ایــن مقال
ــوم  ــش س ــه بخ ــد؛ درحالی‌ک ــرار می‌ده ــث ق ــورد بح ــامی را م ــای اس در آموزه‌ه
آرمان‌هــای رفتارهــای نیکوکارانــه در اســتان اصفهــان را بررســی می‌کنــد. در بخــش 
چهــارم، اینکــه آیــا رفتــار خیرخواهانــه افــراد در اســتان اصفهــان بــا ســایر اســتان‌ها 
تفــاوت دارد یــا خیــر، بــه صــورت تجربــی مــورد آزمایــش قــرار گرفتــه اســت. ایــن 
بخــش بــه ترتیــب شــامل مــروری کوتــاه بــر مطالعــات قبلــی، شــرح روش‌شناســی 
تجربــی و منابــع داده، ارائــه نتایــج تجربــی، بررســی‌های اســتحکام و بحــث 
دربــاره یافته‌هاســت. بخــش پایانــی نیــز یافته‌هــای تجربــی پژوهــش را ارزیابــی و 

ــد. ــه بحــث می‌کن ــن زمین ــده در ای ــر تحقیقــات آین ــن یافته‌هــا را ب پیامدهــای ای

اهمیت انفاق در اسلام

ــم و  ــرآن کری ــت. ق ــام اس ــی در اس ــف دین ــی‌ترین وظای ــی از اساس ــاق یک انف
روایــات اســامی به‌شــدت بــر اهمیــت انفــاق مــال در راه خــدا و کمک بــه نیازمندان 
تأکیــد دارنــد. توجــه بــه ایــن نکتــه ضــروری اســت کــه انفــاق تنهــا وســیله‌ای بــرای 
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تهذیــب نفــس نیســت، بلکــه ابــزاری بــرای ایجــاد ثبــات اجتماعــی ـ اقتصــادی و 
ــه در  ــرد و جامع ــه ســعادت ف ــز محســوب می‌شــود کــه ب اصلاحــات اجتماعــی نی
دنیــا و آخــرت منجــر می‌شــود )Bensaid et al., 2013(. به‌طورکلــی، کارهــای خیــر 
و نوع‌دوســتانه می‌تواننــد بــه ‌عنــوان ســازمان‌هایی تعریــف شــوند کــه بــرای کمــک 
بــه افــراد نیازمنــد کمک‌هــای مالــی فعالیــت می‌کننــد. حتــی یــک رفتــار مهربانانــه و 
 Rahman et( درک شــرایط روحــی دیگــران نیــز می‌توانــد در ایــن راســتا قــرار گیــرد
al., 2022(. همچنیــن انفــاق بــه‌ عنــوان یــک عمــل خیرخواهانــه در قالــب علاقــه بــه 

انســانیت، ســخاوت و کمــک بــه افــراد نیازمنــد از طریــق کمک‌هــای غذایــی، مالــی 
 .)Salwa Amirah, 2017( و غیــره نیــز مطــرح اســت

در اســام، واژه »صدقــه« از کلمــه عربــی صدقــه گرفتــه شــده اســت کــه بــه گفتــه 
ابن‌منظــور، معانــی متعــددی دارد. اولًا، صدقــه بــه معنــای راســتگوبودن اســت کــه 
ــط  ــل اســت، مرتب ــار اصی ــا کســی کــه دارای اخــاق و رفت ــل دروغ اســت و ب مقاب
ــه  ــن ب ــود و همچنی ــد داده می‌ش ــه نیازمن ــدا ب ــه در راه خ ــه آنچ ــن ب ــت. همچنی اس
ــه  ــه ب ــه همســرش می‌دهــد، اطــاق می‌شــود. صدق ــه‌ای کــه شــوهر ب ــای مهری معن
ــه  ــد صحــت آنچــه گفت ــودن، راســت‌گفتن، تأیی ــای صــدق، راســتی، مخلص‌ب معن
شــده و در تعریفــی دیگــر بــه معنــای تأییــد، پاســخگویی، حفــظ ایمــان، راســتی، 
ــری آمــده اســت )ابن‌منظــور، 1369، ج10، ص320(.  صداقــت و درســتی و برت
ــه دیگــران اســت  ــرد ب ــای بخشــش شــرافتمندانه ف ــه معن ــه ب ــی، صدق به‌طورکل
کــه در راه خــدا مصــرف می‌شــود و می‌توانــد بــه اشــکال و جهــات متنوعــی 
اســتفاده شــود. انفــاق از نظــر اقتصــادی، ابــزار مؤثــری بــرای بازتوزیــع بهینــه منابــع 
و کالاهاســت کــه در نهایــت بــر رفــاه اجتماعــی تأثیــر مثبت می‌گــذارد. ایــن رویکرد 
بــه دلیــل تأثیــر مثبــت انفــاق بــر ثــروت اهداکننــده اســت. قــرآن کریــم در ســوره بقره 
بــه ایــن موضــوع اشــاره کــرده و مثالــی از تکثیــر دانــه در راه خــدا ارائــه داده اســت. 
بــر اســاس تفســیر المراغــی، آزمایشــاتی در ســال 1942 نشــان داده کــه یــک ســنبله 
ــک  ــات می‌رســاند کــه ی ــه اثب ــت را ب ــن واقعی ــد کــه ای ــد می‌کن ــه تولی ــا 107 دان ت



 رکشو الگوهای نیکوکارانه در استان اصفهانو مقایسه آن با سایر استانهای رسیرب 
رم

ها
 چ

ت و
س

ل بی
سا

14
03

یز 
پای

چ/ 
وپن

ود
ره ن

ما
 ش

193

ــد. قــرآن کریــم  عمــل خیــر می‌توانــد بیــش از 700 برابــر در جامعــه نفــوذ پیــدا کن
در تبييــن پــاره‌اى از حقايــق بــه تمثيــل روى آورده اســت؛ ماننــد تمثيــل منافقــان بــه 
سرگشــتگان بيابــان در شــب تاريــك در ســوره بقــره و تمثيــل دلبســتگى مشــركان بــه 
خدايــان جــز خــدا بــه خانه‌ســازی عنكبــوت و ... . يكــى از پرســش‌هايى كــه در ايــن 
ــت اســت  ــان واقعي ــن مثل‌هــا بي ــن اســت كــه اي ــد مطــرح باشــد اي مثل‌هــا مى‌توان
و يــا كاركــرد آنهــا نزديك‌ســاختن مفاهيــم غيرمحســوس بــه ذهــن و آســان‌تركردن 
ــل متفــاوت اســت؟  ــه مــورد مث ــا اينكــه بســته ب ــل اســت و ي هضــم و دريافــت مث
ــه 261 ســوره  ــه صــورت غیرمســتقیم در تفســير آي ــن پرســش را ب ابوالفتــوح همي
مباركــه بقــره كــه از جملــه مثال‌هــاى قرآنــى اســت يــادآور شــده و كاركــرد مثل‌هــا را 
نزديك‌ســازى مفاهيــم بــه ذهــن برشــمرده اســت؛ هرچنــد كــه غــرض بيــان واقعيــت 

را نيــز غيرممكــن ندانســته اســت.
در واقــع یــک عمــل خیــر تأثیــرات متعــددی بــر شــخص و جامعــه دارد. ســود 
ــرد مســلمان نقــش  ــک ف ــه ی ــی نشــان داده می‌شــود ک ــه رشــد زمان سرشــار و رو ب
اقتصــادی خــود را در کمک‌هــای خیرخواهانــه از درآمــد خــود بــه فقــرا ایفــا کنــد؛ 
درنتیجــه تأثیــر مثبــت ایــن ‌چنیــن اقدامــی بــرای اقتصــاد کشــور به‌وضــوح حاصــل 
می‌شــود؛ زیــرا هزینه‌هــای مدیریــت را از طــرق مختلــف کاهــش می‌دهــد. ســپس 
تأثیــر مثبــت دریافت‌شــده توســط برخــی افــراد از طریــق خدمــات بهتــر بــه جامعــه 
کــه شــامل فــرد اهداکننــده نیــز می‌شــود، آشــکار می‌شــود. اثــر زنجیــره‌ای ســود در 
ایــن رویکــرد در شــکل زیــر نشــان داده شــده اســت. اثــرات زنجیــره‌ای نیــز حاکــی 
از رونــد رشــد اقتصــادی اســت کــه در نتیجــه یــک واکنــش زنجیــره‌ای بیــن افزایــش 
تقاضــا ناشــی از افزایــش عرضــه و افزایــش عرضــه ناشــی از افزایــش تقاضــا ایجــاد 
می‌شــود. هــر یــک از ایــن فرایندهــا، فراینــد بعــدی را کــه مشــخصه یــک واکنــش 
ــی از  ــره‌ای حاک ــرات زنجی ــر اث ــان دیگ ــه بی ــد. ب ــت می‌کن ــره‌ای اســت، تقوی زنجی
فعــل و انفعالاتــی اســت کــه در نتیجــه عامــل ســابق ایجــاد شــده و خــود نیــز عاملــی 

بــرای ایجــاد علــل بعــدی اســت.
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شکل 1: اثر زنجیره‌ای کمک‌های خیریه

اهداکننده

افراد 
نیازمند

دریافت‌
کننده

اثر 
زنجیره‌ای 

کمک‌های خیریه

ذِيــنَ  همچنیــن تأثیــر انفــاق در آیــه 265 همیــن ســوره نیــز آمــده اســت: »وَمَثَــلُ الَّ
ــةِ بِرَبــوَةٍ أَصَابَهَــا  ــن أَنفُسِــهِم كَمَثَــلِ جَنَّ ــهِ وَتَثبِيتــاً مِّ يُنفِقُــونَ أَموَالَهُــمُ ابتِغَــاءَ مَرضَــاتِ اللَّ

ــونَ بَصِيــرٌ«  ــهُ بِمَــا تَعمَلُ ــل فَطَــلّ وَللَّ ــا وَابِ ــم يُصِبهَ ــإِن لَّ ــا ضِعفَيــنِ فَ ـَـاتَت أُكُلَهَ ــل فَـ وَابِ

)بقــره: 265(: و مَثــل كســانى كــه امــوال خــود را در طلــب رضــاى خداونــد و 
اســتوارى روح خــود انفــاق مى‌كننــد، همچــون مَثــل باغــى اســت كــه در نقطــه‌اى 
بلنــد باشــد ]و از هــواى آزاد بــه حــدّ كافــى بهــره بگيــرد[ و باران‌هــاى درشــت بــه آن 
برســد و ميــوۀ خــود را دوچنــدان بدهــد و اگــر بــاران درشــتى نبــارد، باران‌هــاى ريــز 
و شــبنم ]ببــارد تــا هميشــه ايــن بــاغ شــاداب و پرطــراوت باشــد[ و خداونــد بــه آنچه 

ــد، بيناســت.  انجــام مى‌دهي
ایــن آیــه شــاید دلالــت بــر ایــن حقیقت داشــته باشــد که ماهیــت عمــل خالصانه 
ایــن ‌چنیــن اســت کــه خیربــودن ســبب رشــد آن می‌شــود و هرگــز عقیــم نمی‌شــود. 
ــد  ــت داشــته باشــد کــه خداون ــن واقعی ــر ای ــت ب ــد دلال ــه می‌توان ــن آی ــن ای همچنی

عمــل را می‌پذیــرد و بــر آن می‌افزایــد و هیــچ چیــز از نظــر او مخفــی نمی‌مانــد.
ــود.  ــف می‌ش ــدا توصی ــه خ ــرض‌دادن ب ــد ق ــه‌دادن مانن ــت، صدق در حقیق
ــده  ــه قرض‌دهن ــد ب ــه بای ــت ک ــی اس ــای وام ــه معن ــرض ب ــی، ق ــان فارس در زب
ــرض  ــک ق ــوان ی ــه‌ عن ــاق را ب ــا انف ــال نه‌تنه ــد متع ــود. خداون ــده ش بازگردان
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موقــت می‌بینــد کــه بایــد بازپرداخــت شــود، بلکــه وعــده پــاداش بزرگــی بــرای 
ــهَ قَرضًــا حَسَــناً فَيُضَعِفَــهۥُ  ــذِي يُقــرِضُ اللَّ ا الَّ ــن ذَ انجــام ایــن کار را نیــز می‌دهــد. »مَّ
ــهُ يَقبِــضُ وَيَبصُــطُ وَإِلَيــهِ تُرجَعُــونَ« )بقــره: 245(: كيســت  لَــهۥُٓ أَضعَافــاً كَثِيــرَة وَاللَّ

ــه او بخشــيده،  ــه خــدا ب ــى ك ــه خــدا قرض‌الحســنه‌اى دهــد، ]و از اموال ــه ب ك
انفــاق كنــد[ تــا آن را بــراى او چنديــن برابــر كنــد؟ و خداونــد اســت ]كــه روزى 
بنــدگان را[ محــدود يــا گســترده مى‌ســازد ]و انفــاق، هرگــز ســبب كمبــود روزى 
ــد  ــود را خواهي ــاداش خ ــد ]و پ ــاز مى‌گردي ــوى او ب ــه س ــود[ و ب ــا نمى‌ش آنه

گرفــت[.

انواع صدقات در اسلام

صدقــه، بــه اموالــی می‌گوینــد کــه بــه قصــد قربــت، در راه خــدا داده می‌شــود. 
ــات مصــارف و  ــرآن و روای ــات ق ــا مســتحب کــه در آی ــا واجــب اســت ی ــه ی صدق
شــرایط آن بیــان شــده اســت. طبــق روایــات، صدقــه‌دادن نه‌تنهــا موجــب کم‌شــدن 
امــوال انســان نمی‌شــود، بلکــه برکــت و یــا افزایــش امــوال را نیــز بــه دنبــال دارد. بنــا 
بــر آیــات و روایــات اســامی گیرنــده صدقــه خداونــد اســت؛ ازایــن‌رو بهتــر اســت 
کــه صدقــه از امــوال پــاک باشــد و بــه صــورت پنهانــی داده شــود. قــرآن کریــم صدقه 
را وســیله آمــرزش گناهــان معرفــی کــرده اســت. بــرای صدقــه در روایــات آثــار زیادی 

از جملــه شــفای مریــض، طولانی‌شــدن عمــر نیــز بیــان شــده اســت.
صدقــه چیــزی اســت کــه انســان آن را بــه قصــد قُربَــت )نزدیک‌شــدن بــه 
خداونــد( از مالــش خــارج می‌کنــد؛ مثــل زکات؛ ولــی واژه »صدقــه« را بــرای صدقه 
مســتحب و »زکات« را بــرای صدقــه واجــب بــه کار می‌برنــد؛ دادن مــال در راه 
ــد )راغــب، 1374، ج1،  ــه« می‌نامن ــال داده‌شــده را »صدق خــدا را »تصــدّق« و م
ص480(. وجــه‌ تســمیه صدقــه نیــز آن اســت کــه بنــده بــه ‌وســیله آن صــدق عبودیت 

ــن، 1359، ص652(. ــد )مهری ــار می‌کن ــش را اظه خوی
صدقــات بــه دو دســته تقســیم می‌شــوند: واجــب: در ایــن نــوع از صدقــه، 
شــخص بایــد بخشــی از امــوال شــخصیِ خــودش را بــا شــرایطی خــاص بــه افــرادی 
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کــه در آیــات و روایــات تعییــن ‌شــده بدهــد. صدقــه واجــب شــامل زکات، خمــس و 
فطریــه می‌شــود؛ مســتحب: انــدازه خاصــی نــدارد و انســان می‌توانــد هــر مقــدار از 
مالــش را کــه بخواهــد در راه خــدا بــه فقــرا و نیازمندان ببخشــد )طباطبائــی، 1390، 
ــات  ــوده صدق ــورد نظــر ب ــات در پژوهــش حاضــر م ج2، ص40(. آنچــه از صدق

واجــب نبــوده و شــامل صدقــات مســتحبی اســت.
ــه مســتحب  ــز متعــدد اســت. صدق ــن مصادیــق صدقــات مســتحبی نی همچنی
هدیــه‌ای اســت کــه از طــرف افــراد حقیقــی یــا حقوقــی بــه منظــور خیریــه و 
بهره‌مندشــدن افــراد دیگــر پرداخــت می‌شــود. صدقــه از ایــن امــکان برخوردار اســت 
تــا بــه صورت‌هــای وجــه نقــد، خدمــات، وســایل استفاده‌شــده یــا استفاده‌نشــده‌ای 
ماننــد پوشــاک، اســباب‌بازی، خــوراک، کمک‌هــای ضــروری از جملــه کمک‌هــای 
ــان  ــدن انس ــروری ب ــای ض ــترش و نیازه ــعه و گس ــه توس ــک ب ــتانه، کم انسان‌دوس
ــدا )ص(  ــول خ ــد. رس ــل باش ــن قبی ــواردی از ای ــدام و م ــد ان ــون و پیون ــد خ مانن
می‌فرمایــد: هــر معروفــی صدقــه بــه شــمار می‌آ‌یــد و هــر آنچــه را کــه مؤمــن بــرای 
ــروی خــود را  ــا آن آب ــر آنچــه ب ــز ه ــد و نی ــه کن ــواده و همســرش هزین خــود و خان
ــی، 1391، ص452(.  ــوادی آمل ــود )ج ــته می‌ش ــه نوش ــش صدق ــد برای ــظ کن حف
ــهِ  ــهِ وَ آلِ ــهُ عَلَيْ ــى اَللَّ ــيِّ صَلَّ بِ ــنِ اَلنَّ ــد: »رُوِيَ عَ ــی رســول خــدا )ص( فرمودن در روایت
ــهُ قَــالَ: إِنَّ عَلَــى كُلِّ مُسْــلِمٍ فِــي كُلِّ يَــوْمٍ صَدَقَــةً قِيــلَ مَــنْ يُطِيــقُ ذَلِــكَ قَــالَ إِمَاطَتُــكَ  أَنَّ

رِيــقِ صَدَقَــةٌ وَ عِيَادَتُــكَ اَلْمَرِيــضَ  جُــلَ إِلَــى اَلطَّ رِيــقِ صَدَقَــةٌ وَ إِرْشَــادُكَ اَلرَّ اَلْأَذَى عَــنِ اَلطَّ

ــاَمَ صَدَقَــةٌ«  كَ اَلسَّ صَدَقَــةٌ وَ أَمْــرُكَ بِالْمَعْــرُوفِ صَدَقَــةٌ وَ نَهْيُــكَ عَــنِ اَلْمُنْكَــرِ صَدَقَــةٌ وَ رَدُّ

ــر  ــدی، 1365، ج1، ص98(: ه ــب راون ــی، 1379، ج93، ص182/ قط )مجلس
مســلمانی هــر روز بایــد صدقــه‌ای بدهــد و چــون پرســیدند چــه کســی تــوان ایــن کار 
را دارد فرمــود: برداشــتن چيزهــاى آسيب‌رســان از ســر راه صدقــه اســت؛ نشــان‌دادن 
راه بــه كســى صدقــه اســت؛ عيــادت از بيمــار صدقــه اســت؛ امربه‌معــروف صدقــه 

اســت؛ نهــى از منكــر صدقــه اســت و ســام را جــواب‌دادن صدقــه اســت. 
به‌عــاوه در مــورد اینکــه از چــه چیزهایــی بایــد صدقــه داد، در آیــات قــرآن و 
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ــی کــه  ــاک و حلال ــی امــوال پ ــد؛ یعن ــه بدهی ــات صدق ــات آمــده اســت از طیب روای
شــخص از راه حــال آنهــا را بــه دســت مــی‌آورد. عــاوه بــر این ســعی شــود از اموال 
پســت و ناقابــل در صدقــه اســتفاده نشــود؛ زیــرا صدقــه‌دادن بــرای به‌دســت‌آوردن 
رضایــت خــدا انجــام می‌گیــرد کــه یــک طــرف آن بینوایــان و فقیــران و طــرف 
دیگــرش خداســت و اگــر مؤمنــان ایــن مســائل را رعایــت ننماینــد، هــم توهیــن بــه 
خداونــد اســت و هــم تحقیــری نســبت بــه نیازمنــدان و بینوایــان‌ )داورپنــاه، 1366، 
ذِيــنَ ءَامَنُواْ  هَا الَّ ج4، ص500(. قــرآن کریــم در آیــه ۲۶۷ ســوره بقــره می‌فرماید: »يَـــأَيُّ
مُــواْ الخَبِيــثَ مِنــهُ  ــنَ الَأرضِ وَلَا تَيَمَّ ــا أَخرَجنَــا لَكُــم مِّ بَــتِ مَــا كَسَــبتُم وَمِمَّ أَنفِقُــواْ مِــن طَيِّ

ــهَ غَنِــيٌّ حَمِيــدٌ«: اى كســانى  ا أَن تُغمِضُــواْ فِيــهِ وَاعلَمُــواْ أَنَّ اللَّ تُنفِقُــونَ وَلَســتُم بِــَـاخِذِيهِ إِلَّ

ــه  ــق تجــارت[ ب ــه ]از طري ــى ك ــزۀ اموال ــد! از قســمت‌هاى پاكي ــان آورده‌اي ــه ايم ك
ــع و  ــاخته‌ايم ]از مناب ــارج س ــما خ ــراى ش ــن ب ــه از زمي ــد و از آنچ ــت آورده‌اي دس
معــادن و درختــان و گياهــان[، انفــاق كنيــد و بــراى انفــاق، بــه ســراغ قســمت‌هاى 
ناپــاك نرويــد؛ درحالی‌کــه خــود شــما ]بــه هنــگام پذيــرش امــوال[ حاضــر نيســتيد 
ــاز و  ــد، بى‌ني ــد خداون ــت و بداني ــاض و كراه ــر از روى اغم ــد؛ مگ ــا را بپذيري آنه

شايســتۀ ســتايش اســت. 
در ایــن آیــه شــریفه خداونــد متعــال صدقــه‌دادن از چیزهــای پاکیــزه را بــه مؤمنان 
توصیــه کــرده و معیــار را دادن چیــزی معیــن کــرده کــه اگــر بــه خــودِ انســان بدهنــد 
ــی و چشم‌پوشــی. حجت‌الاســام  ــا بی‌میل ــه ب ــرد ن ــت بگی ــال آســوده و رغب ــا خی ب
قرائتــی در تفســیر آیــه معتقــد اســت کــه هــدف از انفــاق، رهايــى از بخــل اســت، نــه 
رهايــى از اشــياى بــى‌ارزش و نامطلــوب و وجــدان انســان را بهتريــن معيــار بــراى 
شــناخت پســنديده و ناپســند دانســته اســت؛ یعنــی هــر آنچــه را مى‌پســندد كــه بــه او 
انفــاق كننــد، شايســته اســت كــه انفــاق كنــد و اگــر آن را دوســت نمــى‌دارد، شايســته‌ 

انفــاق نيســت )قرائتــی، 1383، ج1، ص425(.

مقایسه رفتار نیکوکارانه افراد در استان اصفهان با دیگر استان‌ها

در طــول قــرن گذشــته، تحــولات نظــری قابــل توجهــی در حــوزه رفتــار 
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 Engel et al., 1968/( مصرف‌کننــده و تصمیم‌گیــری مصرف‌کننــده رخ داده اســت
ایــن چارچوب‌هــای  Howard & Sheth, 1969/ Nicosia, 1966(. بســیاری از 

مفهومــی اکنــون بــا موفقیــت توســط محققــان مختلفــی بــه کار گرفتــه می‌شــوند. در 
مقایســه، توســعه تدریجــی موضــوع بازاریابــی مؤسســات خیریــه طــی پنجــاه ســال 
 Kotler & Levy, 1969\ Lovelock & Weinberg,( گذشــته اتفــاق افتــاده اســت
ــه  ــات خیری ــمت مؤسس ــه س ــل ب ــدا تمای ــه در ابت Shapiro, 1974 \1984(؛ اگرچ

ــه و  ــات خیری ــاً، مؤسس ــت )Kotler & Keller, 2006(. متعاقب ــوده اس ــته نب برجس
ســازمان‌های غیرانتفاعــی )Charities and non-profit organizations( دریافتنــد 
ــرای  ــدگان ب ــی و جــذب کمک‌کنن ــا حضــور در جمــع‌آوری کمک‌هــای مال کــه تنه
تأمیــن معــاش طولانی‌مــدت کافــی نیســت. به‌تدریــج، رفتــار اهداکننــدگان بــه کانــون 
 Guy & Patton,( ــد ــل ش ــدت تبدی ــتراتژی‌های بلندم ــاد اس ــرای ایج ــا ب خیریه‌ه
1989(. تبــادل ارزش بیــن اهداکننــده و خیریــه نیــز خیلــی برجســته و مــورد توجــه 

قــرار گرفــت؛ ازایــن‌رو، اهداکننــده مــال را می‌تــوان در واقــع یــک مصرف‌کننــده در 
ــدگان  ــدگان، اهداکنن ــل مصرف‌کنن ــت )Hibbert & Horne, 1996(. مث نظــر گرف
هــم اطلاعــات جمــع‌آوری می‌کننــد و از دانــش خــود دربــاره مؤسســات خیریــه و 
ســازمان‌های غیرانتفاعــی )NPO( بــرای انتخــاب جایــی کــه بــا آن منابــع خــود را 
بــه اشــتراک می‌گذارنــد، اســتفاده می‌کننــد و در مقابــل، اهداکننــدگان احساســات 
 Hibbert et al., 2007\ Sargeant,( مثبــت بــه دلیــل نوع‌دوســتی دریافــت می‌کننــد
1999(. رفتــار اهداکننــدگان بــه دلیــل ظهــور عوامــل مختلــف ماننــد رقابــت در بیــن 

 ،)Reed et al., 2007\ White & Peloza, 2009( هــا NPO/مؤسسـ�ات خیریـ�ه
کاهــش دائمــی تمایــل بــه کمک‌هــای انسان‌دوســتانه، توجــه اســتراتژیک مؤسســات 
خیریــه، ســازمان‌های غیردولتــی و سیاســت‌گذاران را بــه خــود جلــب کــرده اســت. 
 ،)Barman, 2002\ Bendapudi et al., 1996\ List, 2011( بودجه‌هــای دولتــی
 Gorczyca & Hartman, 2017\ Paulin et al., 2014\( ظه�ـور فن�ـاوری اینترن�ـت
Love�( اســتفاده از شــبکه‌های اجتماعــی رســانه‌ها )Saxton & Wang, 20144
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ــادی  ــد اقتص ــت توانمن Saxton & Wang, 2014 joy & Saxton, 2012\(، جمعی

 Bolton et al., 2013/ Gorczyca & Hartman, 2017\ Hassan et al., 2022\(

ــد  ــه می‌توانن ــت ک ــده اس ــاد ش ــا ی ــی از آنه ــوان عوامل ــه‌ عن Reed et al., 2007( ب

رفتارهــای دیگرخواهانــه را تشــویق و تقویــت کننــد.
روانشناســی رفتارهــای دیگرخواهانــه و رابطــه آن بــا اقتصــاد توســط اقتصــاددان 
رفتــاری متفاوتــی همچــون آدام اســمیت از طریــق کتــاب تئــوری احساســات 
اخلاقــی منتشرشــده در ســال 1759 مــورد بررســی قــرار گرفتــه اســت. تصمیمــات 

ــز از  ــازار نی ــه ب ــره‌وری و تــاش کارگــران و مبادل ــداز، به مصــرف انســانی و پس‌ان
ــه اســت  ــرار گرفت ــه موضوعــات دیگــری هســتند کــه موضــوع پژوهش‌هــا ق جمل
)Birch, 1998(. نوع‌‎دوســتی و نیکــوکاری نقــش مهمــی در نظریــه نظــم اجتماعــی 

آدام اســمیت بــرای دســتیابی بــه هــر هنجــار عدالــت توزیعــی ایفــا می‌کننــد. 
اســمیت توضیــح می‌دهــد کــه قضــاوت اخلاقــی اهداکننــده دارایــی خویــش منجــر 
بــه خیریــه نوع‌دوســتانه شــده و ملاحظــات مناســب‌بودن و شایســتگی رفتــار 
گیرنــده بــر ایــن عمــل تأثیرگــذار اســت )Ibid(. نویســندگان ایــن مطالعــه تعریــف 
ــه  ــازمانی ک ــه س ــان ب ــول و زم ــه پ ــدای داوطلبان ــوان اه ــه عن ــه را ب ــای خیری کاره
Bek�( بـ�ه دیگـ�ران فراتـ�ر از خانـ�واده خـ�ود سـ�ود می‌رسـ�اند، تعریـ�ف می‌کننـ�د

kers & Wiepking, 2012(. به‌طــور دقیق‌تــر، ایــن مطالعــه ایــن تعریــف را بــه 

ــود،  ــد. در اواخــر دهــه ن ــی و کمک‌هــای غیرنقــدی تعریــف می‌کن کمک‌هــای مال
ــوان یــک  ــه توســعه کارهــای خیریــه و بشردوســتی بــه عن چندیــن مطالعــه منجــر ب
زمینــه نوظهــور و چندرشــته‌ای در علــوم اقتصــادی شــده اســت )Katz, 1999(. ایــن 
ــت  ــی اهمی ــه و ســازمان‌های غیردولت ــرای مؤسســات خیری ــا ب ــه از پژوهش‌ه دامن
فزاینــده‌ای پیــدا کــرده؛ چراکــه آنهــا توانســته‌اند اهداکننــدگان واجــد شــرایط را بــرای 

ــد. ــی جــذب کنن ــای مال کمک‌ه
در ایــن میــان اســام نیــز بــه‌ عنــوان یــک ســبک زندگــی متکــی بــر تســلیم کامــل 
در برابــر خــدای یگانــه اســت. مســلمانان مؤمــن، تمــام اعمــال زندگــی خــود از جمله 
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کارهــای خیرخواهانــه را نوعــی عبــادت الهــی تلقــی می‌کننــد. هماننــد ســایر ادیــان 
ابراهیمــی، اســام نیــز بــر اعتقــاد بــه وجــود خداونــد و زندگــی پــس از مــرگ تأکیــد 
دارد. ایــن دیــن همچنیــن معتقــد اســت کــه نحــوه رفتــار انســان در دنیــا می‌توانــد بــر 
سرنوشــت آخــرت او تأثیرگــذار باشــد. از دیــدگاه یــک مســلمان مؤمــن، بخشــیدن 
بخشــی از دارایــی خــود نه‌تنهــا یــک اقــدام انسان‌دوســتانه اســت، بلکــه همچنیــن 
ــع،  ــود. در واق ــوب می‌ش ــز محس ــام نی ــاوری اس ــام ب ــی در نظ ــل اخلاق ــک اص ی
ابزارهــای توصیه‌شــده در اســام ماننــد پرداخــت بخشــی از دارایــی بــه امــور خیریــه 
و افــراد نیازمنــد، بــه مســلمانان اجــازه می‌دهــد تــا از خــدا اطاعــت کــرده و بپذیرنــد 
کــه همــه چیــز ـ از جملــه ثــروت ـ در اصــل متعلــق بــه خداونــد اســت و افــراد مالــک 
چیــزی نیســتند. افــزون بــر اینکــه، مســلمانان در طــول زندگــی خــود، مبالغــی را بــه 

عنــوان کفــاره، وقــف یــا صدقــه پرداخــت می‌کننــد.
ــر  ــزان آن متأث ــه می ــد ک ــان می‌ده ــاق نش ــه انف ــده در زمین ــی‌های انجام‌ش بررس
از دیــن، مذهــب و محیــط جغرافیایــی اســت. بــا وجــود ایــن، حتــی در جامع‌تریــن 
نظرســنجی کــه تقریبــاً 500 مطالعــه در مــورد انفــاق و دیگر‌گرایــی را بررســی کــرده، 
مشــخص شــده اســت کــه مطالعــات در مــورد رفتــار خیرخواهانــه افــراد و ســطح 
ــان مختلــف، بســیار  ــی و ادی ــه محیط‌هــای جغرافیای ــا توجــه ب ــا ب ــی آنه دیگر‌گرای
انــدک اســت )Barrett, 1991(. در واقــع، در ایــن مطالعــات، بــه مســلمانان و کشــور 
ایــران به‌نــدرت اشــاره شــده اســت؛ چراکــه مســلمانان در نمونه‌هــای مــورد بررســی 
ــت  ــه تح ــد و در نتیج ــکیل داده‌ان ــی را تش ــیار کم ــبت بس ــات، نس ــن تحقیق در ای

ــده‌اند. ــته‌بندی ش ــا دس ــایر« گروه‌ه ــوان »س عن
در بررســی تحقیقــات ارائه‌شــده در مــورد انفــاق در جوامــع مســلمان، می‌تــوان 
گفــت کــه: 1. گــروه اول تحقیقــات همچــون پژوهش‌هــای انجام‌شــده توســط 
حســن )Hasan, 2005( و لــی و فــارل )Lee & Farrell, 2003( معتقدنــد کــه انفــاق 
یــک مکانیســم منحصربه‌فــرد اســت کــه ســبب رشــد اقتصــادی، بهبــود رفــاه فقــرا 
و ســایر نتایــج مطلــوب اجتماعــی می‌شــود. ایــن مطالعــات بــر نقــش مثبــت انفــاق 
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Wuth�( 2. در مقابــل، گــروه دیگــر تحقیقــات  در جوام�ـع مس�ـلمان تأکی�ـد دارن�ـد؛ 
now, 1991\ Kuran, 1989( نشــان می‌دهــد کــه انفــاق به‌طــور مؤثــر جمــع‌آوری 

ــک  ــع کم ــن جوام ــر در ای ــش فق ــه کاه ــد ب ــن نمی‌توان ــود و بنابرای ــع نمی‌ش و توزی
کنــد. ایــن مطالعــات عمدتــاً بــر چالش‌هــای اجرایــی و تأثیــر محــدود انفــاق تأکیــد 
دارنــد؛ 3. همچنیــن هندیانــی )Handayani et al, 2023( در تحقیقــات خــود بــر 
ایــن نکتــه تأکیــد می‌کنــد کــه مصــرف بــرای مســلمانان بایــد در چارچــوب نیازهــا 
و بــا هــدف اطاعــت از خداونــد باشــد. مصــرف در حــد اعتــدال و بــرای افزایــش 
ــد مجــاز اســت؛ امــا مصــرف بیش‌ازحــد کــه ســبب  قــدرت در اطاعــت از خداون

ــوی شــود، نادرســت اســت. غرق‌شــدن در لذت‌هــای دنی
ــع  ــاق در جوام ــوع انف ــه موض ــد ک ــان می‌دهن ــات نش ــن تحقیق ــی، ای به‌طورکل
مســلمان بحث‌برانگیــز اســت و نتایــج متناقضــی را ارائــه می‌کننــد. بررســی دقیق‌تــر 
ــده در  ــن پدی ــر ای ــه درک بهت ــد ب ــات می‌توان ــن مطالع ــی ای ــا و روش‌شناس زمینه‌ه
ایــن جوامــع کمــک کنــد. پژوهشــگران مختلــف مدت‌هاســت کــه در زمینــه عوامــل 
Konrath et al., 2023\ Neu�(  تأثیرگ�ـذار ب�ـر کمک‌ه�ـای خیری�ـه تحقی�ـق می‌کنن�ـد

 mayr & Handy, 2019\ Chapman, 2019\ Smith, 2012\ Warner, 2010\

Breeze, 2006(. نتایــج ایــن تحقیقــات، همچنیــن مطالعاتــی کــه بــه بررســی عوامل 

 Lambarraa & Riener,( تعیین‌کننــده انفــاق در جوامــع مســلمان پرداخته‌انــد
Alhidari, 2014\ Opoku, 2013 \2015(، نشــان می‌دهــد کــه برخــی ویژگی‌هــای 

فــردی همچــون ســن، درآمــد، تحصیــات، وضعیــت تأهــل و داشــتن فرزنــد تأثیــر 
زیــادی بــر رفتارهــای خیرخواهانــه افــراد دارنــد. یکــی دیگــر از یافته‌هــای مهــم ایــن 
پژوهش‌هــا، همبســتگی مثبــت بیــن دینــداری و انفــاق اســت. شــواهد فراوانــی در 
ادبیــات پژوهشــی وجــود دارد کــه افــراد مذهبــی تمایــل بیشــتری بــه انفــاق دارنــد؛ 
بااین‌حــال، شــواهد دربــاره تفــاوت بیــن گروه‌هــا یــا زیســت‌بوم‌های مختلــف، 

متفــاوت اســت.
مطالعــات مختلــف همچنیــن ســایر مؤلفه‌هــای مؤثــر، عمدتــاً متغیرهــای 
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اجتماعــی ـ دموگرافیــک ماننــد جنســیت، ســن و ســطح درآمــد را بررســی کرده‌انــد. 
شــواهد فراوانــی وجــود دارد کــه نشــان می‌دهــد مــردان و زنــان بــه شــیوه‌های 
متفاوتــی نســبت بــه رفتارهــای خیرخواهانــه عمــل می‌کننــد و ایــن رفتــار بــا افزایــش 
ســن و درآمــد تغییــر می‌کنــد. زنــان، در مقایســه بــا مــردان، در نوع‌دوســتی بیشــتر 
پیش‌قــدم می‌شــوند و برعکــس آن نیــز صــادق اســت. در حقیقــت مــردان تمایــل 
دارنــد رفتارهایــی خودخواهانــه از خــود نشــان دهنــد؛ درحالی‌کــه زنــان تمایــل بــه 
ــران  ــا دیگ ــود را ب ــی خ ــاوی دارای ــور مس ــد به‌ط ــح می‌دهن ــد و ترجی ــری دارن براب
بـ�ه اشـ�تراک بگذارنـ�د )Andreoni & Vesterlund, 2001(. مؤسســات خیریــه 
افــراد مســن را بــه عنــوان اعضــای بازنشســته، جمعیــت هــدف قــرار می‌دهنــد کــه 
ــه  ــی ب ــد فعل ــارج روی درآم ــای مخ ــه ج ــود ب ــته خ ــروت انباش ــود را از ث ــهم خ س
ــد. جیمــز و شــارپ )James & Sharpe, 2007( معتقدنــد  مؤسســات خیریــه بدهن
کــه خانوارهــای بازنشســته عمومــاً دارایی‌هــای انباشــته‌تر و درآمــد کمتــری نســبت 
بــه خانوارهــای شــاغل دارنــد؛ امــا در ایــن مرحلــه از زندگــی نیــز بســیار متعهــد بــه 

ــه هســتند. ــی و امــور خیری کمک‌هــای مال
ــزه از  ــش انگی ــی و افزای ــل اجتماع ــی از تعام ــالمند انتظارات ــراد س ــن، اف همچنی
انفــاق دارنــد )Mathur, 1996(. اهداکننــدگان بــا درآمــد بــالا کمتــر از درآمــد خانواده 
خــود را اهــدا می‌کننــد، امــا کل مبلــغ داده‌شــده بــه مؤسســات و نهادهــا قابــل توجــه 
اســت )List, 2011(. افــراد در طبقــات اجتماعــی ـ اقتصــادی پاییــن بــه دلیــل تعهــد 
قــوی بــه ارزش‌هــای برابری‌طلبانــه و نوع‌دوســتی، ســخاوتمندتر، خیرخواه‌تــر، قابــل 
اعتمادتــر و مفیدتــر هســتند )Piff et al., 2010(. مــردان متأهل بیشــتر از مردان مجرد 
ــا 12 درصــد بیشــتر از  ــان متأهــل 11 ت ــه هســتند و زن ــده کمک‌هــای خیری اهداکنن

 .)Mesch et al., 2006( مــردان مجــرد اهداکننــده این‌چنیــن امــوری هســتند
افــرادی کــه تحصیــات رســمی بهتــری دارنــد، بــا توجــه بــه منابــع مالــی بیشــتر 
 Wiepking( و توانایی‌هــای کلامــی بهتــر، نســبت بــه امــور خیریــه ســخاوتمندترند
ــت  ــور مثب ــه به‌ط ــه خیری ــر مؤسس ــه ه ــی ب ــک مال ــع کم Maas &, 2009(. در واق
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تحــت تأثیــر درآمــد خانــواده، تحصیــات و دینــداری اهداکننــده ماننــد عضویــت 
همچنیــن،   .)Smith, 1994\ Wiepking & Maas, 2009( کلیساســت  در 
ــه کمــک  ــان خــود در ســازمان‌های خصوصــی ب ــدان دولــت بیشــتر از همتای کارمن
مالــی و داوطلبانــه بــرای خیریه‌هــا رغبــت دارنــد )Houston, 2006(. زنــان تمایــل 
ــدار  ــته و طرف ــت داش ــی و هوی ــدات اخلاق ــب، تعه ــازگاری، مذه ــه س ــتری ب بیش
نقــش اجتماعــی هســتند )Einolf, 2011(؛ بنابرایــن، مؤسســات خیریــه می‌تواننــد 
از جذابیت‌هــای عاطفــی بــرای تحــت تأثیــر قــراردادن زنــان در مقایســه بــا مــردان 

.)Mesch et al., 2011( اســتفاده کننــد
ــذارد.  ــر می‌گ ــده تأثی ــار اهداکنن ــر رفت ــده ب ــی اهداکنن ــای درون ــتر انگیزه‌ه بیش
نوع‌دوســتی خصیصــه‌ای اســت کــه میــزان تمایــل فــرد بــه اقــدام در جهــت منافــع 
دیگــران را بــدون انتظــار پــاداش یــا تقویــت مثبــت در ازای آن اندازه‌گیــری می‌کنــد 
)Karra et al., 2006(. نوع‌دوســتی می‌توانــد توضیــح دهــد کــه چــرا مــردم بــه 

ــد  ــدا می‌کنن ــود را اه ــای خ ــر دارایی‌ه ــول و دیگ ــف پ ــازمان‌های مختل ــراد و س اف
انجام‌شــده  تحقیقــات   .)Andreoni, 1990\ Prendergast & Maggie, 2013(

 Prendergast &( در ایــن ارتبــاط نوع‌دوســتی را بــه معنــای احساســات و همدلــی
Maggie, 2013/ Ray, 2010( و انسان‌دوســتانه )Cermak et al., 1994( تفســیر 

کــرده اســت. 
ــرای اهــدا دارای دو بعــد اســت.  ــی ب ــزه درون ــوع انگی ــر اســاس ن نوع‌دوســتی ب
برخــی از افــراد خیّــر کــه تحــت نوع‌دوســتی محــض طبقه‌بنــدی می‌شــوند، به ســطح 
کلــی یــک منفعــت عمومــی یــا مســائل اجتماعــی ماننــد آلودگــی هــوا، صرفه‌جویــی 
در مصــرف آب اهمیــت می‌دهنــد؛ درحالی‌کــه انــواع دیگــر این‌چنیــن افــرادی 
ممکــن اســت لــذت بخشــش را تجربــه کننــد ـ کــه مســتقل از نگرانی‌هــای اجتماعــی 
. آنهــا بــرای ســهم خــود ارزش بیشــتری نســبت بــه ســایرین قائــل هســتند کــه  اســت ـ
از نوع‌دوســتی ناخالــص لــذت می‌برنــد. آندرئونــی )Andreoni, 1990( ایــن نظریــه 
را مطــرح می‌کنــد کــه بخشــش عمدتــاً مبتنــی بــر عرضــه اســت و اهداکننــده تجربــه 
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حداکثرســازی مطلوبیــت بــرای اهــدا و افزایــش رفــاه اجتماعــی دارد. طبــق نظریــه 
شــناخت اجتماعــی، نیــاز بــه هــر بخشــش، محرکــی بــرای تحریــک رفتــار اهدایــی 
اســت )Cheung & Chan, 2000( و همچنیــن بــه‌ عنــوان عاملــی تعیین‌کننــده در 

 .)Diamond & Kashyap, 1997( اهــدای پــول تلقــی می‌شــود
آنچــه كــه عمومــاً از واژه »صدقــه« بــه ذهــن متبــادر مي‌گــردد، عملي خداپســندانه 
اســت كــه كــراراً در شــرع اســام بــر آن تأكيــد شــده و در بيــان آثــار دنيــوي و ثــواب 
ــن در  ــي و فقهــي موجــود اســت. اي ــي، رواي اخــروي آن، مســتندات مختلــف قرآن
ــر  ــه نظ ــادي ب ــاً عب ــل صرف ــك عم ــر از ي ــه، فرات ــوع صدق ــه موض ــت ك ــي اس حال
ــث  ــوص در مبح ــي و علي‌الخص ــون فقه ــوان، در مت ــن عن ــه از اي ــد؛ چراک می‌رس
هبــه قانــون مدنــي نيــز يــاد شــده اســت؛ در حقیقــت صدقــه، عنــوان و موضوعــي 
ــواه  ــد زكات و خ ــات مانن ــواه واجب ــادات ـ خ ــوزه عب ــم در ح ــه ه ــت ك ــي اس فقه
مســتحبات ماننــد انفــاق ـ و هــم در حــوزه معامــات ـ عمومــاً در قالــب عقــد ماننــد 
ــراء  ــد اب ــب ايقــاع مانن ــه قصــد تقــرب و در مــوارد خــاص و معــدود در قال ــه ب هب
ــرزاد، 1393، ص8(.  ــا و ف ــوم و مصــداق دارد )ابوعط ــت ـ، مفه ــه قصــد قرب و ب
همچنیــن عــاوه بــر اهمیــت مبلــغ و میــزان صدقــه پرداختــی، محــل پرداخــت آن 
ــده دارد،  ــر نیــت خالــص و پاکــی کــه صدقه‌دهن ــزون ب ــز بســیار مهــم اســت. اف نی
ــگاه  ــردن در جای ــا و هزینه‌ک ــت آنه ــاب درس ــطه‌ها، انتخ ــود واس ــورت وج در ص
خــاص آن دارای اهمیــت اســت؛ بنابرایــن بــا درنظرگرفتــن تمــام شــرایط و جزئیــات 
ــادی و  ــرایط اقتص ــای ش ــر مبن ــات و ب ــات و روای ــاس آی ــر اس ــه ب ــت صدق پرداخ
ــی را  ــش و بحران‌های ــی را افزای ــار شفابخش ــوان آث ــه می‌ت ــی جامع ــی کنون اجتماع
کــه افــراد بی‌بضاعــت بــا آن مواجه‌انــد، کاهــش داد )واشــیان و همــکاران، 1401، 

ص166-165(. 
اگرچــه مطالعــات نشــان می‌دهنــد کــه برخــی مناطــق افــراد را بــه مشــارکت در 
فعالیت‌هــای خیرخواهانــه تشــویق می‌کننــد، امــا ایــن مطالعــات شــواهد مســتدلی 
بــرای برتــری هیــچ گروهــی ارائــه نمی‌دهنــد. ایــن امــر بدیــن دلیــل اســت کــه بیشــتر 
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ــی انجــام شــده اســت  ــر اســاس نظرســنجی‌های کشــورهای غرب ــن مطالعــات ب ای
ــا ســبک فرهنــگ اســامی در آن کــم حضــور داشــته‌اند و در حقیقــت  کــه افــراد ب
ــردن  ــال پرک ــه دنب ــش ب ــن بخ ــه، ای ــده‌اند. در ادام ــدی ش ــایر« طبقه‌بن ــروه »س در گ
ایــن شــکاف اســت. هــدف اصلــی ایــن مطالعــه، بررســی ایــن موضــوع اســت کــه آیــا 
افــراد ســاکن در اســتان اصفهــان در انفــاق تفــاوت قابــل توجهــی بــا ســایر اســتان‌ها 

دارنــد یــا خیــر.

نمایی کلی از صدقات جمع‌آوری‌شده در کشور به تفکیک استان‌ها 

آمارهــای موجــود در زمینــه جمــع‌آوری صدقــات در ســال 1402 نشــان می‌دهــد 
ــارد تومــان کمک‌هــای مردمــی جمع‌آوری‌شــده،  کــه از مجمــوع هفــت هــزار میلی
ــز  ــان نی ــارد توم ــات اختصــاص دارد و ۱۹۰۰ میلی ــه صدق ــان ب ــارد توم ۷۰۰ میلی
ــاز بــوده اســت.  ــر نی شــامل کمک‌هــای نقــدی و کالایــی در مناســبت‌های مبتنــی ب
از مجمــوع کمک‌هــای جمع‌آوری‌شــده، ســه ‌هــزار و ۷۶۰ میلیــارد تومــان بــه 
کمک‌هــای حامیــان ایتــام و نیازمنــدان و ۵۳۰ میلیــارد تومــان هــم زکات کشــاورزان 
بــوده اســت. همچنیــن در مجمــوع ۱۱ هــزار و ۷۰۰ میلیــارد تومــان عملکــرد 
گروه‌هــای نیکــوکاری بــوده اســت کــه ۲۰ درصــد ایــن مراکــز نیکــوکاری در مناطــق 

ــد. روســتایی و ۸۰ درصــد در مناطــق شــهر اســتقرار یافته‌ان
بخــش دیگــری از جمــع‌آوری کمک‌هــای مردمــی متعلــق بــه حــوزه‌ای اســت کــه 
ــد.  ــدان پرداخــت می‌کنن ــه نیازمن مــردم بــه صــورت مســتقیم کمک‌هــای خــود را ب
در ایــن بخــش نیــز نزدیــک بــه ۲۲۸۰ میلیــارد تومــان کمــک مســتقیم خیریــن بــه 
نیازمنــدان انجــام شــده اســت. در ســال ۱۴۰۲ نزدیــک بــه ۲۱ هــزار میلیــارد تومــان 
کمک‌هــای مردمــی جمــع‌آوری شــده اســت کــه ایــن میــزان نســبت بــه ســال ۱۴۰۱ 
ــه  ــوده اســت. جدیدتریــن آمارهــای موجــود در زمین ــا ۲۶ درصــد رشــد مواجــه ب ب
کمک‌هــای صدقــات کــه بــه تفکیــک اســتان‌ها، توســط کمیتــه امــداد امــام خمینــی 
ــدود 2  ــی در ح ــا جمعیت ــان ب ــه اصفه ــد ک ــان می‌ده ــت نش ــده اس ــام ش )ره( انج
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ــه انجــام داده اســت، ایــن  میلیــون نفــر، 455914 میلیــون ریــال کمک‌هــای خیری
آمــار در شــکل شــماره )2( قابــل مشــاهده اســت.

شکل 2: آمار کلی صدقات جمع‌آوری‌شده به تفکیک استان‌ها
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منبع: محاسبات پژوهش بر اساس اطلاعات کمیته امداد امام خمینی )ره(
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روش‌شناسی پژوهش 

بــه منظــور بررســی رفتــار دیگرگرایانــه افــراد در شــهر اصفهــان و مقایســه آن بــا 
برخــی دیگــر از اســتان‌های منتخــب کشــور، از نظرســنجی انجام‌شــده توســط ایــن 
پژوهــش در ســطح برخــی از اســتان‌های کشــور، یعنــی بررســی اجتماعــی اقتصــادی 
و بــا اســتفاده از نرم‌ا‌فــزار SPSS انجــام شــده اســت. ایــن نظرســنجی بــر پایــه یــک 
ــس  ــط آژان ــار توس ــال یک‌ب ــر دو س ــال 2001 ه ــه از س ــی ک ــنجی بین‌الملل نظرس
 )The European Social Survey ESS( اروپــا  اتحادیــه  اجتماعــی  مطالعــات 
انجــام می‌شــود و اطلاعاتــش بــه صــورت برخــط و آزادانــه در اختیــار همــگان قــرار 
ــاط در هــر نظرســنجی  ــن ارتب ــه اســت. در ای ــرار گرفت ــورد اســتفاده ق ــرد، م می‌گی
انجام‌شــده در ایــن پژوهــش، مصاحبه‌هــای چهــره بــه چهــره بــا نمونه‌هــای مقطعــی 
ــتان‌های  ــاوه اس ــان به‌ع ــتان اصفه ــف اس ــق مختل ــر مناط ــده در سراس انتخاب‌ش
منتخــب انجــام شــده اســت. ایــن نظرســنجی، نگرش‌هــا، باورهــا و الگوهــای 
رفتــاری جمعیت‌هــای مختلــف در برخــی اســتان‌های ایــران و مقایســه تطبیقــی آن 
بــا اســتان اصفهــان را می‌ســنجد. ایــن نظرســنجی شــامل مجموعــه‌ای از ســؤالات 
ــی و بخــش چرخشــی.  ــدی می‌شــود: بخــش اصل ــه دو بخــش طبقه‌بن اســت کــه ب
بخــش اصلــی بــر طیفــی از موضوعــات مختلــف تمرکــز دارد کــه تــا حــد زیــادی در 
هــر دور یکســان هســتند. قســمت چرخشــی نیــز بــه موضوعــات خاصــی اختصــاص 
ــرار شــده اســت. ســؤالات  ــز تک ــدی نی ــای بع ــوارد در دوره ــه در برخــی م دارد ک
ــراد فقــط در دور اول نظرســنجی انجام‌شــده در  ــه اف ــار خیرخواهان ــه رفت ــوط ب مرب

ســال 1401 مطــرح شــده اســت.
در ادبیــات مرتبــط بــا کارهــای خیرخواهانــه و انفــاق، بخشــش بــه دو صــورت 
تعریــف شــده اســت: انفــاق و رفتــار داوطلبانــه )رفتــاری کــه در آن فــرد اگرچــه مایل 
ــن کار نشــده  ــه انجــام ای ــق ب ــل موانعــی موف ــه دلی ــا ب ــوده ام ــر ب ــه کمک‌هــای خی ب
ــا  ــراد ب ــوع بخشــش توســط اف ــر دو ن ــول‌دادن اشــاره دارد. ه ــه پ ــاق ب اســت(. انف
ــورد بررســی  اســتفاده از داده‌هــای به‌دســت‌آمده از نظرســنجی پژوهــش حاضــر م
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قــرار گرفتــه اســت. در ایــن نظرســنجی از پاســخ‌دهندگان پرســیده شــده اســت کــه 
آیــا در ســال گذشــته بــه افــراد نیازمنــد کمــک کرده‌انــد یــا داوطلــب ایــن موضــوع 
شــده‌اند یــا خیــر و پاســخ‌های احتمالــی بــه ایــن ســؤالات بــه صــورت جفتــی مــورد 
تحلیــل و بررســی قــرار گرفتــه اســت. بــا توجــه بــه ماهیــت گسســته متغیــر وابســته، 
ــار  ــل رفت ــرای تحلی ــری )Binary Logistic Regression( ب ــدل لجســتیک باین از م
 .)Bekkers, R., & Wiepking, 2012( ــراد اســتفاده شــده اســت ــه اف خیرخواهان

مــدل پژوهــش حاضــر بــه صــورت زیــر تشــکیل شــده اســت:
yi*=β’ xi+εi

کــه در آن yi یــک متغیــر پنهــان اســت کــه نگــرش پاســخ‌دهنده i را انــدازه 
می‌گیــرد. از پاســخ‌دهندگان نظرســنجی انجام‌شــده پژوهــش حاضــر پرســیده شــده 
ــوق بشــری و ... کمــک  ــرای کمک‌هــای بشردوســتانه، حق ــه ســازمانی ب ــا ب کــه آی
مالــی داشــته‌اند و یــا داوطلــب بــرای کمک‌هــای خیریــه بوده‌انــد، اگرچــه بــه 
ــا کــد یــک  ــه انجــام ایــن کار نشــده‌اند. پاســخ‌های مثبــت ب دلیــل موانعــی موفــق ب
و پاســخ‌های منفــی، صفــر کدگــذاری شــده‌اند؛ بنابرایــن، متغیــر وابســته، دوتایــی 

صفــر و یــک اســت.
Xi یــک بــردار )k×1( از متغیرهــای توضیحــی غیرتصادفــی مشــاهده شــده 

اســت کــه فــرض می‌شــود بــر نگــرش فــرد تأثیــر می‌گذارنــد. به‌عــاوه β یــک بــردار 
ــرض  ــه ف ــت ک ــزء خطاس ــارت ج ــت و εi عب ــناخته اس ــای ناش )k×1( از پارامتره

ــی  ــای توضیح ــد. متغیره ــروی می‌کن ــتاندارد پی ــتیک اس ــع لجس ــود از توزی می‌ش
اصلــی نیــز شــامل درآمــد، ســن، تحصیــات، جنســیت، وضعیــت تأهل، دینــداری، 

ــت در استان‌هاســت. ــر ثاب ــی و اث وابســتگی مذهب
و  اســت  خیریــه  تعیین‌کننــده کمک‌هــای  اصلــی  عوامــل  از  یکــی  درآمــد 
ــراد و  ــت، اف ــده اس ــاره ش ــه آن اش ــه ب ــن زمین ــای در ای ــه در پژوهش‌ه همان‌طورک
Danesh�( �ـد �ـه کم�ـک می‌کنن �ـه مؤسس�ـات خیری �ـد، بیش�ـتر ب �ـای پردرآم  خانواده‌ه
vary & Luksetich, 1997\ Clotfelter & Salamon, 1982\ Reece & Zi�



 رکشو الگوهای نیکوکارانه در استان اصفهانو مقایسه آن با سایر استانهای رسیرب 
رم

ها
 چ

ت و
س

ل بی
سا

14
03

یز 
پای

چ/ 
وپن

ود
ره ن

ما
 ش

209

eschang, 1985\ McClelland & Brooks, 2004(. ایــن رابطــه در ســطح کلان 

نیــز معتبــر اســت؛ گیتــل و تبالــدی )Gittell & Tebaldi, 2006( اســتدلال می‌کننــد 
کــه افزایــش درآمــد ســرانه یــک ایالــت، میانگیــن کمک‌هــای خیریــه در آن ایالــت 
را افزایــش داده اســت. در داده‌هــای پژوهــش حاضــر، از پاســخ‌دهندگان خواســته 
ــر  ــد کــه در آن مقادی ــدی کنن ــا 4 مقیاس‌بن ــوار خــود را از 1 ت شــده کــه درآمــد خان
بالاتــر بــه ســطوح درآمــد بالاتــر اشــاره دارد؛ بنابرایــن، رابطــه مثبــت بیــن درآمــد و 
رفتارهــای دیگرخواهانــه، به‌ویــژه در قالــب کمک‌هــای نقــدی نیــز در ایــن مطالعــه 

مــورد انتظــار بــوده اســت.
متغیــر ســن، بــه ســن پاســخ‌دهندگان و تحصیــات، بــه بالاتریــن درجــه 
ــا 5  ــاس 1 ت ــه در مقی ــاره دارد ک ــخ‌دهنده اش ــط پاس ــده توس ــی دریافت‌ش تحصیل
مــورد اندازه‌گیــری قــرار گرفتــه اســت کــه در آن طبعــاً مقادیــر بالاتــر بــه درجــات 
بالاتــر اشــاره دارد. در ادبیــات پژوهش‌هــای انجام‌شــده در ایــن زمینــه و بــا وجــود 
Lam�( �ـد اس�ـتثنا، معم�ـولًا ی�ـک رابط�ـه مثب�ـت بی�ـن ه�ـر دو متغی�ـر وج�ـود دارد   چن

 mam, 2016\ Arsyianti & Kassim, 2016\ MacIntyre & Lammam, 2013\

Johari et al., 2015(. به‌عــاوه برخــی از مطالعــات همچــون ســوکری و همــکاران 

ــاق  ــر در انف ــنین بالات ــنی در س ــه س ــه رابط ــد ک ــان داده‌ان )Sukri et al, 2023( نش

ــت تأهــل و جنســیت متغیرهــای صفــر  ــن پژوهــش وضعی ــد. در ای کاهــش می‌یاب
ــاص  ــود اختص ــه خ ــدار 1 را ب ــودن، مق ــورت متأهل‌ب ــه در ص ــتند ک ــی هس و یک
ــا بخشــش دارد؛ درحالی‌کــه  ــاط مثبتــی ب ــاً ارتب داده‌انــد. در حقیقــت ازدواج عمدت
Bek�(  یافته‌ه�ـا در م�ـورد تأثی�ـر جنس�ـیت ب�ـر رفت�ـار دیگرخواهان�ـه مبه�ـم ب�ـوده اس�ـت

.)kers & Wiepking, 2012

یکــی از مهم‌تریــن متغیرهــای توضیحــی مــدل پژوهــش حاضــر دینــداری و 
ــت‌بوم‌های  ــب در زیس ــت. مذاه ــور اس ــف کش ــق مختل ــراد در مناط ــت‌بوم اف زیس
مختلــف، دارای مشــترکات زیــادی هســتند و در نتیجــه از پیــروان ایــن ‌چنیــن 
از  انتظــار مــی‌رود قوانیــن رفتــاری مشــابهی ماننــد حمایــت  زیســت‌بوم‌هایی 
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بــه  احتــرام  و  متواضعانه‌زیســتن  ســخت‌کوش‌بودن،  صادق‌بــودن،  نیازمنــدان، 
ــراد،  ــداری و زیســت‌بوم اف ــن‌رو، ســطح دین ــد؛ ازای ــران را اتخــاذ کنن ــوق دیگ حق
همــواره بــه ‌عنــوان یــک متغیــر تأثیرگــذار در تحقیقــات اقتصــادی و اجتماعــی در 
نظــر گرفتــه شــده اســت و مطالعــات در ایــن ارتبــاط نیــز نشــان داده اســت کــه ایــن 
‌چنیــن متغیرهایــی بــر برخــی از پیامدهــای رفتــاری افــراد در ارتبــاط بــا دیگرگرایــی 
تأثیــری مثبــت دارنــد )Iyer, 2016\ McCleary, 2011\ Iannaccone, 1992(. در 
حقیقــت در سراســر کشــور ایــران اســامی، تســلط فرهنــگ حســنه انفــاق، ســبب 
ــه دیگــران را ســرلوحه  ــه‌ای بخشــش و کمــک ب شــده اســت کــه همــه مــردم به‌گون
کار خــود قــرار دهنــد. مطالعــات در ایــن حــوزه نیــز دلالــت بــر ارتبــاط مثبتــی بیــن 
 Auten, G., & Rudney, 1990\( مشــارکت مذهبــی، زیســت‌بوم و انفــاق دارنــد

 .)O’Neill, 2001\ Steinberg & Wilhelm, 2003\ Havens et al. 2006

در ایــن پژوهــش از شــرکت‌کنندگان در نظرســنجی پرســیده شــده کــه چنــد بــار 
ــا شــتافته‌اند و  ــه کمــک آنه ــام داشــته و ب ــه همنوعــان خــود اهتم ــاه نســبت ب در م
در نتیجــه پاســخ‌های افــراد از 1 تــا 7 مقیاس‌بنــدی شــده‌اند کــه در آن مقادیــر 
بالاتــر نشــان‌دهنده ســطح پایین‌تــری از دیگرگــروی افــراد مــورد نظــر بــوده اســت. 
در واقــع ایــن متغیــر بــه عنــوان نماینــده‌ای بــرای ســنجش میــزان کمــک افــراد بــه 
ــک  ــه ی ــرای ارائ ــه ب ــت. در ادام ــه اس ــرار گرفت ــتفاده ق ــورد اس ــود م ــان خ همنوع
تحلیــل مقایســه‌ای بــا مطالعــات قبلــی انجام‌شــده در ایــن زمینــه، در ایــن پژوهــش، 
مقیاس‌هــا معکــوس مــورد ســنجش و بررســی قــرار گرفتــه اســت؛ درنتیجــه انتظــار 
ــه  ــراد رابط ــه اف ــار دیگرگرایان ــت‌بوم و رفت ــان زیس ــر می ــش حاض ــی‌رود در پژوه م

مثبــت وجــود داشــته باشــد.
ــررات  ــن، مق ــورها، قوانی ــی از کش ــردی، در برخ ــل ف ــر از عوام ــاوه فرات به‌ع
ــت  ــرده اس ــم ک ــه فراه ــای خیری ــرای کمک‌ه ــاعدتری را ب ــط مس ــگ، محی و فرهن
)Brooks, 2002\ Wright, 2001, 2002/ Micklewright & Schnepf, 2009(؛ 

بــه عنــوان مثــال، در گزارش‌هــای WGI )بنیــاد کمک‌هــای خیریــه، 2010-
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2015(، نمــرات بالاتــر مربــوط بــه اســترالیا و نیوزیلنــد در مقایســه بــا ســایر 
کشــورهای اقیانوســیه، بــه قــدرت جامعــه مدنــی و حــوزه زیســت‌بوم در ایــن 
ــگ در  ــج فرهن ــی، تروی ــن گزارش‌های ــت. در ‌چنی ــده اس ــبت داده ش ــورها نس کش
ــای بخشــش و کمــک  ــک رفتاره ــل تحری ــی از عوام ــوان یک ــه عن ــی ب ــه مدن جامع
بــه افــراد نیازمنــد توصیــه شــده اســت. بــه منظــور درک عوامــل خــاص هــر اســتان 
کــه ممکــن اســت بــر رفتــار خیرخواهانــه افــراد تأثیــر بگــذارد، تمامــی اســتان‌های 
ــاری )140(، قــم )302( و شــیراز  منتخــب )تهــران )102(، چهارمحــال و بختی
)109(( نیــز بــه تفکیــک بــه مــدل پژوهــش اضافــه شــده اســت. در واقــع پژوهــش 
ــد  ــه در چن ــت ک ــده اس ــام ش ــتانی انج ــنجی بین‌اس ــک نظرس ــاس ی ــر اس ــر ب حاض
اســتان منتخــب کشــور به‌عــاوه اســتان اصفهــان مقایســه تطبیقــی صــورت گرفتــه 
اســت کــه در نتیجــه داده‌هایــی بــرای کمک‌هــای خیرخواهانــه در چنــد اســتان 
منتخــب کشــور را در دســترس قــرار داده اســت. در ایــن پژوهــش انتظــار مــی‌رود 
در صورتــی کــه محیــط اســتان اصفهــان بــرای کمک‌هــای خیریــه نســبت بــه ســایر 
اســتان‌های منتخــب مســاعد یــا نامطلــوب باشــد، متغیرهــای تحــت بررســی نیــز 

ــی شــوند. ــا منف ــت ی ــاداری مثب به‌طــور معن
دیــن بــه وابســتگی مذهبــی پاســخ‌دهنده در ایــن پژوهــش اشــاره دارد کــه اگــر 
ــر  ــت صف ــن حال ــر ای ــک و در غی ــدار ی ــوده باشــند، مق پاســخ‌دهندگان مســلمان ب
بــوده اســت. ازآنجایی‌کــه همــه ادیــان بــه ‌نوعــی و بــا شــدت و ضعــف، بخشــش 
را ترویــج می‌کننــد، تفاوتــی محســوس بیــن رفتــار خیرخواهانــه مســلمانان و 
Neu�(  غیرمس�ـلمانان انتظ�ـار نم�ـی‌رود. مطالع�ـات تجرب�ـی در ای�ـن قلم�ـرو همچ�ـون 

ــه  ــدی را ارائ ــواهد نظام‌من ــد و ش ــادی دارن ــج متض mayr, & Handy, 2019( نتای

نمی‌دهنــد کــه از برتــری یــک ایمــان بــر دیگــر ایمان‌هــا از نظــر انفــاق و رفتارهــای 
ــا  ــه مســلمانان ب ــار دیگرخواهان ــر رفت ــد؛ بااین‌حــال، اگ ــت کن ــه حمای دیگرخواهان
دیگــران متفــاوت باشــد، همان‌طورکــه توســط برخــی پژوهش‌هــا ادعــا شــده اســت، 
انتظــار مــی‌رود ضریــب متغیــر مربوطــه نیــز معنــادار و مثبــت باشــد. عــاوه بــر ایــن 
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ــا اســتفاده از رفتارهــای  ــز ب متغیــر دوگانــه، مجموعــه‌ای از هفــت متغیــر دیگــر نی
افــراد در اســتان اصفهــان و دیگــر اســتان‌های منتخــب مــورد بهره‌بــرداری و اســتفاده 
قــرار گرفتــه اســت کــه بــه ‌عنــوان گــروه مرجــع، تولیــد و ارزیابــی شــده و در تحلیــل 
مــدل پژوهــش مــورد اســتفاده قــرار گرفتــه اســت. پرســش‌نامه‌های پژوهــش حاضــر 
ــر اســاس زیســت‌بوم و فرقــه مذهبــی خــود در  شــرکت‌کنندگان در نظرســنجی را ب
چهــار دســته طبقه‌بنــدی می‌کنــد: اســام، مســیحیت، زرتشــت و یهــودی. در ایــن 
مرحلــه، عــاوه بــر متغیرهــای صفــر و یــک، از متغیرهایــی اســتفاده شــده کــه بــرای 
مقایســه رفتــار خیرخواهانــه افــراد در اســتان اصفهــان بــا ســاکنان ســایر اســتان‌های 

منتخــب مفیــد هســتند.
از  اســت.  شــده  آورده  زیــر  جــدول  در  متغیرهــا  توصیفــی  آمــار  خلاصــه 
از  نیمــی  حــدود  اولًا،  اســت؛  تأکیــد  شایســته  نکتــه،  چندیــن  جــدول،  ایــن 
شــرکت‌کنندگان در ایــن نظرســنجی زن و نیمــی متأهــل بوده‌انــد؛ ثانیــاً درصــد 
ــد؛ در حقیقــت اکثریــت قریــب  قابــل توجهــی از پاســخ‌دهندگان اصفهانــی بوده‌ان
به‌اتفــاق پاســخ‌دهندگان اصفهانــی بوده‌انــد کــه بــرای یــک نظرســنجی انجام‌شــده 
بــا محوریــت رفتارهــای خیرخواهانــه در اســتان اصفهــان تــا حــدودی بــرای افــراد 

ــت. ــل درک اس ــان قاب ــتان اصفه ــاکن در اس س

جدول 1: آمار توصیفی
12345

NMeansdminMaxمتغیرها

4840.1130.31601انفاق

4840.01850.13401تمایل به پرداخت

5232.0450.73614درآمد

37639.2313.211898سن

3552.8821.33015تحصیلات

5140.5260.44001جنسیت
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4232.7060.43901متأهل

5010.03151.58017دینداری

3020.03150.17401مسلمان

200.5200.49801مسیحی

30.2400.41201یهودی

40.1020.12301زرتشتی

1020.05510.16801تهران

1400.05210.063901چهارمحال‌وبختیاری

3020.06210.066501قم

1090.04560.078401شیراز

نتایج تجربی

ــزارش  ــده گ ــای انتخاب‌ش ــان متغیره ــتگی‌هایی را می ــماره 2 همبس ــدول ش ج
ــج حاکــی از  ــل ذکــر اســت؛ اولًا، نتای ــه قاب ــد نکت ــاز هــم در اینجــا چن ــد. ب می‌کن
ــا  ــه آنه ــی ک ــن معن ــه ای ــه دارد؛ ب ــار داوطلبان ــاق و رفت ــن انف ــت بی ــتگی مثب همبس
مکمــل یکدیگرنــد و عوامــل مؤثــر بــر اهــدای پــول نیــز بــه شــیوه‌ای مشــابه بــر رفتــار 
داوطلبانــه تأثیــر می‌گــذارد. ثانیــاً هــر دو نــوع بخشــش، بــا تحصیــات، مذهــب، 
تأهــل و ثــروت آنــان همبســتگی مثبــت دارد؛ ثالثــاً، متغیــر اصفهانی‌بــودن بــا هــر 
دو نــوع بخشــش کــه از متغیرهــای اصلــی پژوهــش هســتند همبســتگی منفــی دارد.

جدول 2: ماتریس همبستگی

انفاق

ت
تمایل به پرداخ

سن

ت
صیلا

تح

ت
جنسی

درآمد

متأهل

صفهان
ا

سایر استان‌ها

انفاق

1
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تمایل به 
ت

پرداخ

0.211***

1

سن

-
0.00105

0.00107

1

ت
صیلا

تح

0.175***

0.0802***

0.240***

1

ت
جنسی

0.0268***

0.0175**

0.0350***

0.0624***

1

درآمد

0.153***

0.0562***

0.0524***

0.260***

0.0649***

1

متأهل

0.0330***

0.0100

0.176***

0.0421***

0.0519***

0.0456***

1

صفهان
ا

0.00215

0.0295***

0.115***

0.0817***

0.0902***

0.0725***

0.0648***

1

سایر استان‌ها

0.00820

0.000723

0.133***

0.0247***

0.0260***

0.0521***

0.000754

0.00891

1

دو متغیــر ارائه‌دهنــده )انفــاق و رفتــار داوطلبانــه( پژوهــش حاضــر بــا اســتفاده 
از مــدل لاجیــت به‌طــور جداگانــه روی متغیرهــای توضیحــی فوق‌الذکــر رگرســیون 
شــده‌اند و نتایــج در جــدول 3 گــزارش شــده اســت. ابتــدا، رابطــه بیــن متغیرهــای 
ــده  ــن زده ش ــاق تخمی ــن و انف ــیت و س ــد، جنس ــون درآم ــی همچ ــی اصل توضیح
اســت )مــدل 1 و مــدل 3(. ســپس، در مــدل پژوهــش، اگــر پاســخ‌دهندگان رفتــار 
ــر در مــدل پایــه اضافــه می‌شــود  ــه متغی ــه‌ای داشــته باشــند، مقــدار 1 ب خیرخواهان
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)مدل‌هــای 2 و 4( تــا نشــان داده شــود کــه آیــا رفتــار اهدایــی افــراد در شــهر 
اصفهــان بــا افــراد در شــهرهای دیگــر متفــاوت اســت یــا خیــر.

اولیــن تخمیــن )مــدل 1( نشــان می‌دهــد کــه همــه متغیرهــای توضیحــی 
تأثیــرات معنــی‌داری بــر رفتــار خیرخواهانــه در ســطح p=0/05 دارنــد. ایــن نتایــج 
حاکــی از آن اســت کــه زنــان و افــرادی کــه متأهــل هســتند در مقایســه بــا همتایــان 
خــود تمایــل بیشــتری بــه انفــاق دارنــد. احتمــال انفــاق نیــز بــا افزایــش ســن، درآمد، 
ســطح تحصیــات و دینــداری افزایــش می‌یابــد. نتایــج همچنیــن نشــان می‌دهــد 
ــن  ــد؛ ای ــر می‌گذارن ــه تأثی ــار خیرخواهان ــر رفت ــاص ب ــای خ ــی از متغیره ــه برخ ک

ــز مطابقــت دارد. ــاط نی ــن ارتب ــی در ای ــات قبل ــا ادبی یافته‌هــا ب
ــه در ســتون ســوم جــدول 3  ــر فعالیــت داوطلبان ــر ب ــرآورد عوامــل مؤث نتایــج ب
)مــدل 3( گــزارش شــده اســت و نشــان می‌دهــد که تحصیــات، جنســیت، درآمد و 
دینــداری بــر تمایــل بــه فعالیــت داوطلبانــه تأثیــر مثبــت دارنــد؛ بااین‌حــال، برخلاف 
ــر  ــی‌داری ب ــر معن ــت تأهــل، تأثی ــول« )مــدل 1(، ســن و وضعی ــرآورد »اهــدای پ ب
تمایــل بــه مشــارکت در فعالیت‌هــای داوطلبانــه نــدارد. بــاز هــم توجــه بــه ایــن نکتــه 
ضــروری اســت کــه برخــی از متغیرهــای خــاص اســتان همچــون درآمــد بــر رفتــار 
داوطلبانــه تأثیــر می‌گــذارد. خطاهــای اســتاندارد در پرانتــز و ***، **، * دلالــت بــر 

معنــاداری در ســطح 10، 5 و 1 درصــد می‌کننــد.

جدول 3: نتایج رگرسیون لجستیک انفاق و تمایل به پرداخت

)مدل 4()مدل 3()مدل 2()مدل 1(

متغیر وابسته: رفتار داوطلبانهمتغیر وابسته: انفاق

0.0002870.000264***0.00170***0.00189سن

)0.000478()0.000541()0.000195()0.000215(

0.000002510.00000234***0.0000165***0.0000174سن ^2

)0.00000479()0.00000535()0.00000191()0.00000209(
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***0.00390***0.00404***0.0202***0.0245تحصیلات

)0.00114()0.00124()0.000470()0.000521(

***0.00338***0.00459***0.0135***0.0211جنسیت

)0.00274()0.00312()0.00114()0.00120(

***0.00237***0.00287***0.0155***0.0158درآمد

)0.00202()0.00230()0.000925()0.00102(

***0.00311***0.00301***0.000856***0.00850اصفهان

)0.00102()0.00110()0.000402()0.000430(

0.000209-*0.00232-**0.00709**0.00621متأهل

)0.00311()0.00350()0.00122()0.00129(

سایر 
استان‌ها

-0.0108-0.00150

)0.0120()0.00491(

تعداد 
مشاهده

412398485398

در چارچــوب بحــث و بررســی در ایــن پژوهــش، یکــی از مهم‌تریــن یافته‌هــای 
حاصــل از ایــن برآوردهــا، رابطــه مثبــت بیــن افــراد حاضــر در اســتان اصفهــان و هــر 
دو شــکل بخشــش اســت. ایــن تخمین‌هــا بدیــن معناســت کــه افــراد مذهبی‌تــر کــه 
بــر اســاس تعــداد دفعــات شــرکت در مراســم مذهبــی ســنجیده می‌شــوند، بــدون 
درنظرگرفتــن فرقــه مذهبی‌شــان، احتمــال بیشــتری دارد کــه رفتارهــای خیرخواهانــه 
را از خــود نشــان دهنــد )بــه غیــر از فراوانــی حضــور در مراســم مذهبــی، از دیگــر 
شــاخص‌های دینــداری بــه عنــوان بررســی اســتحکام اســتفاده شــد و دو مــدل 
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مجــدداً بــرآورد شــدند. نتایــج تجربــی بــا تخمیــن گزارش‌شــده در جــدول 3 
مطابقــت دارد. ایــن شــاخص‌ها متغیــری هســتند کــه مســتقیماً از پاســخ‌دهندگان 
ــدا از  ــار ج ــت یک‌ب ــد وق ــیدن »چن ــا پرس ــتند ب ــی هس ــدر مذهب ــه چق ــد ک می‌پرس
مراســم مذهبــی نمــاز می‌خوانیــد« و متغیــری کــه از پاســخ‌دهنده می‌پرســد کــه تــا 
چــه انــدازه مذهــب در زندگــی آنهــا اهمیــت دارد(. ایــن یافتــه بــا انتظــارات پژوهــش 

حاضــر و مطالعــات قبلــی نیــز مطابقــت دارد.
ــتان  ــران در اس ــه دیگ ــبت ب ــراد نس ــه اف ــار خیرخواهان ــه رفت ــور مقایس ــه منظ ب
اصفهــان، یــک متغیــر بــه مدل‌هــای پایــه اضافــه شــده اســت )مدل‌هــای 1، 2، 3 
و 4(. اگــر ایــن افــراد بیشــتر از ســایر گروه‌هــای مذهبــی انفــاق داشــته باشــند، ایــن 
متغیــر مثبــت و معنــادار خواهــد بــود. بااین‌حــال، نتایــج تخمیــن نشــان می‌دهــد کــه 
متغیــر بــرای هــر دو مــدل نــه معنــادار اســت و نــه مثبــت؛ ازایــن‌رو، دلالــت بــر ایــن 
دارد کــه رفتــار خیرخواهانــه افــراد در اســتان اصفهــان بــا ســایر گروه‌هــای افــراد در 

دیگــر اســتان منتخــب تحــت بررســی در پژوهــش حاضــر تفاوتــی نــدارد.
ــا  ــان ب ــراد در اســتان اصفه ــی اف ــار اهدای ــا رفت ــا هــدف بررســی اینکــه آی ب
ــای  ــر در مدل‌ه ــت متغی ــت، هف ــاوت اس ــتان‌ها متف ــراد در ســایر اس ــر اف دیگ
ــای  ــیه‌ای کمک‌ه ــب حاش ــتون دوم ضرای ــت. س ــده اس ــه ش )1( و )3( اضاف
ــه را نشــان می‌دهــد. همان‌طورکــه از جــدول )4( مشــاهده می‌شــود،  داوطلبان
ــایر اســتان‌های منتخــب  ــراد ســاکن در س مــردم اصفهــان در مقایســه بــا اف
تمایــل کمتــری بــه انفــاق ندارنــد و به‌عــاوه، بنــا بــر یافته‌هــای پژوهــش 
مشــخص شــد کــه یهودیــان در مقایســه بــا مســلمانان تمایــل کمتــری بــه انفــاق 
ــاداری بیــن افــراد  داشــته‌اند. همچنیــن نتایــج نشــان می‌دهــد کــه تفــاوت معن
ــراد ســاکن در ســایر اســتان‌ها از نظــر  ــان و ســایر اف ســاکن در اســتان اصفه
رفتــار کمک‌هــای خیرخواهانــه وجــود نــدارد. همان‌طورکــه در ســتون دوم 
جــدول 4 گــزارش شــده اســت، هیچ‌یــک از مخرج‌هــای زیســت‌بوم در مــدل 
ــد  ــه نشــان می‌ده ــد ک ــه می‌ده ــادار نیســتند و شــواهدی را ارائ ــه معن داوطلبان
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هیــچ تمایــزی در فراوانــی کمک‌هــای داوطلبانــه در بیــن اســتان‌ها وجــود نــدارد 
)بــه دلیــل ایــن واقعیــت کــه تصمیــم بــرای اهــدای پــول و زمــان ممکــن اســت 
ــر یــک  ــا اینکــه عوامــل غیرمشــاهده‌ای کــه ب ــه شــود و ی به‌طــور مشــترک گرفت
ــه  ــر می‌گــذارد، مــدل ارائ ــر تصمیــم دیگــر تأثی ــز ب ــر می‌گــذارد نی ــم تأثی تصمی
را بــا اســتفاده از مــدل پروبیــت دو متغیــره کــه اهمیــت مشــترک هــر دو اهــدا 
ــرآورد شــده اســت(. ــن پژوهــش مجــدداً ب ــرد، در ای و اهــدا را در نظــر می‌گی

جدول 4: نتایج رگرسیون لجستیک انفاق و پرداخت داوطلبانه )تمایل به پرداخت( با متغیرهای 

ساخته‌شده استان‌ها

)1()2(

متغیر وابسته: تمایل به پرداختمتغیر وابسته: انفاق

0.000265***0.00167سن

)0.000537()0.000217(

0.00000238-***0.0000167-سن ^2

)0.00000538()0.00000208(

***0.00389***0.0203تحصیلات

)0.00127()0.000527(

***0.00337***0.0133جنسیت

)0.00314()0.00122(

**0.00244***0.0157درآمد

)0.00233()0.00102(

***0.00307***0.00878اصفهان

)0.00113()0.000435(

0.000275-**0.00718متأهل

)0.00352()0.00128(

0.02540.00138مسیحیت

)0.00939()0.00486(
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0.00267***0.0308یهودیت

)0.00988()0.00509(

0.04040.00365زرتشتی

)0.0261()0.00850(

0.01790.00480تهران

)0.0118()0.00589(

0.00127-***0.0309-چهارمحال‌وبختیاری

)0.00840()0.00409(

0.00215-0.0310قم

)0.0201()0.00636(

0.00468-0.00429-شیراز

)0.0145()0.00567(

576576تعداد مشاهدات

) PSM( همسان‌سازی بر اساس نمره گرایش
دلایــل مختلفــی وجــود دارد کــه نشــان می‌دهــد افــراد ســاکن در ســایر اســتان‌ها 
ــا  ــد و ی ــاق دارن ــه انف ــل ب ــر تمای ــان کمت ــراد ســاکن در اســتان اصفه ــه اف نســبت ب
ــراد ســاکن در  ــار اف ــا رفت ــاوت محسوســی ب ــا تف ــه آنه ــار دیگرخواهان ــل رفت حداق
ــراد ســاکن در  ــه اف ــدارد؛ اولًا، ممکــن اســت اســتدلال شــود ک ــان ن اســتان اصفه
ــی گوناگــون  ــان از نظــر ویژگی‌هــای اجتماعــی ـ اقتصــادی و جمعیت اســتان اصفه
ــراد  ــر اف ــش حاض ــه پژوه ــال، در نمون ــوان مث ــه عن ــتند؛ ب ــاوت هس ــور متف در کش
ــر،  ــد، به‌عــاوه جوان‌ت ــری دارن ــد کمت ــه در ســایر اســتان‌های منتخــب، درآم نمون
تحصیــات کمتــر و همچنیــن مذهبی‌تــر هســتند و اکثــر آنهــا نیــز متأهــل هســتند. 
اگرچــه مقالــه حاضــر همــه ایــن عوامــل اقتصــادی و جمعیت‌شــناختی را در 
ــن  ــتان‌ها ممک ــایر اس ــه س ــوط ب ــای مرب ــت، متغیره ــه اس ــر گرفت ــا در نظ برآورده
ــد کــه در مطالعــه  ــار کنن ــل ســایر عوامــل اجتماعــی ـ اقتصــادی رفت ــه دلی اســت ب
فعلــی بــه حســاب نیامده‌انــد )Bagby, 2017\ Lincoln et al., 2008(. در واقــع 
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اگــر متغیرهــای توضیحــی مــورد اســتفاده در تحلیــل رگرســیون جامع باشــند و هیچ 
متغیــر حذف‌شــده‌ای وجــود نداشــته باشــد، نتایــج قابــل بحــث و بررســی اســت؛ 
ثانیــاً عــدم اهمیــت متغیــر ســایر اســتان‌ها در رگرســیون لاجیــت ممکــن اســت تــا 
حــد زیــادی بــه دلیــل انتخــاب حجــم نمونــه کوچــک مشــاهدات هــدف باشــد؛ بــه 
عنــوان مثــال، از مشــاهده داده‌هــای مــورد اســتفاده بــرای تحلیــل رگرســیون، افــراد 
ســاکن در ســایر اســتان‌ها درصــد چشــمگیری نیســتند؛ ثالثــاً رگرســیون لجســتیک، 
فــرض خطی‌بــودن متغیرهــای مســتقل و شــانس ورود بــه سیســتم را تحمیــل 

ــه مشــخصات مــدل اســت. ــد کــه نشــان می‌دهــد کــه وابســته ب می‌کن

جدول 5: میانگین اثرات مداخله‌ای استان اصفهان در انفاق

 Nearest Neighbour
Matching

Kernel MatchingRadius Matching

ATT.Std. ErrATT.Std. ErrATT.Std. Errخروجی متغیر

0.0130.0120.0120.0110.0140.011انفاق

تمایل به 
پرداخت

-0.00330.0053-0.00280.0049-0.00290.0048

جمع‌بندی و پیشنهادها 

ــراد ســاکن در اســتان  ــه اف ــار خیرخواهان ــا هــدف مقایســه رفت ــن پژوهــش ب ای
ــک  ــتفاده از ی ــا اس ــت. ب ــده اس ــام ش ــب انج ــتان‌های منتخ ــایر اس ــا س ــان ب اصفه
نظرســنجی جامــع مبتنــی بــر پرســش‌نامه در مناطق مختلف اســتان اصفهان و ســایر 
اســتان‌های منتخــب، ایــن پژوهــش بــه بررســی ایــن مســئله پرداختــه کــه آیــا افــراد 
ســاکن در اســتان اصفهــان تمایــل بیشــتری بــه انجــام فعالیت‌هــای خیرخواهانــه و 
داوطلبانــه دارنــد یــا خیــر. نتایــج تجربــی پژوهــش بــر اســاس رگرســیون لجســتیک 
نشــان داد کــه احتمــال انجــام کمک‌هــای خیریــه و داوطلبانــه در بیــن افراد ســاکن در 
اســتان اصفهــان و ســایر اســتان‌ها تفــاوت معنــاداری نــدارد. همچنیــن، زنــان، افــراد 
ــال  ــد و احتم ــاق می‌کنن ــی بیشــتر از ســایرین انف ــد و مذهب تحصیل‌کــرده، ثروتمن
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ــد. یافته‌هــای پژوهــش  ــز افزایــش می‌یاب ــودن نی ــا افزایــش ســن و متأهل‌ب ــاق ب انف
حاضــر نشــان می‌دهــد کــه همان‌طورکــه در اســام ســفارش بــه انفــاق شــده اســت، 
بااین‌حــال، برخــاف آنچــه توســط برخــی پژوهش‌هــا ادعــا شــده اســت، احتمــال 
دخالــت افــراد در اســتان اصفهــان در انجام فعالیت‌هــای خیرخواهانــه و ویژگی‌های 
چنیــن اعمالــی تفــاوت چندانــی بــا افــراد ســایر اســتان‌ها نــدارد. در نهایــت، اگرچــه 
ایــن پژوهــش بــا ارائــه و بررســی دیدگاه‌هــای خیرخواهانــه نســبت بــه افــراد ســاکن 
در اســتان اصفهــان و مقایســه آن بــا ســایر اســتان‌های منتخــب و بــا کمک‌گرفتــن از 
آزمایــش تجربــی فرضیــه رفتــاری، بــه پیشــبرد ادبیات اقتصــادی در ایــن زمینه کمک 
می‌کنــد، امــا توجــه بــه ایــن نکتــه نیــز ضــروری اســت کــه اطلاعــات و بررســی‌های 
پژوهــش حاضــر تنهــا بــر پایــه اطلاعــات درجــه دوم انجــام شــده اســت. اســتفاده از 
داده‌هــای اولیــه بــرای افزایــش کیفیــت داده‌هــا و مطالعــه نیــز امــری درخــور توجــه، 
پژوهــش و بررســی اســت؛ بنابرایــن، در جهــت پیشــبرد مطالعــات آتــی، اســتفاده 
از روش ترکیبــی کــه از داده‌هــای ثانویــه و اولیــه بــرای ترکیــب نقــاط قــوت منابــع و 

روش‌هــای مختلــف اســتفاده کنــد، قابــل پیشــنهاد خواهــد بــود.
محیــط  و  دیــن  از  متأثــر  انفــاق  میــزان  کــه  می‌دهنــد  نشــان  بررســی‌ها   
ــر  ــی ب ــی و مذهب ــرات فرهنگ ــان‌دهنده تأثی ــوع نش ــن موض ــت و ای ــی اس جغرافیای

اســت. نوع‌دوســتانه  رفتــار 
ــر  ــوان توصیه‌هــای زی ــط می‌ت در جهــت پیشــبرد مطالعــات در حوزه‌هــای مرتب

را مطــرح کــرد:
1. مؤسســات خیریــه بایــد بــر توســعه اســتراتژی‌های بازاریابــی متمرکــز شــوند 
کــه بتوانــد ارزش‌هــای بلندمــدت بــرای اهداکننــدگان ایجــاد کنــد و بــه آنها احســاس 
مثبــت از نوع‌دوســتی بدهــد. 2. بهره‌گیــری از فناوری‌هــای اینترنــت و شــبکه‌های 
اجتماعــی می‌توانــد بــه عنــوان ابــزاری مؤثر بــرای جــذب و نگهداشــت اهداکنندگان 
ــهولت در  ــرای س ــن ب ــکوهای آنلای ــاد س ــرد. ایج ــرار گی ــتفاده ق ــورد اس ــد م جدی
ــه افزایــش  ــد ب ــدگان می‌توان ــه اهداکنن ــق ب ــه اطلاعــات شــفاف و دقی کمــک و ارائ
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ــت  ــه رقاب ــد ب ــه بای ــات خیری ــد. 3. مؤسس ــک کن ــی کم ــای مال ــه کمک‌ه ــل ب تمای
بیــن خــود توجــه کننــد و ســعی کننــد بــا ایجــاد تمایــز و ارزش‌هــای منحصربه‌فــرد، 
ــد. ایجــاد شــفافیت در اهــداف  ــی را جــذب کنن ســهم بیشــتری از کمک‌هــای مال
ــد. 4.  ــب کن ــدگان را جل ــد اعتمــاد اهداکنن ــی می‌توان و اســتفاده از کمک‌هــای مال
ــر اســاس تفاوت‌هــای  ــی و تشــویقی را ب ــد برنامه‌هــای حمایت سیاســت‌گذاران بای
ــر از پتانســیل نیکــوکاری  ــد به‌طــور مؤث ــا بتوانن ــد ت ــی تدویــن کنن فرهنگــی و مذهب
در جوامــع مختلــف بهره‌بــرداری کننــد. توجــه بــه اصــول و ارزش‌هــای دینــی 
ــد. 5.  ــی کمــک کن ــع مذهب ــوکاری در جوام ــای نیک ــش انگیزه‌ه ــه افزای ــد ب می‌توان
فراهم‌کــردن آموزش‌هــا و اطلاعــات لازم بــه اهداکننــدگان در مــورد نحــوه اســتفاده 
از کمک‌هــای مالــی و تأثیــرات آنهــا می‌توانــد بــه افزایــش اعتمــاد و تمایــل بــه اهــدا 
کمــک کنــد. 6. برگــزاری کمپین‌هــای آگاهی‌بخشــی و تبلیغاتــی مؤثــر بــرای تبییــن 
ــای  ــش کمک‌ه ــی در افزای ــد نقــش مهم ــوکاری و نوع‌دوســتی می‌توان ــت نیک اهمی
ــاق و  ــورد انف ــر در م ــات بیشــتر و جامع‌ت ــه تحقیق ــاز ب ــی داشــته باشــد. 7. نی مال
دیگر‌گرایــی در جوامــع مســلمان و کشــورهای ماننــد ایــران احســاس می‌شــود. در 
ایــن زمینــه تأکیــد بــر جمــع‌آوری داده‌هــای دقیق‌تــر و جامع‌تــر از جوامــع مســلمان 
می‌توانــد بــه درک بهتــر ایــن پدیــده کمــک کنــد. 8. توســعه و بهبــود ســازوکارهای 
جمــع‌آوری و توزیــع انفــاق بــه منظــور افزایــش کارایــی و اثربخشــی در کاهــش فقــر 
ضــروری اســت. ایجــاد شــفافیت در فراینــد جمــع‌آوری و توزیــع کمک‌هــای مالــی 
ــگ  ــج فرهن ــوزش و تروی ــد. 9. آم ــش ده ــدگان را افزای ــاد اهداکنن ــد اعتم می‌توان
مصــرف معتــدل و هدفمنــد بــر اســاس اصــول اســامی می‌تواند بــه بهبــود رفتارهای 
مصرفــی در جوامــع مســلمان کمــک کنــد. تأکیــد بــر مصــرف در چارچــوب نیازها و 
اجتنــاب از غرق‌شــدن در لذت‌هــای دنیــوی می‌توانــد بــه کاهــش مصــرف بی‌رویــه 
کمــک کنــد. 10. طراحــی برنامه‌هــای حمایتــی و تشــویقی بــا توجــه بــه ویژگی‌هــای 
ــد  ــداری می‌توان ــل و دین ــت تأه ــات، وضعی ــد، تحصی ــن، درآم ــد س ــردی مانن ف
بــه افزایــش مشــارکت در امــور خیریــه کمــک کنــد. ایجــاد برنامه‌هــای ویــژه بــرای 
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گروه‌هــای مختلــف اجتماعــی و دموگرافیــک می‌توانــد بــه بهبــود نتایــج کمک‌هــای 
ــج ارزش‌هــای  ــه منجــر شــود. 11. فراهم‌کــردن آموزش‌هــای رســمی و تروی خیری
ــه افزایــش ســخاوت و مشــارکت در امــور  ــد ب ــه می‌توان نوع‌دوســتی و برابری‌طلبان
ــی و  ــای کلام ــش توانایی‌ه ــوزش در افزای ــش آم ــه نق ــه ب ــد. توج ــک کن ــه کم خیری

مالــی افــراد بــرای مشــارکت در امــور خیریــه ضــروری اســت.
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