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Abstract 

Introduction: The aim of this research was to evaluate and rank the factors affecting the quality of 

education in primary schools through the school-based management approach, as perceived by 

primary school principals in Urmia County during the 2023-2024 academic year. 

Method: This applied research utilized a mixed-methods approach. In the qualitative phase, a 

snowball sampling technique was used to select 12 primary school principals from Urmia, with whom 

semi-structured interviews were conducted. The data were analyzed through content analysis to 

identify the challenges and barriers in the selection and appointment of principals in public schools in 

West Azerbaijan province. In the quantitative phase, using a questionnaire derived from the 

qualitative findings and employing hierarchical analysis, 46 primary school principals were asked to 

prioritize the identified barriers. 
Findings: The findings indicate that the factors affecting the quality of education in primary schools 

through the school-based management approach, as perceived by primary school principals, are 

categorized into five main themes, which include 25 sub-themes. The main themes, ranked according 

to hierarchical analysis, are: teacher education and training, educational resources and equipment, the 

role and performance of principals, external or organizational factors, and organizational structure. 

By considering the priority and importance of each of these factors, the quality of education in 

primary schools can be improved.  

Conclusion: The overall conclusion of the research showed that by considering the priority and 

significance of each of these factors affecting the quality of education in primary schools through the 

school-based management approach, as perceived by school principals, the quality of education in 

primary schools can be enhanced. 
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Evaluation and ranking of factors affecting the quality of education in 

elementary schools using the school-centered management method from the 

perspective of elementary school principals in Urmia city in the academic 

year 2023-2024 
 

Detailed Abstract 

Introduction: The aim of this research was to evaluate and rank the factors affecting the 

quality of education in primary schools through the school-based management approach, as 

perceived by primary school principals in Urmia County during the 2023-2024 academic 

year. 

Materials and methods: This applied research utilized a mixed-methods approach. In the 

qualitative phase, a snowball sampling technique was used to select 12 primary school 

principals from Urmia, with whom semi-structured interviews were conducted. The data were 

analyzed through content analysis to identify the challenges and barriers in the selection and 

appointment of principals in public schools in West Azerbaijan province. In the quantitative 

phase, using a questionnaire derived from the qualitative findings and employing hierarchical 

analysis, 46 primary school principals were asked to prioritize the identified barriers. 

Results and discussion: This study aimed to evaluate and rank the factors influencing the 

quality of education in elementary schools through a school-based management approach 

from the perspective of school principals in the city of Urmia during the 2023-2024 academic 

year. The results show that, from the perspective of school principals, the most influential 

factor on educational quality is the role and performance of the principals themselves. School 

principals play a vital role in improving educational quality, and school-based management, 

as a comprehensive and overarching approach, is implemented by them to enhance 

educational processes and create a positive and enjoyable environment for both students and 

teachers. In this regard, principals must be able to identify the strengths and weaknesses of 

their school, define educational goals, and develop optimal strategies to improve the academic 

achievement of students. Another key responsibility of principals is to recognize the strengths 

of teachers and implement educational programs to enhance their teaching skills. Moreover, 

principals should foster student motivation to actively engage in the learning process and pay 

attention to improving school infrastructure and resources. Another important factor affecting 

educational quality is the school’s organizational structure, which must be designed and 

implemented in such a way that roles and responsibilities of all members are clearly defined 



and relationships among them are appropriately structured. This structure should be flexible 

enough to adapt to changes in the educational environment and emerging needs. Additionally, 

teacher training is a key element in improving educational quality. Teachers with strong 

teaching skills and high motivation can play a significant role in enhancing students’ 

academic performance. Also, providing appropriate resources and equipment, such as modern 

technology and well-equipped libraries, and fostering active collaboration with parents and 

the community can greatly contribute to improving the educational quality and learning 

process. 

The overall findings of this study emphasize the importance of strengthening the role and 

performance of school principals, improving the organizational structure, enhancing teacher 

training, ensuring resource availability, and establishing effective communication with 

parents and the community. Based on these results, it is recommended that special attention 

be paid to these factors and their prioritization for the successful implementation of school-

based management and the enhancement of educational quality in elementary schools. 

The findings indicate that the factors affecting the quality of education in primary schools 

through the school-based management approach, as perceived by primary school principals, 

are categorized into five main themes, which include 25 sub-themes. The main themes, 

ranked according to hierarchical analysis, are: teacher education and training, educational 

resources and equipment, the role and performance of principals, external or organizational 

factors, and organizational structure. By considering the priority and importance of each of 

these factors, the quality of education in primary schools can be improved. 

Conclusion: The overall conclusion of the research showed that by considering the priority 

and significance of each of these factors affecting the quality of education in primary schools 

through the school-based management approach, as perceived by school principals, the 

quality of education in primary schools can be enhanced. 

Keywords: Education Quality, School-Based Management, School Principals, Primary 

Schools. 
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 چکیده

 یوهبه ش ییآموزش در مدارس ابتدا یفیتعوامل موثر بر ک یو رتبه بند یابیهدف از انجام پژوهش ارز هدف:

-1403 یلیدر سال تحص یهدر سطح شهرستان اروم ییمدارس ابتدا یرانمد یدمدرسه محور از د یریتمد

از  یفیانجام شد. در بخش ک یختهآم یکردو به روش رو یپژوهش حاضر  نوع کاربرد ر:روش کا .بود 1402

 یافتهساختار  یمهمصاحبه ن یه،شهر اروم ییمدارس ابتدا یراننفر از مد 12با  یگلوله برف یرینمونه گ یقطر

 وانعها و م چالش ییشناسا یمضمون در راستا یلتحل یمحتوا یقآنها از طر یلو تحل یهانجام شد و تجز

صورت گرفت. در بخش کمی با استفاده از  یغرب یجاناستان آذربا یمدارس دولت یرانانتخاب و انتصاب مد

  ییمدارس ابتدا یراننفر از مد  46پرسشنامه ماحصل کار کیفی و بهره گیری از تحلیل سلسله مراتبی از نظر 

 یفیتک بر موثر عوامل دهد می نشان پژوهش های یافته نتایج:. به اولویت بندی موانع پرداخته شده است

مفهوم  5شامل  ییمدارس ابتدا یرانمد یدمدرسه محور از د یریتمد یوهبه ش ییآموزش در مدارس ابتدا

 یمتند از: تعلمضمون  است که مفاهیم اصلی به ترتیب براساس تحلیل سلسله مراتبی عبار 25در قالب  یاصل

و ساختار  یبرون سازمان یا یرونیعوامل ب یران،نقش و عملکرد مد ی،آموزش یزاتمعلمان، منابع و تجه یتو ترب

 یفیتعوامل موثر بر ک ینهر کدام از ا یتو اهم یتتوان با در نظر گرفتن اولو یبا م یجه. در نتیسازمان

 درآموزش  یفیتمدارس، سطح ک یرانمد یدمدرسه محور از د یریتمد یوهبه ش ییآموزش درمدارس ابتدا

توان با در نظر گرفتن  یپژوهش نشان داد م یکل یریگ یجهنت گیری: نتیجه را بالا برد. ییمدارس ابتدا

مدرسه  یریتمد یوهبه ش ییآموزش در مدارس ابتدا یفیتعوامل موثر بر ک ینهر کدام از ا یتو اهم یتاولو

 را بالا برد. ییآموزش در مدارس ابتدا یفیتکمدارس، سطح  یرانمد یدمحور از د

 یی.مدارس، مدارس ابتدا یرانمدرسه محور، مد یریتآموزش، مد یفیتک :کلیدیواژگان
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 مقدمه

آموزان با مفاهیم و  آشنایی دانش و آموزان است ترین ستون توسعه تحصیلی دانش کیفیت آموزش در مدارس ابتدایی اساسی

ها  کند. کارکرد معلمان در این مرحله از اهمیت بسیاری برخوردار است؛ معلمان با داشتن مهارت های اساسی را فراهم می مهارت

آموزان ارائه دهند. ایشان باید بتوانند  هایی جذاب و قابل درک برای دانش حتوای درسی را به شیوهو تخصص لازم، باید بتوانند م

 .آموزان با انگیزه و اشتیاق بیشتری به یادگیری بپردازند ای محیطی فعال و پویا تبدیل کنند تا دانش فضای آموزشی را به گونه

آموزش با  (.1400 خ،یو مشا زاد یزاده، قاسم یبازقل) مدارس است تیریمد ریتأثتحت  ییآموزش در مدارس ابتدا تیفیک

معلمان،  زهی، انگسیتدر یها روش، سیمعلمان، تجربه تدر تیمانند صلاح یعوامل مختلف ریتحت تأث ییدر مدارس ابتدا تیفیک

بر مدرسه  یمبتن تیریمد .(Ahmed, Baloch, & Karim, 2023) معلمان است بتیآموزش معلمان، دانش محتوا و غ

 (.148: 2022، 1ایهاردانس) کند یم قیوتشآموزش در مدارس  تیفیبهبود ک جهت مدرسه و جامعه را در یمشارکت اعضا

بودن معلمان و  یا حرفهبه بهبود  تواند یمدارد و  یآموزش ندیو نقاط ضعف فرآ تیموفق نییدر تع ینقش مهم یابیارز

مدیریت مبتنی بر مدرسه در مدارس ابتدایی نقش بسیار حیاتی . (Fadhilla, 2023) دانش آموزان کمک کند یدستاوردها

دهد تا با توجه به شناخت دقیق از نیازها و  در مدیریت آموزش دارد. این رویکرد مدیریتی به مدیران این امکان را می

 ،یصالح) عملکرد آموزشی مدرسه اتخاذ کنند تری برای بهبود کیفیت و های خاص محیط آموزشی، تصمیمات بهینه ویژگی

های مهم مدیریت مبتنی بر مدرسه، شرکت فعال اعضای جامعه مدرسه در فرآیند  یکی از ویژگی .(1399و ازکات،  ریبازگ

شوند. این شرکت فعال به  آموزان و سایر اعضای جامعه مدرسه می گیری است. این اعضا شامل معلمان، والدین، دانش تصمیم

کند و تصمیمات بهبود آموزشی با توجه به نیازها و نظرات همه  ی در مدرسه کمک میمضمون جاد یک فضای مشارکتی و تای

پذیری و نوآوری  مدیریت مبتنی بر مدرسه ترویج انعطاف همچنین .(Masuri, Fitria, & Mulyadi, 2021) شود ارائه می

های  های تدریس، بهبود برنامه درسی و ایجاد محیط کند. این انعطاف در ارائه راهکارها و روش در فرآیند آموزش را تشویق می

 تیفیبر ک مؤثرعوامل  یبررس .(Junaedi & Rahminawati, 2022) کند نقش مهمی ایفا می مؤثرآموزشی جذاب و 

 قیتحق یها افتهیدر مقالات متعدد  ییمدارس ابتدا رانیمد دگاهیسه محور از دمدر تیریتحت مد ییآموزش در مدارس ابتدا

، 2ایهاردانس) موفق بوده است ییآموزش در مدارس ابتدا تیفیبر مدرسه در بهبود ک یمبتن تیریمد یکه اجرا دهد یمنشان 

 کیمعلمان دارد که  یبا تعهد سازمان یکننده رابطه مثبت عیتوز ینشان داد که سبک رهبر نیهمچن لعهمطا نی. ا(2022

فرهنگ  تیمطالعه بر اهم نی، انیعلاوه بر ا .(Kajisho & Lodisso, 2020)تعهد معلمان است  یکننده برا نییتع مضمون

 ,Siagian, Rukun)د کر دیفرهنگ مشترک در مدارس تأک کیتوسعه  یو سرپرستان به کار برا رانیمد ازیمدرسه و ن

Marsidin, & Anwar). تیفیو عملکرد معلم در بهبود ک ریمد یتیریمد یرهایبر سهم قابل توجه متغ یگرید قاتیتحق 

مدرسه در  ریمد یبر نقش استراتژمذکور ، مطالعه نیعلاوه بر ا(. 2020، 3و سانتوسا یاتیولی)کرد  دیآموزش در مدارس تاک

 تیفیک. (Suryani, 2021) دکر دیبودن معلمان تأک یا حرفهمدرسه و  یها رساختیز، از جمله تحقق آموزش تیفیبهبود ک

، ی، همکاریفتگوگ یریادگی یمواجه است. اول، تمرکز بر حفظ به جا یبا مشکلات متعدد رانیا ییآموزش در مدارس ابتدا

 & ,Tohidian, Khorsandi Taskoh)شده است  یجوامع جهان یبرا ازیمورد ن یزندگ یها مهارتتحمل و 

Abbaspour, 2023). است، از جمله عدم  یکودکان مبتلا به اختلال رفتار یفاقد آموزش مناسب برا یآموزش ستمی، ساًیثان

 ,Sajadi) ها ستمیسافراد و  نیب یو همکار یو هماهنگ یکار لازم، امکانات سخت افزار یرویدانش و مهارت کارکنان مدرسه، ن

Raheb, Maarefvand, Alhosseini, & Ghasemi, 2020). رانیا یا مدرسهو اضافه وزن در کودکان  یچاق وعیش 
                                                           

1- Hardiansyah 

2- Hardiansyah 

3- Yuliyati & Santosa 
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عوامل . (Emamian, Hashemi, & Fotouhi, 2019)است  تر یجدبه مداخلات  ازیاست که نشان دهنده ن افتهی شیافزا

. به (2022، ایهاردانس) شود یمامر مهمی تلقی بر مدرسه  یمبتن تیریروش مد با ییآموزش در مدارس ابتدا تیفیبر ک مؤثر

 & ,Tabroni, Sari, Salamah) و حل کنند لیو تحل هی، تجزییتا مشکلات را شناسا کند یممدارس کمک نحوی که به 

Mulyani, 2022) .تیریدر مد یاساس یو تجربه عمل ها دهیا، هیفقدان نظر لیو متوسطه به دل ییحال، مدارس ابتدا نیبا ا 

مدارس در  تیهدا یگرا برا تیریخود مد یابیارز ستمیس کی، نیبنابرا. (S. Zhang, 2017) روبرو هستند ییها چالشخود با 

بر  یمبتن تیریمد یاجرا. (Sunaengsih, Thahir, Tamam, & Safitri, 2020)است  ازیآموزش مورد ن تیفیبهبود ک

 نیاو (Raksanakorn & Khumsamart, 2020)موفق بوده است  ییآموزش در مدارس ابتدا تیفیمدرسه در بهبود ک

 یریگ میمدرسه و جامعه را در تصم یکنند و اعضا تیریمد مؤثرباشند ، منابع را به طور  تر مستقل مدارستا  دهد یماجازه 

انضباط در  نیمدرسه و تضم تیمأمورچشم انداز و  جادیبر مدرسه شامل ا یمبتن تیریدر مد یزیبرنامه ر ندی. فرآکنند ریدرگ

با عنایت به تبیین هر کدام از متغیرها و درک مسئله پژوهشی، تحقیق حاضر در پی آن است که به  مدرسه است . یاعضا انیم

 رانیمد دیمدرسه محور از د تیریمد وهیبه ش ییآموزش  در مدارس  ابتدا تیفیبر ک مؤثرعوامل  یو رتبه بند یابیارزموضوع 

 بپردازد.    1402-1403 یلیدر سال تحص هیدر سطح شهرستان اروم ییمدارس ابتدا

 روش تحقیق

ن یاست به ا (یکم ،یفکی)خته ی، آماطلاعات یث نحوه گردآوریت و از حاس یاربردک یقیث هدف تحقیق حاضر از حیتحق

 تیریمد وهیبه ش ییآموزش در مدارس ابتدا تیفیبر ک مؤثرافته عوامل یمه ساختار ین یها مصاحبهبا استفاده از  ه ابتداکصورت 

ل یشده و در مرحله بعد با استفاده از تحل ییشناسا هیدر سطح شهرستان اروم ییمدارس ابتدا رانیمد دیمدرسه محور از د

به  یا مدیران مدارس ابتدایی در مرحله مصاحبه، مصاحبه شوندگان ت.شده اس یشده رتبه بند ییعوامل شناسا یسلسله مراتب

د؟ یدان یمدرسه محور را در چه م تیریمد وهیبه ش ییآموزش در مدارس ابتدا تیفیبر ک مؤثرعوامل  :لیمصاحبه از قب سؤالات

شده با  یآور جمعد ًا یجد یها دادهه ک ییامصاحبه به اشباع نظری حاصل شد. ج 12که در تحقیق کنونی با  پاسخ دادند.

 لتمیتحلاز روش  ها دادهل یتحل .شود یم یرارکمستخرج شده ت یدهاکندارد و  یشده تفاوت یآور جمع قبلاًه ک ییها داده

 از دید مدیران مدرسه محور تیریمد وهیبه ش ییآموزش در مدارس ابتدا تیفیبر ک مؤثرت عوامل یو در نها استفاده شد

پرداخته  یان عوامل اصلیم یسه زوجیپرسشنامه به منظور مقا یبه طراح عوامل مذکور اقدامشدند. بعد از استخراج  ییشناسا

را  یل سلسه مراتبیگانه استفاده شده است. پرسشنامه تحل 5رت یکف لیدر پرسشنامه از ط سؤالاتبه  ییپاسخگو یشد. برا

 .دیع گردیتوز دسترس مدیران مدارس ابتدایی به صورت درنفر از  46 انیم

 5 یاستفاده شد. که دارا کرتیل یا نهیگزپنج  اسیاز مق ها پاسخ فیط نییتع یبرا قیتحق نیپرسشنامه در ا :ینحوه نمره ده

 .کنند یم افتیدر 1تا  5نمره  بیکم بوده است که به ترت یلیمتوسط کم و خ ،ادیز ،ادیز یلیخ نهیگز

 یپژوهش ابتدا پرسشنامه بر رو نیدر ا ییایپا بیسنجش ضر یبراقرار گرفت و  دییتأتوسط کارشناسان مورد پرسشنامه  ییروا

کرونباخ  یآلفا بیبا روش محاسبه ضر Spss25اجرا شد سپس با استفاده از نرم افزار  یشیبه صورت آزما ینفر 20جامعه 

 افتیکاهش  سؤال 20به  25از  سؤالاتبود و تعداد  89/0با  نامطلبوب برابر سؤال 5پرسشنامه مشخص شد که با حذف  ییایپا

 سؤال 5بر کیفیت آموزش در مدارس ابتدایی به شیوه مدرسه محور شناسایی شده،  مؤثربه طوری برای هر کدام از عوامل 

 .اختصاص یافت

 



 ها افتهی

سال به بالا دارند،  40از افراد سن  %3/41مشخصات جمعیت شناختی نمونه ارائه شده است. با توجه به نتایج  3و  2، 1جداول 

 سال سن دارند. 5-1بین  ها آناز  %37% مدرک تحصیلی کارشناسی دارند و همچنین 7/45

 . مشخصات جمعیت شناختی بر اساس سن1جدول 

 فراوانی تجمعی درصد فراوانی رده سنی

20-30 14 4/30 4/30 

30-40 13 3/28 7/58 

40< 19 3/41 100 

 - 100 46 کل

 

 . مشخصات جمعیت شناختی بر اساس سابقه خدمت2جدول 

 فراوانی تجمعی درصد فراوانی سابقه خدمت

1-5 17 37 37 

5-10 15 6/32 6/69 

10< 14 4/30 100 

 - 100 46 کل

 

 شناختی بر اساس سطح تحصیلات . مشخصات جمعیت3جدول 

 فراوانی تجمعی درصد فراوانی سطح تحصیلات

 9/39 9/39 11 دکتری و بالاتر

 3/54 4/30 14 فوق لیسانس

 100 7/45 21 کارشناسی

 - 100 46 کل
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 آزمون فرضیات

خط  یو موانع اجرا ها چالش و مصاحبه با خبرگان در خصوص قیات تحقیبه دست آمده از مرور ادب یها معرفن قسمت یدر ا

قالب  ج درینتاشده و  یبررس لتمیتحلرد یکانجام شده با رو یها مصاحبهقرار گرفته است.  یمورد بررس یآموزش عال یها یمش

 :(4)جدول  ر استیبه شرح ز یلک مضمونو  یفرع مضمونه، یاول یدهاک

 مدرسه محور تیریمد وهیبه ش ییآموزش در مدارس ابتدا تیفیبر ک مؤثرعوامل  یها مضمون: 4 جدول

کلی )مانع و چالش  مضمون

 اصلی(
 کدهای اولیه مضمون فرعی

ان
یر

مد
د 

کر
مل

 ع
ش و

نق
 

 یو راهبر یرهبر

 یآموزش یها استی. راهبردها و س1

 ی. فرهنگ سازمان2

 تیو حما یی. راهنما3

 ها داده لی. تحل4

 زهی. الهام و انگ5

 منابع تیریمد

 یزیر . برنامه1

 صی. تخص2

 . کنترل3

 . نظارت4

 یور . بهره5

 یا حرفهتوسعه 

 . آموزش1

 یابی. ارز2

 . رشد3

 . توسعه4

 یا توسعه حرفه یها برنامه ی. طراح5

 یا و حرفه یآموزش یازهاین یابی. ارز6

 متنوع ی. ارائه منابع آموزش7

 یا حرفه یها ها و دانش ارتقاء مهارت یها . فراهم کردن فرصت8

 و ارتباطات یهمکار

 . ارتباطات1

 ی. هماهنگ2

 مضمون. ت3

 تی. شفاف4

 ی. همکار5

 یگذار . اشتراک6

 . مشارکت7

 کی. ارتباط نزد8

 و بهبود عملکرد یابیارز

 یابی. ارز1

 . بازخورد2

 لی. تحل3

 . بهبود4



 عملکرد یارهایها و مع شاخص نیی. تع5

 ها و اطلاعات مربوط به عملکرد داده یآور . جمع6

 عملکرد یابیو ارز لیتحل. 7

 یبهبود یها و برنامه شنهاداتی. ارائه پ8

ی
مان

ساز
ار 

خت
سا

 

 یکیزیف یها رساختیز

 ها . کلاس1

 . کتابخانه2

 ها شگاهی. آزما3

 یورزش ی. فضاها4

 کی. امکانات تکنولوژ5

 خارج از کلاس یآموزش یها طی. مح6

 ها کلاس یسازمانده

 ها . اندازه کلاس1

 ها و امکانات کلاس زاتی. تجه2

 ها آموزان در کلاس دانش یبند می. تقس3

 ها در کلاس یآموزش یها تیفعال یو اجرا یزیر . برنامه4

 ها در کلاس بیرفتار و ترت تیری. مد5

 یمنابع انسان تیریمد

 مؤثر یانسان یروی. جذب ن1

 ها و دانش کارکنان . حفظ و توسعه مهارت2

 یزشیانگ یکار طیمح جادی. ا3

 عملکرد و ارائه بازخورد سازنده یابی. ارز4

 یا و توسعه حرفه یهمکار یبستر مناسب برا جادی. ا5

 فیوظا عیکارکنان و توز تیری. مد6

 یو گروه یفرد نی. ارتقاء روابط ب7

 یو همکار یهماهنگ

 یکار یها میت لی. تشک1

 یآموزش یزیر در برنامه ی. هماهنگ2

 یو جامعه محل نیبا والد ی. همکار3

 یآموزش ینهادها گریبا د کی. ارتباط نزد4

 گریبا مدارس د اتی. تبادل اطلاعات و تجرب5

 یو ارتباط یهمکار یها . توسعه شبکه6

 یا ات دورهمضمون و ت یجلسات هماهنگ می. تنظ7

 تیریو مد یرهبر

 یاهداف آموزش نیی. توسعه و تع1

 ی. ارتقاء فرهنگ سازمان2

 یبخش زهیانگ. مشارکت و 3

 یآموزش یها استیراهبردها و س نی. تدو4

 مدرسه یاز اعضا تیو حما لی. تسه5

 و بازخورد سازنده یابی. ارز6

 فیوظا میو تقس یعیتوز ی. رهبر7

 و توسعه منابع یآموزش یازهای. توجه به ن8

 یانسان رشیو پذ یریادگیفرهنگ  جادی. ا9

 یارتقاء فرهنگ سازمان
 ها . ارزش1

 یرهبر. 2
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 زشی. انگ3

 ی. همکار4

 . ارتباطات5

 یزمان و منابع مال تیریمد

 زمان یزیر . برنامه1

 بودجه صی. تخص2

 ی. کنترل مال3

 از منابع یور . بهره4

ت
یزا

جه
و ت

ع 
ناب

م
 

ی
زش

مو
آ

 

 یمنابع مال عیتوز

 ها تیاولو نیی. تع1

 اتیمال صی. تخص2

 یمال یزیر . برنامه3

 ها نهی. کنترل هز4

 زاتیتجه یروزرسان به

 یو نگهدار ری. تعم1

 دیجد زاتیتجه دی. خر2

 زاتیاز تجه حی. آموزش استفاده صح3

 زاتیتجه ی. ارتقاء فن4

 زاتیتجه یروزرسان و به ی. بازساز5

 زاتیو بهداشت تجه تی. ارتقاء امن6

 یآموزش لاتیارائه تسه

 کتابخانه ی. فراهم1

 یشگاهیآزما زاتی. تجه2

 یورزش. امکانات 3

 اطلاعات یو فناور انهی. ارائه را4

 یآموزش یها دوره ی. طراح5

 مناسب یآموزش ی. ارائه محتوا6

 ی. فراهم کردن فضاها و امکانات آموزش7

 و مدرسان مجرب انی. ارتباط با مرب8

 یآموزش یها دوره تیرینام و مد ثبت یندهایفرآ جادی. ا9

 یآموزش یارتقاء فناور

 ها انهی. را1

 یآموزش یافزارها نرم. 2

 ها . تبلت3

 پرسرعت نترنتی. ا4

 )پروژکتور( شگرینما یها . دستگاه5

 یآموزش یها یو توسعه فناور قی. تحق6

 یآموزش یو فناور یفن یها رساختی. ارتقاء ز7

 یها یدر استفاده از فناور یفن یها . آموزش و توسعه مهارت8

 یآموزش

 سازمان یاعضا یبرا یو فناور یفن یبانی. ارائه پشت9

 یآموزش یها طیمح جادیا

 مؤثر

 یدرس یها . کلاس1

 ها شگاهی. آزما2

 . کتابخانه3



 (یرونیب یآموزش یباز؛ فضا ی)مثلاً فضا یباز آموزش ی. فضاها4

 یسفرها یبرگزار یخارج از مدرسه )برا یآموزش ی. فضاها5

 (یدانیم یها تیو فعال یآموزش

ی
رون

 بی
ل

وام
ع

 
ی(

مان
ساز

ن 
رو

)ب
 

 یاجتماع تیحما

 نی. مشارکت والد1

 یبا جوامع محل ی. همکار2

 ژهیو یازهایآموزان با ن از دانش تی. حما3

 یها و مراکز اجتماع . ارتباط با سازمان4

 یو فرهنگ یاجتماع یها برنامه جادی. ا5

 طیبا صنعت و مح یهمکار

 یمحل

 یمحل عیها و صنا با شرکت ی. همکار1

 آموزان دانش یبرا یکارآموز یها . برنامه2

 یمحل یوکارها و کسب نانی. ساخت و توسعه ارتباط با کارآفر3

 لانیالتحص فارغ یبرا یو کارآموز یشغل یها . ارائه فرصت4

 یمحل عیو صنا یبا اتاق بازرگان ی. همکار5

 یتخصص یآموزش یها ها و دوره کارگاه ی. برگزار6

 یمحل یها تیها و فعال از پروژه تی. حما7

 یاز منابع محل یامکانات و منابع مال نیتأم. 8

و  یدولت تیحما

 یگذار استیس

 یمنابع مال نی. تأم1

 یمل یآموزش یها برنامه ی. اجرا2

 یآموزش یاستانداردها جادی. ا3

 معلمان ی. ارائه آموزش و پژوهش برا4

 یفن یبانیو پشت یی. ارائه راهنما5

 یآموزش یو راهبردها ها استی. ارائه س6

 یو اجتماع یفرهنگ راتیتأث

 مدرسه تیهو تی. تقو1

 یآموزش یها ارزش جی. ترو2

 یریادگی یمطلوب برا ییفضا جادی. ا3

 آموزان دانش یو اجتماع یفرهنگ یها . توجه به تفاوت4

 یاجتماع یو همکار یهمبستگ جی. ترو5

 آموزش ندیدر فرآ نیبه مشارکت والد قی. تشو6

ان
لم

مع
ت 

ربی
و ت

م 
علی

ت
 

 یا توسعه حرفه یها برنامه

 یآموزش یها دوره ی. طراح1

 یآموزش یها ها و دوره کارگاه ی. اجرا2

 ها یعملکرد و توانمند یابی. ارز3

 سیتدر یها . ارتقاء مهارت4

 یرهبر یها یی. توسعه توانا5

 یو فراشناخت یفن یها و توسعه مهارت تی. ترب6

 مستمر یریادگی یها فرصت جادی. ا7

 و بازخورد یابیارز

 عملکرد معلمان یابی. ارز1

 آموزان عملکرد دانش یابی. ارز2

 یآموزش یازهاین یابی. ارز3

 یآموزش یها برنامه یاثربخش یابی. ارز4

 یابیارز یها . روش5
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 و استانداردها ارهایمع نیی. تع6

 بازخورد یها . فراهم کردن فرصت7

 شده ی. ارائه بازخورد سازنده و سازمانده8

 یریادگیفرهنگ  جادیا

 یریادگی یها به توسعه مهارت قی. تشو1

 یریادگی ندیآموزان در فرآ مشارکت فعال دانش جی. ترو2

 قیفرهنگ مطالعه و تحق جی. ترو3

 کارکنان و معلمان یمستمر برا یریادگی یها . ارائه فرصت4

 اتیدانش و تجرب یگذار به اشتراک قی. تشو5

 موجه ی. رهبر6

 و تعامل یبه همکار قی. تشو7

 و خطا یریادگی یگذار . ارزش8

 . ارائه بازخورد مؤثر9

 ریپذ انعطاف یریادگی یها طی. فراهم کردن مح10

 سیتدر یها ارتقاء مهارت

 سیتدر یها و کارگاه یآموزش یها دوره ی. برگزار11

 . ارائه بازخورد مستمر به معلمان2

 معلمان یو فراشناخت یفن یها . ارتقاء مهارت3

 بهبود یها هیو ارائه توص سیعملکرد تدر یابی. ارز4

 معلمان نیو دانش ب اتیتبادل تجرب یها فرصت جادی. ا5

 یآموزش یها و فضاها کلاس تیریمد یها . ارتقاء مهارت6

 سیدر تدر یاز فناور نهیاز استفاده به یبانی. پشت7

 

نقش و عملکرد مدیران، ساختار سازمانی، منابع اصلی ) مضمون 5مطابق با جدول فوق، در مجموع اول پژوهش  سؤالدر جواب 

 تیریمد ،یو راهبر یرهبرفرعی ) مضمون 25با  (و تجهیزات آموزشی، عوامل بیرونی یا برون سازمانی و تعلیم و تربیت معلمان

 تیریها، مد کلاس یسازمانده ،یکیزیف یها رساختیو بهبود عملکرد، ز یابیو ارتباطات، ارز یهمکار ،یا منابع، توسعه حرفه

 ،یا توسعه حرفه یها برنامه ،یو اجتماع یفرهنگ راتیتأث ،یگذار استیو س یدولت تیحما ،یو همکار یهماهنگ ،یمنابع انسان

، ملاحظه 5همانطور که در جدول  ( شناسایی شدند.سیتدر یها ارتقاء مهارت ،یریادگیفرهنگ  جادیا ازخورد،و ب یابیارز

مدارس  رانیمد دیمدرسه محور از د تیریمد وهیبه ش ییآموزش در مدارس ابتدا تیفیکبر  مؤثرمیانگین عوامل  شود یم

، تعلیم و تربیت معلمان 08/3، ساختار سازمانی 16/3به ترتیب نقش و عملکرد مدیران  هیدر سطح شهرستان اروم ییابتدا

از دید مدیران  مضمونهستند. باید در نظر داشت که مهمترین  99/2و عوامل بیرونی  03/3، منابع و تجهیزات آموزشی 04/3

به عنوان  توان یمکه نقش و عملکرد مدیران را  بیان کردند ها آننقش و عملکرد مدیران است. در واقع  مضمونمدارس ابتدایی 

 در کیفیت آموزش در مدارس ابتدایی دانست. مضمونیک 

 

 

 



 تیریمد وهیبه ش ییآموزش در مدارس ابتدا تیفیکبر  مؤثر. مقادیر کمینه، بیشینه، میانگین و انحرا معیار عوامل 5جدول 

 هیدر سطح شهرستان اروم ییمدارس ابتدا رانیمد دیمدرسه محور از د

 انحراف معیار میانگین بیشینه کمینه آماره /متغیر

 617/0 04/3 5 1 تعلیم و تربیت معلمان

 535/0 03/3 5 1 آموزشی زاتیمنابع و تجه

 648/0 16/3 5 1 رانینقش و عملکرد مد

 665/0 99/2 5 1 عوامل بیرونی یا برون سازمانی

 754/0 08/3 5 1 یساختار سازمان

 

 دوم جهت رتبه بندی عوامل، از آزمون فریدمن استفاده شد. سؤالجهت جواب دادن به 

کفایت حجم نمونه کایزر، میر و اولکین  یها آزمونحاصل از پژوهش ابتدا با استفاده از  یها دادهدر این قسمت، با توجه به 

(KMO و آزمون کرویت بارتلت و کلمو گرورف )-  اسمیرنوف، فرض کفایت حجم نمونه و نرمال بودن متغیرهای پژوهش

 .(6)جدول  پژوهش مورد بررسی قرار گرفته است سؤالاتبررسی شده و بعد از آن از آزمون فریدمن 

 . آزمون بارتلت برای کفایت حجم نمونه6جدول 

KMO 
85/0 

 آزمون بارتلت

 سطح معناداری درجه آزادی (Chi - squareخی دو )

516/222 45 000/0 

 

به  516/223است و مقدار خی دو  7/0به دست آمده که بالا  KMO ،85/0مقدار  شود یم(، ملاحظه 6همانطور که در جدول )

گفت  توان یم( p>05/0) باشد یم 05/0دست آمده است. با توجه به اینکه سطح معنی داری آزمون بارتلت کمتر از مقدار 

آموزش در  تیفیکبر  مؤثر، مربوط به رتبه بندی عوامل 7جدول  حجم نمونه پژوهش حاضر از کفایت لازم برخوردار است.

. با توجه به باشد یم هیدر سطح شهرستان اروم ییمدارس ابتدا رانیمد دیمدرسه محور از د تیریمد وهیبه ش ییمدارس ابتدا

 تیفیکبر  مؤثرگفت بین عوامل  توان یم، باشد یممعنادار  05/0( در سطح 4( با درجه آزادی )529/1اینک مقدار خی دو )

از نظر رتبه  هیدر سطح شهرستان اروم ییمدارس ابتدا رانیمد دیمدرسه محور از د تیریمد وهیبه ش ییآموزش در مدارس ابتدا

نقش به ترتیب  مؤثرد دارد. بر اساس نتایج حاصله، طبق نظر مدیران مدارس ابتدایی، از بین عوامل بندی اختلاف معناداری وجو

را بر  ریتأثبیشترین  و عملکرد مدیران، ساختار سازمانی، تعلیم و تربیت معلمان، ارتباط با والدین و جامعه و منابع و تجهیزات

 دارند.کیفیت آموزش در مدارس ابتدایی به شیوه مدرسه محور 
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به  ییآموزش در مدارس ابتدا تیفیک بر مؤثر. نتایج آزمون فریدمن برای رتبه بندی میزان اهمیت هر یک از عوامل 7جدول 

 هیدر سطح شهرستان اروم ییمدارس ابتدا رانیمد دیمدرسه محور از د تیریمد وهیش
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 00/3 04/3 تعلیم و تربیت معلمان 1

529/1 4 00
1

 82/2 03/3 آموزشی زاتیمنابع و تجه 2 0/

 21/3 16/3 رانینقش و عملکرد مد 3

    94/2 99/2 عوامل بیرونی یا برون سازمانی 4

    02/3 08/3 یساختار سازمان 5

 

 

 بحث و نتیجه گیری

مدرسه محور  تیریمد وهیبه ش ییآموزش در مدارس ابتدا تیفیبر ک مؤثرعوامل  یو رتبه بند یابیارزهدف از انجام این تحقیق، 

بود. از نظر مدیران مدارس ابتدایی  1402-1403 یلیدر سال تحص هیدر سطح شهرستان اروم ییمدارس ابتدا رانیمد دیاز د

بر  یرگذاریدر تأث یاتیح ارینقش بس رانیمد ،ییادر مدارس ابتد نقش و عملکرد مدیران بود. مضمونمربوط به  ریتأثبیشترین 

 وهیش نی. اشود یها اجرا م کلان و جامع توسط آن یتیریمد وهیش کیمدرسه محور به عنوان  تیریآموزش دارند و مد تیفیک

 ,Febyola) باشد یآموزان و معلمان م دانش یمثبت و مفرح برا یطیمح جادیو ا یآموزش ندیفرآ تیفیمتمرکز بر ارتقاء ک

Ananda, Feros, & Wulandari, 2023). و جامع نسبت به آموزش  کیاستراتژ دگاهید کیبتوانند  دیبا رانیمد ،ابتدا

ارتقاء  یبرا نهیبه ینقاط قوت و ضعف مدرسه، و طرح راهبردها ،یاز اهداف آموزش قیدرک عم یبه معنا نیداشته باشند. ا

 جادیکنند. ا تیو تقو ییمعلمان را شناسا یها یبتوانند توانمند دیبا رانیراستا، مد نیا در آموزان است. دانش یلیتحص تیفیک

 رانیمد فیوظا گریآموزان از د روابط مثبت با دانش جادیو ا سیاز معلمان در جهت بهبود تدر یبانیو پشت یآموزش یها رنامهب

و رفاه  یمشارکت اجتماع شیافزا یبرا ییها آموزان را مشخص کنند و برنامه دانش یازهایبه دقت ن دیبا رانیمد ن،یهمچن است.

از  یآموزش ندیحضور فعّال در فرآ یآموزان برا در دانش زهیانگ جادیا. (Hardiansyah, 2022) آموزان ارائه دهند دانش یروان

مدرسه توجه داشته  زاتیو تجه ها رساختیبه بهبود ز دیبا رانیمد ن،یبر ا علاوه است. ییمدارس ابتدا رانیمد فیوظا گرید

 یآموزان با محتواها دانش مضمون شیافزا یمدرن برا یها یمناسب و استفاده از فناور یآموزش طیباشند. فراهم کردن شرا

 ره،یمد ئتیه یمؤثر با اعضا یو همکار یهماهنگ جادیدر ا رانیمد ییتوانا ت،ینها در است. رانیمد مؤثراز اقدامات  زین یآموزش

کرده  نیآموزش را تضم تیفیبهبود مستمر در ک توانند یارتباطات سازنده م نیاست. ا تیحائز اهم اریبس زین نیمعلمان، و والد

 .(Sabila, Bahtiar, & Yakin, 2023) ندینما ایمؤسسه موفق و پو کیو مدرسه را به عنوان 



 اریمدارس بس نیا رانیمد دگاهیاز د ،ییآموزش در مدارس ابتدا تیفیبر ک مؤثر مضمون نیبه عنوان دوم یساختار سازمان

کرده و  نییمختلف سازمان را تع یاعضا فیاست که نقش و وظا ینظام ایچارچوب  یبه نوع یاست. ساختار سازمان زیآم تیاهم

 .X) است رگذاریتأث یدستگاه آموزش یو هماهنگ ییکارآ زانیم نییدر تع ارساخت نی. اکند یها را مشخص م آن انیروابط م

Zhang & Zhong, 2023) .هر کدام از  یها تیو مسئول فیوظا نییتع ،ییمدارس ابتدا ینکته مهم در ساختار سازمان نیاول

که با هدف  یا به گونه فیوظا نیی. تعشود یم رهیمد ئتیه یاعضا ریو سا ،یکارکنان ادار ران،یشامل معلمان، مد نیاعضا است. ا

 .(Hrybiuk, 2022) دارد یآموزش ندیدر بهبود فرآ یگ باشد، نقش مهمآموزش هماهن تیفیارتقاء ک

هماهنگ و متمرکز  طیمح کیبتوانند  دیبا رانیاعضاست. مد انیم یروابط و هماهنگ جادیا ،یجنبه مهم ساختار سازمان نیدوم

است که بهبود  یو کارکنان ادار ران،یمعلمان، مد انیشامل ارتباطات فعّال م یهماهنگ نیکنند. ا جادیا یبر اهداف آموزش

 یازهایداشته باشد تا با تحولات و ن یریپذ انعطاف ییتوانا دیبا یساختار سازمان کند. یم نیرا تضم یآموزش یها برنامه یاجرا

تطابق  یسازمان برا تیقابل یبه معنا یریپذ انعطاف نی. ا(Emamian et al., 2019) هماهنگ شود یآموزش طیمح ریمتغ

و  یبه همکار قیکه تشو یساختار سازمان کی جادیا ت،ینها در و انتظارات جامعه است. ها، یفناور ا،ه استیدر س راتییبا تغ

آموزان، و  در دانش زهیانگ جادیا س،یباعث بهبود تدر تواند یاقدام م نیبرخوردار است. ا ییبسزا تیاشتراک دانش دارد، از اهم

معلمان به عنوان  تیو ترب میتعل. (ZahediPour, Oladian, & Hosseini, 2020) گردد یآموزش ندیفرآ تیارتقاء کل

 گریاست. معلمان باز تیحائز اهم اریمدارس بس نیا رانیمد دگاهیاز د ،ییموزش در مدارس ابتداآ تیفیاز عوامل مهم بر ک یکی

معلمان  تیو ترب میتعل ن،یآموزان دارند. بنابرا دانش تیو موفق شرفتیبر پ یمیمستق ریآموزش هستند و تأث ندیدر فرآ یدیکل

از  زیها ن دانش آن یروزرسان و به ها یارتقاء توانمند زه،یانگ جادیبلکه ا کند یآنان کمک م سیتدر یها تنها به بهبود مهارت نه

 .(Hardiansyah, 2022) است ندیفرآ نیاهداف ا

 ییبسزا تیاست، از اهم ییآموزش در مدارس ابتدا تیفیبر ک رگذاریکه تأث یگرید مضمونبه عنوان  زین زاتیو تجه منابع

 شیو افزا یآموزش طیکنند تا بهبود مح یزیر را برنامه یامکانات و منابع آموزش نیبه دقت تأم دیبا رانیبرخوردار است. مد

از  یشگاهیآزما زاتیروز و تجه به یها مدرن، کتابخانه یها یممکن سازند. فناور ار یآموزش یآموزان با محتواها دانش مضمونت

عوامل . (Tabroni et al., 2022) کمک کنند یریادگیآموزش و  تیفیبه بهبود ک توانند یهستند که م یجمله منابع مهم

را داشته باشند تا از نظرات و  نیارتباط فعّال با والد یبرقرار ییتوانا دیبا رانیبرخوردار است. مد یادیز تیاز اهم زین یبیرون

 ن،یمداوم با والد یجلسات ارتباط جادیکنند. ا جادیآموزان ا دانش شرفتیپ یرا برا یمؤثر یآنان مطلع شوند و همکار یازهاین

ارتباط  تیبه تقو تواند یم ،یارتباطات مثبت با جوامع محل جادیها و اقدامات مدرسه، و ا به جامعه در مورد برنامه یرسان عاطلا

نتایج  دییتأراستای در  .(Fadhilla, 2023) آموزش را فراهم کند تیفیبهبود ک تیمدرسه با جامعه کمک کرده و در نها

دارد.  ییبسزا ریتأث ییآموزش در مدارس ابتدا تیفیمدرسه محور بر ک تیریدر سبک مد رانینقش و کارکرد مد، بدست آمده

منابع داشته باشند که منجر به بهبود  تیریدر مد یشتریتا استقلال و انعطاف ب دهد یممدرسه محور به مدارس اجازه  تیریمد

و رهبران جامعه در  نیمدرسه، معلمان، والد یها تهیبا مشارکت فعال کم رانیمد .(Hrybiuk, 2022) شود یمآموزش  تیفیک

 .(Doygunel & Koprulu, 2022) کنند یم فایمحور ا مدرسه تیریمد یدر اجرا ینقش مهم ،یریگ میتصم یندهایفرآ

امکانات و  نیو کارکنان آموزش و پرورش و همچن انیدانش آموزان، مرب ،یو آموزش یدرس یها برنامه تیریمسئول مد ها آن

برآوردن الزامات  یبرا ییمدارس ابتدا رانیمد یها تیمسئولو  ها نقشبر بهبود  دیبا رانیمد ن،یبر ا وههستند علا ها رساختیز

عملکرد معلمان  تواند یم ها آن تینظارت و حما .(Okeke-James, Akudo, & Anyanwu) تمرکز کنند یبرنامه آموزش

 & ,Bagum, Nawaz) به معلمان ارائه دهد یکند و نظارت و کمک ادار جادیا سیدر مورد تدر یدگاهیدهد، د شیرا افزا

Khan, 2022)مساعد و مؤثر را دارند که  یریادگی طیمح کی جادیا تیمدرسه محور مسئول تیریدر مد رانیدم ،ی. به طور کل
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توجه به  شود یم شنهادیبدست آمده، پ جیبا توجه به نتا جه،یدر نت شود. یاجتماع تیو مسئول یلیتحص تیموفق یباعث ارتقا

منابع و  نیو جامعه، و تأم نیمعلمان، ارتباط با والد تیو ترب میتعل ،یبهبود ساختار سازمان ران،ینقش و عملکرد مد تیتقو

مورد توجه  ییدر مدارس ابتدا شآموز تیفیارتقاء ک یمدارس محور، برا یساز ادهیدر پ یاصل یها تیبه عنوان اولو زات،یتجه

 .ردیقرار گ
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