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  مقدمه
 مورد توجه سرگرمي نظر از تنها ورزش در گذشته،

 از يافته، توسعه امروزه در كشورهاي گرفت، اما يم قرار

 رود يشمار م به ويكم بيست قرن در صنايع درآمدزاترين

 در يناقتصاد نو برندة يشپ يروين ة محققان،به گفت .)2(

 جديدوكار  كسب هزاران ايجاد آينده، در و گذشته سال ده

 در كارآفريني ).10( است كارآفريني فرايند طريق از

 ظاهر در كه موجود يها فرصت از كه است فرايندي ورزش

. كند يم استفاده يند،آ نظر به كمبود يا تهديد است ممكن

 و يمحصولات ورزش در نوآوري جديد، يها شغل ايجاد

 بازار ايجاد يا اشتغال براي ييها فرصت به كمبودها تبديل

 توان يم يورزش ينيكارآفر در كه است مسائلي يد،كار جد

 پيشگاماني ورزشي، كارآفرينان اولين .پرداختآنها  به

 را جديد تفريحي با راهبردهاي نوآورانه، امكانات كه بودند

بسيار زيادي  ريسك منظور اين براي و آوردند بازار به

 توسط ورزشي يوكارها كسب يانداز راه). 15(كردند 

 و شده رايج بسيار ورزش، بهمندان  علاقه و ورزشكاران

 شده اقتصادي بزرگكوچك و  يها بنگاه تشكيل سبب

 توسعة در يورزش ينيكارآفر رو نقش است؛ ازاين

 و روحي سلامت توسعة و رفاه اشتغال، توسعة ،وكار كسب

 شناخت ينهمچن. نيست پوشيده كسي بر جسمي

 يها فرصت تواند يم كشور، ورزش در كارآفريني هاي ينهزم

 رشد موجب كند و معرفي جامعه كارآفرينان به را جديدي

در اقتصاد  ).10(شود  اجتماعي مشكلات حل و فردي

يار بس 1و متوسط كوچك  يوكارها كسب سهم ايران،

 موجود، يوكارها كسب از درصد 4/99 .چشمگير است

 از بيش كه استمتوسط  و  كوچك يوكارها كسب شامل

 جاي خود در را خصوصي بخش كار نيروي از درصد 60

 برآورد درصد 34 معادل ،افزوده آنها ارزش سهم و داده

 در ورزش كه جاي بسي اميدواري است ).7( است شده

                                                           
1. Small and Medium sized Entreprises 

 تواند يم است و توسعهبه رو  و تحول حال در ما،كشور 

 كند يجادا ينانهكارآفر هاي يتفعال يبرا يمناسب هاي ينهزم

)3(.   

 توسعة در هاSME انكارناپذير اهميتوجود  با

متأسفانه،  .بالاستها  بنگاهاين  شكست نرخ اقتصادي،

حال تبديل شدن به يك  وكارها، در شكست در كسب

 90حدود . شود ينمقانون است و ديگر يك استثنا تلقي 

، ضعف بازاريابي و عدم مديريت بازار را ها شركتدرصد 

خود ذكر  وكار كسبين عامل شكست در تر بزرگ عنوان به

 براي هاSME مشكل ترين يجرايقت، در حق .)7( اند كرده

 ،وكار كسب مديريت در بازاريابي هاي يتفعال گنجاندن

 با. است بازاريابي يزير برنامه و بازار به نسبت دانش كمبود

 اهميت بر تجربي و علمي منابع فراوان تأكيدات به توجه

 مسئله اين مختلف، يها مؤسسه توسعة جهت در بازاريابي

 واقع غفلت مورد همواره كشور ورزشيوكار  كسب فضاي در

به  يشگرا و نگرش كه است در حالي ين ا. شده است

 بهبود موجب ي،ورزش يوكارها كسب در بازاريابي

 و ورزش جامعة توانمندي ،آنها عملكرد در چشمگيري

 وها  باشگاه ورزشي، يوكارها كسب در يرقابت يتمز

رونق  ، باحال با اين ).1(شد  خواهد ورزشي هاي يونفدراس

 بايد ورزش، پيچيدة و بزرگ صنعت شدن پرسود وگرفتن 

 بازاريابي چگونه ورزشي، كارآفرينانة يوكارها كسب ديد

 از كه شوند يم موفق ييوكارها كسب امروزه كنند؟ يم

 در خود مشتريان پنهان نيازهاي ارضاي براي بازاريابي

 اكتفا مشتري رضايت به و كرده استفاده هدف بازارهاي

خشنود كردن آنها  ودنبال مشعوف  به بلكه كنند؛ ينم

 مرسوم متخصصان، رويكردهاي نظر براساس ).9( هستند

 در بازاريابي. نيست مناسب هاSME براي بازاريابي

 ةچرخ دسترس، در منابع به و متوسط، كوچك   يها شركت

 مدير تجربة دانش و شخصيت، محصول، و شركت ياتح

 براي پيچيدة بازاريابي هاي يتئور بنابراين، .بستگي دارد
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 شناخت درآنها  به و تنيس مناسبها  شركت گونه ينا

 از 1ينانهكارآفر يابيبازار ).22( كرد نخواهد كمكي بازارشان

 شود يم حاصل كارآفريني و بازاريابي هاي يژگيو همپوشاني

 داراي ديگر صنايع همانند ورزش صنعت كه  آنجا از و

 )كارآفرينانه بازاريابي( رويكرد اين ،)2( كالاست و محصول

 ايجاد، برايها  سازمان يا افراد سوي از كه است رفتاري

 خلق هدف با جديد هاي يدها توسعة و بازار هاي يدها ترفيع

يك شركت،  چنانچه). 12( پذيرد يم صورت ارزش،

ينانه استفاده كارآفر يابيبازاركارآفرين باشد و از مفهوم 

ي از بردار بهرهوجو و  كند، قادر خواهد بود تا در جست

ي جديد، انعطاف بيشتري از خود نشان دهد و ها فرصت

و  2يري كارآفرينانهگ جهتاز دو رويكرد  همزمان

 كارآفرينانه بازاريابي. استفاده كند 3بازاريابي يري گ جهت

شده  مشتق متعدد يها حوزه با علومي از كه است مفهومي

 محققان، .ندارد وجود آن دربارة واحد و تعريفي است

 مفهوم اين متفاوت يها جنبه بر دانشگاهيان و بازاريابان

 اين از خويش علمي زمينة به بنا هر كدام و بوده متمركز

ينانه در كارآفر يابيبازار). 17( اند كرده استفاده مفهوم

يع رشد سري نوپا با وكارها كسبمعناي حداقلي، بازاريابي 

 عنوان بهي حداكثري، در معنا؛ اما )14(شود  مي يف تعر

رفتاري كه از سوي : انديشة نو در بازاريابي عبارت است از

يك فرد يا يك سازمان يا هر دو انجام گرفته و طي آن با 

شده در بازار،  يتتثبو  جاافتادهيدن قواعد چالش كشبه 

ي جديد ها حل راهي در فرايند ايجاد مش خطيك  عنوان به

بعد  هفت داراي ينانهكارآفر يابيبازار). 11(شود  يماتخاذ 

پذيري  يسكرپيشگام بودن، : از اند عبارتكه  است اصلي

، اهرم كردن منابعيي، گرا فرصت، نوآوري، شده حساب 

ي بررسي برادر اين تحقيق . گرايي يمشتريني و آفر ارزش

 ةجامعهاي  يتواقعينانة متناسب با كارآفر يابيبازارابعاد 
                                                           
1. Entrepreneurial Marketing  
2. Entrepreneurial orientation 
3.Marketing orientation 

ه شده استفاد) 2011(از مدل موريس  مطالعه موردي آمار

در اين حوزه نشان  هگرفت انجامپيشينة مطالعات . است

 كه يي استها روش بهترين از ينانهكارآفر يابيبازاردهد  يم

 در زمينة بالاتر اهدافي به توان يم آن سازي يادهپ با

راي مثال نوايزوگبو و آنوكام ب .يافت دست سنتي بازاريابي

ينانه كارآفر يابيبازارارزيابي «ي با عنوان ا مقالهدر ) 2014(

 بهي شواهد تجرببا » ها چالش و اندازها چشمها؛ SMEدر 

ي بين ها تفاوتو  ها شباهتبررسي ميزان اشتراكات، 

ها در SMEهاي كارآفريني و مفهوم بازاريابي بين  يوهش

برخلاف  داد  آنها نشان هاي يافته. نيجريه پرداختند

 براي خاصي ايطكه نياز به چارچوب و شر سنتي بازاريابي

كارآفرينانه بدون  بازاريابي دارد، وكار كسبيك  رشد

 و سازد يمفراهم  SMEمقدمه شرايط مساعدي براي 

   .نيست شركت يك رشد براي آل يدها شرايطدنبال  به

 در هاSME نقش ورزش، صنعت اهميت به توجه با

در  و يافته توسعه كشورهاي رويكرد كشور، اقتصادي توسعة

 در تحصيلكرده و متخصص نيروهاي وجود و توسعهحال 

تأثير  كه است پرسش اين به پاسخ در پي ورزش، محقق

 هايSMEعملكرد  يارتقا و ايجاد در ينانهكارآفر يابيبازار

 اين نتايج كه است اين بر انتظار حد است؟ چه ورزشي تا

 ارتقاي عملكرد و ايجاد در چشمگيري اثر  تحقيق،

SMEسهم بتواند به نيز محقق باشد و داشته ورزشي هاي 

  .بردارد هدف اين در گامي مؤثر خويش،

  

  روش تحقيق
 و پيمايشي -توصيفي تحقيق، شيوة نظر از تحقيق اين

كه هدف تحقيق  آنجااز . است كاربردي هدف، نظر از

ينانه بر ايجاد و كارآفر يابيبازارحاضر، بررسي ميزان تأثير 

 منظور بهورزشي است، بنابراين   يهاSMEارتقاي عملكرد 

 يابيبازارگانة  تعيين ميزان دقيق تأثيرگذاري ابعاد هفت

ينانه و رابطة خطي آن با ايجاد و ارتقاي عملكرد، كارآفر
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هشت فرضيه مطرح، و از آزمون ضريب همبستگي 

  . پيرسون و روش رگرسيون خطي استفاده شد

  جامعه و نمونة آماري

و  كوچك   يوكارها كسب رينانكارآف را يقتحق جامعة

 ين،باين  از. دادند يلشهر تهران تشك يورزش متوسط

 قرار مدنظر عمده، هاي كننده يعتوز و ها يدكنندهتول

 تعداد مشابه، تحقيقات يآمار ةجامع به توجه با. گرفتند

 شهر تهران عمدة ورزشي هاي كننده يعتوز و ها يدكنندهتول

 روش به نفر 103 ميان، ين ا از كه بود نفر 486

  .شدند انتخاب يتصادف يريگ نمونه

  ابزار تحقيق

 دانش براساس مفهومي چارچوب تحقيق، اين در

 يابيبازار ابعاد. شد نظر گرفته در كارآفريني و بازاريابي

 يي،گرا فرصت نوآوري، پذيري، يسكر ينانه شاملكارآفر

اهرم كردن  و ييگرا ارزش پيشگام بودن، گرايي، يمشتر

 و طراحي اساسعنوان  ذكرشده به مفاهيم. استمنابع 

. بود ورزشي هايSME كارآفرينان ازاطلاعات  يآور جمع

پرسشنامة  از ،ها داده تحليل ي وآور جمع يبراين همچن

 يابيبازار استانداردي ها پرسشنامهبا كمك  ساخته محقق

ريني گرايي، عملكرد سازماني و كارآف يمشترينانه، كارآفر

براي سنجش روايي پرسشنامه از  سازماني استفاده؛ و

 با. استفاده شد )CVR( 12محتوايي روايي نسبت شاخص

 ونظران  صاحببراي يازده نفر از  آزمون اهداف توضيح

 محاسبه و تأييد/ . 68پرسشنامه  CVRدانشگاه،  استادان

از پرسشنامه،  آمده دست بهي ها دادهبا استفاده از . شد

درصد  85ميزان ضريب اعتماد با روش آلفاي كرونباخ، 

 روش دو هر ، ازها دادهوتحليل  يهتجزبراي . آمد دست به

 استنباطي سطح در. شد استفاده استنباطي و توصيفي

 بررسي ينهمچن و تحقيق فرضيات سنجشمنظور  به

 يرسون،پ يهمبستگ از تحقيق متغيرهاي بين ارتباط
                                                           
1 . Content Validity Ratio 
 

 جهت يون خطيرگرس يلتحل واتسون و از-دوربينآزمون 

  .شد گرفته بهرهها  مؤلفه از يك هر سهم يينتع

 

  تحقيق يها افتهنتايج و ي
 سؤال نُه ،پرسشنامه يتخصص سؤال 35 تعداد از

 عملكرد يارتقامتغير وابسته يعني ايجاد و  مربوط به

SME به متغير  مربوطسؤال آن  26هاي ورزشي، و

. ينانه بودكارآفر يابيبازارگانة  مستقل يعني ابعاد هفت

يي، سه سؤال به بعد گرا فرصتترتيب چهار سؤال به بعد  به

يي، پنج سؤال به بعد گرا ارزشنوآوري، سه سؤال به بعد 

گرايي، سه سؤال  يمشترپذيري، پنج سؤال به بعد  يسكر

 كردن منابع اهرمبه بعد پيشگام بودن و سه سؤال به بعد 

بالاترين ميانگين  1براساس نتايج جدول . شد يممربوط 

و كمترين ميانگين به ) 72/2(گرايي  يمشترمربوط به بعد 

 .تعلق دارد) 65/1( اهرم كردن منابعبعد 

نتايج حاصل از تحقيق مربوط به سؤالات 

هاي SMEشناختي نشان داد كه كارآفرينان  يتجمع

درصد  60كه بيش از  يطور هبورزشي، فقط مردان هستند؛ 

درصد از  35ين، بيش از همچن. سال دارند 50تا  30، آنها

درصد  60سال و حدود  10، بين يك تا وكارها كسباين 

، و نيز اند شدهي انداز راهاست كه  سال10، بيشتر از آنهااز 

درصد كارآفرينان ورزشي، داراي مدرك  60بيش از 

پس از بررسي و . تحصيلي ديپلم و كمتر از ديپلم هستند

- ، آزمون كولموگروفSPSS افزار نرمدر  ها دادهمحاسبة 

ينانه و كارآفر يابيبازار ابعادي ها دادهاسميرنوف براي 

مون مقدار آز. محاسبه شد عملكرد يارتقاي ايجاد و ها داده

اسميرنوف در هر يك از اين متغيرها نشان -كولموگروف

ي هر متغير از توزيع طبيعي برخوردارند ها دادهداد كه 

)05/0P> .( هاي  يلتحلدر نتيجه، محقق مجاز به انجام

-در اين تحقيق، از آزمون دوربين. ستها دادهبعدي روي 

 5/2تا  5/1اين عدد بين  چنانچه. واتسون نيز استفاده شد
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 مطلوب حالت كه است، يخودهمبستگ نبود بيانگر اشد،ب

 يلتحل در ها يماندهباق به مربوط ياصل ياتفرض در

 حاصل يجنتادر بخش سؤالات تخصصي،  .است يونرگرس

 گانة هفت ابعاد از يك هركه  داد نشان يونآزمون رگرس از

ير ثأت) اهرم كردن منابع بعدجز  به( ينانهكارآفر يابيبازار

 يها عملكرد بنگاه يارتقا و ايجاد بر يو معنادار مثبت

) β(شدت تأثير  2جدول  .دارند يورزش  متوسط و  كوچك

 عملكرد يارتقا و يجاداهر يك از اين ابعاد را در 

SME دهد يمهاي ورزشي نشان. 

 

  ها پاسخ انحراف استانداردميانگين و . 1جدول 
 انحراف استاندارد ميانگين حداكثر حداقل متغيرها

عملكرد يارتقاايجاد و   89/0  78/3  26/2  586/0  

67/0 فرصت گرايي  00/4  4369/2  74247/0  

33/0 نوآوري  00/4  2848/2  82368/0  

ييگرا ارزش  67/0  00/4  6181/2  74009/0  

پذيري يسكر  80/0  60/3  0990/2  63547/0  

گرايي يمشتر  20/1  00/4  7262/2  66803/0  

75/0 پيشگامي  50/3  1942/2  65016/0  

00/0 اهرم كردن منابع  67/3  6570/1  64921/0  

 

  خلاصه نتايج ضرايب حاصل از تحليل رگرسيون. 2جدول 

 متغير مستقل
يراستانداردغهاي  يبضر استانداردهاي  يبضر   

t 
سطح 
واتسون - دوربين معناداري  

B بتا  خطاي استاندارد)β(  

435/0 نوآوري  056/0  611/0  753/7  001/0  256/2  

پذيري ريسك  379/0  084/0  410/0  517/4  001/0  416/2  

گرايي ارزش  402/0  068/0  508/0  920/5  001/0  961/1  

گرايي مشتري  405/0  078/0  461/0  216/5  001/0  115/2  

گرايي فرصت  358/0  070/0  435/0  101/5  001/0  117/2  

140/0 اهرم كردن منابع  089/0  155/0  581/1  117/0  087/2  

556/0 پيشگام بودن  071/0  616/0  856/7  001/0  220/2  

  

 يريگ جهينتبحث و 

هاي ورزشي براي SMEدهد  يميق نشان تحقنتايج 

. ياز دارندندر درازمدت، به نوآوري  عملكرد يارتقاايجاد و 

ها در بازار SMEدر واقع نوآوري، رمز موفقيت و ماندگاري 

توليد محصولات  اييتوان. رقابتي محصولات ورزشي است

متغير  يفرد و قابل رقابت در بازارها جديد و منحصربه

با اين امر، . ي، محور كسب مزيت رقابتي استامروز

در جهت رشد و كارآفرينان خلاقيت پرورش و  ينوآور
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). 2017رتن، (خود انجام خواهد شد  وكار لندگي كسببا

 دركي براي نوآوري، نيازمند شناخت و ورزش ينانكارآفر

صحيح از محيط خود هستند و براي اين امر، بايد پيوسته 

مشتريان و رقباي خود را زير نظر داشته باشند، اطلاعات 

وتحليل كنند و درصدد ايجاد  يهتجزرا  آنهاحاصل از 

خويش  وكار كسبر محصولات و فرايندهاي نوآوري د

كارآفرينان بايد بدانند كه نوآوري موجب ايجاد . باشند

مواد ي شغلي، رهايي كشور از اقتصاد وابسته به ها فرصت

يه و توليد محصولات بومي مطابق با نيازهاي مشتريان اول

كارآفريني، نوآوري را ارتقا  چراكهايراني خواهد شد، 

. شود يم به رشد اقتصادي كشور منجر بخشد و نوآوري يم

، )2008(ين يافته با تحقيقات هيلز، هالتمن و ميلز انتايج 

  . همخواني دارد) 1393(ي باشلونصفري و قره 

افراد  هاي يژگيو ينتر شده از مهم حساب پذيري يسكر

سود  وموفقيت  ،حاصل از آن يجخلاق و نوآور است كه نتا

پذيري به  يسكراگرچه . رددر برداكارآفرين  يبرا ياديز

يست، اما بسياري از محققان نمعني مخاطره بدون حساب 

ي ورزشي بايستي وكارها كسباند كه براي ايجاد  يافتهدر

كلينار، بورنيك، كاجتنا، (ي انجام داد ا شده حسابريسك 

ير تأث يزانمكه  داد  نشاننتايج اين تحقيق ). 2017

ي وكارها كسب كردعمل يارتقاپذيري در ايجاد و  يسكر

در كارآفرينان ورزشي . يستنورزشي به شدت ديگر ابعاد 

هاي شخصيتي كارآفرينانه،  يژگيوين تحقيق، برخلاف ا

اگرچه بازار محصولات . پذيري پاييني هستند يسكرداراي 

تغيير و تحول  در حالورزشي پررونق بوده و پيوسته 

در شرايط ي ورزش ينانكارآفراست، اما براساس اين يافته، 

هاي جديد همراه با ريسك  يتفعالنامطمئن و مبهم بازار، 

را كمتر انجام داده و واكنش كمي به شرايط ويژه بازار 

ي وكارها كسبگونه واكنش از سوي  ينا. دهند يمنشان 

برد كه همواره محصولات  يمرا به اين سمت  آنهاورزشي، 

ند و از كن عرضهخود را در شرايط كاملاً مطمئن به بازار 

ارائة محصولاتي كه ممكن است در شرايط نامطمئن، 

  . سازدفروش بسيار موفقي داشته باشد، محروم 

منظور از ايجاد ارزش كه در اين تحقيق از آن سخن 

و  وكارها كسبي باثبات در تمام ها ارزشبه ميان آمد، 

نتايج تحقيق نشان داد كه هر گاه . ي اجتماعي بودها ارزش

SME ،هاي ورزشي به يك يا چند ارزش روي آوردند

هاي مالي، مشتري،  يتفعالعملكرد خود را از حيث 

خود  وكار كسبفرايندهاي داخلي و يادگيري ارتقا داده و 

 بودن يشگامپنشان دادند بعد از  آنها. اند كردهي انداز راهرا 

كه مورد قبول همگان  كنند يدتولو نوآوري، بايد ارزشي را 

ي وكارها كسبتا بتوانند به اهداف فردي و اجتماعي باشد، 

قرابت  هرچهرسد  يم نظر به. ورزشي نزديك شوند

ي ورزشي بيشتر باشد، وكارها كسبي اجتماعي و ها ارزش

ي ورزشي وكارها كسب عملكرد يارتقاشاهد ايجاد و 

زاده و  يديحمين يافته با تحقيقات انتايج . خواهيم بود

، و هيلز )1394(ي، منگلي و صفا ، رضاي)1394(همكاران 

دهد  يمها نشان  يافته. همخواني دارد) 2008(و همكاران 

و  توجه داشتههاي ورزشي به مشتريان SMEهر گاه 

توانند عملكرد خود را ارتقا  يمباشند،  آنهارضايت  دنبال به

البته . ي كنندانداز راهي جديدي را وكارها كسبدهند و 

حدودي كسب سود بيشتر بين  فقدان رقابت كامل و تا

ي ورزشي، ميزان تأثيرگذاري اين بعد را وكارها كسب

از اين  رفت برونرود براي  يمانتظار . كاهش داده است

در شرايط رقابت كامل،  وكارها كسبن گرفت قرارحالت و 

مورد توجه  روز روزبهگرايي حفظ شود و  يمشترسطح 

ها با استفاده از  سازمانمروزه اغلب ا. يردقرار گبيشتري 

در  يبر مشتر يمبتن يابيبازار تحت عنوان يننگرش نو

به حفظ  ي،جذب مشتري تفكر سنت يجا اند تا به تلاش

 يخوب آنان به چراكه ؛توجه كنند يزن يفعل يانمشتر

 يانمشتر برابر ينچند يدجد يانكه جذب مشتر اند يافتهدر

در مجموع، . ستابر  ينههز يخدمات يها سازمان يبرا يفعل
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كه بدون  داشته باشندي بايد توجه ورزش يوكارها كسب

توانند  ينمداشتن ارتباط مناسب با مشتريان خود 

و در دنياي امروز كه دنيايي  حاصل كنندموفقيتي 

مدار است، مشتري هدف كار و  يمشترمحور و  يفيتك

هاي تجاري و اقتصادي  يتفعالگرايي زيربناي كلية  يمشتر

 تجارت، دنياي است كه در پرواضح. اهد بودآنان خو

 و گيرند يم شكل كه هستند ييها موج همانندها  فرصت

وكارها  كسب. كنند يبردار بهره آنها از بايدوكارها  كسب

 يا موج يك روي بر طولاني مدت براي كه كنند دقت بايد

 هرچه سريع كنند سعي بلكه نگيرند قرار فرصت همان

 قبل و كنند يبردار بهره آنها از آورند،دست  به راها  فرصت

 و شوند ديگري موج سوار فرصت، يا موج رفتن تحليل از

 حفظ را خود پايداري رقابتي، محيط اين در ترتيب بدين

 دارد، وجود ينانهكارآفر يابيبازار حوزة در كه بحثي. كنند

اگرچه دستاوردها و  .ستها فرصت شناسايي بر تأكيد

ي شغلي در خيل عظيمي از رويدادهاي ورزشي ها فرصت

هاي ورزشي از SMEرسد  يم نظر بهوجود دارد، اما 

كنند و اين ميزان در  ينمي استفاده خوب به ها فرصت

 هاي يتظرف ينانه،كارآفر يابيبازار. آل قرار ندارد يدهاشرايط 

منابعي كه  يصتشخ ييكردن منابع، توانا خلاقانه براي اهرم

متقاعد كردن  فاده قرار نگرفته، وتمورد اس هينطور به به

 بازاريابان كنترلتحت كـه منابع را است كساني 

منابعي كه دهند تا از  يماجازه آنها آورند و به  يدرم

والن، (بهتر استفاده كنند  ،تجربه است دانش و مستلزم

بنابراين، نتايج اين تحقيق نشان داد كه ). 2016آكاكا، 

هاي SME عملكرد يارتقاايجاد و  واهرم كردن منابع  بين

اين بدان  .ندارد وجود معناداري رابطة ،شهر تهرانورزشي 

هاي ورزشي قادر نيستند از طرق SMEمعناست كه 

بيشتر از چيزي كه ديگران (مختلف، از جمله بسط منابع 

، تكميل يك منبع، استفاده از منبعي كه )انجام دادند

 نند به آن پي ببرند، و تشخيص آن، منابعتوا ديگران نمي

نتايج اين يافته با تحقيق نيهم و . خود را اهرم كنند

براساس نتايج تحقيق، . همخواني دارد) 2013(همكاران 

شناسايي و استفادة بهينه از تمام منابع سازمان در 

SMEشك، ضعف در  گيرد؛ و بي هاي ورزشي انجام نمي

وكارها نقش بسزايي  كسبمنابع در عملكرد  كردن اهرم

. دارد دارد و آنها را از دستيابي به حداكثر موفقيت، بازمي

ازپيش، منابع خود را  هاي ورزشي بايد بيشSMEبنابراين 

مزاياي ورزش و  استفاده از كاراتر براي و مفيدتر صورت به

 به اهداف كار بندند و آنها را با نيل محصولات آن، به

چنين، نتايج اين تحقيق نشان هم. خويش همراستا سازند

گيري در كشف و  داد كه روحية تهاجمي، داشتن جهت

نگري در  ارضاي نيازهاي پنهان مشتريان و پيش

SMEهاي بازار  اگرچه آنها از فرصت. هاي ورزشي بالاست

دهد  كنند، اما نتايج نشان مي نحو احسن استفاده نمي به

رقبا در بين پذيري و روحية برتري نسبت به  روحية رقابت

بسا همين زمينه موجب ايجاد و  چه. آنان وجود دارد

بنابر نتايج، هر . وكارشان شده باشد ارتقاي عملكرد كسب

صورت كاملاً جدي و البته  هاي ورزشي به يك از بنگاه

نهد و راه خود را ادامه  مستقل، پا به اين عرصه مي

 هاي ورزشي ميزان پيشگامSMEبنابراين، اگر . دهد مي

كارآفرينانه بيفزايند،  بودن را حفظ و بر ابعاد ديگر بازاريابي

توانند به كمك اين بعد عملكرد خود را ارتقا دهند و  مي

 بازاريابي بين. اندازي كنند هاي ورزشي جديدي را راه بنگاه

 هاي ورزشي،SMEعملكرد  ايجاد و ارتقاي كارآفرينانه و

با اطمينان بسيار زيادي  .داشت وجود معناداري رابطة

جز اهرم كردن  به(كارآفرينانه  توان گفت ابعاد بازاريابي مي

هاي SMEتأثير زيادي بر ايجاد و ارتقاي عملكرد ) منابع

هاي رضايي و  نتايج اين تحقيق با يافته. ورزشي دارد

 ، نوايزوگبو)1388(، رضواني و همكاران )1394(همكاران 

همخواني ) 2012(همكاران  و بچرر و )2014( آنوكام و

 توان نتيجه گرفت كه بازاريابي در نهايت مي. دارد
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 ابعاد به توجه با و است اي پيچيده فرايند كارآفرينانه

 هاي ورزشيSME در تواند مي خوبي آن، به فرد منحصربه

جلب رضايت  سودآوري و و به افزايش شده كارگرفته  به

 .منجر شود وكار كسب بهبود عملكرد در نهايت و مشتريان

 كارآفرينانه راهبرد نتايج تحقيق نشان داد كه بازاريابي

حال  در هاي محيط به پاسخ در هاSME براي اساسي

 نوآوري، تواند بر مي كه است پرتلاطم و تغيير

گرايي،  گرايي، مشتري ارزش بودن، پيشگام پذيري، ريسك

 -مفقودهعنوان حلقة  به -منابع كردن گرايي و اهرم فرصت

 كارآفرينان ورزشي براي ابعاد اين .باشد متكي

سنتي فراتر  بازاريابي از مفاهيم و است فرد منحصربه

 كارآفرينان، از بسياري ادبيات موجود، طبق .رود مي

وكار  كسب در مشكل اساسي عنوان به را فروش و بازاريابي

 ما هاي كه يافته نيست تعجب كنند و جاي معرفي مي خود

در  نيازمند بازنگري هاي ورزشيSME دهد مي نشان

  .بازاريابي فعلي خود هستند پارامترها و روند

  

  منابع و مĤخذ
ي ورزشي ايران، ها مؤسسهي بازاريابي سازمان درونبررسي موانع «). 1387(آقازاده، هاشم؛ استيري، مهراد؛ محمدي، علي  .1

 . 129-150، ص 36نشرية حركت، ش 

ي فوتبال ا حرفهي دار باشگاهموانع توسعة «). 1388(هي، عليرضا؛ سجادي، سيد نصراالله؛ خبيري، محمد؛ ابريشمي، حميد ال .2

 . 53-68، ص 28، پژوهش در علوم ورزشي، ش »ايران

ت بندي موانع كارآفريني از نظر دانشجويان تربي يتاولو«). 1393(نژاد، صديقه  اميني، مرجان؛ جمشيدي، رحيم؛ حيدري .3

 . 15- 32، ص )6(2، پژوهش در ورزش دانشگاهي، »TOPSISبدني با استفاده از روش 

بررسي الگويي كمي از اثر ابعاد «). 1394(بهزاد  حياتي، ؛عطايي، مهدي ؛پشاآبادي، ميكاييل ؛زاده، محمدرضا حميدي .4

  . 601- 620 ، ص3 ش، مديريت بازرگاني، »ينانه بر چابكي سازمانيكارآفر يابيبازار

 در آن تأثير و كارآفرينانه بازاريابي ابعاد و مفهوم بررسي«). 1394(؛ منگلي، نسرين؛ صفا، ليلا االله روحرضايي،  .5

 .1-16، ص 2 ش ،2 ي، جكشاورز در كارآفريني ، نشرية»و متوسط كوچك يوكارها كسب

و  يميكپارادا يمبان بر يتأمل« .)1388(يز پروي، احمد آذر، عادل؛ يد؛حم يدس يني،خداداد حس ي، مهران؛رضوان .6

 علوم در اي رشته يانم مطالعات ، فصلنامة»)ينانهكارآفر يابيبازار :مطالعه مورد( اي رشته يانم مطالعات در نگاري يمپارادا

 . 119-147 ص ،1 دوم، دورة ي،انسان

، »-ي كوچك و متوسطها شركتدرآمدي بر بازاريابي -ينانه كارآفر يياببازار«). 1393(سيد اميري، نادر؛ مشايخي، طناز  .7

 .انتشارات ترمه
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