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 چکیده

این تحقیق از لحاظ روش جزو بود.  تدریس استرس سنجش پرسشنامه هنجاریابي و هدف این پژوهش ساخت

اشد بی آماری این پژوهش شامل دو بخش کیفي و کمي ميآید .جامعهحساب ميتحقیقات آمیخته )کمي و کیفي( به

معلمان ی ل کلیهنظران و بخش کمي هم شامکه بخش کیفي عبارت بود از: کتابها، منابع معتبر اینترنتي، اساتید، صاحب

گیری با روش تصادفي و تعیین حجم نمونه به ازای بود. نمونه 8991-99ابتدایي شهرستان سقز در سال تحصیلي 

ي نظران، معلمان و متخصصان روانشناسآزمودني در نظر گرفته شد. برای تعیین روایي محتوایي از صاحب ۵هرگویه 

حقیق به های این تدادهمورد تایید متخصصان قرار گرفت. های استخراج شده با رویکرد دلفي نظرخواهي شد و گویه

های صورت پیمایشي انجام گرفت . روشی کمي به دو صورت کمي و کیفي گردآوری شد و اجرای آن در مرحله

استنباطي  و در رویکرد روش نسبت روایي محتوایي تحلیل مورداستفاده در این پژوهش در بعد کیفي عبارت بود از 

بود با که نشان  9۹/۰و تحلیل عامل تأییدی استفاده شد. میزان آلفای کرانباخ ابزار مورد استفاده برابر  K-Sاز آزمون 

های تحقیق بدست آمدن سه بعد از استرس تدریس معلمان شامل بعد دهنده میزان پایایي بالای ابزار است. یافته

که دارای بار عاملي پاییني بودند به منظور  ١١-١8-8٧ -8١جسماني، بعد رفتاری و بعدی رواني بود. سؤالات شماره 

 بالا بردن  برازش مدل حذف شدند. 
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 مقدمه

 يشآموز یهاستمیمهم در س یهااز چالش يکیبه عنوان  ،يدر حرفه حساس معلم ژهیبه و ،ياسترس شغل 

 راتیأثت توانديکه استرس در معلمان م دهدينشان م يشناختروان اتیمعاصر شناخته شده است. مرور ادب

زان داشته آمودانش يلیعملکرد تحص ت،یآموزش و در نها تیفیها، کبر سلامت روان آن يقابل توجه يمنف

 ستمیمداوم در س راتییو جامعه، تغ نیوالد یانتظارات بالا ن،یسنگ یاز جمله بار کار یباشد. عوامل متعدد

پژوهش با هدف  نیا .انداسترس در معلمان شناخته شده يبه عنوان منابع اصل، اداری تیو عدم حما يآموزش

شده  يراحسنجش آن ط یابزار معتبر برا کیو ارائه  یيدر معلمان ابتدا سیاسترس تدر زانیم قیدق يبررس

استرس امل مؤثر بر عو ترقیدق یيمطالعه به دنبال شناسا نیا نیشیپ یهاپژوهش یهاافتهیبر  هیتک که با است

رد، پرسشنامه استاندا کی يابیو هنجار ارائهبا  ن،یاست. همچن دهیپد نیاز ا یترمدل جامع رائهو ا سیتدر

 ياحطر است که مي تواند منجر به استرس در معلمان زانیم قیدق يابیمهم در جهت ارز يپژوهش گام نیا

پژوهش،  نیا درآسیب های ناشي از آن باشد. کاهش  یبرااز طرف مسئولین  موثر یامداخله یهابرنامه

 يسازمان ،یعوامل فرد يدر معلمان، به بررس يمرتبط با استرس شغل يشناختروان اتیضمن مرور جامع ادب

، رابطه مناسب یآمار یهابا استفاده از روش ن،یپرداخته خواهد شد. همچن سیمؤثر بر استرس تدر يطیو مح

 قرار خواهد گرفت. لیمعلمان مورد تحل يمختلف مرتبط با استرس و عملکرد شغل یرهایمتغ نیب

 کافي است موارد زیر مد نظر قرار گیرد که این ابزار: در ذکر اهیمت انجام پژوهش حاضر

 مي کند. زا را فراهم عوامل استرس قیدق یيامکان شناسا .8

)در صورت اولویت یافتن این امر( ش استرس معلمان کاه یبرا یامداخله یهابرنامه ياثربخش يابیارز  .١

 را مقدور مي سازد.  

اقع موثر و معلمان يشغل تیبهبود سلامت روان و رضا یمؤثر برا يتیحما یهابرنامه هیهت . مي تواند در9

  شود. 

 مورد استفاده قرار گیرد. آموزان دانش یریادگیآموزش و  تیفیبهبود کجهت   .١

 را فراهم مي آورد. معلمان  يدرباره استرس شغل يآت یهاانجام پژوهش یبرا يو اساس هی. پا۵
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حدوحصر انسان را فراهم نموده است، اما جسم و هرچند زندگي مدرن امروز موجبات رفاه و آسایش بي

موضوع جدیدی 8سازد. استرسرو ميشوند روبهذهن و روان انسان را با انتظاراتي که منجر به استرس مي

نیست، انسان از زماني که به عرصه اجتماعي گام نهاده است، به دفعات متعددی تحت تأثیر استرس قرار 

روز در حال افزایش است. در حقیقت، استرس بر تمام وجوه زندگي انسان گرفته و این پدیده روزبه

تبط ها و مشاغل مراقتصادی، سازمانهای اجتماعي و وپرورش، فعالیتتأثیرگذار بوده و به خانواده، آموزش

ارزیابي  ی او فشارزایک رابطه خاص بین فرد  و محیط که به وسیلهشده است. مفهوم استرس اشاره دارد به 

 von Keyserlingk )دهدشده یا از حد امکانات او فراتر رفته و سلامتي او را در معرض خطر قرار مي

et al., 2022).   

تواند منجر به استرس شغلي شود. های متعددی روبرو هستند که ميمعلمان با چالشدر دنیای امروز، 

تواند تأثیر منفي بر سلامت جسمي و رواني معلمان، کیفیت تدریس و در نهایت بر یادگیری این استرس مي

، م، ناامیدیهای منفي ناخوشایند مانند خشعنوان هیجانتوان بهاسترس معلم را مي .آموزان داشته باشددانش

مل خطر صورت عدم تعادل بین عواهای کاری او و بهی بعضي از جنبهنگراني، افسردگي و عصبیت درنتیجه

های بسیار، در (. طي بررسي9،١۰8۹پریللتنسکي، نف، بسل؛ ١۰۰۰، ١و محافظتي تعریف کرد) کي ریاکو

یس یکي از دهد تدرد که نشان ميکننمقایسه با مشاغل دیگر، معلمان سطوح بالاتری از استرس را تجربه مي

(. استرس و دیگر عوامل کیفیت ١۰١۰، ۵؛  هارتني١،899۹ها است) تراورس و کوپرترین حرفهپر استرس

(. معلمان ابتدایي نقش اساسي در ارتقاء ١۰١۰، ۹کنند) سونمز و بتول کلاشینليآموزش را مشخص مي

(. استرس بر ٧،١۰89جئون، بوتنر ، گرانت و لنگعملکرد اجتماعي، عاطفي و رفتاری کودکان دارند) 

آموز و اثربخشي تدریس تاثیر دارد و باعث خستگي جسمي و سلامت جسمي و رواني، روابط معلم و دانش

آموزان آموزان، افت کارآمدی و اشتیاق دانشش، فرسودگي هیجاني دانشعاطفي، افسردگي، ضعف آموز

                                                           
1. Strees 
2 .Kyriacou 
3 . Prilleltensky, Neff & Bessell 
4 . Travers & Cooper 
5 .Hartney 
6 . Sönmez and Betül Kolaşınlı 
7. Jeon, Buettner, Grant and Lang. 



 

۱۵۵ 
 فصلنامه مدیریت دانشگاهي 

 

 

 

 5413 تابستان ، دوم، شماره سومسال 

 

 

 

   ستا یزدان فاروق  سیمایی الهه    522-512 رحمانی بهاالدین 

 

  تدریس استرس سنجش پرسشنامه هنجاریابي و ساخت

 

؛ چان، ١۰١8، ١؛ هاگرموسرسانتي، بویل، مگرث، کاسیو، مور١۰8٧، 8شود)اسکالویک و اسکالویکمي

توان به ابهام شغلي، وظایف (. از منابع استرس مي١،١۰۰۰؛ وایلي١۰١8، 9شارکي، لاوری، آرچ و گیبسون

، حجم کار، تغارضات بین فردی، کمبود منابع، فشارهای دروني، والدین 89در دوران کوویدشغلي نامعلوم 

شناختي های مدریتي، عوامل جسماني مثل صدا، حرارت، سرما یا عوامل روانآموزان، زمان، سیستمدانش

هاپنن، ؛ الوما، ١۰١8مانند عزا و از دست دادن کار اشاره کرد)چان، شارکي، لاوری، آرچ و گیبسون، 

  (.١۰8١، ٧؛ روماس و شارما١۰١8، ۹؛ رکورد١۰١8، ۵پاکارین، هالتون و لرکان

صورت مستقیم یا غیرمستقیم ها بههای آنکنند که فعالیتپرورش افراد زیادی تلاش ميودر امر آموزش

  ند معلمان نقشکنآموزان تأثیر دارد. در بین تمام افرادی که در این امر تلاش ميروی اخلاق و رفتار دانش

آموزان ابتدایي با خصوص دانشآموزان و بهدانش کنند. کلیهتری نسبت به دیگر افراد ایفا ميقابل ملاحظه

طور کامل ها بهاند اما هنوز شخصیت آناینکه از قبل در محیط خانواده و اجتماع چیزهای زیادی یاد گرفته

دهد. آموز معلم را فردی محترم دانسته و او را الگوی خود قرار ميباشد. دانشپذیر ميشکل نگرفته و انعطاف

 به همین دلیل مهم است معلم از هر لحاظ فردی شایسته و سالم باشد. 

ای جالب و جذاب و در عین حال پر از هیجان و استرس است. میزان استرس در میان تدریس حرفه

ای است که همه ک است این است که استرس پدیدهها و افراد مختلف متفاوت است؛ اما آنچه مشترحرفه

تواند مثبت باشد موجب پیشرفت شود و هم منفي باشد و اند. استرس هم ميوبیش آن را تجربه کردهکم

تر توجههای روحي و جسمي گردد. استرس در تدریس امری بسیار قابلعلاوه بر عدم پیشرفت باعث بیماری

تواند در معلمان است. استرس در امر تدریس اگر در حد طبیعي باشد مي نسبت به دیگر منابع وجود استرس

ازحد و باعث تلاش بیشتر معلم و در نتیجه پیشرفت کاری و رضایت شغلي او شود؛ اما اگر استرس بیش

 توان به این موارد اشاره کرد: عدم رضایتبار زیادی به دنبال دارد که از جمله ميغیرطبیعي باشد عواقب زیان

                                                           
1 .Skaalvik & Skaalvik 
2 .Hagermoser Sanetti, Boyle, Magrath, Cascio & Moore 
3 .Chan, Sharkey,Lawrie, Arch & Gibson 
4 .Wiley 
5 .Elomaa,Haapanen, Pakarinen, Halttunen& Lerkkanen 
6 .Record 
7 .Romas & Sharma 
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کند در کارش ناتوان است، کاهش معلم از کارش، ایجاد حس ناخوشایند در معلم به دلیل اینکه احساس مي

 های جسمي و روحي.آموزان و بیماریکیفیت تدریس، کاهش کیفیت ارتباط با دانش

لات ککار معلمي تنها یک شغل نیست زیرا با فکر و ذهن و روح افراد ارتباط دارد. معلم باید مسائل و مش

ود شهای زیرین وجودش گذاشته و وقتي وارد کلاس ميعاطفي، خانوادگي، مالي و شغلي خود را در لایه

. ای استی گستردهای باشد که گویي همه چیز عالي است. استرس معلمان دارای حوزهگونهظاهر او به

. تحقیقات و هایي صورت گرفته استوبیش راجع به منابع مختلف استرس در معلمان پژوهشکم

شده بیشتر در مورد استرس شغلي و استرس فردی با توجه به تیپ شخصیتي خود معلمان های انجامپژوهش

بوده است و منبع و معیار مشخص و جامعي برای سنجش دقیق میزان استرس نیز وجود ندارد. از آنجا که 

از است استرس در معلمان است، نی تر نسبت به دیگر منابع وجودتوجهاسترس در تدریس امری بسیار قابل

ابزاری ویژه برای سنجش میزان استرس تدریس معلمان فراهم شود؛ لذا هدف پژوهش حاضر، ساخت و 

 باشد.ی سنجش استرس تدریس معلمان ابتدایي مينامههنجاریابي پرسش

سردگي نگراني، افعنوان هیجاناتي منفي و ناخوشایند مانند خشم، ناامیدی، توان بهاسترس معلم را مي

ی اخیر ههویژه در دی گذشته بههای کاری او تعریف کرد. در چند دههی بعضي از تجربهو عصبیت درنتیجه

ان توجهي بیهای آموزشي با فراواني قابلای و برنامهدر تعاملات اجتماعي، مراودات حرفه«استرس»ی واژه

 های اجتماعي بههای فردی و کژرویپذیرییبشود. به سخن دیگر عمدتاً در تبیین علل غالب آسمي

 (.891٧افروز و صالح، شود )ی اساسي توجه ميعنوان یک مؤلفهی استرس بهپدیده

 شاگرد اساساً ارتباطي است –ی معلم استرس یکي از عوامل مهم درتهدید سلامتي معلمان است. رابطه

ت ای که مسئولیرسد چنین رابطهکه در آن معلم کمک دهنده و شاگرد کمک گیرنده است، به نظر مي

دهد. بدیهي است معلمان ادی انرژی هیجاني معلم را کاهش ميی معلم است تا حد زیاصلي آن بر عهده

دلسوز برای فهم بیشتر مطالب توسط شاگرد متحمل زحمت و تلاش بیشتری هستند که چنین فرایندی 

  .(8911سلیماني، کاکابرایي و قنبری، ها فراهم )ی استرس و فرسودگي شغلي را در بین آنتواند زمینهمي

ی هموردعلاقدهد تا موضوعات انگیز است و به شما این فرصت را ميای هیجاناز طرفي تدریس، حرفه

خود را دنبال کنید، به آموزش دانش آموزان کمک کنید تا موفق شوند، رشد کنند و از کار گروهي لذت 



 

۱۷۷ 
 فصلنامه مدیریت دانشگاهي 

 

 

 

 5413 تابستان ، دوم، شماره سومسال 

 

 

 

   ستا یزدان فاروق  سیمایی الهه    522-512 رحمانی بهاالدین 

 

  تدریس استرس سنجش پرسشنامه هنجاریابي و ساخت

 

ای دشوار و پرزحمت است و تمام معلمان گهگاه استرس ناشي از کار را تجربه ببرند. باوجوداین، حرفه

های معلمان استرس ترین استرسهم(. یکي از م8919، ترجمه وحدتي احمدزاده، ١۰۰۰کنند)کي ریاکو، مي

تدریس است، در این راستا پژوهشي که صرفاً در مورد تهیه ابزاری جهت سنجش استرس تدریس معلمان 

بر و های معتابتدایي باشد انجام نشده است. لذا پژوهش حاضر در نظر دارد با استفاده از منابع و پژوهش

ی سنجش استرس تدریس معلمان ابتدایي را تهیه نامهسشهای متخصصان پراستفاده از دانش و راهنمایي

مان های مربوط به استرس تدریس معلها و گویهی ساخت چنین ابزاری تعیین و هنجاریابي مؤلفهنماید. لازمه

ابتدایي است. با توجه به مطالب یاد شده فوق پژوهش حاضر به دنبال پاسخگویي به این سوال است که 

 چه ویژگیهایي است و ابعاد آن کدام است؟استرس تدریس دارای 

 

 پیشینه پژوهش 

از جمله استرس  يفراوان یهاکه در جامعه دارد، با چالش یيوالا گاهیو جا تیاهم رغميعل ،يشغل معلم

ل، مشاغ ریبا سا سهیکه معلمان در مقا دهنديمتعدد در سراسر جهان نشان م یهامواجه است. پژوهش يشغل

تعاملات  ،مسائل اداری، مسائل فرهنگياز جمله  ی. عوامل متعددکنندياز استرس را تجربه م یسطوح بالاتر

 جادیدر ا ،يآموزش ستمیمداوم در س راتییاز تغ يناش یو همکاران، و فشارها نیآموزان، والدبا دانش دهیچیپ

 استرس نقش دارند. نیا

کار استرس زا در معلمان  طیعوامل مح يفیک يبررس "( تحقیقي را تحت عنوان١۰١١)8احمد و کاشف

عوامل  يبررسانجام دادند. که به دنبال  "کار طیعوامل مح يفیمقابله با آن مطالعه ک یدانشگاه و راهبردها

 یطالعه موردمسئله، از روش م نیا قیتحق ی. برانددانشگاه بود دیاسات نیمرتبط با استرس در ب یکار طیمح

 یریگاستاد دانشگاه بر اساس نمونه ١۰با  افتهی ساختارمهین یهامصاحبه قیطر ها ازاستفاده شد. داده يفیک

 لیتحل و هیتجز کیتمات لیتحل کیشده با استفاده از تکن یآورجمع یهاشدند. داده یآورهدفمند جمع

در ارتقاء و  ریتأخ ،يشغل تیامن ،یکار یفضا ،یاست که اضافه بار کار نیمطالعه ا نیا ياصل افتهیشدند. 

. شوندياه مدانشگ دیاسات نیاسترس در ب جادیهستند که باعث ا یکار طیعوامل مح نیتراز مهم یکار یفضا

                                                           
1 . Ahmad & Kashif 
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مناسب  یکار طیبا فراهم کردن مح توانيدانشگاه را م دیاسات نیدر ب يکه استرس شغل شوديم یریگجهینت

 کاهش داد. ممداو یاتوسعه حرفه یهاو ارائه فرصت

لمان مع یمقابله ا یمنابع استرس و راهبردها يبررس"( تحقیقي را تحت عنوان١۰١١)8کوچیگیت و سزر

تجربه  یهازمان ،يدبستانشیمنابع استرس معلمان پ یيبه شناساانجام دادند. ایشان  " هیترک يدبستان شیپ

پژوهشگران با مصاحبه با معلمان بودند. ها با سطوح استرس پرداخته مقابله آن یهااسترس بالا و روش

ها استرس نیروبرو هستند. ا یادیز یهامعلمان در طول کار خود با استرس نیمتوجه شدند که ا يدبستانشیپ

 یتارهاکه کودکان رف يمدرسه است. به خصوص زمان رانیاز تعامل با کودکان، همکاران و مد يناش شتریب

 شیغذا بخورند، استرس معلمان افزا ایبخوابند  خواهنديکه نم يمانمانند ز دهند،ياز خود نشان م ينامناسب

ها روش نیاما اغلب ا کنند،ياستفاده م يمختلف یهاها از روشاسترس نیمقابله با ا یبرا معلمان .ابدیيم

 کیاز معلمان استرس را به عنوان  یاریبس ن،ی. همچنکننديبوده و به طور کامل مشکل را حل نم يموقت

ود استفاده و رشد خ یریادگی یبرا ياز آن به عنوان فرصت تواننديو نم نندیبيم ندیو ناخوشا يتجربه منف

 نیوجود در ام یهاکار با کودکان خردسال و چالش لیبه دل يدبستانشیپ معلمان، ترعبارت ساده به کنند.

 شهیه رمدرس رانیدکان، همکاران و مدها در روابط با کواسترس نی. اکننديرا تجربه م یادیکار، استرس ز

 دارد.

 وهیمعلم، ش یها تیاسترس و حما "تحقیقي را تحت عنوان (١۰١١) ١نگرهاتیلکوا و ف ،ی، ردوتیال

 مطالعه نیارا انجام دادند.  "با فقر بالا یشهر یيدانش آموزان در مدارس ابتدا جیکلاس درس و نتا یها

 یهاتیاز جمله حما يدرآمد با عوامل مختلفکم یشهر یيکه استرس معلمان در مدارس ابتدا دهدينشان م

 یهاتیهرچه حما گر،یمرتبط است. به عبارت د سیتدر یهاآموزان و مهارتعملکرد دانش ،ياجتماع

اشته باشد، د یبهتر سیتدر یهاهارتآموزان بهتر باشد و معلم مباشد، عملکرد دانش شتریاز معلم ب ياجتماع

از  يکیرفتار،  نهیدر زم ژهیوآموزان، بهعملکرد نامناسب دانش ن،یاسترس او کمتر خواهد بود. همچن

 استرس در معلمان است. جادیعوامل ا نیترمهم

                                                           
1 . Koçyiğit & Sezer 
2 . Elliott, Reddy, Lekwa, & Fingerhut 
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دریافتند که در مقایسه با مشاغل دیگر، معلمان سطوح بالاتری از استرس را  8(89۹۹تراورس و کوپر)

یافته را گزارش پژوهشي اداره بهداشت و امنیت بریتانیا نیز که شغل تدریس معلمان را کنند. این تجربه مي

 ترین مشاغل دانسته، تأیید کرده است. یکي از پراسترس

 ایدرصد معلمان مدارس بریتانیا، شغل معلمي )تدریس( را حرفه 1۰در پژوهش میل و مي مشخص شد که 

اند که جدا خواهان خارج شدن از این شغل هستند نها گزارش دادهدرصد از آ ۵۰دانند و بسیار پراسترس مي

 (. 899١زایي و سابقي، به نقل از ناستي ١۰8١)میل و مي، 

شده در ایران نیز اکثر معلمان تحت استرس شدیدی هستند و بخش وسیعي های انجامبر اساس پژوهش

ی خطر درصد معلمان در ناحیه ۵/9۰شغلي، ی آنان است؛ ازنظرمیزان  استرس از این استرس ناشي از حرفه

 (.891۹حبیبي عسگرآبادی، بشارت، و فدایي، ی خطر خیلي بالا قرار دارند )درصد آنان در ناحیه ١/9بالا و 

همچنین این مطالعات سطوح بالایي از نارضایتي شغلي و اضطراب و افسردگي را در بین معلمان گزارش  

واند در تاسترس تدریس بخشي از شغل معلمي است. البته درجاتي از استرس مي توان گفتاند و ميداده

های افزایش و بهبود عملکرد افراد مؤثر واقع شود اما درجات بالای استرس عواقب متعددی از جمله بیماری

 (.١۰8٧، ١جسمي، رواني و خستگي را در پي دارد. )پو، هو و ما

فرد های منحصربآموزان دارای حرفهبهزیستي، سعادت و فعالیت دانشمعلمان از حیث مسئولیت در قبال 

ند. به همین دارآموزان و تأمین نظم در وقت مقتضي را بر عهده ی نشر دانش، تربیت دانشهستند. آنان وظیفه

  (.١۰۰٧، 9ی استرس معلمان با سایر مشاغل متفاوت است و نیاز به تعریف خاص خود دارد )تالبرتدلیل تجربه

 اهداف پژوهش 

 ی سنجش استرس تدریس معلمان ابتدایي هدف اول: شناسایي گویه های و مولفه های پرسشنامه ≠

 تحلیل عامل تاییدی مدل ارائه شده از استرس تدریس معلمان ابتدایي  هدف دوم: ≠

 

 

                                                           
2. Travers & Cooper 
3. Pu, Hou,& Ma 
3. Tolbert 
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 روش پژوهش

یق به های این تحقآید. دادهحساب مياین تحقیق از لحاظ روش جزو تحقیقات آمیخته )کمي و کیفي( به

ی کیفي با روش تحقیق بر مبنای دو صورت کمي و کیفي گردآوری خواهند شد. اجرای پژوهش در مرحله

 . صورت پیمایشي انجام گرفتهای موجود و در بخش کمي بهتحلیل داده

 نمونه حجم و آماری جامعه

 بخش کیفي 

باشد که بخش کیفي عبارت بود از: ی آماری این پژوهش شامل دو بخش کیفي و کمي ميجامعه 

 نظران ر اینترنتي، اساتید، صاحبکتابها، منابع معتب

 بخش کمي

 8991-99ی معلمان ابتدایي شهرستان سقز در سال تحصیلي جامعه آماری در بخش کمي هم شامل کلیه

گیری مورد استفاده در این پژوهش با روش نمونه باشد. رویکرد نمونهنفر مي ٧۹9ها برابر با بود که تعداد آن

آزمودني در نظر گرفته شد. در هنگام انجام تحقیق  ۵گیری در درسترس و تعیین حجم نمونه به ازای هرگویه 

نفر از معلمان  ١۰9گیری مواجه شدیم که نهایتا و باتوجه به وجود بحران بیماری کرونا با افت نمونه

ی تکمیل شده را برای این پژوهش ارسال نمودند. ارسال پرسشنامه به صورت انلاین از طریق سایت نامهپرسش

به نقل از  899١) 8پورسال انجام شد. این حجم از نمونه برای انجام تحلیل عاملي با عنایت به کومری و لي

است که تحلیل عاملي تاییدی  در حد مناسب قرار دارد. البته لازم به یادآوری( 899۰حبیب پور و صفری، 

این تحقیق به منظور ساخت مدل و آزمون با نرم افزار اسمارت پي ا ل اس انجام گرفته است که یکي از 

 ویژگیهای این ابزار امکان ساخت مدل با حجم نمونه پایین است.

  

 

 

 

 

                                                           
1. Comrey and Lee 
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 ابزار گردآوری اطلاعات 

 بخش کیفي 

وط به  استرس ی مربهاشاخصهای موجود، مبنای تحلیل داده در بعد کیفي ابتدا با استفاده از روش تحقیق بر

تا  تگرف با روش دلفي مورد ارزیابي شدهاستخراجهای تدریس در ادبیات استخراج شد. سپس شاخص

 ي قرارگیرد. موردبررسدر بطن فرهنگ و شرایط ایران  شدهاستخراجهای روایي شاخص

 بخش کمي

شامل پرسشنامه محقق ساخته سنجش استرس تدریس معلمان  ابزار گردآوری اطلاعات  در بخش کمي

ابتدایي بود. این پرسشنامه با عنایت به نظر متخصصان در بعد تقسیم بندی شد که ابعاد و سوالات هر کدام به 

 مي باشد.  8شرح جدول شماره 

 دایيسوالات مربوط به هر مولفه در پرسشنامه سنجش استرس تدریس معلمان ابت :8جدول شماره 

 سوالات بعد/ مولفه

 89الي  8 بعد جسماني

 ١9الي  8١ بعد رفتاری

 ١١الي  ١١ بعد رواني

 

پرسشنامه  هایروایي این پرسشنامه با استفاده از روایي صوری برآورد شد. بدین منظور که هر کدام از گویه

که نشان دهنده  9۹/۰مورد تایید متخصصان قرار گرفت. میزان آلفای کرانباخ ابزار مورد استفاده برابر بود با 

 میزان پایایي بالای ابزار است.

 هاوتحلیل دادهتجزیه روش

و تحلیل عامل تأییدی استفاده شد. برای  K-Sدر این پژوهش از روشهای آماری همچون آزمون 

 استفاده قرار گرفت. مورد   SMAR PLS3و  SPSSافزارهای های آماری از نرمتحلیل دادهوتجزیه
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 تحقیق یهاافتهی

با توجه به آنکه هدف از انجام این پژوهش سنجش استرس تدریس معلمان ابتدایي بوده و گردآوری 

آوری اطلاعات جمعیت شناختي که شامل جنسیت، اولویت نبود لذا جمعاطلاعات جمعیت شناختي در 

وان اشاره تتحصیلات، سابقه خدمت بوده انجام نگرفته است.آنچه در بخش توصیفي به صورت خلاصه مي

گیری در دسترس و به صورت آنلاین انجام گرفت با کرد آن است که نمونه مورد مطالعه با استفاده از نمونه

نفر از معلمان ابتدایي شهر سقز که شامل زنان و مردان با تحصیلات متفاوت بوده است صورت  ١۰9ز استفاده ا

 گرفته است.

 بخش کیفی 

 ت؟هایي و مولفه هایي اسی سنجش استرس تدریس معلمان ابتدایي دارای چه گویهسؤال اول: پرسشنامه

ای تحلیل رویکرد با استفاده از روش تحقیق بر مبندر پاسخ به این سؤال از رویکرد کیفي استفاده شد. در این 

-های مربوط استرس تدریس معلمان استخراج شد. سپس شاخصهای موجود یا تحلیل مضموني شاخصداده

تا روایي  نظران قرار گرفتشده با استفاده از رویکرد دلفي مورد بازبیني متخصصان و صاحبهای استخراج

گویه استخراج شد که بعد از بازبیني توسط  8۰۵سي قرار گیرد. در ابتدا شده مورد بررهای استخراجشاخص

گویه و سه مولفه تقسیم شد. به منظور پیشگیری از اطاله کلام متن گویه های  ١١متخصصان این گویه ها به 

استخراج شده در سوال شماره دو آمده است و در این بخش از ذکر آن خودداری مي شود. نتایج این مرحله 

 . باشدمي  ١ز تحلیل به صورت جداول شماره ا

 

 های پرسشنامه سنجش استرس تدریس معلمان ابتدایی: گویه۲جدول شماره 

 گویه ها  مولفه 

  ۱3الی   ۱ استرس جسمانیبعد 

  ۲3الی  ۱۱ استرس رفتاریبعد 

 ۱۱الی  ۲۱ استرس روانیبعد 

 بخش کمي
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دراین بخش به منظور برآورد به منظور ارزیابي برازش مدل پرسشنامه طراحي شده بین معلمان توزیع 

 -شده تا میزان برازش مدل مورد بررسي قرار گیرد لذا در این بخش ابتدا خروجي آزمون گلموگروف

 اسمیرونف و سپس گزارش تحلیل عامل تأییدی پژوهش حاضر ارائه خواهد شد. 

اسمیرونف استفاده شده است که شرح آن به  -ها از آزمون کلموگروف ابي نرمال بودن دادهبه منظور ارزی

 باشد. مي 8صورت جدول شماره 

 

 اسمیرونف -آزمون کلموگروف :۱جدول شماره 

 استرس تدریس             بعد جسمانی                 بعد رفتاری                      بعد روانی 

 ۲03 ۲03                                         ۲0۲                         ۲0۲                    تعداد کل  

 88۱8/00                             ۱332/۱3                             ۲۱۲1/2۲                  ۱00۱/۱81میانگین                        

 ۱22۲8/۱۱                         ۱18۱۱/2 1۲0۲۱/۱0                ۲0232/۲2انحراف استاندارد         

 ۱20/0                                   ۱۱2/0 ۱۱2/0                           ۱۱0/0بیشترین قطعی               

 ۱20/0                                  ۱۱2/0 ۱۱2/0                           ۱۱0/0            مثبت                  

 -۱3۱/0                                -۱۱2/0 -008/0                       -00۱/0منفی                               

 ۱20/0                                   ۱۱2/0 ۱۱2/0                      ۱۱0/0اسمیرنف  آزمون کولموگروف

 000/0                                   000/0 000/0                            000/0     داری         سطح معنی

 

دهنده آن قرار دارد نشان  ±9۹/8اسمیرونف که بین  –و آزمون کلموگروف   8با توجه به جدول شماره 

 در حد نرمال قرار دارند. ها های همه متغیراست که داده

 برازش مدل ارائه شده از استرس تدریس معلمان ابتدایي به چه صورت است؟ سؤال دوم:

ین د. اافزار اسمارت پي ال اس استفاده شبه منظور ارزیابي برازش مدل تحلیل عامل تأییدی با استفاده  از نرم

 ود. شباشد گزارش ميگیری، مدل ساختاری و مدل کلي تحلیل عامل تأییدی ميتحلیل شامل مدل اندازه

 گیری و مدل ساختاری برازش مدل اندازه اول و دوم: مرحله 

گیری از اعتبار صوری و همگرا استفاده شده است. اعتبار همگرا به به منظور بررسي روایي ابزار اندازه

ین ای داشته باشد و میزان میانگهای هر سازه با یکدیگر همبستگي میانهگردد که شاخصياین اصل برم

( از دید برخي 899۵)نیک پي، ستار و ملکیان مفرد، است ۵۰/۰واریانس خروجي برای تمامي متغیرها بالای 

ؤال( برابر ا هر سوتحلیل حداقل مقدار بار عاملي لازم جهت  تأیید هر گویه)یاز متخصصان  برای انجام تجزیه



 

۱۳۴ 
 فصلنامه مدیریت دانشگاهي 

 

 

 

 5413 تابستان ، دوم، شماره سومسال 

 

 

 

   ستا یزدان فاروق  سیمایی الهه    522-512 رحمانی بهاالدین 

 

  تدریس استرس سنجش پرسشنامه هنجاریابي و ساخت

 

است. با توجه به این توضیحات، مدل اولیه بار عاملي و مدل ساختاری در حالت ضرایب مسیر  ١/۰یا بیشتر از 

 باشد.مي ١و  8قبل از انجام اصلاح به صورت نمودار شماره

ی دارا ١١و  ١8 -8٧ -8١نشان داده شده است سؤالات شماره   ١و  8آنچنان که در نمودارهای شماره 

بودند که به منظور برازش مدل و همچنین تعیین سؤالات مناسب مدل این سؤالات  ١/۰تر از بار عاملي پایین

 حذف شدند. 
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 : بار عاملی سؤالات مدل قبل از اصلاح۱نمودار شماره 
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 نمرات آزمون تي مدل قبل از اصلاح :١نمودار شماره 
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 اصلاحی: بار عاملی سؤالات مدل 3نمودار شماره 
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 نمرات آزمون تی مدل اصلاحی :۱نمودار شماره 
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 : سؤالات حذف شده در تحلیل عاملی2جدول شماره 

 

ار ها سؤالي که بو دیگر مؤلفهفقط مؤلفه رفتاری سؤالات آن اصلاح شده است  ۵با توجه به جدول شماره 

عاملي آن پایین بوده و لازم باشد که حذف شود  وجود نداشته است. در مرحله بعد به گزارش مدل اصلاحي 

و ارائه سؤالات باقي مانده پس از انجام اصلاحات در تحلیل عامل تأییدی خواهیم پرداخت. آلفای کرانباخ، 

 ۹های اصلاح شده به شرح جدول شماره ج شده هر کدام از مؤلفهپایایي مرکب و میانگین واریانس استخرا

 باشد.مي

 
 صلاحیدر مدل اها نتایج ضریب آلفای کرونباخ ،پایایی ترکیبی و روایی همگرا مؤلفه :1جدول شماره

 

و پایایي مرکب  ۹۰/۰آن یعني بار عاملي حداقل  با متناظر سازه با شاخص هر برای مناسب پایایي اندازه

نتایج نشان دهنده آن است که   ۹(.  با توجه به جدول شماره 899۵و دیگران و  )نیک پياست ٧۰/۰حداقل 

ضریب پایایي ترکیبي مناسب هستند حداقل مقدار مناسب برای  ها داری ضریب آلفای کرانباخ وهمه مؤلفه

AVE  ها در مدل اصلاحي در گستره مناسب قرار است که در این تحقیق همگي مؤلفه ۵۰/۰نیز برابر با

دارند. خروجي بارهای عاملي و ضرایب مسیر هر کدام از متغیرهای نیز در نمودارهای زیر نشان داده شده 

توجه به اصلاحات صورت گرفته در مدل به گزارش سؤالات و گویه های مناسب باقي  است.  در ادامه با

 .مانده در مدل اصلاحي خواهیم پرداخت

 

 

 

 

 

 

 سؤالات حذف شده تأیید نام مؤلفه

     ---- بعد جسمانی

 ۲۲-۲۱-۱2 -۱۱ بعد رفتاری 

 --- نی بعد روا

 (AVEمیانگین واریانس  استخراج شده ) پایایی مرکب آلفا کرونباخ هامؤلفه

 220/0 0۱2/0 032/0 جسمانی بعد

 2۲۱/0 810/0 8۱0/0 بعد رفتاری 

 223/0 011/0 013/0 انیبعد رو
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 داری مؤلفه جسمانی:بار عاملی، نمرات تی و سطح معنی 2جدول شماره 

 داریمعنی سطح Tآزمون  بار عاملی سؤالات

 ۱38/۲۱ 222/0 ۱0سؤال

 00/0 3۱۱/۱8 22۱/0 ۱۱سؤال

 00/0 0۱۱/۱0 2۱1/0 ۱۲سؤال

 00/0 028/۱۲ 1۲0/0 ۱3سؤال

 00/0 8۲3/۱1 230/0 ۲سؤال

 00/0 21۲/۲0 213/0 3سؤال

 00/0 200/۲0 28۲/0 ۱سؤال

 00/0 883/30 8۲0/0 2سؤال

 00/0 ۱28/۱8 230/0 1سؤال

 00/0 810/30 83۱/0 2سؤال

 00/0 ۲۱3/۱2 210/0 8سؤال

 00/0 8۱8/۱8 2۱۲/0 0سؤال

 00/0 808/۲۲ 223/0 ۱سؤال

 

 داری مؤلفه رفتاریبار عاملی، نمرات تی و سطح معنی :8جدول شماره 

 داریمعنی Tآزمون  بار عاملی سؤالات

 00/0 1۱۱/۲۲ 223/0 ۱2سؤال

 00/0 32۱/۱0 2۱1/0 ۱1سؤال

 00/0 8۲۱/۱1 2۲۱/0 ۱8سؤال

 00/0 ۲0۱/۱2 100/0 ۱0سؤال

 00/0 180/۱3 10۲/0 ۲0سؤال

 00/0 80۲/۲0 2۲8/0 ۲3سؤال
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 داری مؤلفه روانی: بار عاملی، نمرات تی و سطح معنی0جدول شماره 

 داریمعنی سطح  Tآزمون  بار عاملی سؤالات

 00/0 120/۲0 2۱1/0 ۲۱سؤال

 00/0 028/۲0 2۱0/0 ۲2سؤال

 00/0 ۲0۱/۲۲ 21۱/0 ۲1سؤال

 00/0 221/۱1 210/0 ۲2سؤال

 00/0 0۲2/۲3 22۱/0 ۲8سؤال

 00/0 ۱10/۱3 180/0 ۲0سؤال

 00/0 813/۲8 8۲3/0 30سؤال

 00/0 800/۱2 223/0 3۱سؤال

 00/0 8۱0/۲3 280/0 3۲سؤال

 00/0 8۱1/۱۱ 2۲3/0 33سؤال

 00/0 2۱۲/۲۱ 201/0 3۱سؤال

 00/0 00۲/۱2 103/0 32سؤال

 00/0 3۱۲/۱0 2۱1/0 31سؤال

 00/0 283/۲2 8۱0/0 32سؤال

 00/0 33۱/۱۱ 230/0 38سؤال

 00/0 0۲۲/۲2 201/0 30سؤال

 00/0 831/۱8 223/0 ۱0سؤال

 00/0 22۱/۲۱ 202/0 ۱۱سؤال

 00/0 222/۱0 23۲/0 ۱۲سؤال

 00/0 01۱/۲0 221/0 ۱3سؤال

 00/0 0۱2/۱3 183/0 ۱۱سؤال
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 ساختاری مدل ارزیابی دوم: مرحله   

این دو معیار  .شودمي بررسي ساختاری مدل Q 2معیار و 2Rتعیین ضریب معیار ساختاری، مدل بررسي در

بندی آنها به صورت جدول برای تقسیم   Q 2و    2Rشوند.  اندازه برای متغیرهای وابسته در نظر گرفته مي

 است.  8۰شماره         

 

 Q2و    R2: اندازه اثر ۱0جدول شماره

 

شاخص  دو که کنیم اشاره ساختاری مدل اتکای قابلیت به باید گیریاندازه مدل تأیید مناسب بودن از پس

R2  معیار وQ2   یابي به این هدف است. برای دست 
 

 Q2و معیار  R2نتایج دو شاخص : ۱۱جدول شماره

 

ها نیز برای مؤلفه همه مؤلفه  Q2ها قوی بوده است.  شاخص برای مؤلفه  R2با توجه به این توضیحات میزان 

 در حد بالایي قرار دارد لذا برازندگي  ساختاری مدل قابل قبول است. 

 بررسي مدل کلي پژوهش

ها R2شود. این معیار عبارت است از میانگین انجام مي GOFبررسي مدل کلي پژوهش با استفاده از معیار 

 :باشدکه محاسبه آن به صورت فرمول زیر مي   Communalityو 

 

GOF   ۰/99۹√محاسبه شده برای پژوهش حاضر برابر است با × ۰/٧9۹ = که نشان دهنده برازش    ۰/98۵

 متوسط  مدل است. 

2R    =ضعیف 33/0تا   ۱0/0 متوسط           11/0تا  0/ 33                و بیشتر 12/0قوی 

2Q 32/0  ضعیف ۱۱/0تا  0۲/0 متوسط 3۱/0تا  ۱2/0 و بالاتر قوی 

  2R 2                            Q متغیرها

  310/0 2۲8/0 جسمانی بعد

  322/0 22۲/0 بعد رفتاری

  ۱11/0 0۱0/0 انیبعد رو
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 مدل تجربي استرس تدریس معلمان دوره ابتدایي : ۵نمودار شماره 
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 یریگجهینتبحث و 

ضمن تعیین سؤالات معتبر و  پژوهش، این در شده ارائه و تدوین ابزار شد، ذکر که مواردی با توجه به

 تحلیل اساس بر کهاسترس تدریس معلمان ابتدایي و تحلیل و به دست آوردن پایایي آن  هایمؤلفه شناسایي

 تحصیلي معلمان، مشاوران ابزار عنوان به تواندمي دارد، هم را نظری الگویي عنوان به تلقي عاملي قابلیت

 حیث از معلمان وضعیت برای شناخت ابزاری عنوان به همچنین و شود استفاده هامدرسه شناسانروان و

 هدف بررسي با آزمایشي مطالعات در استفاده قابلیت ابزار، این گیرد. قرار استفاده تدریس مورد محیط

       دارد. هم را استرس این دهندهکاهش هایمداخله

ی استرس معلم تلاش کرد. این پژوهش برای اثبات توانایي فهمیدن ماهیت موقعیت ویژه این پژوهش برای

اطمینان برای پاسخ به نیاز متخصصان پژوهش در مورد استرس معلم در فراهم کردن اطلاعات معتبر و قابل

 دست به تایجن گیرد، تلاش نمود. در مجموع،ی هر معلم را در نظر ميبرای اقداماتي که شرایط شغلي ویژه

 به معلمان نسبت تصورات و ادراک که است آن پرسشنامه استرس تدریس بیانگر که دهدمي نشان آمده،

 وضوح های مطرح شده استرسنظریه هایها و ملاکبا مؤلفه یادگیری هایاسترس آنان در محیط میزان

 محیط از معلمان ادراک تواندمي که است مفیدی و ابزار معتبر پرسشنامه این لذا دارد، کافي انسجام و

 کند. ارزیابي بر استرس تدریس مبتني را شانکلاس

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

۱۵۵ 
 فصلنامه مدیریت دانشگاهي 

 

 

 

 5413 تابستان ، دوم، شماره سومسال 

 

 

 

   ستا یزدان فاروق  سیمایی الهه    522-512 رحمانی بهاالدین 

 

  تدریس استرس سنجش پرسشنامه هنجاریابي و ساخت

 

References 
Ahmad, I., Gul, R., & Kashif, M. (2024). A qualitative study of workplace factors 

causing stress among university teachers and coping strategies a qualitative 

study of workplace factors. Human Arenas, 7(4), 812-834. 

  Afruz, G., & Saleh, A. (2008). Stress in Work Environments and Coping Methods. 

Tehran: Alzahra University. [In Persian]  

Elliott, A., Reddy, L. A., Lekwa, A. J., & Fingerhut, J. (2024). Teacher stress and 

supports, classroom practices and student outcomes in high poverty urban 

elementary schools. Psychology in the Schools, 61(1), 29-42. 

  Habibi Asgarabadi, M., Basharat, M. A., & Fadaei, Z. (2007). Renorming the Scale 

of Extent, Sources, and Symptoms of Teacher Stress by Kyriakou and 

Sutcliffe, No. 6. 32-1. [In Persian]  

  Soleimani, H., Kakabraei, K., & Ganbari, N. (2009). Investigating Occupational 

Stressors Among Teachers. Psychological Health Conference. [In Persian]  

  Nasti Zaei, N., & Sabaghi, F. (2016). The Relationship Between Workaholism, Job 

Stress, and Job Burnout Among Teachers. Iranian Journal of Occupational 

Health, 13(2), 79-91. [In Persian]  

  C ward, B. (2014). Stress Management. Translated by Mehdi Gharachedaghi 

(2016). Tehran: Pikan Publication. [In Persian]  

  Kyriakou, K. (1987). Stress Management in Teachers. Translated by Mansoureh 

Vahdati Ahmadzadeh. Roshd. Tehran. [In Persian]  

  Kaplan, H., Sadock, B., & Grebb, J. (2013). Synopsis of Clinical Psychiatry 

(Translated by Nasrat A. Pourafkari). (2016). Tehran: Sharaab. [In Persian] 

Pu J, Hou H, Ma (2017), The effect of psychological capital between work–family 

conflict and job burnout in Chinese university teachers: Testing for 

mediation and moderation, Journal of Health Psychology, 22(14): 1799-

1807. 

Tolbert, M. . (2007). NO teacher left behind: A predictive model of teacher stress 

and coping. University of South Carolina. 

Travers, C. J., & Cooper, C. L. (1996). Teachers under stress. Stress in Teaching 

Professions. 

Lazarous, R,S.(2011). The cognition-emotion debate: A bit of history, In T. 

Dalgleish and M. Power , Handbook Of Cognition and emotion. . New York: 

Jhon Willey and Sons.pp3-19. 

Gayman M, Bradley M (2013), Organizational climate, work stress, and depressive 

symptoms among probation and parole officers, A Critical Journal of Crime, 

Law and Society, 3(1): 326-346. 

Prilleltensky, I., Neff, M., & Bessell, A. (2016). Teacher stress: What it is, why it’s 
important, how it can be alleviated. Theory Into Practice, 55(2), 104–111. 

McCarthy, C. J., Fitchett, P. G., Lambert, R. G., & Boyle, L. (2019). Stress 

vulnerability in the first year of teaching. Teaching Education, 1–20. 



 

۱۶۶ 
 فصلنامه مدیریت دانشگاهي 

 

 

 

 5413 تابستان ، دوم، شماره سومسال 

 

 

 

   ستا یزدان فاروق  سیمایی الهه    522-512 رحمانی بهاالدین 

 

  تدریس استرس سنجش پرسشنامه هنجاریابي و ساخت

 

Hartney, E. (2020). Stress management to enhance teaching quality and teaching 

effectiveness: A professional development framework for teachers. In 

Occupational Stress: Breakthroughs in Research and Practice (pp. 306–
331). IGI Global. 

Skaalvik, E. M., & Skaalvik, S. (2017). Teacher stress and teacher self-efficacy: 

Relations and consequences. In Educator Stress (pp. 101–125). Springer. 

Sönmez, S., & Betül Kolaşınlı, I. (2020). The effect of preschool teachers’ stress 
states on classroom climate. Education 3-13, 1–13. 

Wiley, C. (2000). A synthesis of research on the causes, effects, and reduction 

strategies of teacher stress. Journal of Instructional Psychology, 27(2), 80. 

Jeon, L., Buettner, C. K., Grant, A. A., & Lang, S. N. (2019). Early childhood 

teachers’ stress and children’s social, emotional, and behavioral functioning. 

Journal of Applied Developmental Psychology, 61, 21–32. 

Jeon, L., Buettner, C.K., Grant, A.A. and Lang, S.N., 2019. Early childhood 

teachers’ stress and children’s social, emotional, and behavioral functioning. 

Journal of Applied Developmental Psychology, 61, pp.21–32. 

Koçyiğit, S., & Sezer1, T. (2024). Exploring the sources of stress and coping 

strategies of Turkish preschool teachers. Behavioral Sciences, 14(1), 59. 

https://doi.org/10.3390/bs14010059 

von Keyserlingk, L., Yamaguchi-Pedroza, K., Arum, R. and Eccles, J.S., 2022. 

Stress of university students before and after campus closure in response to 

COVID-19. Journal of Community Psychology, [online] 50(1), pp.285–301. 

Available at: <https://doi.org/10.1002/jcop.22561>. 

Prilleltensky, I., Neff, M. and Bessell, A., 2016. Teacher stress: What it is, why it’s 
important, how it can be alleviated. Theory Into Practice, 55(2), pp.104–
111. 

Tolbert, M.., 2007. NO teacher left behind: A predictive model of teacher stress and 

coping. University of South Carolina. 

 Record, C. M. (2021). A Qualitative Study of the Perceptions of Elementary and 

Secondary Campus Administrators’ Role in Managing Teacher Stress. 
Chan, M., Sharkey, J. D., Lawrie, S. I., Arch, D. A. N., & Nylund-Gibson, K. (2021). 

Elementary school teacher well-being and supportive measures amid 

COVID-19: An exploratory study. School Psychology. 

Hagermoser Sanetti, L. M., Boyle, A. M., Magrath, E., Cascio, A., & Moore, E. 

(2021). Intervening to decrease teacher stress: A review of current research 

and new directions. Contemporary School Psychology, 25(4), 416–425. 

Wiley, C. (2000). A synthesis of research on the causes, effects, and reduction 

strategies of teacher stress. Journal of Instructional Psychology, 27(2), 80. 

Romas, j., & Sharma, R. (2014). Partical Management. U.S.A. Pearson Education 

Inc.  

                                                           
1 . Koçyiğit, S., & Sezer 

https://doi.org/10.3390/bs14010059


 

۱۷۷ 
 فصلنامه مدیریت دانشگاهي 

 

 

 

 5413 تابستان ، دوم، شماره سومسال 

 

 

 

   ستا یزدان فاروق  سیمایی الهه    522-512 رحمانی بهاالدین 

 

  تدریس استرس سنجش پرسشنامه هنجاریابي و ساخت

 

Developed and standardized a Teaching StressQuestionnaire 
Farogh yazdanseta1 elahe simaee 2  bahaeddin rahmani 3 

 

Abstract 

The purpose of this study was to Developed and standardized a Teaching Stress 

Questionnaire for measuring the teaching stress. In this regard, a questionnaire to 

assess the stress of teaching elementary teachers was prepared and to determine the 

content validity, experts, teachers and educational psychology experts were 

consulted and the items that were agreed and approved were more than 0.96 as 

appropriate items. were chosen. The Cronbach's alpha of the instrument used was 

0.96, which indicates the high degree of reliability of the instrument. The research 

is descriptive and experimental. This research is considered as mixed research 

(quantitative and qualitative) in terms of method. The data of this research were 

collected in both quantitative and qualitative ways and its implementation in a 

quantitative stage was done in the form of a survey that was made using a researcher-

made questionnaire. The methods of analysis used in this study in terms of quality 

were the content validity; In the inferential approach, K-S test and confirmatory 

factor analysis, if confirmatory factor analysis did not fit, exploratory factor analysis 

was used. SPSS and SMAR PLS software were used to analyze the statistical data. 

Confirmatory factor analysis was performed to examine the fit of the proposed 

model of elementary school teaching stress. In factor analysis, questions that had a 

low factor load were removed in order to fit the model and also to determine the 

appropriate model questions.  

 

Keywords: Standardization, Stress, Teaching stress, Elementary teachers. 
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 پیوستها

 پرسشنامه نهایي مستخرج

 یرفتار ،يکیزیپرسشنامه به سه بعد ف نیشده است. ا ياسترس معلمان طراح یریاندازه گ یپرسشنامه برا نی

ر مختلف را د یرفتارها ایعلائم  بروز زانیخواهد تا م يشود. هر مورد از معلم م يم میتقس يو روانشناخت

 کند. یرتبه بند "ادیز يلیخ"تا  "کم يلیخ"از  کرتیل اسیمق

 بعد جسماني

 شوید؟تا چه اندازه به خاطر تدریس دچار خشکي دهان یا گرفتگي صدا مي .8

 شوید؟پیشاني و...( مي کف دست،) تا چه اندازه به خاطر تدریس دچار عرق کردن .١

 شوید؟ها و پاهایتان ميو سردی دستتا چه اندازه به خاطر تدریس دچار لرزش  .9

 شوید؟تا چه اندازه به خاطر تدریس دچار سفتي و انقباض در گلو، دهان و فک مي .١

ن( شکم و گرد قفسه سینه،) تا چه اندازه به خاطر تدریس دچار سفتي و انقباض عضلات .۵

 شوید؟مي

 شوید؟تا چه اندازه به خاطر تدریس دچار سردرد و تشدید میگرن مي .۹

 د؟شویتا چه اندازه به خاطر تدریس با تنفس نامنظم یا حتي در حالت استراحت مواجه مي .٧

 شوید؟تا چه اندازه به خاطر تدریس دچار تپش قلب حتي در حالت استراحت مي .1

 ید؟شوقراری و به خود پیچیدن حتي در استراحت ميتا چه اندازه به خاطر تدریس دچار بي .9

 کنید؟دریس احساس سرگیجه و خستگي ميتا چه اندازه به خاطر ت .8۰

اسهال(  تکرر ادرار، حالت تهوع،) تا چه اندازه به خاطر تدریس دچار مشکلات گوارشي .88

 شوید؟مي

 شوید؟تا چه اندازه به خاطر تدریس دچار افزایش یا کاهش خواب مي .8١

 اید؟نسبت به صداهای بلند حساس شده تا چه اندازه به خاطر تدریس .89

 رفتاریبعد 
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 تا چه اندازه تدریس باعث افزایش یا کاهش اشتهای شما شده است؟ .8١

 کنید؟تا چه اندازه به خاطر تدریس از رسیدگي به وضعیت ظاهری خود غفلت مي .8۵

 کنید؟گیری ميوآمد با دیگران کنارهتا چه اندازه به خاطر کار تدریس خود از رفت .8۹

اید که موفق به اتمام چندین کار را باهم انجام دادهتا چه اندازه به خاطر کار تدریس خود  .8٧

 اید؟ها نشدهکدام از آنهیچ

 دهد؟تا چه اندازه به خاطر تدریس رفتار غیبت از کار از شما روی مي .81

 اید؟تا چه اندازه به خاطر تدریس به وسواس فکری و عملي دچار شده .89

 بعد رواني

 اید؟مواجه شده تمرکز حواستا چه اندازه به خاطر تدریس با عدم  .١۰

 اید؟کاری، ناتواني در به یادآوری وقایع اخیر شدهتا چه اندازه به خاطر تدریس دچار فراموش .١8

 دقتي و عدم توجه به جزئیات لازم رادارید؟تا چه اندازه به خاطر تدریس احساس بي .١١

 اید؟تا چه اندازه به خاطر تدریس درگرفتن اطلاعات جدید ناتوان بوده .١9

 اید؟ی همکاری بودهتا چه اندازه به خاطر تدریس نگران نداشتن روحیه .١١

ها تصورات نادرست از مردم و موقعیت تا چه اندازه به خاطر تدریس با افکار معیوب، داشتن .١۵

 شوید؟مواجه مي

 شوید؟گیری دچار تردید ميتا چه اندازه به خاطر تدریس در تصمیم .١۹

 شوید؟کنید دچار دور باطل مياحساس ميتا چه اندازه به خاطر تدریس  .١٧

 شوید؟گیری عجولانه و غیرمنطقي ميتا چه اندازه به خاطر تدریس دچار تصمیم .١1

 شوید؟برنامگي ميتا چه اندازه به خاطر تدریس دچار نامرتبي و بي .١9

 شوید؟تدریس دچار اشتباه مکرر مي تا چه اندازه به خاطر .9۰

 احساس تحت ستم بودن و آزردگي دارید؟تا چه اندازه به خاطر تدریس  .98

 تا چه اندازه به خاطر تدریس حس پرخاشگری دارید؟ .9١

 تا چه اندازه به خاطر تدریس حس بدبیني دارید؟ .99

 احساس گناه دارید؟ تا چه اندازه به خاطر تدریس .9١

 اید؟دادهگویي خود را ازدستتا چه اندازه به خاطر تدریس روحیه شوخي و بذله .9۵
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 شوید؟های شبانه مواجه مياندازه به خاطر تدریس با کابوستا چه  .9۹

 تا چه اندازه به خاطر تدریس احساس طردشدگي دارید؟ .9٧

 تا چه اندازه به خاطر تدریس نگراني مفرط دارید؟ .91

 شوید؟نسبت به هر چیزی( مواجه مي) تا چه اندازه به خاطر تدریس با داشتن تمایلات افراطي .99

 کشید؟پذیر نیستید و از کارها زود دست ميخاطر تدریس مسئولیتتا چه اندازه به  .١۰

 

 

 پیوستها

 ترجمه انگلیسي پرسشنامه

 it's important to understand that this questionnaire is designed to measure teacher 

stress. It's divided into three dimensions: physical, behavioral, and psychological. 

Each item asks the teacher to rate the extent to which teaching has led to various 

symptoms or behaviors on a Likert scale from "very little" to "very much." 

Teacher Stress Questionnaire 

Please rate the extent to which teaching has led to each of the following symptoms 

or behaviors on a scale of 1 (very little) to 5 (very much). 

Physical Dimension 

1. To what extent do you experience dry mouth or hoarseness due to teaching? 

2. To what extent do you experience sweating (palms, forehead, etc.) due to 

teaching? 

3. To what extent do you experience trembling or coldness in your hands and 

feet due to teaching? 

4. To what extent do you experience stiffness or tension in your throat, mouth, 

or jaw due to teaching? 

5. To what extent do you experience stiffness or tension in your muscles (chest, 

abdomen, neck) due to teaching? 

6. To what extent do you experience headaches or migraines due to teaching? 
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7. To what extent do you experience irregular breathing or shortness of breath, 

even when resting, due to teaching? 

8. To what extent do you experience a racing heart, even when resting, due to 

teaching? 

9. To what extent do you experience restlessness or fidgeting, even when 

resting, due to teaching? 

10. To what extent do you feel dizzy or fatigued due to teaching? 

11. To what extent do you experience gastrointestinal problems (nausea, 

frequent urination, diarrhea) due to teaching? 

12. To what extent has teaching caused changes in your sleep patterns (increased 

or decreased sleep)? 

13. To what extent have you become more sensitive to loud noises due to 

teaching? 

Behavioral Dimension 

14. To what extent has teaching increased or decreased your appetite? 

15. To what extent have you neglected your personal appearance due to 

teaching? 

16. To what extent have you withdrawn from social interactions due to your 

teaching job? 

17. To what extent have you taken on multiple tasks at once due to teaching, but 

failed to complete any of them? 

18. To what extent have you been absent from work due to your teaching job? 

19. To what extent have you developed obsessive-compulsive thoughts or 

behaviors due to teaching? 

Psychological Dimension 

20. To what extent have you experienced difficulty concentrating due to 

teaching? 

21. To what extent have you experienced forgetfulness or difficulty recalling 

recent events due to teaching? 

22. To what extent do you feel careless or inattentive to necessary details due to 

teaching? 
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23. To what extent have you been unable to absorb new information due to 

teaching? 

24. To what extent have you been worried about lacking a cooperative spirit due 

to teaching? 

25. To what extent do you experience distorted thoughts, having incorrect 

perceptions of people and situations, due to teaching? 

26. To what extent do you hesitate in making decisions due to teaching? 

27. To what extent do you feel like you are caught in a vicious cycle due to 

teaching? 

28. To what extent do you make hasty and illogical decisions due to teaching? 

29. To what extent do you experience disorganization and lack of planning due 

to teaching? 

30. To what extent do you make repeated mistakes due to teaching? 

31. To what extent do you feel oppressed and hurt due to teaching? 

32. To what extent do you feel aggressive due to teaching? 

33. To what extent do you feel pessimistic due to teaching? 

34. To what extent do you feel guilty due to teaching? 

35. To what extent have you lost your sense of humor and playfulness due to 

teaching? 

36. To what extent do you experience nightmares due to teaching? 

37. To what extent do you feel rejected due to teaching? 

38. To what extent do you experience excessive worry due to teaching? 

39. To what extent do you experience extreme tendencies (toward anything) due 

to teaching? 

40. To what extent are you irresponsible and give up easily due to teaching? 

 


