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Abstract 
One of the fundamental problems in the era of Industry 4.0 is the lack of attention to 
open innovation in organizations. One of the most important reasons is the lack of an 
efficient model in this field. This research has firstly identified the indicators and 
components affecting the foundation of Industry 4.0 along with open innovation with 
the help of meta-composite method, and then, with the system dynamics method, it 
designs a dynamic model for the foundation of Industry 4.0 along with open 
innovation in the organization. The research results demonstrate 38 indicators and 9 
main components (input innovation, two-way innovation, organization's creativity 
and innovation, recognition and increasing the preparation of technologies, the 
technological structure of Industry 4.0 organization, organization's absorption 
capacity, organization's performance, resource mobilization, human resources in 
industry 4.0 along with open innovation). As well as, the findings obtained from the 
dynamic model of.the system explain that with the implementation of the industry 4.0 
process with the role of open innovation in organizations, the productivity and 
financial profit of the organization will increase but when the open innovation process 
in the organization's industry 4.0 is low, the productivity, financial profit and market 
share of the organization will be accompanied by difficulties in the future. 
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1باز  یبر نقش نوآور  دیبا تأک 0.4صنعت  یبسترساز ی برا ییارائه الگو
 

 3، مریم حسینی*2داود عندلیب اردکانی

 

 1403/ 02/ 26 پذیرش: 78-37صص:  1403/ 01/ 20 دریافت:

 چكیده

  نمهمت ی   از.  هاسک ناز در سکازما   یعدم توجه نه نوآور  ،4.0  در عصک  نک     یادیاز مشککت  ن   یکی

ث  ن   ؤم  هایمؤلفه  و  هاپژوهش انتدا شککا    نی. اناشککدیحوزه م  نیکارآمد در ا  گوییلاآ ، نبود   لیدلا

ک ده اسک  و سک ب نا    ییشک اسکا  بیناز را نه کمک روش ف ات ک  یهم اه نا نوآور 4.0نک       ینسکت سکاز

  یناز در سکازما  ر اح   یهم اه نا نوآور  4.0نک      ینسکت سکاز  ین ا  ایپو  گوییلا سکت،،یسک   ییایروش پو

و     ی تق  ه،یدوسککو  ینوآور  ،یورود  یرا )نوآور انکک یمؤلفه    9شککا   و    38پژوهش،   جی. نتادک یم

سککازما ،    4.0نکک      ف اورانه  یسککا تارم د  ها،یف اور  یآمادگ  شیو افزا  یسککازما ، تشکک   ینوآور

ناز(    یهم اه نا نوآور  4.0در نک       یم انع، م انع انسکان  جیجذب سکازما ، عم ک د سکازما ، نسک    یظ ف

  ینسکت سکاز    دیف ا  یاز آ  اسک  که نا اج ا  یحاک  سکت،یسک   ییایروش پو  یهاافتهی نی. همچ دهدینشکا  م

  یاما ه گام  ،ان دییم  شیسکازما ، افزا  یمال  دو سکو  یورهنه   ،هاناز در سکازما   ینا نقش نوآور  4.0نک    

و سکه، نازار سکازما  در    یسکود مال  ،یورهناشکد، نه   نییپا  ،سکازما   4.0ناز در نک       ینوآور   دیکه ف ا

  واهد نود.  یهم اه نا مسائ    دهیآ

 .ست،یس  ش اسیییایپو  ب،یناز، ف ات ک  ینوآور  ،یرقانت   ی، مز4.0ن     ها: کلیدواژه

 

  ی نست سککاز   ی نکک ا   یی ارائککه الگککو   (. 1403)   ، ی مکک    ، ی   ی حسکک  و   داود،   ، ی اردکککان   ب ی ع ککدل   : ( APAاستتتناددهی) 
 . 78-37  (، 2) 13،  ی نوآور   ت ی ر ی مد  ی علم  ه ی نشر ،  ناز   ی ن  نقش نوآور   د ی نا تأک  4/ 0ن     

Doi: 10.22034/imj.2024.451586.2809  
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 مقدمه  

شککود کککه انقککتب نکک  تی مهککارم ناعککت تدیی اتککی در اجتمککاا، نکک    و ف ککاوری مککی

 4.0ناشککد و گککاه نککه نککور  نکک    م مککولان ناشککی از ت وعککا  دی یتککالی نکک    مککی

هککا و ارائککه های هوشککم د سککازما ادغککام سیسککت، 4.0شککود. نکک    مطکک م مککی

 وک،ی)سککککانپککککذی  ف ای ککککدهای تولیککککد در م ککککدوده آنهاس تدییکککک ا  ان طا 

آوری، هکککا در جمکککعنکککه سکککازما  4.0هکککای نککک    . ف اوری(1،2022گ انوفسککککا

های سککازنده و  ودکککار، کمککک هککا از سیسککت،گذاری، ت  یککل و تفسککی  دادهاشککت اک

ک ککد نککا ارائککه م صککولاتی نککا کیفیکک  نککالا و تککتش مککی  4.0ک  د. درنتی ه، ن     می

هکککا نکککه یافتکککه و ککککارن د م اسکککب از م کککانع، در دسکککتیانی شککک ک هزی کککه کاهش

از  (.2022، 2و همکککارا  یاشکک یجاهککا و اهککدا  پایککداری کمککک ک ککد )شایسککتگی

هککا هککای ف ککاوری و تک یکککی امکک وزی، سککازما ر فی دیگکک  نکک ای حمایکک  از پیشکک ف 

)ران  ، هککا هسککت ددر تککتش نکک ای تدییکک  رونککدهای مککدی یتی  ککود از ر یکک  نککوآوری

هککا نککه کمککک ارتبارککا  قککوی امکک وزه نسککیاری از سککازما   (.2022،  3دونولککوز  ،یانیجول

یافتککه، نککا هککای ارتعککاتی و ارتبککاری توسکک هم ککدی از ف ککاوری ککود و نککا نهکک ه

هککای ت قیقککاتی و آموزشککی و همچ ککین م ککانع م تبکک  های دیگکک ، مؤسسککهسککازما 

گونککه نککوآوری نککه ک  ککد و نککدینسککازما ، ارتبککات و ت امککل ن قکک ار مککیدانشی  ارج از  

نککه دلیککل افککزایش (. 2022 ،4الدینجاسکک، ،ی)نقشککب دک  دشککیوه انککاز  را ارائککه مککی

اهمیکک  نککالایی یافتککه  5شککد  مت ککاوب آنهککا، نککوآوری نککازهککا و جهانیرشککد ف ککاوری

هککا در م ککیا رقککانتی امکک وزه، نیازم ککد ن قکک اری ارتبارککا  نککا م ککیا اسکک . سککازما 

نککاز،  ینککوآور(. 1400م فکک د،هککای جهککانی نکک ای نقککای  ککود هسککت د )نی ونککی و نککازار

راهککی نکک ای رسککید  نککه نککوآوری از ر یکک  همکککاری نککا م ککانع دانککش و ف ککاوری از 

ها را نککه همکک اه ناشککد کککه ت قککی و نهبککود مزیکک  رقککانتی سککازما نیکک و  سککازما  می

دارد. پژوهشککگ ا  م تقدنککد  تکک ورتی نککدارد کککه همککواره فقککا از م ککانع درونککی 

توان ککد از همکککاری نککا ها میسککازما  نکک ای نککوآوری نهکک ه گ فکک  و ایککن م ککانع و ایککده

 
۱- Saniuk, Grabowska 

۲- Jayashree,et al 

۳- Robert, Giuliani, Dubouloz 

۴- Naqshbandi, Jasimuddin 

۵- Open innovation(OI) 
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گیکک ی از م ککانع نی ونککی دسکک  آی ککد. همچ ککین نه ههای نی ونککی نهدیگکک  سککازما 

ها، دانککش ها و انتقککالا  دانککش و ارتعککا  نککا دیگکک  سککازما نکک ای دسککتیانی نککه ایککده

ها افکککزایش های متقانکککل را در سکککازما هکککا و سککک مایه گکککذاریف اورانکککه، همکاری

هککایی کککه نککوآوری نککاز ان ککام (. در شکک ک 1402، نیک ککواه و ال هیسککی دهککد )می

-یانککد و همچ ککین آنهککا زودتکک  وارد نککازار مککیهککا کککاهش مککیشککود، هزی ککه نوآوریمی

توان ککد در  ط هککای نککوآوری، نککا دیگکک  ها نه کمککک نککوآوری نککاز میشوند. این سازما 

هککا زودتکک  نککا تدییکک ا  ها همکککاری و مشککارک  ک  ککد و همچ ککین ایککن سککازما ش ک 

هککای وند و در نککازار رقککانتی و جهککانی امکک وز، نککا داشککتن ایککدهشکک نککازار هماه کک  مککی

 (.1393  هاشمی دهقی،مان د )جدید ناقی می

نکک  مطانقکک  و ادغککام موتککوعا  و  4.0نکک    نکک  ت  تدییکک ا  نکک  تی قب ککی، 

هککایی مان ککد  تدییکک ا  دی یتککالی و ارتبارککا  هککا متکککی اسکک . ویژگیت صکک 

 (.2020 ،1اسیکک )کاسککتا، ماتجهککانی، ارزش نککالایی در سکک ع  ای ککاد نککوآوری دارند

نکک  نککوآوری نککاز و تدییکک ا  مشککمگی  دی یتککا  ن ککا شککده اسکک . ه ککوز  4.0نکک    

هککای ایککن نکک    ف ککاوریم ظور شکک م ای کککه مگونککه ت قیقککا  ت  نککی م اسککبی نککه

تککوا  گفکک  کککه شککوند، حانککل نشککده اسکک ، امککا مککیاج ا و ارزیانی می  در نوآوری ناز،

شککود. و نککوآوری نککاز یافکک  مککی  4.0نکک     رشککدی در مککورد  ادنیا  مورد توجه و رونه

 4.0نکک    هککای  تقانککه از یک ککارمگی نککوآوری نککاز و حککلنککه ایککن نککور  کککه راه

ماری از ایککن پککژوهش2،2022و همکککارا  ناروئتککارادو شککود )حانککل مککی هککا در (. شککا

ده ککده ارتبککات انککد کککه نشککا رور  تنککه مطکک م شککدهنککه مکک ور پیشککی هن ککش 

هککا ناشکک د، امککا همچ ککین ایککن پککژوهشنککا نککوآوری نککاز مککی 4.0هککای نکک    ف ککاوری

 4.0هککای نکک    نیککانگ  آ  هسککت د کککه در آنهککا نیشککت ین توجککه و نگککاه نککه ف ککاوری

ت تیککب نوده و نوآوری نککاز کمتکک  مککورد توجککه پژوهشککگ ا  پیشککین نککوده اسکک . نککدین

در ایککن راسککتا، پککژوهش ک ککونی تککتش ککک ده اسکک  کککه ایککن  ککت  پژوهشککی را رفککع 

همکک اه نککا نککوآوری   4.0هککای نکک     سککازی ف ککاوریاین پژوهش مس  ه پیککادهدر  ک د.  

نکک ای اجکک ای  رور گسککت ده مککورد ن رسککی قکک ار گ فتککه اسکک  و عوامککل مککؤث نککاز نککه

 
۱- Costa, Matias 

۲- Naruetharadhol ,et al 
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اسککت  اج و ت  یککل شککده اسکک . نککا درنظ گکک فتن نقککش نککوآوری نککاز،  4.0نکک    

شککده در ن ککش گ دآوریهمچ ین تککتش شککده تککا نککا ت  یککل و پکک دازش ایککن عوامککل  

نککا کمککک روش پویککایی سیسککت،،  شکک ک  فککولاد یککزد نکک ای گککویی پویککالا ،ف ات کیککب

سککازی و ت سککی، شککود. هککد  از پککژوهش ک ککونی، ش اسککایی عوامککل مککؤث  نکک ای پیککاده

نککا درنظ گکک فتن نقککش نککوآوری نککاز در سککازما   4.0هککای نکک    نست سککازی ف ککاوری

نکک ای شکک م نهتکک  ارتبککات و نقککش و ارائککه الگککویی پویککا در ایککن زمی ککه اسکک . 

م ککدین مقالککه در  مکک ور پیشککی ه، ن ککشدر در نککوآوری نککاز،  4.0هککای نکک    ف اوری

 .دشوم ور می، نه نور   تنه  در نوآوری ناز 4.0های ن     زمی ه ف اوری

 پژوهشپیشینه 

را نکک  کککارک د نککوآوری  4.0هککای نکک    ای، تککأثی  ف اوریپژوهشککگ ا  در مطال ککه

آنهککا نککا   .انککدع وا  میککان ی میککا  آنهککا، ن رسککی ککک دهسبز نککه کمککک نککوآوری نککاز نککه

گیکک ی از رویککک د قیاسککی و نککه کمککک اسککتفاده از روش الگوسککازی م ککادلا  نهکک ه

انککد شککده پ دا تککهآوریهککای جمککعسا تاری نا حداقل م ن ا  جزئککی نککه ت  یککل داده

، تککأثی ی نسککزا در افککزایش عم ککک د نککوآوری 4.0هککای نکک     و دریافت د کککه ف ککاوری

نککاز دارد کککه همککین نیککز نککه نهبککود نککوآوری سککبز م  کک  شککده و نهتکک  اسکک  نکک ایع 

ع کک  سکک مایه و م ککانع ککک،  ککود و تمایککل نککه  طکک  کمتکک ، از کومککک و متوسککا نککه

هککا کمککک سکک ه و نهبککود نککوآوری سککبز در سککازما رویککک د نککوآوری نککاز نکک ای تو

(. در پژوهشککی دیگکک  نککا هککد  ن رسککی و ارزیککانی 2021، 1مبارک و همکککارا گی نککد)

غککذایی و  -هککای کشککاورزینککا نککوآوری نککاز نکک ای سککازما  4.0هککای نکک    ف ککاوری

هککای هککای م نککوت نککه اهمیکک  ف اوریپایککداری آنهککا، نویسکک دگا  نککه گکک دآوری داده

شککده در هککای ان امانککد. جام ککه آمککاری، مصککاحبههککا، پ دا تککهاز سککازما  4.0نکک    

ها، مگککونگی انتقککا  ارتعککا  ناشککد. یافتککهک  ککده در ایتالیککا مککییککک سککازما  توزیع

ک  دگا  ت تیکککب مصککک  ده کککد و نکککدینرا شککک م می 4.0هکککای نککک    در ف اوری

توان ککد نکک ای م صککولا  جدیککد تقاتککا ک  ککد و نککوآوری نککاز و ارزش مشککت ک را می

هککای جککذب و هککا نککه ایککن نکتککه اشککاره دارنککد کککه ظ فی ارائککه ده ککد و ایککن یافتککه

 
۱- Mubarak, et al 
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، 4.0هککای نکک    غککذایی و ف ککاوری -توانککایی مککدی ی  دانککش در مشککاغل کشککاورزی

 هککای زن یکک ه تککأمین دارنککدراهبکک دنقککش نککارزی در کککارک د نککوآوری نککاز و پایککداری 

 (.2022  ،1یاپیزولو، س  ،یماروم  ،یالتیر)

-در سککازما نککاز  ینککوآوردر پژوهشککی دیگکک  نککا هککد  ن رسککی مگککونگی حمایکک  

-، نویسکک دگا ، م طقککه4.0هککای نکک    هککای کومککک و متوسککا در اجکک ای ف ککاوری

هککای نککوآوری در نظکک  را نکک ای نظککار  م یطککی و ف نکک  ایکک تالیج ککوب اای  ککاد در 

گونککه، انککد. نککدینهککا را نککه کمککک الگوهککای رگ سککیونی ت  یککل ککک دهانککد و دادهگ فتککه

هککا را در توانککد سککازما اند کککه هکک، وسکک   و هکک، عمکک  نککوآوری نککاز میآنها ش م داده

هککای دی یتککالی هککای تاتککی  ککود و توسکک ه نهتکک  تدییکک ا  ف ککاوریرؤیارویی نا مککالش

ده ککد کککه مهککار  هککا نشککا  مککی، یککاری رسککان د. همچ ککین یافتککه4.0و عصکک  نکک    

هککای نکک    و اجکک ای ف ککاوری  شیدر پککذ هککااز نککارزت ین شککا   افکک اد و کارک ککا 

هککا، در سککازما  4.0نکک      شیپککذهاسکک  و اثکک ا  نککوآوری نککاز در در سازما  4.0

ناشککد ک  ککد، وانسککته مککیهککا در آ  عم یککا  را اجکک ا مککینککه نککوا نکک  تی کککه شکک ک 

ای را نککا هککد  ، مطال ککهپژوهشککگ ا . (2022، 2پککارم تولا ا،یکک مورگ ،یپت وزلکک  یمسکک )

ت  ی ککی درنککاره کارک ککا  هوشککم د تولیککد از دیککدگاه نککوآوری و ارائککه سککا تاری از 

هککای شککد ی را نیککز نکک ای انککد کککه پ وفایلهککای کارک ککا ، ع تککه نمککودهمهار 

آنهککا دهککد. هسککت د، شکک م مککی 4.0هایی کککه درراسککتای پیشکک ف  در نکک    سککازما 

نکک  ت  یککل افکک اد از نظکک  نککوآوری و  تقیکک  در تولیککد هوشککم د تأکیککد داشککت د و 

هککای افکک اد در نکک    دریافت ککد کککه  تقیکک  و نککوآوری، ن ککش مهمککی از شایسککتگی

عککتوه نتککایج نشککا  داد کککه ناشککد. نککههای حککوزه متککالوهی لهسککتا  مککیدر ش ک   4.0

هککای اسککت دامی، نککه نککور  مسککتقی، و غی مسککتقی، نککا نککوآوری و در واسکک 

پژوهشکککگ ا  همچ کککین  (.2022 ،3اکیککک ول  ک،ی)گاجکککدز تقیککک  ارتبکککات دارند

م ککدی از نککوآوری نککاز سکک  ی، نکک ای نهکک ههککای روا ت قیقی را نا هککد  تدییکک  ویژگی

-نا ککدی )مککدی ی  دانککش، تم کککز، ن رسککی و ارزیککانی انتقککا  ف ککاوری  4که نککا الگککوی  

 373نمونککه آمککاری،  انککد.هککا( ارتبککات دارد، ارائککه ککک دهو شککبکه 4.0هککای نکک    

 
۱- Rialti, Marrucci,Zollo, Ciappei 

۲- Messeni Petruzzelli, Murgia, Parmentola 

۳- Gajdzik, Wolniak 
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ناشککد کککه از آنهککا نکک ای ت  یککل م تبککه دوم اسککتفاده شکک ک  کومککک و متوسککا مککی

هککای ایککن پککژوهش، رانطککه م  ککاداری نککین سککا تاردهی سککازما  و شککده اسکک . یافتککه

هککا نایککد در ده ککد کککه نککه همککین ع کک ، سککازما م دی از نوآوری ناز را شکک م مککینه ه

هککا هککای مککدی یتی را انت ککاب ک  ککد. همچ ککین یافتککهسککازی نککوآوری نککاز، ن ککشپیاده

هککای تولیککدی نککه کمککک مشککارک  نککا سککهامدارا  مکک تبا، ده د کککه سککازما ش م می

، 4.0هککای نکک    ها، مشککت یا ، دولکک ، نکک ایع و انتقککا  ف ککاوریمان ککد دانشککگاه

 ناروئتارادو آورنککد)دسکک  مککیگیکک ی از نککوآوری نککاز را نککهف نتی ارزشم د نکک ای نهکک ه

در تکککتش نککک ای ن رسکککی در پژوهشکککی دیگککک ، پژوهشکککگ ا  (. 1،2022و همککککارا 

هککای هککا در نککوآوری نککاز همکک اه نککا پککذی ش ف ککاوریمگککونگی ارتبارککا  نککین سککازما 

ناشککک د. پژوهشکککگ ا  نکککا هکککای کومکککک و متوسکککا مکککیدر سکککازما  4.0نککک    

هککا و هککای پویککا، نککه ارزیککانی مگککونگی پککذی ش ایککدهیک ارمگی نککوآوری نککاز و توانککایی

سککاله  2هککا در یککک دوره انککد. نککا گکک دآوری داده، پ دا تککه4.0هککای نکک    ف اوری

هککای کومککک و متوسککا ( از م ککد م بککع، آنککا  دریافت ککد کککه سککازما 2020-2018)

-توان ککد موانککع  ککود را در نککهنف ککا  و شکک کا نی ونککی، مینککا ای ککاد ارتبارککا  نککا تی

هککا نککا م ککانع و شکک کا گذاریحککذ  نمای ککد. همچ ککین اشککت اک 4.0کککارگی ی نکک    

در  ککود  4.0هککای نکک    هککای ف ککاوریزی سککا  هککا را نککه اجکک ای نی ونککی، سککازما 

هککای  ککود ها نککا ارتبککات نککا م ککانع نککوآوری نی ونککی، توانککایینماید و سازما تشوی  می

-گیکک ی از دانککش، افککزایش دادهو نهکک ه 4.0هککای نکک    را نکک ای ارزیککانی ف ککاوری

نککا توجککه نککه ت قیقککا  پیشککین و (. 2،2023یگارلی،اسکک یکوزی،می یولیل ور، ومانککد)

تککوا  نککه و نککوآوری نککاز، مککی 4.0هککا درنککاره نکک    همچ ککین ت ککداد زیککاد پککژوهش

هککا هککای ا یکک  در سککازما همکک اه نککا نککوآوری نککاز در سککا  4.0اهمیکک  زیککاد نکک    

ده ککده آ  اسکک  کککه هککا نشککا م ظور رشد و ت قی آنهککا، پککی نکک د، امککا ایککن پککژوهشنه

نککوده و نککوآوری نککاز، کمتکک   4.0هککای نکک    در آنهککا نیشککت ین توجککه نککه ف ککاوری

توسککا پژوهشککگ ا  مککورد توجککه قکک ار گ فتککه اسکک . همچ ککین ت ککداد عوامککل مککورد 

هککای پیشککین، انککدک نککوده اسکک  و الگککوی جککام ی ارائککه ن رسککی در نیشککت  پککژوهش

ت تیککب در ایککن راسککتا، ایککن پککژوهش تککتش ککک ده اسکک  کککه ایککن نشده اسکک ، نککدین

 
۱- Naruetharadhol,et al 

۲- Lepore, Vecciolini, Micozzi, Spigarelli 
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ناشککد مفهککوم در جهککا  و ایکک ا  جدیککد مککیهمچ ککین ایککن  ت  پژوهشی را رفع ک ککد. 

ناشککد. ن ککان این در ایککن هککای  ککاد  ککود مککیو دارای زوایککای گونککاگو  و پیچیککدگی

هککای نکک    پژوهش تککتش شککده اسکک  تککا عوامککل تأثی گککذار در نست سککازی ف ککاوری

هککا، ش اسککایی و ت یککین شککود و نککه هم اه نککا نقککش مککؤث  نککوآوری نککاز در سککازما   4.0

کمککک آنهککا و ت  یککل روانککا میککا  آنهککا، الگککویی پویککا و جککامع از ایککن مفهککوم ارائککه 

 شود.

 مبانی نظری پژوهش

 4.0صنعت  

نککا  یککک ینزد رانطککهو  مطکک م شککددر آلمککا   2011در سککا   4.0نکک    فهککوم م

 ،ینکک  ت ینازارهککا تککا ی ید تدییکک ا  4.0نکک     دهیکک ا .دارد یتککالی ید  ت ککولا

هککای همککه ن ککش ک د یتککالی یهوشککم د تککا د دیکک تول انتککدایاز  ،یو مصکک ف  ی ککدمات

 4.0نکک     (.2022 ،1ی)توتککاک، ن ودنکک را درنکک دارد  م ککانع و ارزش تمککام تکک وری،

هککا و ع وا  یککک ت ککو  اتوماسککیونی و دی یتککالی، مککالشهککای ا یکک  نککهدر سککا 

ایککن  ی ای ککاد ککک ده اسکک .هککای تولیککدنسککیاری را نکک ای سککازما هککای م ککدودی 

نکک    را درواقککع یککک توسکک ه افقککی و عمککودی در ف ککاوری ارتعککا  و ارتبارککا ، 

نکک  افککزایش نهبککود و ، افزو 4.0سککازی نکک    تککوا  نککام نکک د. نست سککازی و پیککادهمککی

هککای هککا و ف ککاوریکیفیکک  کالاهککا و ف ای ککدهای تولیککدی، ت ککولی نککارز در سیسککت،

هککا و مسککائ ی وکککار ای ککاد ککک ده اسکک  کککه همکک اه نککا مککالشتولیدی و الگوهای کسب

 گ فتهنککور   ا ییکک تد (.2023، 2پککاو ، ک ککدو ،ی ی)روسکک ناشدهککا مککینکک ای سککازما 

 انتککدا،در کمککک ک ککد. سککازما   ک یکک عم ککک د  توانککد نککه نهبککودمی 4.0نکک     توسککا

 ی کککدهاایو ف  هکککاماشکککین هکککا،یف اور یوسکککتگیپ، ارتبارکککا  و 4.0نککک    انکککل 

نککه همکک اه دارد. ای ککاد مسککتقل را  دیکک تول یاگوهکک لا کککارک دکککه  ناشککدمککی تککا ی ید

سککازما  اسکک ،  یهککاراهب د  ییکک تد تدییکک ا  کککامتن دی یتککالی در سککازما ، نیازم ککد

در  یرقککانت  یکک مز یداریکک و پا  یکک موفق  ای ککاد م ظورنککه ایککن امکک  یککک تصککمی، لازم

 
۱- Tutak, Brodny 

۲- Rossini, Powell ,Kundu 
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 مانکککک ،ی)هناشککککد سککککازما  مکککی 4.0در نکککک     تکککا ی یت ککککو  د  کککدایف 

هوشککم د،  یککک یزیف  ت هیککزا  ،4.0نکک    از ر یکک   (.1،2020سککو،نونگویاناوکام و،

 سککت،یس ک یکک در نککه شککک ی پیوسککته،  افکک اد، یو حتکک   متم کککزیغ یهاسککت،ی سیز

 یطکک یم  یهککامسککتقل نککا م  ک جداگانککه وانطبککا   توانککدمیکککه   متم کککزیغ دیکک تول

از مکک ز  4.0شککوند. ایککن دام ککه دی یتککالی در نکک    ک ککد، یک ارمککه مککین قکک ار 

هککای یانککد کککه یک ککارمگی عمککودی سیسککت،هککای مسککتقل نیککز گسککت ش مککیسککازما 

-هنکک  ارزش شکک یکا  را نککه همکک اه دارنککد. نککه یککاریتولیککد و یک ککارمگی افقککی زن یکک ه 

یککا  تککا ی ید یانقککتب نکک  ت ،یاجتمککاع یهککااز رسککانه کارآمککد یت ککارکککارگی ی 

در  (.2021 2،)قبکککا  و و همککککارا را نیکککز در ن دارد یادغکککام مشکککت  ،4.0نککک    

و   شککودمککی   ت یپککذان طککا   نیمأتکک    هیکک زن   تمککامارزش در     ککادیا  م احککل  ،4.0ن     

و   کالاهککا  یانیکک و نازار  نهبککود  4.0نکک       ،همچ ککیند.  نشککویمکک    ککهینه  هککای یگ،یتصم

-مهمککی مککی   ا ییکک تددارای    ینککوآور   ی یمککدسککازد و  را آسککا  مککی دما  نوآورانککه  

از  کککارگی ینککهاز شککک ی مسککتقی، توان ککد نهمی 4.0در نکک    هککا داده  ایکک ، زشککود

، امککا همچ ککین نایککد تأکیککد شککود کککه م صککو  ن گ دنککد  توسکک ه و نهبککودم صو  نککه  

در  هککاییم ککدودی  ی وف کک  مشکککت نککا  نیمأتکک   هیکک زن  س اسکک در  هککاتبککاد  داده

(. 3،2020گکک یمککول ، وو ل،یکک ک ل،ی)وافکک اد، همکک اه اسکک  یهککا نکک اشککفا  نککود  داده

ککک د  و ای ککاد تدییکک ا  در قط ککا  و    هیکک ت   و  افکک ینکک  در  4.0هککای نکک     ف اوری

کالاهککا یککا  ککدما ، اثکک ا  نسککیاری  عیکک نککا توز د،یکک تول  ف ای ککدآنهککا نککه    ت ویککلو    م انع

 ک د یتککالی یدو  4.0هککای نکک    ف ککاوری نککه کمککک ارزش   هیکک زن  س تاسکک دارد. 

همکک اه   ،ن شککدنهبککود مککیرا    سککازمانینیدرو  و نکک   ج یککا  مککواد و م صککولا که  آنها  

 موجککود نککوده اسکک ،کککه قککبتن    یف عکک هککای  دسککتهو    م انعکه از    یدیتول  هایسیست،نا  

 ،4انکووسکککای)گوتز، اجکک ا درآی ککدتکک  نککه م اسککب توان ککدمی ،شککوندکککار گ فتککه مککینککه

2020.) 

 نوآوری باز

 
۱- Himang, Ocampo,Obiso, Bongo 

۲- Ghobakhloo,et al 

۳- Veile, Kiel, Müller, Voigt 

۴- Götz, Jankowska 
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را  1هککا غالبککان ف ای ککدهای ت قیکک  و توسکک هدر رویککک د نککوآوری نسککته، سککازما 

ک  ککد و سکک ب م صککو  یککا  ککدما  جدیککد همکک اه نککا نککوآوری، درو  سازما  اج ا می

 ککود را درن انکک  دیگکک ا  نگهککداری  2گونککه مالکیکک  م  ککویشککوند و ایککنوارد نازار مککی

-هککا نککه کمککک اشککت اکهککا و ف ککاوریک  د، اما ام وزه در رویک د نککوآوری نککاز، ایککدهمی

هککای هککای درونککی و نی ونککی و از نککین نکک د  م زهککای سککازمانی، هکک، در حیطککهگذاری

-هککای ت ککاری، نظکک ا  و توجهککا  زیککادی را نککهپژوهشککی و هکک، در حیطککه -ع مککی

نکک داری از هککایی مان ککد نهکک هراهب د (.2022 ،3انکک  ی ،یشکک  و،ی)لآورنککددسکک  مککی

هککا را نککه نککور  هککای نککوآوری سککازما هککای  ککارج و دا ککل سککازما ، ف الیکک ف اوری

ت تیککب نککوآوری نککاز را روشککی پژوهشککی نککا هککد  د. نککدین کک دهمشککمگی ی ارتقککا مککی

هککای دا  ککی و  ککارجی نکک ای گسککت ش م صککولا ، یک ککارمگی ارتعککا  و ورودی

هککا و های فککک ی نکک ای تدییکک  ارزشهککای جدیککد یککا اسککتفاده از ایککده دما  و ف اوری

 آورد شککمار تککوا  نهمککی ،مفککاهی، نککه ت کیبککی م اسککب از م ککانع  ککارجی و دا  ککی

ها در یککککی از مهمتککک ین ج بکککه (.2020 ،4یگکککالات ،ی  ککک ی یفککک ارو، ف  ،یاردیککک گ ی)ن

هککای سککازمانی، ف ای ککدهای نککوآوری در سککطس سککازما  اسکک . دو سککطس نککالقوه نوآوری

ناشککد  ف ای ککدهای نککوآوری نککاز هککا در سککازما  میها نکک ای نوآورین دیدر ایککن دسککته

از نیکک و  سکککازما  و ف ای ککدهای نکککوآوری نکککاز نککه درو  سکککازما . در ف ای کککدهای 

ها از نیکک و  نککه های شکک ک نککوآوری نککاز از نیکک و  سککازما ، دانککش، م ککانع و ایککده

شککوند تککا نککا م ککانع موجککود در سککازما  نککه نککور  درو  م زهای سککازما  م تقککل می

هککای سککازمانی را ای ککاد ک  ککد وکار سککازمانی، ت کیککب شککوند و نوآوریالگوهککای کسککب

وکار نیکک و  از امککا در ف ای ککدهای نککوآوری نککاز نککه درو  سککازما ، از الگوهککای کسککب

هککای درو  هککا و ف اوریها، دانشنکک داری از ایککدهاری ککک د  و نه هسککازما  نکک ای ت کک 

شککود وکار سککازما  تطککان  ندارنککد، اسککتفاده میسککازما  کککه نککا الگوهککای کسککب

همکک اه نککا نککوآوری نککاز، (. 1395)مشککای ، سککیدرباربائیا ، امیکک ی و مهکک داد شککک یه، 

توان ککد در یککک م ککیا متدیکک  و پیچیککده، رقانکک   ککود را نککا دیگکک  ها میسککازما 

ها را در سککازما  قان یکک  انطبککا ، نکککوآوری نککازها حفککک ک  ککد. درواقککع، سککازما 

 
۱- Research and Development (R&D) 

۲- Intellectual Property(IP) 

۳- Liu, Shi, Yang 

۴- Bigliardi ,Ferraro,Filippelli ,Galati 
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. ک ککدای ککاد میو مشکککت یا  ها سککازما ی را نککک ای ف اوانکک مزایککای دهککد و افککزایش می

 مطانقکک  یافتککه،نهتکک  نککا نککازار نککه شککک ی و  دمکککا ، کالاهککا  نککدین نککور  کککه

نککه   یانیو دسککت  یانککدمی  افککزایش  هککای سککازما ورینه ه  ،شککده  ت پککذی ان طا ها  هزی ه

ت  و نککوآوری سکک یع ف ای ککدهای نککدین ت تیککب شککود.ت  مینکک ای سککازما  آسککا دانککش 

 گکککک دآوری(. 1401م ف د، )رادسکککک ید، ودادی و حقیقکککک  شککککوندمی ت هزی ککککهک،

نککه  کارم ککدا  سککازما  و ک  دگا ع تککه  ،متقاتککیادانککش از هککا و ، ایککدهارتعککا 

 ،یمسککتق  ارتبارککا کککه نککه گیکک د ی، نککور  مککیتککالی ید ت هیککزا   ودکککار و کمککک 

کالاهککا یککا   تقویکک و  رونکک     رددور فککه    نککاز  ینککوآوردرنتی ککه،    رساند.سویه یاری میدو

هککای ف ککاوریکومککک و متوسککا کککه  یهککاسککازما  ککدما ، تککأثی ی نسککزا دارد. 

 یاجتمککاع یهککاشککبکه امکک وزی ازجم ککه ت هیزاتککیدارنککد و از  یشککت یندی یتککالی 

 وکککارکسککب گککاه و)وب نیکک آنتم ککازی و نکک  ا یککا  یانیکک پ(، نازارآ، واتککبت گکک ام)

ف ای ککدهای نککوآوری  گی نککد،نهکک ه مککیرنککا ( )م  ی( و هککوش مصکک وعیککک یالکت ون

-مصکک    یرتککا شیافککزان ککان این و  ناشکک دیشککا  دارا مککینازارهارا در  تکک یم اسککب

 -)والدزی را  واه ککد داشکک مککالکککارک د سککه، نککازار و نککالات  رفککتن  ک  ککدگا  و

 (.  1،2021ورگارا- وی وآرز، کاست

 4.0و صنعت باز  ینوآور

هککای دی یتککالی و هککای ا یکک ، نیککاز نککوآوری نککاز در ف ای ککدها و ف ککاوریدر سککا 

تقاتککاهای درونککی  رقانکک  را در سککطساتوماسیونی، تکک وری اسکک ، نککه ایککن دلیککل کککه  

هککای  ودکککار و مسککتقل، اثکک ا  نککارزی در کککاهش نکک د. رنککا و نی ونککی، نککالا مککی

هککای دی یتککا  و هککا نککه کمککک ف ککاوریراهبکک دهککا و دست سککی نککه اهککدا  و هزی ککه

هککای  ودم تککار ازجم ککه  ودکککار جدیککد، دارنککد. همچ ککین سیسککت، و ف ککاوری

م ظور ش اسککایی و اشککت اکا  و ارتبارککا  ماشککین نککه ماشککین و ام یکک  سککایب ی نککه

انککد. ت یککین مککؤث ت  و کارآمککدت  ف ای ککدهای م مککو  تولیککد یککا  ککدما ، ت  یکک  شککده

گیکک ی از نیشککت  مککدی ا  و شکک کا نککه کمککک ف ای ککدهای نککوآوری نککاز و نککا نهکک ه

هکککای نکککوآوری را در ت کککار  و نکککازار ، م کککانع و ف نککک 4.0نککک     یهکککایف اور

 
۱- Valdez-Juárez, Castillo-Vergara 
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 نککاز ینککوآورامکک وزه ف ای ککدهای  (.2023، 1و همکککارا   وا،ی)سکک گذارنداشککت اک مککینه

نه ر ز سکک ی ی همکک اه نککا تدییکک ا  دی یتککالی و  ودکارسککازی در حککا  ت قککی و رشککد 

هککا هککای ایککن نککوآوریرونککد. همچ ککین هزی ککهناش د و از نقطه عط   ود ف اتکک  مککیمی

م ککیا دی یتککالی و پویککا، کککاهش هککا، م اکککز و دیگکک  افکک اد در ایککن را نکک ای سککازما 

هککای تدییکک ا  دی یتککالی، رشککد زیککاد نککوآوری را نککه دهککد. نکک ای نمونککه، رکک ممککی

پککذی ی جوامککع را توسکک ه نککور  جهککانی و ف اگیکک  در پککی داشککته اسکک  و ان طککا 

 (.2020  ،2اسی)کاستا، ماتن شیده اس 

 پژوهش  روش

ای و از نظکک  پککژوهش ک ککونی از نظکک  هککد ، از نککوا ت قیقککا  کککارن دی و توسکک ه

رود. در پککژوهش شککمار مککیلگوسککازی نهروش اجکک ا جککزو ت قیقککا  تونککیفی از نککوا ا

. جام ککه اسکک  ای و مصککاحبهمطال ککا  کتان انککه، هککاداده یانککزار گکک دآورک ککونی، 

ناشککد و نککوآوری نککاز مککی 4.0آماری نیز درن گی نککده اسککتادا  و مککدی ا  حککوزه نکک    

نفکک  از 2نفکک  انت ککاب شککدند ) 9گیکک ی هدفم ککد، کککه نککا اسککتفاده از روش نمونککه

نفککک  از مکککدی ا  و مت صصکککا  سکککازما  فکککولاد یکککزد( و در م ح کککه  7اسکککتادا  و 

 الگککو لیکک ت  سککازی و شککبیه م ظورهلازم نکک  هککایآوری دادهمصککاحبه نکک ای جمککع

مککؤث  نکک  آمککادگی سککازما  نکک ای اجکک ای  همکککاری ک دنککد. در ایککن ت قیکک ، عوامککل

هککای پیشککین و ت  یککل آ  نککا اسککتفاده نککوآوری نککاز نککا ن رسککی پککژوهشو    4.0ن     

دسکک  آمککد و نککه م ظککور ت  یککل ارتبککات نککین عوامککل از تک یککک از روش ف ات کیب نککه

هککا و مصککاحبه نککا  ب گککا  سککازما  فککولاد یککزد اسککتفاده شککد. ش اسککی سیسککت،پویایی

سککاز نککین عوامککل ک  ککده یککا مت اد م ظور درک ارتبککات تقویکک نککدین نککور  کککه نککه

شککده اسکک  و پککب از مکک تبا نککا آ  ت سککی، حالکک  -ج یککا ک یککدی، نمککودار 

سککازی الگککو، نککه ت  یککل سکک اریو پ دا تککه شککد. گفت ککی اسکک  کککه نکک ای ت سککی، شبیه

 افزار ونسی، کمک گ فته شده اس .نمودار یادشده از ن م

 
۱- Silva, et al 

۲- Costa, Matias 
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ککک د و  آغککازهککای  ککود را در ن ککش  صونککی فککولاد یککزد در انتککدا ف الی سازما   

 ،تولیککد نککورد می گکک د در نزدیکککی شککه  یککزد  م ظورنا احداث یک واحککد ا تصانککی نککه

رو توانس  نه قطککب نککزرل تولیککدا  در جمهککوری اسککتمی ایکک ا  تبککدیل شککود. ازایککن

هککای سککوددهی ایککن کار انککه توانسککته نککه رق، ،سککا  از ف الیکک  15پککب از حککدود 

 ککونی در نککازار فولادهککای نکک  تی، اقتصککادی و انککواا سککا تمانی ن سککد. تککمن 

 روی و هاسککا  ایککن رککو  در ککک ده تککتش کککه کار انککه اح امیککا  فککولاد یککزداین

 د.سا تار ک ی را حفک ک   ،قی و ه، عمودیاف   نه نور   ه،  سوددهی،  نمودار

عککوام ی انت ککاب شککدند کککه در ف ای ککد در م ح ککه اسککت  اج عوامککل، آ  دسککته از 

نککه کمککک نککوآوری نککاز در  در سککازما ، 4.0هککای نکک    سککازی ف ککاوریپیککاده

ده ککده ایککن مفهککوم ناشکک د کککه همکک اه نککا نککوآوری نککاز ها تأثی گذارند یککا نشککا سازما 

-ک  ککد. نککدینهککا را تسککهیل مککیسککازی ایککن نکک    در سککازما هککا، پیککادهدر سازما 

سککازما  یککا نکک  ای ککاد مککؤث  نککوآوری نککاز در آ  یککا نکک  هکک دو   4.0گونه که یا ن  ن     

م ککد نککه کمککک کککه در روش ف ات کیککب نککا ای ککاد نگ شککی نظککامازآن اییاث گذارنککد. 

گونککه شککود و نککدینمکک ور مطال ککا  گونککاگو ، موتککوعا  جدیککد و مهکک، کشکک  مککی

-کل مککییان ککد و نگ شککی جککامع درنککاره مسککائل شکک های ف  ی توسکک ه مککیدانش و ایده

گیکک د، در پککژوهش ک ککونی از ایککن روش اسککتفاده شککده اسکک . س دلوسکککی و ناروسککو، 

-مشککاهده مککی 1انککد کککه در شکککل م ح ککه را نکک ای روش ف ات کیککب تونککی  ککک ده 7

دلیل ای کککه اسککاس مفهککوم پویککایی سیسککت،، رسککید  نککه الگککویی شککود. همچ ککین نککه

هککای مککدی یتی و سککازمانی، ناشککد کککه نککا کککارک د سیسککت،م اسککب از ر احککی مککی

هککای پویککایی سیسککت، نککه ت  یککل ارتبارککا  سیسککت، نککا ناشککد و در الگککومقایسککه قانل

گیکک ی از روش شککود، در ایککن پککژوهش، پککب از نهکک هم ککیا ارکک ا  آ ، پ دا تککه مککی

ف ات کیب، نکک  ای ککاد الگککوی پویککا نککا کمککک روش پویککایی سیسککت، تأکیککد شککده اسکک  

م ظور (. از روش پویککایی سیسککت، نکککه1401 ،یور ککهیپ و  د یزرگکک ، شکک  ،یفدککان)

نی کککی شککک ا   و ت  یکککل عم کککک د و اجکککزای سیسکککت، و همچ کککین نککک ای پکککیش

هککای گیکک ی از سیسککت،شککود. نککه کمککک نهکک هعم ک دهای آی ده آ ، نهکک ه گ فتککه مککی

پویککا، ارتبارککا  و ت ککامت  متدی هککا، ش اسککایی شککده و رفتارهککای سیسککت، نیککز 
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رور ک ککی نککه (.1401ی، دهقککان ی وم اغ  کک ی، چانیسکک  ا یکک میک شککوند )ت  یککل مککی

 مشاهده ک د. 1توا  نه نور  شماتیک در شکل  م احل ان ام ت قی  را می

 
 . مراحل انجام تحقیق 1شكل 

 هایافتهتحلیل  

نککا تأکیککد  4.0نست سککازی نکک    هککای م اسککب نکک ای هککا و مؤلفککهشککا  ش اسککایی 

 ن  نقش نوآوری ناز

 هایشسکک پ نایککد نککه انتککدا  در ایککن م ح ککه،پککژوهش   شسکک پ ت ظککی، . 1 م ح ککه

 د زی  پاس  داده شو

دهککد. در ایککن پککژوهش، مقککالا    جام ه مککورد مطال ککه را نشککا  مککی1مه کسی ▪

 شوند.وجو میم ت  م تب  جس 

 
۱- Who 

 فراترکیب گام اول:

 تنظیم سوال پژوهش

 هامند پژوهشمرور نظام

 جستجو و انتخاب مقالات

 استخراج نتایج

های تحقیقتجزیه و تحلیل و تلفیق یافته  

 حفظ کنترل کیفیت

هاارائه یافته  

 شناسی سیستمپویایی گام دوم:

 تعریف و ساختاردهی به مسئله

 تدوین فرضیات پویا

 ایجاد مدل

 تست و اعتبارسنجی مدل

 طراحی و ارزیابی سیاست
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ناشککد. در ایککن ت قیکک ، پککژوهش مککی  نیککانگ  مککارموب زمککانی 1مککه وقکک  ▪

 سا  گذشته مورد ن رسی ق ار گ فته اس . 10مقالا   

کککار هککا نککهناشککد کککه نکک ای ن رسککی پککژوهشده ده روشککی مککینشا   2مگونگی ▪

شککود. در ایککن مطال ککه از روش کیفککی ات  یککل اسکک ادی ، نکک ای گ فتککه مککی

 های ثانویه، استفاده شده اس .ن رسی و ارزیانی داده

 نکک ای م اسککب هککایشککا  ش اسککایی  پککژوهش کککه انتککداییهککد   نککهنککا توجککه 

 درنتی ککه، ناشککدنککا نککوآوری نککاز مککی 4.0سککازی نکک    پیککادهدر پویککا  گککوییلار احی  

 م اسککب نکک ای نست سککازی  هککا و متدی هککایمؤلفککه   ن شکک م اسکک نککدی  ش پژوهشسپ 

 اند؟نا تأکید ن  نقش نوآوری ناز کدام 4.0ن     

 م ککدنظککام وجو و ن رسککیم ککد مطال ککا   نکک ای جسکک . ن رسککی نظککام2 م ح ککه

زنککا   ات کیبککی، نکک  شکککل و نککه جداگانککه ،1  جککدواز ک ما  ک یککدی مطککان  مطال ا ،  

نهکک ه گ فتککه شککده اسکککوپوس و  3سککای بآ وب رتعککاتیهککای اانگ یسککی در پایگککاه

 اس .

 پژوهش ادبیاتمند نظامبررسی  در شدهکارگرفتهبهکلمات کلیدی . 1 جدول

 معادل انگلیسی  معادل فارسی

 Industry 4.0 4.0ن    
 open innovation نوآوری ناز 
 Innovation نوآوری

 The fourth industrial revolution انقتب ن  تی مهارم 

اسکککوپوس نککه و  سککای بآ وب رتعککاتیاهککای وجککو در پایگککاهالگککوی جسکک 

 ش م زی  اس .

"The fourth industrial revolution" OR "industry 4.0" OR "I4.0" 

AND 

"open innovation" 

 
۱- When 

۲- How 

۳- Web of Science(WoS) 
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هککای جهککاد گککاهانککد از  وبهککای فارسککی مککورد ن رسککی عبار همچ ککین پایگککاه

، 12پایگککاه نشکک یا  کشککور 11هککای کشککور،، مقککالا  ع مککی ک فکک انب10دانشککگاهی

 .14و پ تا  جامع ع وم انسانی13پایگاه م ت  ت صصی نور

 شسکک پ از ت ظککی،  پککب  مطال ککا  کارآمککدو و انت ککاب وججسکک . 3م ح ککه 

هککایی مکک تبا نککا واهگککا  جککدو  پککژوهش،  مطال ککا م ککد  نظککام  وجویو جسکک   ت قی 

کککه در  ده ده آ  اسکک نشککا  ،2و پ سککش ت قیکک  گکک دآوری شککده اسکک . شکککل  1

مککورد نککوده کککه   67شککده مکک تبا نککا موتککوا،  ش اسایی  مقککالا گاه او  ت داد کککل  دید

روش  و م اسککب نبککود  ع ککوا ، مکیککده، م تککوا) نککه دلایککل گونککاگو پککژوهش  34

شککده نهکک ه گ فتککه پککژوهش  33هککای و درنهایکک  از داده انککدهدشکک حککذ   پککژوهش(

 اس .

 
 شدهو تعیین های شناساییتعداد پژوهش . نحوه انتخاب 2شكل 

هایی که به صورت متن کامل یافت شدتعداد پژوهش 
   67 = 

هایی که چكیده آن ا بررسی شدتعداد پژوهش
   56

هایی که محتوای آن ا بررسی شدتعداد پژوهش
   47

های رد شده به دلیل عنوانتعداد پژوهش
  ==11 

مورد ارزیابی  CASPهایی که به روش تعداد پژوهش
   37==       رارگرفته

های منتخب ن ایی تعداد پژوهش
   33

های رد شده به دلیل چكیدهتعداد پژوهش
  9

های رد شده به دلیل محتواتعداد پژوهش
   10

 های رد شده به دلیل کی یت روش م العهتعداد پژوهش

   4
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م ت ککب،  مطال ککا  دسککتیانی نککهعککا  پککژوهش  پککب از تاسککت  اج ار. 4 ح ککه م

م ظور ارائککه نککهک یککدی  متدی هککاینککا  ارتبککاتدر  هککاپککژوهشعککا  هکک  یککک از تار

 درهمکک اه نککا نقککش نککوآوری نککاز حانککل شککد.  4.0سککازی نکک    الگککویی نکک ای پیککاده

نککا تأکیککد نکک   4.0نکک     نکک ای نست سککازی م اسککبک یککدی  ، متدی هککای2 جککدو 

ش اسککه در قالککب  اسککت  اج شککده اسکک ، هککای م ت ککباز پککژوهش نککوآوری نککاز کککه

 .شده اس  گذاری م تبه او  ارائهش اسهع وا  نتی ه ف ای د  نه

 با تأکید بر نقش نوآوری باز 4.0صنعت  برای بسترسازی مناسبکلیدی  . متغیرهای2  جدول

 منابع  گذاری شناسه  های اولیهشناسه  ردیف 

1 
ک  دگا  در نوآوری  تأمینمشارک  نا مشت یا  و 

 4.0ن ای کارک د ن    
A9 

 ( 1391 1، الدینجاس،  ،ی)نقشب د

 ( 2021 2سوم و،  ه، ی)حزام ح ف

 ( 2022 3، گ انوفسکا وک،یسان )

  4ورگارا، - ویوالدز  وارز، کاست)

2021 ) 

 A9 ها همکاری نا نهادهای ت قیقی مان د دانشگاه 2

ورگارا،  - ویوالدز  وارز، کاست)

2021 ) 

  ،یکوزیم ،ی یولی، ومور،  )ل

 ( 2023 5، یگارلیاس 

 ( 2022 6، الدینجاس،  ،ی)نقشب د

 A5 4.0ن      های نوآوریتوس ه پ وهه 3
ورگارا،  - ویوالدز  وارز، کاست)

2021 ) 

4 
در   ینوآور  یم صولا  و  دما  ن ا یسازیش ص

 4.0ن    
A3 

 ( 2020 7)اسما، سالازار، گومز، 

 ( 2022 8، گ انوفسکا وک،یسان )

5 
   ادی ا یارزش ن ا   ه یزن  ی ک ارمگیو   یسازمانده

 4.0در ن     ینوآور
A7 

 ( 2020)اسما، سالازار، گومز، 

 ( 2021 9)قبا  و و همکارا ، 

 ( 2020 10اس، ی)کاستا، مات A6 4.0در ن     های نوآورین ای پ وهه  ن دینودجه  6

 
۱- Naqshbandi, Jasimuddin 

۲- Hizam-Hanafiah, Soomro 

۳- Saniuk, Grabowska 

۴- Valdez-Juárez, Castillo-Vergara 

۵- Lepore, Vecciolini, Micozzi, Spigarelli 

۶- Naqshbandi, Jasimuddin 

۷- Osma, Salazar, Gómez 

۸- Saniuk, Grabowska 

۹- Ghobakhloo,et al 

۱۰- Costa, Matias 
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 منابع  گذاری شناسه  های اولیهشناسه  ردیف 

  1،ی سکی یکو، پکوک ، اکی ت ز)

2022 ) 

  2، یم کز ی زاده، دوای)نادق

2022 ) 

7 
های نوآوری در  ی پ وههم  و  یمالک مشارک  در

 4.0ن    
A1 

 

 ( 2022، گ انوفسکا وک،یسان )

 ( 2021سوم و،  ه، ی)حزام ح ف

 ( 2020 3 ب،ی ی)مک ف

 4، یانداری سور ،ی)سوتوپو، آستوت

2019 ) 

 A5 4.0های جدید در ن    ای اد ایده 8

   ( 2022 ، یم کز ی زاده، دوای)نادق

 ( 1391 5، الدینجاس،  ،ی)نقشب د

ش اا، پاداش    پ ور)اکب ی، تره 

 ( 1397 مقدم،زیوه، ع یزاده

 A2 در سازما   4.0های ن    میزا  انتقا  ف اوری 9

  ،یانداری سور ،ی)سوتوپو، آستوت

2019)   

ش اا، پاداش   پ ور)اکب ی، تره

 ( 1397 مقدم،ع یزاده و زیوه 

 A4 4.0های ن    آموزش کارک ا  در زمی ه ف اوری 10

 ( 2022، گ انوفسکا وک،یسان )

ورگارا،  - وی)والدز  وارز، کاست

2021 ) 

 A2 سایب ی  -فیزیکی هایشبکه گی ی نه ه 11

 ( 2022، گ انوفسکا وک،یسان )

 6، ی یمه م ش، م  ،ی ارغ ده، ما)

2016 ) 

 A2 نوآوری ن ای   هوشم د هایف اوری از  گی ی نه ه 12

 ( 2022، گ انوفسکا وک،یسان )

 ( 2022 7و همکارا ،  وای)وال

 ( 2021 8هائو،  و، یل و ،ی)

 A7 ارتعا     یام  میزا  13
 ( 2022، گ انوفسکا وک،یسان )

 ( 2021سوم و،  ه، ی)حزام ح ف

 
۱- Trzeciak, Kopec, Kwilinski 

۲- Sadeghizadeh, Dovai Markazi 

۳- McPhillips 

۴- Sutopo, Astuti, Suryandari 

۵- Naqshbandi, Jasimuddin 

۶ - Arghandeh, Meier, Mehrmanesh, Mili 

۷- Valeeva ,et.al 

۸- Yun, Liu, Zhao 
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 منابع  گذاری شناسه  های اولیهشناسه  ردیف 

 A2 ارتعا  و ارتبارا  سازما   یت ولا  ف اور زا یم 14

 ( 2022، گ انوفسکا وک،یسان )

ورگارا،  - وی)والدز  وارز، کاست

2021)   

، آنی ،  یکاروتزیپ، یتن ی آکو)

 ( 2020 1، ی یکد

،  کویکاگانووا، سان  وک،یسان )

2023 ) 

 A2 ی و م از ن  ا  گی ی از سکوهای نه ه 15

، آنی ،  یکاروتزیپ، یتن ی آکو)

 ( 2020 2، ی یکد

 3 و، یسورنت کانو،یمات  ز،یت و)

2021 ) 

16 
  ین ا ا  دهایف   ودکارسازی ک د   و  یتالی ی دمیزا  

 یورآنو
A2 

 ( 2022، گ انوفسکا وک،یسان )

 4تزا، یمون  یپاست کو،یدام ، ین وز)

2018 ) 

 A7 4.0های ن    ف اوری یعمودافقی و  یسازک ارمهی 17

 ( 2021)قبا  و و همکارا ، 

 ( 2022، گ انوفسکا وک،یسان )

 ( 2020 5و همکارا ،  یون یت اواگ )

 ( 2021سوم و،  ه، ی)حزام ح ف

 A5 4.0ن     در نوآوری ناز هایت داد پ وهه 18

  ،یکوزیم ،ی یولی، وم)ل ور، 

 ( 2023، یگارلیاس 

 6، نونگو،  سویاون ، اوکام و،  مان یه)

2020 ) 

،  ورگارا -وی وآرز، کاست -والدز)

2021 ) 

19 
نوآوری   هایمشت ک سازما  در پ وهه ی گذارهیس ما 

 ها سازما  گ ینا د  4.0ن    
A1 

 ( 2020و همکارا ،  یون یت اواگ )

 ( 2021هائو،  و، یل و ،ی)

ش اا، پاداش    پ ور)اکب ی، تره 

 ( 1397 مقدم،ع یزاده و زیوه 

 
۱- Aquilani, Piccarozzi, Abbate, Codini 

۲- Aquilani, Piccarozzi, Abbate, Codini 

۳- Troise, Matricano, Sorrentino 

۴- Brozzi, D'amico, Pasetti Monizza  

۵- Travaglioni, et al  

۶ - Himang, Ocampo,Obiso, Bongo 
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 منابع  گذاری شناسه  های اولیهشناسه  ردیف 

20 
از همکاری سازما    4.0ن    نوآوری توس ه دانش  

 ها نا دیگ  سازما 
A1 

 ( 2020و همکارا ،  یون یت اواگ )

 ( 2020 1، گ یمول ، وو  ل،یک ل،یو)

 A1 ی  ون ین  کا  ینا ش  4.0ن       دانشایده و تباد   21
 ( 2022 ،الدینجاس، ،ی)نقشب د 

 ( 2021هائو،  و، یل و ،ی)

22 
  ی مشارک  سطوم م ت   ش ک  در اج ا زا یم

 4.0ن    ی ورآنو
A4 

  ،یکوزیم ،ی یولیوم)ل ور، 

 ( 2023، یگارلیاس 

 ( 2021 2سوم و،  ه، ی)حزام ح ف

 A1 افزار ناز گی ی از ن منه همیزا    23
 ( 2021هائو،  و، یل و ،ی)

 ( 2023 3، و همکارا  از یفورتو  د )

 A4 4.0مشارک  کارک ا  در نوآوری ناز ن      24

آموندسن، آسن، گ سگارد،  )

 ( 2014 4هانسن، 

  ،یکوزیم ،ی یولی)ل ور، وم

 ( 2023 ، یگارلیاس 

ش اا، پاداش   پ ور)اکب ی، تره

 ( 1397 مقدم،ع یزاده و زیوه 

25 
  یهادر پ وهه های دیگ  سازما نا   یهمکارمیزا  

 4.0ن    
A8 

  5،ی سکی یکو، پکوک ، اکی ت ز)

2022 ) 

 6تزا، یمون  یپاست کو،یدام ، ین وز)

2018 ) 

 ( 2020  ب،ی ی)مک ف

  ،یکوزیم ،ی یولی)ل ور، وم

 ( 2023 ، یگارلیاس 

 ( 2023 7، یگارلیاس )

 A8 ینوآور  یشد  ن ایتالی ی رقان  در د زا یم 26

 ( 2022و همکارا ،  وایوال)

 ( 2023 8روه،  ،یل)

ش اا، پاداش    پ ور)اکب ی، تره 

 ( 1397 مقدم،ع یزاده و زیوه 

 
۱- Veile, Kiel, Müller, Voigt 

۲- Hizam-Hanafiah, Soomro 

۳-  Fortoul-Diaz,et al 

۴- Amundsen, Aasen, Gressgård,.Hansen 

۵- Trzeciak, Kopec, Kwilinski 

۶- Brozzi, D'amico, Pasetti Monizza  

۷- Spigarelli 

۸- Lee, Roh 

https://scholar.google.com/citations?user=9hSzlwIAAAAJ&hl=en&oi=sra
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 منابع  گذاری شناسه  های اولیهشناسه  ردیف 

27 
که   دی وکار جدکسب یهاگولاو   یت ار یهار م

 ک د یرا نه ه، متصل م تا ی ی و د یکیز یف یایدن 
i 3 

 ( 2017 1روم و،   ا،یپ )

  ،یانداری سور ،ی)سوتوپو، آستوت

2019 ) 

 A2 گی ی از ای ت ن  اشیا در سازما  نه ه 28

 ( 2021 2سوم و،  ه، ی)حزام ح ف

  ،یم کز یزاده، دواینادق) 

1391 ) 

 ( 2022، گ انوفسکا وک،یسان )

29 
گی ی از نوآوری ناز  ناشی از نه ه ( یسود )سود مال

 4.0ن    
A3 

،  ورگارا -وی وآرز، کاست -والدز)

2021 ) 

هام ، سام ز، کاره، رامساور،  )

2021 ) 

30 
گی ی از  ناشی از نه ه سازما   عم ک د وری میزا  نه ه

 4.0نوآوری ناز ن    
A3 

 ( 2022 3 ا ، عم ،  و، ی)

،  ورگارا -وی وآرز، کاست -والدز)

2021 ) 

 ( 2021 4، و همکارا  ائویج)

31 
ن      نوآوری مطال ا  م نوت نه  یمال نیمأتداوم ت

4.0 
A6 

 ( 2020، گ یمول ، وو  ل،یک ل،یو)

 ( 2022 ، یم کز ی زاده، دواینادق)

   ،ی سکی یکوپک، کو اک،ی )ت ز

2022 ) 

 A3 4.0سه، نازار در ن     32

،  ورگارا -وی وآرز، کاست -والدز)

2021 ) 

   تزا،یمون  یپاست کو،یدام ، ی)ن وز

2018 ) 

 A4 4.0در ن     ینوآور ی ف ه   سازمان  33

   ،ی سکی یکوپک، کو اک،ی )ت ز

2022 ) 

 ( 2020 5موه سکا،  ،ینافچ ییا یت)

 A3 4.0م صولا  سازمانی دز ن      یفیکمیزا   34
 ( 2022، گ انوفسکا وک،یسان )

 ( 2021، و همکارا  ائویج)

 A6 4.0در ن     ی نوآور ی دول  ن ا  یحما  35
،  ورگارا -وی وآرز، کاست -والدز)

2021 ) 

 
۱- Pereira, Romero 

۲- Hizam-Hanafiah, Soomro 

۳- Yu, Khan, Umar 

۴- Jiao, et al  

۵- Ziaei Nafchi, Mohelská 
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 منابع  گذاری شناسه  های اولیهشناسه  ردیف 

  ،یانداری سور ،ی)سوتوپو، آستوت

2019 ) 

 ( 1391 1، الدینجاس،  ،ی)نقشب د

 ( 2023 و همکارا ، یل)

36 
  4.0ن     نوآوریاف اد سازما  در   کارک ا  و مهار 

 سازما  
A4 

 ( 2022، گ انوفسکا وک،یسان )

   ،ی سکی یکوپک، کو اک،ی )ت ز

2022 ) 

 ( 2023، گ انوفسکا وک،یسان )

 A4 ها  یو مس ول ارا یا ت ضیتفو میزا   37

   ،ی سکی یکوپک، کو اک،ی )ت ز

2023 ) 

 ( 2022، گ انوفسکا وک،یسان )

 A1 ها سازما  گ یناز نا د ی نوآور ی ها هیهز 38

 ( 2020  ب،ی ی)مک ف

،  ورگارا -وی وآرز، کاست -والدز)

2021 ) 

 ( 2022 ، یم کز ی زاده، دواینادق)

متدی هککای هککا، ت  یککل یافتککه نکک ایهککا  یافتککهت  یککل و ت کیککب . 5م ح ککه 

در   ش اسککهیککک    نککه نککور یککک    کککه هکک   پککیشدر م ح ککه    هاپژوهشاز    دهشش اسایی

شککده اسکک ، نکک  اسککاس شککباه  موتککوعی در یککک مفهککوم جدیککد  نظکک  گ فتککه

شکککل های م تبککه دوم ش اسککه شکککل مفککاهی، نککهو درنتی ککه د شککومککی ن ککدیربقه

 شود.مشاهده میگذاری م تبه دوم  ش اسهی د  انتی ه ف  ،3  در جدو   اند.گ فته

 گذاری مرتبه دومشناسهیند انتیجه فر .3 جدول

 شاخص  گذاری شناسه  بعد  ردیف 

 A9 نوآوری ناز ورودی 1

ک  دگا  در نوآوری ن ای کارک د  مشارک  نا مشت یا  و تأمین

 4.0ن    

 ها دانشگاههمکاری نا نهادهای ت قیقی و ع می مان د 

2 
 تقی  و نوآوری  

 سازما  
A5 

 ی نا دانش دا   4.0ن      های نوآوریتوس ه پ وهه

 4.0ن     ناز در نوآوری هایت داد پ وهه

 4.0در ن     دی جد هایدهیا   ادیا

 4.0های نوآوری در ن    ی پ وههم  و  یمالک مشارک  در A1 نوآوری ناز دوسویه  3

 
۱- Naqshbandi, Jasimuddin 
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 شاخص  گذاری شناسه  بعد  ردیف 

نا    4.0ن    نوآوری  هایمشت ک سازما  در پ وهه ی گذارهیس ما 

 ها سازما   گ ید

 ی  ون ین  کا  ینا ش  4.0ن       دانشایده و تباد  

از همکاری سازما  نا دیگ    4.0ن    نوآوری توس ه دانش  

 ها سازما 

 افزار ناز گی ی از ن ممیزا  نه ه

 ها سازما  گ یناز نا د ی نوآور ی ها هیهز

4 
  تش ی  و افزایش 

 ها یف اور یآمادگ
A2 

 در سازما   4.0های ن    میزا  انتقا  ف اوری

 سازما   ا یاش   ت ن یاز ا ی  گینه ه

 سایب ی  -فیزیکی یهاشبکه گی ی نه ه

 سازما  ارتعا  و ارتبارا   یت ولا  ف اور زا یم

 ی و م از ( نی آنتن  ا ) گی ی از سکوهای نه ه

 یورآنو ی هوشم د ن ا یهایاز ف اور ی  گینه ه

 ی ورآنو  ین ا ا  دهایف     ودکارسازی ک د و  یتالی ی دمیزا  

5 

ی  سا تارم د

ن       ف اورانه

 سازما   4.0
A7 

 4.0های ن    ف اوری یعمودافقی و  یسازک ارمهی

 ارتعا     یام میزا  

در ن      ینوآور   ادی ا یارزش ن ا   ه یزن  ی ک ارمگیو   یسازمانده

4.0 

6 
ظ فی  جذب  

 سازما  
A8 

 4.0ن     یهادر پ وهه های دیگ  سازما نا   یهمکارمیزا  

 ینوآور  یشد  ن ایتالی ی رقان  در د زا یم

 A3 عم ک د سازما   7

 4.0گی ی از نوآوری ناز ن    ناشی از نه ه( یسود )سود مال

گی ی از نوآوری ناز  ناشی از نه ه سازما   عم ک د وری نه همیزا   

 4.0ن    

 4.0سه، نازار در ن    

 4.0ن     رد  یم صولا  سازمان   یفیک زا یم

در ن      ینوآور  ادیا   یم صولا  و  دما  ن ا یسازیش ص

4.0 

  یکیز یف یایکه دن  دی وکار جدکسب یهاگولا و  یت ار ی هار م هیته

 ک د یرا نه ه، متصل م تا ی یو د

 A6 نسیج م انع  8

 4.0ن     نوآوری مطال ا  م نوت نه  یمال نیمأتداوم ت

 4.0در ن     ی نوآور ی دول  ن ا  یحما 

 4.0در ن     های نوآورین ای پ وهه  ن دینودجه 

9 A4 
 4.0های ن    کارک ا  در زمی ه ف اوریآموزش 

 4.0مشارک  کارک ا  در نوآوری ناز ن     
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 شاخص  گذاری شناسه  بعد  ردیف 

م انع انسانی در  

هم اه   4.0ن    

 نا نوآوری ناز 

 سازما   4.0ن     نوآوریمهار  اف اد و کارک ا  سازما  در  

 ها  یو مس ول ارا یا ت ضیتفو  زا یم

 4.0در ن     ینوآور ی ف ه   سازمان 

 4.0ن    ی ورآنو ی مشارک  سطوم م ت   ش ک  در اج ا زا یم

نهکک ه شککا   کاپککا  عوامککل، ازپایککایی م ظور ن رسککی نککهک تکک   کیفیکک   .  6  م ح ه

از ن ککوه  ارککتادیگکک ی نککدو  مت صکک  کککه  شکککل. نککدینگ فتککه شککده اسکک 

 ن ککدیدسککته، اقککدام نککه  پژوهشککگ توسککا    گ فتهشکککلها و مفککاهی،  ش اسککه  یک ارمگی

هککای دسککتهشککده توسککا پژوهشککگ  نککا ای اد هککایدسککتهد. سکک ب ک کک مککیمفککاهی، 

مشککاهده   ،4  کککه در جککدو گونککه  . همککا شککود، مقایسککه مککیمت صکک توسا    شدهارائه

کککه از ایککن  انککدککک ده ارائککه دسککته 12و  بکک ه دیگکک   دسککته 9، پژوهشککگ  شککودمککی

، مقککدار شککا   شککدهان امم اسککبا   ن اسککاسگکک وه مشککت ک هسککت د.  8ت ککداد، 

 در سککطس توافکک  م اسککب قکک ار، 5  کککه نککا توجککه نککه جککدو   0.6095کاپا ن ان  اس  نککا  

  .گ فته اس

 متخصصها به م اهیم توسط پژوهشگر و فرد شناسهنحوه محاسبه وضعیت تبدیل  .4 جدول

 نظر پژوهشگر
 

 بلی خیر گذار اول شناسهمجموع 

9 B=1 A=8 بلی 
 نظر

 متخصص 
4 D=0 C=4 خیر 

N=13 1 12  مجموع کدگذار دوم 

توافقا   مشاهده  شده  =  
𝐴 + 𝐷

𝑁
=  

8

13
= 0.6154 

توافقا   شانسی  =  
𝐴 + 𝐵

𝑁
∗  

𝐴 + 𝐶

𝑁
∗

𝐶 + 𝐷

𝑁
∗

𝐵 + 𝐷

𝑁
=  

9

12
∗

12

13
∗

4

13
∗

1

13
= 0.01512 

K = 
 توافقا   شانسی  – توافقا   مشاهده  شده

توافقا   شانسی −𝟏
=  

0.6154−0.01512

1−0.01512
= 0.6095 

 وضعیت شاخص کاپا. 5 جدول

 وضعیت توافق  مقدار عددی شاخص کاپا

 ت ی   0کمت  از 

 اهمی  نی 0 - 0.2
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 متوسا  0.21 - 0.4

 م اسب  0.41 - 0.6

 م تب  0.8 - 0.61

 عالی  1-081

 ( 1393آنادی، زاده پزشکی و م وتی ش ی )ع ب، ان اهی،

نست سککازی نکک    در  کارآمککدک یککدی  هککایشککا  هککا  ارائککه یافتککه .7م ح ککه 

هککا و سکک ب ایککن شککا    ده اسکک شکک ارائککه    2جککدو   مطککان     نا نقش نوآوری ناز،  4.0

-و نککدین انککدشککده ن ککدیربقککهنکک  اسککاس شککباه  موتککوعی در یککک مفهککوم جدیککد 

انککد و در ارائککه شککدههای م تبککه دوم ش اسککه شکککل نککه هککا، مؤلفککه3ت تیککب در جککدو  

شککد. نهکک ه گ فتککه  شککا   کاپککا  از    ،گککولان رسککی ک تکک   کیفیکک  و پایککایی    ن ایانتها  

ها و مفککاهی، ش اسککه یک ککارمگیاز ن ککوه   ارککتادیگکک ی نککدو    بکک ه  کککه    شکککلندین

سکک ب ، دنمایکک مککیمفککاهی،  ن ککدیدسککته، اقککدام نککه پژوهشککگ توسککا  گ فتککهشکککل

، مت صکک توسککا  شککدههککای ارائهدسککتهشککده توسککا پژوهشککگ  نککا ای اد هککایدسککته

اسکک   6095/0شککده در ایککن م ح ککه ن انکک  نککا شککا   کاپککا حانل. شککودمقایسککه مککی

 دهد.که م تب  نود  وت ی  تواف  میا  پژوهشگ  و مت ص  را نشا  می

 (CVR)  روایی محتوایی  شاخص

 این پژوهش نه کمک رانطه زی  ت یین شده اس .روایی م توایی    شا   

CVR = 
𝑛𝐸− 

𝑁

2
 

𝑁

2

  

انککد، حککداقل را مککورد ارزیککانی قکک ار داده  هاشسکک پ کککه    نفکک   بکک ه،  8  نظ  واهینا  

 مقککدار هایی کککهشسکک پ . شککدت یککین  6 قبو  نکک  اسککاس جککدو قانککل CVR مقککدار

CVR نککا توجککه نککه  ،6مت ککاظ  در جککدو  شککده نکک ای آنهککا کمتکک  از میککزا  م اسبه

قبولی کککه روایککی قانککلناشککد، نککه ع کک  ایککنمککی  شسکک پ ک  ککده  یت داد  ب گککا  ارزیان

هککای م ت ککب در شککا    CVR. مقککدار نایککد از آزمککو  ک ککار گذاشککته شککوند، ندارنککد

 شود.، مشاهده می7جدو   

  بول بر اساس تعداد خبرگان  ابل CVR حدا ل مقدار. 6جدول 

 CVR مقدار تعداد خبرگان  CVRمقدار  تعداد خبرگان  CVRمقدار  تعداد خبرگان 
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5 0.99 11 0.59 25 0.37 

6 0.99 12 0.56 30 0.33 

7 0.99 13 0.54 35 0.31 

8 0.75 14 0.51 40 0.29 

9 0.78 15 0.49 
 

11 0.62 20 0.42 

 ( 1401پور، )فا  س یما ،  س وی، شار ی و ح ی

  



63 

 

 

شر
ن

 هی
لم

ع
 ی

یریمد
 ت

ور
وآ

ن
  ی

ل 
سا

13 /
ما
ش

) 2 ره
48

ن 
تا
س
تاب
 / 
)

14
03

 

دل
عن
د 
داو

ی
 ب

کان
رد
ا

ی 
مر
 ،

 می
س
ح

نی
 ی 

گو
ه ال

رائ
ا

ی
ی

 
را
ب

 ی
از
رس

ست
ب

  ی
ت  

نع
ص

0/4 
أک 
ا ت
ب

 دی
ور
وآ
ش ن

 نق
بر

 ی
از 
ب

 

 با تأکید بر نقش نوآوری باز 4.0بسترسازی صنعت موثر های شاخص CVR مقدار. 7جدول 

 CVR ها شاخص ردیف 

 1 4.0ک  دگا  در نوآوری ن ای کارک د ن     مشارک  نا مشت یا  و تأمین 1

 1 ها همکاری نا نهادهای ت قیقی و ع می مان د دانشگاه 2

 1 ها از همکاری سازما  نا دیگ  سازما  4.0ن    نوآوری توس ه دانش   3

 1 ی نا دانش دا   4.0ن      های نوآوریتوس ه پ وهه 4

 0.74 4.0در ن     ینوآور  ادیا   یم صولا  و  دما  ن ا یسازیش ص 5

 1 4.0در ن     های نوآورین ای پ وهه  ن دینودجه  6

 1 4.0در ن     دی جد هایدهیا   ادیا 7

 1 4.0های نوآوری در ن    ی پ وههم  و  یمالک مشارک  در 8

 1 ها سازما  گ  ینا د   4.0ن    نوآوری  هایمشت ک سازما  در پ وهه ی گذارهیس ما  9

 1 ی  ون ین  کا  ینا ش  4.0ن       دانشایده و تباد   10

 1 4.0ن    ی ورآنو ی مشارک  سطوم م ت   ش ک  در اج ا زا یم 11

 0.75 افزار ناز گی ی از ن ممیزا  نه ه 12

 0.75 در سازما   4.0های ن    میزا  انتقا  ف اوری 13

 1 سازما   ا یاش   ت ن یاز ا ی  گینه ه 14

 0.75 سایب ی  -فیزیکی هایشبکه گی ی نه ه 15

 1 سازما   ارتبارا و  ارتعا  ف اوری   ت ولامیزا   16

 0.75 ی و م از ن  ا  گی ی از سکوهای نه ه 17

 1 یورآنو ی هوشم د ن ا یهایاز ف اور ی  گینه ه 18

 1 ی ورآنو  ین ا ا  دهاید  ف   ودکارسازی ک و  یتالی ی دمیزا   19

 1 4.0های ن    ی ف اوریعمودافقی و  یسازک ارمهی 20

 0.75 4.0ن     در نوآوری ناز هایت داد پ وهه 21

 1 ارتعا     یام میزا   22

 1 4.0در ن     ینوآور   ادی ا یارزش ن ا   ه یزن  ی ک ارمگیو   یسازمانده 23

 1 4.0ن     یهادر پ وهه های دیگ  سازما نا   یهمکارمیزا   24

 0.75 ینوآور  یشد  ن ایتالی ی رقان  در د زا یم 25

26 
را نه ه، متصل  تا ی یو د  یکیز یف یایکه دن  دی وکار جدکسب یهاگولا و  یت ار ی هار م هیته

 ک دیم
1 

 0.75 4.0گی ی از نوآوری ناز ن    ناشی از نه ه( یسود )سود مال 27

 1 4.0گی ی از نوآوری ناز ن    ناشی از نه ه سازما   عم ک د وری میزا  نه ه 28

 0.75 4.0سه، نازار در ن     29

 0.75 4.0ن     رد  یم صولا  سازمان   یفیک زا یم 30

 1 4.0ن     نوآوری مطال ا  م نوت نه  یمال نیمأتداوم ت 31

 1 4.0در ن     ینوآور ی ف ه   سازمان  32
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 CVR ها شاخص ردیف 

 1 4.0در ن     ی نوآور ی دول  ن ا  یحما  33

 1 4.0های ن    آموزش کارک ا  در زمی ه ف اوری 34

 1 4.0مشارک  کارک ا  در نوآوری ناز ن      35

 1 سازما   4.0ن     نوآوریمهار  اف اد و کارک ا  سازما  در   36

 0.75 ها  یو مس ول ارا یا ت ضیتفو  زا یم 37

 1 ها سازما  گ یناز نا د ی نوآور ی ها هیهز 38

 نقش نوآوری باز با 4.0صنعت  ارائه الگویی پویا برای بسترسازی 

 نقککش نککوآوری نککاز  نککا  4.0نکک     سککازی  لگککویی پویککا نکک ای پیککادهدر این قسم ، ا

 در روش پویککایی سیسککت،  سککازی اسککت منگولای ککد  اهککای ف مطککان  نککا گککامسازما ،  در  

 .شودارائه می

در ایککن م ح ککه نککه کمککک الگوسککازی   ش اسککایی و ت  یکک  دقیکک  مسکک  ه.  1م ح ه  

 4.0ده ککده نکک    هککای ت  نککی از سکککوهای ارائککهاسکک ادی و همکک اه نککا ت  یککل داده

نککه   4.0هم اه نا نوآوری ناز، نه ت  یکک  مسکک  ه پ دا تککه شککده اسکک . در یککزد، نکک     

، مشککاهده 3رور کککه در شکککل ناشککد. همککا ای جدیککد مککینککور  امکک وزی ت  نککه

هککای ع وا  یکککی از شککا  تککوا  آ  را نککهکککه مککی  حکک  ثبکک  ا تکک ااشود، ت داد  می

ک وانسککیو  تأسککیب سککازما  در نظکک  گ فکک  و از پایگککاه  4.0نککوآوری در نکک    

اسککت  اج شککده اسکک ، در حککا  افککزایش هسککت د. درنتی ککه   15جهانی مالکیکک  م  ککوی

ناشککد و دارای زوایککای ایکک ا  جدیککد مککیکککه ایککن مفهککوم در جهککا  و  نا توجککه نککه ایککن

سککازی ایککن مفهککوم در هککای  ککاد  ککود اسکک ، نکک ای پیککادهگونککاگو  و پیچیککدگی

هککا، سککاز ایککن ف ای ککد در سککازما ها، نه تدوین الگککویی پویککا نکک ای عوامککل نسککت سازما 

ناشد. نککدین م ظککور نککا ش اسککایی و ت  یککل متدی هککای ایککن مفهککوم، نککه کمککک نیاز می

سککازی و س اریونویسککی الگککویی جککامع و پویککا از روش پویککایی سیسککت،، نککه شککبیه

افکک  زمککانی نکک ای شککود کککه  هم اه نا نوآوری نککاز، پ دا تککه مککی  4.0نست سازی ن     

 ناشد.می 1403تا سا    1398  این الگو، از سا 
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 های اخیرها در سالحق ثبت اختراع. تعداد 3شكل 

متدی هککای   م  ککولی -هککای ع ککیح قککه روانککا وهککای پویککا، . ف تککیه2 م ح ککه 

نککا کمککک نککوآوری نککاز سککازما ، از ر یکک  روش   4.0نکک       نست سککازیثی گذار نکک   أت

 4 گونککه کککه در شکککلهمککا دسکک  آمککده اسکک . ف ات کیککب در م ح ککه پککیش، نککه

و ک  ککده ح قککه تقوی  4 ثی گککذار شککاملأهککای تد، عوامککل و ح قککهشککومشککاهده می

از ایککن ر یکک  سککازما  را در وتکک ی   کککهناشکک د مککیک  ککده یککک ح قککه مت اد 

در ح قککه د. شککوم اسککبی قکک ار ده ککد تککا موجبککا  رشککد و توسکک ه سککازما  فکک اه، 

هککای هککا، پکک وهه، نککا افککزایش توسکک ه دانککش از همکککاری نککا دیگکک  سککازما R1افزایشی  

هککای یان ککد، سکک ب رکک منککا کمککک دانککش دا  ککی توسکک ه مککی 4.0نککوآوری نکک    

یان ککد، درنهایکک  مککیت ککاری نککوآوری متصککل دنیککای م ککازی و فیزیکککی نیککز افککزایش 

در شککود.  هککا، نسککب نککه قبککل، افزایشککی میتوس ه دانش از همکککاری نککا دیگکک  سککازما 

و افککزایش مهککار   4.0نککا تقویکک  آمککوزش کارک ککا  در نکک      R2ح قککه افزایشککی 

آنهککا، میککزا  مشککارک  کارک ککا  و درنهایکک  میککزا  مشککارک  سککطوم م ت کک  

یان ککد. همککین امکک  موجککب تقویکک  ، افککزایش مککی4.0سککازما  در نککوآوری نککاز نکک    

-هککا مککیهککای دی یتککالی نککین سککازما ف ه کک  نککوآوری در سککازما  و افککزایش رقانکک 

، اثکک  متبتککی دارد. در ح قککه 4.0شود و  ود این امکک  نکک  آمککوزش کارک ککا  در نکک     

، دی یتککالی و 4.0نکک    هککای نککوآوری نککاز در نککا افککزایش ت ککداد پکک وهه  R3افزایشککی 

یان ککد، هککا نیککز افککزایش مککیهککا و میککزا  انتقککا  ف اوری ودکارسککازی ککک د  ف ای ککد

سککازی درنتی ککه سککازماندهی و یک ارمککه ککک د  زن یکک ه ارزش و در پککی آ  یک ارمه

۰

۲۰۰

۴۰۰

۶۰۰

۸۰۰

۲۰۱۴ ۲۰۱۵ ۲۰۱۶ ۲۰۱۷ ۲۰۱۸ ۲۰۱۹ ۲۰۲۰ ۲۰۲۱ ۲۰۲۲ ۲۰۲۳ ۲۰۲۴

در سا  های ا ی 4.0ت داد پت   های ن   
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نککا   4.0هککای نککوآوری در نکک     یان ککد و پکک وهههککا، توسکک ه مککیافقی و عمودی ف اوری

در ح قککه یان ککد.  نیککز افککزایش مککی  4.0هککای نککوآوری نککاز نکک     دانش دا  ی و پکک وهه

ده ککده آ  ناشکک د، کککه نشککا ، تق یبان همککه عوامککل در سککازما  د یککل مککیR4افزایشی  

، ت ککداد 4.0هککای نککوآوری نککاز در نکک    اسکک  کککه نککا افککزایش تککأمین مککالی پکک وهه

هککا نکک ای ایککن مسککائل و همچ ککین انتقککا  و دی یتککالی ککک د  ف ای ککدها در پککی پکک وهه

نککا کمککک   4.0هککای نککوآوری نکک     یان ککد. همککین امکک ، افککزایش پکک وههآ  افزایش می

دانککش دا  ککی سککازما ، نهبککود عم ککک د آ ، افککزایش سککود مککالی و مت قانککان افککزایش 

، را نککه 4.0هککای نککوآوری نککاز در نکک     وم تأمین مککالی نکک ای پکک وههن دی و تدانودجه

، نککا افککزایش توسکک ه دانککش سککازما  از B1ک  ککده دنبککا  دارد. در ح قککه مت ککاد 

هککا نیککز هککای نککوآوری نککاز نککا دیگکک  سککازما هککا، هزی ککههمکککاری آ  نککا دیگکک  سککازما 

هککا نککا شکک کای نی ونککی م  کک  یان ککد کککه ایککن امکک  نککه کککاهش تبککاد  ایککدهافزایش می

هککا را نیککز کککاهش شود که توس ه دانککش سککازما  از همکککاری آ  نککا دیگکک  سککازما می

 ده د.می

 

 با نقش نوآوری باز  4.0. نمودار علت و معلولی عوامل مؤثر بر بسترسازی صنعت 4شكل 

و  یادشککدهسککازی نکک ای تسکک  ف تککیه شبیه گککویلاسککا تن یککک  .3م ح ککه 

م ظور نککه  ک د  آ ،در ایککن م ح ککه نککه سککا   الگککو و ف مولککه    نمودار حال  و ج یککا

-، پ دا تککه مککی4.0م ظور نست سککازی نکک     گیکک ی از نککوآوری نککاز نککهافزایش نهکک ه

رنککا داد  ت  یکک  و  د. نکک ای  شککون مککییبیکک ت  5ل  که این م ح ککه نکک  اسککاس شککک  شود
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  STEPو   Look Up ،RAMPاز انککواا توانککع ازجم ککه افککزار ونسککی،، متدی هککا در ن م

 استفاده شده اس .

 
 نوآوری باز با نقش  4.0نمودار حالت و جریان عوامل مؤثر بر بسترسازی صنعت . 5شكل 

هککای   یکککی از قسککم نکک ای ارمی ککا  از نکک   عم ککک د آ   گککولاتسکک   .  4م ح ه  

نکک ای آزمککو    پککژوهشدر ایککن  ناشککد.  مه، در پویایی سیسککت،، اعتبارسکک  ی الگککو مککی

  آزمکککو  سکککازگاری گونکککاگونی همان کککدهکککای ، از آزمو گکککولاککککارایی اعتبکککار و 

در ادامککه نکک ای هکک    اسکک  کککه  شککده  اسککتفادهحککدی    شکک ایا  سا تار و  ارزیانی واحدها،

  شودیک توتیس م تص ی نیز ارائه می

-مککیم ککادلا  نکک      ان ککاد  ایککن تسکک  شککامل ت  یککل  :آزمون ستتازگاری واحتتدها

یکککای متدی هککا و همککاه گی میککا  آنهککا نککا واق یکک ، ت  یککل و  ایککن آزمککو در . ناشککد

پککذی د شککود. درواقککع ایککن آزمککو  در مککورد متدی هککای ت قیکک  نککور  مککین رسی می

 تأییککد  ونسککی،  افککزارن م  در  توسککا گزی ککه تسکک  واحککدها  هککاشککا  مطانق  تمامی  و  

 .شده اس 

 را آ  سککا تار نککا الگککو رفتککار ایککن آزمککو ، سککازگاری ستتاختار:  ارزیتتابی  آزمتتون

نمایککد و هککد  آ  پاسکک گویی نککه پ سککش اآیککا سککا تار الگککو در ت ککاد نککا می  ن رسی

ناشککد. پاسکک  متبکک  و م اسککب نککه سیسککت، واق ککی اسکک ؟ مککیدانش حاتکک  در مککورد  

ن شککد. در ایککن آزمککو  تطککان  هککا، ن ازنککدگی و اعتبککار الگککو را افککزایش مککیاین پ سش
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گیکک ی و قککوانین فیزیکککی ن رسککی الگو نا سیسککت، واق ککی در م احککل مککدی ی  تصککمی،

-و ت  یل شده اسکک . متدی هککا تونککی  شککده و اثکک  آ  نکک  عم ککک د الگککو در موق یکک 

های گوناگو  نککا واق یکک  مطککان  نککوده اسکک ، ایککن موتککع نککا ن رسککی و ت  یککل رفتککار 

هککا و همچ ککین نککا نظ سکک  ی از  ب گککا ، نککه تأییککد رسککیده الگککو در ایککن موق یکک 

 اس .

؛ نمایککدرا ن رسککی مککیدر شکک ایا حککدی  گککولانود  مقککاوم :حتتدی  حالتتتآزمتتون  

 گککولاهککا،  هککا یککا مقککادی  ورودیسیاسکک در  نککا تدییکک     حککالتیهکک     ندین نککور  کککه در

، وقتککی کککه مقککادی  اولیککه ونککهمن. نکک ای  ارائککه دهککدناید رفتککار مککورد انتظککار را از  ککود  

را نککه میککزا  زیککاد   4.0هککای نککوآوری نککاز در نکک     میزا  نودجککه نکک ای پکک وهه  متدی 

 (رنککجمقککدار )افککزایش یککا کککاهش دهککی،، نککاز هکک، مقککادی  تمککامی متدی هککا در همککا  

، نکک ای آزمککو  حککدی در متدیکک  6نککا توجککه نککه شکککل . نمایککدمککیواق ککی  ککود تدییکک  

در ن ککش افککزایش مقککدار اولیککه، مقککدار   4.0هککای نککوآوری نککاز در نکک     ت داد پکک وهه

 در نظ  گ فته شده اس . 11مقدار اولیه ن ان    Currentو در   55اولیه آ  

 
 4.0های نوآوری باز در صنعت . مقدار حدی بالا برای متغیر تعداد پروژه6شكل 

هککای نککوآوری نککاز ، نکک ای آزمککو  حککدی در متدیکک  ت ککداد پکک وهه7نا توجه نه شکل  

  Currentو در  1در ن ککش کککاهش مقککدار اولیککه، مقککدار اولیککه آ   4.0در نکک    

 ، در نظ  گ فته شده اس .11مقدار اولیه ن ان  
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 4.0های نوآوری باز در صنعت . مقدار حدی پایین برای متغیر تعداد پروژه7شكل 

   نکک  اسککاسگککولاوسککی ه آنهککا نه  هککای م ت کک  و ارزیککانیر احی سیاسکک .  5م ح ه  

 شده اس .ن رسی   گولانظ   ب گا  این ن   ، ری دو س اریو رفتار  

ف ای ککد دهککد کککه سکک اریوی او   وتکک ی  سیسککت، را در حککالتی نشککا  مککی

ولککی  ،در سککازما  ای ککاد شککده اسکک  نککا نقککش نککوآوری نککاز 4.0نست سککازی نکک    

یافکک   ف ای ککدو نهبککودی در  دهککدنککه انککدازه کککافی نککه آ  توجککه نشککا  نمککیمککدی ی  

-تونککی  مککی شککک یرا در  ف ای ککدو سکک اریوی دوم  وتکک ی  ( 1شککود )م ح ککه نمککی

وجود نککهدر سککازما   نککا نقککش نککوآوری نککاز 4.0ف ای ککد نست سککازی نکک     کککه ک ککد

کار گ فتککه نککه، در سیسککت،در ایککن زمی ککه مسککتم  را  و مککدی ی  نهبککود آمککده اسکک 

 (.2)م ح ه   اس 

سککازما  پککایین  4.0ف ای ککد نککوآوری نککاز در نکک    ه گککامی کککه   سکک اریو او 

ان ککام سککازما   موق یکک  نکک ای توسکک ه و نهبککود ککود را  تککتشمککدی  تمککام ناشککد و 

نست سککازی ایککن ف ای ککد، مقککادی  نکک ای متدی هککایی مان ککد در شکک ایا عککدم  دهککد.نمککی

هککای نککوآوری وری سککازما  و همچ ککین میککزا  ت ککداد پکک وههسککود مککالی، میککزا  نهکک ه

 ناشد.یافته می، نسیار اندک و کاهش4.0ناز ن     

انککتم هککای  وتکک ی  سککازما  نککا اعمککا  سیاسکک اک ککو  نککه ن رسککی     س اریو دوم

نکک     نست سککازی در ایککن شکک ایا مککدی ی  نسککب  نککهشککود. پ دا تککه مککینهبککود و 
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 4.0هککای نککوآوری نککاز نکک    افککزایش میککزا  ت ککداد پکک وههو  نا نقش نوآوری نککاز 4.0

و انککتحی ارائککه پیشککگی انه  اقککداما و در نککور  لککزوم  اسکک مت هککد سککازما ، 

 شود.می

، ازآن اکککه نککا نقککش نککوآوری نککاز 4.0نست سککازی نکک    در شکک ایا عککدم نهبککود 

هککای نککوآوری ن ککدی نکک ای پکک وههنودجککهامکککا     ،نککداردسازما  وتکک ی  مککالی  ککونی  

نست سککازی  انککتمولککی در شکک ایا ناشککد، نککه انککدازه کککافی نمککی 4.0نککاز در نکک    

ازآن اکککه سککازما  در وتکک ی  مککالی م اسککبی نککه  نککا نقککش نککوآوری نککاز، 4.0نکک    

 ککود را نهبککود  وری و سککود مککالیمیککزا  نهکک ه ، سککازما  در تککتش اسکک نکک دسکک  مککی

همکک اه نککا   4.0نکک     هککای  ( تککا نودجککه م اسککب نکک ای پکک وهه10و    9،  8ن شد )شکل  

 نقش نوآوری ناز را ف اه، ک د.

 
  4.0وری عملكرد سازمان ناشی از نوآوری باز صنعت . میزان ب ره8شكل 
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  4.0. میزان سود مالی سازمان ناشی از نوآوری باز صنعت 9شكل 

 
 4.0های نوآوری باز در صنعت . میزان بودجه برای پروژه10شكل 

اقککداما  نککوآوری نککاز نهبککود  و سکک اریوهای نککا اعمککا  سیاسکک ، 11شکککل مطککان  

ولککی در   ،دهککدرشککد  ککود ادامککه مککینککه رونککد رونه  این ف ای ککد،  سازما   4.0در ن     

در  نککا نقککش نککوآوری نککاز 4.0نست سککازی نکک    ، ایککن رویککک دشکک ایا عککدم نهبککود 

 شود.می  کمت سا  نه سا     متیمیسازما  نا شیب  
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 4.0های نوآوری باز در صنعت . تعداد پروژه11شكل 

 گیریبحث و نتیجه

نککا نقککش  4.0نکک     نست سککازیهککای در این مقالککه نککه ش اسککایی و ارزیککانی شککا  

. ه اسکک پ دا تککه شککد نکک ای ایککن ف ای ککد، کککارا الگککوارائککه یککک  و سکک ب نککوآوری نککاز

، نککه کمککک از ادنیککا  ت قیکک   هککای م اسککب آنهککاهککا و مؤلفککهشا    ،این م ظور   این

اسکک  و سکک ب نککا ن رسککی ایککن عوامککل ش اسککایی و اسککت  اج شککده  روش ف ات کیککب

 ینست سککازدر سککازما  فککولاد یککزد، الگککویی نککا کمککک روش پویککایی سیسککت، نکک ای 

نکک ای سککازما  فککولاد یککزد ارائککه شککده اسکک  و  نککاز ینککوآور تأکیککد نکک نککا  4.0نکک    

 .ن دی اس   هایپژوهشنیاز نه   ،هادر سای  سازما  گولان ای ت می، یا ت سی،  

انککک ی را )نکککوآوری ورودی، نکککوآوری مؤلفکککه  9 متدیککک  و 38، نتایکککج پژوهککککش

هککا، یف ککاور یآمککادگ دوسککویه،  تقیکک  و نککوآوری سککازما ، تشکک ی  و افککزایش

عم ککک د ، جککذب سککازما   یکک ظ ف سککازما ،  4.0نکک     ف اورانککه یسککا تارم د

( نکک ای نککاز یهمکک اه نککا نککوآور 4.0در نکک     یم ککانع انسککانو  م ککانع جینسکک ، سککازما 

عککتوه نککا دهککد. نککههککا، نشککا  مککیو نککوآوری نککاز در سککازما  4.0سککازی نکک    پیککاده

هککا و سکک اریوهای گونککاگو  نکک  روی ایککن الگککو در سککازما  فککولاد یککزد، ان ککام سیاسکک 

در سککازما   4.0در نهبککود نست سککازی نکک    تفککاو  مشکک   شککده اسکک  کککه 

و ت  نککه ن ککدی ایککن ف ای ککد  ، نودجهت هککا در نککوا مککدی ی   هم اه نا نقش نککوآوری نککاز،

ناشککد کککه مککی هبکک دارکککاری آ  نسککب  نککه شکک ایا موجککود و ات ککات نککوا تصککمی، و 
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در  4.0نکک     سککازیدر زمککا  اجکک ا و پیاده شککوند.اعمککا  مککیتوسککا مککدی ی  

و توسکک ه هککای نهبککود ، مککدی ی  نایککد در گکک وهسککازما  نککا نقککش نککوآوری نککاز

هککا را هککدای  و ح ککور مسککتم  داشککته ناشککد و ایککن گکک وه ،4.0نست سککازی نکک    

و افککزایش  کارک ککا افککزایش سککاعا  آموزشککی . همچ ککین مککدی ی  نککا رهبکک ی نمایککد

، توانککایی نهبککود و توسکک ه ف ه کک  ف ای ککد 4.0نکک     درآنهککا  مهککار سککطس 

 ارتقککانککا  گونککه  و ایککنرا نککا نقککش نککوآوری نککاز در سککازما  دارد    4.0نست سازی نکک     

تم کککز مککداری، و مشککت ی یتولیککدف ای ککدهای نکک   مککدی ی ، وتکک ی  سککازما 

ک  ککدگا  در نککوآوری ننمایککد. درنتی ککه، نکک   مشککارک  مشککت یا  و تأمی ی مککینیشککت

نککا م اکککز ت قیقککی و  4.0هککای نکک    و نکک   همکککاری در پکک وهه 4.0نکک    

گیکک ی از ای ت نکک  همکک اه نککا افککزایش و توسکک ه در نهکک هیان ککد و ها، افزایش مککیدانشگاه

هککای نککوآوری نککاز نکک    ام یکک  ارتعککا  در سککازما ، ت ککداد پکک وهه زا یکک م و اشککیا

 یگککذارهیسکک مایان ککد. همچ ککین نککا تدییکک  و نهبککود در  ، نیز نهبککود مککیدر سازما   4.0

 یهککانککا سککازما  یهمکککار زا یکک مو  4.0نکک     ینککوآور یها نکک امشککت ک سککازما 

-، متدیکک  توسکک ه دانککش از همکککاری نککا دیگکک  سککازما 4.0نکک       یهادر پ وهه  گ ید

هککای نککوآوری نککاز نکک    عککتوه میککزا  نودجککه نکک ای پکک وههیانککد. نککهها، نیز ارتقا مککی

، افککزایش 4.0نککا تدییکک  و نهبککود حمایکک  دولکک  از نککوآوری نکک     در سککازما  4.0

 یاند.  می

هککای ن گ فتککه از الگککوی پویککای سیسککت، در پککژوهش و سککازما  همچ ککین یافتککه

 4.0ف ای ککد نست سککازی نکک    ده ککده آ  اسکک  کککه نککا اجکک ای فککولاد یککزد، نشککا 

در ایککن مسککتم  را  مککدی ی  نهبککود ه گککامی کککه در سککازما  وهمکک اه نککا نککوآوری نککاز 

وری عم ککک د، سککه، نککازار و سککود مککالی ناشککی ناشککد، میککزا  نهکک هگ فتککه    کارنهزمی ه  

ف ای ککد نککوآوری نککاز در ه گککامی کککه یانککد، امککا افککزایش مککی ف ای د ن ای سازما ،از این  

مککدی ی  تمککام رور م اسککب اجکک ا نشککود و سککازما  پککایین ناشککد یککا نککه 4.0نکک    

وری، سککود ان ککام ندهککد، نهکک هسککازما   موق یکک  نکک ای توسکک ه و نهبککود ککود را    تتش

تککوا  ن ککان این مککی در آی ککده همکک اه نککا مسککائ ی  واهککد نککود. سازما مالی و سه، نازار 

ی نککوآوری نککاز ی ککدهااتمککامی ف   شککک ی م اسککب،مککدی ی  نککه  گف  کککه ه گککامی کککه  

هککای نکک    وتکک ی  ف ککاوری ککد و نکک  اسککاس کرا پککایش سککازما   4.0در نکک    
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نهتکک ین ، 4.0سیاسککی و رقککانتی م یطککی در نکک     هککایوتکک ی در سککازما  و  4.0

، سککازما  رونککدی رو نککه رشککد دارد و نککه  ککونی نمایککدانت ککاب را ن ای سککازما    راهب د

نتککایج ایککن  توانککد در آی ککده همکک اه نککا تدییکک ا  پویککای آ ، ادامککه حیککا  دهککد.می

نکک    4.0هککای نکک     هککا را در تأثی گککذاری ف ککاوریهککای دیگکک  پککژوهشپژوهش، یافته

سککازی هککا، در پیککادهگککذاری نککوآوری نککاز نککا دیگکک  سککازما ها یککا اثکک نوآوری ناز سازما 

-نمایککد. همچ ککین در مقایسککه نککا دیگکک  پککژوهشدر سککازما  را تأییککد مککی  4.0ن     

هککای مت ککدد در ده ککده ایککن اسکک  کککه ارائککه ایککن ف ای ککد، نیازم ککد شککا  ها، نشککا 

هککا اگو  سککازما  اسکک . همچ ککین اگ مککه ایککن ف ای ککد، نیازم ککد هزی ککههای گونکک ن ش

ناشککد، امککا نتککایج آ  نکک  رشککد و ت قککی سککازما  در گککذاری مککیو زما  رولانی ن ای اث 

 م یا متدی  ام وزی، نارز و مشمگی  اس .

هککا، شککود نککا وجککود افککزایش هزی ککهنا توجه نککه نتککایج ایککن پککژوهش، پیشکک هاد مککی

هککای نککوین و ف ککاوری  4.0نککه نکک       یی م نککوتهاایککدهدر  های امکک وزی نایککد  سازما 

-سکک مایه  هککای سککایب ی و ...مان ککد ای ت نکک  اشککیا، هککوش مصکک وعی، شککبکه  و  تقانه

نگکک ا  از دسکک  هککا نبایککد  گککذاری ک  ککد. همچ ککین در اجکک ای ایککن ف ای ککد، سککازما

وجککود  دلیککل تککوا  نککهنمیناشکک د،  و ارتعککا  ارزشککم د  ککودداد  سکک مایه فککک ی 

-ها و کسککبشکک ک و  م کک وم ککک د نککوآوری نککاز شکک ک  را از ف نکک  ،هککاایککن نگ انی

هکککای گیکک ی از انککو  اعتمادسککازی، نکک  حوزهه هیککد نککا نوکارهککای هوشککم د نا

هککا نایککد در نککوآوری عککتوه سککازما نککه  ک  ککد.م کککز  ت  ،سازما  ن ای مشککارک   راهب دی

در نککوآوری پککذی ای شکک کای جدیککد و  د انگیککزش دور فککه را نککه حککداکت  ن سککاننککاز، 

 هککایاز روش دنایکک  هککاسککازما همچ ککین   د.ناشکک  ککود،  4.0هککای نکک    ف ککاوری

 نیکک نهکک ه نب نککد و در ا  ککدهیآ  ا ییکک و تد ایکک پو هککایایانطبککا  نککا م کک  نکک ای ینککوآور

توجککه نککا    دنایکک   هککاسککازما اتککافه  نککه  .دان ککام شککو  دینا  ین  دمدت  هاییزرین نامه   هیزم

 نککوآوری م ککانع ککک د  دارنسککب  نککه ت ککوا ی،گکک دش مککال اریو ح کک، نسکک  ینزرگکک  نککه

 کار ن نککد.هرا نکک  یدیکک جددی یتککالی و کارآمککد  هککایک یکک و تک   ککد ک ککود اقککدام 

پیشکک هاد  گککو، نککه پژوهشککگ ا  آی ککدهلا ینکک ای افککزایش قان یکک  اتکککانکک  ایککن، افزو 

نککاز در  ینککا نقککش نککوآور 4.0نکک     ینست سککاز نکک اید دام ککه نیشککت ی شککومی

 در نظکک  گ فتککه شککود. تونککیهاسککتا (  ک یکک نککه فقککا  ،سککازما  )در سککطس کککل کشککور
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از نظکک  عم ککک د  زیکک ن گکک یمتفککاو  د عینکک ا گکک ،ید هککایدر پککژوهششککود می

 عککتوه نککاو الگوسککازی شککوند؛ نککه یانیکک نککاز، ارز ینککا نککوآور 4.0نکک     ینست سککاز

هککای گککو در پککژوهشلا  ییکککارا  شافککزای  نکک ای  تکک و کامککل  تکک  یکک دق   هککاییآزمو   یاج ا

 دهیکک پد ک یکک نککاز  ین ککت نککوآورتککوا  اعتبککار الگککو را افککزایش داد، همچ ککین آتککی، مککی

 یهکککاو توسککک ه و ن گاه  یککک ها و م اککککز ت ق نقکککش دانشکککگاهو  اسککک  یم کککدوجه

، ازآن اکککه در ایککن پککژوهش ن  ککی از ان ککاد مهکک، هسککت د اریم ور و ... نسکک یف ککاور

هککای نی ونککی سککازمانی نککوآوری نککاز، نادیککده گ فتککه شککده اسکک  و نیشککت  نککه ف ککاوری

هککای سککازمانی توجککه شککده اسکک ، نککه پژوهشککگ ا  آتککی و نککوآوری 4.0نکک    

سککازمانی نیشککت ی را نککه نککور  جداگانککه شککود کککه متدی هککای ن و پیشکک هاد می

 ن ای نوآوری ناز در ت قیقا   ود ل اظ ک  د.
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 منابع  

  . نککازی ای انککی نککوآوری اسککباب اهمیکک  نککوآوری نککاز نکک  توسکک ه ایککده در ف ای ککد  (.  1400مه ککاز) م ف د، 
 دوره او .  ک ف انب م ی اسباب نازی و س گ می ای انی،  

نشکک یه نکک    و    . سککازی آ  در سککازمانها نککوآوری نککاز و تکک ور  پیککاده   (. 1393.زهکک ا) شککمی دهقی ها 
 . 31-25(،  25) 7دانشگاه،  

گی ی  تبیکککین الگکککوی تصکککمی، (.  1401ی،ع ی)   ی نکککائ   ی اد یککک ن  ی،عطاالکککه و  آتان   ی  ککک ی رف یل،مهسکککا،  س سب 
  ی هککا پژوهش   . ک  ده مبت ککی نکک  ع ککوم شکک ا تی و رفتککاری نککا نهکک ه گیکک ی از روش ف ات کیککب مصکک   

 .   88-109(، 2) 7ی،    ی گ  ، ی در تصم   ن ی نو 

عوامککل اث گککذار در رانطککه الگککوی  (.  1401ی، عبککاس) عبککدال ه ی،م مککدع ی و  ک ی زک    یی نانککا یی،راتککیه،  ت ی ز 
هککای مککدی ی  در  . پککژوهش رهیافکک  ف ات کیککب ته ککی مصکک   ک  ککده نککا آمی تگککی نککا ن نککد   

 . 117(، پیاپی  3) 26ای ا ، 

  ه ی شککب   ی نکک ا   ی ارائککه مککدل (.  1401ی،نککازنین) ور    ککه ی پ حسککن و  ،غتم  د  ی ، ش ،سککیدم مد زرگ    ، ی،جواد فدککان 
در سککازما  مککورد مطال ککه     سککت، ی س   یی ا یکک پو   ککک د ی نککا رو   ی عوامککل مککوث  نکک  نکک   جککذب مشککت    ی سککاز 

 .  169-192(،  2) 7، ی   ی گ  ، ی در تصم   ن ی نو   ی ها پژوهش   . نانک س ه 

ت  یکککل مقایسکککه ای پایکککداری    (. 1401ی،ع ی) دهقکککان ی،م مدحسکککن و  م اغ   ی،زه ا،  چان ی سککک   ا  یککک م ی ک  
در نازنشسکککتگیهای ت یکککین تک یککک  سکککازما  تکککأمین    NDCو    DB-PAYGمکککالی ر حهکککای  

-169(،  3) 7ی،    یکک گ   ، ی در تصککم   ن ی نککو   ی هککا پژوهش .  اجتمککاعی نککا رویککک د پویککایی ش اسککی سیسککتمها 
140   . 

در توسکک ه نظککام    ی نقککش حکم انکک   ن یککی تب   (. 1391ی، امی حسککین) م کککز   یککی دوا   ،حمککزه و زاده   ی نککادق 
ی. پژوهشکک امه پکک دازش و مککدی ی   توسکک ه ف ککاور     ی   ی مککد    ا ، یکک در ا   ا ی اشکک    ت نکک  ی ا   ی ف ککاور   ی نککوآور 

 .  139-168(،  1) 38  ارتعا ، 

ر احککی مککد  فکک ا    (. 1393آنککادی،ع ی) ع ب،سککیدم مد،ان اهی، زاده پزشکی،رتککا و م وتککی شکک ی   
  ولوهی ی دم یکک اپ   ی م  ککه ت صصکک   . هککای پیشککین م ککد مطال ککه ت کیب عوامل مؤث  ن  رککت  نککا مکک ور نظککام 

 .   10-22(، 4) 10،  ا  ی ا 

  یی م تککوا   یککی روا (.  1401پور،م مککد) فککا  سکک یما ،م مود،  سکک وی،ن گب، شککار ی،مفید و ح ککی 
 .  85-95(،  1) 6،  ن ی س زم  یی ا ی جد اف   ی مه دس  یی. روستا     ی   ی مفهوم مشارک  در مد 

،شکککککوه  مقدم   زاده یکککک السککککادا  ع  ،حمیککککد و  وه ی ، پککککاداش ز ،الهام تره پ ورشکککک اا   ، ی،م ت ککککی اکب  
  ی ها در شکک ک    ی نککاز واردشککونده و  ککارج شککونده نکک  عم ککک د نککوآور   ی نککوآور     ی تککأث (.  1397السککادا ) 

 . 157-148(،  2) 6  ، ی توس ه ف اور     ی   ی مد .  ارتعا  و ارتبارا    ی ف اور 

  ی الم  کک   ن ی نکک     یکک موفق     یکک از ر    دار یکک پا   ی   ی رقانکک  پککذ   ن یککی تب (.  1402،یککونب) ک واه ی ن ی،نانکک  و  ال ه     ی سکک 
  . تککا  ی   ی ات ککاد د     یکک قان     گ  ی  ککت  کومککک و متوسککا  نقککش ت ککد   ی ها نککاز در شکک ک    ی و نککوآور 

 . 108-69(، 44() 2) 12  ، ی نوآور     ی   ی مد 
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