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Abstract: 
Purpose 

It is very important to evaluate the implementation of urban development policies to evaluate 

their effectiveness and guide future policy decisions. The main goal of the current research was 

to design a model for evaluating the implementation of urban development policies based on 

urban smartness. 
Method 

To achieve this purpose, a sequential mixed exploratory approach was used, in which in the 

qualitative stage, using the content analysis method, dimensions, components, and indicators of 

the model for evaluating the implementation of urban development policies based on urban 

smartness were counted through semi-structured interviews with 16 experts, so in this stage, three 

main categories, thirteen subcategories with sixty-four indicators were obtained. In the 

quantitative stage, structural equation modeling was used to validate the model, in which a 

questionnaire based on the factors counted in the qualitative stage was designed and distributed 

among 120 urban managers of coastal cities of Mazandaran province to evaluate the relationships 

between indicators and categories. The data of the quantitative stage were analyzed using Smart 

Pls version 3 software. 
Findings 

the findings obtained from two qualitative and quantitative stages showed that the model of 

evaluating the implementation of urban development policies based on urban smartness includes 

the evaluation of drivers for the implementation of the urban development policy (objectives and 

standards of the development policy city based on smartness, resources and tools of the policy of 

urban development based on smartness, implementers of the policy of urban development based 

on smartness, implementing organization, data and information management and infrastructure 

and technology of the smart city), evaluation of the results of the implementation of the policy 

Urban development (smart urban governance, smart urban economy, smart urban transportation 

and smart urban partnership and cooperation) and evaluating the consequences of implementing 

the urban development policy (comprehensive urban development, environmental sustainability 

and improving the quality of life of citizens). Quantitative analyzes also confirmed the 

significance of the relationship between the desired indicators and components. 
Conclusion 

The results of this research can be useful for evaluating the implementation of urban development 

policies based on urban smartness. 
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 های توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی شهری مشیارزیابی اجرای خط یالگو

 3، کرم اله دانشفرد2یهی، ابوالحسن فق1نیمع یمیالهام رح

 چکیده

هدف  مشی آینده بسیار مهم است.  های خط ها و هدایت تصمیم های توسعه شهری برای ارزیابی اثربخشی آن ارزیابی اجرای سیاست   هدف: 

 بود.  های توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی شهریمشیی ارزیابی اجرای خطالگوطراحی اصلی پژوهش حاضر 

که در مرحله کیفی با اسوتفاده از رو    صوور نیبدبرای نیل به این مقصوود  از رویررد آمیخته متوالی اکتشوافی اسوتفاده شود،    :شنناسنی روش

  مصواحبهاز طریق   های توسوعه شوهری مبتنی بر هوشومندسوازی شوهریمشویارزیابی اجرای خط  یالگو  هایها و شواخ تحلیل محتوا، ابعاد، مولفه
نفر از خبرگان، احصوا  شود، ل ا در این مرحله سوه مقوله اصولی، سویقده مقوله فر ی با شوصوت و خهار شواخ  به دسوت آمد.   16سواختاریافته با نیمه

براسوا   وامل احصوا  شوده   ایپرسوشونامهصوور  که  سوازی معادت  سواختاری اسوتفاده شود، بدیندر مرحلۀ کمی، برای ا تبارسونیی الگو، از مد 
ها  ها و مقولهتا روابط بین شوواخ  ، توزیع شوودشووهرهای سوواحلی اسووتان مازندران شووهریمدیران نفر   120بین   در مرحله کیفی، طراحی و در

 مورد تحلیل قرار گرفتند. 3نسخه  Smart Plsهای مرحله کمی با استفاده از نرم افقار ارزیابی شود. داده

 یبر هوشومندسواز یمبتن یتوسوعه شوهر  هایمشویخط  یاجرا  یابیارز الگویهای حاصول از دو مرحله کیفی و کمی نشوان داد که  یافته  ها:یافته

مشی توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی،  منابع  مشی توسعه شهری)اهداف و استانداردهای خطهای اجرای خطشامل ارزیابی پیشران یشهر
شوهری مبتنی بر هوشومندسوازی، سوازمان میری، مدیریت مشوی توسوعه  مشوی توسوعه شوهری مبتنی بر هوشومندسوازی، میریان خطو ابقارهای خط

 یاقتصاد شهر مشی توسعه شهری)حرمرانی شهری هوشمند، اجرای خط جینتاها و اطلا ا  و زیرساخت و فناوری شهر هوشمند(، ارزیابی  داده
جامع   توسوعهمشوی توسوعه شوهری)ی هوشومند( و ارزیابی پیامدهای اجرای خطشوهر  یو همرار  مشوارکتشوهری و و نقل هوشومند  حمل، هوشومند
های  ها و مولفهداری ارتباط بین شواخ های کمی نیق معنیباشود. تحلیل( میشوهروندان یزندگ تیفیکی و ارتقا  طیسوت محیز  یداریپا ی،شوهر

 مورد نظر را تایید کردند.

 مفید باشد. مبتنی بر هوشمندسازی شهریهای توسعه شهری مشیتواند برای ارزیابی اجرای خطنتایج این پژوهش می گیری:نتیجه

 

 مشی ، توسعه شهری و هوشمندسازی شهری، ارزیابی خطمشیاجرای خط: های كلیدیواژه

بر  یمبتن یتوسوعه شوهر  های¬مشوی¬خط  یاجرا  یابیارز یالگو  (.1403)کرم اله  ،ابوالحسون ، دانشوفرد  ،  یهیالهام ، فق،  نیمع یمیرح  :استناد 

 35-5ص 5( 3، مطالعا   لوم مدیریت دریایی)یشهر یهوشمندساز
 تهران، ایراندانشگاه آزاد اسلامی،  تحقیقا ،    و   دانشرده مدیریت و اقتصاد، واحد  لوممدیریت دولتی،  گروه    مدیریت دولتی،  . دانشیوی دکتری1
:نویسنده  تهران، ایرانی، دانشگاه آزاد اسلامتحقیقا ، و  دانشرده مدیریت و اقتصاد، واحد  لوممدیریت دولتی،   گروه، . استاد2

 faghihiabolhassan@gmail.com: مسئو ،رایانامه
   تهران، ایران، یدانشگاه آزاد اسلامتحقیقا ،  و  دانشرده مدیریت و اقتصاد، واحد  لوممدیریت دولتی، گروه  ،. استاد3
 

)ره( ینیامام خم ییایدانشگاه  لوم در ییایسردریو کم تیریناشر:دانشرده مد         یو پژوهش ینوع مقدله: علم  

Doi: 10.22034/mmr.2024.316744.1151 
25/90/1403مقدله:   رشیپذ  خی تدر                                              72/07/1403مقدله:  دفتی ر خیتدر  
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  مقدمه

زیستخالشدر  صرحاضر   و  اجتما ی  اقتصادی،  فقایندههای  دولت محیطی  روی  پیش  در و  بوده  ها  ای  فعالیت 

مبهم محیط و  پیچیده  نامطمئن،  بسیارمتغیر،  دولت1های  توسط  سیستمی  تفرر  و  رویرردها  اتخاذ  مستلقم  این ،  هاست. 

های مهارتی  آنها، توزیع دانش، درک باتتر از فساد، شراف  ها در کنار افقایش تقاضای شهروندان و انتظارا  روزافقونخالش

ای را اجتناب های توسعهو کاهش ا تماد به نهادهای  مومی، ارزیابی اثربخشی اجرای برنامهای  های بودجهو محدودیت

شهرنشینی یک پدیده جهانی مهم است که با حرکت فقاینده (. خرا که امروزه  2019و همراران،   2است)بالستر ناپ یر ساخته

درصد از  56.9، تقریباً 2022تا سا   . شودمیشود مشخ  مردم از روستاها به مناطق شهری که منیر به رشد شهرها می

  80به    2050ها حاکی از آن است که این رقم تا سا   بینیکردند، پیشهای شهری زندگی میجمعیت جهان در محیط

مانند  میلیارد ساکن دیگر شهری،  مدتاً در مناطق در حا  توسعه    3رود که این تغییر منیر به  درصد خواهد رسید. انتظار می

های فناوری، رشد اقتصادی و با توجه به روند تغییر و تحوت  جهانی، پیشرفت  (2024،  3آفریقا و آسیا شود)هی و خن 

اجتناب آن  مدیریت شهری و هوشمندسازی  بیشتر  تقویت هرخه  اجتما ی جوامع،  فرهنگی  است)خان تغییرا   و   4ناپ یر 

 . (2023و همراران،  5، وانگ 2024همراران، 

تغ  ینیشهرنش  ید جار رون از   یو سبک زندگ  یشناس  تیدر جمع  قی م  را ییمنعرس کننده  در سراسر جهان است. 

ها  است که ضمن استفاده از فرصت  یگ اران ضرور  استیس  یکنند، برایبه شهرها مهاجر  م  یشتریکه افراد ب  ییآنیا

پا  یبرا خالش  دار،یتوسعه  رس  ی هابه  برنامه   یدگیمربوطه  سرما  یشهر  یقیرکنند.  و  ز  یگ اره یمؤثر  در   هارساختیدر 

بتواند جمعتاب  یشهر  یها طیمح  یدهشرل بود  یات یدهد، ح  یرا در خود جا  ندهیآ  یها تی آور که  و  خواهد  )وندیگاندت 

نیق با هدف بهبود    مازندرانشهرهای ساحلی استان  های توسعه شهری هوشمند در  سیاستبراین اسا     .(2024،  6همراران 

ای  تواند نقش تعیین کنندهها می ارزیابی اثربخشی آنکیفیت خدما  بهتر به شهروندان تدوین شده و در حا  اجراست که 

  آنها   یبهبود و اصلاح نحوه اجرا  یبرا  یندیفرآ  ،های توسعهبرنامه  ای آینده ایفا نماید. ارزیابیدر هدایت سیاستهای توسعه

اما در تحقیقا  دانشگاهی و اجرایی کمتر بدان   .باشدمی   آنهادقیق و اصلاح مستمر    ،کننده اجرای صحیحتضمینو    است

انیام دولت، و    یهایبهبود  ملررد و خروج  در جهت  یمشترک  ینگران؛ در حالی که در اکثر کشورهای دنیا،  توجه شده است

مشی بخشی از  ارزیابی خط  .( 2023فرازمند،  )وجود دارد  یخدما   موم  تیفیبر شواهد، و بهبود ک  یمبتن  یر گ امشیخط

اثربخشی و کارایی دولت تنظیم شده است و شامل نظار ، بررسی  طیف وسیعی از اقداماتی است که برای اطمینان از 
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کارایی)نیل به نتییه با کمترین هقینه( و اثربخشی)تحقق اهداف(  ها و مدیریت  ملررد است. این فرایند شامل بررسی  هقینه

های مدیریت دولتی مانند نظار  مشی نقش متمایقی در ارائه شواهد معتبر برای تلا  هاست. ارزیابی خط مشی اجرای خط

ها و پس از آن فرآیندها ها و پیامدمشی، شامل ارزیابی خروجی رایج ترین معیارهای ارزیابی خط  .ریقی  ملررد داردیا بودجه

تأثیرا  سیاست ارتباط؛ارزیابی خط.  (2015و همراران،    1باشند)بیفانی ها میو  مانند  معیارهای مختلف    اثربخشی؛  مشی 

 ارتباط به معنی میقان مطابقت اهداف خط مشی با نیازها و مسائل است. شود.پایداری و پیامدها را شامل می  وری؛بهره

دارد.اثربخشی یک خط اشاره  اهداف  با  آنها  مطابقت  مشاهده شده و  تغییرا   اثرا  و  به  مشی شامل کارایی خط مشی 

پ یر بودن آنهاست. پایداری به استمرار منافع حاصل از اجرای خط مشی در بلندمد  مشی و توجیههای اجرای خطهقینه

یم یا غیرمستقیم،  مدی یا ناخواسته ناشی از اجرای  نیق شامل اثرا  مثبت یا منفی، مستق شود وآثار و پیامدها اطلاق می

 (. 1401هاست)شهسواری و همراران، مشیخط

مشی و مشرو یت استفاده از بودجه و منابع  مشی پتانسیل بهبود پاسخگویی و شفافیت خطبه طور همقمان، ارزیابی خط

های انیام شده توسط دولت، دهد که آیا تلا  ه می مومی را پی دارد؛ زیرا به شهروندان و سایر ذینفعان اطلا اتی را ارائ 

رویررد  (. در2022،  2از جمله منابع مالی تخصی  یافته، به نتایج مورد انتظار نایل شده است یا خیر)مرجونی و دیوایت

خرخه بعدی مشی و  امل ارتباط هر خرخه به مشی  مومی، مرحله ارزیابی، به  نوان مرحله پایانی خرخه خط تراملی خط

می تأکید  سازمانی  یادگیری  بر  و  بوده  خطمحسوب  تأثیرا   ارزیابی،  مرانیقم  طریق  از  رویررد،  این  در  و   هامشیکند. 

مورد بررسی قرار گرفته و از نتایج آن به  نوان تیارب گ شته، جهت اصلاح انحرافا  مشاهده    جامعهی  مومی در  هابرنامه 

های توسعه شهری نیق با  مشی(. ارزیابی خط2022و همراران،  3شود)ویراکساناستفاده میمشی، اشده یا تغییر و خاتمه خط

گیرد و ضمن ارائه بازخورد هدف اصلاح انحرافا  احتمالی موجود و در جهت یادگیرندگی نظام مدیریت شهری صور  می

تحقق اهداف مورد نظر را مشخ     های آتی، میقانرسانی برای توسعه سیاستهای موجود و اطلاعبرای بهبود سیاست

 (. 2024، 4کند)جانسن و باستاها و نیازهای شهری را تضمین مینموده و پاسخگویی به خالش

های  مبتنی بر اسناد باتدستی شامل سیاست  یمسئله اصلی تحقیق آن است که برنامه خهارم تحو  و پیشرفت شهر 

اسلامی، قانون برنامه پنج ساله هفتم توسعه اقتصادی، اجتما ی و فرهنگی کشور و سند  کلی نظام، بیانیه گام دوم انقلاب  

فصل تدوین گردیده است. توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی، ذیل اهداف سند م کور و با    5ملی آمایش سرزمین، در  

ندهی مشارکت مردم به ویژه مشارکت  هدف توسعه خدمتگقاری و پیشرفت شهر با تریه بر تحوت  نوآورانه و فناورانه، ساما

نخبگان در اداره شهر، نوسازی شهر بر مدار ایمنی و ارتقای مدیریت شهری از نهاد خدماتی به نهاد اجتما ی خدمتگقار از  

رغم اهمیت توسعه شهری شود. اما ارزیابی نحوه اجرای آن مورد توجه محققان قرار نگرفته است؛  لیدنبا  می  1401سا   

ند، انگشت شمارند  شاب  موضوع پرداختهاین  هایی که به طور خاص به  پژوهش  های توسعه به این  رصه،ویژه برنامه  و توجه
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  های م کور و ا ما  نتایج آن در  ملرردهای آتی وجود دارد. شواهد تیربی محدودی در مورد خگونگی ارزیابی برنامهو  

های توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی شهری را مشیخطشراف نظری و خلا تحقیقاتی در خصوص ارزیابی اجرای  

ارزیابی خطمی در خصوص  انیام شده  تحقیقا   که  این صور   به  نمود.  تبیین  موضوع  پیشینه  براسا   برتوان    مشی 

نموده تمرکق  حوزه  این  در  مختلفی  میموضو ا   آنها  جمله  از  ارزتوان  اند.  صنعت    ی موم  یها یمشخط  یابیمد   در 

در خارخوب   یشهر  داریتوسعه پا  یخط مش  یاجرا  یاب یارز  یدی وامل کل(، تعیین  1402پور و همراران،ی)دهقانگردشگر

شهرهای ساحلی  محور در  محله  یا هتوسع  یهایمشخط    یاجرا  یابیخارخوب ارز(،  1402)دهباتیی و همراران، برنامه ششم

مازندران و همراران،  استان  رو  یپول   یهااستیس  یاب یارز  (،1401)فیروز  و شهرها  یاقتصاد  ییشروفا  رردیبا  )معمارزاده 

در خوشه کسب  دی رونق تول رردیبا رو یصنعت یها یخط مش یابیمد  ارز یها ها و شاخ مولفه ییشناسا(، 1401یونسی،

برنامه جامع اصلاح نظام   یمشخط یشراف اجرا یشناسبی آس(، 1401)شهسواری و همراران،کوخک و متوسط یو کارها 

همراران، ادار و  دوست  تب  ییشناسا(،  1401ی)کسب  اجرا  نییو  بازدارنده  ادار  ی وامل  نظام  و   یتحو   )فرهمند 

 یاب یارزش  یالگو(،  1399)حسینی و همراران،   ستیز  طیمح  ی موم  یگ اریمشو براز  مد  خط  یابیارز(،  1400همراران،

همراران،)گرجی  یفرهنگ   یگ اریمشخط  ندیفرا و  اجرا(،  1398پور  ادار  یهایمشخط  یمد   رو  یاصلاح    رردیبا 

اشاره کرد؛ اما پژوهشی  (  1394زاده و همراران،ی)قربانیادار   یها یمشخط  یمسائل اجرا  لیتحل( و  1394ی)منوریان،ریادگی

با توجه به خلا    یافت نشد.  هوشمندسازی شهریهای توسعه شهری مبتنی بر  مشیالگوی ارزیابی اجرای خطبا  نوان  

حایق  پوشش خلأ دانشی مقبور،    به منظوراین پژوهش  انیام  مناسب،    الگویتئوریک موجود در این خصوص و نبود یک  

به طراحی الگویی برای  رویررد آمیخته  و به کارگیری    ،با هدف پوشش خلأ موجودباشد. بنابراین در این تحقیق  اهمیت می

هرخه بهتر خدما  برای   رائهتا امران ا  های توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی شهری پرداختیممشیی اجرای خطارزیاب

شهری و تامین رضایت و ا تماد شهروندان     اخدمدر زمینه ارائه    شهرهای ساحلی استان مازندران. جایگاه  فراهم گردد  مردم

به موضوع  از طریق آن، ضرور  توجه  از پیش توجیه  به دولت  بیش  براین اسا  هدف اصلی تحقیق پ یر میرا  سازد. 

شناخت موجود در    افقایشهای توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی شهری است.  مشیطراحی الگوی ارزیابی اجرای خط

ه مناسبی برای و زمین  ودهکمک نم هفتم توسعه در حوزه توسعه شهری هوشمند  اهداف برنامهتواند به اجرای  این زمینه می

های توسعه شهری مبتنی مشی ارزیابی اجرای خطتواند با تبیین بیشتر مفهوم  می  پژوهش این  د.کناییاد    تحقیقا  آینده نیق

های اقتصاد مقاومتی، قانون  تحقق اهداف اسناد باتدستی کشور همچون سیاست، نقش مؤثری در  بر هوشمندسازی شهری

براین اسا  سوا   داشته باشد.    یو برنامه خهارم تحو  و پیشرفت شهر  1404خشم انداز  ، سند  توسعه کشوربرنامه ششم  

 خگونه است؟   های توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی شهریمشیالگوی ارزیابی اجرای خطاصلی تحقیق آن است که:  
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 مبانی نظری

 ارزیابی خط مشی عمومی

ها و سوویسووتماتیک اسووت که برای ارزیابی اثربخشووی، کارایی و تأثیر سوویاسووتی فرآیندی فمشووی  مومارزیابی خط 

ها به اهداف مورد نظر  مشویمشوی تعیین این اسوت که آیا خطهد ارزیابی خط شوود.های  مومی دولت اسوتفاده میبرنامه

پ یری و هدایوت  یتاین ارزیابی برای اطمینوان از مسوووئول ؟ خود دسوووت یافتوه اند یا خیر و پیوامدهای اجرای آنهواخیسوووت

خهار نوع ارزیابی خط مشووی  (.2023،  2، روالرابا و همراران2021،  1مشووی آینده ضووروری اسووت)ولقکوزوتصوومیما  خط

هوای اجرایی آن تمرکق مشوووی، بررسوووی جنبوهاین نوع ارزیوابی بر نحوه اجرای یوک خط  ارزیتدیی فرییات :-1 بوارتنود از:  

مشی، نقاط قابل بهبود  کند و بدون ارزیابی مستقیم نتایج یا تأثیرا  خطاجرا کمک میکند و  به شناسایی مشرلا  در می

این ارزیابی نتایج فوری یک خط مشووی، مانند تغییرا  در رفتار یا شوورایط در میان  ارزیدیی نندیج-2کند.  را معرفی  می

د نظر را اییاد کرده اسووت یا خیر. البته های مورمشووی خروجیکند که آیا خطکند و تعیین میجامعه هدف را ارزیابی می

: این نوع ارزیدیی یثدر و پیدم هد -3ممرن اسووت به طور کامل اثرا  بلندمد  یا پیامدهای ناخواسووته را در بر نگیرد.

 در این نوع ارزیابی  مشوی در طو  زمان می پردازد که فراتر از ارزیابی نتیایج اسوت.ارزیابی به بررسوی آثار و پیامدهای خط

شوود که آیا این  مشوی ارزیابی می شوود و تعیین میتغییرا  واقعی در شورایط اجتما ی، اقتصوادی یا محیطی ناشوی از خط

های این ارزیابی، هقینه  تجزیه و تحلیل هزیاه و فدی ه:-4مشوی نسوبت داد یا خیر. تغییرا  را می توان به خود خط

نود و یوک معیوار کمی از ارز  کلی آن ارائوه می دهود. کوه بوه  کمشوووی را بوا مقایوای آن مقوایسوووه میمرتبط بوا یوک خط

مشوی بر اسوا  ملاحظا  اقتصوادی ارز  دنبا  کردن دارد  کند تا تصومیم بگیرند که آیا یک خطسویاسوتگ اران کمک می

اسووت که گ اری  مومی مشوویبه طور کلی، ارزیابی خط مشووی جق  حیاتی فرایند خط (.2023،  3یا خیر)کاتونو و همراران

گیری آگاهانه شووده و منیر به بهبود مسووتمر در دهد، منیر به تصوومیممسووئولیت پ یری و پاسووخگویی را افقایش می

 (.1399شود)دانشفرد، های  مومی میمشیخط

 ارزیابی خط مشی توسعه شهری

های شوهری را رنامهها و بارزیابی سویاسوت توسوعه شوهری فرآیندی حیاتی اسوت که اثربخشوی، کارایی و ارتباط سویاسوت

کند این ارزیابی برای حصوو  اطمینان از اینره ابترارا  توسوعه شوهری اهداف مورد نظر خود را برآورده می. کندارزیابی می

های توسوعه شوهری منیر ارزیابی سویاسوت .(2023،  4)خنهای شوهری در حا  تغییر سوازگار اسوت، ضوروری اسوتو با پویایی

ریقان و جامعه افقایش های دولتی، برنامهپ یری را در بین ذینفعان سویاسوت از جمله سوازمانمسوئولیتبه پاسوخگویی شوده و 

باشوند؛ منیر به کند که از منابع به طور موثر اسوتفاده شوده و نتایج با اهداف ا لام شوده همسوو میدهد؛ تضومین میمی

 
1 . Velencoso 

2 . Ruvalcaba et al 

3 . Catano et al 
4 . Chen 
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های آینده را مشوخ  ها  شوده و مسویر پیش روی سویاسوتهای مبتنی بر دادهگیری آگاهانه از طریق ارزیابی بینشتصومیم

که اینره خه خیقی کارسواز اسوت و خه خیقی موثر  ها و تعیین اینکند؛سویاسوت گ اران از طریق نتایج ارزیابی سویاسوتمی

مؤثر   های شووهری اتخاذ نمایند و در نهایت این که ارزیابیهایی را برای مدیریت بهتر خالشتوانند اسووتراتژینیسووت، می

های توسووعه شووهری به نتایج پایدار نایل گردند و میقان  کند تا اطمینان حاصوول شووود که سوویاسووتها کمک میسوویاسووت

،  2مشووخ  گردد)هوانگ و همراران  1های جهانی مانند اهداف توسووعه پایدار سووازمان ملل متحدهمسووویی آنها با برنامه

2024.) 

  ی ریاسوت. با به کارگ  یاتیح داریپاهوشومند و  هایشوهر  یهاطیمح یادیا یبرا یتوسوعه شوهر  یهااسوتیسو   یابیارز

خود به دسوت   یهاطرح یدر مورد اثربخشو   یارزشومند یهانشیب توانندیم  گ اراناسوتیمتنوع، سو   یهاها و خارخوبرو  

مسوائل و پرداختن به   در یشوهر  یهااسوتیکند که سو یم  نیتضوم های توسوعه شوهریسویاسوتمسوتمر  ارزیابیآورند.  

   (.2024،  3اثرگ ار باقی بمانند)ژائو و همرارانمدرن  ینیشهرنش  یهایدگیچیپ

 تحقیقپیشینه  

 .شده است های گ شته پیرامون مسئله پژوهش در سطح داخل و خارج از کشور پرداختهمرور پژوهشدر این بخش به

انیام   رانیا  یدر صوونعت گردشووگر ی موم  یهایمشوو خط  یابیمد  ارز( پژوهشووی با  نوان  1402پور و همراران)دهقان

نفر از  21که براسا  مصاحبه نیمه ساحتاریافته با  است.   یبیآن ترک رردیو رو یادیپژوهش از بعُد مخاطب، بن  اند. نوعداده

 شودهمد  ارائه  ی ناصور اسواسو ت.طبق نتایج به دسوت آمده،  انیام شوده اسو   یحوزه گردشوگر یو دانشوگاه ییخبرگان اجرا

به  یبخشو  تی بارتند از: مشورو  بیبه ترت رگ ار،یمراحل تأث  نیترتیبا اهم. و مقوله اسوت 14 ومفهوم   44بعُد،   5  شوامل

 ی.مشخط یو اجرای  مشخط

در خارخوب   یشوهر داریتوسوعه پا یمشو خط یاجرا  یابیارز  یدی وامل کل( پژوهشوی با  نوان  1402دهباتیی و همراران)

ه اسوت. در این  اسوتان البرز انیام شود یدر شوهردار  1401ر سوا  د  آمیخته  پژوهش به رو    نیااند. انیام داده برنامه شوشوم

نتایج تحقیق نشان داد   شد.  اخ   و پرسشنامه مصواحبهاز طریق ارشود    ریمد  152نفر از خبرگان سوازمان و  20 مطالعه نظرا 

 رقابلی وامل غ ،یسووازمان میر ،یمشوو خط  انیمیر  ،یمشوو خط یمنابع و ابقارها ،یمشوو خط  یاهداف و اسووتانداردهاکه 

  یشوهر داریتوسوعه پا هاییخط مشو   یاجرا  یابیارز  ندیدر فرآ  یخط مشو  یاجرا یامدهای( و پسوازمانی کنتر ) وامل برون

 ند.رردابرخو ایژهیو تیبرنامه ششم توسعه کشور از اهم

 
1 . Sustainable Development Goals 

2 . Huang et al 

3 . Zhao 
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شووهرهای محور در  محله  یاتوسووعه  یهایمشوو خط   یاجرا  یابیخارخوب ارز( پژوهشووی با  نوان 1401فیروز و همراران)

  اند.انیام  داده اسوتراتژی تحلیل مضومونی و رو  تحقیق کیفی، از طریق اکتشواف  یرردیبا رو را  سواحلی اسوتان مازندران

شوهرهای سواحلی دانشوگاه و   ییو اجرا ینفر از خبرگان  لم 13با ها انیام مصواحبه نیمه سواختاریافته  رو  گردآوری داده

و توسوعه   یتوسوعه اجتما  ،یطیابعاد توسوعه شوامل توسوعه محبوده اسوت. نتایج به دسوت آمده نشوان داد که  اسوتان مازندران

مهم در بخش  یهااز مؤلفه یو منافع  موم یمیاز  یکننده و بازدارنده اجرا، فضوا لیتسوه یهامؤلفه  نیو همچن  یاداقتصو 

 ن یو همچن  یشوامل سواختار، الگو و مراحل زمان  یابینظام ارز. همچنین  باشودیمحور ممحله    وسوعهت یهایمشو خط   یاجرا

 است.  یابیموانع موجود در راه ارز

انیام   شوهرها  یاقتصواد  ییشوروفا رردیبا رو  یپول  یهااسوتیسو   یابیارز( پژوهشوی با  نوان  1401معمارزاده و یونسوی)

ی زمان  یهایسورو   کینامیبا اسوتفاده از مد  د  135۷-1398دوره  یط در کشوور  یپول  یهااسوتیسو اند. در این مطالعه  داده

  ی ها اسوتیدر سو  یاصول ریکه از پنج متغ اسوتاز   یپژوهش حاک جیشوده اسوت. نتا رزیابیا  vensim سوتمیسو  به کمک و

و  ینگینقد تیریابقار با ث مد نیا یریکه به کارگ اسوت. بازار باز کمتر مورد اسوتفاده قرار گرفته شوده ا ی مل  ریمتغ  ،یپول

دوره  یمسوتندا  و شوواهد طهمچنین دارد.   ییبه سوقا  رینرخ تورم تأث شواخ گردد و در کاهش  یم یمداخله در بازار پول

 اند.کرده یرویپ  یتیتثب یها استیپو  و ا تبار، از س یو شورا یاز آن است که مقاما  پول  یحاک یزمان

با    یصونعت یهایخط مشو   یابیمد  ارز  یهاها و شواخ مولفه ییشوناسوا( پژوهشوی با  نوان  1401شوهسوواری و همراران)

انیام و  یفیبا استفاده از رو  ک  قیحقاین ت  اند.انیام داده کوخک و متوسط  یدر خوشوه کسوب و کارها  دیرونق تول رردیرو

متخصو  و مرتبط با حوزه صونعت انیام   ییو اجرا یبا پانقده نفر از خبرگان دانشوگاه افتهیسواختار  مهیو ن  قیمصواحبه  م

 زخواسوتنظام نظار  و با یادیها، ایخط مشو  یابیمسوتقل ارز سوتمیسو   کینشوان داد که اسوتفاده از   قیتحق جی. نتاه اسوتشود

خط   یابیو القاموا  جهوت ارز نیاز مهمتر  از،یو بوه آموار و اطلا وا  مورد ن  یهوا و لقوم دسوووترسووو یخط مشووو   یاجرا  جیاز نتوا

 باشد.  یم دیرونق تول رردیبا رو  یصنعت یهایمش

ی برنامه جامع اصولاح نظام ادار  یمشو خط  یشوراف اجرا  یشوناسو بیآسو ( پژوهشوی با  نوان 1401کسوب دوسوت و همراران)

و   ییو اجرا  ینفر خبرگوان  لم  14  یفیدر فواز ک  یانیوام و جوامعوه آموار  ختوهیبوا رو  آم  یپژوهش کواربرد  نیاانود. انیوام داده

نفر    2۷0کوکران    یریگبوا رو  نمونوه  یبخش کم  یبودنود، نمونوه آموار رنفر از کوارکنوان وزار  کشوووور نف909  یدر فواز کم

در بخش دوم  ،یاز خبرگان به رو  گلوله برف افتهیسوواختارمهیانتخاب شوودند، ابقار پژوهش بخش نخسووت مصوواحبه ن

را  یمشو خط یوجود شوراف اجرا ندهایبرآاد که نشوان د هاداده یدییتأ ی امل لیتحل نتایجپرسوشونامه محقق سواخته بود،  

 دییرا دارد. تأ 2.30 یسووتمیسوو  رردیرو یاثرگ ار نیو کمتر 3.58 یندیفرآ رردیمربوط به رو  یاثرگ ار  نیشووتریو ب دییتأ

 یابیارز گرددیم  شوونهادیپ  میهسووت یابیبه دنبا  کام  یهایمشوو اثرگ ار بر شووراف نشووان داد اگر در خط نیشووبره مضووام

 .ردیصور  پ  یمشگ ر از شراف خط یمنظور پل زدن برابه نیمضام  یو توانمندساز یمشدر خرخه خط  یاخندمرحله

در حوزه منابع   یتحو  نظام ادار ی وامل بازدارنده اجرا نییو تب  ییشوناسوا( پژوهشوی با  نوان  1400فرهمند و همراران)

  ق ی تحق  کیو ازبعدرو    یفیاز نظر هدف، توصو   رو  تحقیق اند.انیام داده  شوهر کرمان ییاجرا  یهادسوتگاهی در انسوان
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 بارتند از:  دم  یدر حوزه منابع انسوان یتحو  نظام اداراجرای بازدارنده   که  وامل  داد  ننشوا  قیتحق جیتان.  اسوت  ختهیآم

نامناسووب بودن نظام  ،یبازنشووسووتگ یایمناسووب نبودن مقا  ،ینبود امور رفاه  ،یآموز  ناکاف  ،یسوواتر  سووتهیشووا تیر ا

به   یتوجه  یب ،یادار و  یفن  ،ینهاد  یهاییناتوانا  ک،یسولطه بوروکرات ،یزدگ یاسو یاز سو   یی ملررد، درجه بات   یابیارزشو 

اثرگ ار،   ی لّ  طیاطلا ا  و ارتباطا ، فراهم نبودن شورا یها  یضوعف فناور  ،یو حقوق ادار یهمقمان منافع  موم یاجرا

تفرر بهبود مسوتمر،    تیمبهم بودن اهداف و  دم حاکم  ،یو سواختار  یارزشو   ،ییقضوا ،یتیریمد  ،یاسو یسو   ،ی وامل فرهنگ

 باشد.یناکارآمد م  یو رهبر  یکارآمد، رابطه ساتر یقشینظام انگ دنبو ،یقیمقررا  ست  هیوجود روح

انیام   در کشوور سوتیز طیمح ی موم  یگ اریمشو و براز  مد  خط یابیارز( پژوهشوی با  نوان  1399حسوینی و همراران)

و  هیاول یمد  مفهوم  یو با اسووتفاده از طراح  شووده  139۷-98 یدر بازه زمان و  یلیو تحل یفیپژوهش از نوع توصوو اند.  داده

مد  و  ییایو پا  ییروا نییاقدام به تع یمولفه فر   یسو   قی( و نیانهیو زم ییمحتوا  ،ی)سواختار یگانه اصولابعاد سوه نییتع

 ی. از سوودیگرد نییبودن روابط تع داریبوده و معن 96/1تر از تمام سوؤات  بقر  یبرا  t ریقادیده اسوت. مبراز  آن گرد

 R2مقودار    ن؛ی. همچندنودیو گرد  دییو ( توا8368/0و    91/0بوا )  بیو واگرا بوه ترت  یی( مود  و رواAVEهمگرا )  ییروا  گر،ید

 . کندیم دییزا را تادرون  یرهایمتغ ینیبشیپ یو قدر  بات   باشودیم کور م اریمد  با اسوتفاده از مع دیی( نشوان از تأ91/0)

کشوور دارد و   سوتیز طیمح ی موم  یگ اریمشو اثر را بر شوبره خط  نیترشی( ب522۷/0=  ریمسو   بی)ضور  «ی»بعُد سواختار

(  039۷/0=  ریمس  بی)ضر  «یرفتار/یی( و سپس »بعُد محتوا459۷/0=  ریمس  بی)با ضر  «یطیمح/یانهیپس از آن »بعد زم

 یمد  کل یکه نشوان از براز  قو  دیحاصول گرد  5235/0معاد     GOF اریمقدار مع  نیسووم قرار دارد. همچن گاهیدر جا

 پژوهش دارد.

 ی فیمطالعه ک  رردیبا رو  یفرهنگ  یگ اریمشو خط ندیفرا  یابیارزشو   یالگو( پژوهشوی با  نوان  1398پور و همراران)گرجی

مضومون،   لیاز رو  تحل  یمند، با بهرهکیفی پژوهش  یرو  اجرااند.  انیام داده  رانیا  یاسولام  یجمهور  یاسوناد فرهنگ

 ندیمطلوب در فرا یهاشواخ  ی به دسوت آمده نشوان داد کههاافتهبود. ی یمتن  یهاداده لیتحل یبرا  یندیبه  نوان فرا

 ی بخشتیهو  ،یاجتما رشد   ،ییافقاتیری. مرحله شناخت و درک مسئله، شامل بص1اند از:  بار   یفرهنگ  یگ اریمشخط

 ؛ ی لم  یقلانو    ینگراقتضوا ،یینوگرا ،یها، شوامل کارآمدحلراه نیو تدو هی. مرحله ته2  ؛ینیاصوو  و معارف د  قیو تعم

 ، یو مران یزمان  یسوواز. مرحله اجرا، شووامل تناسووب4  ؛یقانون  تیو حما یریپ شووامل اقناع ،یدهتی. مرحله مشوورو 3

نظار    ،یشوامل نظار  خندسوطح  ،یابی. مرحله ارز5  ؛یده تیدر مشورو  تینرم و سوخت و موفق یسوازبسوتر  ،یسواختاربند

 مستمر و نظار  هوشمند.

 ی برا دیجد  یرردی: روروسووتایی  – یدر مناطق شووهر( پژوهشووی با  نوان ارتقا توسووعه پایدار 2024و همراران) 1ژانگ

خندگانه، متن    یهاانیجر  هیبا استفاده از نظراند. در این مطالعه انیام داده نیمشوخ  در خ یشوهرها  یهااسوتیسو   یابیارز

 
1 .Zhang 
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به    2022تا   2015از سوا    نیمنتشور شوده در خ یسوند خط مشو   225،  اسوتیسو  یسوازمد   یو مد  شواخ  سوازگار  یکاو

خندگانه  یهاانیجر  هینظر  بیبا ترک اسوتیسو  یابیارز  یشواخ  ها ،مورد بررسوی قرار گرفته اسوت.  قی نوان اهداف تحق

 10  یسوووازگوار  یابیو ارز  یبرا  یتیرب لیو تحل  کیو نود. پس از آن،  اهانتخواب شووود  یرو  متن کواو کیو بهبود مود  و    یبرا

مشوخ  شوهر    یهااسوتیسو   یاز آن اسوت که  ملررد کل  یحاک جی. نتاه اسوتشوهر مشوخ  انتخاب شوده انیام شود  اسوتیسو 

در قالب   ییشونهادهایو پ هاهیتوصو  ان،یدر پا  اجرا ضوعیف اسوت.  نیمحتوا، و تضوم ،یاسوت، اما از نظر اثربخشو   بخشتیرضوا

 م یو تنظ  ییو روستا یمنابع شهر  یسازرپارخهی یسازنهیبه ،یادار  یهایژگیو  یسازشفاف  یبرا استیس  یابیرخوب ارزخا

 دار یتوسووعه پا  یارتقا یبرا دیمرجع مف  کو ی  به بات ارائه شووده اسووت نییاز پا رردیبه رو  یگ اراسووتیمراتب سوو سوولسووله

 است.  ییروستا-یشهر

برداری از شوهر سوبق و زمین انیام داده اسوت. در این مطالعه ضومن مشوی بهرهبا  نوان ارزیابی خط  پژوهشوی(  2023)1لوان

وری انرژی شووهری و تدوین وری انرژی اسووتفاده به  نوان  امل موثر بر بهبود بهرهبررسووی بیشووتر  وامل موثر بر بهره

اقتصوادی گ شوته و یک انتخاب اسوتراتژیک  های توسوعه اجتما ی وای از تیربیا  و در  های انرژی، خلاصوهسویاسوت

متناظر با فرض بازتعریف رابطه بین محیط زیسوت و توسوعه ارائه شوده اسوت. نتایج به دسوت آمده نشوان داد که ارزیابی 

  ها مورد توجه قرارگیرد.مشیاستراتژیک محیطی قبل از اجرای خط

های شوهری  مومی در یل سوطح سویاسوت مدیریت زمینپژوهشوی با  نوان تیقیه و تحل (2023و همراران)  2توریمبومو

انسویام و ابهام   یبررسو   بهه  عالطم  نیا اند. درهای سویاسوت انیام دادهبوروندی: بینش هایی برای هماهنگ سوازی خارخوب

پردخته شووده   یدر بوروند ی موم یشووهر  یهانیزم  تیریموجود در قبا  مد  گ ریمشوویخطو  یقانون  یهادر خارخوب

  تیریبهبود مد یبرا  یاسوتیمداخله سو   یهاحوزه  قیدق یتواند به بررسو یم  گ اریخط مشویدر سوطح   یلیتحل نیاسوت. خن

  ی ها و بحث هامصواحبه  یهایها از بررسو داده ه وبود  یکاربردو یفیپژوهش کنوع  کمک کند.  ی موم یشوهر یهانیزم

مختلف مرتبط   یهااستیس یاثربخش  یابیارز  یمشترک برا  یلیخارخوب تحل  کی ه است در نهایتشد انیامگروه متمرکق 

 ی مشو خط  تیحاکم  ،یمشو خط ی: محتواشوده اسوتانیام    اریبر اسوا  سوه معانیام شوده  یابی. ارزه اسوتن اسوتفاده شودیبا زم

 . نیزم تیریبا مد مشیخط وندیو پ ،یابیمورد ارز

اند. در انیام داده  کیسوتماتیسو  ا یبر ادب ی: مرورییو کارا  اسوتیسو  یابیارزپژوهشوی با  نوان   (2022)3مرجونی و دیوایت

  ی ر یگمیواحد تصم  کی ییمداخله بر کارا  کی  ریتأث  تمرکق شده است و یمطالعات کیستماتیس  ا یبر ادب یمرور  طالعهم  نیا

 ه ی( تیق3و ) ،یکاربرد  ییکارا یها( مد 2کاربرد، ) یهانهی( زم1الگوها در )  ییمقاله با شوناسوا  نیانموده اسوت.  یرا بررسو 

که،   دادهنشووان   طالعهماین  یهاافتهی.  داده اسووتارائه   ندهیآ  قا یتحق یبرا  ییراهنما  ،ییکارا کنندهنیی وامل تع لیو تحل

  نیا اسوت،یانداز سو و خشوم یاثربخشو   تیو اهم ی ملررد بخش  موم لیدر تحل یمرز  یهاکینقش برجسوته ترن رغمی ل
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 ی ابیو ارز یبرا یو اثربخشووو   ییکوارا بیو وجود، ترک نیانود. بوا ااز هم جودا نگوه داشوووتوه شوووده  یوتنمود  ط یبرا  رردیدو رو

ت و مانند آموز ، بهداشوو   یدیکل  یهادر بخش  ژهیوبه  ،مشوویخطدر سووطح   هایناکارآمد ییو شووناسووا یمداخلا   موم

 است.  حایق اهمیت ست،یز طیمح

: منابع به  نوان منبع ی موم  یگ ارمشوویفرایند خطشووهروندان بر    ریتاثپژوهشووی با  نوان   (2022و همراران) 1کولهو

  ی ر یمشوووارکت الرترون یپلتفرم هااند. طبق این مطالعه ی انیام دادهریمشوووارکت الرترون یدر پلت فرمهاارتباط    قدر   

نقش    یبررسو  در این مطالعهکند.  یم  یادیها و شوهروندان ادولت نیب  یمشوارکت و همرار یرا برا  ییهافضواها و فرصوت

نوع    نی. اگرخه ابررسوی شوده اسوتتوسوط دولت ها   یتالییید  یو فضواها  یریمشوارکت الرترون یرسوم  یقدر  در پلتفرم ها

کاهش  ایاغلب منیر به فقدان  رایاند زاند، اما مورد انتقاد قرار گرفتهبوده شیدر حا  افقا  یمتعدد یرهاها در کشوووپلتفرم

در سوه شوهر    یتحرک شوهر  زمینهموضووع، مشوارکت شوهروندان را در سوه  نیا  یبررسو   ی. براشووندیمشوارکت شوهروندان م

مشوارکت شوهروندان در  یامدهایو پ تیاز قدر  به درک ماه یارابطه دگاهید نتایج نشوان داد. شود  یبررسو   لیبقر  برز

مور  تایید قرار   یامفهوم منابع به  نوان منبع و  نصوور سووازنده قدر  رابطه و  کندیکمک م ی موم  یگ اراسووتیسوو 

 . گرفت

در  یبقر  و هو  مصونو  یهادر مورد اسوتفاده از داده ا یمطالعه ادبپژوهشوی با  نوان   (2021و همراران)  2سواپراینتو

هنوز  یدر اندونق  یریگمیدر تصوم یبقر  و هو  مصونو   یهااسوتفاده از دادهاند.  ی انیام دادهدر اندونق  یگ ار  اسوتیسو 

 نیهسوتند. ا جیرا اریاهداف بسو  تیتقو یبرا  یبقر  و هو  مصونو  یهاتیار ، داده یایشوود. اما در دنیبه ندر  اجرا م

. رو   داده اسوتقرار   ثمورد بح یدر اندونق  یگ ارخط مشوی  را در   یبقر  و هو  مصونو  یمطالعه اسوتفاده از داده ها

 یدر اجرا ییایاسوت که پو آن قیتحق نیا یهیاسوت. نت ا یمطالعه ادب رردیبا رو یفیمقاله، پژوهش ک نیمورد اسوتفاده در ا

کلان   ن،یاسوت. بنابرا عیمناسوب و سور  یریگمیتصوم ازمندیخواسوته جامعه اسوت، ن  کی نیا  نرهیبا توجه به ا یخدما   موم

 .تدوین نمایندها را خط مشی نیکمک کنند تا بهتر خط مشی گ ارانتوانند به یم یداده و هو  مصنو 

آن   جیو بسو  نیآنلا یبر افرار  موم پایش: ی موم مشویخط  «یاجتما  جنبه»( پژوهشوی با  نوان  2016)3سورون و نوجری

 نیتعامل ب  یدر ارتقا یاجتما  یهارسانه لیبه نقش بالقوه تحلاند. این مطالعه ی انیام دادهگ ار  خط مشیدر طو  خرخه 

که    یبقر «، نظرات یها»داده یایدر دن نتایج نشووان داد که.  پرداخته اسووتها و شووهروندان بوروکرا   اسووتمداران،یسوو 

اسوتخراج اطلا ا   یراب  یبه طور سوودآور توانندیم شووند،یارسوا  م  یاجتما  یهاتوسوط کاربران رسوانه  نیصوور  آنلابه

داده  نشوان   جیکند. نتا  کمک  گ اریمشویخطدر طو  خرخه   گ ارانمشویخطاز اقداما   تواندیمعنادار اسوتفاده شووند، که م

موجود را با توجه به    مشویخط یهانهیکمک کند تا گق  گ ارانمشویخطبه   تواندیم  یاجتما   یهارسوانه  یهاکه داده  اسوت
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به آنها در نظار  بر نظرا  شوهروندان در   و  کنند  یبندرتبه  ی موم  یمشو خط کی نیشوهروندان در مرحله تدو  حا یترج

 لیکه اگرخه تحل  همچنین نشووان دادنتایج د. نبرشوو   ریرا به تصووو ذینفعان  جیبسوو   یندهاید و فرآنمرحله اجرا کمک کن

و ارزان از اطلا ا  را فراهم  عیسوور یانیشووود، اما جر گرید  یقاتیتحق  یاهرو   نیگقیجا تواندینم  یاجتما   یهارسووانه

 دهد. شیافقا نیق را ینهاد یریادگیو    یدهکند، پاسخ لیرا ترم  یسنت یهالیو تحل هیتیق تواندیکه م  کندیم

  اسوت یسو   یابی: ارزنیسوالمندان در خ یبرا یمراقبت بلندمد  نهاد  یمال  نیتام( پژوهشوی با  نوان  2016و همراران) 1یانگ

 ، بهدر سواختار خانواده را ییهمراه با تغ تیجمع عیسور یریپاند. در این مطالعه ضومن اشواره به انیام داده  دیجد یهامد 

 ینهاد های بلند مد مراقبت یمال  نیبر تام در این مطالعهاست.   پرداخته شده  نیخ  یاجتما  هایاستیس یقی م یامدهایپ

سوه مد  در حا  ظهور مورد  شوده اسوت. و تمرکق ها  یمشو خط  ییو کارا یبرابر ارزیابی  یدیجد یهامد   یبررسو  از طریق

  کیو   نگدائویدر خ LTC (LTCNI) یپرسوتار مهیب ،ی( در شوانگهاSHI)  یسولامت اجتما  مهی: بگرفته اسوت رارق یبررسو 

و   ییشوناسوا  یبرا  یو خاکسوتر کیآکادم  ا یمتمرکق از ادب  کیسوتماتیسو   ییمرور روا کی.  نگیشوده در نانی شیمد  آزما

مربوطه، کارکنان خانه مراقبت و   یهااز بخش  یتبا مقاما  دول یفیک  یهاشوووده با مصووواحبه لیها، ترممد   نیا  یابیارز

 یحل مناسوبراهبیمه سولامت اجتما ی رسود یاگرخه به نظر م که نتایج نشوان داده اسوت. اسوتشوده کاربران خدما  انیام 

مقرون به صورفه در  یدر دسوترسو  کیسوتماتیسو   یریمد  منیر به سووگ نیباشود، اهای بلندمد  مراقبت  یمال  نیتام یبرا

 یضرور ریاز حد خدما  غ شیارائه ب یبرا  یقدرتمند  قهیشده است و انگ مهیب  تلفمخ یکنندگان در طرح هاشرکت  انیم

 اسووتگ ارانیسوو  یرا برا های بلند مد مراقبت یمال نیه سووه خط اصوولاحا  تامعالطم نیادر نهایت کرده اسووت.  یادیا

 یهانهیهق یپرداخت شوووده که به طور خاص برا شیاز پ یمال نیتام  سووومیمران  کی یادی( ا1: )کرده اسوووت  شووونهادیپ

  یبرا نهیغالب هق  یها( اصوولاح رو  3تر. و )قیدق  یازسوونییو ن طیواجد شوورا  نی( ادغام قوان2). های بلند مد مراقبت

 .های بلند مد خدما  در پرداخت به ارائه دهندگان خدما  مراقبت

اند. در این  مشوی انیام دادهخط  یابیبه ارز یسوتمیسو   رردیرو  کی یبه سووبا  نوان    پژوهشوی(  2015)2بیفانی و رامالینگام

ها باید بدانند که خگونه و خرا یک سویاسوت پتانسویل موفقیت را دارد و از تخصوی   دولتمطالعه تاکیده شوده اسوت که 

های مختلف مورد اسووتفاده برای ارزیابی اینره آیا این حا ، درک شوویوه . باکارآمد منابع مالی خود اطمینان حاصوول کنند

این  .  اند و خگونه ممرن اسوت یردیگر را ترمیل کنند، محدود اسوتد را برآورده کردهاقداما  دولت اهداف مورد انتظار خو

ارائه کرده و بر اهمیت توسوعه   3سوازمان همراری اقتصوادی و توسوعه  ضوو ها را در کشوورهایمطالعه ارزیابی خط مشوی

نقش متمایق آن در بخش دولتی را مورد  ها و مشوییک رویررد سویسوتمی در این زمینه تأکید کرده و  ارتباط ارزیابی خط

مشوی را به  های ارزیابی خطمشوی  را تحلیل کرده و سوه جق  اصولی سویسوتمبحث قرار داده و تعاریف کشوورها از ارزیابی خط
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. همچنین اجقای مد  ارزیابی خط سوازی، کیفیت و اسوتفاده از ارزیابیشورح زیر معرفی نموده اسوت که  بارتند از: نهادینه

 در قالب دروندادها، فرایندها، بروندادها و آثار و پیامدها تعیین شده است. مشی 

و ارائه    طراحیحوزه این   در الگوهای متعووددیدهد که مشی نشان میتحلیل پیشینه مطالعا  مرتبط با ارزیابی اجرای خط

شهری مبتنی بر هوشمندسازی شهری های توسعه مشی نوان طراحی مد  ارزیابی اجرای خطبووا   یاما پژوهشوو   ده؛یگرد

شهرهای ساحلی  در حالی که در اسناد باتدستی موجود همچون برنامه هفتم توسعه و برنامه خهارم توسعه   نشووود. افوووتی

های م کور تاکید شوده اسوت که مسوتلقم تدوین الگوی مناسوب جهت ارزیابی بر اجرای اثربخش سویاسوت اسوتان مازندران

مشوی ارزیابی خط ا یموجود در ادب  یهاشورافعه شوهری مبتنی بر هوشومندسوازی شوهری سوت.  های توسو مشویاجرای خط

از مطالعا   ی، تعداد کمنی لاوه بر ا اسووت.و بومی و بسووتر مورد مطالعه  اتصووا  آن به  وامل خاص    یشووامل خگونگ

  اند.کرده  یبررسو ر دانشوگاهی قیاسوی در بسوتو   ییرا از منظر اسوتقرا مشوی توسوعه شوهریارزیابی خطتا به امروز   یتیرب

 جهت   یوجود، تلا  کمتر نی. با ااندشوووتهداگ ار و پیامدهای آن  بررسوووی  وامل اثر در یسوووع  یقبل قا یتحقهمچنین  

  صوور  گرفتههای توسوعه شوهری مبتنی بر هوشومندسوازی شوهری مشویارزیابی اجرای خطهای  بررسوی خیسوتی شواخ 

تواند به توسووعه دانش موجود در این زمینه یافت نشوود. بنابراین انیام این تحقیق میای در این خصوووص و مطالعه اسووت

 کمک نماید.

 ی پژوهش شناسروش
و ازنظر نحوه گردآوری   پژوهش حاضر، ازنظر هدف »کاربردی«، ازنظر زمان »مقطعی«، ازنظر مران اجرا »میدانی«

 مراحل انیام آن به شرح ذیل است:که  کمی( بود -ها، آمیخته متوالی اکتشافی)کیفیداده

 

 مرحلۀ كیفی

های توسعه شهری مشیارزیابی اجرای خط  الگوی  از  یقیپژوهش به دنبا  درک  مبه اینره    در این مرحله، با توجه  

  محتوا   تحلیل. هدف  شداستفاده  تحلیل محتوا    از نوع  یفیک  رردیاسا ، از رو  نی. برادبو  مبتنی بر هوشمندسازی شهری

ی طبق  موردبررس  دهیپد  یبه دنبا  واکاو   ،پژوهشاین    ازآنیاکه.  است  هاداده  درون  موجود  الگوهای  بیان  و  تحلیل  تعیین،

های خاصی که اطلا ا  زیادی در انتخاب نمونهشد.  استفاده    و قضاوتی  هدفمند  یرگیبود؛ ل ا از راهبرد نمونه  نظر خبرگان 

هدفمند   یریگدررو  نمونه با رو  نمونه گیری هدفمند و قضاوتی قابل انیام است. مورد موضوع مورد نظر داشته باشند

برا  ،و قضاوتی انتخاب شده  انتخاب    ی ناصر  با قضاو  محقق  امینمونه  بر  از    16اسا ، تعداد    ن یشوند.  خبرگان  نفر 

است در   به ذکرنتخاب شدند. تزم ابرخوردار بودند،  ،یموردبررس دهیکه از تیارب تزم در خصوص پددانشگاهی و اجرایی 

های توسعه شهری مبتنی  مشیالگوی ارزیابی اجرای خطهای  ابعاد و مولفهکه    افتیتا آنیا ادامه    یریگنمونه این مرحله،  

 های هداد  با  یطور فراوانها بهآمده در مصاحبهدستبه  هایداده  ینو قرار گرفت و به  ییمورد شناسا  بر هوشمندسازی شهری
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به پژوهش اضافه نررد. به    یشتریب  یهاانیام مصاحبه، داده  یبرا  دیانتخاب افراد جد  کهینحومشابهت داشتند؛ به   یقبل

بوده و   یار ترر  د،یجد  یها آمده از مصاحبهدستاز اطلا ا  به  ی ادیحیم ز  شانقدهمبعد از انیام مصاحبه     لیهمین دل

داده  گرید بار به در  اشباع  فراحاصل شدموردنظر    هایبه  ل ا  مصاحبهمصاحبه    ند ی؛  رس  شانقدهمشونده  با  اتمام  . د یبه 

کنندگان  برای احصا  نقطه نظرا  مشارکت  شده است.ادهد  نشان  1  جدو   در  شوندگانمصاحبه  یشناخت  تیمشخصا  جمع

صور  که  پرسش اصلی پیرامون  ساختاریافته استفاده شد که به شیوه قیاسی اجرا شد. بدیندر پژوهش از ابقار مصاحبه نیمه  

ها و متناسب با پاسخ  مطرح شدهای توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی  مشیالگوی ارزیابی اجرای خطهای  شاخ 

  1تیقی وای تحلیل محتوای کمرحله  رو  هفتها، از  شد. در پژوهش حاضر جهت تحلیل دادهمطرح  تری  های جقئی سؤا 

کنندگان شده توسط مشارکتمرحله او ، تمام بیانا  ارائه در  ترتیب است:  اینکه مراحل آن به   (Shosha,2012)استفاده شد

ها را پیرامون پدیده موردمطالعه بر روی کاغ  پیاده داده و توصیفا  آنطور مررر گو  در پژوهش در پایان هر مصاحبه به

در پایان این مرحله   ل ا  ،دگیرها را موردبررسی و مطالعه قرار  کنندگان خند مرتبه آنمشارکت   نظرا برای درک    شدو سعی  

های مشیالگوی ارزیابی اجرای خطجملا  و واژگان مرتبط با پدیده موردمطالعه)  مرحله دوم،  در  .کد باز به دست آمد64تعداد  

شده و در مرحله سوم، به هرکدام از مفاهیم و واژگان استخراجشدند  ( مشخ   توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی شهری

کنندگان بود، داده شد و جهت موثق نمودن  از مرحله قبل، مفهوم خاصی که بیانگر معنا و مفهوم اساسی تفرر مشارکت

مشارکت آن اصلی  بیانا   به  میها  مراجعه  بیانا   کنندگان  دقیق  مرور  و  مطالعه  از  بعد  خهارم،   مرحله  در  شد. 

با   شد  یو در مرحله پنیم،  سع  گرفت  ها و طبقا  خاصِ موضو ی قرارکنندگان، مفاهیم مشترک در دستهمشارکت تا 

نتایج برای توصیف دقیقتشریل طبقا  کلی پایان این مرحله    اده شود؛ تر از پدیده موردمطالعه به هم پیوند دتر،  ل ا در 

در مرحله ششم،  قاید استنتاج شده به توصیفی جامع و کامل از پدیده  آمد.    به دستمقوله فر ی    13مقوله اصلی،    3تعداد

ها با  منظور اطمینان از ا تبار آنها، بههای نهایی حاصل از تحلیل دادههفتم، یافتهتحت مطالعه تبدیل شد و در مرحله  

های کیفی ا تبار به این معناست در پژوهش .ندها مورد تأیید قرار گرفتکنندگان و پرسیدن پیرامون یافتهمراجعه به مشارکت

 هستدر پژوهش و یا خوانندگان آن پژوهش درست  کنندگان  آمده از موضع پژوهشگر، مشارکتدستهای به که آیا یافته

. استفاده شد(  2009)  2ا تباریابی کرسو  از راهبردهای   کیفی،  هایهای دادهیافته یابیا تبار برای این پژوهش یا خیر. در

توسط  ( بررسی  1اند از: های کیفی مطرح کرده است که  بار ( خند راهبرد برای بررسی ا تبار در پژوهش 2014کرسو  )

یا  تنیدگی بهم(  5 6( بازتاب پ یری4 5( ممیقی بیرونی 3 4( بررسی توسط همتایان یا همراران2 3کنندگان ا ضا  یا مشارکت

  آوری به جمع لمی و مدیران( اقدام  گران از دو منبع)ا ضای هیئت. در پژوهش حاضر، با توجه به اینره پژوهش۷ی سازمثلث

 
1. Colaizzi 

2. Creswell 

1. Member Checking 

2. Peer Checking 

3. External Audit 
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5. Triangulation 
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با توجه به اینره در پایان هر مصاحبه،  ،تنیدگی منابع در پژوهش استفاده کردند. افقون بر اینراهبرد بهمها کردند، از یافته

تا از این طریق صحت و درستی    کردندها میشوندههای مصاحبههای خود از صحبت گران اقدام به ارائه برداشتپژوهش

کنندگان نیق بهره بردند. درنهایت با در نظر گرفتن این  ی توسط مشارکت ها قرار بگیرد، از راهبرد بررسها مورد تأیید آنیافته

آمده را در اختیار دو فرد مطلع نسبت دستهای بهگران بعد از انیام فرایند تحلیل محتوای کوتیقی، یافتهنرته که پژوهش

ها از راهبرد بررسی توسط همتایان ل ا آن  آمده، گرفتند،دستهای به به رو  کیفی قرار داده و تأیید ایشان را نسبت به یافته

  نوان یری دیگر از راهبردهای ا تباربخشی در این مرحله از پژوهش استفاده کردند.نیق به

 پژوهش    ر کاا هشرکت  افرا  هدیویژگی  1ج ول 

شمدره  

 کاا ه شرکت 

جدیگده  

 سدزمدنی 
 جاسیت 

سدیقه   تحصیلات 

 شغلی 

شمدره  

 کاا ه شرکت 

جدیگده  

 سدزمدنی 
 جاسیت 

سدیقه   تحصیلات 

 شغلی 
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25 

 زن مدیر 8
کارشناسی  
 ارشد 

22 
 مرد   لمیهیئت 16

 22 دکتری 

 

 مرحلۀ كمی
ا تبارسنیی    این مرحله، در راستای  اجرای خط در  ارزیابی  بر هوشمندسازی  مشیالگوی  مبتنی  های توسعه شهری 

مد استخراج از  کیفی،  مرحله  در  ابقار  شده  اسا   براین  استفاده شد.  تاییدی  تحلیل  املی  و  ساختاری  معادت   سازی 

بود که مبتنی بر  وامل احصا  شده در  اسخ  و محقق ساخته  بسته پای  ها در مرحله کمی پژوهش، پرسشنامهگردآوری داده

متغیرها   2در جدو ی از کاملاً موافقم تا کاملاً مخالفم طراحی شده بود.ادرجهپنجمرحلۀ کیفی پژوهش و در طیف لیرر   

 های مربوط به آنها نشان داده شده است.و شاخ 
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بودند که    شهرهای ساحلی استان مازندرانمدیران شاغل در  نفر از    120نمونه آماری در مرحله کمی پژوهش، شامل   

رو، در کنار دانش و تیربه تزم پیرامون پدیده موردبررسی، از تمایل تزم برای مشارکت در پژوهش نیق برخوردار بودند. ازاین

ها کردند. برای بررسی روایی پرسشنامه از  گیری هدفمند از نوع گلوله برفی اقدام به انتخاب آنبا استفاده از رو  نمونه

برای اطمینان از روایی صوری)ظاهری(، شرل و تناسب صور  که  ، بدیناستفاده شد  3و سازه   2وایی ، محت1روایی ظاهری 

ها  ید هرگونه ابهام احتمالی در گویهانگیق طراحی شد و تلا  گردو خیدمان سؤات  تا حد امران رغبتظاهری پرسشنامه

نهایی در    دهند. سپس پرسشنامهبکنندگان در پژوهش با کمترین خالش فرری به سؤات  جواب برطرف شود و مشارکت

احتمالی  و درخواست شد تا هرگونه ابهام و ایرادی    دو نفر متخص  حوزه مدیریت دولتی و مدیریت شهری قرار گرفتاختیار  

نهایی    و ا ما  نظرا  اصلاحی، پرسشنامه افت  پس ازدریرا ا لام نمایند. در نهایت  هر یا خیدمان سؤات   شرل و ظا  در

از ترنیک تحلیل  املی  شد.تدوین   استفاده  با  با شاخ  ، روایی سازه)روایی همتاییدی   همچنین  میانگین واریانس   گرا 

میانگین واریانس    4جدو   با توجه به مقادیر  بررسی شد که    متغیرها(  5و روایی واگرا با شاخ  فورنل ترکر   4استخراجی 
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( برای هر  همچنین مقادیر ج ر میانگین واریانس استخراج شده  )   .تایید شدروایی همگرا    0.5استخراجی بقرگتر از  

 متغیر بیشتر از همبستگی آن متغیر با سایر متغیرها است. بنابراین روایی رواگرا نیق تایید شد.

ضریب آلفای کرونباخ به منظور بررسی پایایی پرسشنامه، از رو  آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی استفاده شده است.  

نیق    4در جدو   0.۷بدست آمد که نشان دهنده پایایی آن است. همچنین مقادیر پایایی ترکیبی بقرگتر از  0.86پرسشنامه 

اس پرسشنامه  ترکبیی  پایایی  تایید  دهنده  مد داده  لیوتحلهیتیقبرای    ت.نشان  از  مرحله  این  معادت   های  سازی 

 استفاده شد. 3نسخه  Smart Pls افقارنرمساختاری)تحلیل  املی تاییدی( با 

 های پژوهش یافته

 های مرحلۀ كیفییافته

تحلیل محتوا، ابعاد،  برای طراحی الگو، پس از مرور مبانی نظری و پیشینه تحقیق، در مرحله کیفی با استفاده از رو   

های توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی شهری از طریق مصاحبه  مشیالگوی ارزیابی اجرای خط  هایها و شاخ مولفه

های هر بخش به  سازی معادت  ساختاری استفاده شد که یافتهخبرگان، احصا  شد؛ سپس برای ا تبارسنیی الگو، از مد 

 تفریک در ادامه آمده است.

الگوی ارزیابی اجرای های  آمده از مرحله کیفی پژوهش در راستای پاسخ به سؤا  پژوهش)شاخ  دستهای بهتهیاف

شهریمشیخط هوشمندسازی  بر  مبتنی  شهری  توسعه  از  کدام  های  که  داد  نشان  از   شدهاستخراجکد  64  میموعاند؟( 

مشارکت با  پژوهش،  مصاحبه  در  پیشران29کنندگان  ارزیابی  به  بر  هاکد  مبتنی  شهری  توسعه  مشی  خط  اجرای  ی 

نتایج اجرای خط مشی توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی  و    20هوشمندسازی،   پیامدهای  15کد به ارزیابی  کد به 

های اصلی، فر ی و کدهای  مقوله  (3)اجرای خط مشی توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی اختصاص داشت. در جدو 

 است.استخراجی نشان داده شده 

 هدی اصلی و فرعی الگوی پژوهش ک هد، مقوله  3ج ول 
مبدنی  مفدهیم)ک هد(  هدزیرمقوله هدی اصلیمقوله

نظری و  

 پیشیاه 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
اه اف و  

اسندن ار هدی  

خط مشی  

توسعه  

شهری مبنای  

یر  

 هوشما سدزی 

 * های توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی شهری مشی خط کیو تئور ی لم یمبنا

 * مشی توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی شهری و  دم ابهام در اهداف خط تیشفاف

خط  ریبا سا های توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی شهریمشیخط   دم تعارض
 ی مل یهایمش

* 

 -    مشی توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی شهریتدوین سناریوهای مختلف خط 

 - ی توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی شهری مشخطپ یری انعطاف

 - از ضمانت اجرا    ی توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی شهریخط مش یبرخوردار

AVE
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مبدنی  مفدهیم)ک هد(  هدزیرمقوله هدی اصلیمقوله

نظری و  

 پیشیاه 

ارزیدیی 

هدی  پیشران

اجرای خط  

مشی توسعه 

شهری مبنای یر  

 هوشما سدزی 

مادیع و 

ایزارهدی  

مشی  خط

توسعه  

شهری مبنای  

یر  

 هوشما سدزی 

 * انسانی مورد نیاز برای اجرااختصاص منابع 

 * اختصاص منابع مالی مورد نیاز برای اجرا

 - تخصی  امرانا  مورد نیاز اجرا

 

-مجریدن خط

مشی توسعه 

شهری مبنای  

یر  

 هوشما سدزی 

 - ی توسعه شهری هوشمند در مورد اهداف خط مش انیاجماع و توافق میر

 * توسعه شهری هوشمند ی مش در مورد خط انیمیر هاینگر 

 - ی توسعه شهری هوشمند خط مش یدر قبا  اجرا  انیمیر تیاحسا  مسئول

 * از دستورا    هوشمند  ی توسعه شهریخط مش انیمیر یرویپ

 * ی توسعه شهری هوشمند مشخط انیمیر یسازائنلاف و شبره

 * دانش و مهار  میریان 

 

 

 

سدزمدن  

 مجری 

مشی  خط ی( در قبا  اجرا یهر واحد سازمان فیمشخ  نمودن وظا ساختاربندی و
 توسعه شهری هوشمند 

- 

 - ی توسعه شهری هوشمند خط مش برخوداری از زمان و منابع مورد نیاز اجرای 

 * ی توسعه شهری هوشمند مشاز فناوریهای تزم برای اجرای خط یبرخوردار

 - ی توسعه شهری هوشمند برای اجرای خط مشهمراری بین سازمانی 

 - ی توسعه شهری هوشمند همسو با خط مش  یفرهنگ سازمان

 - ی توسعه شهری خط مش  ی ملررد در قبا  اجرا  یابینظام ارز

 

 

م یریت 

هد و   ا ه

 اطلاعدت

های مربوط به  ملررد خدما  شهری از طریق حسگرها و  آوری دادهجمع  
 های هوشمند سیستم

* 

آوری های جمعکاوی و هو  مصنو ی برای تحلیل دادههای دادهاستفاده از ترنیک  
 شده

* 

 * های مفید استخراج الگوها و بینش

 - هوشمند  یهایفناورشهروندان در استفاده از ی هاداده تیامن  نیتضم

 

 

زیرسدخت و  

فادوری شهر  

 هوشما  

 - سازی خدما  شهری ( برای بهینهICTبه کارگیری فناوری اطلا ا  و ارتباطا )

 - های ارتباطی و دیییتا  برای پشتیبانی از خدما  هوشمند شهری وجود شبره 

( و سیستم های  AIمصنو ی)(، هو  IoTوجود فناوریهای نوین همانند اینترنت اشیا)

 ( برای بهینه سازی  ملررد شهریGISجغرافیایی)

* 

 * تنوع فناوریهای شهری 

 

 

 

 

 

 

حکمرانی 

شهری  

 هوشما  

 * حمایت مدیران از اجرای خط مشی  توسعه شهری هوشمند 

 - گیری توسعه شهری هوشمندقابل اندازهتعیین اهداف مشخ  و 

 - ی شهری هوشمند هاهای کمی و کیفی برای ارزیابی موفقیت پروژهتعریف شاخ 

 - شفافیت در مدیریت شهری 

 * گیریمحوری در مدیریت و تصمیمداده

 * گیریمشارکت دادن شهروندان در فرایندهای تصمیم
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مبدنی  مفدهیم)ک هد(  هدزیرمقوله هدی اصلیمقوله

نظری و  

 پیشیاه 

 

 

ارزیدیی نندیج 

اجرای خط  

مشی توسعه 

شهری مبنای یر  

 هوشما سدزی 

  های به ذی نفعان و شهروندان درباره پیشرفت پروژه های منظم ارائه گقار 

 

اقنصد  

شهری  

 هوشما  

 - نوآوری و کارآفرینی)حمایت از کسب و کارهای نوپا و فناوریهای جدید(

 * تمرکق بر رشد اقتصادی پایدار  

 - کاهش وابستگی به منابع غیر قابل تیدید

 * حمایت از کسب و کارهای محلی 

 - اییاد فرصتهای شغلی و اقتصادی که به رشد پایدار کمک کند

 

حمل و نقل  

شهری  

 هوشما  

 - سازی مسیرهای حمل و نقل شهری بهینه

 - سازی زمانبندی حمل و نقل شهریبهینه

 * استفاده از داده های واقعی برای مدیریت ترافیک شهری 

 

 

مشدرکت و  

همکدری  

شهری  

 هوشما  

 * پ یر  خدما  شهری دیییتا  توسط شهرونداننرخ 

های  از طریق فناروی وکارها و نهادهای دولتیتعامل و همراری بین شهروندان، کسب
 دیییتا 

* 

های  همراری بین دولت، بخش خصوصی و جامعه مدنی برای تأمین مالی پروژه
 هوشمند 

- 

 - های هوشمند برای اجرای پروژههمراری بین دولت، بخش خصوصی و جامعه مدنی 

 - های هوشمند شهری گ اری بخش خصوصی در پروژهسرمایه

 

 

 

ارزیدیی 

پیدم هدی  

اجرای خط  

مشی توسعه 

شهری مبنای یر  

 هوشما سدزی 

 

 

توسعه جدمع 

 شهری 

های شهری و زیرساخت شهری تحت یک سیستم برای دستیابی به  ادغام اپلیریشن
 دید کامل از شهر 

* 

های برقی و توسعه حمل و های هوشمند مانند شارژ اتوبو گ اری در زیرساختسرمایه
 برای انتشار کربن کم  نقل اشتراکی

* 

 * اییاد محیطی هوشمند و پایدار برای شهروندان 

  مختلف  یهاشهرها  در برابر خالش یآورتاب

 

پدی اری  

زیست  

 محیطی

 * سازی مصرف آب بهینه

 * سازی مصرف انرژیبهینه

 - مدیریت پسماندها

 - های سبق برای کاهش آلودگی هوا و صدااستفاده از فناوری

 - های زیست محیطی در طراحی و توسعه شهری توجه به جنبه

 * های توسعه شهری هوشمند ی در ارزیابی سیاستطیمح ستیز یهاشاخ   توجه به

 

 

ارتقد کیفیت  

زن گی 

 شهرون ان

ارائه خدما   مومی هوشمند)ارائه خدما  بهداشتی، آموزشی و اجتما ی به صور  
 دیییتا  و کارآمد(به شهروندان 

* 

ایمنی شهروندان)استفاده از فناوریهای نظارتی و پیشگیرانه برای افقایش ایمنی  
 شهروندان(

 

 * حفاظت از حریم خصوصی شهروندان 

های موجود)سواد دیییتا ( برای بهبود کیفیت  شهروندان از فناوریافقایش آگاهی 
 زندگی 

- 
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مبدنی  مفدهیم)ک هد(  هدزیرمقوله هدی اصلیمقوله

نظری و  

 پیشیاه 
 - های هوشمند شهری دسترسی شهروندان به اطلا ا  از طریق سامانه

 
نمودار در  تحقیق،  کیفی  بخش  نتایج  به  توجه  خطالگو  1با  اجرای  ارزیابی  بر  مشیی  مبتنی  شهری  توسعه  های 

  ی بر هوشمندساز   یمبتن  یتوسعه شهر  هایمشی خط  یاجرا  یاب یارز  یالگو  شرح  داده شده است.نشان    هوشمندسازی شهری

ی، بر هوشمندساز   یمبتن  یتوسعه شهر  یخط مش  یاجرا  هایشرانیپ  یابیارزاست:   صور نیبد گونهروایت صور به  یشهر

 یتوسعه شهر  یخط مش  یاجرا   یامدهایپ  یابیرزی و ابر هوشمندساز   یمبتن  یتوسعه شهر  یخط مش  یاجرا   جینتا  یابیارز

هوشمندساز  یمبتن دهنده  بر  تشریل  اصلی  ابعاد  شهر  هایمشیخطی  اجرا  یابیارز  یالگوی،  بر    یمبتن  یتوسعه 

به این معنی که برای ارزیابی خط مشی توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی باید ضمن  .باشند ی میشهر یهوشمندساز

توسعه   یمشخط  یاهداف و استانداردها ی؛ شامل  بر هوشمندساز  یمبتن  یتوسعه شهر   یمشخط یاجرا  هایارزیابی پیشران

توسعه   مشیخط  انیمیری،  بر هوشمندساز  یمبتن  یتوسعه شهر  مشیخط  یو ابقارها  منابعی،  بر هوشمندساز  یمبتن  یشهر

، بایستی شهر هوشمند  یو فناور   رساختیزاطلا ا  و    و  ها داده  تیریمدی،  میر  سازمانی،  بر هوشمندساز  یمبتن  یشهر

، هوشمند  یشهر  یحرمرانی یعنی  بر هوشمندساز  یمبتن  یتوسعه شهر  یمشخط  یاجرابه ارزیابی نتایج اجرای خط مشی  

پیامدهای آن     هوشمند  یشهر  یو همرار  مشارکتو    هوشمند  یو نقل شهر  مل، حهوشمند  یشهر  اقتصاد و سنیش 

پرداخت تا بتوان تحقق اهداف آن را   شهروندان  یزندگ  تی فیک  ارتقای و  طیمح  ستیز  یداریپای،  توسعه جامع شهرشامل  

 تضمین نمود. 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

ارزیابی اجرای 

خط مشی توسعه 

شهری مبتنی بر 
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-های اجرای خطارزیابی پیشران
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-ارزیابی نتایج اجرای خط

توسعه شهری مبتنی بر  مشی
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 ی شهر  ییر هوشما سدز ی مبنا  یتوسعه شهر یهد یمشخط یاجرا   یدییارزنمو ارالگوی 

 

 

 های مرحلۀ كمییافته

درصود ا ضوای نمونه را زنان و 2۷.5های نمونه آماری پژوهش نشوان داد که از لحا  جنسویت، تحلیل توصویفی داده

درصود از ا ضوای نمونه دارای مدرک کارشوناسوی،   6.۷دهند. از نظر مدرک تحصویلی نیق درصود را مردان تشوریل می  ۷2.5

درصود از ا ضوای نمونه،    3.3باشوند؛ از لحا  سوابقه شوغلی نیق،   درصود نیق دکتری می22.5درصود کارشوناسوی ارشود و ۷0.8

 باشند.سا  سابقه کاری می 20درصد نیق بیش از  ۷3.3سا  و  20تا  11درصد بین 23.2سا ،   10تا 1دارای سابقه شغلی  

 ی اجرا  یابیارزپژوهش در راسوووتای پاسوووخ به سوووؤا  دوم پژوهش)میقان ا تبار الگوی   هایتحلیل اسوووتنباطی داده

سوازی معادت  سواختاری به  خگونه اسوت؟( از طریق مد   یشوهر  یبر هوشومندسواز یمبتن یتوسوعه شوهر  یهایمشو خط

  نشان داده شده است. 3و  2های به دست آمد که خروجی آن در نمودار SmartPlsکمک نرم افقار 
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 خروجی نرم افزار  ر حدلت تخمین اسندن ار  2نمو ار

 

 
 خروجی نرم افزار  ر حدلت ضرایب معاد اری  3نمو ار

مشی اجرای خط   هایداری نشان داد که ارزیابی پیشراناستاندارد و ضرایب معنی بررسی خروجی نرم افقار در حالت تخمین  

مشی توسعه پایدار شهری با ، ارزیابی نتایج اجرای خط 83/ 901 دد معناداری  933/0توسعه پایدار شهری با ضریب استاندارد 

شی توسعه پایدار شهری با ضریب استاندارد م اجرای خط   های و ارزیابی پیامد102/ 5۷0 دد معناداری    0/ 934ضریب استاندارد  

های شناسایی شده همبستگی باتیی با ارزیابی که مقوله   دهد ی م شدند و این ضرایب نشان    د ی تائ   025/22 دد معناداری    ۷38/0

و  اجرای خط  دارند  پایدار شهری  آمده   اند توانسته ی  خوببه مشی توسعه  نمایند. همچنین تمامی ضرایب بدست  تبیین  را  آن 

های به کوخرتر است. براسا  نتایج این تحلیل، همه شاخ   -1.96بقرگتر و از  دد  1.96اند. زیرا مقدار آنها از  دد معنادار

ها  شاخ    4در جدو    شاخ  به دست آمده نیق، تایید شدند.   64براسا  نتایج این تحلیل، همه  دست آمده نیق، تایید شدند.  

ی نشان داده شده است. شهر  ی بر هوشمندساز  ی مبتن   ی توسعه شهر  ی هایمش خط   ی اجرا  ی اب یارز و مقادیر مربوط به الگوی  
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آلفای  مقادیر  داد که  پایداری درونی)سازگاری درونی( نشان  ارزیابی  پایایی و  آلفای کرونباخ جهت سنیش  بررسی ضریب 

   گر پایایی پرسشنامه است. بیشتر بوده که بیان   ۷/0مقدار  کرونباخ برای تمامی متغیرها از  

   ی شهر ییر هوشما سدز یمبنا یتوسعه شهر  یهدی مشخط یاجرا  یدییارزهد  و مقد یر الگوی شدخص 4ج ول
واريانس  متغير ميانگين 

 )AVEاستخراجی(
پايايی 
 ترکيبی 

ضريب 
 ) 2Rتعيين( 

آلفای 
 کرونباخ

پايايی 
  اشتراکی

 0/ ۷2 0/ 52 0/ 83 0/ 8۷ 0/ 81 0/ 52 مشی های اجرای خطارزیابی پیشران

 0/ ۷3 0/ 53 0/ 80 0/ 8۷ 0/ 83 0/ 53 ارزیابی نتایج اجرای خط مشی

 0/ ۷1 0/ 51 0/ ۷2 0/ 54 0/ ۷1 0/ 51 مشیارزیابی پیامدهای اجرای خط

باشدکه نشان از پایداری درونی می  ۷/0باتی گیری نشان داد مقادیر هر سازه مد  اندازه  1بررسی شاخ  پایایی ترکیبی

ر سازه نیق نشان داد که مقادیر به دست آمده برای ه   2اشتراکی گیری دارد. همچنین بررسی معیارپایایی اندازه   مناسب برای مد  

(  2Rریب تعیین)پ یری مد  در یک نمونه دیگر از همان جامعه است. معیار ض دهنده قابلیت تعمیم بود که نشان   0/ 5بیشتر از 

به  نوان مقدار ملاک برای مقادیر   6۷/0و    0/ 33،  0/ 19زای مد  محاسبه شد و نتایج با سه مقدار  متغیرهای مرنون درون 

بود    0/ ۷6متغیرها برابر با      متوسط مقادیر ضریب تعیین   5ضریب تعیین ضعیف، متوسط و قوی مقایسه شد با توجه به جدو  

 ه و موید براز  مناسب مد  است.بود   0.33که بقرگتر از مقدار 

 .میزان پدیدیی اشنراکی و ضریب تعیین منغیرهد 5ج ول
پدیدیی  منغیر

 اشنراکی

 ضریب تعیین

 0/ 8۷ 0/ 52 مشی های اجرای خطارزیابی پیشران

 0/ 8۷ 0/ 53 ارزیابی نتایج اجرای خط مشی

 0/ 54 0/ 51 مشیارزیابی پیامدهای اجرای خط

 ۷6/0 52/0 میانگین 

GOF 63 /0 √𝐴𝑣𝑒𝑅2 × (𝐴𝑣𝑒 𝑜𝑓  𝑐𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠 )  

 
 
 

 گردد:بررسی شد. این معیار طبق فرمو  زیر محاسبه می   GOFبراز  کلی الگو نیق از طریق معیار  

𝐴𝑣𝑒𝑅2√                             ( 1فرمو )  × (𝐴𝑣𝑒 𝑜𝑓  𝑐𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠 )  

زای مد  است. های درون سازه   2Ave Rنشانه میانگین مقادیر اشتراکی هر سازه بوده و    ’Communalitiesمیانگین  

و حصو     GOFبه  نوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای    35/0و    25/0،  01/0و سه مقدار    5با توجه به مقادیر جدو 

 ، نشان از براز  بسیار مناسب نتایج تحقیق است.0/ 63 دد  

 

 
1. CR (Composit relaiability) 

2. Communality 

AVE
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 و پیشنهادها گیریبحث، نتیجه 

میقان   یبرا مومی    یهامشی خط  یابیارز تأث  ییکارا  ،یاثربخش  تعیین  زندگها  مشیخط  ر یو  انیام    وندانشهر  یبر 

  ها تیاز موفق  یریادگ یبا    گ ارانمشیتا خط  را فراهم کند  یارزشمند   یهانشیب  تواندیم ،یاب یارز  الگوی  کوجود ی.  شودمی

به تدوین تر  دهند و هوشمندانه  قی تطب  شهری،  یهاتیو اولو  ازهاینشناخت    آینده را با  ی ها مشیخط،  ی موجودهاو خالش

اجرای خط اثربخش خط مشیمشیو  اجرای  بپردازند.  پایدار شهری  بر هوشمندسهای توسعه  مبتنی  و    ازیتوسعه شهری 

، مستلقم تعیین  یبهبود کیفیت زندگی شهروندان، افقایش کارایی خدما  و پایداری محیط زیست تحقق اهداف آنها در جهت  

به منظور فراهم ساختن شناخت مورد نیاز درخصوص نحوه هایی جهت ارزیابی آن است. در این راستا  معیارها و شاخ 

اثربخش خط  ی اجرا   یاب یارز، پژوهش حاضر به طراحی الگوی  مبتنی بر هوشمندسازیتوسعه شهری  مشیارزیابی اجرای 

  های ارزیابی پیشرانهای پژوهش نشان داد که  پرداخته است. یافته  یبر هوشمندساز  یمبتن   یتوسعه شهر  یها یمشخط

مشی  اجرای خط  هایمشی توسعه پایدار شهری و ارزیابی پیامدمشی توسعه پایدار شهری، ارزیابی نتایج اجرای خطاجرای خط

 شود:دهنده این الگو هستند. در ادامه به تبیین و تشریح این  وامل پرداخته میابعاد اصلی تشریلتوسعه پایدار شهری، 

پیشران  ارزیابی  الگو،  بعد  مولفه  اجرای خط  هاینخستین  شامل شش  که  است  پایدار شهری  توسعه  و مشی  اهداف 

مش  یاستانداردها  شهر  یخط  هوشمندساز   یمبتن  یتوسعه  ابقارها  منابعی،  بر  شهر  مشیخط  یو  بر    یمبتن  یتوسعه 

اطلا ا  و   و  هاداده  تیریمدی،  میر  سازمانی،  بر هوشمندساز  یمبتن  یتوسعه شهر  مشیخط  انیمیری،  هوشمندساز

  یمبتن  یتوسعه شهرمشی  باشد. براسا  نتایج پژوهش اهداف و استانداردهای خطمی  شهر هوشمند  یناورو ف  رساختیز

 شفافبوده، ضمن برخوداری از انعطاف تزم، دارای اهداف  کیو تئور ی لم یمبنا ی بایستی دارایشهر یبر هوشمندساز

 ی وها یسناری نیق همسو باشد. همچنین  مل  هاییمشخط   ریبا سا  بوده،  یبر هوشمندساز   یمبتن  یتوسعه شهر  درخصوص

اجرایی برای آن تدوین شده باشد؛ منابع و ابقارهای تزم شامل منابع انسانی، مالی و امرانا  مورد نیاز جهت اجرا  مختلف  

تا   یابد؛  خطاجرااختصاص  میریان  براین،  گردد.  لاوه  تضمین  آن  شدن  بر  یی  مبتنی  شهری  پایدار  توسعه  مشی 

اتفاق نظر داشته  اجماع و    یمشدر مورد اهداف خطهای تزم،  زی، بایستی ضمن برخوداری از دانش و مهار هوشمندسا 

 مدیران پیروی نمایند.  نموده و از دستورا  تی مسئول احسا  باشند، در قبا  آن 

  مشی خط  یاجرادر قبا     یهر واحد سازمان  فیوظاسازمانی، ساختارمشی نیق بایستی از طریق اییاد  سازمان میری خط

  فرهنگ را برار گیرد؛ ضمن تقویت    اجرا  های تزم برایو فناوریمنابع    ی را مشخ  نماید؛هوشمندمبتنی بر    یتوسعه شهر

توسعه    یمشخط  یاجرا   نیق در جهت  های بین سازمانیاز همراری   ، ملررد  یابیارز  نظامو اییاد    یمشهمسو با خط  یسازمان

  ی هاداده یآورجمعها و اطلا ا  موجود از طریق هوشمندسازی استفاده نماید.  لاه بر این مدیریت دادهی مبتنی بر شهر

و هو    یکاو داده   یهاکیاستفاده از ترن  ،  هوشمند  یهاستمیحسگرها و س  قیاز طر  یمربوط به  ملررد خدما  شهر

شهروندان در   یهاداده   تیامن  نیضمو ت  دیمف  یهاشنیالگوها و ب  استخراج،  شده  یآور جمع  یهاداده   لیتحل  یبرا  یمصنو 

  ی فناورهایی از جمله  ها و فناوریناپ یراست. انیام این مهم مستلقم وجود زیرساختاجتناب  هوشمند  یها یاستفاده از فناور 

همانند    نینو  یهایفناوری و  از خدما  هوشمند شهر  یبانیپشت  یبرا  تا یییو د  یارتباط  هایشبره،  اطلا ا  و ارتباطا  
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مصنو ایاش  نترنتیا هو   سی  ،  شهر  یسازنهیبه  یبرایی  ایجغراف  یهاستمیو  به  نوان   ملررد  موارد  این  است.  ی 

 یاجرا  یابیارزمشی  مشی توسعه پایدار شهری مبتنی بر هوشمندی است که باید در ارزیابی خطاجرای خط  هایپیشران 

 ی مورد توجه قرار گیرد.بر هوشمندساز ی مبتن یتوسعه شهر یها یمشخط

 ، مشی خط  یو استانداردها  اهداف( نیق سازگار است که نشان دادند  1402این یافته با نتایج پژوهش دهباتیی و همراران) 

باشد. طبق مد   میمشی  مومی  ی به  نوان  وامل موثر بر اجرا و ارزیابی خطمیر  سازمانمشی،  خط  یمنابع و ابقارها

مشی حایق  ها در ارزیابی اثربخشی اجرای خطهایی مثل منابع، تعهد میریان و بوروکرا ( پیشران2015)1دوک ادواردز و هی

مشی و پیشرانهای محیطی به  نوان  ای، محتوای خط(نیق بر اهمیت  وامل زمینه201۷)2اهمیت هستند. در مد  گریند  

  ، یمال  - یمنابع کاف، وجود 3بات به پایین یمشخط هایموفقیت خط مشی تاکید شده است. طبق مد  وامل تعیین کننده 

  ی ضرورهاو اثربخشی خطمشی مطلوب    جیبه نتا  یابی دست  یاجرا برا  ندیمقاما  باتتر از فرآی، حمایت  ر یو لیست  یانسان

 که با نتایج این مطالعه همخوانی دارد. است

الگو،   بعد  مولفه بر هوشمندساز   یمبتن  یتوسعه شهر  یمشخط  یاجرا  جینتا  یابیارزدومین  خهار  دارای  که  است  ی 

 هوشمند   یشهر  ی و همرار   مشارکتو    هوشمند  یو نقل شهر  مل، حهوشمند  یشهر  قتصاد، اهوشمند   یشهر  یحرمران

معنای   به  هوشمند  شهری  حرمرانی  اجرا  رانیمد  تیحمااست.  شهر  یمشخط  یاز  اهداف   نییتعو    هوشمند  یتوسعه 

ای  کنندهاست که  امل بسیار تعیین  هوشمند  یشهر  ی هاپروژه  تیموفق  یابیارز  یبرا  یف یو ک  یکم  یهامشخ  و شاخ 

منظم    هایگقار    ارائهاز طریق    یشهر  تیریدر مد  تیشفافمشی است که مشتمل بر ر ایت اصل  در تحقق اهداف خط

 مشارکتی و  رگیم یو تصم  تیریدر مد  محوریداده، توجه به  نفعان و شهروندان  یبه ذ  های شهریپروژه  شرفتیدرباره پ

 باشد. ی نیق میرگیمیتصم یندهایدادن شهروندان در فرا

  یمبتن  یتوسعه شهر  یمشخط، یری دیگر از نتایج اجرای  هوشمند  یشهر  اقتصادبراسا  نتایج به دست آمده تحقق  

رشد  ،  دیجد  یها ینوپا و فناور  یاز کسب و کارها   تیحمای ونیو کارآفر ینوآور حقق  ی است که به معنای تبر هوشمندساز

  یاد یای و  محل  یاز کسب و کارها   تیحمابوده که از طریق    دیقابل تیدریبه منابع غ  یوابستگ  کاهش،  داریپا  یاقتصاد

تواند از طریق حمل و نقل شهری هوشمند گردد و مینیق تسهیل می  داریرشد پا  جهت تحقق  یو اقتصاد   یشغل   یها فرصت

  ی واقع  یهااز داده  استفادهی و  حمل و نقل شهر  یبند زمان  سازینهیبهی،  حمل و نقل شهر  یرهایمس  سازینهیبهیعنی  

 مشی توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی تحقق یابد.  ی و در نتییه اجرای خطشهر کیتراف تیریمد یبرا

ی، مشارکت  بر هوشمندساز   یمبتن  یتوسعه شهر  یمشخط  یاجرا  جینتا  یابیارز  طبق نتایج به دست آمده، مولفه دیگر

 تعامل،  توسط شهروندان  تا ییید  یخدما  شهر  ر  ینرخ پ های  که مشتمل بر شاخ   و همراری شهری هوشمند است

 
1 .Edwards & Heiduk 

2 .Grindle 

3 .Top-Down Model in Policy Implementation 
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نهادهاشهروندان، کسب  نیب  یو همرار  و  طر  یدولت  یوکارها  بخش   ن یب  ی همرار ،  تا ییید  هاییفنارو   قی از  دولت، 

 یبرا  یو جامعه مدن  یدولت، بخش خصوص  نیب  یهمرار،  هوشمند  یهاپروژه  یمال  نیتأم  یبرا  یو جامعه مدن  یخصوص

-ی، است که به دنبا  اجرای خطهوشمند شهر هایدر پروژه یبخش خصوص گ اریهی سرماو   هوشمند  یهاپروژه یاجرا

 مشی توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی قابل حصو  است. 

  ی ها ی فناورنیق نشان داد رهبری و حرمرانی هوشمند و برارگیری  (  1400و همراران)   فرهمندمطالعه  نتییه مطالعه  

 پور باشد. همچنین نتییه مطالعه گرجیمی   مومیمشی  اثربخش خط  یارهایمع  نیمهمتریری از    جقوی  رهبراطلا ا  و  

مشی تاثیر دارد؛ طبق  انه بر اثربخشی اجرای خطمستمر و هوشمندخندسطحی نظار  نیق نشان داد که  (1403و همراران) 

و همراران)  ژانگ  مطالعه  و  ی خطاثربخش(  2024نتایج  مهمترین شاخ  سازشفافمشی  جقو  ارزیابی خطی  مشی های 

   نتویساپرامشی و طبق نتایج مطالعه  (حرمرانی خط2023همچنین براسا  نتایج مطالعه توریمبومو و همراران)  مومی است؛  

با    راهگشا باشندتوانند  یمدر ارزیابی خط مشی  مومی    یداده و هو  مصنو   کلانبرارگیری  (  2021و همراران) که 

 های این مطالعه همسویی دارد.یافته

ابی پیامدهای اجرای خط مشی توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی است که مشتمل بر  سومین بعد الگو شامل ارزی

مولفه   و  طیمح  ستیز  یداری پای،  توسعه جامع شهرسه  توسعه جامع شهری می  شهروندان  یزندگ  تی فیک  ارتقای  باشد. 

،  کامل از شهر   دیبه د   یابیدست  یبرا  ستمیس  کیتحت    یشهر  رساختیو ز  یشهر  یهاشن ی ریادغام اپلتواند از طریق  می

کاهش    یبرا  یو توسعه حمل و نقل اشتراک  یبرق  یهاهوشمند مانند شارژ اتوبو    یهارساختیدر ز  یگ ارهیسرماتوسعه  

  ی هاشهرها  در برابر خالش  یآورتابو در نهایت افقایش    شهروندان  یبرا  داریهوشمند و پا  طیمح  یادیا  در هوا،  انتشار کربن  

   به دست آید. مختلف

مشی توسعه پایدار شهری مبتنی بر هوشمندی، پایداری  براسا  نتایج به دست آمده، دسته دوم از پیامدهای اجرای خط

  یسبق برا  هاییاز فناور  استفاده،  پسماندها  تیریمدی،  انرژ  و  مصرف آب  سازینهیبهزیست محیطی است که در قالب  

  ستیز  هایبه شاخ    توجهی و  و توسعه شهر  یدر طراح  یطیمح  ستیز  هایبه جنبه  توجه،  هوا و صدا  یکاهش آلودگ

 نماید. بروز می هوشمند یتوسعه شهر هایاستیس یابیدر ارز یطیمح

مشی توسعه پایدار شهری مبتنی بر هوشمندی، ارتقا کیفیت زندگی شهروندان از  دسته سوم از پیامدهای اجرای خط

، توجه به و کارآمد(  تا یییبه صور  د  یو اجتما   یآموزش   ،یخدما  بهداشتشامل  هوشمند)  یارائه خدما   مومطریق  

  ی خصوص  میاز حر  حفاظت   ،شهروندان(  یمنیا  شیافقا  یبرا  رانهیشگیو پ  ینظارت   یهایشهروندان)استفاده از فناور   یمنیا

فناور   یآگاه  شیافقا،  شهروندان از  از  موجود)  هاییشهروندان  دبرخوداری  براتا یییسواد  ک  ی(  و  زندگ  تیفیبهبود  ی 

 باشد. ی میهوشمند شهر هایسامانه قیشهروندان به اطلا ا  از طر یدسترس

مشی  مومی تاکید شده محیطی و پیامدهای اجرای خط( بر ارزیابی استراتژیک  2023در مطالعه انیام شده توسط لوان)

ضرور     مشی  مومیی اجرای خطاب یارز  یبرا  یو اثربخش  ییکارا  بیترک  (2022)تیوایو د  یمرجوناست؛ طبق نتایج مطالعه  
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نتایج مطالعه    ارزیابی خط2015بیفانی و رامالینگام )دارد. طبق  مشی  مومی در قالب دروندادها، فرایندها، (اجقای مد  

 که با نتایج این مطالعه همخوانی دارد. بروندادها و آثار و پیامدها تعیین شده است 

 های انیام شوده، الگویی برای های انیام شوده قبل آن اسوت که هیی یک از پژوهشتفاو  پژوهش حاضور با پژوهش

اند.  ، ارائه نرردهشوهرهای سواحلی اسوتان مازندراندر بر هوشومندسوازی   های توسوعه شوهری مبتنیمشویارزیابی اجرای خط

های الگوی ها و شوواخ گران به صووور  جامع ابعاد، مولفههایی اسووت که در آن پژوهشاین پژوهش یری از پژوهش

حبه با  شوهری را از طریق بررسوی مبانی نظری و مصواهای توسوعه شوهری مبتنی بر هوشومندسوازی  مشویارزیابی اجرای خط

تر از پیشینه موجود را تواند درکی  میقاست که میو بینشی جدید و ارزشمند در این زمینه ارئه داده  خبرگان بررسی نموده

ارائه نموده و نقطه شوووروع مهمی برای مطالعا   لمی بیشوووتر در مورد تحقق اهداف توسوووعه پایدار شوووهری مبتنی بر 

  های توسوعه شوهری مبتنی بر هوشومندسوازی مشویاجرای خط تایج و پیامدهایها، نزیابی پیشورانارهوشومندی از طریق  

 باشد.

شوهری مبتنی  مشوی توسوعهو تمهیداندیشوی جهت ارزیابی اثربخشوی خط تدابیر اتخاذ در تواندمی پژوهش  این  هاییافته

برنامه  متعاقب آن تحقق اهداف برنامه هفتم توسوعه کشوور و  و شوهرهای سواحلی اسوتان مازندرانبر هوشومندسوازی در 

 توان یپژوهش م یهاافتهیتوجه به با .باشود  مؤثر شوهرهای سواحلی اسوتان مازندران در یخهارم تحو  و پیشورفت شوهر

 های ابی پیامدها، ارزیابی نتایج و ارزیمشی توسعه پایدار شهری شامل ارزیابی پیشرانتوجه به ابعاد ارزیابی اجرای خطگفت  

شوهری   مشوی توسوعهاجرای خطتواند به ارزیابی اثربخشویمیمشوی توسوعه پایدار شوهری ضوروری اسوت؛ خرا که اجرای خط

 .کمک کند شهرهای ساحلی استان مازندرانمبتنی بر هوشمندسازی در 

  مشووی توسووعه ارزیابی اثربخشووی خطتوان گفت به منظور تقویت پیشوورانها، نتایج و پیامدهای براسووا  این نتایج می

، ضوروری اسوت و راهرارها و پیشونهادهای اجرایی و شوهرهای سواحلی اسوتان مازندرانشوهری مبتنی بر هوشومندسوازی در  

 کاربردی زیر در راستای دستیابی به این هدف قابل ارائه است:

o هوشمندسازی شهری به منظور  مشی توسعه شهری مبتنی بر  اهداف خطسازی و روشنگری در خصوص  شفاف

 در شهرهای ساحلی استان مازندران   سازی در مورد آنگفتمان

o به    جیبر اسا  نتای توسعه شهری در شهرهای ساحلی استان مازندران براسا   ها یمشخط  یاثربخش  یابیارز

 و شاخصهای ارائه شده در این پژوهش دست آمده

o در شهرهای ساحلی استان   شهری مبتنی بر هوشمندسازی شهریمشی توسعه  تدوین سناریوهای مختلف خط

   مشیبه منظور افقایش انعطاف خط مازندران

o در شهرهای توسعه شهری    مشیتامین و اختصاص منابع انسانی، مادی و لیستیری مورد نیاز اجرای اثربخش خط

 .  ساحلی استان مازندران
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o  از  توسعه شهری مبتنی بر هوشمندسازی شهریمشی خط حامی توجه به اثربخشی هنیارهای و هاارز  ترویج

 در گفتار و رفتار. شهری استان مازندارن  طریق تاکید مدیران 

o  در    هوشمند  یتوسعه شهر  مشیخط  ی( در قبا  اجرایهر واحد سازمان  فیو مشخ  نمودن وظا  یساختاربند

  شهرهای ساحلی استان مازندران

o در شهرهای   های هوشمند ملررد خدما  شهری از طریق حسگرها و سیستمهای مربوط به  آوری دادهجمع

 .  ساحلی استان مازندران

o در شهرهای ساحلی    یاز خدما  هوشمند شهر  یبانیپشت  یبرا  تا یییو د  یارتباط  هایشبرهها و  توسعه زیرساخت

 . استان مازندران

o در شهرهای ساحلی استان    هوشمند  یشهر  یهاپروژه   تیموفق  یابیارز  یبرا  یفیو ک  یکم   یهاشاخ   فیتعر

  مازندران

o   در شهرهای ساحلی استان مازندران   های به ذی نفعان و شهروندانهای منظم درباره پیشرفت پروژهارائه گقار 

. 

o  در شهرهای ساحلی استان مازندران یهوشمند شهر هایدر پروژه یبخش خصوصجلب همراری و مشارکت . 

o  به شاخ سبق    یطی مح  ستیز  هایتوجه  فناوریهای  ارزو  در    هوشمند  یتوسعه شهر  هایخط مشی  یاب یدر 

 .  شهرهای ساحلی استان مازندران

نیق    آمدهدسوووتبهگیرند، نتایج قرار می موردمطالعه شوووانوقوعها در بسوووتر  های کیفی، پدیدهدر پژوهش  کهییازآنیا

ها محدود اسوووت؛ ها به دیگر شووورایط و موقعیتپ یری نتایج و یافتهبوده و امران تعمیم موردمطالعهمنحصووور به بسوووتر  

 ؛ شودهحاصول اسوتان مازندران شوهری  اسواتید و خبرگان تیربیا  و  هادیدگاه به اترا  با حاضور پژوهش نتایج  کهییازآنیا

توانند نسوبت به طراحی  تعمیم داد. محققان آینده میها  توان نتایج پژوهش حاضور را به سوایر سوازمانی نمیراحتبهبنابراین  

ها اقدام نموده و نتایج  در سوایر اسوتان یشوهر  یبر هوشومندسواز یمبتن یتوسوعه شوهر  یهایمشو خط  یاجرا  یابیارزالگوی 

 های این تحقیق مقایسه نمایند.حاصل را با یافته
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