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Abstract 
Purpose: Developing innovative behaviors in teachers can optimize the teaching and learning process and create an 
environment that is useful for increasing student participation. In addition, it has been found that the development of innovative 
behaviors enables teachers to prepare themselves for educational challenges. Based on this, it is important to investigate the 
factors affecting the innovative behavior of teachers. The purpose of this research is to study the effect of proactive personality 
on the innovative behaviors of physical education teachers with the mediating role of error management climate formation. 
Methodology: A survey research method was used to implement this applied research. All the physical education teachers of 
Savojbolagh city in 2023 were the statistical population of this research (137 physical education teachers). In this research, the 
total number sampling method was used, and based on this, a sample size of 137 physical education teachers was considered. 
After the distribution of the compiled questionnaires, 129 questionnaires were used in the final analysis. Data collection tools 
included proactive personality questionnaires [1], error management climate [2] and innovative behaviors [3]. The results of 
Cronbach's alpha test in the preliminary study showed that the reliability coefficient of questionnaires of proactive personality, 
error management climate and innovative behaviors are 0.82, 0.77 and 0.86, respectively. The analysis of the research data was 
carried out in a descriptive and inferential form using two statistical software, SPSS and Smart PLS. 
Findings: The results of the research showed that a proactive personality has a positive and significant effect on the formation 
of an error management climate. Another part of the results showed that the effect of a proactive personality on the innovative 
behaviors of physical education teachers is positive and significant. Finally, the results of the Sobel test indicated that the effect 
of proactive personality on the innovative behaviors of physical education teachers with the mediating role of error management 
climate formation is positive and significant. 
Originality/Value: The use of physical education teachers who have a proactive personality can, directly and indirectly, 
develop their innovative behaviors, which are necessary for the career success of these teachers, through the formation of an 
error management climate. Based on this, paying attention to the personality traits of physical education teachers, such as a 
proactive personality, when hiring them, is suggested. 
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 مقدمه   - 1

  یادگیری از حمایت آن  اول جنبه که نمایند ایفا را  مهمی  دوگانه نقش باید مدارس  ،است فناوری مشخصه بارز آن  و توسعه دانش جامعه امروز که  در
آن   راس در مدارس بوده و معلمان در  موجود انسانی منابع ،فرآیند این اصلی است. عنصر انتقادی تفکر آن نیز پرورش  دوم  جنبه بوده و آموزاندانش 

های تدریس  آموزان، تغییر نمودن شیوه تغییر در نیازهای آموزشی دانش   گیری کرونا،همه   ازجملهتغییرات محیطی    از  ناشی  های. چالش [4]  قرار دارند 
ین مبتنی بر فناوریسنتی به شیوه  افزایش   و نموده است ایجاد معلمان ایحرفه  توسعه برای را جدیدی الزامات جدید مدارس  هایخواسته  و های نو

  موفقیت  در  عامل  ترینمهم  که معلمان. به دلیل آن [5]  استکرده    موفقیت مدارس و نظام آموزشی تبدیل  برای  ضرورت مهم   یک   معلمان را به  نوآوری
ها در محیط کار های آنلذا توجه به نوآوری ؛کنندمی ایفا آموزشی هاینظام موفقیت در بسزایی و نقش شوندآموزان محسوب میدانش تحصیلی
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 کیده چ
مشارکت  یشافزا یکند که برا یجادرا ا یطیو مح نموده ینهرا به یادگیریآموزش و  فرآیندتواند یمعلمان م در  نوآورانه یرفتارها توسعه هدف:

 ی آموزش   یهاچالش   خود را برایتا    سازد یمعلمان را قادر م   نوآورانه  یرفتارها  توسعهکه    مشخص شده است  ین،باشد. علاوه بر ا  یدآموزان مفدانش 
 اثر مطالعه  معلمان از اهمیت خاصی برخوردار است. هدف این پژوهش، ورانهنوآآماده نمایند. بر این اساس، بررسی عوامل موثر بر رفتارهای 

 . است خطاها یریتجو مدگیری  شکل  یانجینقش م  بدنی بایتمعلمان ترب نوآورانه یبر رفتارها یاپو یتشخص
شهرستان ساوجبلاغ    یبدنتیمعلمان ترب  یاستفاده شد. تمام   یشیمایپ  قیاز روش تحق  یپژوهش کاربرد   نی ا  یاجرا  یبرا  شناسی پژوهش:روش 

کل شمار استفاده  یریگپژوهش از روش نمونه  نی (. در ایبدنت یمعلم ترب 137پژوهش بودند ) ن یا یدهنده جامعه آمار ل یتشک 1402در سال 
نامه پرسش 129 تی درنها شدهن ی تدو یهانامهپرسش عی نظر گرفته شد که بعد از توزدر یبدنتیترب معلم 137اساس حجم نمونه  نیشد و بر ا

 نوآورانه  یو رفتارها [2] خطاها تیری ، جو مد[1] ای پو تی شخص یهانامهها شامل پرسش داده  ی. ابزار گردآورد یاستفاده گرد  یینها لیدر تحل
 ت یری جو مد یریگشکل  ا،ی پو تیشخص یهانامهپرسش یی ا یپا بینشان داد ضر یکرون باخ در مطالعه مقدمات یآزمون آلفا جیبود. نتا  [3]

با استفاده از دو  ی و استنباط یفیپژوهش به شکل توص یهاداده لی. تحلباشدیم  86/0و  77/0، 82/0 بیآورانه به ترتنو یخطاها و رفتارها
 . دیانجام گرد  اسال یو اسمارت پ اساسی پاس  یافزار آمارنرم

یاپژوهش مشخص نمود    جینتا  ها:یافته نشان    جیاز نتا  یگری دارد. بخش د  خطاهاگیری جو مدیریت  شکل بر    یداریو معن  مثبتاثر    شخصیت پو
یا برداد اثر   بل مشخص نمود  جی نتا  ،تیدرنهااست.    داریو معن  مثبت  بدنیمعلمان تربیت  نوآورانه  یرفتارها  شخصیت پو  یت اثر شخص  آزمون سو

 . باشددار میمثبت و معنی خطاها یریتجو مد یریگشکل  یانجینقش م بدنی با یتمعلمان ترب نوآورانه یبر رفتارها یاپو
یا هستند میاستفاده از معلمان تربیت اصالت/ارزش افزوده علمی:  واسطه بهتواند به شکل مستقیم و غیرمستقیم بدنی که دارای شخصیت پو

ها را که برای موفقیت شغلی این معلمان ضروری هستند توسعه دهد. بر این اساس، توجه  آن  نوآورانهگیری جو مدیریت خطاها رفتارهای شکل 
 . شودها پیشنهاد می یا به هنگام استخدام آنپو یتمانند شخص بدنیمعلمان تربیت  یتیشخص هاییژگیو به

یا، معلمان نوآورانهجو مدیریت خطاها، رفتارهای  ها:کلیدواژه   . بدنیتربیت، شخصیت پو
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 مدیریت نوآوری و راهبردهای عملیاتی 
 (1404،  )1، شماره 6دوره 

 99-111 صفحه:
 

 یهانظام  یداریپا یبرا هاآن نوآورانه  هایرفتارشغلی معلمان همچون  اقداماتدر چنین شرایطی، . [6] خود از اهمیت خاصی برخوردار است
 د،یجد یهایآورفن که ییجا است، رییتغ  حال در سرعتبه  که یامروز یایدن در. هستند مهم اریبس آموزاندانش  جانبههمه رشد  و یآموزش 

از ظرفیت بالایی برای  آموزش، تکامل حال در یازهاین کردن برآورده یبرا دیبا معلمان کنند،یم ظهور یاجتماع یازهاین و یآموزش  یکردهای رو
  یادی ز  حد تا تواندی م انمعلم نوآورانه  هایرفتار بهبود دنکنیم استدلال [8] دائود و همکاران  که طور همان .[7] برخوردار باشند ینوآور و  یسازگار
 مشخص شده است ن،یا بر علاوه . باشد دیمف  آموزاندانش  مشارکت شیافزا یبرا که ندنک  جادیا را یطیمح و نموده  نهیبه  را یریادگ آموزش و ی فرآیند

یی با  تا سازد ی م قادر را معلمان نوآورانه  یرفتارها رش یپذ که یارو  .[9] افزایش دهند شدهتجربهتر ی کمآموزش  یهاچالش  آمادگی خود را برای رو
  نوآورانه   ایجاد زمینه لازم جهت توسعه رفتارهای  آموزان،مدارس و دانش   بهبود  و  تغییر  ارتقای  و  تسهیل  در  معلمان  متعدد  هاینقش   به   توجه  ، با رونیازا
ن کمک نمایند که برخی از این عوامل فردی معلما نوآورانهتوانند به توسعه رفتارهای عوامل بسیاری وجود دارند که می .[10] است مهم بسیار هاآن

یا می .[11] بوده و برخی دیگر محیطی و سازمانی هستند  کنندهل یتسه و  ازینشیپعنوان یک عامل تواند به در بین عوامل فردی، داشتن شخصیت پو
یا   شخصیت  .[12]  گرفته شود  نظرنوآوری معلمان در  یژگی فردی  یک   پو   تاثیر  نوآورانه   رفتارهای  ازجمله   خودآغازگر افراد  رفتارهای  بر  که  است  باثبات  و

یا شخصیت با داشتن کارکنان ها،محیط سازمان در که اندداده نشان مطالعات .[13] گذاردمی چنین  و عملکردی بهتری دارند کیفیت معمولا  پو
خود متعهدتر بوده و ارزش بیشتری برای سازمان کارکنانی به دلیل تمایل به واپایش محیط خود و ایجاد تغییراتی متناسب با نیازهای شخصی و شغلی  

  موفقیت برای فعالانه اقدامات انجام و هافرصت از استفاده و  جستجو مشکلات، تنیاف در  علاوه بر آن، چنین کارکنانی .[14] کنندخود خلق می 
  محیط  یک   در  بنابراین،؛  [15]  هستند  ترمناسب  دهند،  نشان  خود   از  سازمان  بهبود  و  توسعه  برای  را  اقدامات جدیدتری  که  یاگونه به   سازمانی،  تغییرات

یا انیسازم یا هستندمعتقد هستند کارکنانی که دارا  [16] است. لی و همکاران حیاتی مهم و داشتن کارکنانی با شخصیت پو به شکل   ی شخصیت پو
 تا بتوانند دنکنمی عمل هاآن اساس بر وی جدید را شناسایی نموده هافرصت د،نکنمی یآورجمع جدیدی را از محیط کاری خود  اطلاعات فعال
یا نمی ی که افراد گر،ی د یسو از. دن شو منتقل آرمانی  و و به یک شرایط کاری عالی داده  رییتغ  را ی خودفعل تیوضع    لیتماباشند دارای شخصیت پو
کلی  صورتبه . باشند احتمالات اتفاقات و  منتظر دهند، شکل تغییرات محیط کاری خود را بر اساس نیازهای موجود فعالانه  کهن یا یجابه  دارند

یا  مفهوم   گرفتهبرعهدهرا    ات محیط پیرامون خودرییتغ مدیریت    هستند تا بتوانند  تلاش   در  شهیهم  افراد  از  یبرخ   که  است  استوار  باور  نیا  بر  شخصیت پو
 .[17]  های خود را با ایجاد تغییرات به اثبات برسانندها و شایستگیمحیط را متناسب با نیازهای خود تغییر دهند و از سوی دیگر، توانایی  سوک یو از  

یا هستند تلاش می  کنند تا جو محیط کاری خود را به شکلی مثبت تغییر دهند تا هم خود و هم دیگران  از سوی دیگر، افرادی که دارای شخصیت پو
چنین کارکنانی حتی زمانی که با مشکلاتی مانند خطای شخصی یا خطای همکاران مواجه  بر این اساس،    .[18]  مند شونداز منافع موجود در آن بهره 

سازمانی این امکان وجود دارد که کارکنان به دلایل مختلفی دچار   هر . در[19] کنند تا خطاها را به شکلی مثبت مدیریت نمایندشوند تلاش میمی
  هنگام  اطلاعات به محدود دسترسی ه دلایلی مانندکارکنان ب که است شده . ثابت[20] خطاها و اشتباهاتی در انجام وظایف شغلی خود شوند

انتظار داشت   تواننمی   ممکن است دچار اشتباه و خطای کاری شوند و   گیری، فشار کاری زیاد، نداشتن زمان کافی و نداشتن امکانات مناسبتصمیم 
بودن اشتباهات و خطاهای کاری، برخورد  ریناپذجتنابا. به دلیل [21] نمود جلوگیری کامل طوربه  اشتباهات و خطاهای کاری که بتوان از بروز

باشد. محیط و فضای سازمان در چگونگی برخورد با اشتباهات و خطاهای کاری از اهمیت ها در محیط سازمان ضروری میعلمی و مناسب با آن
  به بخش خطا مدیریت ها وجود خطاهای کاری از سوی کارکنان و مدیران پذیرفته شده و جو. در بسیاری از سازمان[22] خاصی برخوردار است

  تواندمی که  است فضایی دآورندهیپد خطا  مدیریت جو که است این بر . اعتقاد[23] شودها تبدیل می مثبت آن یسازمانفرهنگ  از یریناپذییجدا
  و  خطاها منفی تاثیر کاهش خطاها، تحلیلوتجزیه  و  بررسی  خطا، رفع در  یکدیگر به کمک  خطاها، یگذاراشتراک به و  ارتباط راریبرق   به را کارکنان

یق اشتباهات به سریع پاسخ  خطاهای کاری کارکنان ممکن است اگرچهمعتقد هستند که  [25] . محمدی و همکاران[24] کند و خطاها تشو
ها برای بهبود توان با مدیریت مناسب خطاها از آنها تحمیل نماید، اما با تغییر دیدگاه کارکنان و مدیران به این موضوع میهایی را به سازمان هزینه
کارکنانی که دارای  توانند نقش مهمی در مدیریت مناسب خطاهای کاری ایفا نمایند. بر این اساس، های کاری استفاده نمود. کارکنان میروش 

یا هستند عنوان فرصتی برای یادگیری بیشتر و کسب تجربه تلقی  نظر گرفته و آن را به کاری خود در  فرآیندعنوان بخشی از خطاها را به  شخصیت پو
ود ایجاد نمایند تا بتوانند  کنند جوی را در محیط کار خی ندارند بلکه تلاش می راس از خطاهای شغلی ه تنهانه چنین کارکنانی  ،بنابراینکنند؛ می

  قیت خلا ،شده است ارایه که توسط آمابیل قیت خلا هایمولفه  نظریه اساس . علاوه بر آن، بر[12] مدیریت خطاها را به شکلی مناسب انجام دهند
 عنوانبه  خطا  مدیریت جو بنابراین، ؛گیرد می قرار  نیز  بیرونی  محیط تاثیر تحت بلکه  دارد، نیاز  های شخصی افرادها و انگیزه مهارت  به تنهانه  فردی

در   خطا  جو مناسبی از مدیریت که  زمانی گذارد. بر این اساس، می تاثیر افراد  نوآورانه رفتار و  قیتخلا  بر ناگزیر بیرونی، محیطی مهم عامل یک 
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 بدنی ... یت نوآورانه معلمان ترب   ی بر رفتارها   یا پو   یت شخص   اثر   / قربانی و بای

و استقلال شغلی بیشتری برای انجام دادن وظایف خود خواهند  کارکنان حمایت بیشتری را از مدیران و همکاران دریافت نموده  ایجاد شود سازمان 
یا هستند انگیزه ذاتی بیشتری برای مدیریت خطاها  در این خصوص بیان می [12] . پن و همکاران[26] داشت کنند معلمانی که دارای شخصیت پو

ها را افزایش دهد. تواند نوآوری آن کنند که این امر میعنوان ابزاری ارزشمند برای یادگیری استفاده می، این معلمان از خطاها به دارند. بر این اساس
یز آممخاطره شود تا کارکنان بیشتر درگیر رفتارهای کنند که جو مدیریت خطاها موجب می در این خصوص بیان می [27] همچنین، السید و همکاران 

چنین جوی موجب خواهد شد تا نگرانی و ترس کارکنان از انجام دادن کارهای جدید که ممکن است با خطا همراه باشد، کاهش   وجود  چراکهشوند؛  
شود در یک محیط سازمانی با مدیریت مناسب خطاها به  نظر گرفته میدر زیآممخاطره رفتار که یک  نوآورانهری یابد. بر این اساس، رفتارهای کا

یت خواهند شد. علاوه بر آن، در یک محیط کاری که مدیریت که تنبیه و یا سرزنش را محدود می  یشناختروانافزایش ایمنی    ازجملهدلایلی   نماید تقو
ب به خطاها     پیشنهاداتبه    و خطاها  از اشتباهات  شدهآموخته  یهااحتمالا درس شود  شود و به خطرپذیری کارکنان اهمیت داده میام میدر آن انج  یخو

را در این  خطاها یریتجو مد یانجینقش مکه این عوامل  [1] کارکنان خواهد بود نوآورانهرفتارهای  کنندهتی تقوخواهند شد که این امر  یلتبد یعبد
 نمایند.مطالعه برجسته می 

بدنی فضای کاری متفاوتی را نسبت  موجب شده است تا معلمان تربیتهای مدارس در اهداف نظام آموزشی و همچنین برنامه  جادشدهیاتغییرات 
آموزان، کمبود امکانات و تجهیزات ورزشی در مدارس، انتظار از دانش  یتحرک کمهای دیگری نیز مانند به گذشته تجربه نمایند. علاوه بر آن چالش

توانند فشار کاری بدنی در مدارس وجود دارند که می مبود معلم تربیتبدنی برای اختصاص دادن زمان درس خود به سایر دروس و ک معلمان تربیت
تواند به رفع نمودن بسیاری از مشکلات  بدنی می های معلمان تربیتها و توانمندیبدنی را افزایش دهند. بدون تردید توسعه قابلیت معلمان تربیت

 هایفعالیت  درگیر روزانه  بدنیتربیت کنند معلمانبدنی بیان میلمان تربیتدر خصوص اهمیت شغل مع  [28] نماید. ژینگ و کیها کمک کاری آن
بدنی و ورزشی است. تلاش  های تربیتآموزان برای مشارکت فعال در برنامه ها افزایش انگیزه دانش ترین هدف این فعالیت هستند که مهم مختلفی

 آینده در  جمعیت جامعه سلامت شرایط آموزان و بهبودتواند به افزایش سلامت دانش هایی میبرنامه آموزان در چنین برای مشارکت دادن فعال دانش 
قانه و  خلادر شغل خود هستند. کسب موفقیت در زمینه افزایش رفتارهای  قیت و نوآوریخلابدنی نیازمند بنابراین معلمان تربیت ؛ نماید کمک 

گاه شدن از قابلیتبدنی در گام اول نیمعلمان تربیت نوآورانه ها در بافت مدارس  های فردی این معلمان و ایجاد بستر مناسب برای توسعه آنازمند آ
یا میمی یا هستند تواند یک قابلیت مهم در این خصوص تلقی گردد. به دلیل آنباشد. مواردی مانند شخصیت پو که افرادی که دارای شخصیت پو

بینی مشکلات و  بدنی خواهد داد تا در پیشقابلیتی این امکان را به معلمان تربیت  چنین  ،کنندع شناسایی میقونگر بوده و مشکلات را پیش از وآینده
یژگیوجودنیبااموانع کاری خود موفق عمل نموده و تغییرات محیط کاری خود را متناسب با نیاز شغلی خود مدیریت نمایند.  های ، عدم توجه به و

این معلمان در شغل خود نتوانند  سوک یهای شخصی این معلمان موجب شده است تا از در جذب و توسعه قابلیت  بدنیتربیتشخصیتی معلمان 
های شخصی، فضای موجود در محیط کاری معلمان علاوه بر قابلیت   بدنی با مشکلات بسیاری مواجه شود.موفق شوند و از سوی دیگر درس تربیت

توانند از هر فرصتی برای بدنی میها شود. در یک محیط کاری مثبت معلمان تربیتآن   ینوآورقیت و  خلایا مانع  و    کنندهلیتسه تواند  بدنی میتربیت
 یشناختروانبدنی حمایت بیشتری دریافت نموده و احساس ایمنی رشد، توسعه و یادگیری استفاده نمایند. در چنین محیط کاری معلمان تربیت

از تنبیه شدن به حداقل  ترس   ،همراه باشدزمانی که انجام دادن کاری با خطا و اشتباه  ها شکل خواهد گرفت. در چنین شرایطی حتی  تری در آنمثبت
جو  بنابراین وجود یک ؛ های کاری جدید افزایش دهدتواند تمایل و انگیزه این معلمان را برای تکرار کردن روش کاهش خواهد یافت که این امر می

بدنی را از اشتباهات و خطاهای کاری خود و همکاران  یادگیری فردی معلمان تربیت سوک یز تواند ادر بافت مدارس میخطاها  تیریمدمناسب از 
رغم اهمیت این موضوع، تاکنون تحقیقی های کاری جدید افزایش دهد. علیها را برای درگیر شدن در روش افزایش دهد و از سوی دیگر، انگیزه آن

یا در خصوص نقش شخصیت تواند به  بدنی انجام نشده است که نتایج این مطالعه میتربیت معلمان نوآورانه  فتارهایر بر خطاها مدیریت جو و پو
  نوآورانه  یرفتارها بر ای پو تیشخص اثر علمی موجود در این زمینه کمک نماید. بر این اساس، هدف اصلی این پژوهش مطالعه  خلارفع نمودن 

 .است خطاها تیریمد جو یریگشکل یانجیم نقش  ی بابدنتیترب معلمان

 مبانی نظری   - 2

 شخصیت پویا   - 2-1

یا تیشخص معنادار رخ دهد، پشتکار  رییتغ  ک یکه  یو تا زمان کنندیابتکار عمل م دهند،یم صیها را تشخکه فرصت کندیم فیرا توص  ی، افرادپو
یایی،کارکنان با داشتن سطوح  نشان داده است که    قاتیکه تحق   ستیتعجب ن  ی. جاکنندیم ها دارند که سازمان   یاری مطلوب بس  یرفتارها  بالایی از پو
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 مدیریت نوآوری و راهبردهای عملیاتی 
 (1404،  )1، شماره 6دوره 

 99-111 صفحه:
 

تمایل   ،کنندی مل مها عدر سازمان  رییعنوان عوامل تغ به  شتریب  ،شوندیم  دهی عنوان رهبر دبه   گرانی از د  شتریها بمثال، آن  یبرا.  [2]  ها هستندبه دنبال آن
 دارند یشغل تیبه موفق  یابیدست یبرا یشتریدارند و احتمال ب ینیکارآفر مناسبی برای یی توانا بکشند، موجود را به چالش ت یوضع  دارند تا همواره 

یا هستند  یتشخصافرادی که دارای    [29]  . طبق نظر کرانت و بیتمن[3]   بوده   یطیو غلبه بر موانع مح  ییشناسا  یبرا  یو رفتار  ینگرش   یلتما  یدارا  پو
 ییراتهستند و تغ  یو سازمان یشغل محیطی، فعال به دنبال اطلاعات طوربه  . چنین کارکنانیکنندیم یجادخود ا  یطرا در شرا ییراتیتغ  جهیدرنتو 

توان گفت یم  گری د  یاگونه به  .شودیم  یتخود هدا  هاییتقابل  یو ارتقا  یادگیری  یزه که با انگ  کنندیم  یجادا  یعملکرد شغل  یتتقو  یبرا  یتوجه قابل 
انجام   رانه یشگید، ابتکارات پنمنفعت بشناس  یها را براند، فرصتنرا رها ک  یطیمح ی د کمک کند تا فشارهاافراتواند به یم تیشخص نیکه داشتن ا

یا هستند صورتبه  .[30] با ایجاد تغییرات مدیریت محیط کاری خود را بر عهده گیرند جهیدرنتد و نده  کلی، کارکنانی که دارای شخصیت پو
یکردهایی کنند با انجام اقداماتی پیشگیرانه تسلط و واپایش خود بر  و تلاش می کنندیاجتناب م طیمنفعلانه شرا رش یاز پذدارند،  محور آینده رو

 .[31] محیط را افزایش دهند

 مدیریت خطاها   - 2-2

 یتموفق  ی نحوه برخورد با خطاها برا یادگیری یکسان، طوربه ها افراد و سازمان یبرا ینبنابرا؛ دندهیرخ م یو در هر سازمان در هر شرایط خطاها 
  یخطاها با هدف کاهش خطاها یبرا یدمف  یکرد روگزینش کرد که متعهد به  یفتوص  یدگاهیعنوان دتوان به یخطا را م یریتاست. مد مهم یاربس

  یرعمدی انحرافات غ  عنوانبه   توانمی   . خطاها را[32]  ها استخطا پس از وقوع آن   یامدهایبا پ   یعخطا و برخورد سر  یمنف   یامدهایاز پ  تناباج  ینده،آ
ها اعمال  سازمان هایفرآیندرا در  هاخطا یریتمدهای یوه خطا، اصول و ش  یریت. مفهوم جو مد[22] گرفتنظر استاندارد در  یاهدف، قانون  یک از 

های و به شکل . خطاها در سطوح مختلف  [20]  د(ن شوی ماعمال  از خطا    یشگیریپ  یهایوه ف جو اجتناب از خطا که در آن اصول و ش خلاکند )بریم
از هنجارها،    یبرخ   یحصر  یا  یضمن  طوربه ها  با احتمال وقوع خطا مواجه است، سازمان  ی هر سازمان  کهییازآنجا  ودهد  ی ها رخ مدر سازمانمتفاوتی  

 یکی.  [33]  دهندی م  یل سازمان را تشک  یمشترک، جو خطا  هاییه و رو  هایوه ش   ینکنند. ای مقابله با خطاها اتخاذ م  یمشترک را برا  یهاه ی روو    هاوه یش 
به خطاها، ارتباط در مورد خطاها،   یدگیو رس  یعسر یصتشخ هاییوه خطا است که شامل ش  یریتجو مد  یسازمان ی)مثبت( جو خطا یهااز شکل

 یرشمشترک از پذ یتذهن یک مستلزم  ین خطا همچن یریت. جو مد[34] خطا است هاییتکمک به موقع  ینبه اشتراک گذاشتن دانش خطا و همچن
سودمند  یجبه نتا تیدرنهاکه  شودیم هافرآینداز  یتعداد یجادباعث ا هاخطا یریتجو مد شکل گرفتنکه  شودیاست. تصور م یانسان یخطاها
 یعنی) یهثانو  هایاز خطا یشگیریپ ین و همچنهای کاری خطا یامدهایکاهش و مهار پشناسایی، شامل  یفور هایفرآیند. کندیکمک م یسازمان

 ینکند ای کمک م ی و نوآور یادگیریخطا که به  یریتمد ی مهمهااز جنبه  یکی . [31] است (یندهمشابه در آ یاز خطا  یریجلوگ ی برا یری اتخاذ تداب
و خطا   مجازات در صورت بروز مشکل  یابدون ترس از سرزنش  و کارکنان کندیم یق و اکتشاف را تشو  یشآزمادر درون سازمان جو است که 

 .[35] توانند درگیر چنین اقداماتی شوندمی

 نوآورانه رفتارهای    - 2-3

ین  همچن  .[36]  خاص   یطاعضا در شرا  ین بر اساس روابط متقابل ب  یدجد  تفکرات و پیشنهاداتتوسعه و عمل به    یق،عبارت است از تحق   نوآورانهرفتار  
محصولات و خدمات  راهبردها،و  تفکرات یدر توسعه و اجرا یفرد  مسالهحل  یهابا استفاده از مهارت یتق خلا یشعنوان افزابه   نوآورانهرفتارهای 

 یقاز طر ی،فرد، در سطح عمل یک توسط  یبرنامه عمل یک  یجادعنوان ارا به  نوآورانهرفتار  [38] . اسکات و بروس [37] شده است یفتعر یدجد
  یجاد،به ا  نوآورانه رفتار    ،گری دعبارتبه.  اندکرده  یفتعر  یبه عملکرد سازمان  یابیدست  یبرا  یدقانه جدخلا   تفکرات  یریکارگکشف و به   ی منابع برا  تامین
 هایش شامل آزما  نوآورانه   یگروه فرد کمک کند. رفتار کار  یاعملکرد شغل    یشبه افزا  تواندی اشاره دارد که م  یدجد  پیشنهاداتفعال    کارگیریبه و    یمعرف

  های فتارر .[39] با ترس کمتر از قضاوت شدن است یدجد افکارمکرر  یش آزما یبرا داشتن توان عمل کردن و  یها، احساس استقلال براو شکست 
  یرقابت  یتبهبود، مز  یمختلف برا  هایفرآیندمداوم با اجازه دادن به    طوربه ند و  نک ی سازمان عمل م  یبقا  یدر ارتقا  یدیعامل کل  یک عنوان  به   نوآورانه 

  پیشنهادات  یاجرا  -3و    یانائتلاف حام  یجستجو  -2،  نوآورانه  تفکرات  یدتول   -1شامل سه مرحله است:  کارکنان    نوآورانه. رفتار  [40]  دنکنیم  یجادا
 ژهی وبهاست،    نوآورانه  یکارعنصر مهم از رفتار    یک   یتقخلا،  حالنیباا  اما  است  یتقخلااز    یشب  یزیچ  نوآورانه  یرفتار کار  .[41]  در عمل  نوآورانه

 ی،مانند توسعه برنامه درس  یمختلف  هایینه در زم توانیرا م نوآورانه یرفتارها ی،آموزش  هایینهدر زم تازه و ارزشمند. تفکراتتوسعه  یدر آغاز، برا
 .[11] نظر گرفتآموز درو مشارکت دانش  یابیکلاس، ارز یریتمواد، مد فنون، یس،تدر یهاروش 
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 بدنی ... یت نوآورانه معلمان ترب   ی بر رفتارها   یا پو   یت شخص   اثر   / قربانی و بای

 پیشینه پژوهش   - 3

یا شخصیت اثر [42] زاده و همکارانتقی یای رفتار بر پو پرورش آموزش  ادارات بدنیتربیت کارشناسان شغلی پو   احساس  میانجی نقش با را و
یا  شخصیت  نشان داد   پژوهش  بررسی کردند. نتایج  شغل  در  شایستگی  بدنیتربیت  کارشناسان  شغل  در  شایستگی  احساس  بر  دارمعنی  و  مثبت  اثری  پو

یا شخصیت اثر همچنین. دارد  یای رفتار بر پو یا شخصیت اثر داد نشان نتایج تیدرنها. دار بودمعنی و مثبت بدنیتربیت کارشناسان شغلی پو   بر پو
یای رفتار در   [43] قزلسفلو و همکاران . باشدمی  دارمعنی و مثبت بدنی،تربیت کارشناسان شغل در شایستگی احساس  میانجی با نقش شغلی پو

قانه معلمان  خلا یو رفتارها یشغل یابیبر کام یدارنیمثبت و مع  یاثر ا ی پو تیشخص ددریافتن ،ی بودبدنتیتربمعلمان  تحقیقی که نمونه آن شامل
مبارک و    دار بود.یمثبت و معن  یشغل  یابیکام  یانجیبا نقش م  یبدنتیقانه معلمان تربخلا   یبر رفتارها  ای پو  تیاثر شخص  نیدارد. همچن  یبدنتیترب

یا   شخصیت  تاثیر  [17]  همکاران   هابررسی نمودند. یافته   نیآفرتحول   رهبری  و   میانجی درگیر شدن در شغل  نقش  کارکنان را با  نوآورانه  کاری  رفتار  بر  پو
یا  شخصیت که داد نشان  رهبری و است داشته مثبت تاثیر نوآورانه کاری رفتار بر شغل درگیرشدن در طریق از غیرمستقیم و مستقیم طوربه  پو
یا شخصیت بین  رابطه  مثبت طوربه  نیآفرتحول    هاخطا تیریجو مد ریثات  سازوکار [24] چن و همکاران. کندمی تعدیل را  درگیر شدن در شغل و  پو

اثرات مثبت  ینیکارآفر یخطا و خودکارآمد تیریجو مد داد کهنشان  این پژوهش جینتای کارکنان را در تحقیقی مرور کردند. بر رفتار نوآور
  . الله و همکارانکندی را واسطه م  یو رفتار نوآور  هاخطا  تیریمد  جو   نی رابطه ب  ینیکارآفر  یخودکارآمدند ودار  نانیکارآفر  نوآورانهبر رفتار    یتوجه قابل 
یا که افزار در پاکستان به این نتیجه دست یافتندنرم  های تولیدبا انجام تحقیقی بر روی کارکنان شاغل در شرکت [14] و سرمایه  شخصیت پو
شرکت ارتباطی و اطلاعاتی   6در تحقیقی بر روی کارکنان  [27] دارند. السید و همکاران کارکنان نوآورانه عملکرد  بر یتوجه قابل تاثیر  یشناختروان

دار اثری مثبت و معنی یشناختروانجو ایمنی  در کشور مصر دریافتند جو مدیریت خطاها که دارای سطوح بالایی از خطرپذیری است با افزایش
 کارکنان دارد. نوآورانه برای رفتارهای 

 پژوهش   ی شناس روش   - 4

 یک ی معادلات ساختار الگوسازیاستفاده شد. بر الگوسازی معادلات ساختاری  یمبتن یمایشی پبرای اجرای این پژوهش کاربردی از روش تحقیق 
کند.  ییرا شناسا یموردبررس  یدهدهنده پدعوامل مختلف شکل یدپژوهش است. پژوهشگر ابتدا با یمفهوم الگوی یاعتبارسنج یبرا یروش آمار

یه یتعداد یدهر عامل با یبرا ینکند. همچن سازییهو فرض  زده عوامل را حدس  ینموجود روابط ب ینظر یاس مباناس  رسپس ب جهت سنجش  گو
 یزرلل یا اسال، اسمارت پیاموس  هایی مانندافزارم نر یطدر مح یدبا الگو ینا یه،اول یمفهوم الگو یمو ترس  سازییهکند. پس از فرض  ییشناسا

است که الگوسازی    ذکرقابل  کرد.  یرا اعتبارسنج  یمفهوم  الگوی  توانیم  ی معادلات ساختار  الگوسازیبا استفاده از روش    تیدرنهاشود.    سازییاده پ
محاسبه ، پنهان یرهایت سنجش متغ یقابل، ن روابط چندگانهیتخمهایی مانند های پیشین آماری دارای مزیتمعادلات ساختاری نسبت به روش 

غ در سال  شهرستان ساوجبلا بدنییتترب انمعلم است که موجب افزایش کاربرد آن شده است. تمامی یرواقع یآزمون روابط غو  یریگاندازه  یخطا
 ینو بر ا دکل شمار استفاده ش  یریگاز روش نمونه پژوهش ین. در ابدنی(معلم تربیت 137) پژوهش بودند ینا یجامعه آمار دهندهلیتشک 1402
  یی نها یلنامه در تحلپرسش 129 تیدرنها شدهن ی تدو یهانامه پرسش یعبعد از توز نظر گرفته شد کهدر بدنییتمعلم ترب 137نمونه حجم اساس 

 .اندتوضیح داده شده نامه استاندارد استفاده گردید که در ادامه به تفصیل های پژوهش از سه پرسشتای گردآوری دادهراس در . یداستفاده گرد 

یا: بیاک نامه  پرسشدر این پژوهش از    شخصیت پو نامه  بدنی استفاده گردید. این پرسشی معلمان تربیتای پو  تیشخصبرای ارزیابی    [44]  باراتی و کو
یه بوده و ضریب آلفای کرونباخ آن توسط  10مشتمل بر  بیاک  گو پایایی مناسب  دهندهنشان گزارش شده است که این مقدار  93/0 [44] باراتی و کو

برآورد شده  84/0استفاده قرار گرفته و پایایی آن توسط این محققان مورد  [43] نامه در ایران توسط قزلسفلو و همکارانباشد. این پرسشاین ابزار می
 است.

یه بوده و    16و مدیریت خطاها که مشتمل بر  ج  یریگنامه شکل پرسشدر این پژوهش  :  جو مدیریت خطاها  یریگشکل   و همکاران   ون دایک توسط  گو
که توسط این محققان برای این ابزار گزارش شده است حاکی از کیفیت بالای آن   85/0برده شد. ضریب آلفای  کاربه معرفی شده است،  [45]

 باشد.می
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ی  8که دارای  [46] جانسن نوآورانهرفتارهای نامه پرسشدر این پژوهش از : نوآورانهرفتارهای    91/0ه است استفاده گردید. ضریب آلفای کرونباخ گو
پور مقدم و  این ابزار استاندارد در ایران توسط نجف  باشد.برای این ابزار گزارش شده است حاکی از کیفیت بالای آن می  [46] که توسط جانسن

 شده است. و گزارش  برآورد  87/0قرار گرفته و پایایی آن توسط این محققان  ادهمورداستف  [47] همکاران

تای بررسی روایی راس انجام گردید. در  مورداستفادههای پژوهش در بین نمونه تحقیق، روایی و پایایی سنجی ابزار نامه پیش از توزیع پرسش
های نامهدارای تحصیلات دکترا بودند استفاده گردید. بدین منظور پرسشمتخصص مدیریت ورزشی که  5ها از نظرات و پیشنهادات نامه پرسش

، با هماهنگی با فرآیندها دریافت گردید. در ادامه این  روزه نظرات و پیشنهادات آن  29به این متخصصان ارسال و در یک محدوده زمانی    شدهنی تدو
یه  ها برای  ها تغییراتی ایجاد گردید تا درک و فهم آن استاد راهنما بر اساس نظرات دریافت شده از متخصصان در شکل نوشتاری برخی گو

شدند و سپس   بدنی به شکل در دسترس انتخابمعلم تربیت  40های پژوهش، ابتدا  نامه تر شود. در مرحله ارزیابی پایایی پرسشآسان  دهندگانپاسخ
دست آمده در مرحله مقدماتی با استفاده از آزمون های بهها قرار گرفتند. دادههای روایی سنجی شده جهت تکمیل شدن در اختیار آننامه پرسش

و    خطاها ریتیجو مد گیرییا، شکلپو یتشخصهای نامه آلفای کرونباخ تحلیل شدند. نتایج آزمون آلفای کرونباخ نشان داد ضریب پایایی پرسش
است. پس از  مورداستفادههای نامهدهنده مناسب بودن پایایی پرسشباشد که این مقادیر نشانمی  86/0و  77/0، 82/0به ترتیب   نوآورانه رفتارهای

یعنی معلمان ها در بین جامعه پژوهش استفاده، توزیع نهایی آنهای مورد نامه کسب اطمینان در خصوص مناسب بودن روایی و پایایی پرسش 
ها در بخش مطالعه مقدماتی و توزیع  نامه بین توزیع پرسش  دوماههاست که با ایجاد یک وقفه زمانی  ذکرقابلبدنی ساوجبلاغ انجام شد. تربیت

یه  ی نهایی گردآوری هابخش مقدماتی به حداقل کاهش یابد. داده کنندگانمشارکت ها برای نامه های پرسشنهایی تلاش گردید تا میزان یادآوری گو
ها و انحراف استاندارد( و آمار استنباطی )الگوسازی معادلات ساختاری( تحلیل ها، میانگین شده پژوهش حاضر با استفاده از آمار توصیفی )فراوانی 

 استفاده شدند. Smart PLS 4و   SPSS 25افزار آماری شدند. بدین منظور، دو نرم 

 های پژوهش یافته   - 5

دهد بیشتر شده است، نشان می  ارایهقابل  1جدول که در  موردمطالعهی نمونه شناختیتجمع  هاییژگیودست آمده در خصوص ه نتایج توصیفی ب
دهنده به  معلم(. علاوه بر آن، در خصوص تحصیلات نمونه پاسخ 60باشند )سال و بالاتر از آن می 21نمونه پژوهش دارای سابقه خدمت 

صورت گرفته  های، تحلیلتیدرنهامعلم(.  67های پژوهش مشخص گردید تحصیلات کارشناسی ارشد دارای بیشترین فراوانی است )نامه پرسش
یژگی  معلم(. 88سال و بیشتر از آن هستند ) 41مطالعه نشان داد بیشتر نمونه پژوهش دارای دامنه سنی شناختی نمونه مورد های جمعیت بر روی و

 های جمعیت شناختی نمونه پژوهش. توصیف ویژگی   - 1جدول 

Table 2- Description of the demographic characteristics of the research sample. 

 

 

 

 

 

دهد که  دست آمده در این خصوص نشان می شده است. نتایج به  ارایهبر روی متغیرهای پژوهش  شدهانجام های توصیفی نتایج تحلیل  2جدول در 
و   24/3±77/0، 13/3±89/0به ترتیب  نوآورانه  رفتارهایو  خطاها یریتمد جو یریگشکل ، یاپو یتشخصمیانگین و انحراف معیار متغیرهای 

 .است 69/0±09/3

 

 درصد فراوانی  فراوانی  لفه وم  متغیر 

 20.2 26 سال 10تا  1 سابقه خدمت

 33.3 43 سال 20تا  11

 46.5 60 سال و بالاتر 21

 45.7 59 کارشناسی تحصیلات

 51.9 67 کارشناسی ارشد

 2.4 3 دکتری

 9.3 12 سال 30تا  20 سن

 22.5 29 سال 40تا  31
 68.2 88 بیشتر از آنسال و  41
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 . پژوهش   ی رها ی متغ  ف ی توص   - 2 جدول 
Table 3- Description of research variables. 

 

 

 

 در بخش نتایج استنباطی، ابتدا بایستی کیفیت الگوی ساختاری ترسیم شده بر اساس معیارهایی همچون پایایی و روایی )همگرا و واگرا( مورد
برای ارزیابی پایایی الگوی ساختاری  مورداستفادهمعیارهای  ازجملههای پایایی ترکیبی، آلفای کرونباخ و بارهای عاملی ارزیابی قرار گیرد. شاخص

در  شدهگزارش باشند که ضرایب  7/0برای هر متغیر بایستی بیشتر از  شدهمحاسبه . ضرایب پایایی ترکیبی و آلفای کرونباخ [48] پژوهش هستند
بالا بودن این مقادیر از سطح مبنای آن  1شکل باشند که در  5/0نمایند. علاوه بر آن بارهای عاملی بایستی بالاتر از می تاییداین امر را  3جدول 

یه در  4جدول  نظر گرفتن نتایج. با در [48] شده است تایید 5/0عنی ی توان چنین بیان کرد که الگوی  می 1شکل و همچنین بارهای عاملی هر گو
 .از پایایی قابل قبولی برخوردار است شدهمیترس ساختاری 

 . های پایایی الگوی ساختاری پژوهش شاخص   - 3 جدول 
Table 4- Reliability indices of the structural model of the research. 

  

 

 

 . الگوی آزمون شده تحقیق در حالت تخمین استاندارد   - 1 شکل 
Figure 1- Tested research model in standard estimation mode. 

  HTMTارزیابی روایی واگرا از شاخص  منظوربهاستفاده قرار گرفت. همچنین مورد  مستخرج انسی وار نیانگیمتای ارزیابی روایی همگرا راس در 
  85/0نیز بایستی ضرایب کمتر از  HTMTبوده و برای شاخص  5/0بایستی بیشتر از  مستخرج انس ی وار نی انگیماستفاده گردید. برای هر متغیر، 

 .کنندیم تایید مناسب بودن روایی همگرا و واگرای متغیرهای موجود در الگوی ساختاری را  4جدول های . آماره [49] باشند

 

 آماره  متغیر 
 انحراف معیار  میانگین  تعداد 

 0.89 3.13 129 شخصیت پویا

 0.77 3.24 129 گیری جو مدیریت خطاهاشکل
 0.69 3.09 129 نوآورانهرفتارهای 

لفای کرونباخ  پایایی ترکیبی  متغیر   آ
 0.917 0.931 شخصیت پویا

 0.928 0.937 گیری جو مدیریت خطاهاشکل
 0.903 0.923 نوآورانهرفتارهای 
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 . های روایی الگوی ساختاری پژوهش شاخص   - 4 جدول 

Table 5- Validity indices of the structural model of the research. 

 

 

استفاده قرار  ( مورد Q2) اعتبار اشتراک مناسبی باشد که بدین منظور  بینیقدرت پیش بایستی دارای   Smart PLSدر  شدهمیترس یک الگوی ساختاری 
در الگوی ساختاری  متغیر هربینی ضعیف، متوسط و قوی قدرت پیش دهندهبه ترتیب نشان  35/0و  15/0، 02/0مقادیر اعتبار اشتراک  گیرد.می

برای هر بلوک متغیر مکنون  ینی بش یپو مجموع مجذور خطاهای  (1SSOنون )مشاهدات برای هر بلوک متغیر مک مجذورات . مجموع [48]است 
(2SSE برای برآورد اعتبار اشتراک مورد )ین بیان کرد که متغیرهای این پژوهش دارای توان چنمی 5جدول گیرند. با توجه به نتایج استفاده قرار می

 .شودمی تایید پژوهش الگویبینی قدرت پیشاعتبار اشتراک مناسبی بوده و 

 . اعتبار اشتراک متغیرهای پژوهش   - 5 جدول 
Table 6- Cross validated communality of research variables. 

 

 

 

Communality√باشد که این ملاک از طریق رابطه می 3اس، ملاک کلی برازش الهای بررسی برازش الگو در پیترین شاخصیکی از مهم ∗ R2  
بر  .[48] شوندنشان داده می  36/0 و 25/0، 01/0سطح ضعیف، متوسط و خوب است که با مقادیر سه قابل محاسبه است. این شاخص دارای 

دهنده مطلوب بودن الگوی  دست آمد که این مقدار نشانبه  367/0شده، شاخص کلی برازش الگوی ساختاری این پژوهش اساس فرمول ذکر 
 .پژوهش است

ها انجام شد که نتایج آن در  بعد از کسب اطمینان در خصوص کیفیت الگوی ساختاری ترسیم شده و مناسب بودن روایی و پایایی آن، آزمون فرضیه
یا پژوهش مشخص نمود  جینتااست. شده  ارایه  6جدول  ،  β=914/0) دارد  گیری جو مدیریت خطاهاشکلبر  یداریو معن مثبتاثر  شخصیت پو

033/72=t)یا بر نشان داد اثر  جیاز نتا یگری . بخش د ،  β=283/0) است داریو معن مثبت بدنیمعلمان تربیت نوآورانه یرفتارها شخصیت پو
329/3=t)  .بل مشخص نمود  جینتا  ،تیدرنها جو   یریگشکل   یانجینقش مبدنی با  یتمعلمان ترب  نوآورانه  یبر رفتارها  یاپو  یتاثر شخص  آزمون سو

 .(β، 361/8=t=558/0باشد )دار میمثبت و معنی خطاها یریتمد

 . اثرات مستقیم و غیرمستقیم بین متغیرهای پژوهش   - 6 جدول 
Table 6- Direct and indirect effects between research variables. 

 

 

 

1 Sum of Squares of Observation (SSO) 
2 Sum of Squared prediction Errors (SSE) 
3 Goodness of Fit (GOF) 

 میانگین واریانس مستخرج  HTMT متغیرها 
 0.579 0.754 شخصیت پویا

 0.591 0.791 گیری جو مدیریت خطاهاشکل
 0.604 0.813 نوآورانهرفتارهای 

 بینی قدرت پیش  SSO SSE 1-SSE/SSO متغیر 

 قوی 0.454 961.434 1760 پویاشخصیت 

 قوی 0.400 1690.437 2816 گیری جو مدیریت خطاهاشکل
 قوی 0.479 733.167 1408 نوآورانهرفتارهای 

 داری سطح معنی  تی  مسیر )بتا(  اثرات موجود در الگو 

 0.001 72.033 0.914 خطاهاگیری جو مدیریت شکل< - شخصیت پویا
 0.001 3.329 0.283 نوآورانهرفتارهای < - شخصیت پویا

 0.001 8.361 0.558 گیری جو مدیریت خطاهابا نقش میانجی شکل نوآورانهرفتارهای < - شخصیت پویا
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 . داری الگوی آزمون شده پژوهش در حالت اعداد معنی   - 2 شکل 
Figure 2- The tested model of the research in the case of significance. 

 گیری بحث و نتیجه   - 6

بود.   خطاها یریتجو مد یریگشکل یانجینقش م بدنی بایتمعلمان ترب نوآورانه یبر رفتارها یاپو یتاثر شخصهدف اصلی این پژوهش مطالعه 
داری دارد که این نتیجه با نتایج اثر مثبت و معنی ساوجبلاغ یبدنتیترب معلمان نوآورانه یرفتارها بر ای پو تیشخصنتایج پژوهش نشان داد 

های آموزشی مانند مدارس  شده در محیطهمسو است. با تغییرات ایجاد   [14]  و الله و همکاران   [16]  ، لی و همکاران[12]  های پن و همکارانپژوهش
رسد.  ینیاز به معلمانی که بتوانند از تمامی ظرفیت جسمانی و ذهنی خود برای بهبود کیفیت عملکرد و تدریس خود استفاده نمایند ضروری به نظر م

یای معلمان و ایجاد زمینه مناسب برای پرورش آن یک روش مهم برای موفقیت و اثربخشی معلمان خواهد بود. معلمان   با توجه به شخصیت پو
یا  تیشخصداشتن   چنین معلمانی با داشتن .  کنند  جستجوهای کاری خود  فرآیند  ینوآور  ای  بهبود  یبرا  را  ییهافرصت  تا  دارند  لیتما  یع یطب  طوربه   پو

علاوه  .کنند ییشناسا رندیگ قرار مورداستفاده ینوآور یبرا توانندیم که را ییهاشکاف  و روندها  این قابلیت را دارند تا بتوانند نگرانهندهیآ یکرد ی رو
یا هستند  مانند،ی نم  هادستورالعمل  منتظر  هاآن.  باشند  ی برای خود و دیگرانموثر  یگشامشکل  که  دارند  شیگرا  بر آن، معلمانی که دارای شخصیت پو

همچنین   .خواهد شد نوآورانه جینتا به منجراین امر  که کنندیم شروع را یفکر مختلفی یهاحل راه ارزیابی  موضوع، ک ی ییشناسا محضبه  بلکه
یا تیشخص یدارا معلمان  هایمولفه از یکی امر نیا که دارند بهتر جینتا به یابیدست یبرا شدهحساب خطرات رش یپذ به یشتریب لیتما معمولا  پو

تجربه نشده را بیازمایند که   یهاحلراههای کاری جدیدی را آزمایش کنند و توانند روش با خطرپذیری بیشتر معلمان می .است نوآورانه رفتار یاتیح
 یکی موانع، باوجود هابرنامه  یاجرا و  رییتغ  شروع یبرا زه یانگها را برای شرایط کاری جدید افزایش خواهد داد. از سوی دیگر، این امر توانایی آن

یا  یهاتیشخص  یهایژگ ی و  از  گری د  نشدهینیبشیپ  یهاچالش   ای  مقاومت  با  اغلب  که  نوآورانه  پیشنهادات  زیآمتیموفق   یاجرا  یبرا  تداوم   نیا.  است  پو
برو یا علاوه بر آن،  .است یاتیح هستند، رو متناسب با نیازهای واقعی را  یدجد ییرات تغ  همواره تمایل دارند تا هستندمعلمانی که دارای شخصیت پو

  [12] پن و همکارانتمایل داشته باشند.  نوآورانه یهاحل راه یاغلب به کاوش و اجرا هاشغل خود ایجاد نمایند که این امر موجب خواهد شد تا آن 
یا کنند کهدر این خصوص بیان می  ها را  آناین امر دهند که ینشان م را از خود نفساعتمادبه از  ییح بالاواغلب سط معلمان با داشتن شخصیت پو

 . یرندرا به دست بگ ینوآور یسازد ابتکار عمل برایقادر م

یی این نتیجه با    ساوجبلاغ  یبدنتیترب  معلمان  نوآورانه  یرفتارها   بر  خطاها  تیریمد  جودار  اثر مثبت و معنی  دهندهنشاننتایج پژوهش   بود که همسو
  ی برا هاسازمان که شودی م اطلاق ییهاوه یش  و راهبردها به خطا تیریمدشود. می  تایید [12] و پن و همکاران [24] تحقیقات چن و همکاراننتایج 
 تیریمد  کنند،ی م  تمرکز  خطا   از  یر یشگیپ  بر   صرفا  که  ییکردهای رو  ف خلابر.  رندیگی م  کار  به   کار   طیمح  در   خطاها  و   هاشکست  اشتباهات،  با   مقابله

  خطاها از یریجلوگ فقط یدیکل نکته. هستند یانسان یهاتیفعال و دهیچیپ یهافرآیند از ریناپذاجتناب یبخش خطاها که دهدیم صیتشخ  خطا
  آن  در که  است یطی مح جادیا شامل موثر یخطا تیریمد. است بهبود و  رشد یبرا یفرصت عنوانبه  هاآن  از موثر استفادهو  یریادگ ی بلکه  ست،ین
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  به خطا تیریمد .کنند شرکت مشکل حل در یه یتنب عواقب از ترس  بدون و کنند گزارش  را اشتباهات کنند، خطر تا کنندیم تیامن احساس کارکنان
 کندیم  ق ی تشو   را   معلمان  خطا   تیریمد  شکست،  از   ترس   کاهش  بامعلمان داشته باشد.    نوآورانه   ی رفتارها  پرورش   بر  تواند اثرات عمیقیمی   لیدل   چند

  حل  یهاییتوانا اشتباهات از یریادگ ی علاوه بر آن، .است ینوآور قلب در شیآزما نیا. کنند شیآزما را دیجد یهای فناور و کردهای رو ،تفکرات تا
کمک شایانی خواهند   قانهخلا یهاحل راه  توسعه و یاشه ی ر علل لیتحلو ه ی تجز مسائل، ییشناسا در که این امر به معلمان بخشدیم بهبود را مساله

 از استفاده با ها افزایش خواهد یافت. ی آنسازگارمیزان  کنندیم تیری مد موثر طوربه  را خطاها که یی مانند مدارس هاسازمان نمود. همچنین در 
از سوی   .خواهند داد  پاسخ  خودمحیط کار    در  موجود  یهاچالش  ای  راتییتغ   به  سرعتبهمعلمان    ،شودمی  آموخته  گذشته  اشتباهات  از  که  ییهادرس 
  و گریکدی به معلمان یوقت. شودیم  های کاریگروه  یاعضا ن یب در اعتماد جادیا باعث کند،یم تیریمد سازنده طوربه  را خطاها که یفرهنگ دیگر،

یک محیط کاری که  در علاوه بر آن،  .خواهد شد شتریب  ینوآور و  تفکرات گذاشتن اشتراک به  ،یهمکار احتمال ،داشته باشند اعتماد خود مدیران
و ترس از شکست    ازحدش یبرا بدون نظارت    یدجد  یهارا دارند که روش   یاراخت  ینمعلمان اغلب ا  شوندها به شکلی مثبت مدیریت میخطا  یریتمد

  یشتریدارند، احتمال ب اختیار عمل  نوآورانهبرای اقدامات و  داشته تسلطخود  یستدر یهایوه معلمان احساس کنند بر ش  کهیهنگامامتحان کنند. 
 یعیباور که خطاها بخش طب ینهمراه با ا یخودمختار ینبه چالش بکشند. ا ار یسنت یهاو روش  نموده را کشف  یدجد پیشنهادات بتوانند دارد که

که به خطاها انگ زده   هایییطدر محکنند در این خصوص بیان می  [12] پن و همکارانخواهد نمود.  یتمعلمان را تقو یرشد هستند، خودکارآمد
  قدیمیثابت و  یستدر هاییوه د به ش را امتحان کنن یو بالقوه مؤثرتر یدجد یهاروش  کهینا یجاشوند، به  خطرگریزمعلمان ممکن است  شود،یم
تا بدون ترس    خواهند شد  یقمعلمان تشو  جهیدرنت  خواهد داد وترس را کاهش    ین، اوخطاآزمون  فرآیند  یسازیعاد خطا با    یریتباشند. جو مد  یبندپا

 شوند. نوآورانه درگیر از سرزنش به خاطر اشتباه، 

نمود    تایید  ساوجبلاغ  یبدنتیترب  معلمان   نوآورانه  یرفتارها  بر  خطاها  تیریمد  جو   یانجیم  نقش  با  ای پو  تیشخصدار  نتایج پژوهش اثر مثبت و معنی
یی این نتیجه با نتایج تحقیق پن و همکاران  یا تیشخصشود. می  تایید [12] که همسو  بهبود  در عمل ابتکار گرفتن دست به   یبرا فرد  ک ی ل یتما به   پو

یا تیشخص با افراد. دارد  اشاره دیجد طیشرا جادیا ای یفعل طیشرا   طیمح رییتغ  دنبال به فعالانه بلکه دهند،یم نشان واکنش هاتیموقع  به تنهانه  پو
  سوق خود  فیوظا شرح از رفتن فراتر به را  معلمان را ی ز است یاتیح ی سازمان ماتیتنظ در یژگ ی و نیا. هستند خود اهداف به دن یرس  یبرا خود

علاوه بر آن، معلمانی که   .باشند ی سازمان تیموفق  به کمک  یبرا دیجد یهاراه  و  هاچالش  ها،فرصت دنبال کند تا به کمک می هاو به آن  دهدیم
یا هستند به شکل مناسبی از خطاهای شغلی و سازمانی برای بهبود عملکرد خود استفاده می کنند. از دیدگاه معلمان با شخصیت  دارای شخصیت پو

یا، خطاها امری  این دهند که یم ارایه معلمان ی بهبازخورد فور ی کاریخطاهاتوانند به یادگیری بیشتر کمک کنند. هستند که می ریناپذاجتنابپو
گاهی  هامهارت   یاشکاف در دانش  ها نسبت به  امر موجب خواهد شد تا آن فرصت را دارند   ینکنند، ایاشتباه م  معلمان در کار خود  یوقت  شوند.  خودآ

در خصوص اقدامات خود سوق دهد. بر این ر  تیقعمها را به تفکر  تواند آناین امر میکه   چگونه ایجاد شده استاشتباه بوده و    یزیکه بفهمند چه چ
چنین معلمانی به شکل دادن یک محیط   رونیازاگیرند؛ نظر میعنوان یک تجربه و یک فرصت برای پیشرفت دراساس، چنین معلمانی هر خطا را به 

ر خطا شوند احساس ترس و نگرانی  دهند. در چنین فضایی معلمان زمانی که دچاکاری با سطوح بالایی از فرهنگ مدیریت خطاها اهمیت می
 عنوانبه   خطا   تیریمد  جو دهد تا اشتباهات کاری خود را اصلاح نمایند. همچنین  جو مدیریت خطاها به معلمان فرصت می   چراکه نخواهند داشت؛  

  معلمان  که  دهدیم  انجام   لازم  یسازمانفرهنگ   و   یبانیپشت  ارایه  با   را  کار  نیا.  کندیم  عمل   نوآورانه   یرفتارها  و  فعال  تیشخص  نی ب  رابطه   در   واسطه  ک ی
یا    فعال افراد نوآورانه ظرفیت ،یتیحما  یخطا تیریمد جو بدون. کنند اجرا  و  ان یب موثر طوربه  را خود  تفکرات و پیشنهادات تا سازد ی م قادر را پو

 نماید، یقرشد را تشو یتذهن تواندمی خطا یریتجو مدعلاوه بر آن،  .شود محدود اشتباهات، یبرا یتلاف ای شکست از ترس  لیدل  به است ممکن
رشد هستند  یتذهن یکه دارا ی. معلمانیابدبهبود  یادگیریتواند با تلاش و یها مآن یستدر یها و اثربخشییباورند که توانا   ینکه معلمان بر ا ییجا

 یدجد یآموزش  اقداماتها و روش  خواهند گذاشت و تمایل بیشتری برای کشف و اجرایتلاش بیشتری از خود به نمایش ها در مواجهه با چالش 
 .خواهند داشت

 شود:می ارایهدست آمده در این پژوهش پیشنهادات کاربردی زیر با توجه به نتایج به 

یای آن های شخصی معلمان تربیت توسعه قابلیت منظوربهایجاد یک محیط حمایتی در مدارس توسط مدیران  .1  شود. ها پیشنهاد می بدنی مانند شخصیت پو

یت کنند  مدارس  ی را درفرهنگشود مدیران مدارس پیشنهاد می .2 معلمان ورزش  نوآورانه تفکرات و پیشنهاداتو از  نموده یقرا تشو یریپذخطرکه خود تقو
 نمایند.  یتبدون ترس از شکست حما
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 بدنی ... یت نوآورانه معلمان ترب   ی بر رفتارها   یا پو   یت شخص   اثر   / قربانی و بای

ها در خصوص خطاهای معلمان خود و انجام اقدامات حمایتی دادن مدیران مدارس به جو مدیریت خطاها در محیط مدرسه خود، تغییر نگرش آن اهمیت   .3
 گردد. از آنان مانند پشتیبانی از اقدامات جدید معلمان که ممکن است با خطاهایی همراه باشد پیشنهاد می 

های ارتباطی معلمان و شکل دادن یک محیط روانی ایمن که  صوص خطاهای شغلی معلمان، افزایش مهارت های روشن در خنظر گرفتن دستورالعمل در .4
 گردد. بپردازند پیشنهاد می نظرتبادل در آن معلمان بتوانند در خصوص خطاهای کاری خود با همکاران به بحث و 

 گردد. بدنی به یادگیری از خطاها و اشتباهات کاری خود پیشنهاد میان تربیت، توانایی برقرار ارتباط با همکاران و ترغیب معلمفعال دادن گوش آموزش  .5

یت میپیشنهاد می .6 شود معلمان ورزشی را که دارای شود مدیران مدارس با ایجاد نمودن یک محیط کاری مثبت در مدارس که در آن خطرپذیری تقو
 د ترغیب نمایند. های کاری جدی های شغلی خاصی هستند به انجام دادن روش توانمندی

بدنی شهرستان ساوجبلاغ جامعه آماری این مطالعه  که معلمان تربیتهایی بوده است. به دلیل آناین پژوهش نیز مانند هر پژوهشی دارای محدودیت
یای معلمان  گردد در تحقیقی سایر پیامدهابدنی سایر شهرها تعمیم نمود. پیشنهاد میتوان نتایج آن را به معلمان تربیتبودند نمی  ی شخصیت پو

 .قرار گیرد  یموردبررس بدنی تربیت

 ی تشکر و قدردان 

یسندگان از  نمایند.یم یقدردان تشکر و اندهمکاری نموده  اجرای این پژوهشکه در  یتمام افراد نو

 ی مال  حمایت 

یسندگان برای انجام این پژوهش  .اندهاستفاده نکرد  یمال گونه حمایتیچه  از نو
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