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ABSTRACT  

Accelerators provide a structured process that includes an educational component, 

a set of networks and capable mentors. Despite the special position of the mentor 

in accelerators, there is no comprehensive description of the types, roles and 

methods of mentoring in accelerators and how they work. Therefore, the aim of the 

current research is to fill this gap in the literature by providing a comprehensive 

description and classification of mentors in accelerators, examining their roles, 

goals, characteristics and performance. The research has a qualitative approach and 

uses the content analysis method. Using purposeful and snowball sampling 

methods and conducting 14 interviews, theoretical saturation was achieved. The 

studied community included managers and mentors, managers and entrepreneurs 

in startup accelerators. In order to respect the credibility of the research, the 

criterion of researchers' sensitivity, selection of suitable participants, long-term 

involvement with the subject and approval of participants and reliability, recoding 

and peer review were used and confirmed. The findings of the research were 

obtained in several parts, a complete classification of mentors in accelerators, a 

comprehensive description of the types, roles and methods of mentoring in 

accelerators, and based on the characteristics of the mentor, the best method in 

terms of mentoring style and suitability of the mentor. And the entrepreneur was 

suggested.  
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     چکیده

  ها شبکه  از  ایمجموعه  آموزشی،   جزء  یک   شامل  که   دهندمی  ارائه  را  ساختاریافته  فرآیند  یک  هاشتابدهنده
  انواع،   از  جامعی  توصیف  ها، هیچشتابدهنده  در  مربی  ویژه  جایگاه  است. علیرغم  توانمند  یهامربی   و

  پژوهش   هدف  بنابراین .ندارد  وجود  هاآن  عملکرد  نحوه  و  هاهندهبدشتا  درگری  ربیم  هایشیوه  و  هانقش 
 بررسی  ،هاهندهبدشتا  درها  مربی   جامع  بندیطبقه  و  شرح ارائه  با  ادبیات  در  شکاف  این  کردن  پر  حاضر
رویکردی کیفی دارد و از روش تحلیل محتوا  پژوهش . ها استآن عملکرد  و هاویژگی اهداف، ها،نقش

اشباع نظری   مصاحبه 14 برفی و انجام گیری هدفمند و گلولهکند. با استفاده از روش نمونهاستفاده می
ی  ها در شتابدهنده  اسان و کارآفرینانن، کارشهامربی د. جامعه مورد مطالعه شامل مدیران و  شحاصل  

 کنندگانمشارکت حساسیت پژوهشگران، انتخابپژوهش از معیار    اعتبارمنظور رعایت  به.  بود  استارتاپی

کنندگان و پایایی نیز از کدگذاری مجدد و  مشارکت موضوع و تأیید  با  مدتطولانی  مناسب، درگیری
های پژوهش در چند بخش بدست آمد که  یافتهد و مورد تأیید قرار گرفت.  شبررسی همکار استفاده  

 گریربیم  هایشیوه   و  هانقش  ها، توصیف جامعی از انواع،در شتابدهنده  هامربیبندی کاملی از  طبقه 
های  مهارت  های خود را افزایش دهند ومهارت  هاپیشنهاد شد که مربیها صورت گرفت و  شتابدهنده  در

 ترها به صورت ساختاریافتهآموزش   و  فراگیرند   و کارآفرینان  وکار نوپارا متناسب با نیاز کسب  متفاوتی
    باشد.

 .  گریمربی، سبک  وکارهای نوپاکسب، شتابدهنده،  مربی لیدی:کهای واژه 

   . JEL: M13، M53،  M54، J24 بندیطبقه
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    مقدمه
گذشته  در استارتشتابدهنده دهه  عنوان  ،  یپاهای  پشتیبانیبه  سیستم  از  جدیدی   اکوسیستم  در  شکل 

  مدت در بازهبه صورت کوتاه هاشتابدهنده (.2023و همکاران  1اسپیگلگرفتند )مورد توجه قرار  کارآفرینی
  و   (،2021و همکاران،    3لویک  ؛ 6201  ،2هوچبرگ   و  کوهن)  کننداز کارآفرینان حمایت می(  ماه  ۹  تا  3)

 فرآیند  یک  هادهندهشتاب.  پذیرندمی  وکارهای نوپاکسب  20  تا  5  از میان  گروه را  2  تا  1  سالانه  معمولاً
  از   ایمجموعه   آموزشی،   جزء  یک  شامل  که  دهندمی   ارائه  وکارهای نوپاکسبرا برای    ساختاریافته  توسعه 
مراکز رشد،  با    سهیمقا  درها  شتابدهنده  (.2018  ،4دروری  و  یتشاکی)  است گری  مربی   برنامه یک  و  هاشبکه

(. کارآفرینان معمولاً فاقد  201۹هستند )منصوری و همکاران،  گری  مربی دارای خدمات با ارزشی به نام  
ها دشوار است  وکارشان برای آناند و به همین دلیل یافتن جایگاه سودآور برای کسبشایستگی و تجربه 

که قبلا در این مسیر گام   مربی(. بنابراین نیاز دارند که افرادی باتجربه به نام  2018و همکاران،     5)ممون
)ممون    وکارهای نوپاکسبراهکاری برای افزایش نرخ بقای    گریمربیها را هدایت کند.  گذاشته است آن

یک عامل اساسی در موفقیت کارآفرینی تبدیل ( و  2016،  7؛ ایجینیو2017،  6؛  دیویس 2018و همکاران،  
ها  توانند به کارآفرینان کمک کنند تا بر موانعی که آنمی  هامربی (.  2022،  8رچتر و آونیملکشده است )

(. زیرا  2017و همکاران،    ۹شوند غلبه کنند )سانچرزگذاری با آن مواجه می معمولاً در مراحل اولیه سرمایه 
رو هستند )برگمن و روبه ها و تعهدات  ها، عدم قطعیتانواع چالش  باسیس  أفرآیند تدر    وکارهای نوپاکسب
مطالعات  (.2021،  10مولن مک اساس  نوپاکسباخیر،    بر  شتابدهنده  ورود  هنگام  وکارهای    شانس   ها،به 
؛  201۹و همکاران،    11آگوایر)  کنندکمتری را تجربه می  درصد  4/3  تا  شکست   نرخ  و   دارند  بقا  برای  تریبیش 
  (. 2016 ،12اولموس-فرناندز و ویال-دیز

در    ۹0از اوایل دهه    وکارهای نوپاکسبکننده از  های حمایتها به عنوان سازمانشتابدهندهدر ایران نیز،  
پرداختند و امروزه  توجه زیادی را به    وکارهای نوپاکسباکوسیستم کارآفرینی شکل گرفتند، به حمایت از  

مرکز شتابدهنده در کشور وجود   70چنانچه تا کنون بیش از  (.  13۹۹همکاران،  اند )رودکی و  خود جلب کرده
نژادپاریزی و همکاران،  کنند )ایراندارد که هر ساله تعدادی تیم را انتخاب و جهت دوره شتابدهی پذیرش می

گذاری و رشد  تحلیل شرایط سرمایهو    وکار تازه اقتصاد ایرانگزارش اکونومیست از محیط کسب  در(.  1401
کشور مانند دیجی کالا، تخفیفان، کافه بازار    یهای نوپاوکارکسبهای موفق  نمونهبه    وکارهای نوپاکسب

اشاره شده است )گزارش محیط کسب  و نوپاکسب  (. 2022،  13وکار اکونومیست آپارات  با   وکارهای  چون 
به سازمان ایجاد میسرمایه کمتری نسبت  بزرگ  ایده ،  شوندهای  استفاده برای کسب  جدیدهای  از  وکار 

به کارگیری نیروی  و همچنین بدلیل عدم حمایت مالی دولتی و    (1402)آغشلویی و همکاران،    کنندمی
کشورها   تحولی بزرگ در اقتصاد، منشأ  وکارهای نوپاکسب  یتبزرگترین مز  عنوان بهجوان کشور    بیکار و 
  هر   ارتباطات،  وزارت  طرف از  رسمی منتشره اطلاعات پایه  چنانچه بر  . (1401)شهبازی و همکاران،    هستند
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 در  این  .کند  به کار  مشغول  را  متخصص   نیروی  تن  است هفت  توانسته  میانگین  طور  به  وکارهای نوپاکسب
 و  اندکرده  آغاز  را  خود  فعالیت  تخصصی  وکارهای نوپاکسب  زیادی   تعداد  اخیر  هایسال  در  که  است  حالی

بغدادی و همکاران، کنند )  ایفا  افزایش اشتغال  در  بسزایی  نقش  همچنان  توانندمی  فعالیت  ادامه  صورت  در
نوپاکسب   این  توسعه   و  پیشبرد  در اما  (.  13۹۹صحرایی،  ؛  1402   توان می  را  مختلفی  عوامل  وکارهای 
   (.  201۹منصوری و همکاران،   ؛13۹۹هستند )صحرایی، ها مربی عوامل  از این یکی .دانست آفریننقش 

 هاشرکت  مدیران   و  ( 1۹71،  1کارآفرینان )اورت و جاکوبس  شغلی   موفقیتدر    هامربی   سهم  از  فراوانی   شواهد
و همکاران،    2)ایهریچ   اجتماعی  روانی   توسعه  شامل  کارآفرینی  درگری  مربی   خاص  پیامدهای.  دارد  وجود

آیودت،  جین و  -تی؛ اس2002و همکاران،    3)واترز  کارآفرینانه  خودکارآمدی  و  نفساعتمادبه  افزایش  (،2004
اس 2013 ماتیو،  -تی،  و  و کاپ  توسعه(؛  2015جین  )هانسفورد2010،  4)کیمپستر  رضایت  افزایش  و    5(، 

(،  2015جین و ماتیو،  -تیوکار )اسکسب  در  ماندن   به  تمایل  افزایش(،  2003،  6؛ راب و بیهر2002همکاران،  
  افزایش   و  (2002،  ۹گرگور و توید ؛ مک2003و همکاران،    8، کنت2006،  7)کال   هامهارت  و  دانش  توسعه
  ، هامربی  اهمیت  علیرغماما  حکایت دارد.    (2007  ،10بارون   و  ازگن)  کارآفرینی  هایفرصت  شناخت  در  توانایی

است   کمیاب  بپردازد،  هادهندهشتاب   درگری  مربی  فرآیندهای  بر  تمرکز  و  بررسی  به  که  علمی  کارهای 
منصوری و )ای است  دارای اهمیت و جایگاه ویژهگری  مربیها  در شتابدهنده  .(201۹،  11رچتر )آونمیک و  
.  به آن توجه نشده استفعلی به صراحت    هایاما با این وجود در هیچ یک از پژوهش  (.201۹همکاران،  

بنابراین   ها وجود ندارد.در شتابدهنده  یمربهای  ها و شیوهعلاوه بر این، هیچ توصیف جامعی از انواع، نقش 
ها، به بررسی نقش، اهداف و  در شتابدهندهها  مربی بندی جامع از  در مطالعه حاضر با ارائه توصیف و طبقه

   های استارتاپی پرداخته است.  در شتابدهندهگری مربیفرایند 

     پژوهش مبانی نظری

     هادهندهشتاب .1
به عنوان جهش انکوباتورها در نظر گرفته  و  به سرعت در حال رشد،    دهیپد  کیبه عنوان  ها  تابدهندهش
  ی سنت  یکه توسط انکوباتورها  ی را نسبت به خدمات یترشی( که خدمات ب2014 ،12ر یو وال یسشوند )وایم

هایی با مدت ها برنامههندهبدشتا  (.  201۹)منصوری و همکاران،    دهندیارائه م  ،شدیه ارائه میبه مشاغل اول
مختلف   هایدر جنبهکه  گذاری  سرمایه  هایگروه  از  متشکلماه( هستند که معمولاً    ۹تا    3زمان محدود )

جمعکسب مانند  ارائه   آوریوکار،  ارزیابی  سرمایه،  بالقوایده  و  مشتریان  شناسایی  محصول،  ساخت  ه،  ، 
بازاریابیبرنامه  بازار، توسعه کسباستراتژی  ،های  بهبود مدل کسبهای  از  وکار و  وکار، و  مستقل شدن، 
نوپاکسب می  وکارهای  آونیملک،  )  کنندپشتیبانی  و  امکان ها،  هندهبدشتا  یتیحما  ط یمح.  (2022رچتر 

ایجاد و ارجاع  یسازشبکه  یرا برا ییهافرصت همچنین و فراهم پردازانرا برای ایده یبانی و پشت یریادگی
به  نمایدمی بودن  وابسته  اشتاب  کی.  به  کارآفر  جادیدهنده  م  نیبرند  عنوان  یکمک  به  و  ابزار    کیکند 
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گذران ارتباط برقرار کرده و بودجه لازم را دهد تا با سرمایهاین امکان را می  نیبه کارآفر  یبخش  تیمشروع
بر اساس یک برنامه    یهبدهای شتابرنامهبرای دستیابی به  ها  شتابدهنده(.  2014تأمین نماید )وایس و والیر،  

رسمی،   مربیان  مجموعهبا  آموزشی  از  تجربه،ای  شبکه مجموعه  با  از  جامعه  ای  و  تجاری  شرکای  با  ها 
فرایند  . فراتر از  (2012و همکاران،    1لی)برون  کنندهمکاری می  های شتابدهی پیشینالتحصیلان دورهفارغ

های  جدای از ویژگی  . شوندگذاران با تجربه آشنا میکارآفرینان با سایر کارآفرینان و سرمایهگذاری، سرمایه
ای های آموزشی رسمی، راهنمایی، مجموعه گروهی، برنامه مدت زمان محدود، یک برنامه هممانند  مشترک  
ها در بسیاری از هندهبدشتا،  (2018یتشاکی و دروری،  )نهایی    ارائهآزمایشی یا    ارائه  ها و یک روزاز شبکه 

وکارهای کسبی  هابرنامه  کنندگان و میزان آن، متفاوت هستند.ها، مانند تقاضای سهام از سوی شرکتجنبه
گذاران و دیگر  خود را در مقابل سرمایه   پردازان، ایدهایدهرسند، جایی که  معمولاً در یک روز به پایان می   نوپا

    (. 201۹و همکاران،  2کنند )کوهن متخصصان صنعت مربوطه و اکوسیستم کارآفرینی مطرح می

 گری  مربی .2
نتی یا  تجربه )م( و یک فرد کممربییک رابطه یادگیری یک به یک بین یک فرد باتجربه )گری  مربی

میکارآفرین  فراهم  را  مختلفی  رشدی  کارکردهای  که  است  )مولن(  شتا 1۹۹8،  3کند  در  ها، هندهبد(. 
های وکارکسب  از  های مختلفکنند که از جنبهو/یا کارشناسانی کار می  هامربی کارآفرینان با طیف وسیعی از  

ها، روش   در ادامه بر اساس ادبیات پژوهش،.  (2022رچتر و آونیملک،  )   کنندپشتیبانی می  را  به رشد  رو  نوپا و
    . توضیح داده شده است  گریمربیو منتی و نتایج  مربیکارکرد، تناسب بین 

 مربی  کارکردهای( الف

تئوری  طبق  سازمانی یا آموزشی متمرکز است.های درونتر بر زمینهبیش  گریمربیدر مورد    هاپژوهش
دو کارکرد کلی دارد؛ یک،   مربیها قرار گرفته است،  ، که مبنای بسیاری از پژوهش(1۹83)4کرام بیان شده  

دهد و راه پیشرفت او را در سازمان  را در یادگیری چگونگی انجام کار یاری می  5نتیمای، که  کارکرد توسعه
مربوط   گریمربی فردی روابط  های بینسازد و دو، کارکردهای روانی اجتماعی است که به جنبه هموار می

  (.1۹83)کرام، کند شود و حس خودکارآمدی، توسعه فردی و شایستگی منتی را تقویت می می

   گری مربی روش  ب(

 خود  خاص  هایشیوه  و  روش  مربی  هر  و  هستند  ساختار  بدون  اغلب  ها هندهبدشتا  در  گرییمرب فرآیندهای
  مشخص  را  گریمربی  هایشیوه  از  مهم  بعد  چندگری  مربی  ادبیات  (.2018)یتشاکی و دروری،    دارد  را

  ابعاد   اساس  بر  را  متفاوتی  مداخله  هایسبک  توانندمی  هامربی  که  کرد  پیشنهاد(  2006)  6گراولز.کندمی
  بعد   در   .کنند  اتخاذ(  200۹  همکاران،  و  8پوتیت )  مشارکت  و(  2004  ،7لین   و   کلاترباک)  هدایت  ،دهیجهت

  مربی   آن   در   کهطوریبه  ، است  غیرمستقیمصورت  به  کاملاً  گریمربی   در فرایند   مربی   یک  سبک  هدایت،
  هدایت   هاپاسخ  یافتن  سمت   به  مستقل  صورت   را به و فرد منتی    کندمی  عمل  کنندهتسهیل  یک  عنوان   به
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  همکاران،   و   1گلیکمن)  ها را در اختیار او قرار دهدها و پاسخکه به صورت کامل دستورالعملاین  تا  کند،می
ها نتیم  پیشرفت  پیگیری  و  او  بودن   دسترس   در  فرآیند،  به  نسبت  مربی  نگرش  به  مشارکت  بعد  و  (2001

    .اشاره دارد
    منتی -مربیج( تناسب 

)یتشاکی    است  مهم  بسیار  گریمربی  فرآیند  موفقیت  برای  ،که  است  مهمی  چالش  نتیم  و  مربی  بین  تناسب
( 2002)  2بیسک.  است  مربی  تخصص  و  منتی  نیازهای  منتی،  و  مربی  تناسب  ابعاد  از  یکی  (.2018و دروری،  

گری مربی   برای  گذاریسرمایه  حوزهیا    صنعت  در  و تخصص  تجربه  به  نیازی  هامربی  که  کندمی  استدلال
.  صنعت  خاص  هایتوصیه  تا  هستند  وکارکسب  عمومی  مشاوره  دنبال  به  تربیش  کارآفرینان  زیرا  ندارند،  مؤثر

  که   است   مناسب   مربی  که  بر این امر است  توافق  اغلب  خاص،  وکارکسب  هایدانش   و  هامهارت  به   توجه  با
را    وکارهای نوپاکسبها، نیازهای مورد درخواست کارآفرینان و تیم  با استفاده از مجموعه دانش و مهارت

و منتی دو نوع ویژگی در    مربیبرای تناسب بین  در مطالعات،   .(201۹و همکاران،    3بالکیو )پاسخگو باشند  
 مانند  عمیق  هایویژگیو    زبان  و  پیشینه  قومیت،  جنسیت،  سن،  مانند  سطحی  هایویژگی .  اندنظر گرفته

 بیش   نوعمتهای  وجود ویژگی.  (201۹باشد )منصوری و همکاران،  می  باورها  و  هاانگیزه   ها،ارزش   ها،نگرش 
 ممکن   نیز  حد  از  بیش  شباهت  از سوی دیگر،  کند،  مختل  را  و منتی  مربیبین    ارتباط  است  ممکن  ،حد  از

نیاز است201۹)بالکیو و همکاران،    شودگری  مربی   رابطه   در  یادگیری  مانع  است بنابراین    بین   تعادلی  (. 
چنانچه مطالعات نشان داده است که هنجارها   . باشد  داشته   وجود  نتیم  و   مربی  های سطحی و عمیقویژگی

 موفق  و  مدتطولانیگری  مربی   رابطه  یک  توسعه  برای  نتیم  و  مربی  بینهای یادگیری مشابه  و سبک
  تطابق   یک  که  کنندمی  استدلال(  2003، رابی و بیهر )راستا  این  در(.  201۹آگوایر و همکاران،  )  هستند  مهم

  اولیه   مراحل  در  معمولاً  سطحی  هایویژگی.  باشدوجود داشته    «ییتشخص  هایویژگی»  اساس   بر   باید  بهینه
  های ویژگی  اهمیت  رابطه،  پیشرفت  باو    یافته  کاهش  زمان   گذشت  با  هاآن  تأثیر  اما  گذارد،می  تأثیر  رابطه
    (.2022رچتر و آونمیک، ) یابدمی افزایش  عمیق سطح

 گری  مربی   و پیامد نتایج  د(

نقش   از  فراوانی  کسب  هامربی شواهد  صاحبان  شغلی  موفقیت  و  در  نوپاکسبوکارها  و    وکارهای  )کار 
ها  (، مدیران شرکت2015؛ ممون و همکاران،  2017؛ دیویس،  2018ممون و همکاران،  ؛  2021،  4سارنگی 

- ؛ اس2020وکار )کار و سارنگی،  (، تداوم کسب2007،  6؛ اوزن و بارون 2018و همکاران،    5جینتی-)اس
؛ کار  2021و همکاران،    8های کارآفرینی )نابی (، افزایش توانایی در تشخیص فرصت2015،  7جین و متیویت

و    10؛ آدرچ2021(، نوآوری کارآفرینانه )کار و سارنگی،  2020،  ۹جین و ترمبلیتی-؛ اس2020و سارنگی،  
و همکاران،  2020همکاران،   )نابی  کارآفرینان  عملکرد  بهبود  و  تیینگ 2021(،  (،  2017و همکاران،    11؛ 

  و  اقدامات  و تعهد کارآفرینی، نیات بر   تأثیرگذاری ، (2002 همکاران،  و  واترز) کارآفرینان نفس عزت  افزایش
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همکاران  اسپیگل )  عملکرد  افزایش هنوز    (2023  ،و  که  کسانی  اهداف  بر  همچنین  دارد.  حکایت 
  (.2010و همکاران،  1اند تأثیرگذار است )انگل را شروع نکرده وکارهای نوپاکسب

   مطالعاتخلاصه کدهای استخراج شده بر اساس نتایج  . 1جدول 

 کدهای مفهومی  نویسندگان
کدهای  

 استخراجی 

 (1۹83کرام )
 ایکارکرد توسعه-

 کارکرد روانی و اجتماعی-
 مربی کارکردهای 

(؛ 2004) لین و کلاترباک(؛ 2006گراولز )
و همکاران   گلیکمن(؛ 200۹و همکاران ) پوتیت

 (2018) یتشاکی و دروری  (؛2001)

 هدایت-
 مشارکت -

 های روش

 گری  مربی

بالکیو و همکاران   (؛2018) یتشاکی و دروری 
(؛ آگوایر و  201۹(؛ منصوری و همکاران )201۹)

 ( 2003(؛ رابی و بیهر )2017همکاران )

 جنسیت، سن، مانند سطحی  های یژگیتناسب در و-
 زبان و  پیشینه قومیت،

 ها،ارزش ها،نگرش مانند عمیق های ویژگیتناسب در -
 باورها  و هاانگیزه

- مربیتناسب 

 منتی

(؛ ممون و همکاران  2021)  کار و سارنگی
(؛  ممون و همکاران  2017(؛ دیویس )2018)
(؛ اوزن  2018جین و همکاران )تی-(؛ اس2015)

  (؛2015) جین و متیو تی-اس (؛2007) و بارون 

جین و تی-(؛  اس2021و همکاران ) 2نابی 
(؛ 2020(؛ آدرچ و همکاران )2020) ترمبلی

(؛ اسپیگل و همکاران  2017تیینگ و همکاران )
(؛ انگل و  2002) همکاران  و واترز(، 2023)

 (2010همکاران )
 

وکارها و  در موفقیت شغلی صاحبان کسب  هامربینقش -
 ها ها و مدیران شرکتوکارهای نوپاکسب 

 وکارتداوم کسب-
 های کارآفرینیتشخیص فرصتافزایش توانایی در -

 نوآوری-
 بهبود عملکرد کارآفرینان-

 کارآفرینان نفسعزت افزایش-
 و  اقدامات و تعهد ،کارآفرینی نیات بر  تأثیرگذاری -

 عملکرد افزایش
 وکارهای نوپاکسبتأثیر بر اهداف -

  و پیامدهای  نتایج 

 گری  مربی

    پژوهش شناسیروش
نظر هدف کاربردی  حاضر  پژوهش پژوهش   .است   ایتوسعه-از  این  فرایند    در  بررسی  ،  گریمربی جهت 

 رویکرداز    مربیان  عملکرد  و  هاویژگی   اهداف،  ها،نقش  بررسی  ها،شتابدهنده  در  مربیان  ی ازجامع  بندیطبقه 
تلخیص، ارزشیابی،  تحلیل محتوا نوعی نظام    بهره گرفته شد.   محتوا )تحلیل تم(  و از روش تحلیل  کیفی

ای از روندها  . در این روش علمی، مجموعه (2020،  3)کینگاس  بندی و تحلیل نتایج است مستندسازی، جمع
رویه نظامو  و  های  تحلیل  تلخیص،  انتخاب،  برای  مدون  و  معین  معیارهای  اساس  بر  هدفمند  و  یافته 
هدف از بکارگیری روش تحلیل محتوا در این   (.13۹8زاده و همکاران،  ملک)  رودگیری به کار مینتیجه 

 های مرتبط با موضوع مورد بررسی بود.  بندی دادهپژوهش، به منظور تحلیل، کدگذاری و دسته 
ساختاریافته بهره گرفته های عمیق نیمه و مصاحبه  ، مشاهدهها از ابزار اسناد و مدارکبرای گردآوری داده

، تا رسیدن  (200۹و همکاران،    4)ساندرز   برفی گیری هدفمند و گلولهنمونه گیری، از روش  به منظور نمونه   شد.
ها سعی شد افرادی انتخاب  در انتخاب نمونه.  به عمل آمدمصاحبه    14(  2به اشباع نظری )مطابق با جدول  

پوشش   را  موضوع  مختلف  جوانب  همه  که  روند    دهند.می شوند  محتوا،  تحلیل  رهیافت  اساس  بر 
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از مصاحبهتجزیه  با جمعوتحلیل حاصل  باز، کدگذاری  ها در سه مرآوری دادهها، همزمان  حله کدگذاری 
به این صورت که بعد از انجام هر مصاحبه که حدود یک    ها صورت گرفت. )یافتن مفاهیم( و مقوله ثانویه  

شد و کدهای معنادار اولیه به همراه  انجامید مطالب گفته شده به صورت متن نوشته می ساعت به طول می 
از معیار   اعتبارمنظور رعایت  به  گرفتند.های استخراج شده قرار میمفاهیم معنادار در زیر مقوله پژوهش 

انتخابیحساس پژوهشگران،  درگیری کنندگانمشارکت ت  تأیید با مدتطولانی مناسب،  و   موضوع 

 د و مورد تأیید قرار گرفت.   شهمکار استفاده کنندگان و پایایی نیز از کدگذاری مجدد و بررسی مشارکت

    پژوهشکنندگان . مشخصات مشارکت2جدول 

 هازمان مصاحبه  توضیحات تعداد عنوان

  سال سابقه   15و بیش از   و دکتری  مدرک کارشناسی ارشدبا  3 مدیر شتابدهنده
 سال سابقه 10با مدرک کارشناسی و کارشناسی ارشد و بیش از  5 مربی دقیقه  130تا  60

 سال سابقه  5با مدرک کارشناسی و کارشناسی ارشد و بیش از  4 کارشناس

 سال سابقه 10و بیش از کارشناسی ارشد و با مدرک کارشناسی  2 کارآفرین 

 دقیقه  ۹5 14 جمع/میانگین

    های پژوهشیافته
 جنبه  یک  گریمربی   که ند  دبو  در توافق   آرا  اتفاق  به  تقریباً  نیز مطابق با ادبیات پژوهش،  شوندگانمصاحبه

 هابر اساس نتایج حاصل از مصاحبه  .است  وکارهای نوپاکسبموفقیت    کنندهتسریع  و  توسعه  فرآیند  از  حیاتی
 ها شتابدهنده   در  مربی   عنوان   به  که  شدند  شناسایی  کارشناسان  از  متمایز  نوع  چهار،  و مشاهدات صورت گرفته

دو نقش به صورت غیرمستقیم  در    که  کردندایفا می   مربی را در غالب    متمایز  نقش  نه   و   ،مشغول فعالیت بودند
 مهم  جنبه  دو  نیز،  گریمربی  سبک  زمینه  در  .بودندها در ارتباط  تینهفت نقش به صورت مستقیم با مدر  و  
 کارآفرینبر    مربی  تمرکز  شناسایی شد که یکی،  (مشارکت  و  هدایت  ابعاد   بر   علاوه)گری  مربی   هایشیوه  از
های صورت گرفته  در ادامه به تفکیک هر بخش بر اساس مصاحبه  .بودبرنامه    با  مربی  هماهنگیدوم،    و

    شده است.ذکر 

    . نتایج حاصل از کدگذاری3جدول 

 مقوله   مفاهیم نمونه شواهد گفتاری کننده مشارکت

P3 

ها چند نوع کارشناس داریم که به  در شتابدهنده
هم از اون ها استفاده میشه، مثلا  مربیعنوان 

های مختلف  های داریم که در زمینهکارشناس
اش را دارند و متخصص هستند و دانش و تجربه

در صنعت خودشان متخصص هستند و مرتبط با  
  ثل؛ متخصصان مهم هست  وکارهای نوپاکسب 

یا ارائه ایده  محصول، توسعه بازاریابی، مالی، امور
  توانندمی هاآن  خود، بالای  مهارت با. و... 

  کنند کمک هاآن  به  و دهند  آموزش را کارآفرینان
 . کنند پیشرفت گذاریسرمایه درکارآفرینان  تا

 متخصص کارآفرینی-
  متخصص صنعت-
 موضوعی  متخصص-

 گذاریسرمایه متخصص-

 ها مربی انواع

P5 

توجهشون فقط به خود کارآفرین  ها مربیبعضی از 
ها را یاد بگیرند و برنامه  است که یکسری مهارت

هم طبق ها مربیخودشون را دارند اما بعضی از 

 بر کارآفرین  مربیتمرکز -
 با برنامه  مربیهماهنگی -

  های شیوه

 گری  مربی
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 مقوله   مفاهیم نمونه شواهد گفتاری کننده مشارکت
ها در  ها برای اون ای که از طرف شتابدهندهبرنامه

البته بیشتر هدف اینه   نظر گرفته شده پیش میرن 
 وکار نوپا شکل بگیره که اون کسب

P1 

استفاده میکنیم   مربیها از انواع ما در شتابدهنده
های  البته ممکنه یک نفر در سمت ها و نقش

اصلی داریم که  مربیمختلف باشه مثلا ما یک 
هم کار تخصصی انجام میده هم  مدرس کارگاه 

را   وکارهای نوپاکسب است و هم کار ارزیابی 
انجام میده و کار داوری هم میکنه چون تجربه  

التحصیل شتابدهنده و اغلب چون فارغ  اش را داره
اند میخواند شرکت دیگه ای را تاسیس کنند و در  

 گذاری کنندآن سرمایه

 اصلی مربی-
 متخصص  مربی-
 ار گذسرمایه مربی-

 خدمات دهندهارائه  شرکای -
 وکارکسب 

 ارزیابی  کارشناس-
 ارائه )دمودی(  روز داور-

 آموزشیهای  مدرسین کارگاه-
 مدیره  هیئتیا   مشاوران  هیئت-
 آموزشی   برنامه توسعهکارشناسان -

های  نقش

 مربی

P11 

و وارد شتابدهنده  زمانی که کارآفرین تایید میشه 
مدیر برنامه در شتابدهنده که معمولا هم میشه، 

متناسب   مربیدر یک جلسه ها هستن، مدیرعامل 
البته   معرفی میکنه وکارهای نوپاکسبرا برای 

گاهی هم پیش میاد که خود کارآفرین از قبل  
را انتخاب  مربیشناسه و را در شتابدهنده می مربی

اصلی بر    مربیدر مراحل بعد هم آن  کنه.می 
،  وکارهای نوپاکسباساس نیاز اون کارآفرین و 

 کنهی دیگه را بهشون معرفی میهامربی

 تطبیق و تناسب توسط مدیر برنامه -
 اصلی  مربیتطبیق و تناسب توسط -

تطبیق و تناسب توسط  -
 ی موجود وکارهای نوپاکسب 

 نوعی  اساس بر  و تناسب قیبتط-
 غیررسمی تعامل و اجتماعی فعالیت

و   تطبیق

 مربی تناسب

 کارآفرین و

P14 

در شتابدهنده ما چون تخصصی است بنابراین ما  
هایی که در این  حوزه هستند استفاده  مربیاز 

ها را  بر اساس رزومه و سابقه کاری اون  میکنیم و
که این کار را مدیران یا هیئت   کنیمارزیابی می

و دستورالعمل یا ارزیابی به   دهندمدیره انجام می 
  خصوصی نداریم.

 محدود  رسمی ارزیابی-
  یندهای افر  ضعیفمدیریت  -

 ها، در شتابدهندهگری مربی
  های شاخص  و مشخص هدف  نبود-

  یندافر برای  ی عملکرد کلیدی 
 گری  مربی

  های شیوه بهترین عدم ارائه -
ها جهت  توسط شتابدهندهگری مربی

 ی دیگرهامربیالگوبرداری 
  های نقش  بین واضحی تمایزنبود -

کارشناسان و   مختلف انواع مختلف
 متخصص شرکای 

  بین تعامل نحوه دستورالعمل  نبود-
وکارهای  کسب با مختلف ی هامربی

 یکسان ی نوپا

 

  مدیریت،

  و راهنمایی

  ارزیابی

 هامربی

 

  اغلب کنند و  را ایفا می  مربیها، نقش  روشن شد که متخصصان مختلفی در شتابدهندهدر این پژوهش  
     .رفتندبشمار می بعدی هایگروه داوطلب یهامربی از بخشی ،منتخب التحصیلانفارغ
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    مربیانواع 

پژوهش این  می  مربی  عنوانبه  هاشتابدهنده  با  که  متخصص  نوع  چهار  در  مشخص  فعالیت  ،  دشکنند 
باتجربه  کارآفرینیمتخصص   کارآفرینان  گذشته چندین  معمولاً  در  که  نوپاکسبای هستند  را    وکارهای 

وکارهای  کسبهای پیشین  التحصیلان دورهو یا فارغ  اندهای مدیر عاملی داشتهاند )و نقشتأسیس کرده
  فرآیند   با  هاآن  تجربه   هاآن  اصلی  شایستگی.  دارند  کارآفرینینگر عمیقی از فرآیند  ( و تجربه کلهستند  نوپا

اما    . است  شخصی  و  ایحرفه  از  اعم  آن،  مختلف  هایچالش  و  هاجنبه   و   کل  یک  عنوان   به  کارآفرینی
  مالی،   امور   متخصصان  مانند  هستند،  وکارهای نوپاکسب  با  مرتبط  مختلف  هایزمینه  در   موضوعی  متخصص
  آموزش  را  کارآفرینان  توانند می  ها آن  خود،  بالای  مهارت  با.  یا ارائه ایده و...    محصول،  توسعه   بازاریابی،

متخصصان صنعت نیز،    .کنند  پیشرفت  گذاری سرمایه  در  مربوطه   جنبه  در  تا  کنند  کمک  ها آن  به  و  دهند
  دامنه   متخصصاین    کنند،می  فعالیت  آن  در  وکارهای نوپاکسب  که  هستند  صنعت  در   هاییحوزه  کارشناسان

 بهتر  را  وکارهای نوپاکسب  خاص  دامنه  تا  کند  کمک  کارآفرین  به  تواندمی  و  دارد  صنعت  از  عمیقی  دانش
  ان متخصص  و در نهایت    کند  مرتبط  حوزه  این  اکوسیستم  در  مختلف  کلیدی  بازیگران  با را  هاآن  و  بشناسد
 گذارسرمایه   انتخاب  و  سرمایه  جذب  فرآیندهای  در  تجربه  با  متخصصان  سایر  یا  گذارانسرمایه  گذاری،سرمایه
  ارائه   گذاریسرمایه   برای  هاآن  آمادگی  و   ایده  با   رابطه   درکارآفرینان    به   را  بازخوردی  توانندمی  هاآن.  هستند
 کاهش   را   موفق   سرمایه  جذب  احتمال  که  کنند  شناسایی  وکارکسب  مدل  و   ایده  در   را  ضعفی   نقاط  و  دهند
   .دهدمی

   گری مربی های سبک 
اساس مطالعات صورت گرفته،  مشارکت   و  هدایت  ابعاد  اساس   بر  متفاوتی  گریمربی  هایسبک  بر 

  برنامه  با مربی هماهنگی سطحیکی   که دش شناسایی دیگر بعد دو، در این پژوهش نیز. بودشده  شناسایی
و    مربی د که در ابتدای رابطه بین  شمشخص    در این پژوهش .  است  بر کارآفرین  مربی   تمرکز  دیگری  و

به موفقیت در جذب  بیش   مربی منتی، تمرکز   تر بر یادگیری و توسعه دانش منتی است و توجه کمتری 
گذاری و موفقیت تر بر سرمایه بیش  مربی، تمرکز  وکارهای نوپاکسبگذار دارد. اما در پایان پیشرفت  سرمایه
و سطح    آموزشیبرنامه    ،نیز  هندهبدشتا  هایبرنامه با    مربی  نیب  یهماهنگسطح تعامل و  در    .استوکار  کسب
گری مربی فرآیند و هندهبدشتا بین هماهنگی د،شمشخص  که استمدنظر  هندهبدبا اهداف شتا ییهمسو

 کنند،می  فعالیت  مستقل  کاملاً  فرآیند   یک  صورت  به  هامربی   از  برخی.  است  متفاوت  وکارهای نوپاکسبدر  
 ریبا سا  وکارهای نوپاکسبهنده و جلسات  بدشتا  تعیین شدهبه طور کامل با برنامه    گرید  یکه برخ  یدر حال
 هندهبدشتا  خاص  اهداف  از  کاملاً  هامربی   از  برخی  ترتیب،  همین  به  کارشناسان هماهنگ هستند.  ای  هامربی

کارآفرین    به  خاصی  همسویی  بدون   هامربی از    دیگر   برخی   که   حالی  در   هستند،  هماهنگ   هاآن  با   و  آگاهند
  حات یترجاما  آن است،    ر یدهنده و مدبشتا  استیس  ریتحت تأث  که این امر   کنندمی  کمک  شتابدهنده  اهداف   و

   گذارد. ب  ریتأث یبر هماهنگ تواند  می زین  مربی یشخص

    مربیهای نقش

  به   و  کنندمیفعالیت    هاشتابدهنده  در  که   مختلفی  متخصصاند  شهای صورت گرفته مشخص  مصاحبه  در
 ؛دهندهای متفاوتی را در شتابدهنده انجام می نقش   چند دسته هستند کهشامل    گویندمی   «مربی»  هاآن
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 متخصصان  ،وکارکسب  خدمات  دهندهارائه  کارشناس  گذاری،سرمایه  مربی  متخصص،  مربی  اصلی،  مربی
  برنامه   کارشناس توسعه   و   انمشاور  ت أهی  های آموزشی،مدرسین کارگاه  ،1ارائه   روز  داور   ، ارزیابی )غربالگری(

ها، البته در شتابدهنده   در تعامل هستند.  وکارهای نوپاکسببا  به صورت مستقیم یا غیرمستقیم  ، که  آموزشی
به صورت مستقیم با    مربی 7تا   3، بین وکارهای نوپاکسب بر اساس نیاز ها متفاوت است و مربی این تعداد 

    شود.در ادامه به توضیح هر یک پرداخته می  .استدر تعامل  وکارهای نوپاکسب
های قبلی و یا کسانی که دارای تحصیلات  التحصیلان دوره)فارغ  کارآفرینان  معمولاً  اصلی  یهامربی

کسب حوزه  در  صنعت  اوقات  گاهی   اما  هستند،وکار(  آکادمیک    متخصصان   و  موضوعی   ،متخصصان 
وکارهای  کسب  یک  با   ، برنامه  مدت   تمام  در   اغلب  هاآن.  گیرندمی   عهده  بر   را  نقش  این   نیز   گذاریسرمایه

  اصلی  هایشیوه.  کنندمی  برگزار  منتی  با  ایدوهفته  یا  هفتگی  جلسات  معمولا  و  شوندمی  همراه  نوپا
  جدید   هایروش  پیشنهاد  برانگیز،چالش  سؤالات  پرسیدن  تأمل،  دادن،  گوش  شامل  اغلب  هاآنگری  مربی
در    تأمل  طریق   از  هامنتی   تجربیات  از  یادگیری  اهرم   از   استفاده  هاآن  اصلی  نقش.  است  مشاوره  ارائه  و   تفکر 

 صحیح،   مسیر  یافتن  و   استراتژی  ریزیبرنامه  ؛هایجنبه  در  هامنتی   به   کمک  بر  هامربی مشاوره    .است  فعالیت
ورود به    هایاستراتژی  و  هدف  مشتریان  شناسایی  بازاریابی،   استراتژی  پیشرفت،  و  توسعه  هایاولویت  تعیین

هدف   و   شخصی  توسعه  ،هاکارآفرین یادگیری    تقویت  و  تیم،  ایجاد  و  سازمانی   فرآیند  ساختار  ،بازار 
  مراحل   در  لازم است   بنابراین  .است  متمرکز  وکار استروالدرو عوامل کلیدی بوم مدل کسب  خودکارآمدی

  و   یادگیری  بر  تربیش  کارآفرین  یهامربی   تجربه،بی  هایمنتی   با  ویژهبه   ،وکارهای نوپاکسب  توسعه  اولیه
  زمانی   و  ،وکارهای نوپاکسب  توسعه  بعدی  مراحل  درو    وکارهای نوپاکسب  پیشرفت  تا  دانش منتی   توسعه

  مانند)  سازمانی«  نرم»  هایمهارت  توسعه  و  وکارهای نوپاکسب  پیشرفت  بر  تربیش   شد،  ترتجربه   با  منتی  که
  داشته   آموزشی  برنامه  با  بالایی  هماهنگی  باید  همچنین  اصلی  یهامربی.  دنکن   تمرکز(  مدیریت  و  رهبری
   .کنند هماهنگ شتابدهنده خاص اهداف  با  را خود کار و باشند

  به   کمک  هاآن   هدف.  هستند  حوزه   در یک  یا  صنعت   در یک  متخصص  معمولاً  2متخصص  یهامربی
  های شبکه  و  دانش   به   دسترسی  یا  وکارهای نوپاکسب  فرآیند  از  خاص  جنبه   یک  ترویج  یا  حل  برای  هامنتی
  با   برنامه  طول  در  بار  دو  یا  یک اغلب  هاآن.  است  ،خاص  حوزه  یک  در  مختلف  کلیدی  بازیگران  با  ترخاص
در   بر حسب نیاز  متخصص مربی چندین با معمولاً وکارهای نوپاکسبهای منتی) کنندمی ملاقات هامنتی

بدرستی به    تا  پرسندمی  تخصصی  سؤالات   و  دهندمی  گوشها  بدقت به توضیحات منتی(.  ارتباط هستند
  به  را  هامنتی  نهایت  در  و  کنند  محول  هامنتی   به  را  وظایفی   است  ممکن   و  ، اشراف داشته باشند  موضوع
  کوتاه   متخصص  یهامربی   با  گریمربی   روابط  که  آنجایی  از  .کنند  هدایت  خاصی  اقدام  یا  حلراه  سمت
 متخصصی  هامربی  برای  شخصیت  تناسب  دهند،می  ارائه  را  شغل  با  مرتبط   کارکردهای  عمدتاً  هاآن  و  است

  از   درجاتی  وجود،  این با  باشد.   ترمهم  باید  های شخصیتیی در ویژگیسطح   شباهت  و  دارد  کمتری  اهمیت
  در  بنابراین لازم است   .کند  تشویق  نیز  را  هامنتی  بلندمدت  یادگیری  است   ممکن  قی عم  سطح  در  تناسب
تجربه  های بیدانش منتی   توسعه  و  یادگیری  به  متخصص  یهامربی   ،وکارهای نوپا کسب  توسعه  اولیه  مراحل

پیدا    تریبیش  تجربه  منتی  که  زمانی  و  ،وکارهای نوپاکسب  توسعه  بعدی  مراحل  در  و  غیرمستقیم  صورت  به
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نوپاکسب  پیشرفت  خاص  جنبه  روی  بر  عمدتاً  ،کرد  سبک  حال،  این  با.  کنند  تمرکز  یتخصص  وکارهای 
تر سوق داده  که به صورت متمرکزتر و تخصصی  شود  متمایلبه این سمت    در بخش پایانی  بایدگری  مربی
ی کارآفرین  هامربی ی متخصص صنعت و حوزه نسبت به  هامربی اما از آنجایی که میزان مشارکت    ،شود

  و فرایندی   اصلی  مربی  با  هماهنگیسویی با برنامه مورد نیاز است و  کمتر است، بنابراین تنها هماهنگی و هم
   .دارد کارآفرین و وکارهای نوپاکسب پیشرفت از کلی تصویر  اصلی مربی زیرا  ،است ترارزشمند

ها دوره  منتی  اب  جلسه  یک  هاآن.  هستند  گذاریسرمایه  متخصصان  اغلب  ،گذاریسرمایه  یهامربی
 آمادگی  و   ارائه  مورد  در  هامنتی  به   و  کنندمی  سازیشبیه   را  گذاریسرمایه  جلسه  آن  در  که  کنندمی  برگزار
در  .  کنندمی  توجه  مدل  و  تجاری  طرح   ارائه،  هایضعف   و  ایرادات  به  و   دهندمی  بازخورد  سرمایه  جذب  برای

  آنجایی   از  .ندارد  وکارهای نوپاکسب  روند   بر   توجهی   قابل   تأثیرو منتی    مربی بین    تناسب گری  مربی این نوع  
  گذارانسرمایه   با  ارتباط  برای  ها( )منتی  کارآفرینان  سازیآماده–مشخص است    بسیار  اینجا  در  هدف  که

و    ملموس  هایتوصیه  چگونگی ارائه دادن ایده  مورد  در  و  باشد  مؤثر  تواندمی  یدستور  سبک  یک  -بالقوه
  حال  عین در و تسهیل را یادگیری است ممکن غیرمستقیم سبک یک دیگر، سوی از. دندهارائه می عینی

  هایالؤس  هامربی   ارائه،   هنگام  در نیاز است    بنابراین.  کند  اشاره  وکارهای نوپاکسب  احتمالی  اشکالات  به
. دهند  ارائه  مشاوره  سبک  به  عینی  هایتوصیه  جلسه،  پایان  در  و  کنند  مطرح  غیرمستقیم  شیوه  به  را  خود

 ضروری  گذاریسرمایه  یهامربی   برای   همسویی  و   هماهنگی  از   بالایی  سطح  و  مشارکت  بالای  سطح
  توجه   و مورد  مهم  عناصر  از   دو  هر   زیرا  باشد   وکارهای نوپاکسب  و  کارآفرین  روی   بر  باید  تمرکز.  نیست

    .هستند گذارانسرمایه
  وکلای   حسابداران،   وکلا،   مانند   تجاری،  خدمات  متخصصان  ،وکارکسب  خدمات  دهندهارائه   شرکای

  موضوعات   روی  بر  تربیش  این افراد  .دهدمی   ارائه  را  ایحرفه  خدمات که  هستند  طراحان  یا  معنوی  مالکیت
  از   جهت  دو   از   و  کنندمی  تمرکز  حسابداری  یا   لوگو  طراحی   اختراعات،  ثبت   قراردادها،  مانند   خاص  بسیار

 اغلب  و  کنندنمی  تمرکز  ها(کارآفرینان )منتی  یادگیری  بر  هاآن:  هستند  متمایز  متخصص  کارآفرین و  مربیان
 هدف  و(  جلسه  یک  معمولاً)  هستند  کوتاه  روابط  که  آنجایی  از  .است  رایگان  مشاورهها به صورت  خدمات آن

این نوع .  نیست  مهم  سطوح  از  یک  هر  درو کارآفرین )منتی(    مربی  و هماهنگی  تناسب  است،  مشخص
  برنامه  با  همسویی  و  هماهنگی  حداقل   و  است  مشارکت  کمترین  با  دستوریگری  مربی   سبک  یک  گریمربی

 کارآفرینان  تی بینتفاو  هیچ  ،جهت مشاوره  متخصص  نوع  این  برای  نهایت،  در.  است  نیاز  مورد  مربی  یا
     .ندارد  وجود تجربه با  و تجربهبی 

شتابدهنده،مدیران،    توانند می  ارزیابی  متخصصان مدیره  هیأت   ،متخصصین  ،کارآفرینان  اعضای 
 شتابدهنده  ارزیابی  فرآیند  در  افراد  این.  باشند  گذاریسرمایه  متخصصان حوزه  و  تخصصی  حوزه  کارشناسان

های خود را  گیرد. زمانی که متقاضیان ایده. ارزیابی در شتابدهنده در دو مرحله صورت میکنندمی  شرکت
ارائه می ارزیابی قرار می برای ورود به شتابدهنده  بار مورد  اکثر شتابدهنده دهند یک  ها توسط  گیرند )در 

 وکارهای نوپاکسبگیرد( و مرحله دوم زمان انتخاب  اعضای هیأت مدیره و یا مدیرعامل ارزیابی صورت می 
 شودمی  انجام  متمرکزبه صورت    روز  چند  طی  اغلبگذار است. که این ارزیابی  جهت ارائه نهایی به سرمایه 

 یا  گذاریسرمایه  یهامربی   متخصص،  یهامربی   اصلی،  یهامربی  عنوان   به  بعداً  هامربی   این  اغلب،  و
  های گزینه   از  باید  هاشتابدهنده  آل،ایده  حالت  در  بنابراین،  .کنندمی  فعالیتدر شتابدهنده    ارائه  روز  داوران
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  پتانسیل   اولیه،  مراحل  در  وکارهای نوپاکسب  ارزیابی  در.  کنند  استفاده  متفاوت  یسطح  هایویژگی  با  متنوع
بازار  ایده  از  ترمهم  کارآفرین تحلیل  و    هایسؤال  سبک  بنابراین،.  شودمی   گرفته   نظر  در  و  کارشناسان 

  تری عمیق بینش  به  که  باشد، غیرمستقیم باید جلسات و  هاسخنرانی  طول  در فرایند بررسی  متخصصان در
قضاوت    تا  باشد  پایین  باید  مشارکت  سطح.  دست پیدا کند  کارآفرین  شخصیت  و  فکری فرآیندهای  مورد  در

  در   را  اهداف  این  تا  مورد توجه قرار گیرد  باید  برنامه   خاص  اهداف   با  همسویی  و   و ارزیابی مقرضانه نباشد
  . کنند لحاظ خود ملاحظات

ارائه   داوران کارآفرین  توانندمی  اما  هستند  گذاریسرمایه  متخصصان  اغلب  روز   کارشناسان  ،مربیان 
  بسته   رویداد  یک  یا  عموم  برای  آزاد   رویداد  یک  ، یا روز ارائه  دمودی.  باشند  نیز   حوزه  متخصصان  و  تخصصی

  ای دقیقه 30 تا  15 جلسات یا، وکارهای نوپا کسب رویداد  هر برای  با ارائه نمونه اولیه  دقیقه 10 تا  5 ارائه  با
سنجیده    گذاریسرمایه  برای  هاآن   آمادگی  و  ه زمین  و  دهندمی  بازخورد  کارآفرینان  به   که   است   داوران   ت أهی  با

  حالتی،   چنین  در  .کنندمی   توجه  وکارکسب   مدل  و  طرح   در   ضعف  نقاط  و   ایرادات   به   همچنین  داوران .  شودمی
 آل،ایده  حالت  در  حال،  این  با.  باشد  داشته  فرآیند  در  توجهی  قابل  تأثیر  نباید  شخصیتی  شباهت  و  تناسب

  مختلف   سطحی  هایویژگی   با  متنوع  ارائه   روز  در  داوری   پانل  یک  از  باید  هاشتابدهنده  ،ارزیابی  فرآیند  مانند
  شیوه   به  توجه  بابنابراین  .  کند  یسوگیردچار    را   داوران  است  ممکن  یسطح   شباهت  زیرا  کنند،  استفاده

  با   ملاقات  برای  کارآفرینان  سازیآماده-  هستند  خاص  بسیار  اینجا  در  اهداف  که  آنجایی  از  ها، آن  ترجیحی
 جنبه  یا  زمینه  مورد  در  ملموس  هایتوصیه   ارائه  هنگام  تواندمی  یدستور  شیوه  یک  -بالقوه  گذارانسرمایه
 احتمالی  اشکالات  به  اشاره  هنگام  یادگیری  تسهیل  برای  دیگر،  سوی  از.  باشد  مؤثر  وکارکسب  خاص
  ترجیح   غیرمستقیم  شیوه  یک  است  ممکن  ،دمو دی  رویداد  در  مخاطبان  به  آموزش  و  وکارهای نوپاکسب

نگیرد  مغرضانهبه صورت    هاتوقضا  تا  باشد  پایین  بسیار  باید  مشارکت  سطح .  شود  داده   سطح .  صورت 
  رویداد   یک  تر بیش  این  زیرا   باشد  متوسط   سطح   در  تواند می  برنامه  خاص  اهداف   با  همسویی  و  هماهنگی

. دارد  کمتری  اهمیت  زمانی  مقطع  این  در  شتابدهنده  با  وکارهای نوپا کسب  همسویی  بررسی  و  است  عمومی
    . باشد داشته  وجود همسویی و هماهنگی از سطحی  نیاز هست حال، این با

 مشارکت  آموزشی  فرآیند  در  که  هستند  متخصصان مختلفی  های آموزشیمدرسین کارگاهدر نهایت  
 یا  کارآفرینان  اوقات  گاهی   و  خاصی هستند  مهارتدارای    یاتخصصی    حوزه  متخصص   اغلب  هاآن.  دارند

  مدرسین داخلی   توسط  هاشتابدهنده  در  رسمی  آموزشی  هایبرنامه   غلبا.  هستند  گذاریسرمایهمتخصصین  
:  دارد  وجود  سخنرانی  نوع  چهار  .کنندمی  سخنرانی  خود  تخصصی  موضوع  مورد  در  که  شودمی   ارائه

  خاص   هایمهارت  مورد  در  آموزشی  هایکارگاه  ،(متخصصان صنعت  توسط   شده  ارائه)  عملی  هایکارگاه
 تجاری  هایحوزه  یا  خدمات  مورد  در  آموزنده  هایسخنرانی   ،(متخصصان حوزه  توسط   شده  ارائه)  تجاری
صنعت  حوزه،   متخصصان  توسط   که)  خاص   و   ،(شودمی   ارائه   گذاریسرمایه  متخصصان  و   متخصصان 

  را   موضوعی   مدرس   عملی،  هایکارگاه  در (.  شودمی   ارائه  موفق  کارآفرینان  توسط)  های انگیزشی سخنرانی
  کار   موضوع   این  در   هاآن  مطالب  و  هاطرح  بهبود  برای  وکارهای نوپاکسب  با  معمولاً  سپس  و  دهدمی  ارائه
  گیرد صورت می  های قبلالتحصیل دورهکارآفرین یا فارغ  یک  باایده    سازیآماده  مثال،  عنوان  به.  کندمی
بهره می  منتی  سپس  و  دهدمی  ارائه  را  مقدماتی  سخنرانی  یک  که آموزش سایر متخصصین    دربرد.  از 
  برنامه   با  هماهنگی  از  سطحی  باید  مدرس  و  باشد  غیردستوری  سمت  به  باید  سبک  ها،کارگاه  گونهاین
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 اجرای   مانند  خاص  هایمهارت  مورد  در  هاییسخنرانی   های آموزشی شاملسخنرانی .  باشد   داشته  آموزشی را
  آموزنده   هایسخنرانی.  است  مالی  ریزیبرنامه  یا  بازاریابی  وکار،کسب  مدل  طراحی  ،1ناب   وکارهای نوپاکسب
  تجاری   خدمات  یا  خاص  دامنه  یک  مورد  در  وکارکسب  خدمات  دهندگانارائه  یا  حوزه  متخصصان  توسط

  هماهنگی   به   نیاز   استادان   و   باشد  دستوری   تر بیش  باید   سبک  آموزنده،  و   آموزشی  سخنرانی  در.  شودمی  ارائه 
  ، شخصی  هایداستان  موفق  کارآفرینان  ،های انگیزشی سخنرانی   در   نهایت،  در.  دارند  درسی   برنامه   با  کمتری
ها  منتی   برای  ایبالقوه  الگوهای  که  است   این   هانآ  هدف.  گذارندمی  اشتراک   به   را  خود  تجربیات   و  بینش
 و   آموزشی  هایسخنرانی   مدرسان  معمولاً.  باشند  هاآن  بخشالهام  و   دهند  افزایش  را  هاآن  تعهد  باشند،

.  دارند  خود  تخصصی  هایزمینه  در  مشاوره  برای  وکارهای نوپاکسب  با  کوتاهی   شخصی  جلسات  نیز  آموزنده
   . باشد مشابه باید هاآنگری مربی  شیوه و  است خبره مربی یک به  شبیه  هاآن نقش  شرایطی، چنین در

ز دو دسته ادر ارتباط هستند اما    وکارهای نوپاکسبی که شرح داده شد به صورت مستقیم با  هامربی
یا   مشاوران ت أهیهستند که این دو دسته شامل؛  وکارهای نوپاکسب  همراهبه صورت غیرمستقیم  هامربی

  استراتژی،   تدوین  در  و  هستند  مدیره  تأهی  نقش   در  که  شتابدهنده  شرکای/کارشناسان/هامربی   مدیره،  تأهی
همچنین در اکثر    کنندمی  کمک  هاآن  به   شرکا  یشبکه   گسترش  و  عملیات  ریزیبرنامه   ها،اولویت   تعیین

را   هامربی و نظات بر کار    وکارهای نوپاکسبها، اعضای هیأت مدیره ارزیابی و غربالگری اولیه  شتابدهنده
 هستند   شتابدهنده  شرکای/    کارشناسان/    مربیان  ، آموزشی  برنامه   توسعهکارشناسان  و دوم    نیز بر عهده دارد

 توسعه   فرآیند.  کنندمی  کمک  هاآن  به   نیز  هامربی   انتخاب  و  آموزشی  برنامه  موضوعات  ریزیبرنامه  در  که
گری مربی   برنامه  هایویژگی  و  ساختار  و  شتابدهنده  خاص   اهداف  با  قوی  همسویی  با  باید  آموزشی   برنامه

    . شود تکمیل

    کارآفرینو  مربی و تناسب  تطبیق
 در   کامل  یا  جزئی   طور به که  و کارآفرین شناسایی شد   مربیهای مطابقت  در این پژوهش تعدادی از شیوه

  ترین، متداول  و  ترینابتدایی.  شودمی  استفاده  اصلی  مربی  با  کارآفرینان  تطبیق  برای  هاشتابدهنده  اکثر
(  هاحوزه  و  هامهارت)  مربی  تخصص  و  وکارهای نوپاکسب  زمینه   اساس  بر  هندهبدشتا  مدیر   توسط مطابقت

ها مربی   و  هامنتی   آن  در  که  کنندمی  استفاده  دوگانه   بندیرتبه  سیستم  یک  از   نیز  هاهندهبدشتا  از  برخی .  است
 اجرایی   هایخلاصه   اساس  بر  عمدتاً  هابندیرتبه  این.  کنندمی  بندیرتبه  یکدیگر  برای  را  خود  ترجیحات

 با   هانیازمندی  تخصص  از  شکلی  عنوان به   تواند می   و   است  هامربی   آموزشی   رزومه  و  وکارهای نوپاکسب
.  شودگرفته نمی   نظر   در  شخصیتی  هایتناسب جنبه   ، رویکرد  این در  .  شود  مشخص   سطحی   تطابق   از  درجاتی

  های برداشت  و بر اساس  کنندمی  ملاقات  همدیگر را  مقدماتی  جلسه  یک  در  هامربی  و  هامنتی   سوم  روشدر  
  که   مواردی  در.  است  یسطح  هایویژگیبر    این تناسب متکی  عمدتاً و  گیردصورت می  تطبیق  فرآیند  اولیه
  روند   بر   نیز  وکارهای نوپاکسب  وها  مربی   بین  تعاملات  این  ، ارزیابی باشند  فرآیند  از  بخشی  اصلی  یهامربی

 و   اجتماعی  فعالیت  نوعی  اساس  بر  و تناسب  تطابق  نادر،  موارد  برخی  در  سرانجام،.  گذاردمی  تأثیر  تطابق
  نوعی   به  متداول  مطابقت  هایشیوه  همه   ،در نتیجه   گیرد.صورت می  هامنتی  و  هامربی   بین   غیررسمی  تعامل

  برای   عمیق  سطح  هایویژگی  که  است  روشن  همه  برای  که  حالی  در   و  هستند،  متکی   سطحی  تطابق  به
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های  بر اساس مصاحبه  . شوندنمی  گرفته   نظر   در   تطبیق  مرحله  در  معمولاً  که  هستند  مهم  هامربی   موفقیت
  سه   از  یکی  به   و متخصص  خبره  یهامربی   با  وکارهای نوپاکسب  د که تناسبشصورت گرفته مشخص  

 وکارهای نوپاکسب   به  هیأت مدیره،  مدیر عامل یا اعضای  توسط اصلی    مربی(  1:  شودانجام می   زیر  روش
ارتباط    متخصص  مربی  به   را  وکارهای نوپاکسب   ،اصلی  مربی  (2.  شودمی  منصوبمعرفی و    فرآیندی  در

  مدیر   از  را  خبره  هایمربی   از  لیستی  برنامه  ابتدای  در  برنامه  در  موجود  یوکارهای نوپاکسب  (3  یا.  دهدمی
که معمولا در اکثر    بگیرند   تماس  زمانی   چه  و   کسی  چه  با   گیرندمی  تصمیم  و  کنندمی  دریافت  هندهبدشتا

به  ها  مربی ها،  شتابدهنده و  انتخاب  مدیره  هیأت  تیم  یا  مدیرعامل  وسیله  نوپاکسببه  معرفی    وکارهای 
    .شوندمی

    هامربیمدیریت، راهنمایی و ارزیابی 
ازکی مصاحبهیافته  ی  در  که  مهمی  میهای  بیان  که  ها  بود  مورد  این  بیششد  فردر  موارد،  یندهای  اتر 

شود،  ارائه نمی  هامربی شوند. آموزش و راهنمایی جامع به  ضعیف مدیریت می  ها،در شتابدهندهگری  مربی
گیرد،  و صورت  شتابدهنده  در  اگر  هم  روند    ارزیابی  از  محدودی  رسمی  ارزیابی  توسط    گریمربی فقط 

هنده  بدبرای بهبود عملکرد شتا  ارزیابی گیرد و از نتایج حاصل از  میانجام    مدیرعامل یا اعضای هیأت مدیره
یند ابرای فر  یهای کلیدی عملکردشود. در بسیاری از موارد، هیچ هدف مشخص و شاخصاستفاده نمی 

شتا  گریمربی از  بسیار کمی  تعداد  ندارد.  دستورالعملهندهبدوجود  برای  ها  را  روشنی  ارائه    هامربی های 
از اهداف و دستور کار خاص شتابدهنده بی  هامربی دهند و  می ایناطلاع هستند.  اغلب  بین  که  با وجود 

  ها، آن  و ارزیابی  گریمربی ی و  آموزش  یهاتوافق شده است که بهترین شیوه  هامربی مدیران شتابدهنده و  
در نهایت، در اکثر    شود. ارائه می ها  شتابدهنده درگری  مربیهای  به ندرت بهترین شیوه  ؛ اما ضروری است

و هیچ دستورالعملی در رابطه    وجود ندارد  هامربی  های مختلفها، هیچ تمایز واضحی بین نقششتابدهنده
   ارائه نشده است.  کنند،میی یکسان کار وکارهای نوپاکسب مختلف که با  یهامربی با تعاملی که باید بین 

    بررسی ادبیات پژوهشو  هانتایج حاصل از مصاحبهخلاصه : 4 جدول

مربی انواع   
نقش  

 مربی

کارکرد  

گری مربی   
گری مربیهدف    

 نحوه تعامل

و منتی  مربی  

 مربیتناسب 

 و منتی 
گری مربیروش    

  کارآفرینان
 تواندمی همچنین)

یک متخصص 
 موضوعی صنعت،

  گذاری سرمایه یا
 (باشد

 مربی
 اصلی

  روانی
 الگو، اجتماعی،
ایتوسعه  

  های جنبه آموزش
 وکار وعمومی کسب 
   هاییتوسعه مهارت

 مانند مدیریت 

  کل برای  متمرکز،
برنامه  مدت  

تناسب عمقی در 
این مرحله مهم  
است اما در عمل 

 تناسب ظاهری

 مشارکت مستقیم؛ غیر 
بر کارآفرین   تمرکز  بالا؛
؛  وکارهای نوپاکسب و 

بالا  هماهنگی  

  صنعت متخصصان 
 یا
 شرکای )موضوعی

 (تجاری 

 مربی
متخص 

 ص
ایتوسعه  

  یک ترویج یا حل
  آموزش  خاص، جنبه

 خاص، مهارت
سازشبکه  

جلسه  1-2  سطحی 

  متوسط؛ هدایت
بر  تمرکز  کم؛  مشارکت
  ؛وکارهای نوپاکسب 

متوسط؛  هماهنگی  

متخصصان  
 گذاریسرمایه

 مربی
سرمای

گذاریه  

  و ارزیابی
 بازخورد 

  سازیآماده
ارائه    برای  کارآفرینان

گذارانسرمایه به  
جلسه  1  سطحی 

  و دستوری  غیر 
 کم؛ دستوری، درگیری 

بر کارآفرینان   تمرکز 
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مربی انواع   
نقش  

 مربی

کارکرد  

گری مربی   
گری مربیهدف    

 نحوه تعامل

و منتی  مربی  

 مربیتناسب 

 و منتی 
گری مربیروش    

وکارهای  کسب  مختلف
کم؛ هماهنگی ؛نوپا   

  دهندگان ارائه 
 خدمات 

  شرکای 
ده ارائه
 نده

  خدمات
 تجاری 

  خدمات
  وکارکسب

 خاص

حل در  ارائه راه
خاص مسائل  

جلسه  1  
 کنندهتعیین

 نیست

  کم؛ درگیری  بخشنامه؛
وکارهای  کسببر  تمرکز 
کم؛ هماهنگی ؛نوپا   

کارآفرینان،  
متخصص صنعت، 

 یا موضوعی
  متخصص

 گذاریسرمایه

متخص 
ص 

 ارزیابی 
 ارزیابی 

  ارزیابی و غربالگری 
ها وکارهای نوپاکسب   

  جلسه 1-2
غربالگری و  

 ارزیابی 
 سطحی

  درگیری  غیرمستقیم؛
کارآفرین   بر  تمرکز  کم؛
  ؛وکارهای نوپاکسب و 

متوسط؛  هماهنگی  

  کارآفرینان، 
  متخصص صنعت،

 یا موضوعی
  متخصص

 گذاریسرمایه

  روز داور
 ارائه 

  و ارزیابی
 بازخورد 

 سازی و معرفیشبکه
  و شتابدهنده

-وکارهای نوپاکسب 
التحصیل فارغ ی   

روز اجرا  جلسه 1  سطحی 

 دستورالعمل
  ممکن غیردستورالعملی)

  را یادگیری  است
تمرکز بر  (  کند تسهیل
؛ وکارهای نوپاکسب   

  متخصص صنعت،
 یاموضوعی 

  گذاری،سرمایه
  خدمات، دهندهارائه 

 باتجربه  کارآفرین

مدرسین 
هکارگاه
ای  

 آموزشی

ایتوسعه  
تدریس موضوع و 

های خاص و  عنوان 
 ویژه 

جلسه   1-2
  گاهی سخنرانی،

جلسه  یک اوقات
تراضافه  

تناسب و  
هماهنگی کمتر و  

 سطحی

  درگیری  متوسط؛ هدایت
بر  تمرکز  کم؛
  ؛وکارهای نوپاکسب 

  متوسط تا هماهنگی
 کم؛ 

 های پژوهش منبع: یافته                                                                                                                                                       

     گیری و پیشنهادهانتیجه
ها در توسعه و رشد اقتصادی و مورد  ها و نقش آناهمیت روزافزون شتابدهندهبا  ،  گریمربی اهمیت نقش  

توسط دولت، سیاست قرار گرفتن  لذا  توجه  است.  این  گذاران، آشکارتر شده   کارکردهایبه    ،پژوهشدر 
  ،گریمربی  هایروشو    مربیهای  ، نقش متخصصینانواع    پرداخته شده است. که  هادر شتابدهنده  گریمربی

و   مربیهای مختلف  با توصیف نقش   .مورد بررسی قرار گرفت   هاو منتی در شتابدهنده  مربیتناسب بین  
ها و ماهیت تعامل  های آنگذاریسرمایه   و  کارآفرینانهای  ، با در نظر گرفتن ویژگی گریمربی   هایشیوه

د. در این پژوهش، دو  شبررسی  گری  مربی   روشو    کارآفرینو    مربی، تناسب بهینه  مربیبرای هر نقش  
بر کارآفرین   مربیتمرکز    گری علاوه بر روش هدایت و مشارکت شناسایی شد که یکیمربی   جدید  روش

 هاد که در شتابدهنده شبا اهداف و برنامه شتابدهنده، شناسایی    مربیهمسویی    دوم،   و  وکارهای نوپاکسبو  
دهد  ها این امکان را میو به مدیران و مربیان شتابدهنده بسیار دارای اهمیت است یافتن این دو روش نیز

همچنین  .  ها به صورت بهینه استفاده نمایندوکارهای نوپا از هر یک از روشبر اساس نیاز کارآفرین و کسب
و   دهندپاسخ می  وکارهای نوپاکسببه انواع مختلفی از الزامات    هامربیکه انواع مختلف    نتایج نشان داد
بسیار مهم    گریمربی  برای موفقیت فرآیند  کارآفرینو    مربی، تطابق مناسب بین  ذکر شد طبق آنچه که  

دروری،   و  )یتشاکی  ادبیات  2018است  می   گریمربی(.  ویژگینشان  که  ارزش دهد  سبکها،  و  های ها 
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مدت و موفق مهم هستند طولانی  گریمربی برای ایجاد یک رابطه    کارآفرین و    مربییادگیری مشابه بین  
و عمیق    ی باید هر دو ویژگی سطح  ،آلایده  تناسبها برای داشتن  بنابراین مربی (.  201۹آگوایر و همکاران،  )

بالکیو و  )  وجود داشته باشد   تناسب  کارآفرین نیز و    مربی تخصص مورد نیاز    باید بین    د، و نرا در نظر بگیر
در حال   تناسب و مطابقت، فرآیندهای  دهد کهنتایج این پژوهش نشان می  (. با این حال201۹همکاران،  

انواع مختلفی از   ذکر شدطور که  علاوه بر این، همان  ارتباطی ندارند.  ،هاتا حد زیادی با این جنبه  حاضر
از نظر مدت زمان و دامنه  درجات مختلفی از تعامل  در  د که کارآفرینان  نها وجود داردر شتابدهنده  هامربی

آنآموزش   هستند  هابا  ارتباط  پژوهشکه    در  این  می  نتایج  رابطه  دهدنشان  خاص  ماهیت  وجود    ،که 
تناسب سطحی برای    و   کند. تناسب عمیق برای موفقیت بالقوه را تعیین می  عمیق   یا   و   یسطح  گریمربی

تعامل و راهنمایی، تناسب است. با افزایش مدت زمان    سطوح پایین تعامل مورد نیازدر  مدت  روابط کوتاه
ها این مفهوم به وضوح مورد توجه قرار  در اکثر شتابدهنده  کند.تری پیدا میدر سطح عمیق اهمیت بیش 

شود و تنها تناسب خیلی به این قضیه توجه نمی   وکارهای نوپاکسببرای    مربینگرفته است و در تعیین  
ها مشخص  بر اساس مصاحبه  شود.در نظر گرفته می   مربیها و حوزه تخصص  سطحی از نظر سطح فعالیت

که   با  کارآفرینو    هامربی به  ها  در شتابدهندهموارد،    اکثردر  شد  رابطه  در  کافی  راهنمایی  و  آموزش  ها 
شود که بر اساس تجربیات خود به  و به مربیان اجازه داده می  شودکارآمد ارائه نمی  گریمربیفرآیندهای  

ها بدست آمد این در نهایت یک یافته قابل توجه که از مصاحبه  آموزش و راهنمایی کارآفرینان بپردازند.
گیرد یک ارزیابی رسمی است که معمولاً  صورت می   هامربی ها تنها ارزیابی که از  است که در شتابدهنده

و هیچ روشی برای استفاده از نتایج ارزیابی به  شود  نیز توسط مدیر عامل یا اعضای هیأت مدیره انجام می 
شتابدهنده عملکرد  بهبود  ندارد.منظور  وجود  پیشنهادهایی    ها  ادامه  در  آمده  بدست  نتایج  اساس  بر  لذا 

    شود.کاربردی ارائه می 
ها آموزش و  کارآفرینو    هامربی به  ها  در شتابدهنده موارد،    اکثردر  د که  شها مشخص  بر اساس مصاحبه

ها لذا نیاز هست که در شتابدهنده  شود.کارآمد ارائه نمی   گریمربی راهنمایی کافی در رابطه با فرآیندهای  
ابزار و روش ها به صورت ساختاریافتهآموزش گری کارآمدتر شود. همچنین پیشنهاد  های مربی تر باشد و 

های مدیریتی، از جمله مهارت  های متفاوتیمهارت  های خود را افزایش دهند ومهارت  هامربی شود،  می
حوزه را    از یک  های خاصجنبهها  مربی داشته باشند. به طور خاص، برخی از    بازایابی، مالی، حقوقی و ...

داشته باشند، در    لازم را   تجربه  نیز   گذاریدر صنعت یا حوزه سرمایه   نیاز هست   کنند و بنابراین مدیریت می
 گذاری دارند پس نیاز هستدر زمینه صنعت و سرمایهتری  دیدگاه جامع  ،دیگرهای  مربیحالی که برخی  

مدیریت    هایمهارت و  همچنین  کارآفرینی  بیاموزند.  نیز  مرا  توسعه  شود  یپیشنهاد  اولیه  مراحل  در  که 
با   تمرکز کنند و  وکار کسب  مشاوره عمومی  برتر  بیش  هامربی تجربه،  بی  کارآفرینانوکارهای نوپا با  کسب

کسب الزامات  توسعه  نوپا،  حوزه   هامربی وکارهای  درک  نظر  نوپا،کسب  از  مهارت    و   تخصص  وکارهای 
این   تر شود. خاص به  توجه  اکثر شتابدهندهبا  تیم هیأت مدیره  ها  مربی ها،  که در  یا  به وسیله مدیرعامل 

به کسب  و  می انتخاب  معرفی  نوپا  پیشنهاد میشوندوکارهای  بنابراین  شتابدهنده ،  مدیران  که  به  شود  ها 
بتوانند نظرات  ها نیز حق انتخاب دهند که در صورت عدم تناسب و سازگاری مربی و منتی،  مربیان و منتی 

ها سیستم ارزیابی مشخصی برای عملکرد مربیان  ها مشخص شد شتابدهنده. در مصاحبه خود را بیان کنند
می پیشنهاد  کسب  هاشتابدهندهشود  ندارند،  نفع  به  اجرا  قابل  ارزیابی  نوپاسیستم  ، مربیان،  وکارهای 
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های متفاوت  ها هیچ تمایزی بین نقش از سوی دیگر در شتابدهنده .  کنندطراحی    ها و اکوسیستمشتابدهنده
پیشنهاد می لذا  نیستند،  قائل  فرایند مربی مربیان  بهبود  اهداشود جهت  به  و رسیدن  تعیین شده  گری  ف 

با توجه به  در نهایت  مسئولیت داشته باشند.    متمرکز و  های مربیان تفکیک و بر آن اساسشتابدهنده، نقش 
ها، پیشنهاد  های آموزشی جهت دستیابی به اهداف شتابدهندهها برای مربی ها و دستورالعملاهمیت برنامه

 ها مربی تمرکز کنند و با    بر آن تر باشند و که مدیران شتابدهنده در مورد اهداف خاص خود شفاف   شودمی
شناسایی مربیان واقعی که در این زمینه    .تا به نتیجه دلخواه برسند  بحث کنند در این موارد    کارآفرینانو  

رو کرد اما با این وجود هایی روبه فعالیت داشتند و حاضر به پاسخگویی باشند، پژوهشگر را با محدودیت 
دچار شکاف و   از این نظر  گری کهادبیات مربی   و  تواند به توسعه دانشنتایج حاصل از این پژوهش می

های  ش قها، کارکرد و نکه در این مطالعه انواع و روش با توجه به این خلأهایی بود، کمک شایانی کند.  
ها گری را در شتابدهندهمدل مربیشود  به پژوهشگران پیشنهاد مید  ش ها شناسایی  گری در شتابدهندهمربی
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