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 چکیده 

های اجتماعی، اخبار های شبکههای مالی و روانشناختی به وفور در دسترس هستند )مانند دادهدادهدر دنیای امروز که 
های یادگیری ماشین به عنوان ابزاری قدرتمند برای تحلیل گیری از روشاقتصادی و تحلیلی، و روندهای جستجو(، بهره

ها را ه تنها توانایی شناسایی الگوهای پنهان در دادهرسد. یادگیری ماشین نهای پیچیده و بزرگ، ضروری به نظر میداده
گذاران نقش در بازارهای مالی، رفتار سرمایه. سازی کندتواند روابط غیرخطی و چندبعدی را با دقت بالا مدلدارد، بلکه می

گذاران ناسی سرمایهکند. پژوهش حاضر به بررسی تأثیر عوامل روانشتوجهی در نوسانات قیمتی و بازده سهام ایفا میقابل
سازی، منظور مدلپردازد. بههای یادگیری ماشین میبر رفتار قیمتی سهام در بورس اوراق بهادار تهران با استفاده از روش

های اجتماعی، حجم معاملات و تغییرات شاخص کل استخراج های تاریخی از شبکهشاخص احساسات بازار بر اساس داده
های و شبکه های یادگیری ماشین از جمله جنگل تصادفی، ماشین بردار پشتیبانه از الگوریتمشده است. سپس با استفاد

دهد که احساسات عصبی مصنوعی، تأثیر احساسات بر نوسانات و بازده سهام تحلیل شده است. نتایج نشان می
بی مصنوعی با دقت بالاتری نسبت به های عصگذاران تأثیر معناداری بر رفتار قیمتی سهام دارند و الگوریتم شبکهسرمایه

گذاران و گیری بهتر سرمایهتواند به تصمیمهای این پژوهش میبینی تغییرات بازده است. یافتهها قادر به پیشسایر روش
 .مالی کمک کند گذاریبهبود سیاست

 .، بورس اوراق بهادار تهرانگذاران، بازده سهام، احساسات بازاریادگیری ماشین، روانشناسی سرمایه: هاکلیدواژه

 

 مقدمه

ترین بازارهای مالی کشور است که نقش کلیدی در تخصیص منابع اقتصادی ایفا بورس اوراق بهادار ایران یکی از مهم
گذاران کند. با این حال، این بازار مانند بسیاری از بازارهای نوظهور، اغلب تحت تأثیر رفتارهای روانشناختی سرمایهمی

های برجسته بورس ارد. نوسانات شدید، رفتارهای احساسی، و تأثیرپذیری زیاد از اخبار اقتصادی و سیاسی، از ویژگیقرار د
گذاران بر رفتار قیمتی ایران است. این خصوصیات، بورس ایران را به بستری مناسب برای مطالعه تأثیر روانشناسی سرمایه

ادگیری ماشین در تحلیل بازارهای نوظهور، به دلیل توانایی در شناسایی های یاستفاده از روش .سهام تبدیل کرده است
تر نوسانات بازار بینی دقیقگذاران و پیشتواند به درک بهتر رفتارهای سرمایهالگوهای پیچیده و روابط غیرخطی، می

 .کمک کند
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پردازد که به هایی میالگوریتمطور خاص به توسعه های هوش مصنوعی است که بهیکی از شاخه 1یادگیری ماشین
دهند. این روش در تحقیقات مالی از اهمیت بسیاری ها و بهبود عملکرد خود را میها امکان یادگیری از دادهسیستم

بینی بازارها، و مدیریت ریسک ایجاد کند. در های مالی، پیشبرخوردار است و توانسته است تحولی اساسی در تحلیل داده
 .رسی کاربردهای یادگیری ماشین در تحقیقات مالی پرداخته و تاثیر آن را در این حوزه بررسی خواهیم کرداینجا، به بر

های بینی قیمت سهام و تحلیل رفتار بازار است. الگوریتمیکی از کاربردهای اصلی یادگیری ماشین در حوزه مالی، پیش
تر و هایی دقیقبینیهای تاریخی شناسایی کنند و پیشداده توانند الگوهای پیچیده و غیرخطی را ازیادگیری ماشین می

بینی برای پیش 3های بردار پشتیبانو ماشین 2های شبکه عصبیعنوان مثال، مدلهای سنتی ارائه دهند. بهتر از مدلسریع
معاملات، و حتی های گذشته، حجم هایی مانند قیمتتوانند دادهها میشوند. این الگوریتمقیمت سهام استفاده می

 (.1397، مصطفوی و تهرانید )احساسات بازار را تحلیل کنن

گذاری است. یادگیری ماشین به در دنیای مالی، مدیریت ریسک یکی از عوامل اساسی در اتخاذ تصمیمات سرمایه
های گذشته ه از دادهبینی کنند. با استفادسازی و پیشها را با دقت بیشتری شبیهکند تا ریسکتحلیلگران مالی کمک می

های سازی کرده و روشهای احتمالی را مدلتوانند ریسکهای یادگیری ماشین میو اطلاعات موجود در بازار، الگوریتم
بینی سازی سناریوهای مختلف و پیشتوانند برای شبیهها میها پیشنهاد دهند. این الگوریتمبهینه برای مدیریت آن
 (.1397، مصطفوی و تهرانی) وندنوسانات بازار استفاده ش

های مالی است. یکی دیگر از کاربردهای مهم یادگیری ماشین در تحقیقات مالی، شناسایی تقلب و کلاهبرداری
های مالی شناسایی کنند که ممکن است توانند الگوهای غیرعادی یا مشکوک در دادههای یادگیری ماشین میالگوریتم

هایی مانند ها معمولاً از روشها باشند. این مدلشویی یا دستکاری قیمتانونی مانند پولهای غیرقدهنده فعالیتنشان
، الدینیو شمس ستایش) کنندبرای شناسایی رفتارهای غیرمعمول استفاده می 5بندیو خوشه 4شدهیادگیری نظارت

1395.) 

توان است. با استفاده از یادگیری ماشین، می هاترین چالشیکی از مهم 6گذاریسازی سبد سرمایهدر علم مالی، بهینه
ها را برای کاهش ریسک و افزایش بازدهی در بازارهای ای از داراییای طراحی کرد که ترکیب بهینههای پیچیدهمدل

مینه توانند در این زمی 8و یادگیری تقویتی 7های ژنتیکهای یادگیری ماشین مانند الگوریتممالی پیشنهاد دهند. الگوریتم
 (.1395، الدینیو شمس ستایش) بسیار مفید باشند

 9های پردازش زبان طبیعیشود. الگوریتمای استفاده میطور گستردهیادگیری ماشین برای تحلیل احساسات بازار نیز به
پردازش کرده های اقتصادی را های مالی، و تحلیلهای اجتماعی، گزارشهای منتشر شده در رسانهتوانند اخبار و پیاممی

کند تا رفتار بازار را گذاران کمک میسازی کنند. این اطلاعات به تحلیلگران و سرمایهگذاران را شبیهو احساسات سرمایه
 (.1397، مصطفوی و تهرانی) بینی کنند و تصمیمات بهتری اتخاذ کنندپیش

 10های معاملاتیارهای مالی است. الگوریتمهای بسیار رایج یادگیری ماشین در بازمعاملات خودکار یکی از استفاده
توانند از ها میای انجام دهند. این الگوریتمهای بهینهطور خودکار و بدون دخالت انسان، خرید و فروشتوانند بهمی

                                                           
1  Machine Learning 
2  Neural Networks 
3  Support Vector Machines 
4  Supervised Learning 
5  Clustering 
6  Portfolio Optimization 
7  Genetic Algorithms 
8  Reinforcement Learning 
9  Natural Language Processing 
10  Algorithmic Trading 
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 های معاملاتی استفاده کرده و بازار را در زمان واقعی تحلیل کنندهای تاریخی برای یادگیری و تعیین استراتژیداده
 (.1398و همکاران،  جازرستمی)

ها ایجاد کند. در تحلیل ، که نوعی از یادگیری ماشین است، توانسته است تحولی در بسیاری از زمینه1یادگیری عمیق
ویژه در ها هستند. این فناوری بهتر از دادهتر و دقیققادر به شناسایی الگوهای پیچیده 2های عصبی عمیقمالی، شبکه

 (.1398، و مرشدی حسینی) سازی سناریوهای مالی کاربرد داردها، تحلیل احساسات، و شبیهقیمتبینی پیش

ها و تحلیل احساسات بینی قیمتطور چشمگیری در تحقیقات مالی تحول ایجاد کرده است. از پیشیادگیری ماشین به
گذاران ابزارهای جدیدی برای اتخاذ سرمایه بازار گرفته تا مدیریت ریسک و شناسایی تقلب، این فناوری به تحلیلگران و

دهند، های یادگیری ماشین به تکامل خود ادامه میدهد. همچنان که تکنولوژیتر ارائه میتصمیمات بهتر و سریع
و  حسینی) ها ایفا کنندای در بهبود فرآیندهای مالی و کاهش ریسکها نقش فزایندهتوان انتظار داشت که این روشمی

 (.1398 ،مرشدی

گذاران. یکی بازارهای مالی تحت تأثیر عوامل مختلفی قرار دارند، از جمله اطلاعات مالی، شرایط اقتصادی، و رفتار سرمایه
ترین عواملی که به طور گسترده نادیده گرفته شده یا کمتر مورد بررسی قرار گرفته است، تأثیر روانشناسی از مهم
 .سهام استگذاران بر نوسانات قیمتی سرمایه

رفتار بازارهای مالی و نوسانات قیمت سهام، همواره به عنوان یکی از موضوعات مورد توجه پژوهشگران و فعالان بازار 
ها کند قیمتگیرد که ادعا میصورت می 3سرمایه بوده است. تحلیل سنتی این نوسانات عمدتاً بر اساس فرضیه بازار کارا

گذاران به صورت منطقی و بدون تعصب عمل ده اطلاعات موجود هستند و سرمایهکنندر بازار سهام کاملاً منعکس
های قیمتی، نشان داده است که رفتار های مالی جهانی و ظهور حبابکنند. اما شواهد تجربی فراوانی، از جمله بحرانمی

)اصغری و  گیرداجتماعی قرار می کند و تحت تأثیر عوامل روانشناختی وگذاران اغلب از قواعد منطقی تبعیت نمیسرمایه
 (.1399همکاران، 

گیرند، بلکه متأثر از احساسات )مانند ترس و طمع(، گذاران نه تنها تصمیمات خود را بر اساس اطلاعات عینی میسرمایه
ای( هستند. این عوامل های شناختی )مانند اعتماد به نفس کاذب(، و رفتارهای جمعی )مانند رفتار گلهسوگیری

های کلاسیک مالی قابل توضیح نیستند. به عنوان توانند نوساناتی را در بازار ایجاد کنند که توسط مدلروانشناختی می
 :مثال

گیری گذاران نه تنها بر اساس اطلاعات منطقی بلکه تحت تأثیر احساسات، هیجانات، و رفتارهای جمعی تصمیمسرمایه

نقش مهمی در  "6ایرفتار گله"و  ،"5طمع بیش از حد"، "4دنترس از دست دا"کنند. مفاهیمی مانند می
های توانند به ایجاد نوسانات قیمتی غیرمنتظره و حتی حبابکنند. این رفتارها میگذاران ایفا میهای سرمایهگیریتصمیم

گیرند، به عنوان میمورد مطالعه قرار  7این رفتارهای غیرمنطقی، که در حوزه روانشناسی اقتصادی. اقتصادی منجر شوند
 (.1397، و دارابی زارعی) شوندیکی از دلایل اصلی ایجاد ناکارآمدی در بازار شناخته می

احساسات و . ها را به دو دسته کلی تقسیم کردتوان آنتحت تأثیر عوامل مختلفی قرار دارد که می تهرانبازار سهام 
امل سیاسی و اقتصادی کلان کشور است. ترس از کاهش ارزش گذاران ایرانی به شدت تحت تأثیر عورفتارهای سرمایه

                                                           
1  Deep Learning 
2  Deep Neural Networks 
3  Efficient Market Hypothesis 
4  Fear of Missing Out - FOMO 
5  Overconfidence 
6  Herding Behavior 
7  Behavioral Finance 
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گذاران های برجسته سرمایهای در مواقع بحرانی از جمله ویژگیمدت، و رفتارهای گلهپول ملی، طمع برای سودهای کوتاه
گیری بر تصمیم های اقتصادی، و نرخ ارز از جمله متغیرهایی هستند کهنرخ تورم، نرخ بهره بانکی، تحریم. و ایرانی است

توان تأثیر احساسات و رفتارهای چگونه میحال محقق به دنبال این است که . گذاران تأثیر مستقیم دارندسرمایه
 بینی کرد؟گذاران را بر نوسانات قیمتی سهام با استفاده از یادگیری ماشین تحلیل و پیشروانشناختی سرمایه

 :ن بر بازار سهام از دو منظر مهم استگذاران و تأثیر آبررسی روانشناسی سرمایه

 .تر رفتار بازار کمک کندتواند به تحلیل دقیقدرک عوامل روانشناختی می: های مالیبینیبهبود پیش

گذاران کمک کند تا در تواند به سرمایهشناخت رفتارهای غیرمنطقی می: های مدیریت ریسکتوسعه استراتژی

های یادگیری ماشین به عنوان ابزاری پیشرفته برای استفاده از تکنیک. فظت شوندهای احساسی محاگیریبرابر تصمیم
 .کندتر این رابطه فراهم مینظیر برای درک عمیقهای پیچیده، فرصتی بیتحلیل داده

ی، ها بر الگوهای خطی و منطقی تأکید دارند، رفتار انسان اغلب پیچیده، غیرخطهای سنتی تحلیل دادهدر حالی که روش
گذاران سازی تأثیر روانشناسی سرمایههای کلاسیک در مدلها باعث شده است که روشو چندبُعدی است. این چالش

با وجود . ها را با دقت بالا دارندهای یادگیری ماشین توانایی تحلیل این پیچیدگیناکارآمد باشند. در این زمینه، الگوریتم
گذاران صورت گرفته است، چندین چالش اساسی همچنان ناسی سرمایههای زیادی در زمینه روانشاینکه پژوهش

 :پابرجاست

-های کیفی یا غیرگذاران اغلب به دادهدرک رفتارهای روانشناختی سرمایه: های دقیق و قابل اعتمادکمبود داده
 .ار استها دشوهای اجتماعی( متکی است که تحلیل آنشده در شبکهیافته )مانند احساسات بیانساختار

سازی آن گذاران معمولاً غیرخطی، متغیر، و متأثر از عوامل متعدد است که مدلرفتار سرمایه: پیچیدگی رفتار انسانی

 .های سنتی دشوار استبا روش

ای را در نظر شدهسازیهای سادههای اقتصادی و مالی، فرضبسیاری از مدل: های تحلیل سنتیمحدودیت روش

 .توانند پیچیدگی رفتارهای روانشناختی را به درستی تحلیل کنندنمیگیرند که می

 

 پیشینه تحقیق

گیری هایی برای اندازهمدل، گذار و بازده سهام هیاحساسات سرما ینیب شیپبا عنوان  ،(2017) 1در مقاله بیکر و ورگلر
دهد که در بازارهای مالی بزرگ، نشان می اند. نتایجگذاران در بازار سهام ایالات متحده توسعه دادهاحساسات سرمایه
های کوچک و با نوسان ویژه در شرکتکند، بهبینی میگذاران به طور معناداری بازدهی آینده را پیشاحساسات سرمایه

 .بالا
های شخصیتی بر مشارکت در بازارهای سهام بررسی کرده که چگونه ویژگی ،(2015و همکاران ) 2کونلین مقاله توسط

گرا و باز بودن به تجربه، احتمال های برونگذارند. نویسندگان دریافتند که افرادی با نمرات بالاتر در شخصیتیر میتأث
گیری مالی بیشتری برای ورود به بازار سهام دارند. این پژوهش اهمیت شخصیت و روانشناسی رفتاری را در تصمیم

 .کندروشن می
گذاران در بازارهای مالی آزمایشی منتشر شده، بر روانشناسی سرمایه ،(2005و همکاران ) 3بیایس که توسط تحقیقی

های اشتباه در گیریتواند منجر به تصمیمتمرکز دارد. نتایج نشان دادند که اعتماد به نفس بیش از حد قضاوتی می

                                                           
1  Baker, M., & Wurgler  
2  Conlin 
3  Biais 
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مقاله به اهمیت عوامل بهبود عملکرد معاملاتی را به همراه دارد.  1معاملات شود. همچنین، نظارت بر رفتار خود
 .روانشناختی در عملکرد مالی اشاره دارد

ای، در عملکرد بازارهای مالی های رفتاری، از جمله اثر لنگراندازی و اثر گلهبه نقش سوگیری ،(2003) 2تالر و باربریس
های قیمتی و ناکارایی ابتوانند منجر به حبهای رفتاری میکند که سوگیریاند. مقاله بر این موضوع تأکید میپرداخته

 .بازار شوند
در تحقیقاتی که در زمینه کاربرد یادگیری ماشین در بورس اوراق بهادار تهران انجام شده، تلاش شده است تا از 

بینی قیمت سهام، تحلیل روند بازار و مدیریت ریسک استفاده شود. در های مختلف یادگیری ماشین برای پیشتکنیک
 .اندطور خلاصه بیان شدهاین تحقیقات بهادامه، برخی از 

 یتیتقو یریادگی یهاتمیسهام با استفاده از الگور متینوسانات ق ینیبشیپبا عنوان  ،(1399نوروزی و صادقی ) در تحقیق
ر بینی نوسانات بازاهای معاملاتی خودکار و پیشبرای طراحی سیستم 3های یادگیری تقویتیدر بورس تهران، از الگوریتم

ای را های معاملاتی بهینهطور مؤثری استراتژیتواند بهبورس تهران استفاده شد. نتایج نشان داد که یادگیری تقویتی می
 .ایجاد کند که منجر به افزایش بازدهی و کاهش ریسک شود

بازار  یبر نقدشوندگ گذارانهیسرما یاحساس یهاشیگرا ریتأثدر تحقیق خویش با عنوان  ،(1399اصغری و همکاران )
های گذاران را بر نقدشوندگی بازار سهام ایران و کشورهای منتخب بررسی کرده است. از دادهاثر احساسات سرمایه ،سهام

گذاران تأثیر دهد که احساسات سرمایههای رگرسیونی برای تحلیل استفاده شده است. نتایج نشان میپانل پویا و مدل
دشوندگی سهام دارد و رشد تولید صنعتی و نرخ رشد پول نیز به افزایش نقدشوندگی کمک مثبت و معناداری بر نق

کنند. با این حال، نرخ تورم تأثیری منفی و معنادار داشته است. نویسندگان به این نتیجه رسیدند که بهبود شرایط می
 .توانند نقدشوندگی را تقویت کنندهای مناسب میاقتصادی و سیاست

در بورس  گذارانهیرفتار سرما لیتحل یبرا نیماش یریادگیاستفاده از با عنوان ، (1398جعفری و قاسمی ) در تحقیق
گذاران در بورس تهران استفاده شد. پژوهشگران های یادگیری ماشین برای تحلیل احساسات و رفتار سرمایهمدل؛ تهران

های مرتبط با بازار و استخراج احساسات بازار استفاده تبرای تحلیل اخبار و تویی 4های پردازش زبان طبیعیاز تکنیک
ها در بورس تهران بینی نوسانات قیمتتواند ابزاری مفید برای پیشکردند. این مطالعه نشان داد که تحلیل احساسات می

 .باشد

سازی ریسک و ههای یادگیری ماشین برای شبیبه بررسی استفاده از الگوریتم ،(1397در تحقیق مصطفوی و تهرانی )
و  (SVM) های بردار پشتیبانهای ماشینبینی نوسانات در بازار بورس تهران پرداخته است. نتایج نشان داد که مدلپیش

توانند به تحلیلگران مالی در مدیریت سازی ریسک بازار بسیار کارآمد باشند و میتوانند در شبیهمی 5گیریدرخت تصمیم
 .کمک کنندگذاری های سرمایهریسک

های یادگیری بینی قیمت سهام در بورس تهران با استفاده از الگوریتمپیشبا عنوان  ،(1396در تحقیق فلاحی و حسینی )
های بردار و ماشین 6های عصبی مصنوعیهای مختلف یادگیری ماشین از جمله شبکهپژوهشگران از الگوریتم، ماشین

ها قادر به ورس تهران استفاده کردند. نتایج نشان داد که این الگوریتمبینی قیمت سهام در ببرای پیش 7پشتیبان

                                                           
1  self-monitoring 
2  Barberis, Thaler 
3  Reinforcement Learning 
4  NLP 
5  Decision Tree 
6  ANN 
7  SVM 
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عملکرد بهتری  SVM ویژه الگوریتممدت هستند و بهبینی تغییرات قیمتی در کوتاهسازی روندهای قیمتی و پیششبیه
الی تاریخی بورس های مویژه در تحلیل دادهها داشت. این تحقیق بهبینی قیمتهای عصبی در پیشنسبت به شبکه

 .تهران کاربرد دارد

 

 روش شناسی تحقیق

های های شبکههای مالی و روانشناختی به وفور در دسترس هستند )مانند دادهدر دنیای امروز که دادهتحقیق: هدف 

ابزاری های یادگیری ماشین به عنوان گیری از روشاجتماعی، اخبار اقتصادی و تحلیلی، و روندهای جستجو(، بهره
رسد. یادگیری ماشین نه تنها توانایی شناسایی های پیچیده و بزرگ، ضروری به نظر میقدرتمند برای تحلیل داده

این مقاله . سازی کندتواند روابط غیرخطی و چندبعدی را با دقت بالا مدلها را دارد، بلکه میالگوهای پنهان در داده
گذاران )مانند احساسات و یادگیری ماشین، تأثیر عوامل روانشناختی سرمایههای کند تا با استفاده از روشتلاش می

های روانشناسی )مانند تحلیل رفتارهای جمعی( بر رفتار قیمتی سهام را بررسی کند. نوآوری این تحقیق در ترکیب داده
تر تغییرات بینی دقیقبرای پیشهای یادگیری عمیق های مالی و استفاده از مدلهای اجتماعی( با دادهاحساسات از شبکه

 .بازار است
بینی تأثیر عوامل های یادگیری ماشین برای تحلیل و پیشکارگیری مدلهدف اصلی این پژوهش، توسعه و به

 :کند تاگذاران بر رفتار قیمتی سهام است. این تحقیق تلاش میروانشناختی سرمایه
 .بازار را کشف کندگذاران و نوسانات روابط میان احساسات سرمایه 

 بینی ارائه دهندهایی را توسعه دهد که بتوانند این روابط را به صورت کمی و قابل پیشمدل. 

 گذاران اقتصادی ارائه کندگذاران و سیاستگیری سرمایهبینشی عملی برای بهبود تصمیم. 

تر از تواند سهم مهمی در فهم عمیقتحقیق میبا توجه به اهمیت روزافزون رفتارهای روانشناختی در بازارهای مالی، این 
 .بینی داشته باشدبازار سهام و توسعه ابزارهای پیش

 سرمایه گذاران بر رفتار قیمتی سهام تاثیر معنی داری دارد.احساسات تحقیق:  فرضیه

 

 گیری متغیرهاروش اندازه

های یادگیری ماشین، باید متغیرهای استفاده از روش گذاران بر رفتار قیمتی سهام بابرای تحلیل تأثیر روانشناسی سرمایه
گیری ها مشخص شود. در ادامه، روش اندازهگیری آنمستقل، وابسته و کنترل به طور دقیق تعریف و روش اندازه

 .شودمتغیرهای کلیدی این پژوهش توضیح داده می

یرات ارزش سهام در بازار است. این متغیر دهنده تغیرفتار قیمتی سهام نشان: متغیر وابسته: رفتار قیمتی سهام

 .شودگیری میهای تاریخی بازار اندازهمعمولاً با استفاده از داده

 .تغییرات درصدی قیمت پایانی سهام در دو روز متوالی: نوسانات روزانه

 .محاسبه نرخ بازده روزانه، هفتگی یا ماهانه سهام: بازده سهام

 .گذارانمعاملات به عنوان شاخصی از فعالیت سرمایهتغییرات حجم : حجم معاملات

 

 گذارانمتغیرهای مستقل: عوامل روانشناختی سرمایه

گذاران است که به شرح زیر های سرمایههای مختلفی از احساسات، رفتارها و سوگیریاین متغیرها شامل جنبه
 :شوندگیری میاندازه
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 گذارانالف. احساسات سرمایه

 :شودگذاران به عنوان یکی از عوامل کلیدی روانشناختی، از منابع مختلف استخراج میاحساسات سرمایه

 .های مالی، یا اخبار اقتصادیتوییتر، انجمن :منابع داده: های اجتماعیتحلیل متن شبکه

 Lexicon-Based یا  VADER ،BERT هایی مانندبرای تحلیل احساسات. الگوریتم پردازش زبان طبیعی: ابزارها

Models هابرای شناسایی مثبت یا منفی بودن پیام. 

 .های زمانی مشخص )مثلاً روزانه یا هفتگی(میانگین امتیاز احساسات در بازه: گیریشاخص اندازه

ای از ترس به عنوان نماینده 2شاخص نوسانات ضمنی: 1شاخص احساسات اقتصادی: های موجودشاخص

 .گذارانسرمایه

 .گذاران بر اساس اقدامات دیگران اشاره داردگیری سرمایهای به تصمیمرفتار گله: ایار گلهب. رفت

های مختلف: همگرایی بالا در خرید یا فروش سهام خاص تحلیل همزمان حجم معاملات در سهام: گیریروش اندازه

 .ای استنشانه رفتار گله

 .اعتماد به نفس کاذب یا ترجیحات رفتاری استهای شناختی شامل سوگیری: های شناختیج. سوگیری

 

 های پیشنهادیها و روشداده

های صنعت اطلاعات مربوط به قیمت سهام، حجم معاملات، شاخص کل و شاخص: های بازار سهام ایرانداده

 (.TSETMC های بورس و اوراق بهادار تهران مانند)دریافت از سامانه

های اجتماعی فارسی )مانند های منتشرشده در شبکهتحلیل احساسات از پیام: نگذاراهای روانشناسی سرمایهداده

 .های مالیسایتهای تلگرامی مرتبط با بورس(، اخبار اقتصادی، و محتوای تحلیلی منتشرشده در وبتوییتر و کانال

 .اری(نرخ ارز، تورم، و نرخ بهره )دریافت از بانک مرکزی و مراکز آم: های کلان اقتصادیداده

 

 یافته های تحقیق
 :شوندجداول و اشکال به فرایندهای آماری و یادگیری ماشین در بورس اوراق بهادار تهران مربوط می

 بینی قیمت سهامهای مختلف یادگیری ماشین در پیش: مقایسه دقت مدل(1)جدول 

 معیار ارزیابی (%) بینیدقت پیش مدل یادگیری ماشین

 بینیدقت پیش 87.4 (SVM) پشتیبانهای بردار ماشین

 بینیدقت پیش 82.3 (ANN) های عصبی مصنوعیشبکه

 بینیدقت پیش 78.5 (Decision Tree) گیریدرخت تصمیم

  میانگین مربع خطا 73.1 (Linear Regression) رگرسیون خطی

 های یادگیری ماشین: ارزیابی ریسک با استفاده از الگوریتم(2)جدول 

 شدهسازیمیزان ریسک شبیه )%( بینی ریسکخطای پیش الگوریتم یادگیری ماشین

 ریسک پایین 5.2 (SVM) های بردار پشتیبانماشین

 ریسک متوسط 6.7 (Decision Tree) گیریدرخت تصمیم

 Reinforcement) یادگیری تقویتی

Learning) 

  ریسک پایین  4.1

                                                           
1  Economic Sentiment Index 
2  Volatility Index 
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 قیمت سهام با استفاده از شبکه عصبیبینی : نمودار خطی پیش(1)شکل 

بینی قیمت سهام در یک بازه زمانی خاص با استفاده از مدل شبکه عصبی مصنوعی است. ی پیشدهندهاین نمودار نشان
 .طور نسبی به قیمت واقعی نزدیک هستندشده بههای انجامبینیشود که پیشمشاهده می

 
 نیماش یریادگی یهاتمیبا استفاده از الگور سکیر یابینمودار ارز (:2)شکل 

را نشان می دهد. که نشان دهنده ی ریسک پایین  نیماش یریادگی یهاتمیبا استفاده از الگور سکیر یابیاین نمودار ارز
( و کمترین ریسک را Decision Tree) یریگمیتصم درخت(؛ ریسک متوسط SVM) بانیبردار پشت یهانیماش

 ( دارا است.Reinforcement Learning) یتیتقو یریادگی
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 روزه ی رفتار قیمتی سهام 500بررسی : نمودار (3)شکل 

 
 تحلیل داده ها با استفاده از تکنیک های پردازش زبان طبیعی: نمودار (4)شکل 

ها تهران است. دادهدهنده ارتباط میان تحلیل احساسات بازار و نوسانات قیمت سهام در بورس این نمودار پراکندگی نشان
 .انداستخراج شده (NLP) های پردازش زبان طبیعیها با استفاده از تکنیکاز تحلیل اخبار و توییت
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 بحث و نتیجه گیری

های یادگیری گذاران بر رفتار قیمتی سهام در بازار بورس ایران با استفاده از روشدر این پژوهش، تأثیر روانشناسی سرمایه
های مالی، اقتصادی، و روانشناختی آمده بر پایه دادهدستهای بهها و یافتهبررسی قرار گرفت. تحلیلماشین مورد 

 .دهدگذاران، دیدگاه جامعی در خصوص رابطه میان احساسات، رفتارهای غیرمنطقی، و نوسانات بازار ارائه میسرمایه

گذاران نشان داد که احساسات انشناسی سرمایههای روتحلیل داده: گذارانتأثیر قابل توجه احساسات سرمایه

تواند تأثیر مستقیمی بر روند قیمت سهام داشته ها، میمثبت یا منفی، مانند ترس از زیان یا هیجان ناشی از افزایش قیمت
اهش گذاران اغلب منجر به افزایش نوسانات و کباشد. در مواقع بحرانی یا شرایط خاص اقتصادی، رفتار احساسی سرمایه

تواند نشان دهد که چگونه های اجتماعی و اخبار میهای شبکهنتایج تحلیل احساسات از داده. شودپایداری بازار می
گذارد. به عنوان مثال، انتشار اخبار مثبت درباره توافقات اقتصادی احساسات جمعی )مثبت یا منفی( بر روند بازار تأثیر می

 .م شودتواند منجر به افزایش قیمت سهامی

های افزایش یا کاهش ویژه در دورهنتایج نشان داد که در بازار بورس ایران، به: ای و پیامدهای آنوجود رفتار گله

های بنیادی گذاران مشهود است. این رفتار، ناشی از عدم اطمینان به تحلیلای میان سرمایهشدید شاخص کل، رفتار گله
رفتار  تهراناحتمالاً در بورس  .شودهای شدید میهای قیمتی یا افته ایجاد حبابو تمایل به پیروی از دیگران، منجر ب

تواند یادگیری ماشین می. های نوسانات شدید )مانند کاهش ناگهانی شاخص کل( بسیار مشهود استای در دورهگله
 .م بررسی کندها را بر حجم معاملات و قیمت سهاالگوهای معاملاتی غیرمنطقی را شناسایی و تأثیر آن

 LSTM هایی مانندویژه مدلهای یادگیری ماشین، بهالگوریتم: اثربخشی یادگیری ماشین در تحلیل رفتار بازار

برای تحلیل احساسات، توانایی بالایی در شناسایی روابط غیرخطی و پیچیده  BERT های زمانی وبرای تحلیل سری
تر نسبت ها و ارائه بینش دقیقبینیهای روانشناختی و مالی باعث بهبود پیشمیان متغیرها از خود نشان دادند. ترکیب داده

های تاریخی و ، قادر خواهند بود با استفاده از دادهLSTM های یادگیری ماشین، به ویژهمدل .به روند آینده بازار شد
 .بینی کنندروانشناختی، تغییرات قیمت سهام را با دقت بیشتری پیش
دارد و استفاده از  تهرانگذاران نقش پررنگی در رفتار بازار بورس این پژوهش به روشنی نشان داد که روانشناسی سرمایه

ها کارگیری این مدلتواند به درک بهتر این پدیده کمک کند. با این حال، موفقیت در بههای یادگیری ماشین میروش
های فرهنگی و اقتصادی خاص ایران است. د ساختار بازار، و توجه به ویژگیتر، بهبوهای جامعنیازمند دسترسی به داده

ها را به عنوان بخشی از یک ها هستند، اما باید آنهای یادگیری ماشین ابزار قدرتمندی برای تحلیل دادهاگرچه مدل
کند، حقیقات علمی کمک میاین نتایج نه تنها به ت. های کیفی و کمی است، به کار گرفترویکرد جامع که شامل تحلیل

 .گذاران در بازارهای پرچالش مانند ایران فراهم آوردگذاران و سیاستتواند ابزارهای عملی برای سرمایهبلکه می
گذاران بینی قیمت سهام و تحلیل رفتار سرمایههای مختلف یادگیری ماشین برای تحلیل و پیشدر این تحقیق، از روش
سازی رفتار های یادگیری ماشین در شبیهدهد که الگوریتمها نشان میهران استفاده شد. یافتهدر بورس اوراق بهادار ت

ای از تحقیق حاصل شده طور برجستهویژه، نتایج زیر بهاند. بهطور مؤثری عمل کردهبینی نوسانات بازار بهها و پیشقیمت
 :است

 بینی در پیش های عصبی مصنوعیو شبکه دار پشتیبانهای برهای مانند ماشینالگوریتم: بینی بالادقت پیش

ها را با مدت قیمتاند نوسانات کوتاهها توانستههای سهام در بورس تهران دقت بالایی نشان دادند. این مدلقیمت
در این زمینه  های بردار پشتیبانماشین ها نشان داد کهبینی کنند و مقایسه بین مدلای پیشملاحظهدقت قابل

 .(1396ها داشت )فلاحی و حسینی، ملکرد بهتری نسبت به سایر مدلع

http://www.jamv.ir/


www.jamv.ir  
ISSN: 2645-4572 

 فصلنامه چشم انداز حسابداری و مدیریت

     (                                                                                                                            )جلد دوم 1403، زمستان 98، شماره 7دوره 
 

90 

 برای  های پردازش زبان طبیعیاستفاده از تکنیک: کاربرد پردازش زبان طبیعی در تحلیل احساسات بازار

سازی احساسات بازار بسیار مؤثر واقع شده ویژه در شبیههای مربوط به بازار بورس تهران بهتحلیل اخبار و توییت
سازی کنند گذاران و تأثیر آن بر نوسانات بازار را با دقت بیشتری شبیهاند احساسات سرمایهها توانستهاست. این مدل

 .(1398)جعفری و قاسمی، 

 های بردار پشتیبان و درخت های ماشینالگوریتم: های یادگیری ماشینا الگوریتممدیریت ریسک ب

های بازار و ارزیابی نوسانات در بورس تهران استفاده شدند. این سازی ریسکطور مؤثری برای شبیهگیری بهتصمیم
های مدیریت ه و استراتژیسازی کردهای موجود را شبیهتوانند به تحلیلگران کمک کنند تا ریسکها میالگوریتم

 .(1397ریسک بهینه را طراحی کنند )مصطفوی و تهرانی، 

 های برای طراحی سیستم استفاده از یادگیری تقویتی :های معاملاتییادگیری تقویتی برای طراحی سیستم

ها قادرند ن روشهای معاملاتی نیز نتایج مثبتی به همراه داشته است. ایسازی استراتژیمعاملاتی خودکار و بهینه
ای را برای معامله در بورس تهران ایجاد کنند که منجر به کاهش ریسک و افزایش بازدهی های بهینهاستراتژی

 .(1399شود )نوروزی و صادقی، می

گیری کرد که استفاده از یادگیری ماشین در بورس اوراق بهادار تهران توان نتیجههای تحقیق، میبا توجه به یافته
های گذاران و مدیریت ریسک داشته باشد. الگوریتمها، تحلیل رفتار سرمایهبینیواند تأثیر زیادی بر بهبود پیشتمی

سازی کرده و به تحلیلگران ابزارهای های بازار را شبیهمختلف یادگیری ماشین قادرند الگوهای پیچیده موجود در داده
و  های بردار پشتیبانماشین هایی مانندویژه، مدلائه دهند. بهگذاری ارهای سرمایهگیریتری برای تصمیمدقیق
سازی احساسات بازار نشان دهند، که این امر ها و شبیهبینی قیمتاند دقت بالایی در پیشهای عصبی توانستهشبکه

 .کننده باشدگذاران کمکموقع برای سرمایهتواند در اتخاذ تصمیمات صحیح و بهمی

طور مؤثری به تواند بههای معاملاتی خودکار نیز میاستفاده از یادگیری تقویتی برای طراحی سیستمعلاوه بر این، 
های آینده باید های معاملاتی و کاهش ریسک در بازار بورس تهران منجر شود. در نهایت، پژوهشسازی استراتژیبهینه

تر یادگیری ماشین بپردازند تا بتوان از این پیشرفتههای کارگیری تکنیکهای موجود، کاهش خطاها و بهبه بهبود مدل
 .گذاری استفاده کردسازی تصمیمات سرمایهها و بهینهتر قیمتبینی دقیقابزارها برای پیش

 

 پیشنهادات

گذاران بر بازار سهام ایران منجر شود و تری از نحوه تأثیرگذاری روانشناسی سرمایهتواند به درک عمیقاین مطالعه می
 :گذاران ارائه دهدگیری سرمایهراهکارهایی برای بهبود تصمیم

 های مناسب برای خرید یا فروش سهام بر اساس تحلیل احساسات و کمک به شناسایی زمان: گذارانسرمایه

 .های مالیداده

 های احتمالیبینی نوسانات بازار و جلوگیری از بحرانارائه ابزارهایی برای پیش: گذارانسیاست. 

 گذاری با توجه به تحلیل رفتارهای روانشناختی بازارهای سرمایهبهبود استراتژی: هادیران صندوقم. 

 

 پیشنهادات برای تحقیقات آینده

 تواند تصویر گذاران ایرانی میبررسی تأثیر عوامل فرهنگی و اجتماعی بر رفتار سرمایه :گسترش دامنه متغیرها

 .تری ارائه دهدجامع
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  گذاران در تر، برای شناسایی تغییرات رفتاری سرمایههای زمانی طولانیها در بازهبررسی داده :مدتطولانیتحلیل

 .طول زمان و ارتباط آن با تغییرات اقتصادی

 های روانشناختی و گذاران برای تکمیل دادههای مستقیم از سرمایهانجام نظرسنجی :های میدانیاستفاده از داده

 .های رفتاریسوگیری شناسایی بهتر

 تواند به شناسایی گذاران بورس ایران با دیگر بازارهای نوظهور میمقایسه رفتار سرمایه: مقایسه بین بازارها
 .های خاص بازار ایران کمک کندویژگی

 ها بر رفتار قیمتی سهامبررسی تأثیر بیشتر متغیرهای کلان اقتصادی مانند نرخ ارز و تحریم. 

 های مالی و روانشناختیترکیبی هوشمندتر برای ترکیب داده هایتوسعه مدل. 

 هاها و شباهتای بین بورس ایران و دیگر بازارهای نوظهور برای بررسی تفاوتتحلیل مقایسه. 

تواند به عنوان گامی نوین در تحلیل بازارهای نوظهور مانند های پیشرفته یادگیری ماشین، میاین تحقیق با ارائه مدل
 د.ایران مطرح شود و کمک شایانی به ادبیات تحقیق در این حوزه کنبورس 

 

 هامحدودیت

هایی ساختاری بورس ایران به عنوان یک بازار نوظهور با چالش: تهرانهای ساختاری بازار بورس الف. چالش

 د:گذاررو است که بر نتایج تحقیق تأثیر میروبه

 وضعیت اقتصادی به طور کامل در دسترس نیست و عدم تقارن  ها واطلاعات شرکت: کمبود شفافیت اطلاعاتی

 .ای و خرد وجود داردگذاران حرفهاطلاعاتی میان سرمایه

 تواند ها میهای اقتصادی یا تحریمتغییرات ناگهانی در سیاستی: های کلان اقتصادوابستگی به سیاست

 .گذاران را به شدت تحت تأثیر قرار دهدرفتار سرمایه

های اجتماعی، به های روانشناختی، مانند تحلیل شبکهدر دسترس بودن داده: های روانشناختیمحدودیت دادهب. 

های موجود ممکن است تمام ابعاد رفتار برانگیز است. همچنین، دادهدلیل تنوع زبانی و فرهنگی ایران چالش
 .گذاران را منعکس نکندسرمایه

ویژه در مواقع گذاران خرد، بههای سریع سرمایهگیریر احساسی و تصمیمرفتا: ج. تأثیر رفتارهای غیرمنطقی

های یادگیری ماشین اگرچه قادر به تر رفتار بازار دشوار شود. مدلبینی دقیقشود که پیشناپایداری اقتصادی، موجب می
ها باقی چالشی برای این مدل گذاران همچنانشناسایی الگوهای کلی هستند، اما رفتارهای غیرمنطقی و ناگهانی سرمایه

 .ماندمی

 همچنین انتظار می رود نتایج تحقیق برای گروه های زیر نتایجی بهمراه داشته باشد:

 گذاران کمک کند تا با استفاده از تواند به سیاستنتایج این پژوهش می: گذاران اقتصادیبرای سیاست

های مالی اتخاذ ای برای مدیریت بحراناقدامات پیشگیرانه بینی کرده وهای احساسی، نوسانات بازار را پیششاخص
های معاملاتی در کنند. به عنوان مثال، توسعه ابزارهایی برای کاهش رفتارهای هیجانی )مانند اعمال محدودیت

 .تواند به پایداری بازار کمک کندشرایط خاص( می

 ای و خرد کمک کند تا تصمیمات گذاران حرفهایهتواند به سرمآمده میدستاطلاعات به: گذارانبرای سرمایه

های ها در مدیریت ریسک و اتخاذ استراتژیتواند به آنتری بگیرند. درک تأثیر احساسات بر قیمت سهام میمنطقی
 .مناسب کمک کند
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 الی های مهای روانشناختی با دادهاین پژوهش نشان داد که ترکیب دادهی: های مالدهندگان مدلبرای توسعه

های پیچیده و سازی دادهها را بهبود بخشد. توسعه ابزارهای تحلیلی که توانایی درک و مدلبینیتواند دقت پیشمی
 .ویژه در بازارهای نوظهوری مانند بورس ایران، ضروری استچندمنظوره را داشته باشند، به
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