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ABSTRACT 
This study aims to analyze teachers' perceptions of the effectiveness of 

elementary school principals. Using an interpretive approach, the research 

seeks to capture the meaning of teachers' perceptions regarding the key 

dimensions of an effective principal and to portray participants' understanding 

and evaluation. This qualitative study was conducted using the descriptive 

phenomenological method. Data were collected through semi-structured in-

depth interviews. A total of 22 interviews were conducted with teachers, 

selected through purposive sampling with attention to participant diversity, 

until data saturation was achieved.  Qualitative data analysis, based on Giorgi 

et al.'s (2017) five-step method, led to the identification and classification of 

eight main themes and forty-four sub-themes. The eight primary dimensions 

of effectiveness identified are: “personal-individual, communicative-social, 

psychological, leadership-methodological, spiritual-ethical, strategic, 

revolutionary-Islamic, and technical-professional”. Among these, the 
communicative-social dimension was most frequently emphasized by 

participants, while the technical-professional dimension was the least cited.  

The originality of this study lies in its emphasis on the critical role of human 

relationships in educational environments. By adopting effective selection and 

appointment processes and implementing impactful empowerment strategies, 

the transition from static management to dynamic and efficient leadership in 

elementary schools can be realized.    
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Extended Abstract 

Introduction 
Over the past century, diverse perspectives on management and 

leadership have led to numerous efforts to explore these fields (Amin et 

al., 2024). Researchers have consistently sought to identify the essential 

components of effective and contextually relevant leadership styles. 

School principals play a pivotal role in determining school performance 

and outcomes, with their behavior recognized as the second most 

influential factor affecting the quality of education in schools 

(Constantia et al., 2023). Research findings indicate that among the 

defining characteristics of effective schools, the leadership 

competencies of principals are of paramount importance (Ho et al., 

2024). This perspective calls for a paradigm shift from viewing school 

principals merely as program managers to recognizing them as agents 

of organizational change (Wren & Bedeian, 2023).  A realistic 

assessment of current school leadership practices, grounded in 

objective evidence, reveals that moving beyond superficial approaches 

and unproductive reliance on statistical data is essential. Instead, 

focusing on the quality of practices and processes within schools shows 

a lack of progress or stagnation in achieving meaningful change.  This 

study seeks to address the question: What are the key aspects of a 

principal's effectiveness in elementary education from the perspective 

of teachers?   

Literature Review 
Extensive studies have explored the fundamental question of what 

defines a truly successful and effective manager, as well as how they 

should act. A reformist and transformative approach to this topic was 

notably introduced by Jalal Al-Ahmad in his book “School Manager” 
(2023). Building on this perspective, Zainabadi and Abdohosseini 

(2017) conducted a comparative analysis of findings from the 

International Successful School Principalship Project. Their study 

reviewed the achievements of seven countries—Australia, Denmark, 

England, Norway, Sweden, the United States, and China—highlighting 

shared insights into successful school management practices.  Some 

researchers have argued that management and leadership can be 

cultivated as a discipline to shape the future. For instance, Jajermi, 

Pourizat, and Dorani (2021) developed a training model aimed at 



Saeedi | 49 

 

preparing future managers. Similarly, Kilag et al. (2023) demonstrated 

that the experiences of successful managers provide a foundation for 

fostering leadership skills in others. Pashiardis and Kafa (2022) 

advanced this idea by initiating a ten-year project focused on 

networking and developing these competencies.  Further studies have 

investigated the impact of specific managerial characteristics on 

effectiveness. For example, Gaikhorst et al. (2019) explored the insights 

and beliefs of school managers, while Seyyedi and Soleimani (2020) 

examined the crisis management abilities of successful elementary 

school principals. Navaridas-Nalda et al. (2022) analyzed the 

dimensions and outcomes associated with adopting a strategic 

perspective as a manager. A review of this body of literature 

underscores the pivotal role of principals in fostering growth, 

development, and innovation within schools. It is evident that any 

reform initiative in a school is unlikely to succeed without the 

principal's commitment and determination. Effective principals 

enhance the capacities of both human and environmental resources 

through their leadership. Consequently, principals, whether consciously 

or unconsciously, act as cultural architects within their schools.   

Methodology 
In the present study, a qualitative approach utilizing an emic perspective 

was deemed necessary based on the research objectives and the nature 

of the issue under investigation. The philosophical foundation of the 

research supports the use of a descriptive phenomenological method. 

Purposeful sampling was employed using an ordinary sampling 

method, and data saturation was reached after conducting 22 interviews 

with participants. The inclusion criterion for participants was that they 

were elementary school teachers with at least five years of experience 

and an interest in participating. Semi-structured, in-depth interviews 

were used as the primary data collection technique. For data analysis, 

the five-step method outlined by Giorgi et al. (2017) was applied. To 

ensure the reliability of the study, several criteria for evaluating 

qualitative research were employed. 

Results 
After analyzing the data based on the main interview questions, the key 

attributes of an effective elementary school principal, as perceived by 

teachers, were identified and categorized into eight general aspects. 
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These eight main aspects of effectiveness include: "personal-individual, 

communicative-social, psychological, leadership-methodological, 

spiritual-ethical, strategic, revolutionary-Islamic, and technical-

professional." 

Figure 1. Identified traits of an effective elementary school principal from teachers' 

perspectives 

 

Conclusion 
Based on the perspective of this research, a thorough and holistic 

examination of teachers' statements and the analysis of qualitative data 

highlight several points of educational value. These considerations can 

serve as a foundation for revising the current educational understanding 

for members of the school community. The first point concerns the 

importance and prevalence of the communicative-social aspect in the 

perspectives and statements of teachers. In this regard, it is expected 

that an effective manager will foster a network of healthy and positive 

communication. The second point addresses the diversity of teachers' 

perspectives. The qualitative data analysis in this study revealed a 

theoretical and practical gap between the manifestations of an 

elementary school principal’s effectiveness and the content of the 
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current selection and appointment process for principals. The third 

point pertains to the method of selecting managers. According to the 

teachers' statements and data analysis, although guidelines for selecting 

and appointing managers have been developed and communicated, it 

appears that traditional and routine methods are still predominantly 

used, with the role of exams being minimal. Teachers believe that 

education departments, within the committees for selecting managers, 

prioritize their own non-specialized preferences and beliefs over the 

level of collaboration and interaction skills of the manager with the 

school's human resources. Ultimately, this research aimed to give voice 

to teachers regarding the issue under study. Since the foundation of any 

change is the transformation of individual awareness, increasing 

administrators' awareness of teachers' perceptions and feelings 

regarding the effectiveness of an elementary school principal paves the 

way for positive educational changes to improve school performance 

and effectiveness. 
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 هایوهمعلمان از جل ستهیادراک و تجربه ز دارشناسانهیپد لیتحل
  ییمدرسه در دوره ابتدا ریمد یکارآمد

 یدیسع یمهد
. رانیا راز،یش راز،یدانشگاه ش ت،یو ترب میفلسفه تعل یدکتر ،مسئول سندهینو

 Saeedimahdi55@gmail.comرایانامه: 

 چکیده
 ییمدرسه در دوره ابتدا ریمد یکارآمد یهاخصوص جلوهادراک معلمان در  لیپژوهش، تحل نیهدف ا

 یکارآمد یهاادراک معلمان از جلوه ییمعنا میبه ترس انهیرگرایتفس کردیاست. تلاش شد تا با کمک رو
. دیآ ریتصوکنندگان به شرکت یابیدرک و ارز رابطه، نیا پرداخته و در ییدر مدرسه ابتدا ریمد کی

گرفته انجام یفیتوص یدارشناسیاست که با استفاده از روش پد یفیپژوهش ک کیپژوهش حاضر  رو،نیازا
 یریگاستفاده شد. با استفاده از نمونه افتهیساختارمهین قیها از مصاحبه عمداده یمنظور گردآوراست. به

 تنوع تیمصاحبه با معلمان ـ ضمن رعا 22پس از انجام  ،یموارد عاد یریگهدفمند، به کمک روش نمونه
به کمک روش  یفیک یهاداده قیعم لتحلی. شد حاصل هاداده اشباع ـ کنندگانمشارکت هاییژگیو

 وچهارچهلو  یهشت مضمون اصل یبند(، موجب کشف و طبقه2017و همکاران ) یورجیج ایمرحلهپنج
 ،یـ اجتماع یارتباط ،یـ فرد یتیشخص»شامل  یکارآمد یاصل ی. هشت جلوهدیگرد یمضمون فرع

است.  «یاهـ حرف یو فن یـ اسلام یانقلاب ک،یاستراتژ ،یـ اخلاق یمعنو ،یشناختـ روش یرهبر ،شناختیوانر
و  نیربالات یـ اجتماع یکنندگان، جلوه ارتباطانداز مشارکتتکرار در چشم اریو مع تیاهم زانیم ازلحاظ
ط اعتبار رواب یادآوریپژوهش در  نیا اصالت رو،نیبسامد را نشان دادند. ازا نیکمتر یاـ حرفه یجلوه فن

 نیمچنانتخاب و انتصاب و ه حیصح یکردهایضمن استفاده از رو نیاست؛ بنابرا یانسان یهاطیدر مح یانسان
 یرهبر یسوبه ییمدارس ابتدا یستایا تیریاز مد توانیاثربخش، م یتوانمندساز یاز راهبردها یریگبهره

 کارآمد گام برداشت.

 کارآمد ریمد ،ییمدارس ابتدا ،یفیروش ک سته،یادراک معلمان، تجربه ز ها:کلیدواژه

 ریمد یکارآمد هایمعلمان از جلوه ستهیادراک و تجربه ز دارشناسانهیپد لی(. تحل1404. )یمهد ،یدیسعاستناد به این مقاله: 
  .87-47(، 33)9، های رهبری آموزشیپژوهش. ییمدرسه در دوره ابتدا

https://doi.org/10.22054/jrlat.2024.81738.1779 
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 مقدمه

، تغییراتی اساسی، حداقل در وپرورشآموزش، با ابلاغ سند تحول بنیادین 1390از سال 
ها، راهبردها، محتوی اندازهای نظری نظام آموزشی ایران رقم خورد. اهداف، سیاستچشم

ت زمینه، تربیهای موجود دچار تحولاتی بنیادی گردید. در اینها در تمامی زمینهبرنامهو 
 ترینجهت در اساسیآموز در تراز نظام جمهوری اسلامی مدنظر قرار گرفت. بدیندانش

تدبیر، توجه به کیفیت آموزش در مدارس حائز اهمیت شد. تلاش در جهت تحقق این 
خصوص مدیریت و رهبری های گوناگون نظام آموزشی بههراهبرد، موجب بازنگری مؤلف

 است.شده
های مرتبط با مدیریت و رهبری، های متنوع در حوزهنگاه واسطهبهدر سده اخیر، 

به ، همه درواقع(. Amin et al., 2024) 1است صورت گرفتههای متنوعی در این زمینه تلاش
های سبک رهبری کاری و مؤثر مؤلفهاند که پاسخی سودمند به این پرسش بوده دنبال
 هایهای گوناگون، شکلتواند در میان جوامع و سازماناین سبک، می رونیازا؟ اندکدام

مبنای آن همواره محرز بوده است، زیرا رهبری همواره یک  آنکهحالمتفاوت به خود گیرد، 
 (.1403امانی و همکاران، ) حقیقت است

ک رهبری و مدیریت، پیشران رشد و پیشرفت هر سازمان بدون تردید، نوع، ماهیت و سب
ها با نگاهی حداکثری بر این پایه استوارند که (؛ در همین زمینه، یافته1402شمس، ) است

این  هرچند(. 1402بند، کننده کیفیت یک سازمان خواهد بود )علاقهکیفیت رهبران، تعیین
، شرایط نیازمند وپرورشآموزشدر مورد  ها، اصلی مُتقن است امای سازمانمورد برای همه

اندیشانه است. موضوع و مخاطبِ نوع مدیریت آموزشی در نظام آموزشی، ژرف یدقت نظر
، با نام وپرورشآموزش(. انسانی که نهاد 1401با تمام هستی خود است )میرکمالی، « انسان»
 کند.از او یاد می« آموزدانش»

تار مدیر، ای که رفگونهملکرد و نتایج مدرسه دارد، بهمدیر مدرسه تأثیرات بسزایی بر ع
 ,.Constantia et al) شودعنوان دومین عامل مؤثر در کیفیت آموزشی مدارس یاد میبه

های مدارس اثربخش، ویژگی ازجملههای زیادی در این زمینه نشان دادند (. یافته2023
(. این شیوه Ho et al., 2024) است های مؤثر و کارآمد مدیران در عملکرد رهبریشایستگی

                                                                                                                                        
 ( اشاره نمود.ISSPPمؤفق )المللی مدیر مدرسه توان به پروژه بینجمله میاز این. 1
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به  عنوان مدیر برنامههای سنتی مدیر مدرسه بهگردانی از تقلیل نقشتفکر بر آن است با روی
 ,Wren & Bedeian) مثابه رویکردی برای تغییر در سازمان توجه گرددتر بههای سازندهنقش

ت. در نظریات نوین رهبری اس(. واقعیت آن است که اساس این تغییر، مفهومی بنیادی 2023
این نظریات در تلاش هستند مسیر و چگونگی دستیابی رهبر به نتایج اثربخش را توضیح 

بر توان توضیح داد چگونه یک رهتوان مبتنی به این نظریات است که میدهند. همچنین می
فاداری ، ویازخودگذشتگتوجهی از انگیزش، تحسین، احترام، تعهد، تواند به سطح قابلمی

های نوین رهبری با تأکید بر رفتارهای نمادین و و عملکرد در سازمان ایجاد نماید. سبک
محیطی و  پذیری، حساسیتپذیری، رفتارهای حمایتی، تطبیقعاطفی شامل بصیرت، انعطاف

، رونیازا(. 1398یار و همکاران، همت) ساز اثربخش عملکرد سازمان هستندعقلانیت زمینه
ر های مرتبط با مدیریت، درهبری مدرسه و تحولات ناشی از پختگی در نظریه اهمیت نقش

اندازهای سنتی و نوین آن، موجب شده است در چند دهه اخیر، در اسناد تحولی نظام چشم
( مدیر را 1400) نامه اجرایی مدارسآفرین باشیم. آئینهای تحولآموزشی شاهد چرخش

و  یسازمانفرهنگتوسعه و تقویت مشارکت و ارتقای ترین رکن مدرسه با عنوان مهمبه
های فردی و سازمانی، در برابر وظایفی که به وی سپرده شده است مسئول و توسعه خلاقیت

های لازم برای انجام پاسخگو خواهد بود. مدیر مدرسه ضمن برخورداری از توانمندی
یر بر های لازم برای نفوذ و تأثوظایف مدیریتی و اداره مطلوب امور مدرسه باید از شایستگی

 ها جهت تحقق اهداف آموزشی ـ تربیتی برخوردار باشد.نیروی انسانی و بسیج آن
 دارد؛ اما آنچهاشاره اخیر بر زوایا و نکات گوناگونی در مدیریت مدرسه توجه  هرچند

، نهها است. در همین زمیای است، مدیریت انساندر سایر اسناد مرتبط حائز اهمیت ویژه
تواند رهگشا باشد. این سند نیز باور دارد در وضعیت ( می1394) 1کاوش در سند برنامه تدبیر

مدیران،  ترین وظیفه، مهموپرورشآموزشبرانگیز کنونی وضعیت مدیریت و اقتصاد چالش
ری های رهببهای سرمایه انسانی است. واقعیت آن است که در نظریهاتکا به منابع گران

همتای عوامل انسانی و جایگاه مهم ارتباطات میان مدیران و سایر رزش اصیل و بیپیشرفته، ا
 (.Bush, 2022) آیدحساب میعوامل انسانی، تحولی ویژه با پیامدهای مثبت به

دوره  خصوص درباید گفت از میان تمام نهادهای مرتبط با انسان، مدرسه، به ن،یبنابرا
که دوره ابتدایی تحصیل، نقش مهمی در  جهتازآن. ابتدایی، جایگاه حائز اهمیتی دارد

                                                                                                                                        
 راهنمای مدیران در ارتقای کیفیت مدیریت مدارس دوره ابتدایی. 1
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ای بر عهده مدیر مدرسه گیری شخصیت، منش و سلوک انسانی دارد، مأموریت ویژهشکل
ابط رفتار و رو درگروی سلامت و تعادل روحی و روانی انسان، تا اندازه زیادی راستبهاست. 

ای از روابط از رهبری اثربخش، شبکه که مدیر بتواند با نوعیچنان نی؛ بنابرابا دیگران است
ها شک پیامدهای سودمندی در موفقیت مدرسه در تمام زمینهسالم را تدارک دهد، بی

های پژوهشی، برقراری روابط انسانی، (. بر مبنای یافته1401میرکمالی، ) خواهد داشت
نان ارزشمند چ(. این مهم آنGriffin, 2022) است رانیمد تیموفقترین عامل مهم ازجمله

ص( را دلیل ارتباط و نزدیکی ) رفتار و اخلاق خوش حضرت محمداست که خداوند متعال، 
 دارد.دلایل پیروزی اسلام بیان می ازجملهمردم به ایشان و 

های نظری و کاربردی دانش مدیریت آموزشی، بنا به اهمیت در مواجه با یافته هرچند
 رو، با دستاوردهای پژوهشی متنوعی روبهشوپرورآموزشموضوع و رسالت خاص نظام 

های سنتی های گوناگونی را بر اساس تئوریهستیم که برای مدیریت و رهبری مدرسه مؤلفه
اند. اما یک مدیر فارغ از هر نوع سبک رهبری که در ذهن پرورانده باشد و جدید برشمرده

ریزی ابط انسانی در مدرسه پیای از روو در عمل بروز داده باشد، بنیان رهبری او بر شبکه
ی های مثبت و منفها از پذیرش، با تمام جنبهشده است. در حقیقت بنیاد روابط ما انسان

کنند، به گیرد. در سایه این پذیرش، افراد احساس وجود و ارزش میوجودی، شکل می
د و بالاخره گیرنتفاوتی شخصی و سازمانی فاصله میشوند، از بیمند میزندگی و کار علاقه

(. واقعیت این است که 1401میرکمالی، ) پردازندتر به زندگی میای تازه و قویبا روحیه
تی که عوامل یابد؛ بافها، در بافت و موقعیت معنا میمفهوم رهبری یک مدیر با تمام شایستگی

بری های از روابط در کیفیت رشوند. اکنون که شبکهترین بُعد آن محسوب میانسانی، مهم
ای مدرسه اصالت دارند، جای بسی تأمل است که از دریچه چشم و نگاه معلمان که مجموعه

های کارآمدی یک مدیر مدرسه کنند به جلوهاز روابط و تعاملات را تجربه و ادراک می
ای از های کارآمدی یک مدیر مدرسه ابتدایی، شبکهدر این پژوهش، جلوه نی؛ بنابرابنگریم
ها، اقدامات و عملکرد رهبری، مدیریتی و اداری است که متناسب رها، ارزشها، باونگرش

وعی ، نظر به پیشینه پژوهشی ما را با مطالعات متنرونیازابا شرایط معین شکل خواهند گرفت. 
، این هاای که مسئله بنیادین آنسازد. مطالعات گستردهدر زمینه موضوع مدنظر مواجه می

. رویکردی که چگونه باید باشدو اثربخش کیست و یا این موفقمدیر  راستیسؤال است که به
(، 1402) احمد در کتاب مدیر مدرسهتوان گفت جلال آلگرا که میو تحول گرانهاصلاح
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 سینیآبادی و عبدالحریزی کرده است. با اتخاذ چنین رویکردی است که زینپی آن رااساس 
مروری مقایسه  روشبه  المللی مدیر مدرسه موفقروژه بینهای پمطالعه تطبیقی یافته( با 1396)

 کشور استرالیا، دانمارک، انگلستان، نروژ، سوئد، آمریکا و چینهفت ، دستاوردهایو تحلیل
دیریت توان ماند. برخی پژوهشگران با این فرض که میقرار داده موردبررسیرا در این زمینه 
رای تغییر آینده آموخت در این زمینه تأمل نمودند. عنوان دانشی آموختنی، بو رهبری را به

 طراحی الگوی تربیت مدیر برای آینده( به 1400) برای مثال، جاجرمی و همکاران
توان به بر پایه تجارب مدیران موفق می نشان دادند (2023)و همکاران  Kilagاند. پرداخته

 Pashiardis and منظور نیدبهای رهبری در مدیران امیدوار بود. رشد و توسعه مهارت

Kafa (2022) اند. در این میان،ها اقدام نمودهسازی این مهارتساله به شبکهدر یک پروژه ده 
 اند. برای مثال،های مدیران پرداختهها به اثربخشی برخی از ویژگیبرخی از پژوهش

Gaikhorst  ( به 1399) به بینش و باورهای مدیر، صیادی و سلیمانی (2019)و همکاران
 (2022)و همکاران  Navaridas-Naldaمقطع ابتدایی و  موفقتوانایی مدیریت بحران مدیران 

در پیشینه  هابررسیتوجه داشتند.  موفقبه ابعاد و نتایج دیدگاه استراتژیکی یک مدیر 
کنند که متأثر از اهمیت و جایگاه مدیر ها مواجه میای از پژوهشما را با دسته موردبحث

در جمهوری اسلامی ایران است. در همین زمینه، برخی پژوهشگران مدیر تراز را بر  وفقم
( به طراحی 1402اند. برای نمونه، شیرازی )پایه مبانی نظام جمهوری اسلامی به بحث نشسته

معرفِ مدیر  یهایژگیشناسایی و( به 1396الگوی مدیر انقلابی و شهبازی و صلواتیان )
ها نشان از این نکته دارد اند. واکاوی سایر پژوهشروی آورده ترکیبجهادی به روش فرا

خش و اثرب موفقهای یک مدیر که بخش زیادی از تحقیقات، به شناسایی شایستگی
های مدیران تحلیل و واکاوی ویژگی( به 1402) قاسمی و همکاران، رونیازااند. پرداخته

( به ساخت و اعتباریابی سیاهه رهبری 1401) ؛ مشایخی و همکارانمدارس چندپایه در موفق
ساخت مقیاسی استاندارد  باهدف( 1392) دوره ابتدایی و غلامی و همکاران موفقمدارس 

بررسی خصوصیات مدیران آموزشی موفق به  های مدیریت موفق مدرسهبرای مطالعه ویژگی
می لعه با رویکرد کاخیر لازم به ذکر است این مطا موردپژوهشپرداختند. در  معلمان ازنظر

ن است. در همی صورت گرفتهدر جامعه آماری معلمان متوسطه به کمک روش اکتشافی 
به استانداردهای لازم رهبری مدیر مدرسه  McMahon and Torrance (2023) زمینه



 57 | یدیسع |... ادراک و تجربه  دارشناسانهیپد لیتحل

 

ایند موضوع در مدیریت کمک نم تیموفقتوانند به این نکته که آیا متغیرهایی میاند. پرداخته
 ( است.1402) بدی و دارابیپژوهش عا

بر پایه آنچه شرح شد مدیر از ارکان کلیدی رشد، توسعه و نوآوری یک مدرسه  ن،یبنابرا
رویکرد اصلاحی در مدرسه بدون خواست و اراده مدیر،  هرگونهشک آید. بیحساب میبه

ی هاتوانند با عملکرد خود ظرفیتو مؤثر می موفقبه شکست منتهی خواهد شد. مدیران 
، مدیران، آگاهانه یا ناآگاهانه رونیازابالفعل منابع انسانی و محیطی مدرسه را افزایش دهد. 

 ساز هستند.فرهنگ
دار بنا به ارج، ارزش و البته دشواری امر تعلیم و تربیت، نظام آموزشی کشور عهده

عه م، زیربنای رشد و پیشرفت جاوپرورشآموزش ازآنجاکه نیهمچنمسئولیت گرانی است. 
؛ د استمنآید، تمرکز بر مدرسه و رویدادهای در آن، از بایستگی فراوانی بهرهحساب میبه

وضعیت درونی مدرسه از زاویه دیدِ عوامل انسانی شاغل آن،  واحوالاوضاعاطلاع از  نیبنابرا
سه اثربخشی مدنظر و مطلوب در مدر جهتنیبدتواند امید به ثمربخشی را فزونی بخشد. می

های دار اتفاق نخواهد افتاد. ولیکن، برخلاف تلاشا هدایت رهبری سزاوار و صلاحیتجز ب
های اخیر در زمینه بهبود و ارتقای کیفیت مدیران مدارس ابتدایی تقدیری که در سالقابل

در حال حاضر، شاهد وضعیتی هستیم که متأسفانه اقدامات تئوریک  است صورت گرفته
ظر های ن، شکاف عرصهرونیازاو دستورالعمل باقی مانده است.  شده، در حد بخشنامهانجام

 چنان هست که بود.و عمل، آن
نگرانه با وضعیت رهبری مدارس نشان از ، بر پایه شواهد عینی، رویارویی واقعرونیازا

حاصل در مدارس روی های آماری بیظاهرسازی و بازیکه از دارد؛ چناناین موضوع 
 در جریان است بپردازیم؛ خواهیم دید شرایط موجود، ایستا واقعبهت آنچه گردانیم و به کیفی

های روزافزون منابع انسانی و و یا حداقل در جهت تغییرات مطلوب در جریان نیست. بحران
( موجب شده است 1403سعیدی، ) معلمانتیتربهای جذب و فقدان توجه کافی به شیوه

 رچندهی مدیریت مدارس باشد. ویژه در عرصهها، بهنهشده در تمام زمیای گمکیفیت، حلقه
ی انتخاب و انتصاب مدیران مدارس تغییر کرده است اما شواهد بر های اخیر، شیوهدر سال

 وپرورشآموزشهای آن است این رویکرد نیز به همان سبک سنتی در جریان است. اداره
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 به نظر، رونیازادانند. یریت میمعلم را صلاحیت مد 1در اغلب موارد، میزان خودی بودن
های غائب ارزشیابی مدیران، نظرات و میزان رضایت عوامل مدرسه رسد یکی از ملاکمی

تی به پُس محور ندهیآباشد. با این شرایط، مدیریت مدارس از رهبری کارآمد، اثربخش و 
ن تند که نشاهایی هسای تقلیل نقش داده است. شاهد این دعاوی، پژوهشاداری ـ بخشنامه

از لزوم توجه حداکثری به رهبری شایسته و متناسب مدرسه دارد. محمدی و همکاران 
های تخصصی و فنی، توجهی مانند ویژگی( باور دارند در ایران فقدان ابعاد قابل1396)

 های مدیران مدارس ابتداییانداز در شایستگیسازی، ترسیم مأموریت و چشمتوانایی مدل
در رابطه  وپرورشآموزشهای ( نشان دادند از چالش1401. قادری و همکاران )شوددیده می

های تخصصی و لازم است. با مدیریت مدارس ابتدایی، عدم آگاهی و تسلط مدیران با دوره
توان وضعیت مطلوبی برای انتخاب و انتصاب ( باور دارند نمی1402خمری و همکاران )

( باور دارند امروزه مدارس 1402موسوی و همکاران )مدیران مدارس ابتدایی متصور شد. 
یریت های مداند که نشان از ضرورت تغییر در شیوههای متنوعی مواجهکشور ایران با چالش

 ی انتخاب و انتصاب است.خصوص در عرصه، بهوپرورشآموزشدر نظام 
از دوره ابتدایی ( لازم است برای ایجاد تحولات اساسی، 1390بر پایه سند تحول بنیادین )

است که تغییرات در ژرفای وجود نظام تعلیم و تربیت  صورت نیادر  چراکهآغاز نمود، 
 سو و لزوم شنیدن صدایدرونی خواهد شد. سرانجام بر اساس تشریح و تأویل حاضر از یک

از  (Id-Deen & Nalu, 2024)خرد و کلان نظام آموزشی  راتییتغدهی معلمان در شکل
صورت  هایگیری از رویکرد کیفی نسبت به پژوهشوهش حاضر ضمن بهرهدیگرسو، پژ

که با نگاه از درون به بیرونِ مدرسه نسبت به مسئله، به هدف دیگر و البته مهم آن یگرفته
های کارآمدی یک مدیر مدرسه ابتدایی انجام شد. درک تجارب زیسته معلمان از جلوه

به این پرسش است که از دیدگاه معلمان، پاسخگویی  درصددبنابراین پژوهش حاضر 
 های کارآمدی یک مدیر در دوره ابتدایی کدامند؟جلوه

  

                                                                                                                                        
ه آموزش و پرورش است. از های عوامل ادارامفهومی که بیانگر میزان همگرایی فرد با اهداف، باور، نگرش و ارزش. 1

 شود.ای متفاوت بیندیشد، غیرخودی محسوب میگونهرو، هر اندازه فرد بههمین
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 روش
در پژوهش حاضر، بنا به هدف مطالعه و ماهیت مسئله تحت بررسی، به پژوهشی کیفی ضمن 

 شناسیهای اساسی در روشپایه ازجملهنیاز است. این رویکرد،  1گیری از رویکرد امیکبهره
که پژوهشگر قصد فهم، درک، توصیف و تحلیل شود. هنگامیکیفی محسوب میپژوهش 

را داشته باشد استفاده از این رویکرد دارای « زاویه دید عضوی از جامعه»پدیده مدنظر از 
ناسی توصیفی ، پدیدارشمورداستفادهبر پایه مبانی فلسفی پژوهش، روش کیفی توجیه است. 

 است.
، بعد 2گیری موارد عادیگیری هدفمند با روش نمونهونهدر پژوهش حاضر، به کمک نم

آمد. معیار ورود  به دستها کنندگان، اشباع دادهمصاحبه با شرکت 22از اجرای 
کنندگان به مطالعه، آموزگاران شاغل در دوره ابتدایی بود که ضمن دارا بودن مشارکت

 مند به مشارکت بودند.ساله، علاقهحداقل سابقه تجربی پنج
معلم شاغل در دوره ابتدایی، محقق گردید. نگاه به  22مصاحبه با  به کمکاین مطالعه 

معلم زن و  12حاکی این اطلاعات است:  مورداستفادهنمونه  جمعیت شناختیهای شاخصه
 10کنندگان، بیش از مشارکت 72سابقه کار، تقریباً بیش از % نظرازنقطهمعلم مرد بودند.  10

معلم مدرک کاردانی،  3مدرک تحصیلی،  ازنظراند. زگار، فعالیت داشتهسال در پُست آمو
معلم مدرک دکتری  4و  کارشناسی ارشدمعلم مدرک  7معلم مدرک کارشناسی،  8

معلم در نقاط شهری فعالیت داشتند.  13معلم در مدارس روستایی و  9اند. تخصصی داشته
نتفاعی مشغول به کار بودند. بنابراین به معلم در مدارس غیرا 7معلم در مدارس دولتی و  15

کنندگان، معلمان منتخب با مدرسه و های مشارکتی تنوع ویژگیرسد بر پایهنظر می
 اند.آشنایی خوبی داشته به نسبترویدادهای آموزشی ـ تربیتی آن، 

 کننده در پژوهشمشخصات معلمان مشارکت .1جدول 

 جمعیت شناختیهای مبنای شاخصه ی پژوهش برکنندهنفر مشارکت 22توزیع 
 مکان مدرسه مدرک تحصیلی نوع مدرسه جنسیت سال(سابقه )
کمتر 

 10از 
ر بیشت
 10از 

کارشناسی  کارشناسی کاردانی غیردولتی دولتی مرد زن
 ارشد

 شهر روستا دکتری

6 16 12 10 15 7 3 8 7 4 9 13 

                                                                                                                                        
1. emic approach 

2. typical cases sampling 
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استفاده  1ساختاریافتهنیمه ها، از فن مصاحبه عمیقدر پژوهش حاضر، جهت حصول داده
ها، چارچوب شد. جهت استفاده دقیق و اجرای معطوف به هدف فرایند مصاحبه

کننده، به کمک گری معین شد. سپس ضمن هماهنگی با معلمان مشارکتمصاحبه
 2پس از  های محوری انجام شد.وگو پیرامون پرسششده، گفتهای تهیهکاربرگ
بنا به  ،رابطه نیادر  ازپاسخ مدنظر، بازنگری صورت گرفت.ی اول، در سؤالات بمصاحبه

ننده کتوانست متوجه معلمان مشارکتهایی که میها و حساسیتموضوع پژوهش و آسیب
 رونیازاها منجر گردد. توانست به سوگیری دادهها در مدرسه میایجاد شود، انجام مصاحبه
ها به شکل زمانی که داشتند، مصاحبه هایمحدودیت ینهیدرزمبا نظرخواهی از معلمان 

منِ شوندگان در ضکه ممکن بود مصاحبه روازآنغیرحضوری و تلفنی انجام شد. در ضمن، 
ای ارجاع دهند پروتکل اخلاقی و یا نام شخص یا مدرسه بیان تجربیات خود، به مصداق

توانست به چنین این مورد میها خودداری گردد. همنمود از ضبط مکالمهضرورت می
گونه میزان رسید اینبه نظر می چراکهوگوها کمک نماید؛ ارتقای کیفیت گفت

، اطمینان خاطر، جهت ایجاد روازاینشوندگان کاهش یابد. کاری مصاحبهمحافظه
ت ها رسید. بنابراین برای ثبکنندهوگوها، به اطلاع شرکتمحرمانگی و عدم ضبط گفت

رداری در حین مصاحبه استفاده گردید. زمان اجرای بوگوها، از روش یادداشتگفت
دقیقه در  40تا  25ها از شوندگان تنظیم گردید و بازه زمانی مصاحبهمصاحبه توسط مصاحبه

 جریان بود.
 (2017)و همکاران  Giorgiای مرحلهها، از روش پنجدر این پژوهش، جهت تحلیل داده

گر با در نظر داشتن نگرش پدیدارشناسی، تحلیل ، در گام اول، پژوهشروازایناستفاده شد. 
دید، ها انجام گرسازی مصاحبهکه فرایند متننماید. سپس در گام دوم، پس از اینرا آغاز می
شود. سپس در گام سوم، ضمن دهی و دریافت حس کلی، متن با دقت مرور میبرای شکل

وهشگر گیری پژبدون جهتاتخاذ روش تقلیل پدیدارشناسی علمی، کشف واحدهای معنایی 
انجام خواهد شد. در گام چهارم، تبدیل واحدهای معنایی به مفاهیم جدید به کمک تخیل 

واحدهای  یسازکپارچهیدر گام پنجم،  درنهایتشود. انجام می 3و تفسیر عوامل ضمنی 2آزاد

                                                                                                                                        
1. semi- structured interviews 

2. free imagination 

3. rendering implicit factors explicit 
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 اساس گیرد. بنابراین برشکل می 1تجربه شناختیروانمعنایی مستخرج در چارچوب ساختار 
متن  ها به متن تبدیل شدند. هروگوها، مصاحبهشده، پس از اتمام فرایند گفتریزی طرحپی

فی، متن های کیبرای تحلیل دادهشونده بود، به دفعات مرور شد. که مربوط به یک مصاحبه
نتهی دهی کدهای اولیه مصورت خط به خط تحلیل شد. تحلیل اولیه، به شکلهر مصاحبه به

گذاری شدند. بازخوانی متون مربوط به این کدهای خام و بالقوه در کنار متن نشانهگردید؛ 
بود  نجایارو ساخت. از ی جدیدی روبهکنندگان، پژوهشگر را با کدهای اولیهسایر مشارکت

 کدگذاری به کمکی کدهای اولیه، نقاط اتصال را پدید آورد. سپس که مرور چندباره
ن آجهت از میان کدهای اولیه، آمده تلاش شد. بدیندستای بههمتمرکز، جهت بسط مقوله

مقایسه  کبه کمکه فراوانی و جامعیت بالاتری نسبت به سایرین داشتند انتخاب و  دسته
 های پژوهش بود.ها، کدگذاری نظری صورت گرفت؛ نتیجه استخراج مقولهمستمر آن

 هایهای ارزیابی پژوهشملاک در این پژوهش، جهت ایجاد قابلیت اعتماد، از برخی از
رورش، تلاش وپاشتغال چندین ساله پژوهشگر در آموزش به توجه باکیفی استفاده گردید. 

ز های پژوهشگر افرضبا تقلیل پدیدارشناسانه پیش 2پذیریگردید به کمک روش بازتاب
شته اطلاع داهای خود در فرایند و نتایج پژوهش ها، باورها، نگرش و ارزشفرضمداخله پیش

یوایی و های کیفی، ایجاد شوتحلیل دادههای پژوهشگر در فرایند تجزیهباشد. یکی از تلاش
ها جهت پیدایش احساس آشنا در باور خواننده بود. این روش، در قولوضوح در نقل

در زمینه  نیهمچننام دارد.  3های ارزیابی پژوهش پدیدارشناسی، بازآواییروش
چهار نفر از معلمان باتجربه که آشنایی نسبتاً خوبی با موضوع پژوهش  ، از4اعتمادپذیری

داشتند تقاضا شد حدود باورپذیری تحلیل و تفسیرهای پژوهش را بررسی نمایند. یکی از 
تلاش شد  منظور نیبداست.  5های پژوهش کیفی، وابستگی و اتکاپذیریهای ارزیابیملاک

به پدیده تحت بررسی، شرح جامع و کاملی از شرایط یابی به شواهد مناسب راجع تا با دست
این پژوهش، با  6و شالوده پژوهش توصیف گردد. لازم به ذکر است ملاک تأییدپذیری

ردید. های کیفی بررسی گتلاش جهت ارائه تصویری دقیق از فرایند گردآوری و تحلیل داده

                                                                                                                                        
1. psychological structure of the experience 

2. reflectivity 
3. resonancy 

4. trustworthability 

5. dependability 

6. transformability 
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ا، اصطلاحات و تعابیر هخوانندگان، گفته 1سازی، در پژوهش حاضر، جهت قانعدرنهایت
 صورت دقیق و عینی در گزارش پژوهش مدنظر قرار گرفت.شوندگان بهمصاحبه

 هایافته
ه های متنوعی کها مواجه بود؛ پاسخای از دادهها، با مجموعهتحلیل داده به هنگامپژوهشگر 

های داده بارهی مدنظر نگریسته شد. بررسی عمیق و مرور چندیناز ابعاد مختلف به مسئله
پدیده  ای برای فهم و درکهای سطح بالاتر منجر گردید. این مهم زمینهبندیکیفی، به مقوله

ها و انداز معلمان گردید. بنابراین تلاش شد توصیف و تحلیل گفتهتحت بررسی از چشم
ها، بر باورهای معلمان شفاف و فارغ از درستی یا نادرستی صورت گردد. پس از تحلیل داده

های اصلی یک مدیر کارآمد دوره ابتدایی از ها، جلوههای اصلی در مصاحبهیه پرسشپا
 ریزی گردید.ی کلی طرحدیدگاه معلمان در هشت جلوه

هایی که از دیدگاه معلمان ای از جلوه، مجموعه1در شکل شماره  .شخصیتی ـ فردی ( جلوه1
اه باشد، با معیار میزان اهمیت از دیدگ ساز کارآمدی یک مدیر در دوره ابتداییتوانند زمینهمی

 ها، آورده شده است.چنین لحاظ نمودن میزان تکرار در مصاحبهکنندگان و هممشارکت

 . کدهای متمرکز جلوه شخصیتی ـ فردی1شکل 

  

                                                                                                                                        
1. resonting 

صیتی 
جلوه شخ

_
ی
فرد

مهربان

صبور        

همدل

مسئولیت پذیر

پختگی

سازگاری

با اعتماد به نفس

قاطع

حساس
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ی بینش و باور درونی شوندگان بر پایهمصاحبه دیآیبرم 1گونه که از شکل شماره آن
بر  صورت کلیاند که بههای شخصیتی و فردی اشاره داشتهویژگیای از خود به مجموعه

های یهها در لاگذارند. واقعیت این است که این ویژگینوع و ماهیت عملکرد فرد تأثیر می
و « هانج»که فرد ژرف وجودی انسان، بیانگر نظام باورها و اعتقادات یک مدیر هستند. این

سازی و چگونه این مفاهیم را برای خود، فهم و درونیبیند را چگونه می« انسان»خصوص به
 های شخصیتی متنوع باشد.ساز بروز ویژگیتواند زمینهنماید میمی

 کنندگان. بازگویی دیدگاه مشارکت2جدول 

سه می12معلم کد  شون کار کردم را مقای سال باها ا بینم که مدیرانی رکنم، می: وقتی مدیرانی را که تو این چند 
 کردند نســبت بههای ســریع و بــربتی پرهیز میالعملر شــرایب بارانی مدرســه، صــبور بودند و از ع سکه د

 آوری خوبی از خودش نشون بده.سایرین عمل رد بهتری داشتند. به نظرم یه مدیر خوب، باید تاب
 در همین زمینه تجربه زیسته ی ی از معلمان بیانگر پختگی شخصیت یک مدیر کارآمد است.

ـــانه8م کد معل ـــت. به قول های یک مدیر کارآمد، بلوغ ف ری و هم: ی ی از نش چنین بلوغ عاطفی اون هس
شه. مدیر وقتی رفتار تنش سبک نبا شه، خوب معلوم هست دیگه اوخودمون، باید رفتار و گفتارش  شته با ن زا دا

 تونه فضای خوبی برای کار باشه.مایب نمی

 

 ـاجتماعی ( جلوه2  های مربوط به جلوه ارتباطی ـ اجتماعی ، مؤلفه2ل شماره در شک .ارتباطی 
 ریصوبه تمراتب کاهشی بر اساس معیارهای میزان اهمیت و تکرار با رعایت چینش سلسله

 های کیفی نشان داد.اند. این جلوه در میان سایرین، بیشترین ارجاع را در تحلیل دادهآمده

 عی. کدهای متمرکز جلوه ارتباطی ـ اجتما2شکل 

 

جلوه ارتباطی ـ اجتماعی

شب ه سازیِ ارتباطات

شنونده همدل

روابب عمیق و شفاف

احترام به شخصیت افراد

رد خودماوری

مدیر مرئی

توجه به جنبه های مثبت

تعامل عاطفه ماور
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های کیفی بیانگر توانایی یک مدیر کارآمد در آمده از تحلیل دادهدستدومین مقوله به
برقراری ارتباط در درون و بیرون از محیط مدرسه است. یکی از بروندادهای مهم بخش 

های مرتبط با جلوه ارتباطی ـ اجتماعی ها، اهمیت و اعتبار بالای مؤلفهداده لیوتحلهیتجز
است. این ارتباط در سطوح مختلف در تعامل با  آمدهدستبههای یر مقولهنسبت به سا

و سایر نهادها مطرح گردیده است.  وپرورشآموزشآموزان، والدین، معلمان، اداره دانش
یزان تواند مبرده، ایجاد و توسعه روابط اثرگذار میهای نامدر تعامل با تمامی گروه رونیازا

دهد. این ویژگی توسط معلمان تحت  شیافزا یریچشمگ طوربهموفقیت مدیر مدرسه را 
 سازی ارتباطات ساختاریابی گردید.عنوان شبکه

 کنندگان. بازگویی دیدگاه مشارکت3جدول 

ــاون این ارتباطات با هم فر  1معلم کد  ــی چگونه رفتار کنه، البته س : یه مدیر کارآمد باید بدونه که با هر کس
شته باشه که با همهداره؛ بالاخره مدیر با ی کسانی که مستقیم و غیرمستقیم به مدرسه ارتباط ید این مهارت را دا

 سازی مداوم ........های مختلفِ تعامل رو داشته باشه. به این میگن پلدارند ش ل
ــارکت ــتهبرخی از مش ــاره داش ــنوندگی مدیر کارآمد اش اند، نوعی از توانایی ناملموس که کنندگان به مهارت ش

 ساز شور و شو  در ایجاد ارتباط شود.تواند زمینهمی
شون ): ... یادم میاد وقتی 10معلم کد  صابت میباها سه(  صلًا مدیر مدر شتم، چون ا کردم خیلی حس خوبی دا

یمسعی نداشت سریع شروع به قضاوت کنه و یه سری پند و نصیات فوری بهم بده، واقعاً با حوصله گوش 
 .داد

 تواند در مهارت ارتباطی یک مدیر تأثیر مثبت داشته باشد.مواردی است که می ازجملهفراد توجه به شخصیت ا
شغلی معلم6معلم کد  شه که بین شخصیت و عمل رد  شته با های : این خیلی مهمه که یه مدیر این توانایی را دا

ضی مدیران وقتی نمی شه. بع سه تفاوت قائل ب صیتمدر شخ س تونن با معلمی هم اری کنند،  ؤال طرف را زیر 
 .برندمی

 هایدر محیط کردن دایپ حضورمعلمان، یکی از خصوصیات مدیر کارآمد در  ازنظر 
مختلف مدرسه و برقراری ارتباط و مشاهده از نزدیک امور است که در قالب مدیر مرئی 

 آورده شده است.

 کنندگان. بازگویی دیدگاه مشارکت3جدول 

که باهاشون کردم یه خصوصیت منفی داشتند که اصلاً دوست نداشتم؛ واقعیتش : بعضی از مدیرانی 16معلم کد 
کردن یه مدیر خوب مدیری که تو اتاقش بشــینه و از پنجره به دیدمشــون. احســاس میاین بود که خیلی کم می
 شون بودن.ها نمیومدن، شاید نگران از دست رفتن قدرتها و معلمتو جمع بچه حیاط مدرسه نگاه کنه...
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مثبت  هایکه یک مدیر بتواند جهت تثبیت و تعمیق ارتباطات خود، همواره جنبهاین 
پوشی کند و یا در موقعیت مقتضی، بازخورد آگاهانه و امور را ببیند و از ابعاد منفی چشم

ابی های مثبت جایموارد مدنظر معلمان است که در مؤلفه توجه به جنبه ازجملهسازنده بدهد، 
ملکرد شود و به ع، اتخاذ نگرش مثبت، موجب پدیدآیی انتظارات بالاتر میعدرواقگردید. 

 بهتر افراد منجر خواهد شد.

 کنندگانبازگویی دیدگاه مشارکت .4جدول 

ین اش به ف ر ااندیش باشــه؛ یعنی همه: این خیلی مهمه که یه مدیر تو ارتباط با اهالی مدرســه مثبت3معلم کد 
شه که  صابت می نه، یه عیب و ایرادی میگیره، با والدین و معلمآمبا دانش آگهنبا ش همه وگو می نهها گفتوز 

 .هاست ........ مدام میگه شما باید این کار را ب نید یا اون کار را ن نید تا فلان بعف برطرف بشهبه ف ر بعف

 

ا ب ختیشناروانگیری جلوه ، عوامل مؤثر بر شکل3در شکل شماره  .شناختیروان ( جلوه3 
 است. ملاحظهقابلصورت کاهشی رعایت قواعد اهمیت و تکرار از دیدگاه معلمان، به

 شناختیروانکدهای متمرکز جلوه  .3شکل 

 

های آموزشی ـ تربیتی یک مدرسه، تلاش در بر پایه نظرات معلمان، زیربنای فعالیت
رون و بیرون از محیط د که یزمان رونیازاجهت ایجاد محیطی سرشار از آرامش است. 

ادگیری های یاددهی ـ یشک تأثیرگذاری فعالیتمدرسه، سرشار از تنش و اضطراب باشد بی
به  انداز معلمان، محیط آراماز چشم نیگرفت؛ بنابراترین وضعیت خود قرار خواهد در پایین

 یک مدیر بردبار و موقر نیاز دارد.
 
 

ی روان شناختی
جلوه ها

ایجاد و ارتقای مایب روانی سالم

هوش هیجانی

تلاش های عاطفه انگیز

پرهیز از مجادله

نوع تف ر و نگرش مثبت



 1404بهار  | 33ه شمار |سال نهم  | های رهبری آموزشیپژوهش  |66

 

 کنندگانبازگویی دیدگاه مشارکت .5جدول 

ــالی بود که همه: ی ی از بدترین خاطرات کاری20کد معلم  ــه اغتشــاش و ناآرامی ام مربوط به س اش تو مدرس
صلی شتیم. دلیل ا صلاً نمیدا ستان جدید ش هم، خود مدیر بود .... ا شرایب را آروم کنه.... هر روز یه دا ست  تون

 مدیر( به هم بریزه.شد ).... هر اتفاقی، حتی کوچک، باعث می
ها اســت ای از فعالیتریزی مجموعهندگان این پژوهش باور دارند یک مدیر کارآمد، مدام در پی طرنکنشــرکت

ـــد. این اقدامات می ای از توانند مجموعهکه منجر به روابب صـــمیمی و اقناع نیازهای روانی اطرافیان خواهد ش
 باشند. زیعاطفه انگهای تلاش

سالهای با ارزش م: ی ی از فعالیت18معلم کد  آموزان در نظر ای بود که برای روز تولد دانشمون، برنامهدیر ام
ـــب تولد هر دانشصـــورت که تاریو تولد بچهگرفته بود. به این اهاش بآموز ها رو تو تقویمش ثبت کرد و ش

 کردند.ها خیلی ذو  میبچه گرفت....آموز( تماس میدانش)
و ایجاد  مدیر از بروز جدال کهچنانز مجادله و کشــم ش اســت. ، پرهیز اشــناختیروانی ی از ابعاد مهم جلوه 
سه  صومت در مدر سیبریشگیپخ سه وارد خواهد های جبرانی ننماید، آ سانی مدر ناپذیری به ماهیت روابب ان

 ها بدل خواهد شد.شد. با زدایش حرمت میان افراد، مدرسه به میدان پرخاشگری میان تمام گروه
های مردم هم ابزار ها و بچهنیســـت و معلم دونه که مدرســـه، کارگاه و کارخانهارآمد می: یه مدیر ک4معلم کد 

 مدرسه( رو مسموم ن نه.رو )سازی است. پس خیلی باید تلاش کنه که جو اون نیستند؛ مدرسه مال انسان

 

 ـروش ( جلوه4  گیری جلوه رهبری ، عوامل مؤثر بر شکل4در شکل شماره  .شناختیرهبری 
شناختی مدیر کارآمد دوره ابتدایی، با رعایت قواعد اهمیت و تکرار از دیدگاه ـ روش

 است. ملاحظهقابلصورت کاهشی معلمان، به

 شناختیکدهای متمرکز جلوه رهبری ـ روش .4شکل 

 

ش شناختی
ی ـ رو

ی رهبر
جلوه ها

سبک های رهبری مثبت

نفوذ معنوی

دانش و آگاهی رهبری

توجه به بازخوردها و اصلان مداوم

توانایی واگذاری اختیارات
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ی های سنتکنندگان، یکی از ابعاد یک مدیر کارآمد، ضمن رد شیوهمشارکت ازنظر
های نوین رهبری است. این ع و میزان درک مدیر از سبکمدیریت مدرسه، تأکید بر نو

لیل ی است. تحبررسقابلهای مدیر مدرسه های نظری و عملی در شایستگیپدیده از جنبه
ر، ای است که مدیهای کیفی نشان داد بدترین وضعیت متصور در نزد معلمان، شیوهداده

ساسات که اح قانون محورمدیریت  تغییر بداند؛ نوعی ازخشک، رسمی و قوانین را غیرقابل
در چنین شرایطی است که روابط انسانی در مدرسه در تمامی  نی؛ بنابرادر آن جایی ندارد

 گرایانه خود را از دست خواهند داد.های انسانسطوح، ارزش

 کنندگانبازگویی دیدگاه مشارکت .6جدول 

کند باعث ای که در کارکنان ایجاد میانگیزهمن کســـی هســـت که با شـــور و  ازنظر: مدیر کارآمد 12معلم کد 
 پذیری مدیر خیلی مهمه.ها به حداکثر برسد. تو این راباه صداقت و مسئولیتشود تعامل آنمی

ضی از مدل7معلم کد  سته: بع ست. مثلاً های مدیریت مدیران مدارس خیلی خ شیفته  آگهکننده ه یه مدیر خود
 یب رو تامل کنم.تونم اون شراباشه یه دقیقه هم نمی

شناختی، معلمان بر این باورند که نفوذ و تأثیر یک مدیر کارآمد، های جلوه رهبری ـــ روشسایر مؤلفه بادرراباه
ـــت.  ـــه، مدیریت را قدرت ، مادامیمعنا نیبدبیش از هر چیز در تغییر نگرش مدیران نهفته اس که مدیر مدرس

 شک سخن از تاول مثبت امری بیهوده است.داند بیسه میجانبه بر تمام ابعاد مدرسویه و تسلب همهیک
سانی 5معلم کد  شه کارایی عوامل ان شه، باعث می شار متوسل ب شتر به زور، اجبار و ف : مدیر مدرسه هر چقدر بی

ــه.... ــه کی میتونه کار کنه .... همه هم کمتر بش ــار ترس باش ــرش ش باید نگران یه چیزی آخه تو یه جوی که س
 باشی...

شتباه می21م کد معل ضی از مدیران مدارس ما، قاطعیت و قدرت واقعی را با زور و اجبار ا سفانه بع ند گیر: متأ
نظرم شـــون رو اخمو و درهم بگیرند .... اتفاقاً به..... همین هم باعث شـــده برای ایجاد ب رش در مدرســـه، قیافه

 ست.ش هآموز مایع هست از ناتواناییمدیری که دنبال معلم و دانش

توجه به سطح آگاهی مدیر مدرسه پیرامون مباحث رهبری، از دیگر نکاتی است که در  
 هازجملرهبری،  ندیفراها به آن اشاره گردید. افزایش میزان اطلاعات لازم برای مصاحبه

 عوامل تأثیرگذار بر تغییر نگرش و بهبود عملکرد مدیر کارآمد مدرسه است.

 کنندگانت. بازگویی دیدگاه مشارک7جدول 

ـــنایی17معلم کد  های مختلفی مانند های لازم و کافی را در زمینه: یک مدیر کارآمد در دوره ابتدایی باید آش
سی، جامعهمدیریت، روان شان میشنا ساله خودم ن سفانه تجربه چندین  شد. متأ شته با سی دا ان دهد که مدیرشنا

ــمنمدارس دانش لازم را در مدیریت و رهبری ندارند ....  ــلاً ما ب ــته  آگهخدمتی برای مدیران نداریم، اص داش
 باشیم هم در زمینه امور مالی و تخلفات ادارای و مواردی از این دست هست.
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انداز معلمان، شخصی است که نسبت به بازخوردهای کلامی یک مدیر کارآمد، از چشم 
های نیان، یکی از بقعدرواتفاوت نباشد. نماید، بیو غیرکلامی که از محیط خود دریافت می

در  نچهآی، چنین است که مدیر مدرسه نسبت به اتوسعه گریدآن،  به دنبالی و اخود توسعه
 تفاوت نباشد.کند، بیوضعیت درون و بیرون مدرسه، مشاهده و درک می

 کنندگانبازگویی دیدگاه مشارکت ..8جدول 

ـــاز نظر: مدیر اگر بتواند 2معلم کد  ـــتفاده کند، نهادهای دانشات، انتقادات و پیش آموزان، والدین و معلمان اس
کارآمد هست. البته این مورد بستگی به باور و عقیده مدیر دارد، چون بعضی از این مدیران، این موارد را دخالت 

 داننددر فعالیت مدرسه می

 

بر  های مربوط به جلوه معنوی ـ اخلاقی، مؤلفه5در شکل شماره  .معنوی ـ اخلاقی ( جلوه5
 ریوبه تصمراتب کاهشی اساس معیارهای میزان اهمیت و تکرار با رعایت چینش سلسله

 اند.آمده

. کدهای متمرکز جلوه معنوی ـ اخلاقی5شکل 

 

همواره در طول تاریخ، اعتبار روحی ـ معنوی وجود انسان حکم بر این نکته دارد که 
این پیوستگی در تحلیل  رونیزااناپذیر هستند. دو مفهوم جدایی« اخلاق»و « انسانیت»

فضائل »ها نیز به تصویر آمده است. معلمان باور دارند مدیر کارآمد مدرسه باید به مصاحبه
باشد. پایبندی به این اصول  به دور« اخلاقی لیرذا»آراسته باشد و از « اخلاقی و معنوی

ه گرش مشترکی کتواند نگرش مثبتی را در خود و سایر عوامل انسانی پدید آورد. نمی
ی لوه، اولین جرابطه نیهمافراد به هم باشد. در  شدنکینزدساز صمیمیت و تواند زمینهمی

ی ـ اخلاقی
ی معنو

جلوه ها

شایستگی های معنوی ـ اخلاقی

حفظ کرامت مدرسه و عوامل انسانی

پایبندی به اصول اخلاقی
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عنوی ـ های ممعنوی ـ اخلاقی حائز اعتبار، آراستگی شخصیت مدیر مدرسه به شایستگی
ها معلمان، این شایستگی ازنظرشده های مطرح، بر مبنای کلیدواژهرونیازااخلاقی است. 

 شامل صداقت، درستکاری، اخلاص، بخشش، ایمان، پشتیبانی و شجاعت هستند.

 کنندگان. بازنمایی دیدگاه مشارکت9جدول 

شه....12معلم کد  صد و  : یه مدیر کارآمد باید گفتار و رفتارش با خلوص نیت همراه با یک مدیر کارآمد نباید ق
 منظوری به جز ربای خداوند در اعمالش داشته باشه.

های روابب مدیر با ســایرین تو مدرســه، تظاهر و فریب افراد هســت. مدیر باید بتونه : ی ی از آفت21م کد معل
شه. صداقت در گفتار و از اون مهم شته با صداقت در رفتار دا شن،روابب بر پایه آگهتر،  ستوار با صداقت ا  ی 

 ت.گیره که خیلی ارزشمند هساحترام و درک متقابل هم بین افراد ش ل می

ی عشق، عاطفه و محبت بداند واسطهسازی بهمدیر مدرسه رسالت خود در انسان کهچنان 
سلطه ای هنفس افراد، پایهعزت فیتخفدهد که از طریق تضعیف و هرگز به خود اجازه نمی

 ازجملهخود را تقویت نماید. این مهم ـ گرامی شمردن شخصیت وجودی افراد ـ  زیانگ
و علم است. معلمان باور دارند برای برخی از مدیران، از  ، اخلاقتأکیدات ارزشمند دین

 نقاط مثبت دیگران گفتن، فعالیتی سخت و دور از ذهن است.

 کنندگانبازنمایی دیدگاه مشارکت .10جدول 

کد  ما ف ر می9معلم  مدیر  مهکرد :  گه ف ر نمی زیچه ند، دی ـــت ما هم آدمیم ... هر طور دلش قوانین هس کرد 
 کرد، البته به اسم قانون!!ست با ما رفتار میخوامی

ا به بهبود تنهکنندگان این پژوهش، رعایت اصول اخلاقی توسط مدیر، نهبه باور شرکت 
های اصیل در سازمان گیری ارزشساز شکلعملکرد مدرسه منجر خواهد شد، بلکه زمینه

اخلاقی  دهی بسترهایشکل های معلمان، فقدانشود. این در صورتی است که بنا به گفتهمی
راحتی نابود آموزان را بهدر مدرسه توسط مدیر، سرمایه اعتماد معلمان، والدین و دانش

یری مدرسه ناپذهای انسانی منجر به کنترلسازد. واقعیت این است که فقدان اعتماد سرمایهمی
 خواهد شد.
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 کنندگانبازنمایی دیدگاه مشارکت .11جدول 

ــخصــی : یه17معلم کد  اش، اصــول اخلاقی را رعایت کنه. مدیر کارآمد باید قبل از هر چیز بتونه تو زندگی ش
 خوب مثلاً کسی که رازدار نیست، امین نیست، چاور میتونه تو مدرسه یه الگوی اخلاقی باشه...

نه کی می: قضاوت و داوری خیلی کار سختیه ... خیلی خوبه که مدیر وقتی در مورد معلمانش داور10معلم کد 
 صداقت داشته باشه.

 

، بیانگر ابعاد جلوه استراتژیک یک مدیر کارآمد از 6شکل شماره  .استراتژیک ( جلوه6 
 انداهمیت و تکرار مرتب شده ازنظرنگاه معلمان است که با چینش نزولی 

 جلوه استراتژیک .6شکل 

 

ریزی، نرم در برنامههای ای از مهارتعنوان جلوهدر این پژوهش، جلوه استراتژیک، به
حضور انسان  به توجه باشک آید. بیحساب میو اجرای استراتژیک امور به دهیسازمان

توان انتظار داشت روابط و مسائل موجود در این پدیده عنوان موضوع اصلی رهبری، نمیبه
مدیر  کنندگان، یکرو، بنا به باور مشارکتطرفه باشند. ازاینانسانی، ساده، خطی و یک

کارآمد در دوره ابتدایی، نیازمند نوعی مهارت تحلیلی ـ انتقادی است که ضمن تسهیل امور 
ت نگر به وضعیها، با نگاهی باز و کلریزی برای حال و آینده، در مواجه با چالشو برنامه

 موجود، مسائل را تدبیر شایسته نماید

  

ک
جلوه های استراتژی

اولویت بندی امور

دید کل نگرانه

آینده نگری

روی رد مسئله ماور

تف ر سیستمی و خلا 
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 کنندگانبازنمایی دیدگاه مشارکت .12جدول 

تونیم کارآمد بگوییم که همواره بتونه مسائل مختلف مدرسه را سبک و سنگین کنه ... مدیری را می :1معلم کد 
 کنند که در پیشرفت مدرسه کمترین دخالت را دارد.بعضی از مدیران خودشون را به مسائلی جزئی مشغول می

ی و کدوم غیراساسی ... مدیر فهمه کدوم کارها اساسشک میمدیر ارزش زمان رو بدونه بدون آگه: 15معلم کد 
سرنوشت دانش ستگی دارند باید مثل عقاب همه چیز را از بالا ببینه، یه مدرسه چون  آموزها به تصمیمات اون ب

 جوری میتونه بهتر تصمیم بگیره.ی چیزها با جزئیات ... اینهمه

ع خود، ریهای خود نشان دادند قرن حاضر با تمام تحولات و تغییرات سمعلمان در گفته
ا دیدی نگری بنگری و کلمدیر با کلان رونیازاساز است. های آیندهگیرینیازمند تصمیم
ینده تواند به رویدادهای آنگری تحولات تربیتی بپردازد. چنان است که میژرف به آینده

 بود. نیبخوش

 کنندگانبازنمایی دیدگاه مشارکت .13جدول 

ــما ببینید کدوم مدر4معلم کد  ــه: ش ــال قبل با س ــی که از چندین س ها تو دوران کرونا بهتر عمل کردند. مدارس
ستفاده کردند ... طبیعتاً این صب و ا شمند یادگیری را ن مدیر  گهآکه کرونا هم نبود اما تجهیزات ال ترونی ی و هو

 های نوین یادگیری داره به کدوم سمت میره.باید بدونه شیوه

ن دادند یک مدیر کارآمد نیازمند ویژگی مهمِ های خود نشامعلمان در گفته 
تواند کارآمد تلقی گردد که محوری است؛ بدان معنا که مدیر مدرسه در حالی میمسئله

ات یک مدیر در تمام لحظ ازآنجاکهقابلیت و تخصص شناخت و حل مسائل را داشته باشد. 
 ین مسیر هر تصمیم،های متفاوت است. در اگیریرهبری یک مدرسه، مدام در حال تصمیم

تواند هنر نوع و شکل مواجه مدیر با مسئله می نی؛ بنابراتواند یک مسئله حائز اهمیت باشدمی
 محوری مدیر را نشان دهد.مسئله

 کنندگان. بازنمایی دیدگاه مشارکت14جدول 

ش لا: من مدیری را کارآمد می17معلم کد  شه بیان م شینه و منتظر با  ت رو بهش گزارشدونم که تو دفترش نن
 بدهند ... مدیر خوب، مدیری هست که همه جا حضور داشته باشه و مش لات موجود را شناسایی کنه.

اندازهایی به مدرسه، عوامل انسانی که یک مدیر چگونه و از چه چشممعلمان، این ازنظر
اگون، وننگرد، موضوعی حائز اهمیت است. مدیران در برخورد با مسائل گنفعان آن میو ذی

مایند. های متفاوت تفکر استفاده نممکن بر پایه تجارب زیسته و دانش رهبری خود، از شیوه
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نسبت  ایجانبه و شبکهکنندگان باور دارند یک مدیر کارآمد، نگاهی روشن، همهمشارکت
 های درون و بیرون از مدرسه دارند.به پدیده

 کنندگانبازنمایی دیدگاه مشارکت .15جدول 

شه خیلی جزیره10کد  معلم سنتی با سائل را از هم کنه، همهای ف ر می: به نظر من یه مدیری که نگاهش  ش م
شب هجدا می شه میکنه. اما مدیری که نگاه  شته با سائل مختلف را کنار هم بذاره و تأثیراتای دا شون را تونه م

 روی هم بررسی کنه.

 

های مربوط به جلوه انقلابی ـ اسلامی، مؤلفه، 7در شکل شماره  .انقلابی ـ اسلامی ( جلوه7 
 ریه تصوبمراتب کاهشی بر اساس معیارهای میزان اهمیت و تکرار، با رعایت چینش سلسله

 اند.آمده

 کدهای متمرکز جلوه انقلابی ـ اسلامی .7شکل 

 

 ریتأث تحتسو متأثر از یک نظام اسلامی و دینی و از دیگر سو، نظام ما، از یک ازآنجاکه
اند که یک مدیر کارآمد باید در های خود نشان دادهانقلاب اسلامی است، معلمان در گفته

ایه مهای اسلامی و انقلابی کشور ایران باشد. واقعیت این است که درونتراز خصیصه
 شود مبانی، اصول و اهداف نظام حفظ شوند.گری مدیر موجب میانقلابی

  

جلوه های انقلابی ـ اسلامی

مدیریت جهادی

روحیه انقلابی

توجه به ربایت خداوند

بصیرت به تهاجم فرهنگی

عنایت به سعادت اخروی 
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 کنندگانبازنمایی دیدگاه مشارکت .16جدول 

ای ارجح برای : مدیر یک مدرسه هم درون و هم بیرون مدرسه، الگو هست. برای همین باید نمونه19معلم کد 
 موابع انقلابی و اسلامی باشه ... این مدیر، معیار فرهنگ ناب اسلامی هست.

اید شته باشند یعنی بقرار معیار انقلابی دا آگهکنند متأسفانه بعضی از مدیران مدارس ما ف ر می :14معلم کد 
ای اسلامی هخیلی تند و تیز رفتار کنند ... به نظرم یه مدیر انقلابی، باید دلسوز این نظام و مردمش باشه، ارزش

 رو بشناسه، شجاع و قاطع باشه.

جلوه انقلابی ـ اسلامی، دیدگاه برخی از معلمان پیرامون کارآمدی مدیر،  با رابطه در 
های عمومی و ، یک مدیر کارآمد علاوه بر ویژگیرونیازااست.  برآمده از نظام اسلامی

 ای که دارد، باید شخصیت و عملکردی مبتنی بر معیارهای نظام اسلامی داشته باشد.حرفه

 کنندگانبازنمایی دیدگاه مشارکت .17جدول 

های مدیر نه. فعالیتها فعالیت ک: مدیر مدرسه باید با موازین اسلامی آشنا باشه و بر اساس آن7معلم کد 
 آموزان انجام بشه.های جسمی و معنوی دانشمدرسه باید برای رسیدن به هدف

آموزان بر ماور نگاه الهی مدیریت کارآمد نوعی از مدیریت اسلامی است که رشد و تربیت دانش :16معلم کد 
 انجام میشه ...

 های مدیر کارآمد بصیرت نسبت به تهاجم فرهنگیفهبر پایه نظرات معلمان، یکی از مؤل 
، مدیر مدرسه باید از فرهنگ و تمدن ایرانی ـ اسلامی مدرسه در مقابل القای رونیازااست. 

اصول فکری و مبانی عملی غیرفرهنگی، مراقبت نماید. معلمان باور دارند این مهم، در دوره 
منظور ی مشخص و استانداردی بههااست، زیرا چارچوبحاضر اهمیت مضاعف یافته 

ل، مدیر باید دلی نی. به هماستآموزان از اینترنت و فضای مجازی شکل نگرفته استفاده دانش
 و معلمان باشد. آموزانبتواند احیاکننده فرهنگ اصیل در وجود دانش

 کنندگانبازنمایی دیدگاه مشارکت. 18جدول 

سلا13معلم کد  سفانه فرهنگ ایرانی ــــ ا آموزان با این ست، به نظرم خیلی از دانشمی ما در خار نابودی: متأ
ش ل، به  شاید بخش بزرگی از این م ستند.  سه تو  وپرورشآموزشفرهنگ غریبه ه شور بازگردد ... مدیر مدر ک

 ها گرفته تا طرز سخن گفتن و نوع پوشش و ....ها و برنامهاین جریان نقش خیلی مهمی داره .... از فعالیت

 

  



 1404بهار  | 33ه شمار |سال نهم  | های رهبری آموزشیپژوهش  |74

 

ای یک مدیر کارآمد ، بیانگر ابعاد جلوه فنی ـ حرفه8شکل شماره  .ایفنی ـ حرفه جلوه (8 
ن جلوه اند. البته ایاهمیت و تکرار مرتب شده ازنظراز نگاه معلمان است که با چینش نزولی 

 در میان سایرین، کمترین میزان اشاره را داشته است.

 ایکدهای متمرکز جلوه فنی ـ حرفه .8شکل 

 

ارآمد ای، یک مدیر ککنندگان این پژوهش، در ارتباط با جلوه فنی ـ حرفهشرکت ازنظر
و  ها به دنیای فناوریباید حداقل در چهار بُعد توانایی داشته باشد. برخی از این قابلیت

دهند. بخش دیگر، به تجهیزات و روز بودن مدیر را نشان میکه  شونداطلاعات مربوط می
یابد. توانایی استفاده صحیح از این امکانات و تلاش در جهت ارتباط میامکانات مدرسه 

 ها، در این بخش مدنظر است.حفظ و نگهداری اصولی آن

 کنندگانبازنمایی دیدگاه مشارکت .19جدول 

ست، قبلاً کارها و نامه الآن: 18معلم کد  سه دیگه مثل قبل نی ستنگاری مدر ست) ید ما شد انویس( انجام مید
های مثل ن دیگه، اکثر کارهای مدرسه ال ترونی ی شدند. یه مدیر کارآمد باید بتونه با اینترنت کار کنه، با برنامهالا

 و رد، پاورپوینت و اکسل کار کنه.

شده در این بخش، سواد دیجیتال است. بنا به باور معلمان، امروزه فضای مؤلفه دوم اشاره
د یک مدیر کارآمد بای نی؛ بنابراای شده استدیجیتال جزئی از زندگی شخصی و حرفه

های لازم برای حضور فعال و اثرگذار در دنیای دیجیتال را داشته باشد. از مجموعه مهارت
ینان اطمسوادی دیجیتالی موجب عدم دسترسی به اطلاعات صحیح و قابلاین منظر، بی

 خواهد شد.

  

جلوه های فنی ـ حرفه ای

مهارت های اولیه فناوری اطلاعات

سواد دیجیتال

توانایی کار با تجهیزات

حفظ و نگهداری ام انات
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 کنندگانبازنمایی دیدگاه مشارکت .20جدول 

ضای مجازی می راباه نیهم: .... در 5 معلم کد شتیم هر چیزی را که تو ف ستاد تو گروه دید، میبا یه مدیر دا فر
یگه کنه، اما دکرد داره ماالب علمی و دینی آموزنده ارسال میآموزان. البته بنده نیتش هم خیر بود، ف ر میدانش

 به صات منبع و ماتواشون خیلی کار نداشت.

معلمان، یکی از ابعاد مدیر کارآمد مرتبط با توانایی استفاده از تجهیزات  هایبنا به گفته 
 ها است.حفظ و نگهداری اصولی آن نیهمچنی و راداریغاداری و 

 کنندگانبازنمایی دیدگاه مشارکت .21جدول 

شمند چیه، چاور کار می11معلم کد  چه چیزهایی  خوادکنه، ابزاری که می: یه مدیر کارآمد باید بدونه تخته هو
 المال به خاطر همین ندونستن نابود شدند.های بیتهستند ... تو مدارس خیلی از سرمایه

ی فنی هم داشته باشه ... خیلی از این وسایل تو مدارس به : مدیر مدرسه لازمه که یه مقدار سررشته22معلم کد 
 خاطر یه عیب جزئی افتادن تو انبار.

 ه مدیر کارآمد دوره ابتدایی از نگاه معلمانشدهای شناساییجلوه. 9شکل  

 
  

جلوه های کارآمدی مدیر 
مدرسه در دوره ابتدایی

جلوه شخصیتی ـ 
فردی

جلوه 
استراتژیک

جلوه فنی ـ 
حرفه ای

جلوه انقلابی ـ 
اسلامی

جلوه معنوی ـ 
اخلاقی

جلوه رهبری ـ 
روش شناختی

جلوه 
روانشناختی

جلوه اجتماعی ـ 
ارتباطی
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 گیریبحث و نتیجه
 هایتحلیل پدیدارشناسانه ادراک و تجربه زیسته معلمان از جلوه باهدفاین پژوهش 

کارآمدی مدیر مدرسه در دوره ابتدایی انجام شد. بر مبنای نتایج کیفی اکتشافی، تعداد هشت 
، ختیشنارواندی، جلوه ارتباطی ـ اجتماعی، جلوه ی کلی شامل جلوه شخصیتی ـ فرجلوه

انقلابی ـ  شناختی، جلوه معنوی ـ اخلاقی، جلوه استراتژیک، جلوهجلوه رهبری ـ روش
کنندگان این پژوهش، در میان شرکت ازنظرای احصاء گردید. اسلامی و جلوه فنی ـ حرفه

 اه و کلام معلمان، جلوهاهمیت و پرتکراری در نگ ازلحاظآمده، دستی بههشت جلوه
ها لوهترین جایگاه را داشتند. سایر جای کمارتباطی ـ اجتماعی بیشترین و جلوه فنی ـ حرفه

 سطح بودند.بر اساس معیارهای نامبرده، تقریباً هم
نیاز ابعاد وجودی مدیر شخصیتی ـ فردی، یکی از شروط پیش ها، جلوهبر اساس یافته

های مثبت و اثربخشِ ای از خصیصهمعلمان، شبکه ازنظری است. کارآمد در دوره ابتدای
ها توانند موجب کارآمدی شوند. این ویژگیشخصیتی و فردی در وجود یک مدیر، می

ها در معرفِ ابعاد وجودی یک مدیر کارآمد هستند. واقعیت این است که تحقق سایر جلوه
زه وسیعی ، حورابطه نیهمست. در های ارزشمند شخصیتی اگرو فعلیت یافتن همین ویژگی

اند )باقری های شخصیتی اشاره داشتهکننده و تأثیرگذار ویژگیها، به نقش تعییناز پژوهش
 (.Arif et al., 2023؛ 1403؛ معجونی و قنبری، 1401؛ عاشقی و همکاران، 1400و همکاران، 

 یر مدرسه ابتدایی بههای کارآمدی مدجلوه ارتباطی ـ اجتماعی، در دومین بُعد از جنبه
ها از مبانی لازم و های ارتباطی مربوط است. این مهارتحوزه وسیعی از تعاملات و مهارت

های ارتباطی کنندگان، شبکهآیند. بنا به باور شرکتحساب میضروری مدیریت کارآمد به
 ,Akporehe and Asiyaiزمینه، ساز رهبری مؤثر باشند. در این تواند زمینهمثبت و سازنده می

و  یو مهارت فن یمهارت ارتباط انسان ران،یمد یمهارت ارتباط نشان دادند میان (2023)
( و 1400همچنین فضلی و همکاران ) .ردوجود دا یمعلمان رابطه معنادار یعملکرد شغل

تواند های ارتباطی مدیران می( نشان دادند تقویت مهارت1403کهل و همکاران )کیوان بنه
 سازی عملکرد آموزشی و تربیتی مدرسه تأثیرگذار باشد.در غنی

های کارآمدی مدیر مدرسه ابتدایی، به توانایی ، در سومین بُعد از جنبهشناختیروانجلوه 
شود. بنا به باورهای معلمان، مدیر مدرسه در رشد و توسعه بهداشت روانی مدرسه مربوط می

که مدرسه در رو چنانر ضروری است. ازاینهای متعدد روانی مدرسه بسیاحمایت از جنبه
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کلیت خود، از بهداشت روانی برخوردار باشد، تعاملات درون و بیرون مدرسه به شکل مثبت 
ابعاد و  ازجملهرا  شناختیروانهای (، ویژگی1400شکوفا خواهند شد. رحیمی و همکاران )

( 1402مود علیلو و همکاران )چنین، محاند. همای شدن مدیران مدارس دانستهالزامات حرفه
های ارتقا سرمایه توانند با توانمندسازی یادگیری، زمینهنشان دادند مدیران مدارس می

 را در مدرسه فراهم نمایند. شناختیروان
های کارآمدی مدیر مدرسه شناختی، در چهارمین بُعد از جنبهجلوه رهبری ـ روش

انداز معلمان، لی اشاره دارد. بر اساس چشمهای عمهای رهبری و روشابتدایی، به سبک
یی تلقی اراکطلبی مدیر مدرسه باشد فاقد تسلط و قدرت به دنبالهای سنتی مدیریت که شیوه

سبک رهبری مدرسه باید متأثر از نفوذ معنوی مدیر مدرسه و بر پایه  رونیازاشده است. 
 . معلمان باور دارند در سبکشیوه گروهی و توزیعی باشد بهروابط انسانی مدرسه، باید 

تای در راس نیهمچنرهبری و مدیریت مدرسه، باید صدای عوامل انسانی دیده و شنیده شود. 
توانیم مدیران آموزش، می به کمکتوان آموخت و کارآمدی یک مدیر، رهبری را می

ب توسط ( باور دارد انتخاب شیوه رهبری مناس1402) ای داشته باشیم. مقیمی خراسانیشایسته
ه داشته همراای را به تواند زمینه توسعه اخلاق حرفهها، میمدیران، علاوه بر بهبود عملکرد آن

 هایها، رابطه تنگاتنگی با روابط انسانی در سازمان( این سبک1401باشد. میرکمالی )
ند. تها هسکننده این سبکآموزشی دارند. مدیران، معلمان و مربیان از عوامل اساسی تعیین

ها وجود دارد، اما نکته اساسی نگرش و عوامل مختلفی در پیدایش و انتخاب سبک اگرچه
انتخاب آزادانه سبک مدیریت توسط مدیران است. آگاهی از سبک و اثربخشی آن برای 

 ایجاد گسترش روابط انسانی مطلوب در آموزشگاه، اساس کار مدیریت آموزشی است.
های کارآمدی مدیر مدرسه ابتدایی، به ین بُعد از جنبهجلوه معنوی ـ اخلاقی، در پنجم

یر نظرات معلمان، یک مد به توجه باشوند. های معنوی و اخلاقی مدیر مربوط میشایستگی
های معنوی، صفات اخلاقی نیز در عملکرد شخصی، شغلی و ویژگی علاوه برکارآمد باید 

( نشان دادند رهبری اخلاقی مدیران 1403ای او برجسته باشند. سپهوند و همکاران )حرفه
مدارس بر رفتارهای کاری نوآورانه معلمان تأثیر مثبت دارد. همچنین پیرامون ابعاد معنوی 

 ازجمله( نشان دادند نگرش همسوی دینی و معنوی، 1402این جلوه، خنیفر و همکاران )
 های شناختی مدیران مدارس ابتدایی است.های مدل شایستگیمؤلفه
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های کارآمدی مدیر مدرسه ابتدایی، بر استراتژیک، در ششمین بُعد از جنبهجلوه 
ی این جلوه در هم کنارهای مکمل تأکید دارد. از های نرم و فعالیتای از مهارتمجموعه

تر توان امید داشت عملکرد مدیر مدرسه به حالت مطلوب نزدیکهای دیگر میکنار جلوه
شود. وجود یک مدیر کارآمد موجب پویایی رهبری می گردد. تبلور جلوه استراتژیک در

سازد. رمشکانیان و های جدید آمده میدر این وضعیت، مدیر مُدام خود را برای وضعیت
( نشان دادند رهبری موفق در مدرسه، به مقدار زیادی تحت تأثیر هوش 1401حمیدیان )

تراتژیک شامل توانایی ، پنج عنصر هوش اسرونیازاهای آن است. استراتژیک و مؤلفه
فلسفه  لهیوسهبانداز، تفکر سیستمی، ایجاد انگیزه و ایجاد مشارکت نگری، تدوین چشمآینده

ای، ی مهارت حرفهارتقاتواند موجب رهبری و هوش شخصیتی وی در کنار یکدیگر، می
 نوآوری شغلی و عملکرد معلمان شود.

ی های کارآمدی مدیر مدرسه ابتدایی، مبتنبهجلوه انقلابی ـ اسلامی، در هفتمین بُعد از جن
ن، است. بر پایه باورهای معلمابر فلسفه وجودی نظام جمهوری اسلامی ایران شکل گرفته 

بر آشنایی با مبانی، اصول و اهداف نظام اسلامی در مدیریت  یک مدیر کارآمد علاوه
هشسو با این جلوه، پژوهمآموزشی، باید آراسته به روحیه انقلابی و مدیریت جهادی باشد. 

( نشان دادند مدیریت 1402( و علیزاده و همکاران )1400و همکاران ) ییطباطبا دیسهای 
اسلامی بخشی از پاسخ به نیازهای اساسی جامعه اسلامی است و جایگاه راهبردی آن به

 .استهای کشور را به عهده گرفته ای است که در چهل سال گذشته، عمده پیشرفتگونه
های کارآمدی مدیر مدرسه ابتدایی، مبتنی ای، در هشتمین بُعد از جنبهجلوه فنی ـ حرفه

لزوم  بنا به نیهمچنی و ارتباطات و فناوربر اهمیت آشنایی با تحولات روزافزون دنیای 
اوری های معلمان، مدیر مدرسه در استفاده از فنتوانایی کار با تجهیزات پدید آمد. بنا به گفته

های یریگ، مدیر کارآمد باید با اقدامات و تصمیمرونیازارویکرد فعال داشته باشد.  باید
( و 1399خواه و نجفی )صحیح، استفاده بهینه از فناوری و تجهیزات را فراهم نماید. خالق

عنوان نشان دادند سواد علمی ـ فناورانه مدیران آموزشی، به (1400حسینی و همکاران )
 مورد تأکید و حائز اهمیت است.های نرم، مهارت

 های معلمان و تحلیلنگر به گفتهانداز این پژوهش، نگاه عمیق و کلبر اساس چشم
ساز واند زمینهتهای کیفی، توجه به چند نکته، حائز ارزش تربیتی است. این ملاحظات میداده

 بازنگری در فهم تربیتی موجود برای اهالی مدرسه باشد.
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ن میزان اهمیت و پُرتکراری جلوه ارتباطی ـ اجتماعی در نگاه و کلام نکته اول پیرامو
بت ای از ارتباطات سالم و مثرود یک مدیر کارآمد، شبکهمعلمان است. از این نظر، انتظار می

 شود؛ مدرسه با تمام تعاریفی که از آنرا فراهم نمایند. این بینش رمزی بنیادی را یادآور می
ه انسانی است. این گزار صددرصدرود، موقعیتی تظاراتی که از آن میشده است و با همه ان

در اصل نشان از آن دارد بهداشت روانی ناشی از روابط انسانی جایگاه ارزشمندی در مدرسه 
ساز برقراری روابط انسانی سازنده در شک درک معنای حقیقی این مهم، زمینهدارد. بی

توانند در تقویت محبت، احترام و اعتماد می مچونههای متعدی مؤلفه هرچندمدرسه است. 
رسد هنر یک مدیر کارآمد را و تعمیق روابط انسانی در مدرسه مؤثر هستند؛ اما به نظر می

، لحانیبااباید در ایجاد زبان مشترک در عوامل انسانی درون و بیرون از مدرسه دانست. 
 های شلوغ و رسمی،به دلایل برنامهآفرین روابط انسانی، مدارس های تحولبرخلاف ارزش

 معمولاً توجهی به روابط انسانی ندارند.
ضر های کیفی پژوهش حاهای معلمان است. تحلیل دادهنکته دوم مربوط به تنوع دیدگاه

های کارآمدی یک مدیر مدرسه در دوره ابتدایی و محتوای آزمون فعلی نشان داد میان جلوه
که منابع این آزمون از ف نظری و عملی وجود دارد. چنانانتخاب و انتصاب مدیران، شکا

های اجرایی و مقررات اداری ـ انضباطی است. نامهمحتوای متنی اسناد بالادستی، آیین
. قرار نگرفته است موردتوجهمعلمان  مدنظرهای ، در این استانداردسازی، سایر جلوهرونیازا

؛ عامل انسانی، مغفول است عنوانبهمان، واقعیت این است که در این ماجرا، صدای معل
 نچهآاین مطالعه نشان داد در شرایط فعلی انتخاب و انتصاب مدیران مدارس ابتدایی،  نیبنابرا

معلمان، در متن داستان و حائز اعتبار  ازنظرشود، معمولاً حاشیه و در فرع ماجرا دیده می
 بالایی است.

یل های معلمان و تحلاست. بر اساس گفته نکته سوم به شیوه انتخاب مدیران مربوط
ه است؛ اما بدستورالعمل انتخاب و انتصاب مدیران تدوین و ابلاغ گردیده  هرچندها، داده

های سنتی و روتین سابق در جریان هستند و سهم آزمون رسد در عمل، همان شیوهنظر می
های در کارگروه وپرورشآموزشهای در حداقل مقدار خود است. معلمان باور دارند اداره

میزان همکاری و قدرت تعامل و ارتباط مدیر با عوامل انسانی  آنکهانتخاب مدیران، بیش از 
قرار دهند؛ بر اساس سلایق و باورهای غیرتخصصی خود، مدیر را انتخاب  مدنظرمدرسه را 

اشند، ب ای مدیر مهمهای شخصیتی، تخصصی و حرفهجلوه آنکه، پیش از رونیازاکنند. می
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رسد این شیوه انتخاب خواهد بود. به نظر می مدنظر« خودی بودن و هماهنگ بودن»الزام 
های انتظار اداره چراکهای است. منجر به ظهور نوعی از مدیران، به نام مدیران بخشنامه

. ها و تابع دستورات بودن استموقع بخشنامهاز این دسته مدیران، پاسخ به وپرورشآموزش
ین زمینه، این مطالعه نشان داد روابط مدرسه و رهبری آن، از یک الگوی خطی، ساده در هم
 کند.طرفه پیروی نمیو یک

، این پژوهش در ضمن رسالت اصلی خود، بر آن بود صدای معلمان پیرامون درنهایت
اساس هر تغییر، تحول در آگاهی فرد است، افزایش که  ییآنجاباشد. از  موردمطالعهمسئله 

های کارآمدی یک مدیر دبستان اهی مدیران از ادراک و احساس معلمان از جلوهآگ
 ساز تغییرات مثبت تربیتی برای بهبود عملکرد و اثربخشی مدرسه است.زمینه

های اکتشافی در این بخشی، جلوهدر زمینه پیشنهادهای کاربردی، علاوه بر بُعد آگاهی
ها در فرایند انتخاب و انتصاب مدیران کارآمد ملها و دستورالعپژوهش، در کنار سایر ملاک

سازی توانند در راستای تقویت و نهادینهگذاران تربیتی میسیاست نیهمچناستفاده گردد. 
گردد بر های آموزشی مناسب اِعمال نمایند. سرانجام، پیشنهاد میاین ابعاد، شرایط و سیاست

ی سهم صددرصدی جابهای دیگر، آمده و توجه به معیارهدستهای بهمبنای جلوه
بندی مدیران، بخشی از این فرایند توسط معلمان مدرسه در ارزشیابی و رتبه وپرورشآموزش

 صورت گیرد.

 تعارض منافع
 نویسنده مقاله اذعان دارد که در این مقاله تضاد منافع وجود ندارد. 

 سپاسگزاری
نندگان کوسیله از همه مشارکتبدینپذیر نبود؛ پژوهش حاضر بدون همکاری معلمان امکان 

قاله محترم م انو توضیحات سازنده داور از نظراتآید. همچنین تقدیر و تشکر به عمل می
 م.کیفی مقاله گردید، کمال تشکر و قدردانی را دار یکه موجب ارتقا
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 منابع
 (.1400نامه اجرایی مدارس. )آئین
 به سخن(.) دیمج . تهران:مدیر مدرسه(. 1402احمد، جلال. )آل
 (.1403و عالی، مربیه. ) مامود ،ابوالقاسمی ،جواد ،پورکریمی ،مامد ،میرکمالی ،مهدی ،مانیا
 .39-6(،29)8، های رهبری آموزشیپژوهش. رهبری اصیل دانشگاهی یهاشناسایی مؤلفه 

10.22054/jrlat.2024.78668.1728https://doi.org/ 
(. 1400. )اللهفیسی، قمش یاللهفضلو  مامودی، ابوالقاسم، مسعودی، صادقی، مهدی، اقرب

ت ماالعای. انهیزم  ردیبر اساس رو ییمدارس ابتدا رانیمد یآورتاب یفیک یسازمدل
 .34-21(، 12)25، تیریدر مد یرفتار
 (.1394برنامه تدبیر. )

 یبرا ریمد تیترب یالگو یطراح(. 1400. )کمالی، درانو  اصغریعل، پورعزت، یهدی، جاجرم
 .208-177(، 8)31ی، آموزش و توسعه منابع انسان .ندهیآ

https://doi.org/10.52547/istd.31441.8.31.177 
معیارهای ارزشیابی  (.1400) مامدربا. ،زاده چوسریوسفی و فرهاد ،عباس، سراجی ،حسینی

، (1) 10 ،هامدیریت بر آموزش سازمان رهبران فناوری در مدارس: پژوهش ترکیبی.
209-173.  

 شیدر افزا یآموزش رانیمد یفناور - ینقش سواد علم(. 1399خواه، علی و نجفی، حبیبه. )خالق
 .104-85(، 44)6ی، آموزش تیرینو در مد یافتیره. مهارت نرم یهامؤلفه

https://dorl.net/dor/20.1001.1.20086369.1399.11.46.5.4 
طراحی  (.1402) حسن. ،صاعمی و حسین ،اصغر، ف وری حاجی یارعلی ،زهرا، بیانی ،خمری

 .ایستگی مدیران مدارس دورۀ ابتدایی: یک ماالعۀ آمیختههای شالگوی ابعاد و مؤلفه
 .1467-1483 ،(127) 22 ،شناختیروانعلوم 

http://dx.doi.org/10.52547/JPS.22.127.1467 
 سیده مهسا. ،موسوی و ناهید ،مامود، نادری بنی ،جواد، تلخابی ،حسین، پورکریمی ،خنیفر

مدیریت بر آموزش های شناختی مدیران مدارس ابتدائی. ارائه مدل شایستگی (.1402)
 http://dx.doi.org/10.61186/meo.12.2.63 .63-90، (2) 12 ،هاسازمان

 تبیین راباه هوش استراتژیک مدیران با مهارت(. 1401رمش انیان، امین و حمیدیان، یدالله. )
ماالعات و تاقیقات در علوم . ای و عمل رد معلمان مدارس ابتدایی شهر مهرانحرفه

 .119-102(، 13)4، رفتاری
های (. مدرسۀ موفق، مدیر موفق ماالعۀ تابیقی یافته1396بیتا. ) ،عبدالاسینی و ربا ،آبادیزین

 .42-21(، 1)16، های آموزشینوآوری .(ISSPP) رسۀ موفقمدیر مد المللیبینپروژۀ 

https://doi.org/10.22054/jrlat.2024.78668.1728
https://doi.org/10.52547/istd.31441.8.31.177
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20086369.1399.11.46.5.4
http://dx.doi.org/10.52547/JPS.22.127.1467
http://dx.doi.org/10.61186/meo.12.2.63
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(. تأثیر رهبری 1403غلاماسین. ) ،م تبی و منیجه ،شهنی ییلا  ،مرتضی ،امیدیان ،مهدیه ،سپهوند
اخلاقی مدیران مدارس و فرهنگ مدرسه بر رفتارهای کاری نوآورانۀ معلمان با 

-121(، 2)10 ،در مدیریت اختیشنروانهای پژوهش. شناختیروانگری امنیت میانجی
149. https://doi.org/10.22034/jom.2024.2024581.1188 

یک «: تربیت»واکاوی نقادانه فهم نومعلمان دوره ابتدایی از مفهوم (. 1403سعیدی، مهدی. )
 .82-59(، 1)14، برنامه درسی هایپژوهش. ماالعه پدیدارشناسانه

https://jcr.shirazu.ac.ir/article_7629.html#:~:text=10.22099/JCR.2024.
7629 

 (.1390سند تاول بنیادین. )
(. مرور 1400امیر. ) ،بندیمیان و علیربا ،زادهاجیح ،مامد ،احمدی ،سیدمهدی، سیدطباطبایی

مقالات  فرا ماالعههای مدیریت اسلامی در جمهوری اسلامی ایران: دامنه پژوهش
 .219-189(، 4)29، مدیریت اسلامی. هجری شمسی 1400منتشرشده تا سال 

ps://dorl.net/dor/20.1001.1.22516980.1400.29.4.6.4htt 
 . تهران: سمت.مبانی و اصول مدیریت آموزشی(. 1402شمس، غلامربا. )

جهادی معرفِ مدیر  یهایژگی(. شناسایی و1396سیاوش. ) ،صلواتیانو  مامد، سلاانیشهبازی
 .230-199(، 1)25، مدیریت اسلامی. به روش فراترکیب

https://dorl.net/dor/20.1001.1.22516980.1396.25.1.9.3 
 .283-239(، 2)31، مدیریت اسلامی. (. طراحی الگوی مدیر انقلابی1402اس ندر. ) ،شیرازی

https://dorl.net/dor/20.1001.1.22516980.1402.31.2.6.4 
(. ادراک تجارب زیسته معلمان دوره ابتدایی از مدیران 1399صیادی، یاسر و سلیمانی، حبیب. )

 .173-149(: 3)8، مدیریت مدرسهمدارس در شرایب باران.  موفق
خلات مؤثر برای موفقیت مدیران (. شناسایی مدا1402مجید. ) ،دارابی و سارا ،کوش یعابدی

 .144-129(، 23)12، ریزی آموزشیماالعات برنامه .مدارس
https://doi.org/10.22080/eps.2023.23331.2110 

هنجاری و رفتاری (. شناسایی متغیرهای 1401اصغر. ) ،شریفی و مامدنقی ،ایمانی ،پگاه ،عاشقی
-352(، 1)8، وپرورشآموزششناسی جامعه. مؤثر در عمل رد مدیران مدارس ابتدایی

361. -https://www.iase

022.707651jrn.ir/article_707651.html#:~:text=10.22034/ijes.2 
 . تهران: روان.مقدمات مدیریت آموزشی (.1402بند، علی. )علاقه
در. نا ،بهلولیو  کریم ی،اس ندر ،سید عبداله ،حجتی ،مجتبی ،رمضانی ،مامدعلی ،علیزاده

ات ماالع ت.ایرانی پیشرف - ی(. طراحی الگوی جهانی پیشنهادی مدیریت اسلام1402)

https://doi.org/10.22034/jom.2024.2024581.1188
https://jcr.shirazu.ac.ir/article_7629.html%23:~:text=10.22099/JCR.2024.7629
https://jcr.shirazu.ac.ir/article_7629.html%23:~:text=10.22099/JCR.2024.7629
https://dorl.net/dor/20.1001.1.22516980.1400.29.4.6.4
https://dorl.net/dor/20.1001.1.22516980.1396.25.1.9.3
https://dorl.net/dor/20.1001.1.22516980.1402.31.2.6.4
https://doi.org/10.22080/eps.2023.23331.2110
https://www.iase-jrn.ir/article_707651.html%23:~:text=10.22034/ijes.2022.707651
https://www.iase-jrn.ir/article_707651.html%23:~:text=10.22034/ijes.2022.707651
https://www.iase-jrn.ir/article_707651.html%23:~:text=10.22034/ijes.2022.707651
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 .68-47(، 1)11، الگوی پیشرفت اسلامی ایرانی
https://dorl.net/dor/20.1001.1.23295599.1402.11.1.7.8 

(. بررسی خصوصیات مدیران آموزشی 1392یاسر. ) ،صیادیو  ناصر ،شیربگی ،خلیل ،غلامی
های استاندارد برای ماالعه ویژگیمعلمان: تلاش در جهت ساخت مقیاسی  ازنظرموفق 

 .62-45(، 15)4، رهیافتی نو در مدیریت آموزشی. مدیریت موفق مدرسه
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20086369.1392.4.15.3.1 

های (. تالیل راباه مهارت1400بیژن. ) ،عبدالهی و ایوب ،فیضی ،امید ،مهنی ،یدالله ،فضلی
شناسی جامعه. ارتباطی مدیران و میزان اثربخشی مدیریت کلاس درس معلمان

 .38-27(، 2)7، وپرورشآموزش
https://doi.org/10.22034/ijes.2021.530577.1058 

نظام انتخاب و  یشناسبیآس(. 1401زفره، الهام؛ زمانی، اصغر و پورآتشی، مهتاب. )قادری 
(، 11)21، آفرینینوآوری و ارزش. شهر اصفهان 5انتصاب مدیران مدارس ابتدایی ناحیه 

1-12. 001.1.27170454.1401.11.21.12.4https://dorl.net/dor/20.1 
(. تالیل و واکاوی 1402. )، علیمعقولو  مامد ،کریمی ،مسلم ،چرابین ،هادی ،قاسمی

-44(، 26)7، های رهبری آموزشیپژوهش. های مدیران موفق مدارس چندپایهویژگی
80. .org/10.22054/jrlat.2024.76781.1684https://doi 

(. طراحی الگوی 1403هادی. ) ،رزقی شیرسوار و خدیجه ،خانزادی ،مامدمهدی ،کیوان بنه کهل
(، 2)10،وپرورشآموزششناسی جامعه. منتورینگ برای مدیران مدارس استان تهران

176-187. -https://www.iase

jrn.ir/article_714948.html#:~:text=10.22034/ijes.2024.2013356.1480 
(. ماالعۀ تابیقی مفهوم و ابعاد 1396هادی. ) ،فرهادیو  مابوبه ،سادات فدوی ،مامد ،مامدی

های نوآوری، و چند کشور پیشرفتۀ جهانتوانمندسازی مدیران مدارس ابتدایی در ایران 
 .56-25(، 4)16، آموزشی

 شناختیروان(. ارتقا سرمایه 1402اسدالله. )مامودعلیلو، پروین، طالبی، بهنام و خدیوی، 
پژوهش (. آموزان از طریق توانمندسازی یادگیری )تجارب زیسته مدیران مدارسدانش

 .45-33(، 61)17، های آموزشیدر نظام
https://doi.org/10.22034/jiera.2023.396443.2967 

ساخت و اعتباریابی سیاهه رهبری  (.1401) فریبا. ،کریمی و مامدعلی ،زهره، نادی ،مشایخی
 .47-68، (2) 38 ،تعلیم و تربیتمدارس موفق دوره ابتدایی. 

http://dorl.net/dor/20.1001.1.10174133.1401.38.2.3.3 
(. تالیل راباه کانونی رهبری ساح پنج با تعالی 1403سیروس. ) ،قنبریو  حسین ،معجونی

 .123-99(، 1)6، آموزش اندازچشممدیریت و  .سازمانی مدارس

https://dorl.net/dor/20.1001.1.23295599.1402.11.1.7.8
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20086369.1392.4.15.3.1
https://doi.org/10.22034/ijes.2021.530577.1058
https://dorl.net/dor/20.1001.1.27170454.1401.11.21.12.4
https://doi.org/10.22054/jrlat.2024.76781.1684
https://www.iase-jrn.ir/article_714948.html%23:~:text=10.22034/ijes.2024.2013356.1480
https://www.iase-jrn.ir/article_714948.html%23:~:text=10.22034/ijes.2024.2013356.1480
https://www.iase-jrn.ir/article_714948.html%23:~:text=10.22034/ijes.2024.2013356.1480
https://doi.org/10.22034/jiera.2023.396443.2967
http://dorl.net/dor/20.1001.1.10174133.1401.38.2.3.3
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اخلا  ای کارکنان. راباه سبک رهبری مدیران و اخلا  حرفه (.1402. )علی ،مقیمی خراسانی
 .192-196، (4) 18، در علوم و فناوری

http://dorl.net/dor/20.1001.1.22517634.1402.18.4.25.8 
 .ناهید ،بنینادری و مامود ،جواد، تلخابی ،ن، پورکریمیحسی ،مهسا، خنیفر سیده ،موسوی
های علوم تازههای شناختی مدیران مدارس ابتدایی. شناسایی شایستگی (.1402)

 http://dx.doi.org/10.30514/icss.25.2.133 .143-133 ،(2) 25 ،شناختی
 . تهران: یسارون.رهبری و مدیریت آموزشی(. 1401سید مامد. ) میرکمالی،

 . تهران: یسارون.روابب انسانی در آموزشگاه(. 1401) میرکمالی، سید مامد.
(. شناسایی 1398ربا. )آبادی، حسنیار، زهرا، عبدالهی، بیژن، نوه ابراهیم، عبدالرحیم و زینهمت

مند در مدارس ابتدایی؛ پژوهشی کیفی بینشهای رفتاری رهبران آموزشی ابعاد و مؤلفه
 .160-143(، 3)7، مدیریت مدرسهو پدیدارشناسانه. 
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