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Abstract 

Introduction: E-learning has become an emerging model of modern education. 

Considering the relatively recent events related to covid-19 and quarantine 

conditions around the world, electronic education has become increasingly 

important as one of the best solutions for education. Studying the experience of 

students in their participation in electronic education can lead to better 

understanding and making optimal educational decisions in education. The purpose 

of this research was to explain the mediating role of the ease of use and the 

usefulness of technology in relation to the perception of challenges and the readiness 

of educational institutions with the intention of participating in the electronic 

education of students.  

research methodology: The present study was a descriptive correlational type in 

terms of data collection method. The statistical population of this study was the 

students of the Faculty of Management and Accounting of the Islamic Azad 

University of Karaj, 384 of whom were selected using available sampling. 

"Cronbach's alpha, composite reliability and factor loading" were used to determine 

the reliability of the questionnaire. Also, to determine validity, logical validity 

(form-content) and construct validity (convergent and divergent) were used. In order 

to check the appropriateness of the structure of the conceptual model of the research, 

the criteria of "determination coefficient, predictive correlation index and model fit 

index" were used. Structural equation model was used to analyze the data 

Findings: The results of the research showed that the perception of challenges has 

a negative relationship with the intention to participate in education, the perception 

of the usefulness of technology, and the perception of the ease of using technology. 

Also, the results showed that the perception of the readiness of educational 

institutions has a positive and significant relationship with the intention to 

participate and the perception of the usefulness of technology and the perception of 

the ease of using technology. Also, the results showed that the perception of 

challenges and the readiness of educational institutions have a positive and 

significant relationship with the intention to participate in e-learning through the 

variables of perception of ease of use of technology and the usefulness of 

technology. 

Conclusion: the results of this research can be considered as a suitable perceptual 

model to explain the factors affecting the intention to participate in electronic 

education. Understanding the learners' perception of the ease and usefulness of 

technology, as well as the readiness of educational centers and the perception of 

challenges, provides suitable data for decision-making about how to apply and the 

quality of use of educational technologies to managers, planners and experts in the 

field of educational technology and it leads to the development of information-

oriented educational and curriculum programs. Therefore, the data of this research 

helps to make better decisions. 
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Extended Abstract 
Introduction: 
E-learning has become an emerging model of 

modern education. Considering the relatively recent 

events related to covid-19 and quarantine conditions 

around the world, electronic education has become 

increasingly important as one of the best solutions 

for education. Studying the experience of students in 

their participation in electronic education can lead to 

better understanding and making optimal 

educational decisions in education.  

The purpose of this research was to explain the 

mediating role of the ease of use and the usefulness 

of technology in relation to the perception of 

challenges and the readiness of educational 

institutions with the intention of participating in the 

electronic education of students... 

 Method:  
The present study was a descriptive correlational 

type in terms of data collection method. The 

statistical population of this study was the students 

of the Faculty of Management and Accounting of 

the Islamic Azad University of Karaj, 384 of whom 

were selected using available sampling. "Cronbach's 

alpha, composite reliability and factor loading" were 

used to determine the reliability of the questionnaire. 

Also, to determine validity, logical validity (form-

content) and construct validity (convergent and 

divergent) were used. In order to check the 

appropriateness of the structure of the conceptual 

model of the research, the criteria of "determination 

coefficient, predictive correlation index and model 

fit index" were used. Structural equation model was 

used to analyze the data. Findings: 

The results of the research showed that the 

perception of challenges has a negative relationship 

with the intention to participate in education, the 

perception of the usefulness of technology, and the 

perception of the ease of using technology. Also, the 

results showed that the perception of the readiness 

of educational institutions has a positive and 

significant relationship with the intention to 

participate and the perception of the usefulness of 

technology and the perception of the ease of using 

technology. Also, the results showed that the 

perception of challenges and the readiness of 

educational institutions have a positive and 

significant relationship with the intention to 

participate in e-learning through the variables of 

perception of ease of use of technology and the 

usefulness of technology.  

Results: 

Acquiring technology literacy in educational 

institutions is affected by underlying and 

infrastructural factors, including the readiness of 

institutions to use new educational technology, 

which can lead to ease of use and perception of the 

usefulness of technology. The lack of readiness of 

educational institutions to use technology and 

education based on electronic platforms reduces the 

level of participation in technology-based teaching-

learning processes. Therefore, the results of this 

research can be considered as a suitable perceptual 

model to explain the factors affecting the intention 

to participate in electronic education. Understanding 

the learners' perception of the ease and usefulness of 

technology, as well as the readiness of educational 

centers and the perception of challenges, provides 

suitable data for decision-making about how to 

apply and the quality of use of educational 

technologies to managers, planners and experts in 

the field of educational technology and it leads to the 

development of information-oriented educational 

and curriculum programs. Therefore, the data of this 

research helps to make better decisions. 
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 چكيده

در  رینسبتاً اخ يبا توجه به رخدادها. نوظهور آموزش مدرن شده است يالگو یکی: آموزش الکترون :مقدمه و هدف

از  ییکبه عنوان  یبه شکل روزافزون یکیالکترون-در سراسر جهان، آموزش ینهقرنط یطو شرا06-یدارتباط با کوو
-در مشارکت خود در آموزش یاندانشجو يگشته است. مطالعه تجربه یتآموزش، حائز اهم يمطلوب برا يراهکارها

بهتر و اتخاذ تصمیمات بهینه آموزشی و تربیتی در آموزش منجر شود. هدف این  اختمی تواند به شن یکیالکترون
سات موس یآمادگ پژوهش تبیین نقش میانجی سهولت استفاده و مفید بودن فناوري در رابطه ادراک چالش ها و

 بوده است. یانبا قصد مشارکت در آموزش الکترونیکی دانشجو یآموزش
عه بود.  جام یاز نوع همبستگ یفیداده ها توص يجمع آور یوهپژوهش حاضر از لحاظ ش :پژوهش یروش شناس

نفراز آن ها  622کرج بودند که  یدانشگاه آزاد اسلام يو حسابدار یریتدانشکده مد یانمطالعه دانشجو ینا يآمار
.ابزار جمع آوري اطلاعات پرسشنامه  یدندبه سوالات پرسش نامه انتخاب گرد ییبه روش در دسترس جهت پاسخگو

« یکرونباخ  ،پایایی ترکیبی و بار عامل يآلفا»( بوده است .جهت تعیین پایایی پرسش نامه از 8080و ماسلوف ) یکون
ه (  و روایی سازه )همگرا و واگرا( استفادییمحتوا - يتعیین روایی از روایی منطقی)صوراستفاده شد. همچنین، جهت 

یش شاخص ارتباط پ یین،تع یبضر»مدل مفهومی تحقیق از معیارهاي  ساختارگردید. جهت بررسی مناسب بودن 
 استفاده شد. براي تحلیل داده ها از مدل معادلات ساختاري استفاده شد. « بین و شاخص تناسب مدل

دراک ا ي،بودن فناور یدپزوهش نشان داد که ادراک چالش ها با قصد مشارکت در آموزش، ادراک مف یجنتا :هایافته

ا قصد ب یموسسات آموزش ینشان داد که ادراک آمادگ یجنتا یندارد. همچن یرابطه منف يسهولت استفاده از فناور
 یجنتا یندارد. همچن يمثبت و معنادار رابطه يو ادراک سهولت استفاده از فناور يبودن فناور یدمشارکت و ادراک مف

 یقراز ط یکیبا قصد مشارکت در آموزش الکترون یموسسات آموزش یحاصله نشان داد که ادراک چالش ها و آمادگ
 دار دارند.  یارتباط مثبت و معن يبودن فناور یدو مف يادراک سهولت استفاده  از فناور یرهايمتغ

ر قصد مشارکت عوامل موثر ب یینبه تب يبرا یمناسب یتواند مدل ادراک یم یقتحق ینا یجنتا گيري:نتيجهبحث و 

شود. فهم ادراک یادگیرندگان از سهولت و مفید بودن فناوري و نیز آمادگی مراکز  یتلق یکیالکترون يدر آموزش ها
تفاده و کیفیت اس یريکارگ بهآموزشی و ادراک چالش ها،  داده هاي مناسب براي تصمیم گیري پیرامون چگونگی 

 قرار می دهد یآموزش يو متخصصان حوزه فناور  یزانو برنامه ر یراناز فناوري هاي آموزشی در اختیار مد
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 با قصد مشارکت در آموزش الكترونيكی یموسسات آموزش یادراک چالش ها و آمادگرابطه 

 220  (1) 21؛ 2030آموزشی. پژوهشی رهيافتی نو در مدیریت  -دوماهنامه علمی

  مهدمق
وزافزون ر يانسان محقق شده است. با توسعه  یازبه آموزش متناسب با ن یاطلاعات و ارتباطات، امکان دسترس يها يامروزه به واسطه فناور

آموزش، ارزانتر و در  ي،ا یانهرا يو فناور یاجتماع يگسترش شبکه ها ینترنت،ا یرنظ یارتباطات در سطح جهان و وجود امکانات ارتباط
ف و چندگانه اي که دارد از جایگاه ویژه اي در نظام هاي دسترس همگان قرار گرفته است . بنابراین فناوري آموزشی با پتانسیل هاي ظری

 . (Franky and Chiappe, 2018)آموزشی پیشرو برخوردار است
کرد.  یینتع یالملل ینب یبا نگران یبهداشت عموم ياضطرار یتوضع 06یدکوو یماريب یوع( با ش8080در سال ) یبهداشت جهان سازمان

د مختلف را به وجو هايیتدر نحوه انجام فعال یادينسبتاً ز یچیدگیدر زمان ما بوده است، و پ یاشتبهد یبحران جهان 06-یدکوو یريگهمه
را مجبور کرد با  یادگیرينیز مشهود است و تمام موسسات آموزش و  یدر آموزش عال ثیراتیتأ ینچن .  (Adnan and anwar, 2020)آورد
ما را در  یستمس يکرونا ضعف ها یروسو یوع. ش (Toquero, 2020)مواجه شوند  ینکاملاً آنلا یادگیري هايینهبه زم یگذار ناگهان یک

، باعث بسته شدن مدارس و دانشگاه ها 06یدکوو یرهمه گ يماریمربوط به ب یتکرد. وضع یداثبات و تشد یو فرهنگ یفن ی،ابعاد مختلف مال
شکل  یندند. اکر یآموزش سنت یگزینرا جا یکیاز کشورها آموزش الکترون یبرخ یروس،وکرونا  یمارياز کشورها شد. در مبارزه با ب یاريدر بس

 یناگهان برند: الف( یبه عنوان تفاوت آن ها نام م یرمرسوم متفاوت است؛ کارشناسان از موارد ز یکیبا آموزش الکترون یکیآموزش الکترون
 Rangiwai and  .Simati)به کار گرفته شد  یقبل یانشگاه ها بدون آمادگدر د ینیب یشپ یرقابلغ یازن یلبه دل يبودن آن: آموزش مجاز

kumar, 2020) شده است  یلتحم  یرانهسخت گ یاقدام برجسته مل یکاز کشورها به عنوان  یاريبودن آن: در بس یلیب(تحم(Tylor, 

Grant , Hamdy, Grant, Marei and Venkatramana, 2020) بود؛ در حال حاضر به   یقبلا تجملات یکیکه آموزش الکترونی.درحال
 Faela) شده است یلتبد »یبحران یتمأمور«به  یکیشود و استفاده از آموزش الکترون یاجرا م یروسضرورت در مواجهه با کرونا و یکعنوان 

kari, 2020) تیواقع یکقرارگرفت و  تفادهسدر سراسر جهان مورد ا ییدارو یربه عنوان مداخله غ يبودن آن: آموزش مجاز یالملل ینج( ب 
ا شدن آن: ت یرحاکم است. ه( فراگ یشده است و بر حوزه عموم یلامر به منافع مشترک در جوامع تبد ینرا شکل داد. د( شهرت آن: ا یجهان

و  دهیبه مدارس رس روناک یگرفت؛ اما امروزه به علت پاندم یدر دانشگاه ها مورد استفاده قرار م یشترب يکرونا، آموزش مجاز یقبل از پاندم
: یج(اضطرار پزشک شده است. یلتبد یآموزش یلهوس یکگرفته تا مقطع دکترا، به  یدبستان یشاز پ ی،و مراکز آموزش یلیمقاطع تحص یهدر کل
گرفت؛  یقرار م تیو جنگ مورد حما یتو مناطق دورافتاده، معلول یرمانند صعب العبور بودن مس یلیاغلب به دلا یکیآموزش الکترون یکهدرحال

 کییشود . در حال حاضر آموزش الکترون یدر حوزه سلامت جامعه، استفاده م یبحران جهان یکمقابله با  يبرا ياکنون از آن به عنوان ابزار
  .شده است یلدر سر تاسر جهان تحم یبه نظام آموزش ياجبار یآموزش یستمس یکبه عنوان 

 يازگارس يمطلوب برا يهاروش یافتنو  یجیتالو تحول د سازيیجیتالید يهاال مقابله با چالشهنوز در ح یآموزش هايیطمحکه  یحال در
 .,Adedoyin and Soykan, 2023)گذاشته است  یرتأث یان،اساساً بر مرکز آن ها: کارکنان و دانشجو 06-یدکوو یريگهستند، همه

Aristovnik et al, 2020. Straub and Rummel, 2020) یراآور است، زاضطراب یاربس ناپذیريتنابدوره به شکل اج ینآن ها، ا ي. برا 
به  دیکوتاه با ايیهبا اطلاع -ها و امتحانات نظارت ینارها،ها، جلسات، سمکلاس يمثال، همه يبرا - یادگیريو  یآموزش هايیتفعال یتمام

مؤسسات  ینا يبرا یتحول ین. با آن که چن(Bao, 2020., Hodges, Lockee, Trust and Bond 2021) یافتیم ییرتغ  ینحالت آنلا
 يهامدل یراآورند، ز يرو يمجاز یطمحبه سمت  یسنت یادگیريو  یآموزش يآن ها اکنون مجبورند از ساختارها یهمگ یست،ن یدکاملاً جد

 ,Van Nuland , Mandzuk, Tucker and Cooper)ندارند  يسازگار التغییر،یعسر یآموزش هايیطمح يهابا چالش یگرد یمیقد یآموزش

اده مورد استف یادگیريانتقال اطلاعات جهت آموزش و  ياطلاعات و ارتباطات به طور گسترده برا يتکنولوژ ی،آموزش هايیطمح. در  (2020
 یمتک یکالکترون-آموزش.  (Nikou and Maslov, 2021)نوظهور آموزش مدرن شده است  يالگو یکیالکترون-قرار گرفته است، و آموزش

اطلاعات  نولوژياطلاعات و تک یسشامل سرو یاطلاعات یستمچندگانه است. س یاطلاعات هاييخدمات و تکنولوژ ها،یستمبر استفاده از س
و  يلوژتکنو يکاربر و سودمند ي. علاوه بر آن، تجربهشودیاطلاعات شناخته م يبه عنوان استفاده از تکنولوژ یسکه در ان سرو شود،یم

. با (Nakamura et al, 2017)دارند یرتأث یزآن ن یاجتماع يهابر جنبه ینو همچن یکیالکترون-آموزش یندبر فرآ یزاطلاعات ن هايیسسرو
 نوانبه ع یبه شکل روزافزون یکیالکترون-در سراسر جهان، آموزش ینهقرنط یطو شرا06-یددر ارتباط با کوو یرنسبتاً اخ خدادهايتوجه به ر

 (Radha et al, 2020)گشته است یتآموزش، حائز اهم يمطلوب برا ياز راهکارها یکی
دارند،  یکیرونآموزش الکت يها یستماستفاده از س یقخود از طر یبه اهداف آموزش یابیدست يبرا یشتريب یلتما یاندانشجو یکنون یطشرا در

 Franky and)انجام دهند  ینبه صورت آنلا یشترخود را ب یلاتمجبور هستند که تحص یکه آن ها از نظر اجتماع یبه خصوص زمان

Chiappe, 2018) هايیستمس يبرخوردار باشند، سودمند ییبالا یچقدر از آمادگ یمؤسسات آموزش ینکهصرف نظر از ا ین،. علاوه بر ا 
تواند  یمطالعه م ینا یج. نتاکندیم یفاا یکیارکت در آموزش الکترونمش يبرا  یاندانشجو یلتما یشرا در افزا ینقش اصل یکیآموزش الکترون
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مرتبط  ي.  برا(Davis, 1989) يفناور یرشمطالعه با  بسط مدل پذ ینا یک،باشد : از منظر تئور یتحائز اهم يو کار برد ياز لحاظ نظر
 یکیالکترون یريیادگ يها یستمجهت استفاده از س یانقصد دانشجو یابیارز يبرا یآموزش عال ینهو کاربرد آن در زم یفعل یتساختن آن با وضع

بر آن  اثرگذار یرهايو متغ یکیالکترون یادگیريآموزش و  یندفرآ یرامونپ يدانش نظر یدنما یم یسع 06-یدو بعد از کوو یريگدر طول همه
 یراد زباش یتحائز اهم ینو والد یانمدرسان، دانشجو ی،عال آموزش یرانمد يتواند برا یمطالعه م ینا یج، نتا يرا بسط دهد. از منظر کاربرد

د استفاده، مور يتکنولوژ يها يها یژگیبر و تاکیدبا  یانتوسط دانشجو یکینظام آموزش الکترون یرشمطالعه عوامل موثر جهت پذ یندر ا
   .سازد یرا فراهم م ینهبه يها یريگ یمتصم يآن اطلاعات لازم برا یجشود و نتا یم یبررس

با قصد مشارکت در  یموسسات آموزش یدهد که ارتباط ادراک چالش ها و ادراک آمادگ ینشان م ینهزم یندر ا یپژوهش یشینهپ بررسی
 Garavan)قرار گرفته است یکمتر مورد بررس يبودن فناور یدادراک سهولت استفاده و مف يواسطه ا یرهايمتغ یقاز طر یکیآموزش الکترون

et al, 2010)نمودند. در مدل آنها،  یاعتبار سنج یرا از نظر کم یقکردند و مدل تحق يسازرا مفهوم رونیکیالکت یادگیريارکت در . مش
 یطراح يها یژگیو و یادگیري يبرا یزه(، انگی)مانند سن و طبقه اجتماع یشخص-یعموم يها یژگیبا و یکیالکترون یادگیريمشارکت در 

رک شده و موانع د ین،. علاوه بر ایردگ یبازخورد و شناخت( شکل م یادگیرنده، یبانیمحتوا و پشت یفیت)ک یکیآموزش الکترون یآموزش
و همکاران  ینگفلم .یرندگ یقرار م یکیمناسب آموزش الکترون یآموزش یطراح یربه طور بالقوه تحت تأث یکیالکترون یادگیري يتوانمندسازها

(Fleming, Becker and Newton, 2017) ش درک شده، دانش آموز یچیدگیپ یکی،استفاده از آموزش الکترون یکل یتآتی و رضا استفاده
ده اند. ژانگ را به عنوان پیش بینی کننده هاي آموزش الکترونیکی تشخیص دا یکیالکترون یادگیري يموجود برا یفن یبانیو پشت یکیالکترون

زش آمو هايیستمعوامل متعدد را بر قصد ادامه مشارکت در س یرکه تأث ارائه کردند یقاتیمدل تحق یک (Zhang et al, 2012)و همکاران 
به  ی،روانشناخت یمنیا یارتباط يبه فضا یرمستقیمو غ یمکه قصد مشارکت به طور مستق یدندرس یجهنت ینو به ا کندیم یابیارز ترونیکیالک

 .دارد یبستگ یستماز س یاز استفاده قبل یترضا ینو همچن يو خودکارآمد یکیآموزش الکترون یستمدرک شده س یدهپاسخ
 یکیالکترون یادگیريدر مورد  یپزشک یاندانشجو یاتدر پژوهشی با عنوان ادراکات و تجرب (Bahardwaj et al, 2022)همکاران  و بهارداوریج

 خواستندیشتند و مدا یکیلکترونا یادگیرينسبت به  یمثبت ینگرش کل یانبه این نتیجه رسدند که دانشجو  - COVID-19 ینهدر دوران قرنط
 (Majeed, Ahmad, Yousef, 2023)ادامه دهند. ماجد، احمد و یوسف  یبیترک یادگیري یعنی یرا در کنار آموزش سنت یکیآموزش الکترون

 ادگیريیدانشگاه به این نتیجه رسیدند که دانشجویان نسبت به  یان: مطالعه دانشجویکیالکترون یادگیريدر پژوهشی با عنوان ادراکات در مورد 
ندارد. استفاده از  یکیبر ادراک دانشجویان در مورد آموزش الکترون ثیريتأ یتدرک مثبت دارند. همچنین نتایج نشان داد که جنس یکیالکترون

 یکیش الکترونآموز یادگیري يها یاسعملکرد، ارتباطات و مقاستفاده،  یزانبر م ییبسزا یرانواع مختلف ابزارهاي یادگیري الکترونیکی تأث
به تداوم استفاده از  یاندانشجو تمایلدر پژوهشی با عنوان عوامل مؤثر بر  (Akbari and Danesh,2022)دارد. اکبري، جوادي و دانش 

 یکی،الکترون یادگیري يربر به تداوم استفاده از ابزارهاکا یلعامل بر تما یرگذارترینبه این نتیجه رسیدند که تأث یکیالکترون یادگیري هايیستمس
 یرکاربر، تأث یتو رضا تمیسس یفیتک یرتأث هاست، یافته ها همچنین نشان داد ک یکیالکترون یادگیري یستمس کارگیري­لذت بردن کاربر از به

کاربر به  یلتمرکز بر تما ریو تأث یکیالکترون یادگیري تمیسکاربر به تداوم استفاده از س یلخدمات بر تما یفیتک یرکاربر، تأث یتتمرکز و رضا
در پژوهشی با عنوان   (Rabbani et al,2020)تایید نشده است. ربانی، کرامتی و صالحی  یکیالکترون یادگیري یستمتداوم استفاده از س

 يدامکانات، موار یتمربوط به محدود يهاها و راهکارها به این نتیجه دست یافتند که در چالشبرخط: چالش یطدر مح یمشارکت یادگیري
 هاي­الش مناسب؛ در چ ینبودن بستر آموزشبرخط و فراهم  یطمح ینترنتی،اختلالات ا یکی،الکترون يفضا يساختار هايیچیدگیشامل پ

مربوط  هاي­تعامل چهره به چهره، عدم امکان نظارت مستمر، در چالش  يهاکاهش فرصتشامل  يموارد یطی،مح هايیتمربوط به محدود
آموزش  يهافرصت سازيیدر غن یکم، ناتوان يسواد رسانه ا ی،فن يهابودن مهارت یشامل ناکاف يموارد یی،اجرا هايیتبه محدود

از جمله  یمسائل مرتبط با گروه مشارکت یکی،الکترون يفضا نسبت به ینگرش منف یت،بروز خلاق يهافرصت دیتمحدو ی؛زندگ يهامهارت
و سخت  یارتباط یلارتباط، مشارکت، گزارش کار، عدم توافق اعضا در مورد وسا يگروه، سوء برداشت در برقرار يمتفاوت اعضا یبرنامه زمان
 سازيینهزم ی،سطح یادگیريزدن به شامل دامن يموارد ي،دستاورد هايیتمرتبط با محدود يهاو در چالش ی؛گروه گیريیمبودن تصم

 .شدییشناسا ی،کاهش شور و نشاط کلاس ی،چشم یژهوبه یبروز مشکلات جسم
 يبرا یامه درسدر برن یبیترک یادگیري سازيیادهپ يبه عنوان راهنما تواندیم یريگدر طول همه یکیالکترون یادگیريو موانع  یادر مزا کاوش

عمل کند. پیشینه پژوهشی گویاي آن است که پژوهش علمی چندانی در دانشگاههاي ایران در ارتباط با  یادگیري/یستجربه تدر یشافزا
بر میزان و نحوه استفاده و چگونگی مشارکت دانشجویان در یادگیري الکترونیکی صورت نگرفته است و یک شکاف پژوهشی  ذارعوامل اثرگ

 .در این حوزه وجود دارد
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 پژوهش یروش شناس
مطالعه  نیا يبوده است . جامعه آمار یو از نوع همبستگ یفیداده ها توص يجمع آور وهیو از لحاظ ش يپژوهش حاضر از نظر هدف، کاربرد

 یفو مورگان و با روش تصاد یواحد کرج بوده اند. با استفاده از جدول کرجس یدانشگاه آزاد اسلام يو حسابدار تیریدانشکده مد انیدانشجو
 .نفر به عنوان نمونه انتخاب شد 830 دادعت يطبقه ا

ادراک چالش  ریپرسشنامه متغ این 01تا   3بوده است. سوالات  (8080) و ماسلوف کویمطالعه پرسشنامه ن نیاطلاعات در ا يجمع آور ابزار
 60تا  83مربوط به ادراک سهولت استفاده، سوالات  81تا  88سوالات  ی، موسسات آموزش یادراک آمادگمربوط به  80تا  03سوالات  ،ها

 نیا يباشد.نمره گذار یم کیدر آموزش الکترون ارکتپرسشنامه مربوط به سنجش قصد مش 61تا  60بودن و سوالات  دیمربوط به ادراک مف
استفاده  يسازه ا یبودن آن از روش براورد روائ یند وجهچ لیپرسشنامه به دل نیا یبراورد روائ يباشد.  برا یم کرتیل فیابزار بر اساس ط

 آمده است ریآن در جدول ز جهیشدکه نت
 جیباشد. نتا ی( م1/0روایی همگرا  عدد ) يمیانگین واریانس استخراج شده براي سنجش روایی همگرا می باشد و  مقدار بحرانی  برا معیار

  .باشد ی( م0کرونباخ مطابق جدول ) يآلفا ییایپا بیهمگرا و ضر ییروا

 مقادیر متوسط واریانس استخراج شده و ضریب الفاي کرونباخ متغيرها -2جدول

کرونباخ يآلفا  سازه متوسط واریانس استخراج شده 

 ادراک چالش ها 0.51062 0.89266

 قصد مشارکت در آموزش الکترونیکی 0.60207 0.86705

 یموسسات آموزش یادراک آمادگ 0.68281 0.88376

 ادراک سهولت استفاده از فناوري 0.58352 0.75968

 ادراک مفید بودن فناوري 0.58770 0.82407

ال اس جهـت  یمعادلات ساختاري و روش حـداقل مربعـات جزئـی با استفاده از نرم افرم اسمارت پ يدر این پژوهش از روش مدل ساز
 آزمـون  فرضیه ها استفاده شد.

 یافته ها
 استفاده شد : ساختار مدل یابیارزدر این مطالعه از معیارهاي زیر جهت 

 الف :  معيار ضریب تعيين 

دهنده تاثیر یک متغیر وابسته( مدل است و نشان(زاي تعیین مربوط به متغیرهاي پنهان درون اولین معیار بررسی مدل ساختاري، ضرایب

در نظر گرفته  به عنوان مقدار ملاک براي مقادیر ضعیف، متوسط و قوي  0٫33و 0٫66،  0٫06زا است و سه مقدار زا بر یک متغیر درونبرون
 شوند. می

 بين ب :  شاخص ارتباط پيش
بینی را کسب نماید، بـه ترتیب قدرت پیش 61/0و  01/0، 08/0سازد و در صورتی که مقدار بینی مدل را مشخص میاین معیار قدرت پیش

  شود.زاي مدل محاسبه میهاي دروندهد. این مقـدار تنها بـراي سازهها را نشان میسازه ضعیف، متوسط و قـوي

 شاخص تناسب مدل ج : 
گیري و بخش ساختاري مدل کلی پژوهش خود، برازش بخش کلی را نیز تواند پس از بررسی برازش بخش اندازهتوسط این معیار محقق می

را به عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوي  63/0و  81/0، 0/0سه مقدار  ،(8080)  نقل نیکو و ماسلوفبه کنترل نماید. وتزلس و همکاران 
 شوداند. شاخص تناسب مدل به روش زیر محاسبه میمعرفی کرده

 معيارهاي ارزیابی مناسب بودن ساختار مدل تحقيق -1جدول 

 بینشاخص ارتباط پیش

(Predictive 

correlation index) 

 افزونگیشاخص 

(Redundancy 

index) 

 شاخص ضریب تعیین

(Coefficient of 

determination) 

 سازه

Variable 

 یکیمشارکت در آموزش الکترون قصد 0.85388 0.60207 0.5105

 چالش ها ادراک  0.51062 

 یآمادگی موسسات آموزش ادراک  0.68281 

 يسهولت استفاده از فناور ادراک 0.85229 0.58352 0.4945

 يبودن فناور دیمف ادراک 0.84190 0.58770 0.4941
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 متوسط 0.84936 0.58310 

0.70375 
 شاخص تناسب مدل

 

= شاخص تناسب مدل ̅̅افزونگی شاخص√ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅
∗ ̅̅  تعيين ضریب ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ 

 ها ضرایب استاندارد مسير به همراه معناداري آن -0جدول 
 معناداري ضرایب استاندارد
(Significance of 

standard 

coefficients) 

استاندارد يخطا  

(standard 

error) 

ریاستاندارد مس بیضرا  

(Standard path 

coefficients) 

 

 قصد مشارکت در آموزش الکترونیکی >-ادراک چالش ها  0.2208- 0.062 3.5593

 ادراک مفید بودن فناوري >-لش ها ادراک چا 0.2406- 0.0601 4.0059

 ادراک سهولت استفاده از فناوري >-ادراک چالش ها  0.1529- 0.0491 3.1156

 قصد مشارکت در آموزش الکترونیکی >-ادراک آمادگی موسسات آموزشی  0.1658 0.0604 2.7468

 ادراک مفید بودن فناوري >-موزشی ادراک آمادگی موسسات آ 0.1927 0.0553 3.4815

 ادراک سهولت استفاده از فناوري >-موسسات آموزشی ادراک آمادگی  0.2566 0.0492 5.2122

 الکترونیکیقصد مشارکت در آموزش  >-ادراک مفید بودن فناوري  0.207 0.0534 3.8782

 قصد مشارکت در آموزش الکترونیکی >-ادراک سهولت استفاده از فناوري  0.1882 0.062 3.0353

 ادراک مفید بودن فناوري >-فناوري ادراک سهولت استفاده از  0.3794 0.0563 6.7358

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 

 استاندارد مسير روابط فرض شده در مدلمعناداري ضرایب  -2شكل 

(. β=-8802/0؛  t=1166/6دار دارد ) یو معن یارتباط منف یکیالکترون-نتایج حاصله نشان داد که ادراک چالش ها با قصد مشارکت در آموزش
.  β)=-8203/0؛  t=0016/2دار دارد ) یو معن یارتباط منف يبودن فناور  دینتایج حاصله نشان داد که ادراک چالش ها با ادراک مفاز طرفی 

( . β=-0186/0؛  t=0013/6) دار دارد یو معن یارتباط منف ينتایج حاصله نشان داد که ادراک چالش ها با ادراک سهولت استفاده از فناور
 t=3232/8) دار دارد یو معنارتباط مثبت  یکیالکترون-با قصد مشارکت در آموزش یموسسات آموزش ینتایج حاصله نشان داد که ادراک آمادگ

؛  t=2201/6)و معنی دار دارد  مثبتارتباط  يبودن فناور دیبا ادراک مف یادراک آمادگی مؤسسات آموزشتایج نشان داد که ن .( β=0312/0؛ 
0683/0=β.) 

 t=8088/1)و معنی دار دارد ارتباط مثبت  يفناوراز  با ادراک سهولت استفاده  یادراک آمادگی مؤسسات آموزشتایج نشان داد که همچنین ن
ی دار دارد و معنارتباط مثبت  یکیالکترون-با قصد مشارکت در آموزش يبودن فناور دیادراک مفتایج نشان داد که از طرفی ن (.β=8133/0؛ 
(2328/6=t  803/0؛=β.)  یکیالکترون-با قصد مشارکت در آموزش يادراک سهولت استفاده از فناورتایج حاصله نشان داد که نهمچنین 

 آمادگی موسسات

 ادراک چالش ها

 مفید بودن

 قصد مشارکت
-۰.۰۰۰۸ 

۰.۱۹۲۷ 

۰.۱٦٥۸ 

۰.۱۸۸۲ 

۰.۰۰۷ 

-۰.۱٥۲۹ 

 سهولت استفاده

-۰.۳۷۹٤ 

۰.۲٥٦٦ 

-۰.۰٤۰٦ 
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بودن  دیمفادراک با  يادراک سهولت استفاده از فناورتایج حاصله نشان داد که و ن (.β=0228/0؛  t=0616/6)و معنی دار دارد ارتباط مثبت 
 (.β=0233/0؛  t=0211/8)و معنی دار دارد ارتباط مثبت  يفناور

 بحث و نتيجه گيري
امروزه سواد فناوري به عنوان یکی از انواع سواد تلقی می شود که لازم است هم مدرسان و هم دانشجویان صلاحیت هاي مورد نیاز این سواد 
را کسب کنند. در واقع در کنار سواد تربیتی و موضوع تخصصی، لازم است سواد تکنولوژیکی که زمینه ساز توسعه و رشد دیگر جنبه هاي 

ت اجراي راهبردهاي موثر یاددهی یادگیري است هم کسب شود . هرچه دانش و بینش و تصورات و مهارت هاي استفاده از سواد و ضرور
 فناوري هاي نوین آموزشی بیشتر و همه جانبه تر باشد توسعه سایر مولفه هاي سواد نیز ساده تر و سریع تر محقق می شود. 

عوامل زمینه ساز و زیرساختی از جمله آمادگی موسسات براي به کارگیري فناوري نوین  کسب سواد فناوري در موسسات آموزشی متاثر از
آموزشی می باشد که این آمادگی می تواند منجر به سهولت استفاده و ادراک مفید بودن استفاده از فناوري منجر شود. عدم امادگی موسسات 

تنی بر فناوري یادگیري مب –کترونیک هم سطح مشارکت در فرایندهایی یاددهی آموزشی براي به کارگیري فناوري و آموزش مبتنی بر بستر ال
 را کاهش می دهد. لذا نتایج این تحقیق می تواند مدل ادراکی مناسبی براي به تبیین عوامل موثر بر قصد مشارکت در آموزش هاي الکترونیکی

 تلقی شود. 
از حیث تاثیر محدودیت امکانات فناورانه بر میزان مشارکت  (8080) تی و صالحینتیجه این تحقیق با یافته هاي پژوهش هاي ربانی، کرام

دال بر تاثیر کیفیت سیستم هاي الکترونیکی بر رضایت و تمایل به استفاده و  (8088) یادگیرندگان و نیز با پژوهش اکبري، جوادي و دانش
ت اینترنت که ناشی از ضعف زیرساخت هاي فناوري است، در چالش هاي زیرساختی از جمله ضعف سرعمشارکت بیشتر همخوانی دارد. 

دسترس نبودن مصادیق و امکانات فناوري هاي نوظهور در مراکز آموزشی، عدم آمادگی موسسات آموزشی براي رفع این کاستی ها همگی 
است. دانشگاههاي آزاد اسلامی طی دهه بر نحوه، میزان مشارکت و تعامل دانشجویان در فرایندهاي یاد دهی و یادگیري تاثیر منفی داشته 

هاي گذشته درگیر تدبیر زیرساخت هاي فضاي مناسب، امکانات و تجهیزات مناسب بوده اند و مصداقا واحد الکترونیکی دانشگاه آزاد اسلامی 
ه دهاي دانشگاهی و دانشکدزیرساخت هاي فناورانه لازم را براي مدیریت خدمات و یادگیري الکترونیکی فراهم ساخته است منتهی همه واح

 ها دسترسی کامل و کافی به چنین سامانه هایی را نداشته اند اما همه گیري بیماري کرونا باعث شد که بقیه واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامی
سات براي مادگی موساز ظرفیت واحد الکترونیکی استفاده نمایند و چالش هاي شرایط کرونا را مدیریت نمایند. به هرحال باید پذیرفت که آ

 موجه شدن با چالش هاي بحران کرونا و پس از آن در حد مطلوب نبوده است. 

از طرفی نتایج نشان داد که در شرایط بیماري همه گیرکرونا و دوران پس از بحران کرونا متغیرهاي میانجی ادراک ماهیت فناوري از حیث 
ان تاثیر مثبت داشته است، لذا فهم ماهیت فناوري یک ضرورت و پیش نیاز براي مفید بودن و سهولت استفاده بر قصد مشارکت دانشجوی

چگونگی ( 8080نیکو و ماسلو )( و 8088) اکبري، جوادي و دانش کیفیت به کارگیري آن است. با استناد به پژوهش هاي علمی از جمله
لپذیرتر د، یعنی هرچه میزان مشارکت بیشتر باشد فرایند یادگیري دمشارکت در فرایندهاي یادگیري بر میزان یادگیري دانشجویان تاثیر می گذار

و انگیزش بخش تر می شود و پیامدهاي فرایند آموزش نیز در مسیر توسعه صلاحیت هاي حرفه اي دانشجویان مقبول تر و مطلوب تر خواهد 
یز مسیر هوشمندسازي و مبتنی کردن آموزش ها بر بود، لذا بر اساس نتایج پژهش پیشنهاد می شود که دانشگاهها پس از دوران کرونا ن

بسترهاي الکترونیکی را رها نسازند و مدام در پی تقویت زیرساخت ها و تجهیز کلاس هاي درس به امکانات فناوري باشند و همزمان برنامه 
ي ماهیت فناوري و اکتساب دانش به کارگیرهاي آموزشی ارتقاي سواد فناوري را نیز تدبیر و اجرا کنند تا دانشجویان و مخاطبان ضمن ادراک 

 یادگیري داشته باشند -آن بتوانند مشارکت موثرتري در فرایند یاددهی

 ملاحظات اخلاقی

 پيروي از اصول اخلاق پژوهش
 شده است: تیرعا قیمراحل تحق یدر تمام ریمطالعه  که موارد ز نیدر ا

 شده است.اثر مولف ذکر  شده مشخصات منبع واستفاده  قیتحق نیدر ا گرانیکه از منابع د ي: در مواردنیمولف حقوق
 توزیع پرسشنامه ها با هماهنگی و جلب توافق پاسخ دهندگان صورت گرفته است. آگاهانه:  تیرضا

 پرسشنامه ها بدون نام و مشخصات بوده تا اصل محرمانه بودن اطلاعات پاسخ دهندگان رعایت شود. :  يرازدار
 ده است. شمنتشر  بدون سوئ گیريو  يعمد يداده ها بدون هر گونه دستکار لیو تحل هیحاصل از تجز جیپژوهش نتا نیا: در جینتا انتشار

 حامی مالی
 هاي مطالعه حاضر توسط نویسندگان مقاله تامین شد.هزینه
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 سندگانیمشارکت نو
و حسابداري این واحد که با مجري تحقیق همکاري داشته  از معاونت پژوهشی دانشگاه آزاد اسلامی واحد کرج و دانشجویان دانشکده مدیریت

 . اند سپاسگزاري می شود

 تعارض منافع
 بر اساس اظهار نویسنده این پژوهش فاقد مصادیق تضاد منافع می باشد. 
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