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Abstract 
The increasing role of online social networks in shaping individuals' socio-political 
actions highlights the importance of studying the impact of these networks on 
elections as the most significant arena of political competition. This research 
examines how the use of social networks influences individuals' decision-making in 
the process of media framing during elections. The main research question is 
whether the use of social networks has transformed the influence of traditional 
framing sources and processes on voters' political actions. To answer this question, a 
qualitative method has been employed. The lived experience of voters regarding the 
impact of virtual space on the formation of discursive frameworks affecting political 
action and their voting behavior was collected through in-depth interviews and 
analyzed using the "PADAM" discourse analysis method. The research focused on 
the tenth parliamentary elections of the Islamic Consultative Assembly in Tehran, 
with sampling from actors who voted for the reformist list. 

The analysis results show that in terms of identity formation, virtual space had a 
weak foundational role in political identity for the tenth parliamentary elections, and 
its reinforcing role should be more considered. However, given the emotional and 
transient nature of electoral competitions, even this level of identity formation can 
be significant. Evidence of the virtual space's influence in constructing a moderate 
identity or moderating political tendencies has also been observed. These findings 
indicate a strengthening of the "interpretive resistance" current against the framing 
of virtual space. This means that social network users are not merely passive 
recipients of political messages but actively participate in interpreting and redefining 
these messages. These results demonstrate that the relationship between social 
media usage and political behavior is more complex than can be reduced to a one-
sided influence. Instead,this relationship is reciprocal and dynamic, in which users 
play an active role in shaping political discourses 
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 چکیده

 تأثیرمطالعه  تیافراد، اهم یاسیسـ   یاجتماع یها کنش یریگ در شکل برخط یاجتماع یها روزافزون شبکه نقش
نحوه  یپژوهش به بررس نی. اسازد یآشکار م یاسیعرصه رقابت س نیتر مهم عنوان بهها بر انتخابات را  شبکه نیا

در زمان انتخابات  یا رسانه یساز چهارچوب فرایندافراد در  یریگ میبر تصم یاجتماع یها شبکه یکاربر یاثرگذار
مراجع  یساز چهارچوباز  یریاثرپذ ،یاجتماع یها شبکه یکاربر ایاست که آ نیپژوهش ا ی. سؤال اصلپردازد یم
سـؤال، از   نی ـپاسخ بـه ا  یبرا را متحول ساخته است؟ دهندگان یرأ یاسیاثرگذار بر کنش س یسنت یهافرایندو 

 یهـا  چهارچوب یریگ بر شکل یمجاز یفضا تأثیراز  دهندگان یرأ ستهیاستفاده شده است. تجربه ز یفیروش ک
 لی ـو بـا روش تحل  یآور جمع قیعم یها مصاحبه قیآنان، از طر یده یو نحوه رأ یاسیمؤثر بر کنش س یگفتمان

در تهران متمرکز بوده  یاسلام ین دوره انتخابات مجلس شورایشده است. پژوهش بر دهم لیتحل «پدام»گفتمان 
 اند، صورت گرفته است. دادهرأی  (روزیپ فهرستطلبان ) اصلاح فهرستکه به  یاز کنشگران یریگ و نمونه
 یاسیس تیدر مورد هو یرنگ کم یسینقش تأس یمجاز یفضا ،یابی تیهو نهیدر زم دهد ینشان م لیتحل جینتا

 ـ، با توجـه بـه ماه  حال این بامدنظر قرار داد.  شتریآن را ب یتینقش تقو دیدر انتخابات مجلس دهم داشته و با  تی
از  یباشـد. شـواهد   توجه قابل تواند یم زین یساز تیاز هو زانیم نیهم ،یانتخابات یها و زودگذر رقابت یجانیه

 ها افتهی نیا مشاهده شده است. زین یاسیس یها شیگرا لیتعد ای یاعتدال تیدر برساختن هو یمجاز یفضا تأثیر
معنا که کاربران  نیاست. به ا یمجاز یفضا یساز چهارچوبدر برابر  «یریمقاومت تفس» انیجر تیاز تقو یحاک

 نی ـا فیو بـازتعر  ریفعال در تفس ـ طور بهبلکه  ستندین یاسیس یها امیمنفعل پ رندهیصرفاً پذ ،یاجتماع یها شبکه
 یاس ـیو رفتـار س  یاجتمـاع  یهـا  استفاده از شبکه نیکه رابطه ب دهد ینشان م جینتا نی. اکنند یمشارکت م ها امیپ
 ای ـرابطه متقابل و پو نیداد. درعوض، ا لیتقل طرفه کی یگذارتأثیراز آن است که صرفاً بتوان آن را به  تر دهیچیپ

 .کنند یم فایخود ا یها یریگ میو تصم یاسیس یها به گفتمان یده فعال در شکل یاست که در آن کاربران نقش
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 مقدمه

 هـای کـنش  یـابی سـاخت  در بـرخط های اجتمـاعی  شبکه روزافزون بخواهیم نقش اگر
هـا بـر   این شبکه تأثیر مطالعه که رسدمی نظر به افراد را تفسیر کنیم، سیاسی ـ اجتماعی

در ایـن حـوزه(، بسـیار     سیاسـی  رقابـت  بـرای  فرصـت  تـرین مهـم  عنوان بهانتخابات )
 هـای بخشـی از رقابـت   شـدن  مجازی متقابل هایاثر بررسی اساس همین بر. گشاست راه

ای روی داده های نوین رسـانه دلیل تحول در عرصه دسترسی به فناوری به که انتخاباتی
سیاسـی در   هـای گفتمان رقابت در هااین رسانه تر نقشتواند در تحلیل عمیقاست؛ می

باشد. آنچه در این پژوهش مورد توجـه اسـت نحـوه اثرگـذاری      مؤثرجریان انتخابات 
های گفتمانی در زمان رقابت فرایندگیری افراد در های اجتماعی بر تصمیمکاربری شبکه

 انتخابات است. 
 نظر در مفروض اینمعمولاً  عمومی، عرصه در کنشگران گیریتصمیم تحلیل مقام در
. زنند می انتخاب به دست خود منافع اساس بر عقلانی محاسبه نوعی با آنها که است

 است نئوکلاسیک و کلاسیک اقتصاد از برآمده خود که 1عقلانی نظریه انتخاب ،رو این از
 نظریات ازای  مجموعه که شده مطرح اجتماعی کنشگران گیریتصمیم فرایند تحلیل برای

 علوم در ختیشنا روشفردگرایی  دیدگاه بر مفهوم این. کندمی ارائه را تحلیلی منظرهای و
 فهم برای ایسنجه عنوان به را اجتماعی کنش در فرد شخصی نفع و است مبتنی اجتماعی
  .(Sorell, 1998, p. 471)گیرد می نظر در او رفتار بینیپیش و تصمیمات
 گیری،تصمیم هاینظریه که رفته پیش ایاندازه به عقلانی انتخاب رهیافت امروزه

 این گسترده کاربرد وجود با اما ؛است داده جای خود در را آن مانند و جمعی عمل نظریه
 علوم در آن کاربرد تدریج به سیاست، و اقتصاد خصوص به و اجتماعی علوم در نظریه

 به نقدها ترین بنیادی. شده است روروبه نقدهایی با اقتصاد حتی و سیاسی و اجتماعی
 چراکه همواره ،گرددبرمی انسانی کنشگران عمل بودن منطقی و عقلانی در تشکیک
 متأثر کنشگر، یک انتخاب و ندارد وجود گوناگون هایانتخاب شناسایی مقام در شفافیت

همچنین پیچیدگی ماهیت آدمی  (.1۳۱4 ،2کانمن)است  کنشگران دیگر عمل و انتخاب از

                                                                                                     

1. Rational choice 
2. Kahneman 
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را تقویت نموده که قی بودن همه اعمال کنشگران این دیدگاه طو تشکیک در عقلانی و من
 دیگر سویی از ۳.رفتارهای انسانی گاهی مبتنی بر احساسات و ملاحظات اخلاقی است

توجهی به نقش ساختارها و تکیه صرف بر نقش کارگزار  دلیل کم نظریه انتخاب عقلانی به
برای  اساس همین بر(. 151 ، ص.1۳11، 4مورد انتقاد واقع شده است )مارش و استوکر

برای نمونه در  ؛بازیابی و بازسازی این نظریه مباحث تازه دیگری مطرح شده است
شناسی سیاسی، معیار واحدی برای انتخاب پژوهشگر حوزه جامعه 5«دیوید اسنو»دیدگاه 

عقلانی کنشگران در مشارکت و رقابت سیاسی کنشگران وجود ندارد و کنش آنها بسته به 
 خصوص بههای رفتار سیاسی و هترین مؤلف وی یکی از مهمشرایط موجود منعطف است. 

داند؛ یعنی آن رشته از مقولاتی که به درک می 6«سازی چهارچوب»دهی کنشگران را یأر
گوناگونی را برای های  همؤلفدهد و مشارکت سیاسی شکل می ـکنشگر از میدان رقابت 

 کند. او معنا می
ای دارنـد؛ زیـرا شـناخت    کننده چه نقش تعیینها روشن است که در این میان رسانه

لذا بـر اسـاس    ؛گیردگری آنها صورت میامروزی در بسیاری از امور با میانجیها  انسان
 بـا  هـا ایـن رسـانه   .دخیلنـد  سیاسـی  واقعیـت  تعریـف  در های رسمیاین نظریه رسانه

 «واقعـاً » آنچه دربارهای  آماده و بیان حاضر نهایت در اخبار تولید و گردآوری هایفرایند
. شـود مـی  عرضـه  مخاطـ   به دارد، اهمیت معین زمان هر در سیاسی امور و قضایا در

 و وقـایع  آنهـا . دهنـد می انتقال ما به را سیاسی مسائل مضمون و مفهوم هارسانه درواقع
 که دهندمی قرار «رواییهایی  چهارچوب»دورن  را سیاسی زندگی در جاری رویدادهای

 طـول  در نهایـت  در. سـازد می پذیر امکان خبری هایگزاره عنوان به را رویدادها این نقل
 اینکـه  تـا  شـود مـی  محـذوف  و محـدود  آنقـدر  موجود «رقی های  چهارچوب» زمان،

 (.1۱۱ و ۱۱ ، صـ.. 1۳۱2 ،1نیـر  مـک )ماند می باقی «مسلط چهارچوب» یک درنهایت

                                                                                                     

بـر پایـه عـدد     کس صـرفاً  هیچ»اند:  حدی است که برخی پژوهشگران گفته گیری به احساسات بر تصمیم تأثیر .۳
احساسی ها  انسانگیری  تصمیم اند. اساساً داستاننیارمند گیری  ها برای تصمیم کند بلکه انسان گیری نمی تصمیم

 ( 1۳۱5اسفند  11)ترجمان، « است، نه عقلانی
4. Marsh & Stoker 
5. David Snow 
6. framing 
7. McNair 
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تلقی « گفتمان مسلط»گرایانه همان توان از منظری برساختمسلط را می چهارچوباین 
هایی، قال  چهارچوبچراکه یک تلقی رایج از گفتمان این است که زبان نیز در  ،1نمود

های مختلف حیات اجتمـاعی  شود و مردم به هنگام مشارکت در حوزهساختاربندی می
(. در 11 ، ص.1۳۱۳، ۱کنند )یورگنسن و فیلیپسها تبعیت میدر گفتار خود از این قال 

و روابط اجتماعی ما را ها  شیوه سخن گفتن ما، جهان هویت عنوان بهاین رهیافت زبان 
و تغییرشـان دارد  هـا   دهد بلکـه نقشـی فعـال در ایجـاد آن    به شکلی خنثی بازتاب نمی

تـوان نتیجـه گرفـت    از این منظر می دیگر بیان به(. 11 ، ص.1۳۱۳)یورگنسن و فیلیپس، 
هـای گفتمـانی   چهـارچوب راد را نه در عقلانیـت فـردی بلکـه در    های افریشه انتخاب
 توان جستجو کرد.موجود می

در تحقـق یـک گفتمـان    سـازی   چهارچوبارتباط خصوصاً بر اساس مباحث فوق )
های رسمی در فضـای  غال ( و با توجه به رشد فعالیت روزافزون احزاب و خبرگزاری

هـای مسـلط آنهـا را در    و گفتمـان هـای مرجـع   توان همچنان نقـش گـروه  مجازی، می
 مـؤثر هـای اجتمـاعی   گیری رفتار کنشگران سیاسی حتی در عرصه تعاملی شـبکه  شکل

گیری در حوزه انتخابات بـیش از اینکـه   بر اساس این نظریه تصمیم دیگر بیان بهدانست. 
در  کاملاًبر باشد وابسته به یک گفتمان اصلی است که غلبه یافته و کاربران کار بهوابسته 

 گیرند.آن تصمیم می چهارچوب
های مخـالف نیـز نسـبت بـه کیفیـت اثرگـذاری       توان انکار کرد که نگرشالبته نمی
که بر نقش فعال و مفسرانه مخاط  در این  ها بر ادراک کنشگرانها و گفتمانچهارچوب

های اخیـر  پایه در دهههای اینترنتدارند با ظهور و توسعه اینترنت و رسانه تأکید فرایند
پویایی میان کاربر و رسانه است.  یف نوعها معرّاین دیدگاه که چنانتقویت شده است. 

هـای   توانـد پیـام  شود که میها در نقش عاملیت خلاق ظاهر میمخاط  در این دیدگاه
مقاومـت  »دریافتی را تفسیر کرده و حتی در برابر آن مقاومت کند. در این رابطه مفهـوم  

تواند تعریف  ها، کاربر میگرفته است. یعنی در برابر قدرت تعریف رسانهشکل « تفسیری

                                                                                                     

 یبا گفتمان و حت ـ یساز چهارچوبگفتمان است. شباهت  فراینددرست مانند  یساز چهارچوبمنظر،  نیاز ا .1
  آنها دانست.( Semantic) سرشت معناسازانه دیرا با یدئولوژیا

9. Jørgensen & Phillips 
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، 1۳۱1، 1۱متفاوتی یا مخالف نسبت به گفتمان اصلی پیام ارائه نماید )کروتی و هـوینس 
 اریتجربـه بس ـ  یمخاط  بودن در عصر کنوناساساً (. این دیدگاه معتقد است 256 ص.
 هـای اجتمـاعی  ی جمعـی اسـت و شـبکه   هارسانه نسبت به عصر یتریو تعامل ترفعال

 کـرده اسـت   جادیشوند، ایجه ماها موکه مردم با رسانه یاوهیرا در ش ینیادیتغییرات بن
(Boyd, 2008, p. 126)کننـده  گذار از مخاط  مصـرف  ، درواقعای الگوواره رییغ. این ت
مثال یکی از  عنوان به ؛(Nightingale, 2011; Livingstone, 2005) استگر بر تعاملکار به

بـری   11«ایفردگرایـی شـبکه  »هایی که در این حوزه وجود دارد، نظریـه  نظریهترین  مهم
 یفـرد های  ها و دامنه انتخابگسترش ارزش ی درواقع،اشبکه ییفردگرااست.  12ولمن

کننـد، اسـکن    جسـتجو تواننـد   می که مردم یتا وقت. است یارتباط نینو یهاشبکه واسطه به
در مـورد خودشـان بفهمنـد،     یشـتر یو ب شـتر یکنند، غربال کنند، مرت  کننـد و اطلاعـات ب  

دهـد تـا   یبه مردم م ـ یشتریب تیظرف نترنتیاهای  شرفتی. پافتیخواهد  شیافزا ییفردگرا
داشـته   یدسترس گرانیبه د ،خودشان باشند یکنند، برا یانتخاب کنند، شبکه بسازند، کنشگر

مند شـوند   و عواطف آنها بهره یاز همدل گرانیکردن مسائل خود با د مطرح قیز طرباشند و ا
بـا   یـی فردگرا نیبنـابرا  ؛داشـته باشـند   یمشـترک های  تیمشترکشان، فعال قیو بر حس  علا

 وجـود  به« یا شبکه ییفردگرا»شکل جدید  قیطر نیخورده و از ا وندیپ یاجتماعهای  رسانه
 تی ـماه یو حت ـ یاجتمـاع های  فهم کاربران رسانه یبرا یانداز چشم عنوان بهآمده است که 

 یاشـبکه  یی. فردگرا(Rainie & Wellman, 2012, p. 280) است توجه قابلها  رسانه نیا
بلکـه   ستندین یارسانه یها کنندگان منفعل متن افتیتنها در آن است که کاربران نه انگریب

 ,Ross & Nightingale)اند سر گذاشته پشت زیرا ن« فعال افتیدر»در  یشنهادیپهای  مدل

2003, p. 162) . 
تنهـا   چنین عاملیت یافته کـه نـه   فرض جدید، کاربرانی این رسد با اینلذا به نظر می

تولید و عرضه پیام نقـش دارنـد،    فرایندی در مؤثرعضو  عنوان بهمخاط  بلکه  عنوان به
مراجع  عنوان بهسیاسی را های  احزاب و جناح جمله ازهای مرجع توانند شرایط گروهمی

لذا در این الگو مخاطبان مفسر  ؛سازند رو روبههایی جدی سنتی کنش سیاسی، با چالش

                                                                                                     

10. Croteau & Hoynes 
11. Networked Individualism 
12. Barry Wellman 
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  را دارند.سازی  چهارچوبکننده مختار هستند و امکان مقاومت در برابر پیام و مصرف

های کاربران شبکه نقشنیز بررسی  پژوهش این اصلی با توجه به مطال  فوق هدف
بـرای   .باشـد مـی  های سیاسی موجود در جریان انتخابـات در انتخاب گفتمان اجتماعی

 نتـایج  به توجه با تهران، شهر کلان در دهم مجلس انتخابات دستیابی به این هدف نتایج
 نتیجـه  در زیـرا  ؛مورد توجه قرار گرفته اسـت رأی  هایصندوق در خورده رقم سیاسی

 میـزان  بیشـترین  یکپارچـه  طلـ   اصلاح جناح انتخاباتی فهرست دهم، مجلس انتخابات
 دهم مجلس در شهر این نمایندگان ترکی  و داد اختصاص به خود را تهران مردم آرای
آید که آیا افرادی که در جریان انتخابات  وجود می به سؤاللذا این  ؛شد دگرگون کلی به

 تـأثیر تحـت  کـاملاً  انـد، در فضـای مجـازی    طلبـان را انتخـاب کـرده    اصـلاح  فهرست
انـد یـا نقشـی    طلبان قرار داشتهمرجع و گفتمان اصلاحهای  قال  گروههای  چهارچوب

 اند؟ تر با اتکا به فضای مجازی ایفا نمودهفعال و تعاملی
شدن کنش سیاسی حائز اهمیـت اسـت.    توجه به مجازی فرایندبدیهی است در این 

در انتخـاب و  هـا   اجتماعی چه ظرفیتی را برای کاربران این شبکه هایشبکه دیگر بیان به
کننـد؟ آیـا کـاربری    های گفتمانی موجـود در انتخابـات فـراهم مـی    چهارچوبمقایسه 
های سنتی اثرگذار بر فرایندسازی مراجع و چهارچوباجتماعی، اثرپذیری از های  شبکه

 ساخته است؟دهندگان را متحول  رأی کنش سیاسی یا همان رفتار
هـای سیاسـی در   در این زمینه در مرحله اول مقایسه نتایج حاصل از رقابت گفتمان

رأی  هایخورده در صندوق بع آن نتایج رقمت دوران انتخابات مجلس دهم در تهران و به
فضـای مجـازی   سـازی   چهـارچوب و همچنین در مرحله دوم مقایسه نتایج حاصـل از  

طلبان( با تحلیل گفتمان تجربـه  انتخابات یعنی اصلاح های پیروزتوسط گروهخصوصاً )
تـری از   تر و دقیـق  ساز تحلیل جامع تواند زمینهزیسته کاربران در کنش سیاسی خود، می

 های سیاسی باشد.نقش کاربری فضای مجازی در رقابت گفتمان

 های سیاسی و فضای مجازینتایج انتخابات مجلس دهم، رقابت گفتمان. 3

بـوده   سیاسی هایگفتمان نزاع محل همواره ایران اسلامی جمهوری در انتخاباتی رقابت
های  ماه وها  هفته حتی و) انتخاباتی رقابت برای شده تعیین زمانی بازه در ویژه به است؛
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 در که چنانگیرد؛ می بالا مختلف هایجریان و نامزدها هواداران میان مناظره( آن از پیش
 پـذیرفت،  صـورت  مردمی بالای مشارکت با جمهوری ریاست انتخابات که 1۳11 سال

 هـای رسـانه  همچنـین  رسـید.  خود اوج به انتخابات این در سیاسی هایگفتمان رقابت
 ایرانـی  جامعه در بیشتری گسترش تدریج به 1۳1۱ دهه در که اینترنت، بر مبتنی مجازی
 اثرگـذاری  از ایتازه مرحله وارد 1۳11 سال جمهوری ریاست انتخابات در بودند یافته

 و مناظره سویی از آنها. نمودند ایفا انتخابات این در ایویژه نقشی شدند و خود سیاسی
 بـرای  کـانونی  خـود  دیگـر  سوی از و کردندمی بازنمایی را جامعه متن در جاری رقابت
مجلـس   در انتخاباتخصوصاً های بعدی بودند. این جریان در انتخابات سیاسی رقابت

 دهم نیز ادامه یافت.
 که شد انجام 1۳۱4 سال اسفندماه در اسلامی شورای مجلس دوره دهمین انتخابات

گفتمـان   بـا  دولـت یـازدهم   آمدن کار روی از پس ،اولاً. دارد اهمیت مختلف جهات از
 و شـد  تـر جـدی  ایـران  در گفتمـانی  هـای رقابـت  در روابط خارجی،خصوصاً اعتدال 

 توافق به رسیدن ،ثانیاً. کرد پیدا افزایش نیز مجلس سطح در انتخاباتی رقابت حساسیت
 هـای تحـریم  شـدن  برداشـته  بـه  کـه  ایمصـالحه  و 1+5کشـورهای   )برجام( با ایهسته

 از شـد،  منجـر  ای ایـران هسـته  برنامه سرعت و حجم کاهش برابر در مالی و اقتصادی
 دوره دهمـین  انتخابـات  پیرامـون  جامعـه  گفتمان سیاسی فضای شدن ترحساس عوامل
 دوره پنجمـین  بـا  انتخابـات  ایـن  برگزاری همزمانی ،ثالثاً 1۳.بود اسلامی شورای مجلس

 عهـده  بـر  کشـور  سیاسـی  نظام در خطیری وظیفه که رهبری خبرگان مجلس انتخابات
  .افزود انتخابات این اهمیت بر دارد،

شـیوه  تـرین   و واضـح تـرین   عـام را سـازی   با توجه به نتایج انتخابات، اگر برجسـته 
در  طلبـان  (، تبلیغـات اصـلاح  51 ، ص.1۳۱6بدانیم )غفاری ساروی، سازی  چهارچوب

                                                                                                     

طل  مدتی پس از برگـزاری انتخابـات مجلـس دهـم از یـک      سعید حجاریان، محقق و فعال سیاسی اصلاح .1۳
رو بودیم تا بندی برجامیان و نابرجامیان روبه این انتخابات بیشتر با تقسیمما در »راهبرد تبلیغاتی پرده برداشت: 

طلبان گرایش پیدا کردند و نابرجامیان بندی عقلای اصولگرا به اصلاح گرایان. با چنین دستهطلبان و اصول اصلاح
 11عتمـاد،  )روزنامـه ا « تهـران نابرجـامی بودنـد   اصـول گرایـان در    فهرسـت که شاکله  ضعیف شدند؛ درحالی

 (.1۳۱5اردیبهشت 
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در سـه سـطح توانسـت    کننـده   اقنـاع ای  گونه انتخابات مجلس دهم در فضای مجازی به
 دستور کار انتخابات را در ذهن مخاطبان خود را برجسته نمایند:

 در انتخابات؛اثرگذاری در مورد اصل شرکت   -
 اثرگذاری در مورد گرایش انتخاباتی به یک جناح؛  -
 (. 244 ، ص.1۳۱6 فهرستی )غفاری ساروی، صورت بهدهی  رأی اثرگذاری در مورد نوع  -

دهـد: مشـارکت اهـالی تهـران کـه       مـی  در شواهد این امر نیز نتایج انتخابات نشـان 
 61انقلاب رو به افول بود و از ها پس از میانگین آن در انتخابات مجلس در اغل  سال

در ایـن   .(4۱-۳1 ، صـ.. 1۳۱5زاده، درصـد تنـزل کـرده بـود )شـریف      41درصد بـه  
ان طلب اصلاحآوردن تمام لیست  رأی درصد رسید. همچنین 5۱انتخابات رشد کرده و به 

سـازی در هـر سـه سـطح نتـایج مثبتـی بـرای گفتمـان         برجسـته  فراینـد دهـد  نشان می
ایـن   سـؤال توان برای پاسخ گفـتن بـه    می تهران دربرداشته است. حالان در طلب اصلاح

گفتمانی بر تجربـه زیسـته کـاربران در حـوزه      چهارچوبپژوهش به مقایسه نتایج این 
 شان پرداخت. کنش سیاسی

 مبانی نظری. 2

 نظریه راهنما عنوان بهسازی . چهارچوب2-3

است که بـا توجـه بـه    « سازی چهارچوب»ترین نظریه راهنما در این پژوهش نظریه مهم
سازی  چهارچوبهای اجتماعی مورد ارزیابی قرار خواهد گرفت. نقش کاربران در شبکه

خبـر تـا    یبانمطرح است که از مباحث دروازه هینظر کیدر قال   یدر مطالعات ارتباط
سـهم عمـده رسـانه در     «یسـاز  چهـارچوب »، درواقـع . ردی ـگیفلسفه رسـانه را دربرم ـ 

از  یاریدهـد. در بس ـ یقرار م ـ یمخاطبان را مورد بررس یریتفسهای  به طرح یده شکل
رابطه کاربر  ایرسانه  اتتأثیر یشناس روانمباحث  لیذسازی  چهارچوب ،یمتون ارتباطات

 رای ـاست؛ ز افتهیکاربرد  یاسیدر حوزه ارتباطات س امروزهشده و البته  یرسانه بررس ـ
 یهاشیدر حوزه باورها و گرا ویژه به یبه افکار عموم یده جهت یقدرتمند برا یابزار
 . (Iyengar, 1991) رود می شمار به یاسیس

مـا را   یآن اسـت کـه رسـانه چگونـه جهـان اجتمـاع       نظریه نیدر ا نیادیپرسش بن
 م؟یده ـیم ـها را شـکل  و استفاده از رسانه ریمخاط ، ما چگونه تفس مثابه به ایسازد  یم
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تواند در ترسـیم   می کهاند  پرسش داده نیبه ا یلیتفص یو همکارانش پاسخ اسنو دیوید
 ـ. از دشرایط انتخابات مجلس دهم راهگشـا باشـد   بـه مجموعـه    چهـارچوب آنـان،   دی

هـا،  وضـعیت  اء،یاش ـ یو مرزگذار یگرنشیشود که با گزیاطلاق م یریتفسهای  طرح
فشـرده از کـل    یریدر محدوده حال و گذشته افراد، تصو یدادهایرو یو توال اتیتجرب
 ییهاهیتوص رندهیدربرگ نیبخشد. همچنیکند و به آن معنا میبه کنشگران ارائه م طیمح
 یشـناخت  یساختارها یطراح اسنو و همکارانشمطلوب است.  تیبه وضع دنیرس یبرا

باشـند را مطالعـه   ( یدر جنبش اجتماع خصوص به) یکنش جمع یتوانند راهنمایکه م
آن  «مخاطبـان »و « مخالفـان »، «هـوادران جنـبش  » انی ـرا در م یتیهو دانینموده و سه م

مثال آنهـا   یبرا ؛اند نشان داده هرکدامرا در سازی  چهارچوب فراینداند و کرده ییشناسا
 مثابه بههواداران، چگونه خود را  تیهو دانیدر م یاجتماعهای  دهند که جنبش می نشان
 ـاکثر حـال  عـین  درمورد ظلـم واقـع شـده و    احیاناً که  تیحقان یدارا یجمع را دارا  تی

موارد را بـا   نیا یکنند. وقتیم ییبازنما ،شوندیم تیمشهور حما ادهستند و توسط افر
 ـاز طر یابی ـ تی ـهو فراینـد  ینـوع  م،یکن ـ  یترک «گرانید»با ها  جنبش نیا یمرزبند  قی

 ـاز پژوهش اسنو ن یشود. بخش مهمیم دایهو یعمل ـ یذهن یهاچهارچوبساخت   زی
جنبش بـه اقـدام    یاعضا زشیو انگ حل راه شنهادیپ ر،یدر ارائه تفس چهارچوببه نقش 

  است. افتهیبه هدف اختصاص  یابیدست یبرا

در سه مرحله و در قال  سه نـوع  سازی  چهارچوب فرایندآنان  دیاز د ،ترتی  این به
  :شودیانجام م یسازچهارچوب یطراح
 ازمنـد یرا که ن نیآفر دردسرساز و مشکل طیشرا ای دادهایرو «یشناخت چهارچوب» -1

 نییعوامل مجرم و مقصر را تع ،ترتی  بدینکند و یم ییشناسا ،بهبود و اصلاح است
 ـا یص ـیتشخ یطراح یهیتوج ژهی. کارودینمایم هـا و  یژگ ـیاتهـام و انتسـاب و   رادی

ــانگ ــه کســانزهی ــا ب ــل پد یه ــه عام ــده مشــکل دیاســت ک ــآورن ــدتر ای ــده  ب آن کنن
 ـا ،دیگـر  بیـان  بـه شـوند.   می یمعرف در قالـ    گـران ید یمتضـمن معرف ـ  ژهیکـارو  نی
 کنند. می فایدشمن را ا ایاست که نقش تبهکار، گناهکار  ییها تیهو

 نیو تـدو  میجبـران خسـارت ترس ـ   یبرا یطرح کل کی «یابی حل راه چهارچوب» -2
 نیرا انجام دهد؛ ا ییچه کارها دیبا یکس چهسازد که یطرح مشخ. م نی. اشودیم
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هسـت. بـا    زی ـمشـخ. ن های  کیاهداف، راهبردها و تاکت نییطرح شامل بسط و تب
 یهمگـان  جیبس ـ حقـق ت یبـرا  یابی ـحلراه یو طراح یصیتشخ یوجود آنکه طراح

خودکـار   طـور  بـه از اوضاع و احـوال   فیتعار نیاما توافق بر سر ا ؛هستند یضرور
 یبـرا  یجمع ـ مردم به اقدام دسته نکهیا یشود. براینم یکنش جمع شیدایموج  پ

قاطع و قانع  لیمجموعه دلا دیآورند، با یرو یعدالت یمثل ب یمعضل جمع کیحل 
 باشند. هانجام کار داشت یبرا یاکننده

 زهی ـو انگ یبـه واژگـان اسـتدلال    یبا ملاحظه و اشـاره محـور   «یزشیانگ چهارچوب» -۳
 ـن نی ـمقصـران، ا  ایمقصر  هیعل یانجام عمل یبرا یمنطق یمبنا ایمناس    را بـرآورده  ازی

کـه   یریاقـدام در مس ـ  زهی ـمنطـق و انگ  یزش ـیانگسـازی   چهـارچوب  نیبنابرا ؛سازد می
کنـد و فـرد را بـه عمـل در آن     یفـراهم م ـ  رااست  دهیبه آن رس یابی حل راه چهارچوب

 اریمحـرک بس ـ  خـود  نوبـه  بـه  زی ـمشترک نهای  زهیانگ نی، ارو این ازدهد. یجهت سوق م
  (.221و  22۱ ، ص..1۳11 گران،یرود )اسنو و د می شمار به یکنش جمع یبرا یمناسب

 سازی چهارچوبراهبردهای . 2-2

 یکمتـر رو  ،یو ارتباطـات  یاس ـیدر مطالعات سسازی  چهارچوببحث  تیوجود اهم با
 شود، تمرکـز شـده اسـت.   یگرفته م کار به نهیزم نیدر ا که عملاً ییهاراهبردها و روش

مطرح سازی  چهارچوبو مشابه با  یمواز صورت به یو مقولات میآن اغل  مفاهجای  به
 «یسازبرجسته»نمونه بحث  یشوند؛ برایم

دارد  یسازچهارچوببا  یادیز ییهمسو14
 یاو رسانه یارتباط اتینظرمورد توجه سازی  چهارچوباز  شیتوان گفت بیم یو حت

دو مفهوم را  نیا ات،یجزئ ینظران با اغماض از برخ از صاح  یقرار گرفته است. برخ
 نشیجز گز یزیچسازی  چهارچوبنمونه انتمن معتقد است که  یبرا ؛دانندیمترادف م
را مرحلـه  سـازی   چهارچوب گرید یاما برخ ؛(Entman, 1989) ستینسازی  و برجسته

 ـابتـدا موضـوع    یعنیکنند؛ یم فیتعرسازی  سطح دوم برجسته ای  یبـرا  یموضـوعات  ای
 یبـرا  یچهـارچوب شود و سـپس  یم تأکیدآن  یانتخاب و رو یتوجه افکار عموم جل 
 گـر یمباحـث د  یبرخ ـ. (Scheufele, 1999, p. 103) دی ـآیدرباره آنها فراهم م ـ شهیاند

                                                                                                     

14. Agenda setting 
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و  نـده یدر آ یمهم دانسـتن موضـوعات   یذهن مخاطبان برا 15«یساز نهیزم» شیهمچون پ
رخـدادها   11«یساز ساده»؛ (1۱۱1: 1۳16 ،16کینیبه آن )ویمر و دوم دنیشیاند یچگونگ

وینـدال و  « )یده ـ قالـ  »و  «یـی زدا بافت» ؛(Scheufele, 1999, p. 115) کنشگران یبرا
 امـا  ؛سـتند یمطـرح ن سازی  چهارچوباگرچه به اندازه  زین ؛(2۱1 ، ص.1۳11 ،11گرانید

توان گفت که مناقشه بر  می شوند. درمجموعیآن مطرح م اتاغل  در عرض و به مواز
اسـت؛ امـا اگـر از     انیارتباطات همچنان در جر هیمقولات در حوزه نظر نیسر نسبت ا

 ـا گـر یهمه مباحـث د  م،یبه موضوع نگاه کن ی(ده رأی رفتارمثلاً ) یاسیس انداز چشم  نی
 شوند. فیتعرسازی  چهارچوب یمفهوم کل لیذ هرا دارند ک تیقابل

 های اجتماعی آنلاین و خود مختاری شهروندیسازی، شبکه. چهارچوب2-1

هـای   با رسانه ونیزیو تلو ویآنالوگ مانند رادهای  رسانه انیم یاساسهای  از تفاوت یکی
 یارتباطات تعامل یتوانند برایم دیجد یهااست که رسانه نیا تالیجید

اسـتفاده  مورد 1۱
 اتیرا نقـ  کـرده و خصوص ـ   یطرفه ارتباطـات جمع ـ  کی تیامر ماه نی. ارندیقرار گ

 ـ  ییداده؛ تا جـا  یارتباطات رودررو را در خود جا هـای  شـبکه شـهروندان از   یکـه حت
 ـکننـد  یاستفاده م «کیالکترون یشهر نگیتیم» یبرگزار یبرا برخطاجتماعی  و  ی)کرون

 رنـده یگ فرسـتنده و  انی ـفاصـله م  ،ترتیـ   ایـن  بـه (. 511و  511 ، ص..1۳۱1 نس،یهو
 ـ  یترسدس یفناور نیکه به ا یشده است و کسان رنگ کم  ـاز  شیدارنـد ب مخاطـ    کی

زند یم امیپ یاجتماع ای یشوند. مخاط  فعال هم دست به تفسیر شخصیمنفعل ظاهر م
هـای  شـبکه  یارسانه یبرترلذا  ؛دارد امیپ ریبر تفس یمبتن یا جمعی یفرد تیو هم فعال
شـود و امتـداد   یمحـدود نم ـ  یشـکل  اتیو خصوص ـ یفقط به امور فن برخطاجتماعی 

 بـرخط های اجتماعی نمونه، شبکه یدارد. برا زین یدر حوزه عمل اجتماع یاکننده نییتع
کاربران منفرد  اریدر اخت یتوجه قابل یعمل تیظرف است که یقدرتمند یارسانه یسکو

 . دهدیقرار م یاو کاربران شبکه
تحقـق هرچـه    یاس ـیدر جامعه س برخطهای اجتماعی شبکه یآثار کارکرد گریاز د 
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 یفضـا  یعمـوم هـای   یژگ ـیشهروندان است. بـا توجـه بـه و    یحس خودمختار شتریب
تواننـد  یشده است و شـهروندان هـم م ـ   تیتقو« رسانه کیهر شهروند » دهیا ،یمجاز

 یشـتر یامکـان ب  یسلب صورت بهو هم  باشند یارسانهکننده  دیتول کی یجابیا صورت به
 یاصـل  انی ـجرهـای   رسانهسازی  چهارچوباطلاعات و  هیسو کی انیمقابله با جر یبرا

 خواهند داشت.  یخارج ای ی)داخل
هـای  شـبکه  ینیآفر جنبه از تحول نیاست که بر ا ینظران از صاح  2۱کاستلز مانوئل
اینترنت که هایی  تیدارد. او به قابل تأکیدبه سود شهروندان  استیدر س برخطاجتماعی 

دانـد کـه افـراد    یم ـ یارا رسـانه  اینترنـت  است و نیکند خوشبیفراهم مها  انسان یبرا
 ـتبل یخـود و بـرا   تی ـسـاختن هو  زیمتمـا  یتوانند از آن بـرا  یم  ـ غی در  یریا عضـوگ ی

 ییفضا برخطهای اجتماعی شبکه که آنجا از نیاستفاده کنند. همچن یاجتماع یها جنبش
 یشود که مبتن ـیپدرسالارانه م جامعه فیاست، موج  تضع یو کنشگر تیخلاق یبرا

(. 1۱۱ ، ص.1۳۱1 ل،ی ـکم یاسـت )بهرام ـ  تی ـسلسـله مراتـ  و آمر   ،یـی بر تمرکزگرا
شـود  ینمونـه گفتـه م ـ   یبـرا  ؛مواجه شده است ییبا انتقادها زینگرش ن نی، احال این با

 ـ جوّ کیها در ها و طردشدههیموج  شده تا در حاش یدر موارد یمجاز یفضا  یروان
 کنند.  یپندار تیشده و خود را اکثر خاص واقع

 بندی جمع. 2-0

 یکه طرفـداران جـد  )سازی  چهارچوببه نظریه  یسنت هایدگاهیدباید گفت  نهایت در
و  میکه نقش مسـتق  ندباورا نیبر ا (دارد استیمحققان حوزه ارتباطات و س انیدر م زین

 ـتقو شتریبسازی  چهارچوبعمده  موجـود اسـت تـا     شیاز پ ـهـای   شیگـرا کننـده   تی
 یه ـدشـکل  ای جادیو محدود آن ا میمستقریتازه. هرچند نقش غ یهاشیگراکننده  جادیا

جریـان دو  »از  21پل لازارسفلدمثلاً  ؛است «دیرهبران عقا»نقش  واسطه بهنو  یهاشیگرا
 ـبـر رهبـران عقا   میها اثر مسـتق او، رسانه دیاز د گفت.یسخن م« ارتباطات یامرحله  دی

هـا و  یتلق شتریب یارسانههای  امیپ دگاه،ید نیبر عامه مردم. در ا میمستقریدارند و اثر غ
 ـآنکـه آنهـا را تغ  جـای   به کنند؛یم تیو تقو تأییدموجودند را  بلرا که از ق یدیعقا  ریی
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جوزف است که  دلیل همین به. فتدیممکن است اتفاق ب زین یاندک راتییدهند. هرچند تغ
 دندیباشند، عامل تأی رییتغ از آنکه عامل شتریب ،یاقناع ی: ارتباطات جمعدیگو می 22کپلر
بـه   یدهندگان شناور کـه وفـادار   رأی ،نیز (. در مورد انتخابات2۱1 ، ص.1۳11، 2۳)نش

سـازی   چهـارچوب و سازی  برجسته تأثیرتحت  شتریحزب خاص ندارند ب ایجناح  کی
 ـتغهـا   رسـانه  میمستق تأثیراز مردم تحت  یتعداد کم نیبنابرا ؛رندیگیقرار مها  رسانه  ریی
 نیاست که ا دیرهبران عقا قیاز طر میمستقریغ طور بهاغل   زیدهند و آن عده نیمرأی 

 یمجاز یالبته در مورد فضا ؛(1۱2 ، ص.1۳11 ،یوضیکنند )عیرا تجربه م یعمل رییتغ
تفاوت عمده را در نظـر داشـت کـه همگـان )نـه فقـط        نیا دیبا یاجتماعهای  و رسانه

 ـآفر  نقش امیپو مبادله  دیتوانند در تولی( مدیرهبران عقا بـر افکـار    خـود  نوبـه  بـه و  دهی
 اثرگذار باشند. گرانید

 . روش پژوهش1

 دلیل همین به است؛ خود اجتماعی جهان خالق انسان تفسیری، رویکرد فلسفی مبانی در
 از دائماً اجتماعی واقعیت ماهیت. شود می تلقی معتبر اجتماعی جهان این از او توصیف
 کنند، تعریف واقعی را وضعیتیها  انسان اگر» و شود؛می پرداخته و ساخته کنشگران سوی

 در آنچه ،ترتی  این به .(Berg, 2001, p. 8) «بود خواهد واقعی نیز وضعیت این پیامدهای
 تجربه واقعیت از که است( مطالعه مورد) کنشگر خود دیدگاه دارد اصالت کیفی تحقیق

 کسانی کیفی پژوهش در( مطالعه مورد) نمونه افراد البته ؛کندمی حکایت وی شده توسط
 و موضوع با را درگیری بیشترین نوعی، و شخصی خصای. تنوع ضمن که هستند
  .دارند آن مورد در را اطلاعات بهترین

بـر رقابـت    بـرخط های اجتمـاعی  کاربری شبکه تأثیردر این پژوهش نیز برای فهم 
نفـر از فعـالان فضـای     1مصاحبه عمیق بـا   روشهای سیاسی، سعی نمودیم از گفتمان

 ـ اصـلاح مجازی که در دوران انتخابات به گرایش سیاسی  انـد، اسـتفاده   دادهرأی  انطلب
البته در انتخاب این افراد سعی شده کسـانی انتخـاب شـوند کـه فعالیـت تبلیغـی        ؛کنیم

اصلاحات را در فضـای   گفتمان چهارچوب تأثیراند، چراکه قصد داشتیم رسمی نداشته
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ای هـای رسـانه  چهارچوبمجازی بر آنان مشخ. نماییم. همچنین با توجه به پیروزی 
 بـرخط ن افراد و تحلیل گفتمان تجربـه زیسـته   ان در انتخابات، مصاحبه با ایطلب اصلاح

هـای اجتمـاعی در رقابـت    کـاربری شـبکه   تـأثیر توانـد  آنان در جریـان انتخابـات مـی   
 تر سازد. های سیاسی را روشن گفتمان

شده و در مقام تحلیل به اشباع نظری  استفاده هدفمند گیریدر این پژوهش از نمونه
 .نیستند مطالعه مورد جمعیت فمعرّ تعداد، نظر از هرچند این افراد ،ایمرسیده
 خاصی قلمرو به مکانی ـ زمانی منظر از و موضوعی لحاظ از پژوهشی مقاله این
 نمودی عنوان به اسلامی شورای مجلس انتخابات بر موضوعی حیث از. است شده محدود

 دهم انتخابات برگزاری دوره بر زمانی نظر از. است متمرکز ایران در سیاسیهای  رقابت از
 رسمی فرصت یعنی 1۳۱5 اسفند 1 تا بهمن 21 روزه 1۱ بازه خاصی طور به و مجلس
 محلی به توجه با نیز مکانی نظر از. دارد تکیه انتخابات برگزاری روز تا رقابت و تبلیغات
 .است پرداخته پژوهش به تهران شهر کلان در انتخابات مجلس، بودن
 گردآوری ابزارترین  مهم مصاحبه ای،کتابخانه منابع از گذشته ،پژوهش مسیر طول در
 هامصاحبه این. یابدمی موضوعیت کنشگران خودهای  روایت آن در که است هاداده
 روش. است شده انجام تهران شهر در عادی مردم از تعدادی با ساختمند نیمه صورت به

 کیفی، معتبر فرایند یک طی دهد می امکان که شده انتخابرو  ازآن ساختمند نیمه مصاحبه
 عنوان به ـ مجازی کاربری فضای عامل آفرینی نقش «چگونگی» درباره را بیشتری یاتئجز
 دید از ـ سیاسیهای  گفتمان رقابت با ارتباط درکننده  تعیین و جدید همؤلف یک
 توزیع و تولید در توانندمی مجازی فضای کاربران کهرو  ازآن ویژه به دریابیم؛ دهندگان رأی

 . باشند فعال کنشگری هارسانه گونه این در اثرگذار مطال 
 اولیه مقولات رشته یک به معطوف و پژوهش سئوال به ناظر کلیطور به هامصاحبه

. پژوهش را شکل دهد فرایندتوانند می یکدیگر کنار در که است( مفروضات و مفاهیم)
 :شده  ساماندهی دسته دو در مهمهای  همؤلف اساس بر مقولات این
منظر  از که مجلس، انتخابات در مجازی فضای آفرینی یا نقش «اثرپذیری و اثرگذاری» -

 .دارد اختصاص آنها دید از نقش این اثربخشی ارزیابی به و داده نشان شوندگان مصاحبه
 ایـن  در را چیـزی  چـه  شـوندگان  مصـاحبه  کـه  دهنـد می که نشان «دهی رأی سبک» -
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 . انددادهرأی  نگرشی چه با و چگونه و دانسته برجسته و مهم انتخابات
روش عملیـاتی  »یـا   24(PDAMهـا از روش پـدام )  برای تحلیـل مصـاحبه   نهایت در

  25.شده استاستفاده « تحلیل گفتمان
های تر گفتمانهای عمیقدر درجه اول دلیل استفاده از تحلیل گفتمان لزوم فهم لایه

چراکه از نظر کمی و به ظـاهر، ایـن کـاربران     ،بر تجربه زیسته کاربران بوده است مؤثر
 ـ اصـلاح هــای گفتمـانی  چهـارچوب  تـأثیر تحـت   ان همــان رفتـار مـورد انتظــار در   طلب

تر اما در این پژوهش نیازمند بررسی معانی عمیق ؛اندها را از خود بروز دادهچهارچوب
را بـر   بـرخط هـای اجتمـاعی   شـبکه  تأثیرتری از  کنش سیاسی آنها هستیم تا فهم عمیق

 کنش سیاسی آنان دریابیم.های  ظرفیت
هـای متـداول ماننـد روش    هایی بـا روش شباهت« پدام»در درجه دوم اگرچه روش 

تـر پیـاده   دلیل عملیاتی بودن، شیوه فرکلاف را به شکل کـاربردی  اما به ؛دارد 26فرکلاف
 ش استفاده شده است.رو این ازدر مقاله حاضر  دلیل همین بهسازد و  می

 اصـل  از برداشـت  شامل اول مرحله سه شامل چندین سطح است که در پدام روش
 مـتن  هـای  گـرایش  سـایر  به توجه با توجیهی تحلیل و متن گرایش و گیری جهت متن،

 جـدول  یک در مرحله سه این. گردد کشف متن درون در متن معنا شود می سعی است و
 .شوند می آورده

 کشـف  درصـدد  محقـق  ،«مـتن  اصل از برداشت» با نام «سطح سطح» اول سطح در
 پژوهش اهداف راستای در خاص معنایی بار دارای متن در که است جملاتی و کلمات

اسـت   گفتمـان  تحلیل بخش ترین ظاهری و ترین سطحی تحلیل، از سطح این. باشند می
ویژگی آن در تحلیـل ایـن مقالـه شـامل تشـخی.      ترین  و مهم (11 ، ص.1۳۱۱ بشیر،)

هـای اثرپـذیری یـا مقاومـت مخاطبـان را از      از مصـاحبه اسـت کـه زمینـه    هـایی   بخش
هـا، نـوعی   نفس تشـخی. ایـن ویژگـی    دلیل همین به .دهدها نشان میسازی چهارچوب

 گیرد.توصیف اولیه از کنش سیاسی است که در مرحله اول تحلیل قرار می

                                                                                                     

24. Practical Discourse Analysis Method 

های نامهو نیز در مقالات و پایان« ای و تحلیل گفتمانخبر، تحلیل شبکه»این روش توسط دکتر بشیر در کتاب  .1
 متعددی استفاده شده است. 

26. Fairclough 
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. اسـت  «مـتن  گـرایش  و گیـری  جهت» روش این در «عمق سطح» تحلیل دوم سطح
 در. دانسـت  برابـر  فرکلاف در روش تفسیر فرایند دوم سطح از بخشی با را آن توان می

 شـکل  بـه  ها آن ضمنی و صریح معناهای و کلمات قال  در تنها نه جملات معانی اینجا
 و هـا گیـری جهـت  بـه  آن از فراتـر  کـه  گیرنـد  مـی  قـرار  مورد توجه ترکیبی و انفرادی
 مرتبط اما مختلف مسائل به نسبت  متن، خود درنهایت و جملات گوناگون های گرایش

 .شود می توجه نیز پژوهش موضوع با

توجیهی  تحلیل» که است تحلیل «سطح عمق» سطح روش، این با تحلیل سوم سطح
 از دیگـری  بخـش  بـه  شـبیه  را آن توان می و دارد نام «متن های گرایش سایر به توجه با

 ، ص.1۳1۱ دانسـت )فـرکلاف،   موضـعی  انسـجام  یعنـی  فـرکلاف  روش تفسیر مرحله
بـا   آن ارتبـاط  و مـتن  از قسمتی انتخاب برای را محقق انتخاب دلیل قسمت این. (211
سازد و آغاز ورود به مباحثی است کـه در مبـانی نظـری ایـن      می روشن پژوهش هدف

 بدان اشاره شده است.  پژوهش

در  گفتمانی تحلیل اصلی مراحل «ترعمیق» و «عمیق» مراحل یعنی بعد مرحله دو
 دو این در هاناگفته و هاگرایش ها، گیری جهت معناها، اصلی کشف کهاند  پدام روش
 یعنی تحلیل سوم مرحله از آمده دست به نتایج عمیق، مرحله در. گیردمی صورت مرحله

 مورد مرتبط، مختلف هایگفتمان با «متن هایگرایش سایر به توجه با توجیهی تحلیل»
 .گیرندمی قرار بررسی و مقایسه

 یعنی فرکلاف روش از دیگری مرحله با توان می هم را روش این در چهارم سطح
 مرحله این. (21۱ ، ص.1۳1۱ دانست )فرکلاف، مرتبط بافت و متن مایه جان و ساختار
 فرامتن. است متن با مرتبط های فرامتن به توجه و متن ظاهری ساختار از خروج مرحله

 گذارتأثیر آن تردرست فهم و متن خلق در تواند می که است ای مسئله هر مرحله این در
 ذهنیت میان بینامتنیت از نوعی مرحله این در .کند ایجاد رابطه ها آن با یا و باشد
 گرتحلیل و قرارگرفته مورد توجه بینامتنی هایگفتمان و مرتبط هایتیبینامتن گر، تحلیل
 تحلیل قبلی مراحل از آمده دست به نتایج و بینامتنیت سه این میان که است آن درصدد
 .نماید ایجاد فهم قابل و منطقی رابطه از نوعی

 مرحلـه  ایـن  در نهـایی  تحلیـل . است تحلیل حساس مرحله «ترعمیق» پنجم مرحله
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 سطح سه مطال  نیز و عمیق سطح های تحلیل از مرحله این در محقق. گیرد می صورت
 .دهد می قرار موردتوجه زمان هم را ها آن و کند می استفاده نخست

 مرحله مزبور، مرحله. گیرد می انجام ها گفته پایه بر ها ناگفته کشف مرحله، این در»
 از نوعی بنابراین ؛است قبلی مراحل در گرفته انجام تحلیل فرایند از گیری نتیجه
 «دهد می نشان را کلی استنباط بالاخره و نهایی نتایج کلان،سازی  مقوله بندی، جمع

 (.16 ، ص. 1۳۱۱ بشیر،)

 اطلاعات از استفاده با و فرامتنی نگاه یک با درنهایت که مذکور مرحله پنج مجموع
 گفتمانی تحلیل دهندهتشکیل گیرد،می صورت فرهنگی اجتماعی و سیاسی، مرتبط

 .بود خواهد موردنظر

 ها  تحلیل مصاحبه. 0

کـاربری فضـای مجـازی در     تـأثیر  تحلیـل  بـه  پـدام  روش از اسـتفاده  با بخش این در
از  شیپالبته  ؛پردازیمهای سیاسی میهای گفتمانی و رقابت گفتمانچهارچوببرساخت 
 انیو روابط م هاپاسخ نیاست که همه مضام یضرورتوجه به این نکته  تحلیلورود به 

 میمستق ـمهم از چند طریق   نیشوند. ا لیتحل یمجاز یدر رابطه با نقش فضا دیآنها با
 قابل درک است: ـ میمستقریو غ

و ارتباط آن با انتخابات مجلس  یمجاز ینقش فضا یکل نهیالات در زمؤس هیکل -1
 ریتفس نهیزم نیدر هم زیشوندگان ن مصاحبههای  پاسخ نیبنابرا ؛مطرح شده است

 خلاف آن اثبات گردد. یانهیآنکه به قرشود؛ مگر  یم

موضوع که مضمون مدنظر آنها در  نیشوندگان بر ا مصاحبه یموارد از سو یدر برخ -2
  شده است. حیآن تشر یچگونگ یشده و حت حیصر تأکیداست  یمجاز یرابطه با فضا

بررسی شده است و شوندگان  مصاحبه یارسانه یکاربر یالگو پیش از مصاحبه -۳
ای  منبع رسانه ای یمجاز یافراد، فضا یدهد که در مورد تمامینشان منتایج آن 
آنکه بنا به  غال  است. علاوه بر گریدای  بر همه منابع رسانه ایآنهاست و  یانحصار
در  یمجاز یفضااستفاده آنها از  تیفیو ک زانیشوندگان، م از مصاحبه یاریاظهار بس

 داشته است. یرشد محسوس یفصل رقابت انتخابات
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 گردیده انتخاب هاقول نقل ها از کنشگران سیاسی،مصاحبه بررسی به توجه با نهایت در
البته  ؛گردد می ارائه جدول قال  در و مرحله به مرحله صورت به بررسی و تحلیل نتایج و
در این مقاله موارد مشابه حذف های انتخابی قول دلیل رعایت اختصار از مجموع نقل به

 گردد.  می نمونه ارائه عنوان بهقول  نقل 11شده و 

 گانه اول تحلیل مراحل سه. 0-3

های گفتمانی و رقابت چهارچوبکاربری فضای مجازی بر مصرف  تأثیر گفتمان تحلیل
 :سوم تا اول مرحله سه پایه بر هامصاحبه های سیاسی درگفتمان

 . اثرگذاری و اثرپذیری از فضای مجازی 0-3-3

 تمرکـز  شـد،  طراحی دهندگان رأی ـ کاربران با مصاحبه برای که سئوالاتی از بخشی در
 مجلـس  انتخابـات  در آنهـا  گیری تصمیم مورد در مجازی فضای نقش سنجش بر عمده
 .است بوده

 مجازیپذیری از فضای  گانه تحلیل اثرگذاری و اثر مراحل سه (:3)جدول 

 متن گرایش و گيري جهت متن اصل از برداشت ردیف
تحليل توجيهی با توجه به 

 هاي متنسایر گرایش

1 

 به هم گیرند می قرار تأثیر تحت اینکه چطور
معمولاً . است متفاوت فردی به هر بسته نظرم
 پایین، و مهارت ارتباطی سواد سطح با افراد
خیلی  که رشورپُ و احساسیهای  متن از

 ندارندای  قوی منطقی و استدلالی پشتوانه
سطح  این هرچقدر و آید می خوشتان بیشتر
 بالاتر فرد اجتماعی جایگاه و مهارت و سواد
مستدل های  نوشته تأثیر تحت بیشتر برود،

 .بود خواهد

گفتمـانی  هـای   چهارچوب تأثیر
رقی  در فضای مجازی بیشتر بر 

 .قشر خاکستری است

هـای گفتمـانی   چهارچوب
ی بـر هویـت   تـأثیر رقی  

طلبــان در سیاســی اصــلاح
 .فضای مجازی ندارد
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 متن گرایش و گيري جهت متن اصل از برداشت ردیف
تحليل توجيهی با توجه به 

 هاي متنسایر گرایش

2 

 که داشتای  کننده ترغی  و مستقیم تأثیرکاملاً 
 به دیگران تشویق و انتخابات در شرکتم باعث
 وقت هیچ هم خودم مورد در بود شده شرکت
 یا خوانم می که چیری به وابسته الفور فی تنظیم
 مواردی در اما ؛شود نمی عوض بینم می

 واداشته مرا و کرده جل  را توجهمای  مسئله
 .کنم موردش کنکاش در بیشتر

اثر ترغیبـی و تشـویقی فضـای    
ــازی  ــاً مج در زمینــه خصوص
ــکل ــی    ش ــنش سیاس ــری ک گی
 انطلب اصلاح

ــأثیر فضــای مجــازی در  ت
ــنش   ــ  ک ــویق و ترقی تش
سیاسی نـه تغییـر گـرایش    

 سیاسی

۳ 

 ؛بگیرند قرار عمیق تأثیر تحت زیاد نکنم فکر
 تحت بعد بدهدرأی  کی به طرف بخواهدمثلاً 
 بدهدرأی  دیگر یکی به برود فضا این تأثیر

 در شاید حالا طور است، این مجلس در حداقل
 قرار تأثیر بیشتر تحتها  رأی جمهوری ریاست
 فضای یعنی. نکنم فکر مجلس ولی. بگیرد
 انتخابات در ندادن با دادن رأی اصل در مجاری

 انتخاب اینکه ولی. باشد مؤثر مجلس شاید
 از من نظر به بدهد،رأی  طرف کدام به کنند
 مردم. است معلوم کی هر ذهن در ها قبل ماه
 .فهرست منتظر فقط

 فضای مجازی بر تشویق به تأثیر
 دادن نه تغییر ماهیت انتخاب رأی

ــأثیر فضــای مجــازی در  ت
ــنش غتشــویق و تر ــ  ک ی

هویــت  سیاســی نــه تغییــر
 سیاسی

 

4 

 داد می بهم حس را این که دلیل این به صرفاً
 خیلی. کنند شرکت خواهند می همه که

 من به. فکریم جهت ورأی  در نبودکننده  تعیین
 صورت هر در چون داد، می حس مشارکت

 یا من در را حس این خ  ولی. دادم میرأی 
 جمعی حرکت یک که کرد من ایجاد امثال
 خوشایند خیلی حس این. گیرد می شکل دارد
 این حس دهند، میرأی  دارند همه اینکه. بود
 .کرد القا را

فضای مجـازی در ایجـاد    تأثیر
گیری یـک حرکـت    حس شکل
 اجتماعی

فضـای مجــازی در ایجــاد  
همبســتگی در یــک گــروه 

 خاص موفق است

 

 گران سیاسی فضای مجازیدهی در بین کنش یأسبک ر .0-3-2

 و رهبری خبرگان مجلس اسلامی، شورای مجلس انتخابات در که هاییپدیده از یکی
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 ها جناح و احزاب تأیید مورد فهرست ارائه شودمی دیده تریررنگپُ گونه به شهر شورای
 شناخت دشواری و مربوطه هایکرسی زیاد تعداد به توجه با. است سیاسی معتبر افراد و

 هافهرست این تهران، مانند بزرگ شهرهای انتخابیه هایحوزه در نامزدها همه از نزدیک
 بیشتر پدیده این دهم مجلس انتخابات در. گیردمی قرار دهندگان رأی توجه مورد بیشتر

 صورت آن بر نیز یتوجه قابل ایرسانه در فضای مجازی بازنماییخصوصاً  و شده ررنگپُ
 بوده انتخابات این نتیجه در مؤثر هایگفتمان از یکی گفت توانمی که شکلی به گرفت،
 دادن رأی مقوله به نگرشی چه دهم مجلس انتخابات در دهندگان رأی اینکه لذا ؛است

 .دارد فراوانی اهمیت اند،گفتمان را چگونه مصرف نموده این و داشته فهرستی

 دهی رأی گانه تحلیل سبک مراحل سه (:2)جدول 

 متن گرایش و گيري جهت متن اصل از برداشت ردیف
تحليل توجيهی با توجه به 

 هاي متنسایر گرایش

1 

مهم  استیبوده که س نیدغدغه همه ا
برجـام بـه    مسـئله  شـبرد یدولت در پ

مشـروط   مسئله نیسرانجام برسد و ا
اعضاء مجلس بود؛   یبه اصلاح ترک

ــم در ا  ــس نه ــچــون مجل ــهیزم نی  ن
 یمتفاوت یمش کرد و خط می یکارشکن

ساله،  22ش .ا یبا دولت داشت )آقا
 ارتباطات(.  لاتیشاغل، تحص

لزوم همگرایی دولت و مجلس 
 در مسئله برجام

شدن اهمیت برجـام در   برجسته
 انتخابات مجلس 

2 

 یافتضاح بود. وقت ـ یلینهم خ مجلس
در مجلس نهم  دیگو می یمطهر یآقا
شد حـرف   نمی هم ندهینفر نما 1۱با 

 دینیشما بب یعنیزد  یدرست و حساب
مـا. در   تیچقدر افتضاح است وضع

ــه  ــس، ب ــات مجل ــع انتخاب ــوع واق  ین
ــاره  ــت دوب ــراای  فرص ــور  یب حض

ان و معتـدلان بـود )خـانم    طلب اصلاح
ــاغل  ۳2ن .ز ــاله، ش ــ ،س  لاتیتحص

 (.یشناس روان

 چهـــارچوببرجســـته شـــدن  لزوم ایجاد یک مجلس معتدل
ــدال( در  ــت )اعت ــانی دول  گفتم

 انتخابات مجلس
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 متن گرایش و گيري جهت متن اصل از برداشت ردیف
تحليل توجيهی با توجه به 

 هاي متنسایر گرایش

۳ 

 تی ـاهم ثی ـح نی ـدهـم از ا  مجلس
داشت که بالاخره مـا دو تـا مجلـس    

ــود  فاجعــه ــرده ب ــه ک ــار را تجرب  م،یب
بار. از آن  دولت فاجعه کیهمزمان با 

هــای  گـاه یپاهـا   طلـ   اصـلاح طـرف  
ــد؛ یاسیس شــان را از دســت داده بودن
اساساً  مینداشت یاسیس گاهیما پا یعنی

ــانم س.ش  ــاغل،  2۱)خـ ــاله، شـ سـ
 رسانه(. وفرهنگ  لاتیتحص

بازیـابی پایگـاه سیاسـی    لزوم 
 طلبان در مجلسبرای اصلاح

شــدن بازیــابی هویــت  برجســته
ــی  ــلاحسیاسـ در  طلـــ  اصـ

 انتخابات مجلس

4 

بـود مجلـس    یمجلـس خشـن   یلیخ
 یمجلـس قبل ـ  یو فضا اتیادب ؛یقبل

 یدر مجموع حداقل به من حس خوب
بود که اگر  نیهم ا ینیب شیداد. پ نمی

 یفضا کم ـ اورد،یبرأی  دیام فهرست
 21ز .ر یشود کـه شـد )آقـا    می بهتر

  (.انهیرا لاتیتحص کار،یساله، ب

تغییر فضای مجلس از تندروی 
 به اعتدال

 چهـــارچوببرجســـته شـــدن 
ــدال( در  ــت )اعت ــانی دول  گفتم

 انتخابات مجلس

5 

بود اما از  یمجاز یثر از فضاأمت بله،
هـا   تیرد صلاح ی. وقتیناچار یرو
ــز ــد، آدم ادیـ ــای  باشـ ــناس هـ ناشـ

ــانیصلاح ــد تش ــود، همـ ـ تأیی  نیبش
عده آمدند خودشـان را   کیشود.  می

 کی ـچسباندند به اصلاحات. من بـه  
دادم کـه  رأی  فهرستی صورت بهعده 

 دانم اگر به آنها نمی البته ؛مانمیالان پش
بود  یگرید نهیگز دادم اصلاً نمی رأی

 نکهیکه بخواهم بهش رأی بدهم؟ با ا
 دادن اشـتباه  رأی فهرسـتی دانسـتم   می

کنم در آن  می با خودم فکر یاست ول
نبـود   نی ـجـز ا ای  الرجال چـاره  قحط

 لاتیساله شاغل، تحص ۳2ن .خانم ز)
  (.یشناس روان

ــود  ــرایط موج دادن  رأی در ش
چاره  تنها راه فهرستی صورت به
 بود

ــارچوب ــازی  چهـ ــبکسـ  سـ
تنهـا   عنوان به فهرستیدادن  رأی
 حل راه
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دادن  رأی یبه نظر مـن اصـل فهرسـت   
 ینـه بـرا   دیشـا  یقابل دفاع است ول

قابـل   دیشا فهرست. آن فهرست نیا
 یدانم قاعده کار بـرا  نمی دفاع نبود...

 راهـا   فهرسـت  نی ـکه ا ییترها بزرگ
 ـ نند،یچ می  یبـرا  یچگونه است؟ ول

مقابل  فهرستدر  ایمن مستقل بودن 
 ظرفیـت ... از همـه  سـت یبودن مهم ن

اسـتفاده کـرد. در قبـال     دیاهم برأی 
مسـئول   م،یس ـینو مـی  هـم کـه   یـی رأ

شـود همـه    نمـی  اما در تهران ؛میهست
را شـــناخت. بـــا  ســـتیل یاعضـــا

داشـتم،   شیگرا کیکه به  یا یکینزد
 21ز .ر یدادم )آقـا رأی  شـان  به همه
 (.انهیرا لاتیتحص کار،یساله، ب

 دلیـل ترین  گرایش سیاسی مهم
 است. فهرستیدادن  رأی

ــارچوب ــازی  چهـ ــبکسـ  سـ
 عنــوان  بــه  فهرســتی دادن  رأی

 وفاداری به گرایش سیاسی

1 

ــ دادن  رأی معتقــد بــه  یکســ یوقت
تک را  باشد، حق انتخاب تک فهرستی
 قهیطبـق سـل   دی ـو با ردیگیاز خود م

کـرده   یرا طراح ـ فهرسـت که  یکس
 فهرسـت طـراح   نیبنـابرا  ؛عمل کنـد 

ما انتخاب کرده است؛ اما هم جای  به
 یشنهادیپ یها نهیتعداد افراد و هم گز

اند و بـا   و اعتماد من بوده تأییدمورد 
ــا رأی داده تیرضــا ــه آنه ــل ب ام  کام
ــا ــاغل،  62اش  ی)آقــ ــاله، شــ ســ
 .ارتباطات( لاتیتحص

اعتماد کامل به طراحان لیست 
 انتخابی

ــارچوب ــازی  چهـ ــبکسـ  سـ
ــتیدادن  رأی ــط  فهرســ توســ
 مرجعهای  گروه



 037   مصطفوی غفاری   و  حسن مسعودی/  ...یانتخابات غاتیبر اقناع تبل یاجتماع یها شبکه ریتأث

 متن گرایش و گيري جهت متن اصل از برداشت ردیف
تحليل توجيهی با توجه به 

 هاي متنسایر گرایش

1 

 ـباواقعـاً   نکـه یمورد ا در بـه همـه    دی
 می ـداد میرأی  ها آن فهرست یاعضا

بود.  مؤثر یلیخ یمجاز ینه، فضا ای
نداشتند که  ینظر خوبها  یلیخ ، خ

 نی ـا یبخواهند به چنـد تـا از اعضـا   
 ـامـا در ا  ؛هـا رأی بدهنـد   فهرست  نی
قـانع شـدند کـه بـه     واقعـاً  هـا   مباحثه
خود من  جمله ازبدهند. رأی  شان همه

بدهم. رأی  طور نیهم قانع شدم که ا
ــ ــن  نیدر همـ ــر مـ ــات اخیـ  انتخابـ

فهرسـت   یخواستم به همه اعضا نمی
اتفاق افتـاد و   نیاما ا ؛بدهمرأی  دیام

هـم بـود    یمجـاز  یفضا تأثیرتحت 
سـاله، دانشـجو،    22 ن)خانم ع.کاملاً 
 .(یعلوم اجتماع لاتیتحص

فضـــای مجـــازی بـــر  تـــأثیر
دادن  رأی شدن اهمیـت  برجسته

 لیستی صورت به

ــارچوب ــازی  چهـ ــبکسـ  سـ
توسط فضای  فهرستیدادن  رأی

 مجازی

۱ 

انتخابات فقط از آن لحاظ مهـم   نیا 
 ی. در فضـا نـد یایبـود کـه تنـدروها ن   

تـا   میبدهرأی  گفتند می همه یمجاز
به قهقرا نرود کـه   نیاز ا شتریکشور ب

ــرم حق  ــه نظ ــتیب ــ  بــود.   ق مح
طور دست تندروها کوتاه بشود  نیهم
مح  است  قتیحقواقعاً هم  نیکه ا

ــاغل،  ۳2ن .)خــــانم ز ــاله، شــ ســ
  (.یشناس روان لاتیتحص

مقابله حل  راهفهرستی دادن  رأی
 به مجلسها  با ورود تندرو

ــارچوب ــازی  چهـ ــبکسـ  سـ
 عنــوان  بــه فهرســتی  دادن  رأی
 نجات کشورحل  راه
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کنم عملکـرد بـد دو مجلـس     می فکر
ــ ــود    یقبل ــده ب ــث ش ــارش باع و آث
پنهان جناح چپ قانع بشوند های  توده
به نفع  نیبدهند و ارأی  ندیایب دیکه با

ــت. ا ــکشــور اس ــور  نی ــودش تن خ
ــات را دا  تــر کــرد. مفهــوم    انتخاب

بود. ای  یدیکل به نظرم مفهوم یتندرو
توانستند ازش اسـتفاده   یلیخها  یچپ

کار آمـدن   یکنند. با توجه به تازه رو
ــان  ــت روح ــان ا یدول ــدر آن زم  نی

 دیاحساس وجود داشت که مجلس با
شـعار   نیبا دولت هماهنگ باشد و ا

و افراط، کارساز بـود...   یعدم تندرو
در مجلس نهم بودند که من ها  یبعض
رأی  خواستم باز هـم  نمی وجه چیه به
دانسـتم،   مـی  و آنها را تنـدرو  اورندیب

بودم  یاعتدال انیدنبال جر نیهم یبرا
ــا ــجو،   2۱ع.ع  ی)آقـ ــاله، دانشـ سـ
 .حقوق( لاتیتحص

مقابله حل  راهفهرستی دادن  رأی
 به مجلسها  با ورود تند رو

ــارچوب ــازی  چهـ ــبکسـ  سـ
 عنــوان  بــه فهرســتی  دادن  رأی
 نجات کشورحل  راه
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11 

که  یدیکردم نفرات برتر و مف می فکر
ــتدر  ــتند   فهرسـ ــولگراها هسـ اصـ

 دارنـد و  یخوب گاهیپاقطعاً خودشان 
به رأى امثـال   یازیآورند و ن میرأی 

بـود کـه    نی ـمن ندارند. هدف مـن ا 
اصـول   یبعض ـ وجـه  هـیچ  بـه نگذارم 
رأی  خــودم تنــدرو دیــاز د یگراهــا

نشـان داد   جـه ینت کـه  حـالی  در. ارندیب
 فهرستی صورت به دیو نبا ماشتباه کرد

باعـث شـد    نی ـدادم. ا میرأی  کامل
از جنـاح اصــولگرا  ای  سـته یافـراد شا 

رأی  حـال  هـر  بهداخل مجلس نروند. 
خـودش را   یایو مزا  یمعا فهرستی

ســاله، دانشــجو،  2۱ع.ع  یدارد )آقـا 
 حقوق(. لاتیتحص

فقـط مزایـا    فهرسـتی دادن  رأی
 ندارد بلکه معایبی نیز دارد

ــل تحقــق   فضــای مجــازی عام
فردگرایی تفسیری در حد تغییر 
نگرش در مخالفـت ضـمنی بـا    

 گفتمانی مسلط چهارچوب
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 فهرستکنم در  می فکر یتوکل احمد
شـاخ. فقـط    عنـوان  بـه مقابل بود؛ 

 یاست. از طرف ادمینفر را  کی نیهم
در  ینیمثل خـانم فاطمـه حس ـ   یکس

 را نگـاه  شانیبود؛ آدم ا دیام فهرست
 را هـم نگـاه   یکنـد، احمـد تـوکل    می
آدم باشـرفی   یکنـد. احمـد تـوکل    می

 ـنبا شـان یاست. چـرا ا  باشـد و آن   دی
 ــ ــانم حس ــت خ ــن   ینیوق ــد؟ م باش

تر،  قیدق لیتحل کیکنم با  می احساس
 جـا  جابـه  دینفر با کیاز  شتریب دیشا
... بالاخره هر دیشد در فهرست ام می
 دارد کـه بـا آن   یاری ـمتـر و مع  یآدم
 یبـرا  یسنجد. من بشخصـه متـر   می

دسـتم  هـا   تـک آدم  تـک  یری ـگ اندازه
مطرح است  یاحمد توکل یول ستین

 دیاش مشخ. است. شا یو ژانر فکر
ــن آدم دق  ــر م ــاگ ــر قی ــودم در  یت ب

 را هم یگرید شتریبهای  آدم است،یس
کـردم و   مـی  نیگزیشناختم و جـا  می
دو لیسـت.   نیشد در ا می ییجا جابه
 ای ـهم نداشت که مستقل باشد  یفرق

البتـه در   یمخالف باشد. احمد تـوکل 
بود؛ اگر مسـتقل هـم     یرق فهرست

 یدادم )آقا میرأی  آمده بود، باز بهش
 لاتیتحصـــ کـــار،یســـاله، ب 21ز .ر
 (.انهیرا

سیاسی عامـل ایجـاد   شناخت 
ــبک  ــدیل در س ــی  رأی تع ده

 فهرستی

ــل تحقــق   فضــای مجــازی عام
فردگرایــی تفســیری در تعــدیل 
کــنش سیاســی در مخالفــت بــا 

 گفتمانی مسلط چهارچوب
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 اســتمداریس یخــاتم یآقــا نکــهیبــا ا
دوستشان  یلیمحبوب من هست و خ

نـدادم؛  رأی  هم فهرستیاما من  ؛دارم
 یبه چنـد نفـر   دیام فهرستاز  یعنی

که  مانمیندادم و تازه الان هم پشرأی 
دادم... رأی  گرشـان یدهـای   یبه بعض

انتخـاب   کـه  هـم  گـر یآن چند نفـر د 
 نکهیا رغم علیبودند که  یکردم کسان

را  یاز جناح مقابل بودند و اشـتباهات 
شجاعت مثلاً  یمرتک  شده بودند ول

داشتند و اعتراف به اشتباه کردند. آنها 
 م؛یکـرده بـود   ییاز قبل شناسارا هم 
سـاله   ۳2)خانم زن  یتوکل یآقامثلاً 

 (.یروان شناس لاتیشاغل، تحص

شناخت سیاسی عامل مخالفت 
 مرجعهای  محدود با گروه

ــل تحقــق   فضــای مجــازی عام
ــر   ــیری در تغیی ــی تفس فردگرای
ــی در   ــنش سیاسـ ــدود کـ محـ

گفتمانی  چهارچوبمخالفت با 
 مسلط

 

 )عمیق(. تحلیل سطح چهارم 0-2

هـای  مرحله عمیق تحلیل ناظر بر نوعی تفسیر از سطح سوم تحلیـل و تعیـین رویکـرد   
مشابه و متفاوت در ستون )تحلیل توجیهی( است. در این مرحلـه بـا توجـه بـه نتـایج      

تر که نـوعی از  های کلانها تحت عناوین یا گزارهآمده، تفسیر کلی مربوط به آن دست به
 گیرد. کند، انجام میرویکرد کلان را ترسیم می

نتایج مرحلـه سـوم )تحلیـل    خصوصاً ( 1با توجه به سه سطح گذشته تحلیل در جدول )
عـدم  »گردد که شـامل  های متن( سه گزاره اصلی مطرح میتوجیهی با توجه به سایر گرایش

، «مجـازی  فضـای  در طلبـان اصـلاح  سیاسـی  هویت بر رقی  گفتمانی هایچهارچوب تأثیر
 تـأثیر »و « سیاسـی  گـرایش  تغییـر  نه سیاسی کنش ترقی  و تشویق در مجازی فضای تأثیر»

هـا  گردد. با توجه به ایـن گـزاره  می« خاص گروه یک در ایجاد همبستگی در مجازی فضای
مجلـس دهـم در    یانتخابـات  یهـا رقابـت  انیدر جر یمجاز یفضاتوان نتیجه گرفت که می

 ـکنـد. درواقـع با   جادیرا ا یا افتهیزیتما یاسیس تینتوانسته است هو 1۳۱5بهمن و اسفند   دی
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 نی ـدر ا ینقش ای ماًیمستق یمجاز یفضا ق،یتحق نیدر ا یفیک یگفت بر اساس شواهد تجرب
-موجود در جامعه را که در قال  جنـاح اصـلاح   شیاز پ یاسیس تیتنها هو اینداشته  نهیزم

 ـیو رحلت امـام خم  یلیپس از جنگ تحم یهااز سال شیوب شود و کمیطل  شناخته م  ین
در قالـ  ترقیـ  و   ( 16۱و  161 ، صـ.. 1۳11 ،یسـلطان ( شـکل گرفتـه )  علیه الله رحمت)

 نموده است.  تیتقوتشویق به کنش سیاسی، 
نتایج تحلیل تـوجیهی در ردیـف    ازامر  نیتوان از اندک شواهد خلاف ایم اما آنچه

 گـر ید نیمضام یدر برخ یضمنهای  در کنار دلالت ،مصاحبه ها( 2از جدول ) 1۳تا  11
 ای ـ یاعتـدال  تی ـدر برساختن هو یاتا اندازه یمجاز یاست که فضا نیآورد ا دست به
جنـاح  به  یاسیس شیگرا لیتر، در تعدقیدق عبارت به ایبوده  مؤثر نهیزم نیدر ا ینیابینب

بـه تعـدیل    شیگـرا  ،ز کـاربران ا یبرخ ـدر اظهـارات  چراکـه  نقش داشته است.  رقی 
 ،جنـاح مقابـل قـرار دارنـد     فهرسـت که در  ینفرات دنیبرگز یفهرست جناح متبوع و حت

 امر هستند.  نیاز ا یتوجه قابلهای  نشانه
 هیتوص ـ رغـم  علیچراکه است؛  توجه قابل نهیزم نیدر تهران در ا یمورد احمد توکل

کامل به رأی  یبرا ـ یخاتم یآقا ویژه به ـ طل  اصلاحمورد وثوق جناح  دیرهبران عقا
شـوندگان   جناح در انتخابـات مجلـس دهـم، دو تـن از مصـاحبه      نینفره ا ۳۱فهرست 
را  یانـد )درواقـع و   دادهرأی  یاند که به احمد توکل کرده حیدر تهران تصر طل  اصلاح

  .اند( کرده دینفره ام ۳۱از فهرست  یگریفرد د نیگزیجا
 ییتوان الگـو یمسازد. در اینجا  می ترروشنات را تأثیر( این 2تحلیل نتایج جدول )
هـای   در جنـبش سـازی   تی ـو هو تی ـهوهای  دانیمطالعه م یکه اسنو و همکارانش برا

کاربران در انتخابـات  دهی  رأی نحوه وگیری  میرا در مورد تصماند  برده کار به یاجتماع
کـه در فصـل    گونـه  همـان (. 22۱ ، ص.1۳11مجلس دهم مورد استفاده قرار داد )اسنو، 

فهـم   ،مطرح اسـت کـه اولاً   چهارچوبگونه  سه یملاحظه شد، در مدل و ینظر یمبان
 یهواداران جنـبش را بـرا   ،دهد و ثالثاًیم شنهادیپ یحل راه اً،کند؛ ثانییرا ممکن م مسئله

کنشـگران  مـورد  در را  یوجه ـ سـه  یالگـو  نیا یکل  ی. حال اگر ترکزدیانگیاقدام برم
 یفضا ینیآفر از نقشای  رسد که بخش عمده می به نظر م،یانتزاع کن انتخاباتسیاسی در 

  در انتخابات مجلس را روشن خواهد کرد. یمجاز
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 له(ئمس صی)تشخ یصیتشخ یطراح. 0-2-3

 4تـا   1ردیـف  خصوصاً سه سطح گذشته تحلیل اظهار شده در  حیصر ناظر بر مضامین
( بـه  1۳۱2)دولـت مسـتقر از    «ازدهمی ـمجلس با دولت  یاسینسبت س»، (2در جدول )

و  یاس ـیس شیگـرا  نکهی. درواقع ااستشده  لیتبد یمجاز یکاربران فضا یاصل مسئله
با دولت را نشان دهد به کانون توجهات و دستور  یدر مجلس همراه ندگانینما  یترک

 ـن یمجاز یشده و فضا لیکار انتخابات تبد  ـ  زی داشـت.   انی ـم نی ـدر ا ییسـزا  هسـهم ب
 روزی ـجناح موتلـف بـا نـامزد پ    یجمهور استیر ازدهمیان که در انتخابات طلب اصلاح

دنبـال   به  ،یاسیس یاز تندرو ینماد مثابه بهنسبت به مجلس نهم  یبودند، با تلقى انتقاد
 بودند. یروحان یهمسو با دولت اعتدال آقا یمجلس

« برجام» تیبا محورای  یدر امتداد دو قطب گفتمانی چهارچوب نیتر، ا واضح طور به
آن بود کـه بـا    مسئلهمخالف برجام شناخته شده و  عنوان بهبود. مجلس نهم  افتهی نیتع

 ـبرجسـته برجـام در کارنامـه دولـت      گـاه یتوجه بـه جا   ـاز د ازدهم،ی  دهنـدگان  رأی دی
 درجـه  د.وامـر اصـلاح ش ـ   نیدر تناس  با ا لسمج شیو گرا  یترک دیبا طل  اصلاح
تـوان از لحـن و   یمـدنظر را م ـ  مسـئله صورت  یالقا یبرا طل  اصلاح کارزار تیموفق

 نی ـکـه بـه ا   یمجاز یگرفته شده توسط کاربران فضا کار بههای  دواژهیکل یشدت برخ
از هـایی   نمونـه  «خشـن »و « فاجعـه »و « واژگـان افتضـاح   ؛افـت یدر اند، دادهرأی  جناح

 های آنان است.کلیدواژه

 )ارائه راهکار( یابی حل راه یطراح. 0-2-2

 ـمـورد نظـر از د   مسئله یبرا یکلحل  راه ،مسئله .یتشخ مرحله قبل یعنی بر اساس  دی
محسوس نسـبت بـه مجلـس     رییبا تغ دیمجلس دهم با  یترکاین بود که ان طلب اصلاح

 طلبـان اصلاحمشخ.  شنهادیپ لذا ؛گرفتینهم، همسو با دولت و موافق برجام شکل م
 یآنهـا بـرا   دیانتخابات شد. از د نیدر ا «یفهرستدهی  رأی سبک»شدن  موج  برجسته

 ـآ دی ـهـواداران پد  انی ـم یمطلوب مدنظر، لازم بـود اجمـاع نظـر    طیتحقق شرا کـه   دی
 ـا ری ـدهنـد؛ چـون در غ  رأی  جناح متبوع خود یشنهادیکامل به فهرست پ صورت به  نی

از جنـاح مخـالف    یافـراد  یاحتمـال رأی آور  ت،بودن انتخابـا  یرقابت لیصورت به دل
  .افتی می شیافزا
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که اسنو و طور همان( و 2جدول ) 1۱تا 1توجیهی در ردیف با توجه به نتایج تحلیل 
 یاجتمـاع  نینو یهادر بدنه جنبشحل  راه برساخته شدن یایپو فراینددر مورد  گرانید
 یفضا ینیآفر نقش یها از کانون یکیبه دهی  رأی سبک نهیاند، مباحثات در زمکرده انیب

ه شد لیتبد طل اصلاحهواداران  انیمجلس در م یانتخابات یهادر فصل رقابت یمجاز
و  یفهرسـت دهـی   رأی روشسـازی   در برجسته یررنگنقش پُ یمجاز یفضا رایز ؛است
شـوندگان از   مصـاحبه  یمخاطبان داشت. اگرچـه اظهـارات برخ ـ   یساختن آن برا موجه

امـا از   ؛دارد تی ـمورد حکا نیمسلط شکل گرفته در ا چهارچوبمقاومت آنها در برابر 
 تـأثیر تحت  یمجاز یشود که کاربران فضا می افتیدرها  اغل  مصاحبه نیخلال مضام
از آنهـا در حـق    یبرخ ـ ترتیـ   ایـن  بهقرار گرفته اند.  یفهرستدهی  رأی یگفتمان اقناع

 یشـنهاد یپهـای   نـه یاز گز یدر مـورد تعـداد   ایکرده  تیانتخاب خود احساس محدود
را مرجح دانسـته و   دفهرست مدنظر خو یکل یروزیپ نهایت دراما  ؛اند داشته ییدهایترد
از  نظـر  صـرف  اند. در آن صورت داده یجزئ یلیبا مبنا قراردادن آن فهرست، تنها تعد ای

و  یفهرسـت  یده ـیرأسـازی   کـه در رابطـه بـا موجـه    هایی  نییها و تب مجموعه استدلال
موضـوع قابـل انکـار     نی ـنسبت بـه آن، ا  دهندگان رأی ندیناخوشا ای ندیاحساس خوشا

 ـا میدر تحک ـ یگیـر  چشـم  تی ـان موفقطلب اصلاحکه  ستین بـا   یاقنـاع  چهـارچوب  نی
 .اند تهداش یمجاز یفضاهای  تیاز ظرفگیری  بهره

 به اقدام( بی)ترغ یزشیانگ یطراح. 0-2-1

 مـؤثر  یبلکه بـرا  ستین یشناخت یالگو کیفقط متضمن ارائه سازی  چهارچوب فرایند
 ـانگ ازمنـد یبه مرحلـه اقـدام توسـط کنشـگران، ن     دنیو رس ماتیواقع شدن در تصم  زهی

با توجه به نتایج اما  ؛بود جانیه یمولد نوع یفهرستدهی  رأی است. اگرچه نفس یبخش
در  طلبـان اصلاحراهکار ( 2در جدول ) 1۱و  ۱، 5، 4، 2های توجیهی در ردیفتحلیل 

در ارتبـاط بـا سرنوشـت      یترس از رق سح ینوع یمورد انتخابات مجلس دهم، القا
 یمجاز یشده و در فضایمتقابل اعمال م یجامعه و کشور بوده است که در اقدام یکل

در  یزش ـیانگ یطراح ـ یبـرا سـازی   یدوقطب یداشته است. درواقع نوع یبازتاب فراوان
 ـ اصـلاح  یغـات یتبل کارزاردر  «یتندرو»مفهوم لذا  ؛قرار گرفت آناندستور کار  ان در طلب
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با مفهوم اعتـدال کـه دولـت وقـت آن را      ینیتوانست در همنش یخوب به یمجاز یفضا
 ـبالقوه جهـت پره  دهندگان رأی در زشیانگ یکرد، برچس  لازم برایم یندگینما  از زی

 یگذار استیس یشورا سیمحمدرضا عارف رئ یرا فراهم کند. آقا انیگرا به اصولرأی 
ان تهران در انتخابات مجلـس دهـم کـه    طلب اصلاح یانتخابات فهرستان و سرطلب اصلاح

 یاز آغاز رسم شیدر کارنامه داشت، چند روز پ زیجمهور را ن سیرئ یسابقه معاون اول
در  یتـوجه  قابـل جماران که بازتـاب   هینیبا جوانان در حس یدر نشست ،یرقابت انتخابات

 گفت: اشتد یمجازهای  رسانه

بـه   دنیرس ینجات دهند. براها  یخواهند کشور و نظام را از تندرو می انطلب اصلاح
 (.1۳۱6بهمن  2۳ رنا،یا ی)خبرگزار میجز حضور در انتخابات ندارای  چارههدف  نیا

دوباره به  یده معادل فرصت دیکامل فهرست ام یآور ان، عدم رأیطلب اصلاح دید از
کشور و رهـاکردن دولـت اعتـدالگرا در     یریگمیمرکز تصمترین  افراد تندرو در حساس

 برابر آن بوده است.

 )تبیین( تر. تحلیل سطح پنجم عمیق0-1

گونه که در بخش روش هم ذکر شـد، بـا اسـتفاده از تحلیـل سـطح      در این سطح همان
های جدول )بالاخ. در سطح سوم تحلیل( بود، فضـای کلـی   مقایسه سلولچهارم که 

توان بر مبنـای روش  گیرد. این مرحله را میها مورد تحلیل قرار میگفتمانی در مصاحبه
فرکلاف، تبیین قلمداد کرد. در این مرحله متن، بینامتنی و فرامتن، همزمان مـورد توجـه   

  ود.شقرار گرفته و تحلیل نهایی ارائه می
در تهـران   اتاصـلاح متمایـل بـه جبهـه    شـوندگان   مصـاحبه که  سؤالدر زمینه این 

رأی  یانتخابات مهم و برجسته دانسته و چگونـه و بـا چـه نگرش ـ    نیرا در ا یزیچ چه
انـد بـه   شـده یم ـ یکه تنـدرو تلق ـ  یاز ورود کسان یریجلوگ» های مرکزیدالاند؟ داده

ــدســت »و  «یاســلام یمجلــس شــورا ــه ترک افتنی ــیب ــرا یب ــه هم ــا  هک ــازگار ب و س
 تـأثیر گفتمـان مسـلط بـاز شـناخت و      عنوان بهتوان را می« دولت باشد یها یریگ جهت

 ان تبیین کرد.طلب اصلاحگفتمانی مسلط توسط  چهارچوبفضای مجازی را در غلبه این 
دال ، سـه   دهنـدگان  رأی ماتیو تصم تیدر ذهن یمجاز یفضا ینیآفر جنبه نقش از
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در مورد انتخابات مجلس دهم قابل  شوندگان مصاحبه ی گفتمانیهاچهارچوب در مرکزی
 تیفیک»و « جناح کیبه  یانتخابات شیگرا»، «اصل مشارکت در انتخابات»است:  .یتشخ
-یمشارکت و سبک رأ های مرکزیدالدر مورد  یمجاز یفضا یالبته اثرگذار ؛«یده رأی
را  یمجـاز  یفضـا  ،آنکه اگر چه اغل  کاربرانتر است. نکته جال  توجه ررنگپُ ی،ده

است که خود کمتر تحت  نیآنها چن یابیاما ارز ؛دانندیجامعه م یواقع یاز فضا یبازتاب
نقش  یمجاز یتوان گفت فضا می ترتی  این به .رندیگیقرار م یمجاز یتأثیر القائات فضا

نقـش   دی ـدر انتخابات مجلس دهم داشته و با یاسیس تیدر مورد هو یرنگ کم یسیتأس
و زودگذر بودن فرصـت   یجانیمدنظر قرار داد؛ اگرچه با توجه به ه شتریآن را ب یتیتقو

 .دباش توجه قابل زینسازی  تیحد از هو نیممکن است هم یانتخاباتهای  رقابت

 ـ کـم  هـای دلالـت  ی،ده ـ رأی در مورد سبک اظهـارات   نیدر مضـام  یمشـابه  شیوب
 یمحور و چه از نگاه اصالت یدگاهیشود. اغل  آنها چه از دیم دهید شوندگان مصاحبه

دارند، این دال مرکزی  تأکید« یبه شکل فهرستدادن  رأی اهمیت»بر دال مرکزی  ر،یناگز
اما  ؛شده است بندی مفصل ،هایی که در سطح چهارم تحلیل بیان شدبا توجیهات و گزاره

ل ی، دست به تعدمقاومتی تفسیری در مقابل دال مرکزی گفتمان مسلطا از آنها ب یتعداد
بعد از مشخ. شـدن   زین گرید یاند. برخمتبوع خود زده یاسیجناح سهای  در فهرست

 یمانیاعتماد کرده اظهار پش ـ یشنهادیکامل به فهرست پ طور به نکهیانتخابات، از ا جینتا
 ـ اصـلاح مطلق  یروزیکاربران فهرست واحد موج  پ دیاز د حال عین دراند. کرده ان طلب
  شده است. هراندر ت

 گیری نتیجه

کـه بـه    یمجاز یبا کاربران فضا قیعم یها گفتمان مصاحبه لیحاصل از تحل یها افتهی
 یتوجه قابلنقش  یمجاز یکه فضا دهد یداده بودند، نشان مرأی  طلبان اصلاحفهرست 

 گروه داشته است. نیا یاسیو رفتار س یگفتمان یها چهارچوببه  یده شکلدر 
 تیدر هو یمجاز یفضا یتینقش تقو تأییدپژوهش،  نیا یها افتهی نیتر از مهم یکی
 یها شیگرا تیبه تقو شتریب یمجاز یکه فضا دهد ینشان م جیموجود است. نتا یاسیس
 ـ. ادیجدکاملاً  یاسیس یها تیهو جادیموجود پرداخته تا ا شیاز پ یاسیس بـا   افتـه ی نی
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هـا و دامنـه    دارد که بر گسترش ارزش یهمخوان نولم یبر «یا شبکه ییفردگرا»مفهوم 
 ـ .کنـد  یم ـ تأکیـد  یارتبـاط  نینـو  یها شبکه واسطه به یفرد یها انتخاب  ـا ن،یهمچن  نی

و  یگروه ـ درون یهمبسـتگ  جـاد یدر ا ینقش مهم یمجاز یپژوهش نشان داد که فضا
 جـاد یو ادادن  رأی به  یدر ترغ ویژه بهامر  نیداشته است. ا یاسیبه مشارکت س قیتشو

 یساز چهارچوب هیبا نظر افتهی نیمشهود بود. ا یحرکت اجتماع کی یریگ حس شکل
 یهـا  بـه طـرح   یده ـ هـا در شـکل   اسنو و همکارانش مطابقت دارد، که بر نقش رسـانه 

 .کند یم تأکیدمخاطبان  یریتفس
 جیبـر تـرو   یمجـاز  یفضا توجه قابل تأثیراز  یحاک جینتا ،یده یسبک رأ نهیزم در

از  یبرخ انیدر م زین «یریمقاومت تفس»از  ی، شواهدحال این بااست.  یفهرست یده یرأ
در فهرسـت   لیافـراد گـاه بـا تعـد     نیمشاهده شد. ا کرده، لیافراد تحص ویژه بهکاربران، 

خود  یاسیدر کنش س یاستقلال نسب ینوع داها،یکاند یو انتخاب مستقل برخ یشنهادیپ
کاربران  یگفتمان غال ، برخ یقو تأثیر رغم علیکه  دهد ینشان م افتهی نینشان دادند. ا

ــا ــ ییتوان ــ ریتفس ــر پ یو حت ــت در براب ــمقاوم ــا امی ــدر یه ــد. یافتی ــاه را دارن  میمف
که توسط اسنو  «یزشیانگ چهارچوب»و  «یابی حل راه چهارچوب»، «یشناخت چهارچوب»

نشان  جیواقع شدند. نتا دیپژوهش مف نیا یها افتهی لیو همکارانش مطرح شده، در تحل
  یمسئله، ارائه راهکار و ترغ .یتشخ ـدر هر سه سطح   یمجاز یداد که چگونه فضا

 است. ذاشتهگ تأثیربر کاربران  ـبه اقدام 
 ـن ییهـا  تیپژوهش محـدود  نی، احال این با  یاس ـیداشـت. تمرکـز بـر گفتمـان س     زی

 جینتا یریپذ میدر تهران، تعم یمجاز یبران فضاکار بهطلبان و محدودبودن نمونه  اصلاح
بـر مصـرف    یمجـاز  یفضـا  تأثیر ،یدر مطالعات آت شود یم شنهادی. پکند یرا محدود م

 .ردیقرار گ یمورد بررس زین ییایجغراف طقمنا ریو در سا یاسیس یها گفتمان ریسا
 ـ عنوان به یمجاز یکه فضا دهد یپژوهش نشان م نیمجموع، ادر عرصـه مهـم    کی

 ـ. اکنـد  یم فایکاربران ا یاسیبه رفتار س یده در شکل یا دهیچینقش پ ،یاسیرقابت س  نی
 یرا برا نهیزم ،یگروه یهمبستگ جادیموجود و ا یاسیس یها تیهو تیفضا ضمن تقو

به  تواند یم ها ییایپو نی. درک اآورد یم مفراه زین یاسیدر کنش س یاستقلال نسب ینوع
 معاصر کمک کند. یاسیس یهافراینددر  یمجاز یفهم بهتر نقش فضا
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  کتابنامه
 یو سـاخت اجتمـاع   یطراح ـ یهافراینـد  ت؛یهای هو دانیم»(. 1۳11) گرانیو د دیویاسنو، د
محمد دیترجمه س ،یاجتماع نینوهای  . جنبشگرانیو د کیدر الارنا، انر «ها جنبش تیهو

 .یصبحدل. تهران: پژوهشکده مطالعات راهبرد یو عل انیکمال سرور
 گفتمـان  تحلیـل  مجموعـه   :از گفتمان، تحلیل با قرائتی : بیگانه های رسانه .(1۳۱۱) حسن شیر،ب

 ارتباطات. مدیریت ماهنامه و شرق سیمایتهران:  .اول( کتاب) جهان های رسانه
 .کویر: تهران. ارتباطات شناسی جامعه ها، رسانه نظریه(. 1۳۱1) نظام کمیل، بهرامی

. کد شکن باشند بست عارف: مردم با حضور گسترده در انتخابات، بن (.1۳۱6) رنایا یخبرگزار
  .1۳۱6بهمن  2۳ ـ 11۱۱۱112خبر: 

(. مصاحبه با سعید حجاریـان دربـاره نتـایج انتخابـات     1۳۱5اردیبهشت  11روزنامـه اعتمـاد )
 .مجلس دهم. روزنامـه اعتمـاد

 یقدرت در جمهـور  انیجر یقدرت، گفتمان و زبان؛ سازوکارها(. 1۳11اصغر ) یعل ،یسلطان
 ی. تهران: نرانیا یاسلام

 .انتشار ی. تهران: شرکت سهامرانیمردم ا یرفتار انتخابات(. 1۳۱5زاده، محسن ) فیشر
 (،51) ،یهـای ارتبـاط   فصلنامه پژوهش. یرسانه بر رفتار انتخابات تأثیر(. 1۳11) میرح ،یوضیع

1۱1-116. 

دهنـدگان   سازی برای رأی نقش فضای مجازی در چارچوب(. 1۳۱6غفاری ساروی، مصطفی )
. رسـاله  در انتخابات: مطالعه موردی انتخابات مجلـس دهـم در دو شـهر تهـران و مشـهد     

 .(السلام علیهسیاسی، دانشگاه امام صادق )دکتری، دانشکده معارف اسلامی و علوم 

 مرکـز : تهـران . دیگـران  و شـعبانپور ترجمـه  . گفتمان انتقادی تحلیل .(1۳1۱) نورمن فرکلاف،
 ها. رسانه تحقیقات و مطالعات

 بهمن. دانش در: کرج. صمدی تالو فرو  ترجمه .کند و سریع تفکر،(. 1۳۱4) دانیل کانمن،
. مرزانی رضا و یوسفی مهدی ترجمه .جامعه و رسانه(. 1۳۱1) ویلیام، هوینس و ، دیویدکروتی

 .السلام علیه صادق امام دانشگاه: تهران
محمـد  ریترجمـه ام  .یاس ـیدر علـوم س  هیروش و نظر(. 1۳11) یو استوکر، جر دیویمارش، د
 .یتهران: پژوهشکده مطالعات راهبرد یوسفی یحاج

 .ی. تهران: همشهریکاظم یترجمه مهد .یاسیارتباطات سای بر  مقدمه(. 1۳۱2) انیبرا ر،نی مک
گـروه مترجمـان. تهـران:     .یاس ـیشناسـی س  جامعه یراهنما(. 1۳11) ، آلنو اسکات کیت  ،نش
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 یپژوهشکده مطالعات راهبرد

ترجمه کاووس  .یهای جمع در رسانه قیتحق(. 1۳16جوزف آر ) ک،یندومی و راجر .یویمر، د
 .تهران: سروش یدامامیس

دهقـان. تهـران:    رضـا یترجمه عل .های ارتباطات هیکاربرد نظر(. 1۳11) گرانیویندال، سون و د
 .شناسان جامعه

هـادی  ترجمـه   .نظریه و روش در تحلیل گفتمـان (. 1۳۱۳یورگنسن، ماریان و فیلیپس، لوئیز )
 جلیلی. تهران: نشر نی. 

 

Berg, Bruce (2001). Qualitative Research Methods for Social Sciences. Pearson. 
Boyd, D. (2008). Taken Out of Context: American Teen Sociality in Networked 

Publics. Berkeley: University of California, Berkeley. 
Entman, Robert (1989). How the Media Affect what People Think: An 

Information Processing Approach. The Journal of Politics, (5), 347-370. 
Iyengar, S. (1991). Is anyone responsible? How television frames political 

issues. Chicago, IL: University of Chicago Press. 
Livingstone, S. (2005). The changing nature of audiences: From the mass 

audience to the interactive media user. In A. Valdivia (Ed.), A companion to 
media studies (pp. 337-359). Blackwell Publishing. 

Nightingale, V. (2011). The handbook of media audiences. Malden: Wiley 
Blackwell. 

Rainie, H. & Wellman, B. (2012). Networked: The New Social Operating 
System. Cambridge, Mass: MIT Press . 

Ross, K. & Nightingale, V. (2003). Media and audiences: New perspectives. 
Open University Press. 

Scheufele, Dietram A. (1999). Framing As a Theory of Media Effects. Journal 
of Communication, 49(1), 103-122. 

Sorell, T. (1998). “Thomas Hobbes” in Edward Craig (general ed.)Routlege 
Encuclopedia of Philosophy, (4), 459-476, New york: Routledge. 

 

 
References 
Bahrami Kamil, N. (2012). Media theory, sociology of communications. Tehran: 

Kavir Publications. (In Persian) 
Bashir, H. (2011). Foreign media: A discourse analysis approach. From: World 

Media Discourse Analysis Series (Book 1). Simaye Shargh Publications and 
Communications Management Monthly. (In Persian) 

Berg, Bruce (2001). Qualitative Research Methods for Social Sciences. Pearson. 
Boyd, D. (2008). Taken Out of Context: American Teen Sociality in Networked 

Publics. Berkeley: University of California, Berkeley. 
Castells, M. (2014). Networks of outrage and hope (M. Gholipour, Trans.). 

Tehran: Markaz Publications. (In Persian) 
Croteau, D. & Hoynes, W. (2012). Media and society (M. Yousefi & R. 

Marzani, Trans.). Tehran: Imam Sadegh University. (In Persian) 



 3041 پاییز و زمستان(، 66)پیاپی  دوم، شماره ویکم سیسال       020

Eivazi, R. (2009). The impact of media on electoral behavior. Communication 
Research Quarterly, (57), 107-176. (In Persian) 

Entman, Robert (1989). How the Media Affect what People Think: An 
Information Processing Approach. The Journal of Politics, (5), 347-370. 

Etemad Newspaper (April 30, 2016). Interview with Saeed Hajjarian about the 
results of the 10th parliamentary elections. Etemad Newspaper. (In Persian) 

Fairclough, N. (2000). Critical discourse analysis (Shabanpour et al., Trans.). 
Tehran: Media Studies and Research Center. (In Persian) 

Ghaffari Saravi, M. (2017). The role of cyberspace in framing for voters in 
elections: A case study of the 10th parliamentary elections in Tehran and 
Mashhad. Doctoral dissertation, Faculty of Islamic Studies and Political 
Science, Imam Sadiq University, Tehran, Iran. (In Persian) 

IRNA News Agency. (2018, February 12). Aref: People should break the 
deadlock with extensive participation in elections. News Code: 81990812. 
(In Persian) 

Iyengar, S. (1991). Is anyone responsible? How television frames political 
issues. Chicago, IL: University of Chicago Press. 

Jørgensen, M., & Phillips, L. (2014). Discourse analysis as theory and method 
(H. Jalili, Trans.). Tehran: Ney Publications. (In Persian) 

Kahneman, D. (2015). Thinking, fast and slow (F. Talu Samadi, Trans.). Karaj: 
Dar Danesh Bahman. (In Persian) 

Livingstone, S. (2005). The changing nature of audiences: From the mass 
audience to the interactive media user. In A. Valdivia (Ed.), A companion to 
media studies (pp. 337-359). Blackwell Publishing. 

Marsh, D., & Stoker, G. (2009). Theory and methods in political science (A. M. 
Haji Yousefi, Trans.). Tehran: Institute for Strategic Studies. (In Persian) 

McNair, B. (2013). An introduction to political communication (M. Kazemi, 
Trans.). Tehran: Hamshahri. (In Persian) 

Mehr News Agency. (2017, November 8). Internet penetration reached 82 
percent; Mobile internet leads connections. News ID: 2990373. (In Persian) 

Nash, K., & Scott, A. (2009). The Blackwell companion to political sociology 
(Group of Translators). Tehran: Institute for Strategic Studies. (In Persian) 

Nightingale, V. (2011). The handbook of media audiences. Malden: Wiley 
Blackwell. 

Rainie, H. & Wellman, B. (2012). Networked: The New Social Operating 
System. Cambridge, Mass: MIT Press . 

Ross, K. & Nightingale, V. (2003). Media and audiences: New perspectives. 
Open University Press. 

Scheufele, Dietram A. (1999). Framing As a Theory of Media Effects. Journal 
of Communication, 49(1), 103-122. 

Sharifzadeh, M. (2016). Electoral behavior of Iranian people. Tehran: Enteshar 
Joint Stock Company. (In Persian) 

Snow, D. & et al. (2008). Identity fields: Processes of design and social 
construction of movement identities. In E. Alarna et al., New Social 
Movements (S. M. K. Sarourian & A. Sobhdel, Trans.). Tehran: Institute for 
Strategic Studies. (In Persian) 

Soltani, A. A. (2008). Power, discourse and language; Mechanisms of power 



 029   مصطفوی غفاری   و  حسن مسعودی/  ...یانتخابات غاتیبر اقناع تبل یاجتماع یها شبکه ریتأث

flow in the Islamic Republic of Iran. Tehran: Ney Publications. (In Persian) 
Sorell, T. (1998). “Thomas Hobbes” in Edward Craig (general ed.)Routlege 

Encuclopedia of Philosophy, (4), 459-476, New york: Routledge. 
Wimmer, R. D. & Dominick, J. R. (2007). Mass media research (K. Seyed 

Emami, Trans.). Tehran: Soroush. (In Persian) 
Windahl, S. & et al. (2008). Using communication theory (A. Dehghan, Trans.). 

Tehran: Jameeshenasan. (In Persian) 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 






