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Abstract 
The aim of this study was to investigate the views of administrators and 
librarians of Allameh Tabataba'i University libraries on digital 
preservation in the cloud environment. The present study is applied in 
nature and with a descriptive-survey method in two stages. In the first 
stage, by reviewing the texts of a researcher-made questionnaire with 
five components: "introduction to the concepts of digital preservation 
in the cloud", "trust and security of digital preservation in the cloud", 
"technological infrastructure of digital preservation in the cloud", 
"organizational status of digital preservation in the cloud environment 
"and "barriers and challenges of digital preservation in cloud" were 
prepared and provided to the administrators and librarians of Allameh 
Tabataba'i University libraries for a survey. This questionnaire was 
designed on a five-point Likert scale and its reliability was 0.852 using 
Cronbach's alpha. In the second stage, the collected data were analyzed 
based on descriptive statistics (mean, median, standard deviation and 
variance) and one-sample t-test. Friedman test was also used to rank the 
factor of "possible challenges and barriers". Findings showed that the 
majority of participants were moderately familiar with the concepts of 
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digital protection in the cloud environment. Also, from the point of view 
of managers and librarians of Allameh Tabataba'i University libraries, 
"the state of data trust and security in cloud protection" and "the 
availability of technological infrastructure for cloud protection in the 
university" is at a desirable level (p <0.05). "The organizational 
situation of the university for protection in the cloud environment" is at 
a moderate and relatively desirable level and "Knowledge and 
awareness required in cloud protection in librarians" is at a relatively 
undesirable level (p-value >0.05). On the other hand, from the point of 
view of managers and librarians of Allameh Tabataba'i University 
libraries, the most important obstacles and possible problems of 
protection in the cloud environment are "risk of return on investment, 
one of the problems of using the cloud environment for digital 
protection", "One of the problems with using the cloud environment for 
digital protection was" for digital protection "and" the unaffordability 
of training costs". Conclusion Based on the results, the views of 
administrators and librarians of Allameh Tabataba'i University libraries 
are in a relatively favorable situation. Therefore, future studies should 
be done more in this regard so that in addition to finding differences, 
full control over attitudes and views occurs. Paying more attention to 
these points will improve the state of digital preservation in the cloud 
environment. 

1. Introduction 
Information protection is one of the most important issues in human 
history, culture, and economy. In the past, information was recorded in 
the form of engraving and writing on stone, ceramics, papyrus, wood, 
etc., but with the evolution of human civilization, the way to the 
emergence of new storage media and ways to record information was 
paved. A sudden change in the field of information storage with the 
invention of electronic storage media, including all types of disks, audio 
tapes, magnetic tapes, CDs, etc. V. Days, etc. took place. With the 
advent of high-speed networks and computers with high-performance 
quality (large memory and high processing speed), the use of 
technologies increased rapidly. These technologies enable libraries to 
easily produce, process, locate, store, and disseminate their 
information, as well as guarantee long-term protection of stored 
information and permanent access to that information (Samiei, 2016). 
With the rapid development of cloud computing, cloud storage and 
other information technologies, libraries and digital resources 
increasingly enable users to remotely access a wide range of distributed 
information resources, regardless of physical storage conditions (Zhu 
and Du, 2018). Cloud computing reduces the costs of using technology 
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in libraries and expands the capacities and ability to use tools. 
Integration of resources and information in one space, speed, flexibility, 
providing services with the possibility of control and measurement, 
supply based on demand, access to a wide network (Shehzad, 2014), 
changing the shape of education, expanding cooperation, and most 
importantly reducing risk and increased security (Boyer & Arste, 2014) 
is one of the benefits of cloud computing for digital libraries. The 
present study was conducted with the aim of identifying the views of 
managers and librarians of Allameh Tabataba’i University libraries 
regarding digital protection in the cloud environment. 

2. Literature Review 
There are new mechanisms in digital libraries that can be used in the 
field of digital protection to improve the security of digital resources, 
and one of these mechanisms is cloud computing. Cloud computing is 
a model for easily providing a type of network access based on user 
needs from a shared repository that is derived from configurable 
computing resources. Examples include networks, servers, 
applications, and services that are rapidly provisioned and available 
with minimal management effort and service provider interactions. In 
the studies that were conducted in the field of the role of cloud 
computing in library services, including the researches of Fermanlolilab 
(2015), Sepehr et al. (2015); Sadeghi (2016); Haddad Oskoui (2016); 
Ghazizadeh et al. (2017); Gabajeh (2011); Sosa-Sosa & Hernandez 
Ramiz (2012); Oliver & Knight (2015); Corrado & Molaison (2015); 
Yuvaraj (2016); Spence et al. (2019); Anuyako et al. (2019) and 
Shawvedi Sarkar (2020) found that the use of cloud computing facilities 
is effective in reducing costs, increasing productivity and 
communication. However, the categories of threats and information 
security are concerns related to the use of cloud computing in libraries. 
Also, in this regard, concerns about data ownership, portability and 
cloud portability, and in general, issues related to digital protection are 
the main bottlenecks in the adoption of cloud technology in digital 
libraries. 

3. Methodology 
The present study is applied in nature and with a descriptive survey 
method in two stages. In the first stage, by reviewing the texts of a 
researcher-made questionnaire with five components: "introduction to 
the concepts of digital preservation in the cloud", "trust and security of 
digital preservation in the cloud", "technological infrastructure of 
digital preservation in the cloud", "organizational status of digital 
preservation in the cloud environment "and "barriers and challenges of 
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digital preservation in cloud" were prepared and provided to the 
administrators and librarians of Allameh Tabataba'i University libraries 
for a survey. This questionnaire was designed on a five-point Likert 
scale and its reliability was 0.852 using Cronbach's alpha. In the second 
stage, the collected data were analyzed based on descriptive statistics 
(mean, median, standard deviation, and variance) and one-sample t-test. 
Friedman test was also used to rank the factor of "possible challenges 
and barriers". 

4. Results 
The findings showed that the majority of the participants were 
moderately familiar with the concepts related to digital protection in the 
cloud environment. Also, from the point of view of managers and 
librarians of Allameh Tabataba’i University libraries, "the state of trust 
and security of data in cloud environment protection" and "the 
availability of technological infrastructure for cloud environment 
protection in the university" are at a favorable level (p>0.05 -the amount 
of). The "organizational state of the university for protection in the 
cloud environment" is at an average and relatively favorable level, and 
the "knowledge and awareness necessary for protection in the cloud 
environment among librarians" is at a relatively unfavorable level (p-
value < 0.05). On the one hand, from the point of view of the managers 
and librarians of the libraries of Allameh Tabataba'i University, the 
most important obstacles and possible problems of protection in the 
cloud environment, "the risk of return of investment is one of the 
problems of using the cloud environment for digital protection", "the 
unaffordability of using the cloud environment is one of the problems 
using it for digital protection" and "unaffordability of training costs 
were one of the problems of using the cloud environment for digital 
protection". 

5. Discussion 
 Regarding the familiarization of library managers and librarians with 
the topics of digital protection in the cloud environment, it seems that 
the use of new technologies such as cloud computing in libraries 
requires more familiarity of managers and librarians with such 
technologies. Familiarity with the activities that take place in such 
environments will provide a suitable platform for accepting this 
technology and using it. In general, the respondents' level of familiarity 
with the issue of digital protection in the cloud environment was 
moderate. In the researches of Farmanlou Lilab (2015) and Vivaraj 
(2016), the application of cloud computing in university libraries was 
discussed and the relatively good level of familiarity of the employees 
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with cloud computing was pointed out, which is consistent with the 
results of the present study. 

6. Conclusion 
 The results showed that managers and librarians of Allameh Tabataba’i 
University libraries were moderately familiar with issues related to digital 
protection in the cloud environment. According to the participants, the state 
of trust and security of data in cloud environment protection, the availability 
of technological infrastructure for cloud environment protection in the 
university at an optimal level, the university's organizational situation for 
cloud environment protection at a relatively favorable level, and the librarians’ 
necessary knowledge and awareness for protection in the cloud environment 
were at a relatively unfavorable level. Also, the obstacles and challenges 
facing digital protection in the cloud environment were approved by the 
respondents. 

Keywords: Digital Preservation, Cloud Computing, Academic 
Libraries, Allameh Tabataba'i University, Administrators, Librarians 
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های مدیران و حفاظت منابع اطلاعاتی در محیط ابری: دیدگاه
 دانشگاه علامه طباطبائی یهاکتابخانهکتابداران 

 پگاه فرزین
شناسی، دانشگاه علامه طباطبائی، تهران، علم اطلاعات و دانش ارشدکارشناسی 

 ایران
  

 شناسی، دانشگاه علامه طباطبائی، تهران، ایراندانشگروه علم اطلاعات و دانشیار،  میترا صمیعی
  

مهدی علیپور 
 حافظی

 یراناشناسی، دانشگاه علامه طباطبائی، تهران، دانشیار، گروه علم اطلاعات و دانش

 دهیچک
مه علا دانشگاه یهاکتابخانهو کتابداران  رانیمد یهادگاهید ییحاضر با هدف شناسا پژوهش
 از نوع تیلحاظ ماه بهانجام شده است.  یابر طیدر مح یتالیجیدر مورد حفاظت د یطباطبائ
 نامهپرسش ،متون یبررس با اول بخش در. است شده انجام یفیتوص – یشیمایپو با روش  یکاربرد
 تیماد و امناعت» ،«یابر طیدر مح تالیجیحفاظت د میبا مفاه ییآشنا» مؤلفهبا پنج  یاساختهمحقق 

 ،«یابر طیدر مح تالیجیفناورانه حفاظت د یهارساختیز» ،«یابر طیدر مح تالیجیحفاظت د
ر د تالیجیحفاظت د یهاچالشموانع و »و  «یابر طیدر مح تالیجیحفاظت د یسازمان تیوضع»

دانشگاه علامه  یهاکتابخانهو کتابداران  رانیمد اریدر اخت ینظرسنج یو برا دیگرد هیته «یابر طیمح
 ییایشده بود و پا یطراح کرتیل فیط یانهیگزپنج  اسیدر مق نامهپرسش نیقرار گرفت. ا یطباطبائ
بر اساس  شدهیآورجمعبود. در بخش دوم اطلاعات  852/0کرونباخ، برابر با  یاز آلفا استفادهآن با 

نمونه  تک تی ی( و آزمون آمارانسیو وار اریانحراف مع انه،یم ن،یانگی)م یفیآمار توص یهاشاخص
تفاده اس دمنیاز آزمون فر «یو موانع احتمال هاچالش»عامل  یبندرتبه یبرا نیشدند. همچن یبررس
حفاظت  مربوط به میبا مفاه یدر حد متوسط کنندگانشرکت تیاکثرنشان داد که  هاافتهی شد.
دانشگاه  یهاهکتابخانو کتابداران  رانیمد دگاهید از نیداشتند. همچن ییآشنا یابر طیدر مح تالیجید

فراهم بودن »و  «یابر طیدر حفاظت در مح هاداده تیاعتماد و امن تیوضع» یطباطبائ علامه
قرار دارد  یدر سطح مطلوب« در دانشگاه یابر طیحفاظت در مح یفناورانه برا یهارساختیز
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(05/0< p- .)و متوسط سطح در «یابر طیمح در حفاظت یبرا دانشگاه یسازمان تیوضع»مقدار 
 سطح در «کتابداران در یابر طیمح در حفاظت در لازم یآگاه و دانش»قرار دارد و  یمطلوب نسبتا  
 یهاکتابخانهو کتابداران  رانیمد دگاهید از ییاز سو مقدار(.-p <05/0) دارد قرار ینامطلوب نسبتا 

 سکیر» ،یابر طیحفاظت در مح یموانع و مشکلات احتمال نیترمهم یدانشگاه علامه طباطبائ
 صرفهبهرونمق» ،«تالیجیحفاظت د یبرا یابر طیاز مشکلات استفاده از مح یکی هیبازگشت سرما

 صرفهبهمقرون» و «تالیجیحفاظت د یاز مشکلات استفاده از آن برا یکی یابر طینبودن استفاده از مح
 بر بودند. «تالیجیحفاظت د یبرا یابر طیاز مشکلات استفاده از مح یکیآموزش  یهانهیهزنبودن 

مورد  در یدانشگاه علامه طباطبائ یهاو کتابداران کتابخانه رانیمد دگاهید ،آمدهدستبه جیاساس نتا
 یشتریمطالعات ب رسدیقرار دارد. به نظر م ینسبتا  مطلوب تیوضع در یابر طیدر مح یتالیجیحفاظت د

 ،نظرهااختلافشدن  دایلازم است تا علاوه بر پ یابر طیو مح تالیجیدر خصوص مسائل حفاظت د
 بهبود ببس نکات نیا به شتریب چه هر توجه. ردیگ صورت ها،دگاهید و هانگرش بر یکامل اشراف
 .شد خواهد یابر طیمح در تالیجید حفاظت تیوضع

، یدانشگاه علامه طباطبائ ،یدانشگاه یهاکتابخانه ،یابر انشیرا تال،یجید حفاظت :هاواژهدیکل
  مدیران، کتابداران



 1404 بهار | 42شماره | دهمدوازسال | معنایی هاینظام و دانش بازیابی علمی فصلنامه | 122

 

 

 مقدمه
ترین موضوعات در تاریخ بشر، فرهنگ و اقتصاد است. در حفاظت از اطلاعات یکی از مهم

 س،روی سنگ، سرامیک، پاپیروو نگارش  کاریکنده صورتبهدوران گذشته اطلاعات 
ازی سهای جدید ذخیرهشد، اما با تکامل تمدن بشری راه ظهور رسانهمی ثبت رهیو غ چوب
اع سازی اطلاعات با اختروار شد. تغییر ناگهانی در حوزه ذخیرههای ثبت اطلاعات همو شیوه
، ها، نوار صوتی، نوارهای مغناطیسیانواع دیسک ازجملهسازی الکترونیکی های ذخیرهرسانه
های پرسرعت و ها و غیره به وقوع پیوست. با آمدن شبکههای فشرده، دی.وی.دیلوح
ها ظه زیاد و سرعت پردازش بالا(، کاربرد فناوریحافاجرایی )هایی با کیفیت بالای یانهرا
هولت سازد تا اطلاعاتشان را با سها را قادر میها کتابخانهافزایش یافت. این فناوری سرعتبه

تولید، پردازش، جایابی، ذخیره و اشاعه دهند و همچنین حفاظت بلندمدت اطلاعات 
 (.1396صمیعی، )نمایند  و دستیابی دائمی به آن اطلاعات را تضمین شدهرهیذخ

 یسازهیشبل شام که است شده ییشناسا یتالیجید منابعحفاظت  یبرا یمختلف یهاوهیش
 و صمیعیاست )و نیز استفاده از فضای ابری ، حفاظت فناوری هاداده اطلاعات، مهاجرت

بنا  ورایانش ابری مدلی است برای فراهم نمودن دسترسی فراگیر، آسان  (.1389 ،خسروی
و  یسازرهیخذمانند شبکه، فضای  یکربندیپاز منابع رایانشی قابل  یامجموعهسفارش به  بر

فراهم شود.  سرعتبهخدمات،  دهندهارائهغیره است تا بتواند با کمترین کار یا نیاز به دخالت 
 ،هارساختیزدر  یگذارهیسرمارا افزایش داده و بدون نیاز به  هاتیظرفرایانش ابری 

 (.1396، همکارانبزی و دهد )یمجدیدی را در اختیار قرار  یهایتوانمند
 هاکتابخانهاطلاعاتی،  یهایفناورابری و سایر  یسازرهیذخبا توسعه سریع رایانش ابری، 

ای ای کاربران را قادر به استفاده از راه دور به طیف گستردهفزاینده طوربهو منابع دیجیتالی 
 د کردنواهفیزیکی خ یسازرهیذخ، بدون در نظر گرفتن شرایط شدهعیتوزی از منابع اطلاعات

(Xu & Du, 2018).  اهش ها کگیری از فناوری را در کتابخانهبهره یهانهیهزرایانش ابری
دهد. ادغام منابع و اطلاعات ها و توانایی استفاده از ابزارها را گسترش میو ظرفیت دهدیم

رضه بر ، عیریگاندازهپذیری، ارائه خدماتی با امکان کنترل و در یک فضا، سرعت انعطاف
، تغییر شکل آموزش، گسترش (Shahzad, 2014) اساس تقاضا، دسترسی به شبکه گسترده

از  (Bouyer & Arasteh, 2014) ر کاهش خطر و افزایش امنیتتهمکاری و از همه مهم
 های دیجیتال است.مزایای رایانش ابری برای کتابخانه
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 ودها صورت گرفته بنقش رایانش ابری در خدمات کتابخانه ةنیدرزمدر مطالعاتی که 
 ادحد (،1396صادقی )(، 1395و همکاران ) سپهر (،1395) لابیفرمانلول یهاپژوهش ازجمله

سوسا و -سوسا ،(1201) 1گباجه(، 1397و همکاران ) زادهیقاض(، 1396اسکویی )
 5یوواراج(، 2015) 4و مولایسون کورادو (،2015) 3و نایت وریاول (،2012) 2هرناندزرامیز

 8دی سارکار ( و شاو و2019) 7و همکاران اکویآنو (،2019) 6و همکاران اسپنس (،2016)
و  یوربهرهامکانات رایانش ابری در کاهش هزینه، افزایش استفاده از مشخص شد  (2020)

مرتبط با  یهاینگرانتهدید و امنیت اطلاعات از  یهامقوله، حالنیباااست.  مؤثر ارتباطات
ها است. همچنین در این خصوص نگرانی در مورد استفاده از رایانش ابری در کتابخانه

کلی مباحث مربوط به حفاظت  صورتبهیت حمل ابر و ، جابجایی و قابلهادادهمالکیت 
ین فرد و دیجیتال است )نوش یهاکتابخانهتنگناهای اصلی پذیرش فناوری ابر در  ازدیجیتال 
 (.2016؛ یوواراج، 2014قربانی، 

یم هاسازمانجدید همچون رایانش ابری در  یهایفناورزمانی که صحبت از استفاده از 
ن و کارکنانی که به نحوی با آ نظرصاحبو شناسایی نظرات افراد  اهدگاهید، بررسی شود

افراد مذکور  یهادگاهید. استفاده از نظرات و رسدیمدارند، ضروری به نظر  سروکارفناوری 
در پذیرفتن یا رد این فناوری توسط مدیران ارشد سازمان بسیار مفید و کاربردی  تواندیم

منابع دیجیتالی در بطن ؛ زیرا شودیمدانشگاهی نیز مطرح  یهاکتابخانهبرای  مسئلهباشد. این 
دارای مزایای بسیاری بوده که با ورود فناوری رایانش ابری، این مزایا بیشتر نیز  هاکتابخانه

 یهادگاهیدبه بررسی ای کمتر مطالعه دیآیبرمآنچه از بررسی متون  حالنیباا خواهد شد.
ری نقش فناوری رایانش اب متخصصان علم اطلاعات و دانش شناسی و کتابداران در خصوص

 ا هدفب لذا پژوهش حاضر است؛ پرداختهدیجیتال  یهاکتابخانه دربرای حفاظت از منابع 
دانشگاه علامه طباطبائی در مورد  یهاکتابخانهمدیران و کتابداران  یهادگاهیدشناسایی 

 زیر را دارد: سؤالاتدر پاسخگویی به  محیط ابری سعیحفاظت دیجیتالی در 
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 یتالیجید حفاظت با یدانشگاه علامه طباطبائ یهاکتابخانهو کتابداران  رانیمد ییآشنا
 است؟ چگونه یابر طیدر مح

و  رانیمد دگاهیاز ددر دانشگاه  یابر طیحفاظت در مح یبرا هاداده تیاعتماد و امن
 چگونه است؟ یدانشگاه علامه طباطبائ یهاکتابخانهکتابداران 

 و رانیمد دگاهیددر دانشگاه از  یابر طیحفاظت در مح یفناورانه برا یهارساختیز
 چگونه است؟ یدانشگاه علامه طباطبائ یهاکتابخانهکتابداران 
 دارانکتاب و رانیمد دگاهید از یابر طیحفاظت در مح یدانشگاه برا یسازمان تیوضع
 چگونه است؟ یدانشگاه علامه طباطبائ یهاکتابخانه

و کتابداران  رانیمد دگاهیاز د یابر طیحفاظت در مح یموانع و مشکلات احتمال
 ؟است چگونه یدانشگاه علامه طباطبائ یهاکتابخانه

 پژوهش ةپیشین
حفاظت  ةنیدرزم وجود دارد که یتالیجید یهاکتابخانه در یدیجد یهاسمیمکان

از  یکیاستفاده کرد که  یتالیجیمنابع د تیامن تیبهبود وضع یاز آن برا توانیم یتالیجید
 یرسدست یآسان نوع نیتأم یبرا یمدل یابر انشیاست. را یابر انشی، راهاسمیمکان نیا

قابل  رگانشیارمشترک که برگرفته از منابع  یکاربران از مخزن یازهایبر ن یمبتن یاشبکه
امل از آن را ش ییهانمونهو خدمات  یکاربرد یهابرنامه، سرورها، هاشبکهاست.  یکربندیپ
 رعتسبهخدمات  کنندهفراهم وانفعالاتفعلو  یتیریمد یهاتلاشبا حداقل که  شوندیم
پژوهش،  نهیشیپ به یابیدست جهت(. 1399ن،یفرز) رندیگیمقرار  اریو در اخت دهیگرد ایمه
، 2رکتیدا نسی، سا1گوگل اسکالر، امرالد ازجمله یخارج یهاتیساو  یاطلاعات یهاگاهیپا

 یکتابخانه مل رینظ یداخل یاطلاعات یهاگاهیپا نیهمچن و 5ریالزو ،4، پروکوئست3نگریاشپر
اطلاعات  یپژوهشگاه علوم و فناور ،8یجامع علوم انسان پورتال ،7رانی، مگ6نورمگز ،رانیا
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 یتالیجید بخانهکتا و 2(دیس) یدانشگاهجهاد  یمرکز اطلاعات علم گاهی، پا1(رانداکیا) رانیا
جستجو نشان داد که مطالعات  جیمورد جستجو قرار گرفت. نتا 3یدانشگاه علامه طباطبائ

مطالعه و  ةنیدرزم یمطالعات خلأ کیدر موضوع پژوهش حاضر انجام شده است و  یکاند
 یائدانشگاه علامه طباطب یهاکتابخانه در یابر طیدر مح یحفاظت منابع اطلاعات یبررس

به  1شماره  جدول . درردیمسئله باعث شد که پژوهش حاضر انجام گ نیوجود دارد و ا
 :شودیماشاره  نهیزم نیدر ا شدهانجام یو خارج یداخل یهاپژوهش

 یهاکتابخانهدر  یابر طیدر مح یتالیجیمرتبط با حفاظت د یهاپژوهش نهیشیپ خلاصه .1جدول 

 یدانشگاه

یرد
 ف

 هاافتهی ابزار و روش خی/تارسندهینو عنوان پژوهش

1 

 ابر رب یمبتن کردیرو کی

 تیریمد حلراه یبرا

 یکتابخانه برا

 دانشگاه یهاکتابخانه

دی  شاو و

 (2020) سارکار

 ینامه/بررسپرسش

 یمورد

 یهاتابخانهک یبر ابر برا یمبتن ومیکنسرس کردیرو کی

و  یافزارسخت زاتیتجه دیخر نهیهز ،دانشگاه

 .دهدیمرا کاهش  یرساختیامکانات ز یاندازراه

2 

حفاظت  یهاوهیش

 یهاکتابخانهدر  تالیجید

مخازن  یدانشگاه بررس

 قایدر آفر ینهاد

آنوباکو و 

 4همکاران

(2019) 

 نامهپرسش

را در  مدتیطولان تالیجی، حفاظت دمؤسساتاکثر 

اکثر مخازن  .کنندیمخود فراهم  یمخازن سازمان

 تیهدا یرا برا تالیجید ییراهنما استیس یسازمان

 هاآن یمحتوا یبرا یتالیجیحفاظت د یاجرا

 .اندکردههیته

3 
 روند: یمطالعه مورد

 تالیجید حفاظت

اسپنس و 

 5همکاران

(2019) 

 یمطالعه مورد
روش استاندارد در  کیبه  تالیجیحفاظت د لیتبد

 یادامه همکار قیوجه از طر نیداخل سازمان به بهتر
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یرد
 ف

 هاافتهی ابزار و روش خی/تارسندهینو عنوان پژوهش

-2017 گلاسگو دانشگاه

2019 

 تالیجیحفاظت د یهابرنامهدر جامعه جهت تداوم 

 .شودیمحاصل 

4 

 یبنددستهو  نییتع

 نانیاطم تیقابل یارهایمع

 یدر حفاظت رقم

و  زادهیقاض

 (1397همکاران )

نامه محقق پرسش

 ساخته

 یهاامالزو  تالیجید یوهایآرش نانیاطم تیسطوح قابل

 هنیو زم یوجوه فناور ،یانسان یرویآن در سه سطح ن

 است. یبنددستهقابل  ،یاقتصاد

5 

موانع  ییشناسا

 یابر انشیرا یسازادهیپ

 یهاکتابخانهدر پرتال 

 رانیا یتالیجید

 ییحداد اسکو

(1396) 

نامه محقق پرسش

 ساخته

در پرتال شامل موانع  یابر انشیرا یسازادهیموانع پ

 .است یو قانون یتیریمد ،یتیامن ،یاقتصاد

6 

بر  مؤثرسنجش عوامل 

 انشیرا یفناور رشیپذ

بر اساس مدل تم  یابر

(TAM) دگاهیاز د 

 یهاکتابخانهکتابداران 

 یدانشگاه آزاد اسلام

 (1396) یصادق
نامه محقق پرسش

 ساخته

 ریأثتو نگرش نسبت به استفاده با  یسودمند ریدو متغ

قصد  راتییدرصد از تغ 9/22و  8/52 بیبه ترت میمستق

 .نمودندیم نییرا تب یابر انشیرا یاستفاده از فناور

7 

در  یابر انشیدرک را

 توسعهدرحال یکشورها

 یمطالعه مورد

 یدانشگاه یهاکتابخانه

 هند

 نامهپرسش (2016) واراجی

روزمره خود از  یکارهامتخصصان کتابخانه در 

. در دسترس کنندیماستفاده  یابر انشیرا یابزارها

مختلف  یهاهیلاو  ی، صرفه اقتصادجاهمهدر بودن 

 ند.هست هاکتابخانهآن در  بیتصو یخدمات عامل اصل

8 

مسئله  کی یسازرهیذخ

: حفاظت کیاستراتژ

 در ابر تالیجید

 1تینا و وریاول

(2015) 
 مصاحبه

 طیدر مح تالیجیمبحث حفاظت د یدو چالش اصل

در  رییو تغ یفرهنگ شغل یهاتنشمربوط به  یابر

 بودجه بود. یهامدل
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یرد
 ف

 هاافتهی ابزار و روش خی/تارسندهینو عنوان پژوهش

9 
 یهافرصتو  هاچالش

 و ابر تالیجیحفاظت د

کورادو و 

 1سونیمولا

(2015) 

 یمطالعه مرور

حفاظت  راهبردهر دو  دیبا یمتخصصان اطلاعات

 عنوانهبرا  یابر انشیاستفاده از را تیو قابل تالیجید

 کنند. یمداوم بررس طوربه راهبرد نیاز ا یبخش

10 

 یریکارگبه یسنجامکان

 از یابر انشیرا یفناور

کتابداران  دگاهید

 یهاکتابخانه

علوم  یهادانشگاه

 شهر تهران یپزشک

سپهر و همکاران 

(1395) 

نامه محقق پرسش

 ساخته

 تیریمد دگاهید ةنیدرزممهارت کتابداران  نیانگیم

 تی، رعا19/6متخصص  یانسان یروین، 22/5

 یابر انشیرا یریکارگبهپس از  یتیملاحظات امن

 یتمام که بود 18/13 هارساختیز یو بررس 13/15

 .داشتند یمطلوب تیوضع هاکتابخانه

11 

بر  مؤثرعوامل  لیتحل

 یابر انشیرا رشیپذ

توسط کتابداران 

دانشگاه  یهاکتابخانه

بر  یو علوم پزشک زیتبر

اشاعه  یهیاساس نظر

 راجرز ینوآور

 لابیفرمانلو ل

(1395) 

نامه محقق پرسش

 ساخته

 یعوامل ینوآور کی عنوانبه یابر انشیرا رشیدر پذ

 زیو ن یابر انشیبا را ییآشنا زانیم ،یچون درجه علم

 آموزش استفاده از آن دخالت دارند.

12 

 یسازرهیذخ سیسرو

 انشیرا طیپرونده در مح

 یهاکتابخانه یبرا یابر

 تالیجید

سوسا سوسا و 

 رزیهرناندز رام

(2012) 

 توانیرا م یابر انشیرا یشده بر مبناارائه سیسرو یمطالعه مورد

 یکارکنان فناور یمرجع برا یعنوان راهنمابه

 یسازرهیذخ رساختیز جادیبه ا لیاطلاعات که ما

 .متوسط هستند، در نظر گرفت یراب

13 

حفاظت  استیس

در مراکز  تالیجید

 هیجریدر ن یاطلاعات مل

 یهااستیس هیجرین یآمار و کتابخانه مل یاداره مل مصاحبه (2011) 2گباجه

، محدوده پوشش حالنیباادارند.  تالیجیحفاظت د
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یرد
 ف

 هاافتهی ابزار و روش خی/تارسندهینو عنوان پژوهش

 از نانیاطم یبرا یموجود به اندازه کاف یهااستیس

 .ستین یکاف یتالیجیاطلاعات د مدتیطولانحفظ 

 یابر انشیدر بستر را تالیجیکه در موضوع حفاظت د دهدیمنشان  هابررسی
به  ،(2015) تیو نا وریخصوص اول نی. در ااست شدهانجام  هاسازماندر  ییهاپژوهش

نگاه کرده و موضوع حفاظت  راهبردی مسئله کی عنوانبه تالیجیاطلاعات د یسازرهیذخ
 یاسهیمقاو  یمطالعه مورد کی در ،(2015) 1. هاناندنموده یبررس را یابر طیدر مح تالیجید

و  یگذارمتیق یهالیتحلبا توجه به  تالیجیحفاظت د یرا برا یابر یسازرهیذخاستفاده از 
 هاچالشدر مطالعه خود از  ،(2015) 2سونینموده است. کورادو و مولا یبررس هاداده یابیباز
سارکار در دی  شاو و .اندکرده ادی یابر طیدر مح تالیجیدحفاظت  جادیا یهافرصتو 

 یهاابخانهکت یکتابخانه برا تیریحل مدراه یابر برا بر یمبتن کردیرو کی پژوهش خود
 در پژوهش خود امکان (1395سپهر و همکاران ) نیهمچنی ارائه کردند. دانشگاه

علوم  یهادانشگاه یهاکتابداران کتابخانه دگاهیاز د یابر انشیرا یفناور یریکارگبه
سوسا سوسا  .در وضعیت مطلوبی بودند هاکتابخانهرا بررسی کردند که  شهر تهران یپزشک

در  لیفا یسازرهیذخ سیسرو کی تالیجید یهاکتابخانه ی( برا2012) 3رزیو هرناندز رام
 ةنیدرزمکه  رسدیم، به نظر شدهانجام یهاپژوهش توجه با. اندداده شنهادیپ یابر طیمح

 یپژوهش ،یدانشگاه یهاکتابخانهدر  یابر انشیرا یبر فناور یمبتن یتالیجیحفاظت د
 صورت نگرفته است.

 شناسی پژوهشروش 
پژوهش حاضر درصدد بررسی دیدگاه در خصوص مسئله حفاظت دیجیتال در  ازآنجاکه

ه دانشگاه علام یهاکتابخانهمحیط ابری است تا از این طریق نظر کتابداران و مدیران 
 ازنظرپژوهش  نیا نی. همچنشودیممحسوب  یقرار دهد، کاربرد موردسنجشرا طباطبائی 

 رانیمد یپژوهش تمام جامعه است. یمطالعه مورد نوع از هاداده لیو تحل یگردآور اجرا،
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 یبرا .استنفر  24، به تعداد 1400در سال  1یدانشگاه علامه طباطبائ یهاکتابخانهو کتابداران 
و کتابداران  رانیمد دگاهید ینامه محقق ساخته جهت بررسها از پرسشداده یآوردگر

استفاده شد.  یابر طیدر مح یتالیجید مورد حفاظتدر  یدانشگاه علامه طباطبائ یهاکتابخانه
مربوط به شناسایی عوامل مربوط به حفاظت  اطلاعات یآورمنظور جهت جمع نیبه هم

ای )منابع فارسی و نامه از روش مطالعه کتابخانهدیجیتال در محیط ابری و تدوین پرسش
رنتی( های اطلاعاتی اینتو بانک هانامهانیپاها، مقالات، مجلات، انگلیسی شامل مطالعه کتاب

 .قرار گرفته است یموردبررسی منبع فارسی و انگلیس 22 درمجموعاستفاده شده است که 

حفاظت  ةنیدرزم یانامهپرسش ،شدهانجامپیشین  هایپژوهشپس از مطالعه متون و 
 51نامه شامل پنج بخش است که توسط دیجیتال در رایانش ابری طراحی شد. این پرسش

آشنایی با مفاهیم حفاظت دیجیتال در محیط  از اندعبارت هامؤلفه. شودیمگویه سنجیده 
 یهارساختیزگویه(،  14گویه(، اعتماد و امنیت حفاظت دیجیتال در محیط ابری ) 10ابری )

فناورانه حفاظت دیجیتال در محیط ابری )پنج گویه(، وضعیت سازمانی حفاظت دیجیتال در 
 (.هیگو 13) یابر طیمح در تالیجیحفاظت د یهاچالشمحیط ابری )پنج گویه( و موانع و 

ندارم  ی، نظر4، موافقم 5موافقم  کاملا ) یانهیپنج گز کرتیل فیمطابق ط یگذارنمره وهیش
 بود. (1 کم یلیخ، 2 کم، 3 متوسط، 4 ادیز، 5 ادیز اریبس) و (1مخالفم  کاملا  و 2، مخالفم 3

پرسشاستفاده شد.  ییمحتوا یینامه پژوهش حاضر از رواپرسش ییرواش جسن منظوربه
پست  قیاز طر 2یشناسدانشاطلاعات و علم خبره گروه  دیاز اسات یگروه ینامه برا
 و پس دینامه پس از استفاده از نظرات خبرگان اصلاح گردارسال شد. پرسش یکیالکترون

پرسش ییایپا .دیگرد یطراح سؤال 51در پنج بخش و  تیدرنهااز اعمال اصلاحات لازم 
کرونباخ  یبه روش آلفا (نفر 10پژوهش ) نیدر ا کنندگانشرکتاساس پاسخ  برنامه مذکور 
 24نسخه  3اس.پی.اس.اس. افزارنرم ازکرونباخ با استفاده  یآلفا بیکه ضر دیمحاسبه گرد
 .است مشاهدهقابل 2شماره  جدول در آن جینتاو  دیمحاسبه گرد

 نامهآلفای کرونباخ در سطح پرسش جدول مقدار .۲جدول 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

 تیریمد ،یتیو علوم ترب یدانشکده روانشناس یهاکتابخانه ،یکتابخانه مرکز کتابداران و رانی. جامعه پژوهش شامل مد1

 .است ینبدتیو ترب یعلوم اجتماع ،یفارس اتیاقتصاد، زبان و ادب ،یاسیارتباطات، حقوق و علوم س ،یو حسابدار

 یابر انشیرا و یتالیجید حفاظت ،یتالیجید یهاکتابخانه ةنیمتخصص درزم دی. اسات2
3. SPSS 
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 مقدار آلفای کرونباخ مؤلفه

میزان آشنایی و دانش و آگاهی مدیران و کتابداران نسبت به حفاظت 

 ابری
959/0 

 829/0 ها در حفاظت در محیط ابریاعتماد و امنیت داده

 867/0 فناورانه برای حفاظت در محیط ابری یهارساختیز

 781/0 دانشگاه برای حفاظت در محیط ابریوضعیت سازمانی 

 828/0 موانع و مشکلات احتمالی حفاظت در محیط ابری

 852/0 مجموع

 

 

 

 

 

 

 

 

 فرایند انجام پژوهش .1شکل 
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 است. مشاهدهقابل 1شماره  شکلکه در  دیپژوهش حاضر در دو مرحله انجام گرد
مرحله اول شناسایی عوامل حفاظت دیجیتال در محیط ابری بود. در این مرحله از طریق 

نامه پژوهش تدوین شد. سپس با توزیع پیشین، پرسش یهاپژوهشو  یاکتابخانهمطالعات 
نامه اصلاح گردید و در پنج نامه در میان متخصصان و اعمال اصلاحات، این پرسشپرسش

 بخش نهایی شد.

مرحله اول

شناسایی عوامل 
ر حفاظت دیجیتال د
محیط ابری  

شناسایی و گروه 
بندی عوامل در پنچ

گروه در قالب 
پرسش نامه محقق 
ساخته بر اساس 
ادبیات پژوهش و 

نظرات خبرگان

م آشنایی و دانش آگاهی در رابطه با مفاهی-
حفاظت دیجیتال در محیط ابری

ط اعتماد و امنیت حفاظت دیجیتال در محی-
ابری

ال زیرساخت های فناوارانه حفاظت دیجیت-
در محیط ابری

وضعیت سازمانی دانشگاه در رابطه با -
حفاظت دیجیتال در محیط ابری

موانع و چالش های احتمالی حفاظت -
دیجیتال در محیط ابری

مرحله دوم

اران تحلیل دیدگاه مدیران و کتابد
کتابخانه های دانشگاه علامه 
طباطبائی در خصوص عوامل 
حفاظت دیجیتال در محیط ابری

بررسی ویژگی های جمعیت شناخت، بررسی شاخص های
و دانش آماری مرکزی و پراکندگی و تحلیل پنج مولفه آشنایی

ری، آگاهی در رابطه با مفاهیم حفاظت دیجیتال در محیط اب
خت اعتماد و امنیت حفاظت دیجیتال در محیط ابری، زیرسا

های فناوارانه حفاظت دیجیتال در محیط ابری، وضعیت
ابری سازمانی دانشگاه در رابطه با حفاظت دیجیتال در محیط

و موانع و چالش های احتمالی حفاظت دیجیتال در محیط 
ابری
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 بود. 1یدانشگاه علامه طباطبائ یهاو کتابداران کتابخانه رانیمد دگاهید لیتحل مرحله دوم
و  دیگرد فیپژوهش توص یجامعه آمار یشناخت تیجمع یهایژگیو دگاه،ید لیتحل یبرا

 ییشناپنج مؤلفه آ ی( برااریو انحراف مع نیانگی)م یو پراکندگ یمرکز یهاسپس شاخص
 تیاعتماد و امن ،یابر طیدر مح تالیجیحفاظت د میدر رابطه با مفاه یو دانش و آگاه

 ،یابر طیدر مح تالیجیفناورانه حفاظت د یهارساختیز ،یابر طیدر مح تالیجیحفاظت د
در  تالیجیحفاظت د یهاو موانع و چالش یابر طیدر مح تالیجیحفاظت د یسازمان تیوضع
 یآمده برادستبه جی، نتا00/3 ینظر نیانگیبر اساس م نی. همچندیمحاسبه گرد یابر طیمح

 پژوهش، مورد تحلیل قرار گرفتند. یجامعه آمار دگاهیسنجش د
های توصیفی )فراوانی، درصد فراوانی، میانگین و انحراف ها از آمارهتحلیل دادهبرای 

« تمالیموانع اح و هاچالش»عامل  یبندرتبهو برای  تک نمونه استفاده شدتی معیار( و آزمون 
 افزارنرم 24، نسخه هادادهجهت تحلیل  مورداستفاده افزارنرم از آزمون فریدمن استفاده شد.

 بود. اس.پی.اس.اس.

 هاافتهی

 یشناخت تیجمع یهایژگیو
 تیجنس

 آورده شده است. تیبرحسب جنس کنندگانشرکت یفراوان عیتوز 3 هشماردر جدول 

 تیجنس اساس بر افراد یفراوان عیتوز .3جدول 

 درصد یفراوان تیجنس

 7/66 16 زن

 3/33 8 مرد

 100 24 کل

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

و  تیریمد ،یتیو علوم ترب یدانشکده روانشناس یهاکتابخانه ،یکتابخانه مرکزکتابداران و  رانیمد لیتحل. 1

 یبدنتیو ترب یعلوم اجتماع ،یفارس اتیاقتصاد، زبان و ادب ،یاسیارتباطات، حقوق و علوم س ،یحسابدار

 .است
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 3/33) نفر 8و زن  (درصد 7/66) نفر 16 ،کنندهشرکتفرد  24از  دهدیم نشان هاافتهی
 مرد بودند.( درصد

 سن

 برحسب سن آورده شده است. کنندگانشرکت یفراوان عیتوز 4شماره در جدول 

 افراد بر اساس سن یفراوان عیتوز .4جدول 

 درصد یفراوان سن

 8/20 5 و کمترسال  30

 3/8 2 سال 40-31

 3/58 14 سال 50-41

 5/12 3 سال 60-51

 100 24 کل

 50تا  41 یدرصد( در رده سن 3/58) کنندگانشرکتنفر از  14 دهدیمنشان  هاافتهی
 3/8) نفر 2سال و  60تا  51درصد(  5/12نفر ) 3سال و کمتر،  30درصد(  8/20نفر ) 5سال، 

 سال بودند. 40تا  31درصد( 

 کار سابقه

 برحسب سابقه کار آورده شده است. کنندگانشرکت یفراوان عیتوز 5 شمارهدر جدول 

 افراد بر اساس سابقه کار یفراوان عیتوز .5جدول 

 درصد یفراوان کارسابقه 

 0/25 6 سال و کمتر 5

 3/8 2 سال 15-6

 3/58 14 سال 25-16

 3/8 2 شتریسال و ب 26
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 100 24 کل

 25تا  16 نیب یدرصد( سابقه کار 3/58) کنندگانشرکتنفر از  14 دهدیمنشان  هاافتهی
 3/8نفر ) 2سال و  15تا  6درصد(  3/8نفر ) 2سال و کمتر،  5درصد(  0/25نفر ) 6سال، 

 داشتند. شتریسال و ب 26درصد( 

 لاتیتحص سطح

ده آورده ش لاتیبرحسب سطح تحص کنندگانشرکت یفراوان عیتوز 6 شماره در جدول

 است.

 لاتیافراد بر اساس سطح تحص یفراوان عیتوز .6جدول 

 درصد یفراوان لاتیسطح تحص

 2/4 1 یکاردان

 2/29 7 یکارشناس

 5/62 15 ارشد یکارشناس

 2/4 1 دکترا

 100 24 کل

 یلیدرصد( مدرک تحص 5/62) کنندگانشرکتنفر از  15 دهدیمنشان  هاافتهی
 2/4نفر ) 1درصد( دکترا و  2/4نفر ) 1 ،یدرصد( کارشناس 2/29نفر ) 7ارشد،  یکارشناس

 داشتند. یدرصد( کاردان
حفاظت  با یدانشگاه علامه طباطبائ یهاو کتابداران کتابخانه رانیمد ییآشنا: اول پرسش

 است؟ چگونه یابر طیدر مح تالیجید

دانشگاه  یاهو کتابداران کتابخانه رانیمد ییبرحسب آشنا یفراوان عیتوز 7 شمارهدر جدول 

 :است شده داده نشان یابر طینسبت به حفاظت در مح یعلامه طباطبائ

 در محیط ابری تالیجینسبت به حفاظت د ییافراد بر اساس آشنا یفراوان عیتوز .7 جدول
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ف
ردی

 

 میزان آشنایی، دانش و آگاهی
خیلی 

 کم
 خیلی زیاد زیاد متوسط کم

1 
های دیجیتال فایل یسازرهیذخ

 در محیط ابری

 2 2 14 5 1 فراوانی

2/4 درصد  8/20  3/58  3/8  3/8  

2 

فرایندهای نظارت مداوم 

های دیجیتال در محیط فایل

 ابری

 2 5 13 4 0 فراوانی

0/0 درصد  7/16  2/54  8/20  3/8  

3 

فرایندهای مدیریت مداوم 

های دیجیتال در محیط فایل

 ابری

 1 4 17 2 0 فراوانی

0/0 درصد  3/8  8/70  7/16  2/4  

4 

 قالبهای نوسازی برنامه

های دیجیتال در محیط فایل

 ابری

 2 4 16 2 0 فراوانی

0/0 درصد  3/8  7/66  7/16  3/8  

5 

های مربوط به انتقال برنامه

دیجیتال در محیط  یهالیفا

 ابری

 2 4 14 4 0 فراوانی

0/0 درصد  7/16  3/58  7/16  3/8  

6 
های های فایلروزآمدی سایت

 در محیط ابریدیجیتال 

 2 5 11 6 0 فراوانی

0/0 درصد  0/25  8/45  8/20  3/8  

7 

حفاظت  یهاوهیشروزآمدی 

های دیجیتال در محیط فایل

 ابری

 2 6 12 4 0 فراوانی

0/0 درصد  7/16  0/50  0/25  3/8  

ال های دیجیتتبدیل قالب فایل 8

های با قابلیت به فایل

 2 7 12 3 0 فراوانی

0/0 درصد  5/12  0/50  2/29  3/8  
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همخوانی و خوانایی در محیط 

 ابری

9 
 هایهای مربوط به فایلفراداده

 دیجیتال در محیط ابری

 2 5 11 6 0 فراوانی

0/0 درصد  0/25  8/45  8/20  3/8  

10 

های استانداردها و پروتکل

های دیجیتال در حفاظت فایل

 محیط ابری

 2 6 12 3 1 فراوانی

2/4 درصد  5/12  0/50  0/25  3/8  

 

ط های دیجیتال در محیفایل یسازرهیذخ»دهد در مورد میزان آشنایی با نشان می هاافتهی
درصد( بود.  2/4درصد( و کمترین پاسخ، خیلی کم ) 3/58بیشترین پاسخ، متوسط )« ابری

بیشترین  «های دیجیتال در محیط ابریفرایندهای نظارت مداوم فایل»در مورد میزان آشنایی با 
ورد شتند. در م( بود و همه پاسخگویان تا حد کمی با موضوع آشنایی دا2/54پاسخ، متوسط )
ترین پاسخ، بیش« های دیجیتال در محیط ابریفرایندهای مدیریت مداوم فایل»میزان آشنایی با 

درصد( بود و در این مورد نیز همه پاسخگویان تا حد کمی با موضوع آشنایی  8/70متوسط )
« یط ابریحهای دیجیتال در مفایل قالبهای نوسازی برنامه»داشتند. در مورد میزان آشنایی با 

درصد( بود و در این مورد نیز همه پاسخگویان تا حد کمی با  7/66بیشترین پاسخ، متوسط )
 یهالیفاهای مربوط به انتقال برنامه»موضوع آشنایی داشتند. در مورد میزان آشنایی با 

درصد( بود و همه پاسخگویان تا حد  3/58بیشترین پاسخ متوسط )« دیجیتال در محیط ابری
های های فایلروزآمدی سایت»با موضوع آشنایی داشتند. در مورد میزان آشنایی با کمی 

درصد( بود و همه پاسخگویان تا حد  8/45بیشترین پاسخ، متوسط )« دیجیتال در محیط ابری
 حفاظت یهاوهیشروزآمدی »کمی با موضوع آشنایی داشتند. در مورد میزان آشنایی با 

درصد( بود که همه  0/50بیشترین پاسخ، متوسط )« ابریهای دیجیتال در محیط فایل
 پاسخگویان تا حد کمی با موضوع آشنایی داشتند.

ت همخوانی های با قابلیهای دیجیتال به فایلتبدیل قالب فایل»در مورد میزان آشنایی با  
 درصد( بود که همه پاسخگویان تا 0/50بیشترین پاسخ، متوسط )« و خوانایی در محیط ابری

های یلهای مربوط به فافراداده»حد کمی با موضوع آشنایی داشتند. در مورد میزان آشنایی با 
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درصد( بود و همه پاسخگویان تا حد  8/45بیشترین پاسخ، متوسط )« دیجیتال در محیط ابری
اظت های حفاستانداردها و پروتکل»کمی با موضوع آشنایی داشتند. در مورد آشنایی با 

درصد( و کمترین پاسخ،  0/50بیشترین پاسخ، متوسط )« جیتال در محیط ابریهای دیفایل
 درصد( بود. 2/4خیلی کم )

 دانشگاه علامه یهاکتابخانهدیدگاه مدیران و کتابداران  :پرسش دوم

در حفاظت در محیط ابری در  هادادهاعتماد و امنیت در مورد طباطبائی، 

 دانشگاه چگونه است؟

 دانشگاه علامه طباطبائی در یهاکتابخانهبرای بررسی دیدگاه مدیران و کتابداران 
در محیط ابری در دانشگاه از آزمون  دیجیتال ها در حفاظتخصوص اعتماد و امنیت داده

 :شان داده شده استن 8شماره ای استفاده شده است که نتایج آن در جدول تک نمونه تی

دانشگاه علامه طباطبائی در خصوص اعتماد  یهاکتابخانهدیدگاه مدیران و کتابداران  تیوضع .8جدول 

 در محیط ابریدیجیتال در حفاظت  هادادهو امنیت 

ف
ردی

 
 دیدگاه

نظری =  میانگین

3 

آماره 

 تی

P-

 مقدار

 000/0 65/4 .در محیط ابری امکان ارائه خدمات محتوایی مستمر و بدون وقفه وجود دارد 1

 000/0 78/5 شود.دیجیتال رعایت می یهالیفادر محیط ابری حریم خصوصی مربوط به  2

3 
داقل به ح رمجازیغدیجیتال توسط کاربران  یهالیفادر محیط ابری امکان مشاهده 

 .رسدیم
90/1 070/0 

 000/0 65/4 دیجیتال وجود دارد. یهالیفادر محیط ابری امکان محدود شدن دسترسی برای  4

 000/0 91/8 دیجیتال وجود دارد. یهالیفادر محیط ابری امکان رمزگذاری بر روی  5

6 
دیجیتال در برابر تغییرات احتمالی وجود  یهادادهدر محیط ابری امکان حفاظت از 

 دارد.
91/6 000/0 
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7 
احتمالی  یهابیآسدیجیتال در برابر  یهادادهدر محیط ابری امکان حفاظت از 

 وجود دارد.
47/7 000/0 

8 
 ورتصبههای جدید دیده با فایلهای آسیبدر محیط ابری امکان جایگزینی فایل

 ماشینی فراهم است.
89/4 000/0 

9 
دیجیتال وجود  یهالیفادر محیط ابری همواره امکان دسترسی کاربران مجاز به 

 دارد.
56/5 000/0 

10 
یمدیجیتال را وارد و ذخیره  یهالیفادر محیط ابری امکان رهگیری افرادی که 

 ، وجود دارد.کنند
51/4 000/0 

11 
 یهالیفادر محیط ابری مجوزهای لازم برای استفاده مداوم کاربران مجاز از 

 دیجیتال وجود دارد.
98/3 001/0 

12 
ران مختلف کارب یهاگروهدیجیتال برای  یهالیفادر محیط ابری امکان استفاده از 

 برحسب مجوزهای دسترسی وجود دارد.
59/6 000/0 

 000/0 37/4 .شودهای استفاده انواع کاربران رصد میدر محیط ابری لاگ 13

 001/0 68/3 .های امنیتی خوبی برای حفاظت از منابع دیجیتالی وجود دارددر محیط ابری لایه 14

15 
جود دیجیتال و یهالیفااطلاعات از  بانیپشت یهالیفادر محیط ابری امکان تهیه 

 دارد.
98/7 000/0 

 

شگاه علامه دان یهاکتابخانه، از دیدگاه مدیران و کتابداران آمدهدستبهبا توجه به نتایج 
طلوبی مدر محیط ابری در سطح دیجیتال در حفاظت  هادادهطباطبائی وضعیت اعتماد و امنیت 

 هادهداتوان گفت که وضعیت اعتماد و امنیت مقدار(. به عبارتی، می-p >05/0قرار دارد )
بالاتر از سطح متوسط  موردمطالعهجامعه  ازنظردر محیط ابری دیجیتال در حفاظت 
 قرار گرفته است. موردسنجش

ر مورد ددانشگاه علامه طباطبائی،  یهاکتابخانهدیدگاه مدیران و کتابداران : پرسش سوم

 ت؟اس چگونهدر محیط ابری در دانشگاه دیجیتال های فناورانه برای حفاظت زیرساخت

 دانشگاه علامه طباطبائی در یهاکتابخانهبرای بررسی دیدگاه مدیران و کتابداران 
در محیط ابری در دیجیتال فناورانه برای حفاظت  یهارساختیز خصوص فراهم بودن
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 نشان 9 شمارهآن در جدول  جیاستفاده شده است که نتا یاتک نمونه تیآزمون دانشگاه از 
 :است شده داده

دانشگاه علامه طباطبائی در خصوص فراهم  یهاکتابخانهدیدگاه مدیران و کتابداران  تیوضع. 9 جدول

 در محیط ابری در دانشگاهدیجیتال های فناورانه برای حفاظت بودن زیرساخت

ف
ردی

 

 دیدگاه

 3میانگین نظری= 

 مقدار-P تیآماره 

1 
جود های دیجیتال واینترنتی و فناوری اطلاعات برای استفاده از محیط ابری در حفاظت از فایل یهارساختیز

 دارد.
46/2 022/0 

2 
دیجیتال در محیط  یهالیفامدیریت کلیدی )رمزگذاری( برای حفاظت از  یهارساختیزامکان استفاده از 

 ابری وجود دارد.
14/3 005/0 

3 
دیجیتال در محیط  یهالیفامدیریت کلیدی )رمزگشایی( برای حفاظت از  یهارساختیزامکان استفاده از 

 ابری وجود دارد.
73/4 000/0 

 001/0 81/3 دیجیتال در محیط ابری وجود دارد. یهالیفاامکان استفاده از فناوری امضای رقمی برای حفاظت از  4

5 
میان مدیریت کلیدی و امضای رقمی برای  یسازهمگامبرای  ییهایفناورو  هاتمیالگورامکان استفاده از 

 دیجیتال در محیط ابری وجود دارد. یهالیفاحفاظت از 
41/3 002/0 

6 
دیجیتال در محیط ابری  یهالیفامانند دیوار آتش )فایروال( برای حفاظت از  ییهایفناورامکان استفاده از 

 وجود دارد.
12/5 000/0 

 

شگاه علامه دان یهاکتابخانه، از دیدگاه مدیران و کتابداران آمدهدستبهبا توجه به نتایج 
ابری حیط در مدیجیتال فناورانه برای حفاظت  یهارساختیزطباطبائی وضعیت فراهم بودن 

توان گفت که مقدار(. به عبارتی، می-p >05/0در دانشگاه در سطح مطلوبی قرار دارد )
در محیط ابری در دیجیتال فناورانه برای حفاظت  یهارساختیزوضعیت فراهم بودن 

 قرار گرفته است. موردسنجشبالاتر از سطح متوسط  موردمطالعهجامعه  ازنظردانشگاه 
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ر مورد ددانشگاه علامه طباطبائی  یهاکتابخانه ن و کتابداراندیدگاه مدیرا: پرسش چهارم
 در محیط ابری چگونه است؟دیجیتال وضعیت سازمانی دانشگاه برای حفاظت 

 دانشگاه علامه طباطبائی در یهاکتابخانهبرای بررسی دیدگاه مدیران و کتابداران 
تک  یتاز آزمون  یابر طیدر مح تالیجیدحفاظت  یدانشگاه برا یسازمانخصوص وضعیت 

 است. شینماقابل 10 شمارهدر جدول آن  جیاستفاده شده است که نتا یانمونه

دانشگاه علامه طباطبائی در خصوص وضعیت  یهاکتابخانهو کتابداران  رانیمد دگاهید .10 جدول

 در محیط ابریدیجیتال سازمانی دانشگاه برای حفاظت 

ف
ردی

 

 دیدگاه

میانگین نظری= 

3 

آماری 

 تی

P-

 مقدار

1 

 یاهنهیهزدیجیتال از صرف  یهالیفااستفاده از محیط ابری برای حفاظت از 

 یافزارنرمو  یافزارسختاضافی مانند تهیه سرورها و بسترهای مناسب 

 .کندیمفیزیکی، جلوگیری  صورتبه

43/5 000/0 

2 
دیجیتال برای مسئول حفاظت  یهالیفااستفاده از محیط ابری برای حفاظت از 

 و کتابداران ساده است.
57/1 129/0 

3 
 یاگونهبهدیجیتال  یهالیفامحیط ابری برای حفاظت از  یهارساختیز

 شده است که کتابخانه بتواند از آن استفاده کند. یدهسازمان
63/2 015/0 

4 
 یهالیافدر کتابخانه انگیزه کافی برای استفاده از محیط ابری برای حفاظت از 

 دیجیتال وجود دارد.
54/0 588/0 

5 
دیجیتال  یهالیفاو حفاظت از  هادادهدر مورد امنیت  ییهاینگراندر کتابخانه 

 در محیط ابری وجود دارد.
18/3 004/0 

6 
این  اندهندگارائهکلی در کتابخانه عدم اطمینان نسبت به خدمات ابر و  صورتبه

 دیجیتال وجود دارد. یهادادهخدمات برای حفاظت از 
31/1 203/0 
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شگاه علامه دان یهاکتابخانه، از دیدگاه مدیران و کتابداران آمدهدستبهبا توجه به نتایج 
توسط در محیط ابری در سطح مدیجیتال طباطبائی وضعیت سازمانی دانشگاه برای حفاظت 

مقدار(. به -p >05/0مورد با  2مقدار و -p <05/0 مورد با 4و نسبتا  مطلوبی قرار دارد )
محیط ابری  دردیجیتال توان گفت که وضعیت سازمانی دانشگاه برای حفاظت عبارتی، می

 ست.قرار گرفته ا موردسنجشنزدیک به سطح متوسط  موردمطالعهجامعه  ازنظر

ر مورد ددانشگاه علامه طباطبائی  یهاکتابخانهدیدگاه مدیران و کتابداران  :پرسش پنجم
 ؟گونه استموانع و مشکلات احتمالی حفاظت در محیط ابری چ

ری از در محیط ابدیجیتال موانع و مشکلات احتمالی حفاظت  یبندرتبهبرای بررسی 
ه دانشگاه علامه طباطبائی از آزمون فریدمن استفاد یهاکتابخانهدیدگاه مدیران و کتابداران 

 است. شینماقابل 11 شمارهجدول آن در  جیاست که نتاشده 

در محیط ابری از دیدگاه مدیران و دیجیتال و مشکلات احتمالی حفاظت  موانع یبندرتبه .11 جدول

 دانشگاه علامه طباطبائی یهاکتابخانهکتابداران 

 دیدگاه
 میانگین

 رتبه
 هرتب

 1 79/5 بازگشت سرمایه یکی از مشکلات استفاده از محیط ابری برای حفاظت دیجیتال است. خطر

نبودن استفاده از محیط ابری یکی از مشکلات استفاده از آن برای حفاظت دیجیتال  صرفهبهمقرون

 است.
98/5 2 

آموزش یکی از مشکلات استفاده از محیط ابری برای حفاظت  یهانهیهزنبودن  صرفهبهمقرون

 دیجیتال است.
02/6 3 

 4 21/6 خرابکارانه وجود دارد. یهاتیفعالدر محیط ابری امکان 

 5 56/6 در محیط ابری مشکلات مربوط به رعایت حریم خصوصی وجود دارد.

 6 21/7 وجود دارد. هادادهدر محیط ابری مشکلات مربوط به محرمانگی 

استفاده از محیط ابری برای حفاظت دیجیتال  یهاچالشابری یکی از  یهاسیسروعدم اعتماد به 

 است.
35/7 7 

نبود مراجع قانونی برای طرح و رسیدگی به شکایت کاربران یکی از مشکلات استفاده از محیط ابری 

 برای حفاظت دیجیتال است.
77/7 8 

 9 96/7 استفاده از محیط ابری برای حفاظت دیجیتال است.نبودن مدیران سبب عدم  ریپذخطر

 10 50/8 نبود آگاهی از ساختار محیط ابری سبب عدم استفاده از محیط ابری برای حفاظت دیجیتال است.
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میزبان در ارائه خدمات یکی از مشکلات  یهاشرکتکمبود یا عدم قوانین حقوقی مناسب برای الزام 

 رای حفاظت دیجیتال است.استفاده از محیط ابری ب
50/8 11 

حقوقی در خصوص انتقال اطلاعات یکی از مشکلات استفاده از محیط ابری برای  یرساناطلاعنبود 

 حفاظت دیجیتال است.
75/8 12 

ت برای حفاظ از اهمیت استفاده از محیط ابری یکی از دلایل عدم استفاده از این فناوری یاطلاعیب

 دیجیتال است.
10/9 13 

 14 29/9 لازم سبب عدم استفاده از محیط ابری برای حفاظت دیجیتال است. یهاآموزشنبود 

 

شگاه علامه دان یهاکتابخانه، از دیدگاه مدیران و کتابداران آمدهدستبهبا توجه به نتایج 
 طرخ»در محیط ابری دیجیتال ترین موانع و مشکلات احتمالی حفاظت طباطبائی مهم

، «سرمایه یکی از مشکلات استفاده از محیط ابری برای حفاظت دیجیتالبازگشت 
نبودن استفاده از محیط ابری یکی از مشکلات استفاده از آن برای حفاظت  صرفهبهمقرون»

 آموزش یکی از مشکلات استفاده از محیط ابری یهانهیهزنبودن  صرفهبهمقرون»و « دیجیتال
 یهاآموزشنبود »از دیدگاه آنان  تیاهمکمچنین موانع بودند. هم« برای حفاظت دیجیتال

از اهمیت استفاده  یاطلاعیب»، «لازم سبب عدم استفاده از محیط ابری برای حفاظت دیجیتال
نبود » و« از محیط ابری یکی از دلایل عدم استفاده از این فناوری برای حفاظت دیجیتال

کی از مشکلات استفاده از محیط ابری حقوقی در خصوص انتقال اطلاعات ی یرساناطلاع
 .بودند« برای حفاظت دیجیتال

 یریگجهینت و بحث 
علامه  دانشگاه یهاکتابخانهو کتابداران  رانیمد یهادگاهید یبررسبا هدف  پژوهش حاضر

ی بود. نتایج حاصل نشان داد مدیران و ابر طیدر مح تالیجیدر مورد حفاظت د یطباطبائ
فاظت ح دانشگاه علامه طباطبائی تا حد متوسطی با مسائل مربوط به یهاکتابخانهکتابداران 

نیت دادهوضعیت اعتماد و ام کنندگانشرکت ازنظرآشنایی داشتند.  دیجیتال در محیط ابری
های فناورانه برای حفاظت در محیط فراهم بودن زیرساخت، ها در حفاظت در محیط ابری
وضعیت سازمانی دانشگاه برای حفاظت در محیط ابری ، لوبابری در دانشگاه در سطح مط

وضعیت دانش و آگاهی لازم در حفاظت در محیط ابری در و  در سطح نسبتا  مطلوب
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روی حفاظت پیشهای قرار داشت. همچنین موانع و چالش مطلوبنادر سطح نسبتا   کتابداران
 پاسخگویان بود. دیتائدیجیتال در محیط ابری، مورد 

مامی دیجیتالی برای ت یهامجموعهحفاظت از  مسئلهباید به این نکته توجه داشت که 
های خاصی به است و لازم است در این خصوص سیاست ریناپذاجتنابها، امری کتابخانه

ن کامل فراهم شود و این منابع تا حد امکا طوربهکار گرفته شود تا امنیت منابع دیجیتال 
نوین همچون  یهایفناورس کاربران مجاز قرار گیرد. از طرفی ورود دائم در دستر صورتبه

ری به منابع و با سرعت بالات یراحتبه، سبب شده است تا کاربران هاکتابخانهرایانش ابری به 
ی در مسائل این فناور یریکارگبهدیجیتالی دسترسی داشته باشند. لذا لازم است در صورت 

ال دانشگاهی، به موضوع حفاظت از منابع دیجیت یهاتابخانهکمربوط به حفاظت دیجیتال در 
 توجه بیشتری شود.

 با مباحث حفاظت دیجیتال در محیط هاکتابخانهدر بحث آشنایی مدیران و کتابداران 
 ازمندیها، ندر کتابخانه یابر انشیهمچون را نینو یهایاستفاده از فناور رسدیبه نظر م ابری
که  ییهاتیفعالبا  یی. آشناهاستیفناور گونهنیاو کتابداران با  رانیمد شتریهرچه ب ییآشنا
استفاده  و یفناور نیا شریبستر مناسب پذ کنندهفراهم ،ردیگیمصورت  هاطیمح گونهنیادر 

در  تالیجیحفاظت د مسئلهنسبت به  انیپاسخگو ییآشنا زانیم یطورکلبه شد.از آن خواهد 
 وواراجیو و (1395) لابیفرمانلو ل یهاپژوهشقرار داشت. در  یدر حد متوسط ،یابر طیمح
ه بپرداخته شده بود و  یدانشگاه یهاکتابخانهدر  یابر انشیرا یریکارگبه ، به(2016)

حاضر  پژوهش جیاشاره شده بود که با نتا یابر انشیخوب کارکنان با را نسبتا  ییآشنا
 دارد. یهمخوان

بسیار  نهدر کتابخایکی دیگر از مسائلی که در بحث حفاظت دیجیتال در محیط ابری 
ها و داده سابقهیب شیبا توجه افزا رسدیبه نظر ممورد اهمیت است، مسائل امنیتی است. 

طلاعات ا یبر فناور یمبتن دهیچیپ یهایدر دسترس کاربران و استفاده از فناور اطلاعاتِ
تابخانه ک یهاتیاولواز  اطلاعات تیمسئله امن تال،یجیدر حفظ منابع د یابر انشیرا ازجمله
 میحفظ حر ازمندی، نخدمات ریسا ایپردازش و  منظوربه هاداده یسپاربرون رایز؛ باشد

ملاحظات  یریکارگبهگردد.  تیرعا یدرستبه دیاست که با هاداده یتیو مسائل امن یخصوص
خاطر در استفاده  نانیسبب اطم تواندیم تال،یجیحفاظت ددر مسئله  یابر انشیدر را یتیامن
 دگاهیمشخص شد که از د ،(1396) یدر پژوهش صادق گردد. هاکتابخانهدر  یفناور نیاز ا
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 یکی یراب انشیدرک شده در را تیبحث امن ،یدانشگاه آزاد اسلام یهاکتابخانهکتابداران 
در  نیداشت. همچن یادیز تیآنان اهم ازنظربه آن توجه کرد و  دیاست که با یاز موارد

 یراب انشیرا یریکارگبهپس از  یتیملاحظات امن تیرعا ،(1395مطالعه سپهر و همکاران )
قرار  یطلوبم تیتهران، در وضع یعلوم پزشک یهادانشگاه یهاکتابداران کتابخانه دگاهیاز د

 دارد. یاضر همخوانپژوهش ح جینظر با نتا نیداشت که از ا
های لازم برای به زیرساخت دیبا یابر طیمح در تالیجید حفاظت بحث در یطرف از

 رساختیرسد فراهم کردن بستر و زیبه نظر منیز توجه شود.  هاکتابخانهاجرای این برنامه در 
 .است ریاپذناجتنابامری  تال،یجیدر حفاظت از منابع د یابر انشیاستفاده از را یمناسب برا
 رد،یار گقر مورداستفاده یدرستبه یابر انشیرا یدر فناور یرساختیمسائل ز کهیدرصورت

 یهدانش و آگا همچنین خواهد شد. شتریب هاکتابخانهدر  زین یفناور نیا رشیپذ زانیم
ها کمک کند تا مسائل حفاظت به کتابخانه تواندیم یابر انشیرا یکارکنان نسبت به فناور

 یکنند. وجود دانش و آگاه یسازادهیپ تالیجیمنابع د یبرا یمؤثرتررا به شکل  تالیجید
را با  یابر انشیرا یاستفاده از فناور ریمس هاکتابخانهکرد تا  خواهدلازم در کارکنان کمک 

وهش سپهر ژدر پ .روبرو شوند یبا مشکلات کمتر ریمس نیکنند و در ا یط یشتریسرعت ب
دانشگاه علوم  یهاکتابخانه یهارساختیز تیمشخص شد که وضع ،(1395و همکاران )

در سطح مطلوب قرار داشت. در  ،یابر انشیرا یفناور رشیپذ یشهر تهران برا یپزشک
 طیپرونده در مح یسازرهیذخ سیسرو کیکه  (2012) رزیمطالعه سوسا سوسا و هرناندز رام

قرار داده بودند مشخص شد که  یموردبررسرا  تالیجید یهاکتابخانه یبرا یابر انشیرا
نظر  نیکه از ا ردیقرار گ مورداستفاده تواندیمدر کتابخانه  یفناور نیا ،یرساختیز ازنظر

(، مشخص شد که 2011اما در مطالعه گباجه )؛ دارد یهمخوان جینتا نیبا ا آمدهدستبه جینتا
 از حفظ نانیاطم یبرا هیجرین یدر مرکز اطلاعات مل جودمو یهااستیسمحدوده پوشش 

 دارد.ن یپژوهش حاضر همخوان جیکه با نتا ستین یکاف یتالیجیاطلاعات د مدتیطولان
 هاابخانهکتدر موضوع حفاظت دیجیتال در محیط ابری، شناخت و پذیرش این فناوری در 

کتابخانه بپذیرد استفاده از  کهیدرصورتمسئله مهم دیگری است که باید به آن توجه شود. 
، دهدیمفناورانه را کاهش و توانایی استفاده از ابزارها را گسترش  یهانهیهزرایانش ابری 

مقبولیت استفاده از این فناوری در میان مدیران و کتابداران نیز افزایش یافته و میزان پذیرش 
مشخص شد  ،(1397اران )و همک زادهیقاضدر پژوهش . آن در کتابخانه بیشتر خواهد شد
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 نیبرخوردار هستند. همچن یاریبس تیاز اهم یمسائل سازمان تال،یجیحفاظت د یاجرا یبرا
 تیریمد حلراه یبر ابر برا یمبتن کردیرو کی( که 2020ر )ارکاس یدر پژوهش شاو و د

بر ابر  یمبتن ردکیشد رو شخصنموده بودند، م یدانشگاه را بررس یهاکتابخانه یکتابخانه برا
امکانات  یاندازراهو  یافزارسخت زاتیتجه دیخر نهیهز ،دانشگاه یهاکتابخانه یبرا
مشخص شد  زین ،(2019. در پژوهش اسپنس و همکاران )دهدیمرا کاهش  یرساختیز

 اهبردروابسته است، به منابع و  یبه همان اندازه که به فناور زیآمتیموفق تالیجیحفاظت د
مختلف خدمات  یهاهیلاو  یصرفه اقتصاد زی( ن2016) وواراجیدارد.  یبستگ زین یسازمان

 ینوعبه جینتا نیا یکه تمام دانستیم هاکتابخانهآن در  بیتصو یرا عامل اصل یابر انشیرا
 .دارد یدر پژوهش حاضر همخوان آمدهدستبه جیبا نتا
ها از چالش یموجود، گروه طیبسته به شرا یادر هر کتابخانه رسدیمبه نظر  حالنیباا 

ل ها حوچالش شتریدارد که در مطالعه حاضر ب تیو کتابداران اهم رانیمد یو موانع، برا
 ،یتیگرفته مسائل امن ورتمطالعات ص یدر بررس کهیدرحالاست.  یمحور مسائل مال

( که به 1396) ییدر پژوهش حداد اسکو داشتند. یشتریب تیاهم یو سازمان یرساختیز
رداخته بود پ رانیا یتالیجید یهاکتابخانهدر پرتال  یابر انشیرا یسازادهیپموانع  ییاشناس

 یتیریمد ،یتیامن ،یدر پرتال شامل موانع اقتصاد یابر انشیرا یسازادهیمشخص شد موانع پ
 یهاکتابخانهشد که در  شخصم زی( ن2019و همکاران ) اکویاست. در مطالعه آنو یو قانون

ندارند  مدتیطولان صورتبه تالیجیانجام حفاظت د یبرا یابودجه قا،یدر آفر یدانشگاه
د. هستن یمخازن سازمان تیریو مد تیریمد یلازم برا یهامهارتلازم با  یو فاقد کادر فن
بودن  درخطرحذف شدن و  رانیمد یاصل ینگران کی( 2015) تیو نا وریدر مطالعه اول

در  زی( ن2015) سونیبود. کورادو و مولا یسپاربرون اتیاطلاعات به علت روشن نبودن جزئ
 یرا. بستین یچالش فناور کیصرفا   تالیجیکه حفاظت د اندکردهمطالعه خود اذعان 

 وجود داشته باشد. هاهیروو  هایمشخط دیمداوم، با تالیجیاز حفاظت د نانیاطم
باطبائی دانشگاه علامه ط یهاکتابخانهشناسایی دیدگاه مدیران و کتابداران  یطورکلبه 

در خصوص حفاظت دیجیتال در محیط ابری از مواردی است که در میزان استفاده از فناوری 
رایانش ابری برای حفظ و نگهداشت منابع دیجیتالی بسیار مهم و ارزشمند است. هرچه 

 منظوربهر کتابخانه نوین و کاربردی د یهایفناوردیدگاه افراد متخصص نسبت به استفاده از 
سهولت انجام کارها و کمک بیشتر به کاربر، بهتر باشد، راهی برای پذیرش هرچه بیشتر 
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همگام شدن  دهندهنشانو دیدگاه مثبت آنان  هاستکتابخانهدر  هایفناور گونهنیا
نوین همچون رایانش ابری در  یهایفناوربا جریان رو به گسترش استفاده از  هاکتابخانه

مطالعات آینده باید بیشتر در این خصوص  رونیازاوضوع حفاظت از منابع دیجیتال است. م
اتفاق  هادگاهیدو  هانگرش، نظارت کاملی بر نظرهااختلافانجام شود تا علاوه بر پیدا شدن 

حفاظت از  مسئلهر د هاکتابخانهبیفتد و توجه هر چه بیشتر به این نکات سبب بهبود وضعیت 
 جیتال خواهد شد.منابع دی

 پیشنهادها
با  هاخانهو مدیران کتاب از پژوهش و اینکه کتابداران آمدهدستبه نتایجبا توجه به  -

شود مفاهیم مربوط به حفاظت دیجیتال در رایانش ابری آشنایی متوسطی داشتند، توصیه می
 شناسیآموزشی برای کتابداران و دانشجویان علم اطلاعات و دانش یهاکارگاهها و دوره

در  ژهیوبههای آن جهت آشنایی هرچه بیشتر با فناوری رایانش ابری و امکانات و قابلیت
 بحث حفاظت دیجیتال، برگزار گردد.

 هاکتابخانهدر محیط ابری، لازم است مدیران  هادادهدر مبحث امنیت و اعتماد  -
توصیه ، رونیزاای به مسائل امنیتی و حفاظت از اطلاعات دیجیتال داشته باشند. توجه بیشتر

های دیجیتال، پیگیری کاربرانی که از منابع دیجیتال ی همچون رمزگذاری دادهلشود مسائمی
 را در دستور کار خود داشته باشند. رمجازیغو شناسایی کاربران  کنندیماستفاده 

بر  فناوری رایانش ابری مبتنی کهنیافناورانه، با توجه به  یهارساختیزدر مبحث  -
به مسائلی  هاکتابخانهمدیران  گرددیماطلاعاتی و ارتباطاتی است، توصیه  یهایفناور

 مناسب اینترنتی توجه بیشتری داشته باشند. یهارساختیزهمچون فراهم کردن 

 یراب یابر طیاستفاده از مح یبرا رانیمدلازم است  یسازمان تیمبحث وضعدر  -
 لازم زهیانگ ،کتابداران یبرا یآموزش یهادوره یبا برگزاررا  یتالیجید یهالیفا از حفاظت

 شوند. ندمبهره یفناور نیاستفاده از ا یایاز مزا شتریهرچه ب هاکتابخانهتا  کنند جادیا را

 تعارض منافع
 تعارض منافع ندارم.
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