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Objective: The purpose of the present research is to answer the question, does 
the atmosphere of knowledge-based metropolises lead to the establishment and 
development of entrepreneurship?  
Methodology: In this research, one of the multidimensional ones has been 
developed according to the elements of megacities and the active scope of each 
new business based on knowledge-based institutions, and in this regard, the 
indicators of the evaluation model were compiled in the indicators related to 
entrepreneurship in the urban space. For the entrepreneurial attitude at the 
national and regional level, it was taken from the member cities of the 
European Union. Therefore, the data of 70 different European metropolises 
have been collected and analyzed from related databases and Eurostat.  
Results: The findings of this research have been analyzed using one-way 
methods. 
Conclusion: Some of this research consists of designing new indicators to 
identify and understand the influencing factors on the development of 
entrepreneurship in knowledge-based cities; Compilation of the following sets 
of indicators of the relationship between the environmental characteristics of 
knowledge and entrepreneurship metropolises in order to identify the 
influencing factors on the development of entrepreneurship. 
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شهرهاي دانش بنيان براي استقرار و  هدف از انجام پژوهش حاضر بررسي فضاي كسب و كار كلان هدف:
  توسعه كارآفريني است.

: روش انجام اين پژوهش نيمه تجربي و از نوع كاربردي و بنيادي است. جامعه آماري پژوهش پژوهش روش
كلان شهرهاي كشورهاي عضو اتحاديه اروپا است. لذا بر اساس روش پژوهش يك چارچوب چندبعدي با توجه 

بنيان توسعه داده  هاي دانش وكار جديد بر اساس مؤلفه ي فعاليت هر كسب شهرها و دامنه به عناصر كالبدي كلان
هاي مرتبط با كارآفريني در فضاي شهري تدوين  هاي ارزيابي مدل پيشنهادي در سنجه شد. در اين راستا شاخص

شهرهاي عضو  هاي بزرگ كلان اي، از داده گرديد. براي بررسي نگرش كارآفريني در سطوح ملي و منطقه
هاي مرتبط و  شهر مختلف اروپايي از پايگاه داده كلان 70 هاي رو داده شده است. ازاين اتحاديه اروپا بهره گرفته

  گرديد.   تحليل SPSSو  Excelنيز يوريواستات گردآوري و با استفاده از نرم افزارهاي 
هاي اين تحقيق از طريق يك رويكرد تركيبي امكان بررسي عوامل مؤثر بر توسعه كارآفريني در  يافته ها: يافته

گيري از عناصر دانشي و  دهد كه بهره راهم نمود. برخي نتايج اين پژوهش نشان ميبنيان را ف شهرهاي دانش
گذاران مديريت شهري را براي اتخاذ  سازي ادبيات كارآفريني در شهرهاي دانش بنيان، مديران و سياست غني

  دهد. تصميمات بهتر و توسعه كسب و كارها ياري مي
هاي جديد براي شناسايي و  ضرورت اهتمام به طراحي شاخص نتايج اين پژوهش نشان داد كه  :گيري نتيجه

ي كارآفريني در فضاي شهرهاي دانش بنيان و ارزيابي توسعه مؤلفه هاي  درك عوامل تأثيرگذار بر توسعه
شهرهاي دانشي براي ارتقاي  هاي محيطي كلان هاي بررسي، رابطه ويژگي كارآفريني از طريق تدوين سنجه

 تأثيرگذار باشد. در نظام شهرهاي دانش بنيان ينيتوسعه كارآفرتواند بر  ري و مديريتي ميكيفيت فرايندهاي رهب

-24 )،61( 61، شناسي دانش بررسي عوامل مؤثر بر توسعه كارآفريني در نظام شهرهاي دانش بنيان.). 2140( .، خلج، م.دصالحي، پ.، جعفري،  :داستنا استناد:
47.  
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 مقدمه

كـارگيري   كـه بتوانـد از طريـق بـه     طـوري  پايه است، بـه  يك شهر دانش يكي از راهبردهاي اصلي در توسعه كارآفريني مبتني بر دانش، توسعه
، 1سازد (آبراموويتز و ديويد دانش، اهدافي نظير رفاه اجتماعي و بهبود شرايط اقتصادي شهروندان در چارچوب نظام حكمراني خوب محقق

 هـاي خـدمات شـهري و نيـز تجلـي دانـش در        شهرها، افزايش نسبت كاركنان دانشي در حـوزه  بنيان در كلان ). وجه تمايز اقتصاد دانش2006
ارتقـاي سـطح   هاي حكمراني پرداخته و  شهرها در نظام برخي از مطالعات به بررسي نقش كلان. )2017و همكاران،  2شهري است (آز اقتصاد

در سطح كشورهاي عضو اتحاديه اروپا، نتـايج  ). 2016، 3ايسيزاند ( ي مبتني بر دانش ابر شهرها دانسته حكمراني خوب شهري را نتيجه توسعه
در » محـور  نگـرش دانـش  «و » توسعه اقتصادي شهرها«گرفته، نشان از وجود رابطه معنادار ميان  انجام 4توسط لوور 2002اي كه در سال  مطالعه

هاي محلي در نرخ رشـد   ها و حكومت هاي انساني شهرداري سرمايه محور، نگرش دانشدر  ).2019، 5شهرها دارد (آدلر نظام حكمراني كلان
). بر اساس نتايج يك مطالعه در فلوريدا، پيشنهاد شده كه كارآفرينان در منـاطق  2014، 6اي دارد (اندرسون ملاحظه اقتصادي شهرها تأثير قابل

نظران در آينـده اسـت لـذا     دهد حكمراني خوب در فضاي شهري محور بحث صاحب ) نشان مي2021( 7ري استقرار يابند. مطالعه آرديتوشه
هاي حكمراني شهري لازم است به سمت تقويت جايگاه كارآفرينان سوق داده شود تا استعدادهاي خلاق علاوه بر امكان فعاليت در  سياست
پـارادايم   ).2021انش تحليلي و تركيبي را در چارچوب كـارآفريني شـهري مسـتحكم نماينـد (آرديتـو و همكـاران،       هاي د شهرها، پايه كلان

بنيـان در   عنوان مدل جديـدي بـراي توسـعه اقتصـاد دانـش      نظران به در ادبيات حكمراني توسط بسياري از صاحب» محور توسعه شهريِ دانش«
). 2016، 8گـردد (آدرتـش   مـي  د رفاه و نظم اجتماعي، رشد اقتصادي و توسعه پايـدار ارائـه   مقياس جهاني معرفي شده است كه با هدف ايجا

هاي مهم در اقتصـاد   نمايد. برخي از جنبه بنيان در شهرها عمدتاً بر توليد دانش در فرايندهاي حكمراني شهري تأكيد مي بنابراين اقتصاد دانش
هـاي   )؛ ويژگـي 2020، 9بليتسـكي  و عنـوان منبـع نـوآوري در حكمرانـي شـهري (آدرتـش       اند از توجه به جايگاه دانش بـه  بنيان عبارت دانش

ها  سازماني شهرداري )، مديريت دانش و ارزيابي فرايند انتقال دانش درون2019، 10ها (بنرجي بنيان و فرآيندهاي آن هاي جديد دانش شركت
شده در خصوص شهرنشيني و سير تحـولات   ). مطالعات انجام2017ن، و همكارا 11ي آن براي مديريت امور شهرها (بنيسون و واحدهاي تابعه

شـود و   صورت تـدريجي تقويـت مـي    بنيان در بستر زمان به شهرها بر اساس اقتصاد دانش دهد كه نقش حكمراني محلي در كلان آن نشان مي
).  از آنجا كه اقتصاد مبتنـي  2015و همكاران،  12يابند (ييگيتاندلار هاي جهاني تطور مي هاي محلي در شبكه اين بدان علت است كه حكومت

، 13شـهرها بپـردازد (اسـميت    هاي مرتبط با توسعه كارآفريني در كلان تواند به ايجاد محيطي مساعد براي توسعه عوامل و شاخص بر دانش مي
گيـرد   دانش مورد اسـتفاده قـرار مـي    بنيان، ابزاري است كه در توليد محصولات و ارائه خدمات متكي به توان گفت اقتصاد دانش )، مي2012

هـاي فناورانـه و    سـازي بـراي پيشـرفت    سـو و زمينـه   بنيان در محيط شهري از يك ). نتيجه استقرار اقتصاد دانش2017و همكاران،  14(چيترجي
 "بهتـرين نمونـه شـهر دانـش    ") مدلي را بـا عنـوان   2012). گارسيا (2017، 15هاي قديمي از سوي ديگر است (كوكيا منسوخ شدن تكنولوژي

                                                            
1. Abramovitz & David 
2. Aes 
3. Acs 
4. Lever 
5. Adler 
6. Andersson 
7. Ardito 
8. Audretsch 
9. Audretsch & Belitski 
10. Bannerjee 
11. Bennison 
12. Yigitcanlar 
13. Smith 
14. Chatterji 
15. Cocchia 
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شده است كه در قالـب الگـوي حكمرانـي     شهرها ارائه محور در كلان ) معرفي نمود كه در آن يك چارچوب كلي براي اقتصاد دانش1(مكي
   سازد. هاي حكمراني خوب ميسر مي شاخص گذاري شده، امكان ارزيابي شهرهاي آينده را با توجه به عنوان مبناي ارزش شهري به

) 2هاي معنوي؛  ) سرمايه1اند از:  دهد كه عبارت هاي محلي را پوشش مي هاي دانشي حكومت اين چارچوب هشت بعد از سرمايه 
هاي  )سرمايه7ي جمعي؛ هاي انسان ) سرمايه6هاي انساني فردي؛  ) سرمايه5هاي ارتباطي؛  )سرمايه4هاي مالي؛  ) سرمايه3هاي هوشمند؛  سرمايه

هاي  با تحليل ساختار حاكميتي در شهرداري )2020( 3مورال و ). مندز2004، 2هاي دانشي (ساسن ) سرمايه8تجهيزاتي و تأسيساتي؛ 
محور پرداخته و  گانه به شناسايي ابعاد مهم و اجزاي كليدي يك شهر دانش هاي كمي دوازده شهرهاي اسپانيا بر اساس شاخص كلان
هاي نوآوري محلي و  هاي سيستم هاي انساني، ابعاد اقتصادي دانش اداره شهر، ويژگي نمايد: سرمايه هاي آن را به اين شرح فهرست مي لفهمؤ

  هاي ديجيتال؛ شبكه
ها خود  محور ذكرشده است كه هر يك از آن در اين مطالعه بر اساس ادبيات پژوهش چهار بعد اصلي براي چارچوب توسعه شهري دانش   

  شود:  باشد كه به شرح زير فهرست مي داراي دو زير شاخص فرعي مي
  
  شهرهاي دانشي در راستاي كارآفريني شهري هاي توسعه اقتصادي كلان شاخص - 1
  گذاري مستقيم خارجي  عي اقتصاد كلان شامل توليد ناخالص داخلي، ملي و سرمايههاي فر شاخص -1-1
 ).2016ايسيز، هاي تحقيق و توسعه و تعداد ابتكارات كارآفرينانه ( بنيان نظير هزينه هاي فرعي اقتصاد دانش شاخص -1-2

  
 شهرهاي دانشي در راستاي كارآفريني شهري فرهنگي كلان –هاي توسعه اجتماعي  شاخص - 2

هاي آموزش عمومي، ميزان توسعه  هاي انساني و اجتماعي حكمراني شهري نظير هزينه هاي فرعي توسعه سرمايه شاخص -2-1
 هاي شهر هاي شهروندي و رتبه دانشگاه آموزش

هاي جهاني، نرخ بيكاري و ميزان  هاي فرعي تنوع فرهنگي و استقلال اقتصادي نظير نسبت رشد جمعيت به مقياس شاخص -2-2
 ).2019(آدلر، تأمين منابع توليدي و خدماتي وابستگي در 

  
 شهرهاي دانشي در راستاي كارآفريني شهري هاي توسعه مكاني در محيط شهري كلان شاخص - 3

گاه،  هاي سكونت هاي معيشتي شهروندان، آسيب هاي فرعي كيفيت زندگي شهروندان و محل سكونت افراد نظير هزينه شاخص -3-1
 هاي بيمه و سلامت شهروندان و هزينه ميزان جرائم صورت گرفته در شهرها

هاي  ونقل پاك، زيرساخت اكسيد كربن و حمل محيطي نظير ميزان انتشار گاز دي هاي فرعي توسعه پايدار زيست شاخص -3-2
 ).2014ونقل عمومي و تحرك پذيري شهري (اندرسون،  حمل

  
 شهري شهرهاي دانشي در راستاي كارآفريني سازماني كلان هاي ظرفيت و توسعه شاخص - 4

 گذاري در حكمراني شهري نظير حكمراني الكترونيكي و مديريت برندينگ شهري ريزي و هدف هاي برنامه زير شاخص -4-1

هاي عمومي شهروندان  هاي رهبري حمايتي و مشاركت شهروندان بر اساس مدل حكمراني شهري نظير ميزان يارانه زير شاخص -4-2
  ).2014هاي همكاري با شهرهاي خواهرخوانده (اندرسون،  توافقنامهبراي تحقيق و توسعه فضاي شهري، تعداد 

                                                            
1. MAKCi: Most Admired Knowledge City 
2. Sassen 
3. Mendez & Moral 
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شهرها، مديريت  روند. در نظام حكمراني كلان شهرها، مخازن غني دانش در مديريت شهرهاي امروزي به شمار مي اقتصادهاي كلان
محور، مؤسسات  وكارهاي نوپايِ دانش سبها و مؤسسات آموزش عالي، ك بنيان، دانشگاه هاي دانش دانش از طريق انتقال دانش بين شركت

اي از توليد محصول و ارائه خدمت توسط كارآفرينان پشتيباني  هاي رايانه المللي از طريق بسترهاي ارتباطي شبكه هاي بين ملي و شركت
زشي است كه در شهرها مستقر ترين ابزار غني و كاربردي ارائه دانش، مراكز تحقيقاتي و آمو بين مهم ). دراين2014نمايند (اندرسون،  مي

توان به جايگاه آن در توسعه كارآفريني شهري  ها در آموزش و پژوهش مي هاي انساني و نقش دانشگاه هستند. با توجه به اهميت سرمايه
دفمند و مداخلات دانشي هاي ه شهرها، اتخاذ سياست هاي نوآورانه و كارآفرينانه در كلان منظور تقويت و پشتيباني فعاليت برد. بنابراين به پي

هاي نوآوري و كارآفريني شهري و حمايت مالي خاص از كارآفرينان  گذاري، برگزاري كارگاه براي توسعه كارآفريني نظير ريسك سرمايه
شهرها امكان دسترسي به منابع كار، خدمات مشتري،  هاي موجود در كلان ). زيرساخت2021نمايد (آرديتو و همكاران،  ضروري مي

هاي جديد و نوپا فراهم نموده و ترويج كارآفريني شهري را  كنندگان، ارتباطات خارجي با خريداران و فروشندگان را براي شركت مينتأ
توانند  هاي اينترنت محلي و جهاني مي اي از طريق شبكه گسترش ارتباطات رايانه ).2015 همكاران، و ييگيتاندلار(نمايند  پذير مي امكان

اندازي  شهرها فراهم نموده و راه هاي ديجيتال را براي كارآفريني در كلان آوري هاي فن برداري از پتانسيل گر زمينه بهره عنوان يك تسهيل به
شهرها، مطالعات متعددي صورت  ). اگرچه در حوزه كارآفريني كلان2015 وكارهاي نوپا و چابك را تسريع نمايند (همان منبع، كسب

طور جامع مورد مطالعه قرار نگرفته است. در  حال همچنان سازوكارهاي استقرار و عوامل كليدي موفقيت آن، به گرفته است اما بااين
راني شهري تبيين شده است و با استفاده از آن، هاي حكم كشورهاي عضو اتحاديه اروپا رويكردهاي توسعه كارآفريني از طريق سياست

دهد عمده  اند. مطالعه پيشينه پژوهش نشان مي مديران و تصميم گيران تشويق به استقرار، توسعه و نگهداشت كارآفرينان شهري شده
شهرهاي آمريكاي  لانبنيان در جغرافياي ك مطالعات صورت گرفته در خصوص كارآفريني شهري و ارتباط آن با اقتصاد شهرهاي دانش

هاي معنوي و  توانند عامل مؤثري براي رشد سرمايه هاي حكمراني شهري مي هاي عمومي در نظام شمالي صورت گرفته است. سياست
هاي آموزشي، امكانات رفاهي،  هاي حياتي نظير سيستم شهرهاي موفق از طريق زيرساخت شهرها باشند. كلان هاي دروني در كلان دارايي
ي مبتني بر دانش در مناطق  هاي كارآفرينانه وكارهاي جديد و نوپا و توسعه فعاليت ونقل و غيره ... به ترويج منسجم كسب هاي حمل سامانه

هاي سازمان ملل  هاي كارآفريني نظير گزارش نمايند. مطالعات اخير در خصوص سياست هاي نوآورانه مبادرت مي شهري با استفاده از سيستم
) در خصوص كارآفريني 2019) و نيز تحقيقات ميداني صورت گرفته توسط محققاني مانند واشبورن (2020ديه اروپا () و اتحا2019(

اي محدود نشده و قلمروهاي شهري را نيز در برگرفته است. مطالعات مرتبط با جغرافياي  پايه تنها به مسائل ملي و منطقه شهرهاي دانش
وكار براي ابعاد مكاني كارآفريني و نوآوري از طريق تأكيد بر فرايندهاي كارآفريني،  ررسي بوم كسباقتصادي و اقتصاد شهري، علاوه بر ب

اند شهرهاي دانشي محيط مناسبي براي  موردبحث قرار داده و نتيجه گرفته» شومپيتري«صنايع توليدي در مناطق شهري را با رويكرد 
 و چيترجي(آوردند  هاي كارآفريني به وجود مي ناسبي را براي اكوسيستم فعاليتو بستر م )2010 شين،(هاي كارآفريني هستند  فعاليت

ترين امتياز مناطق شهري براي جذب كارآفرينان به عوامل اقتصادي  هاي برخي مطالعات آمده است كه مهم در يافته ).2017 همكاران،
گردد  حليل اثرات محيط خارجي و تعاملات داخلي حاصل ميهاي پيچيده، ت گذاري دانش گردد كه از طريق به اشتراك محيط شهري بازمي

طورجدي در حال رقابت با يكديگر هستند تا از طريق  ). در عصر حاضر و نيز از منظر روندهاي اقتصاد جهاني، شهرها به2017(همان منبع، 
نفعان را به دست آورند. همچنين  ساير ذيوكارهاي جديد بتوانند رفاه شهروندان و رضايت گردشگران و  گذاري براي ايجاد كسب سرمايه

 اعلاييو ي مقيماي، بهبود كيفيت زندگي را براي شهروندان رقم بزند ( كوشد همگام با توسعه منطقه شهرها مي نظام حكمراني در كلان
 بازاريابي هاي استراتژي استراتژيك، ريزي متعدد و جديد نظير برنامه شهرها  با استفاده از ابزارهاي بين برخي از كلان دراين ).1390ي، اردكان

 از منظر اقتصادي، .)1390اند نسبت به سايرين از مزيت رقابتي برخوردار شوند (همان منبع،  شهري و غيره ... در تلاش برندينگ و
وكار، طراحان  سبافزارهاي ك دهندگان نرم هاي عامل انساني (متوسط حقوق توسعه محور مترتب بر هزينه دانش شهر فضاي در كارآفريني

وكار،  وكار، بازاريابان محتواي كسب دهندگان كسب وكار، توسعه هاي كسب سايت دهندگان وب صفحات وب در فضاي مشاغل، توسعه
وكار؛  رفته و زمان مرتبط استقرار كسب هاي فرصت ازدست مديران فروش، خدمات پشتيباني مشتريان در يك سال مالي و غيره)؛ هزينه
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هاي اجاره فضاي اداري و يا قيمت املاك تجاري مورداستفاده توسط كارآفرينان؛ ميزان دسترسي به عوامل انساني و نيروي  نهميانگين هزي
هاي حسابداري، امور حقوقي و قراردادها، تحقيقات  بنيان (تعداد كاركنان موردنياز در بخش هاي مختلف اقتصاد دانش كار پشتيبان در بخش
آوري اطلاعات و  وكار)؛ تعداد كاركنان فعال در بخش فن هاي پشتيبان كسب ، بخش اداري و پرسنلي و ساير فعاليتبازاريابي و تبليغاتي

هاي آنلاين (دور كار)؛ ميزان توجه  وكارها (نسبت جمعيت كاركنان به هر هزار نفر كاربر)؛ تعداد كاركنان همكار در بخش ارتباطات كسب
هاي محلي چنانچه برخاسته از  بين دولت باشد. دراين استانداردهاي مرتبط با قدرت خريد هر كاربر)؛ مي و رشد تحقيق و توسعه (با توجه به

وكارهاي جديد را فراهم  هاي پايداري كسب توانند زمينه ها باشند از طريق ايجاد اعتماد، مي هاي آن مردم و نزديك به شهروندان و خواسته
  هاي فناورانه توسط كارآفرينان شهري، عمل نمايند. اد نوآوريعنوان يك عامل مهم در ايج نموده و به

هاي سرعت دانلود و آپلود در اينترنت (مگابيت  محور مترتب بر هزينه دانش شهر فضاي در كارآفريني محيطي نيز، هاي از منظر زيرساخت
اينترنت تلفن همراه (مگابيت در ثانيه)؛ استاندارد كيفيت هاي استفاده از اينترنت پرسرعت؛ سرعت دانلود و آپلود از طريق  در ثانيه)؛ هزينه

هاي شغلي به محل كار (ميانگين زمان و  هاي زماني و مالي مترتب بر مسافرت زندگي (امتياز شاخص كيفيت زندگي شهروندان)؛ هزينه
پذيري و  قطار)؛ ميزان دسترس ن بهپذيري شهروندا ونقل ريلي شهري (ميزان دسترس هاي ارتباطي حمل مسافت سير تا محل كار)؛ شبكه

  باشد. ها؛ مي هاي شهري به فرودگاه سهولت اتصال شريان
هاي نوآورانه در فضاي شهري است. در خصوص  هاي سيستم بنيان تبيين متغيرها و شاخص از ديگر ابعاد كارآفريني در فضاي شهر دانش

هاي  گذاري بنيان به نتيجه مستقيم سياست ها و در محيط اقتصاد دانششهر وكارهاي جديد، موقعيت رقابتي و ممتاز در فضاي كلان كسب
ها، منابع مالي لازم براي  تواند ضمن تسهيل شرايط براي كارآفرين گردد كه گاه مي عمومي در مدل نظام حكمراني شهري بازمي

هاي عام  رانه از طريق كارآفرينان در محيطهاي صنعتي و نوآو ها، انتقال دانش و استقرار پروژه آوري وكارهاي جديد، توسعه فن كسب
  ).2017 همكاران، و بنيسون(دولتي و يا خصوصي را فراهم نمايد 

هاي در دسترس بودن منابع مالي لازم براي تأمين  محور مترتب بر هزينه دانش شهر فضاي در كارآفريني نوآوري، هاي از منظر نظام
هاي مالي براي مراحل بعدي كارآفريني و  وكار و خلق ايده؛ وجود پشتيباني دازي كسبان نيازهاي كارآفرينان در مراحل آغازين راه

گذار مناسب با سرمايه كافي بر  وكار؛ وجود سرمايه هاي خلاقانه؛ وجود منابع مالي كافي براي تهيه ملزومات استقرار كسب سازي ايده تجاري
وكار؛ سهولت  گري (كوچينگ) كسب وكار و مربي زي ترويج كسبسا وكار؛ برگزاري رويدادهاي شبكه هاي بوم كسب اساس مدل

 باشد. ها برحسب نفر در جمعيت) مي دهنده ها (شاخص مربوط به تعداد شتاب دهنده دسترسي به شتاب

طور  بهشهرهاي مبتني بر دانش وجود دارد كه  هاي خلاق و نوآورانه در كلان علاوه بر موارد ذكرشده، مطالعاتي در زمينه توفيق ايده
هاي نوين حكمراني اشاره دارد. به ديگر بيان كارآفريني در  محور بر اساس مدل ضمني به رابطه نگرش كارآفريني در شهرهاي دانش

حال كمتر مورد مطالعه مستقيم محققان قرارگرفته است.  محور هرچند مستلزم وجود يك رويكرد شناختي است بااين شهرهاي دانش
سياري از مطالعاتي است كه تأثير مستقيم در توسعه كارآفريني را از طريق وجود محيط دانش در شهرها بررسي حال وجه مشترك ب بااين
هاي توسعه كارآفريني شهري  ). با توجه به تفاصيل فوق در اين مطالعه كوشيده شده با استفاده از چارچوب1393اند (آقانسب و تقوي،  نموده

  از طريق سه رويكرد بسط داده شود:هاي نوآوري  مبتني بر دانش، زمينه
  شهرها مرتبط هستند.  هاي كارآفريني در كلان محور كه با توسعه ظرفيت هايي براي شهرهاي دانش نخست: ايجاد حوزه

اي كه بتواند موفقيت پروفايل  گونه شهرها به هاي نوآوري براي سنجش سطح كارآفريني در كلان دوم: تدوين و ارائه شاخص
  گيري نمايد.   نوپا و جديد را اندازه وكارهاي كسب

  منظور ارائه پيشنهادهاي سياسي شهرها و سطح كارآفريني به سوم: بررسي رابطه ميان ابعاد كلان



 بررسي عوامل مؤثر بر توسعه كارآفريني در نظام شهرهاي دانش بنيان                                                                                                                             30

شهرها به يك موضوع جدي و جذاب براي محققان بدل شده كه اين مهم به دليل افزايش  امروزه مطالعه سير تحولات اجتماعي در كلان
هايي كه توسط  ها و گزارش ). تحليل2014، 1استرنبرگ و توسعه هست (بوسما يني در كشورهاي پيشرفته و درحالچشمگير نرخ شهرنش

ي روندهاي سير حكمراني به سمت توسعه جهان شهرها است و  دهنده هاي پيشروي جهان در امر مشاوره سازماني انتشار يافته، نشان شركت
اي  ملاحظه طور قابل هاي اخير ازنظر توليد ثروت به اقتصاد و بازارهاي جهاني طي دههشهرها در  اين بدان علت است كه سهم كلان

). به ديگر بيان جهان امروز با تقاضاي فزاينده براي توسعه شهرها مواجه است كه در طول تاريخ حيات 2019، 2يافته است (واشبورن افزايش
كنند (همان  ي جمعيت جهان در مناطق شهري زندگي مي به بعد بخش عمده 2008دهد از سال  سابقه بوده است. آمارها نشان مي بشر بي
ريزان مديريت شهري براي  گذاران و برنامه ها، سياست توجه اقتصاددان ). ضرورت و اهميت پديده توسعه شهري، سبب جلب2019منبع، 

بنيان،  بيين رابطه ميان توسعه شهرها و اقتصاد دانششناسايي و تفسير آثار اجتماعي و اقتصادي حكمراني متمركز شهري شده است. براي ت
ها به بررسي  ها ابعاد مختلف مديريت شهري موردبررسي قرارگرفته است. برخي از اين تحقيق مطالعات فراواني صورت گرفته كه در آن

و مؤسسات آموزش عالي با توجه به ها  بين دانشگاه اند. دراين محور در خلق ثروت و توسعه فضاي شهري پرداخته هاي دانش نقش فعاليت
هاي انساني، نقش  برخورداري علمي و حضور در يك محيط مبتني بر دانش و پژوهش و نيز وجود امكانات كافي براي آموزش سرمايه

يفا هاي محلي در راستاي گسترش فرايندهاي نوآورانه و كارآفريني شهري ا مهمي در توسعه اقتصاد شهري و انتقال فناوري در محيط
بنيان محلي، به معرفي مقوله  اصلي و  ). مطالعه مسائل حكمراني شهري بر اساس ارتباط آن با اقتصاد دانش2001. 3جولين و نمايند (بروات مي

گردد كه همانند يك سيستم توليدي، فرايند  هايي اطلاق مي فرعي شهرهاي دانشي منجر گرديده است. شهرهاي دانشي اصطلاحاً به محيط
اصطلاحاً به شهري » شهر دانشي«ديگر  عبارت ). به2016و همكاران،  4نمايند (ضرب استقرار دانش در فضاي شهري را تسهيل ميخلق و 
مند و بر اساس دانش  صورت نظام شود كه در آن فرايندهاي مديريت دانش در حكمراني شهري مستمراً تشويق شده و توسعه شهر به گفته مي

). توسعه و خلق دانش حكمراني در شهرها از طريق تعامل دائمي ميان مديران و كارگزاران 2018همكاران،  و 5گيرد (كاپلو صورت مي
بين طراحي  ). در اين 2014و همكاران،  6سازي است (استام دستيابي و غني سو و دانش كاران ساير شهرها از سوي ديگر، قابل دانشي از يك

روندهاي مديريت شهري؛ زمينه  تواند ضمن پشتيباني از كلان شي از طريق فناوري اطلاعات، ميهاي دان ها و ايجاد شبكه مناسب زيرساخت
ي  پايه را از طريق امكان توسعه كارگيري دانش در فضاي شهرها را تسهيل نموده و ايجاد شهرهاي دانش سازي و به حفظ، نگهداري، پياده

اي است لذا  ). بنابراين از آنجا كه كارآفريني داراي ابعاد و تأثيرات ملي و منطقه2014، 7پايدار و رشد متوازن  اقتصادي، ميسر نمايد (كريلو
شهرهاي جهان و  گنجد. مطالعه قلمرو موضوعي كارآفريني در كلان بررسي كارآفريني شهري در قلمرو موضوعي حكمراني شهري مي

دهد كه نقش محيط و مديريت شهري در ترويج فرهنگ  يشناسايي عوامل ايجاد يك اكوسيستم كارآفريني در فضاهاي شهري نشان م
وكارهاي نوپا و ديجيتال كمتر موردتوجه محققان قرارگرفته است كه اين مهم  بنيان با تمركز بر كسب كارآفريني براي توسعه اقتصاد دانش

مديريت شهري در ترويج  سازد. بنابراين هدف اصلي تحقيق حاضر مطالعه نقش محيط و خود ضرورت انجام پژوهش را مشخص مي
وكارهاي نوپا و ديجيتال است. همچنين تحقيق حاضر در پي پاسخگويي  شهرها با تأكيد بر كسب بنيان در فضاي كلان كارآفريني دانش

  شده است: سؤالات زير طراحي
  نمايد؟ محور فرايندهاي كارآفريني را تسهيل مي نخست: آيا محيط شهرهاي دانش

  شهرها باشد؟  تواند محرك كارآفرينان در فضاي كلان محور مي هاي شهرهاي دانش ييك از ويژگ دوم: كدام
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محور، در تحقيق حاضر كوشيده شده است به ارائه يك الگوي جديد براي  منظور شناسايي و درك ابعاد مختلف يك شهر دانش همچنين به
هاي تركيبي كه  گيري از يك روش سيستماتيك و از طريق شاخص رو با بهره شهرهاي پرداخته شود. ازاين توسعه كارآفريني در محيط كلان

رويكرد داراي مزايايي  آمده، ارزيابي اين ابعاد مورد مطالعه قرار گرفته است. استفاده از اين  دست شهر اتحاديه اروپا به 60هاي  از تحليل داده
هاي مختلف، پردازش اطلاعات، يافتن مقادير  طه در مقياستوان به امكان سنجش و وزن دهي به متغيرهاي مربو است كه از آن جمله مي

شده است.  تواند براي شناسايي هر يك از ابعاد دانش و محاسبه مقادير آن استفاده مفقودي و شناسايي اطلاعات تكراري اشاره نمود كه مي
وكارهاي نوپا و سوابق  گي توزيع كسبهاي تركيبي كارآفريني، دو متغير كيفيت و چگون همچنين در اين مطالعه براي توسعه شاخص

  طور مجزا موردبررسي قرارگرفته است. هاي ديجيتال موفق به شركت
  

  پژوهش  روش
ي نوع بياست. فراترك بيمرور فراترك كي پردازد، ميي فيبا روش ك نيشيپ هاي پژوهش هاي يافته قيجهت كه به تلف ازآن تحقيق حاضر

 ت،يواقع دهيچيو پ مختلف در فهم ابعاد )ها فرا تحليل يعن(ي يمند كم نظام يمرورها محدود تياست كه با توجه به ظرف يفيمند ك نظام مرور
. بر اين اساس شده است كار گرفته هستند، به برخورداري فيكه از طرح پژوهش ك يمرور منابع مرتبه اول يبرا بياست. فراترك افتهي توسعه

هاي كشورهاي عضو اتحاديه اروپا تشكيل گرديد. لازم به توضيح است كه روش فراتركيب  اي از پايتخت نمونهدر پژوهش حاضر در ابتدا 
تر نيز اشاره شد، اين روش با  طور كه پيش هاي كيفي موجود جهت پردازش نظريه جديد است. همان حل مناسبي براي استفاده از يافته راه

هاي پيشين  هايي دارد. با اين روش تمامي پژوهش تركيب (سنتز) در مطالعات كيفي تفاوت هاي آوري و همچنين روش هاي جمع ساير روش
ها در قالب  شود. در گام بعدي، كليه يافته هاي برگزيده در قالب شناسنامه پژوهش خالص مي بررسي و پس از سه دور پالايش، پژوهش

وتحليل و مدل اوليه مشتمل بر  هاي كيفي پژوهش است تجزيه مله روشهاي پيشين، با روش تحليل محتوا كه بازهم از ج شناسنامه پژوهش
گيري از نظرات خبرگان و با استفاده از روش تحليل سلسله مراتبي گروهي كه در  شود. سپس با بهره ها تبيين مي ها و زير مؤلفه ابعاد، مؤلفه
شناسي  گردد. در تصوير شماره يك روش هادي تعيين ميگيرد. اولويت هر مؤلفه در الگوي پيشن هاي كمي پژوهش قرار مي دسته روش

 شده است. پژوهش نشان داده
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 بندي عوامل مؤثر بر كارآفريني در شهرهاي دانش بنيان . روند نماي روش پژوهش براي شناسايي و اولويت1شكل 

  
هاي موردنياز و استخراج نتايج  تحليلبراي انجام و    اي به شرح زير مرحله 2همچنين براي يافتن كدهاي پژوهش در اين تحقيق از فرايندي 

 استفاده، شده است.

 استخراج عوامل مؤثر بر كارآفريني در شهرهاي دانش بنيان: مرحله نخست:

گيري از مرور و بررسي اسناد و مدارك موجود تحقيقات  در مرحله نخست ابتدا تعاريف مرتبط با اين شهرها مشخص گرديد. سپس با بهره
نظران حوزه و مطالعات تطبيقي ضمن تدوين پيشينه تحقيق، سؤالات اساسي براي  شده در اين حوزه و تشكيل پنل خبرگان و صاحب مانجا

هاي نيمه ساختاريافته كه هدف آن استخراج عوامل مؤثر بر كارآفريني در شهرهاي دانش بنيان است، طراحي شد. در مطالعه  انجام مصاحبه
هاي شهرهايي كه در زمينه كارآفريني شهري  اي و موتورهاي جستجوي اينترنتي، اقدامات و سياست منابع كتابخانه تطبيقي با استفاده از

  .گيرد اند، واكاوي شده و نتايج موردبررسي قرار مي تجربيات موفقي داشته
دف كه شامل مديران شهري و كارآفرينان فعال شده از جامعه ه هاي هدفمند انتخاب هاي نيمه ساختاريافته با نمونه در گام دوم انجام مصاحبه

كفايت نظرات ادامه يافت. در اين گام كوشيده شد افراد موردنظر حتماً تجربه  ها تا رسيدن به در اين حوزه است، خواهد بود. انجام مصاحبه
  .اي در حيطه كارآفريني در شهرهاي موردبحث داشته باشند اجرايي و مشاوره
شده به روش تحليل مضمون مورد تحليل و بررسي قرارگرفته و ضمن استخراج كدهاي باز و محوري  هاي انجام مصاحبهدر گام سوم نيز 

 .عوامل مؤثر بر كارآفريني در شهرهاي دانش بنيان استخراج شد

ترتيب  اين ار در اين گام بهشده در گام قبلي اختصاص يافت. روند ك بندي عوامل استخراج در گام چهارم (نهايي) به تحليل، غربال و گروه
شده، از طريق طراحي، تكميل و تحليل پرسشنامه اقدام به حذف يا ادغام عوامل مشابه و  است كه تيم تحقيق ضمن بررسي عوامل استخراج

در  خروجي اين مرحله مدلي مفهومي از عوامل اصلي و ذيل عوامل تأثيرگذار در تمايل و جذب كارآفرينان .همپوشان خواهد نمود
  .شهرهاي دانش بنيان است
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  هاي مدون به كارآفرينان در شهرهاي دانش بنيان: ارائه راهكار و تبيين استراتژي مرحله دوم:
كارهايي جهت جذب  ها راه شده و بر اساس آن استخراج هاي مرتبط با هر يك از انواع شهرهاي دانش بنيان در اين مرحله استراتژي

بندي شهرها در هر نوع از  هاي بخش هاي مناسب اين مرحله بر اساس يافته استراتژي .گردد يان ارائه ميكارآفريني در شهرهاي دانش بن
ها يا  هاي اين شركت ها و توانمندي سو همچنين با توجه به قابليت يابي در كارآفريني از يك شهرهاي موردبحث و نظرات موقعيت

كارهاي كارآفريني در شهرهاي دانش بنيان  ها و راه بر اساس اين استراتژي .گردند ين ميهاي مبتني بر منابع تدو ديگر، استراتژي عبارتي به
هاي بهبود و عملياتي نسبت به افزايش نرخ جذب كارآفرينان شهري چه ازلحاظ تعدادي و چه ميزان پوشش اقدام  تواند با تعريف برنامه مي

  نمايد.
ه در اين مطالعه، بايد مشخص گردد كه پژوهشگر به دنبال چه چيزي است؟ جامعه بنابراين در گام اول الگوي فراتركيب مورداستفاد

كند؟ (والش و داون ،  موردمطالعه چيست و در چه محدوده زماني موردتوجه است و بالاخره اينكه از چه روشي براي پژوهش استفاده مي
 كارآفريني در شهرهاي دانش بنيانهاي اصلي براي جذب  ). در اين راستا سؤال اصلي اين بخش از پژوهش عبارت است از مؤلفه2005
هاي علمي  هاي مناسب و پايگاه هاي ورود و دامنه شمول كار با توجه به موضوع پژوهش با انتخاب كليدواژه اند؟ در اين پژوهش ملاك كدم

  معتبر بود.
 2023تا  1990هاي  هاي منتشرشده در سال ، پژوهشسازي اوليه همچنين لازم به ذكر است با توجه به كثرت اسناد علمي و لزوم غربال

هاي ورود و نيز  هاي منتخب مقالاتي استخراج و سپس با در نظر گرفتن ملاك موردتوجه قرارگرفته است. در ادامه با جستجوي منظم پايگاه
  :سازي گرديد ها با پژوهش حاضر طبق قواعد زير غربال تناسب آن

  اند. شده مقالاتي كه با سؤال و هدف پژوهش هماهنگ نبود، حذفابتدا عنوان مقالات مرور شده و  
 هايي كه مبتني بر روش علمي معتبر نبود نيز كنار گذاشته شد ها در اين مطالعه، پژوهش ها و غناي يافته جهت حفظ جامعيت بررسي.  
 حذف گرديد شده و در اين مرحله نيز مقالات نامربوط در مرحله بعد، چكيده مقالاتي باقيمانده بررسي.  

هاي كليدي  ها، عبارات و مؤلفه درنهايت مقالات باقيمانده به روش تحليل محتوا موردبررسي عميق قرارگرفته و فهرستي از مفاهيم، ايده
اطلاعات مستخرج از منابع  1آي تي اطلس افزار كارگيري نرم ذكرشده در مقالات در قالب شناسنامه پژوهش استخراج گرديد. سپس با به

در ادامه هر يك از گام هاي اين گيري الگوي جذب كارآفريني در شهرهاي دانش بنيان ارائه شد.  صورت كدهاي باز مرتبط با شكل به
  جداگانه ارائه مي شود. تحليل فراتركيب

قبل از شروع ماهيت موضوع پژوهش شروع مي شود و  ي شناسايي گام اول، تنظيم پرسش هاي پژوهش: تحليل فراتركيب با پرسش درباره
 كلي آن را مشخص مي كند. پرسش هاي اين پژوهش در اين مرحل در جدول شماره يك آمده است. مراحل بعدي پژوهش چارچوب

  
  تحليل فراتركيب در تحقيق حاضر –.  پرسش هاي پژوهش 1جدول 

  پرسش هاي پژوهش  شاخص ها
  عوامل موثر در جذب كارآفرينان در شهرهاي دانش بنيان كدامند؟ اهميت اين عوامل به چه ميزان است؟   )whatچه چيزي (

  جامعه مورد مطالعه براي شناسايي عوامل مؤثر بر جذب كارآفريني در شهرهاي دانش بنيان كدامند؟  )whoجامعة مطالعه (
  جست وجو شدند؟عوامل فوق در چه دورة زماني بررسي و   )whenمحدودة زماني (

  چه روشي براي فراهم كردن مطالعات استفاده شده است؟  )howچگونه (
  

هاي ثانويه،  گام دوم، بررسي متون به صورت نظام مندد. در تحليل فراتركيب براي جمع آوري اطلاعات از داده هاي ثانويه اطلاعات از داده
هاي صورت گرفته و در دسترس در  مدارك در پژوهش حاضر شامل همه پژوهششود. اين اسناد و  به اسناد و مدارك گذشته، استفاده مي

                                                            
1. ti.ATLAS   
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هاي اطلاعاتي الزوير، سيد، مگيران، گوگل اسكالر و ساينس  زمينه جذب كارآفريني در شهرهاي دانش بنيان بودند كه از پايگاه داده
ي در زمينه كارآفريني در شهرهاي دانش بنيان آن هاي اخذ شدند. ابزار گردآوري اطلاعات مجلات علمي داوري شده و ژورنال 1دايركت

هاي  در پژوهش 2023تا  1990بودند. محدوده زماني » شهرهاي دانش بنيان«و » كارآفريني شهري«بودند. كليد واژگان براي جستجو 
با استفاده از رويكردي ترين مطالعات  در پژوهش هاي فارسي. بررسي كليد واژگان در نظر گرفته شد و مرتبط 1402تا  1380خارجي و 

  هدفمند انتخاب شدند. 
هاي مناسب: در پژوهش حاضر، در اين مرحله، با در نظر گرفتن پارامترهايي چون عنوان، چكيده،  گام سوم. جست و جو و انتخاب مقاله

شد. ارزيابي كيفيت پژوهش ها مقاله انتخاب  32ي بيمه صادرات و در نهايات  مقاله درباره 162محتوا، دسترسي، كيفيت، و روش پژوهش، 
  دهد. ها را نشان مي ي انتخاب مقاله صورت گرفت. تصوير شماره دو شيوه 2در اين مرحله با روش ارزيابي حياتي

  

  
  .  شيوه انتخاب مقالات2شكل 

  
  كد استخراج شد.  6در پژوهش حاضر، در اين مرحله، پس از گزينش مقالات و منابع و طبقه بندي آنها، گام چهارم: 

  گام پنجم؛ تجزيه و تحليل و تلفيق يافته هاي كيفي
 مقاله نهاييِ 32هاي صورت گرفته، با كمك روش تحليل محتوا، محتواي  در اين مرحله، با استفاده از روش كدگذاري، بر اساس تحليل

ها در اين مرحله نشان داد در مطالعات گذشته چنين مطالعه نظام مند و  كد يا مورد شناسايي شد. يافته 6انتخاب شده تحليل و در مجموع 
كارآفريني در هاي مربوطه به عوامل جذب  منسجمي انجام نگرفته است و هر يك از مطالعات پيشين فقط به يك جنبه ويژه از مقوله

  اند. توجه كرده نشهرهاي دانش بنيا
كارهاي مطالعه ميداني گسترده،  اي بود و براي دستيابي به آن از راه گام ششم، كنترل كيفيت. مبناي رواياي اين پژوهش روايي نظريه

استفاده شد. تكثرگرايي نظري ، و كاربرد نظار متخصصان استفاده شد. براي كنترل مفاهيم استخراجي، از مقايسة نظر پژوهشگر با يك خبره 
ه در اين قسمت، براي ارزيابي ميزان توافق بين اين دو رتبه دهنده از شاخص كاپاي كوهن استفاده شد. نتيجة محاسبة مقادار شاخص با استفاد

  شت.استخراج كدها پايايي مناسبي دا 05/0) آمده است. با توجه به كوچكترين عدد معناداري از 2از نرم افزار تحليل آماري در جدول (
  
  

                                                            
1. Emrald Insight, Elziver ،Sciencedirect, Googlescholar, Sid, Magiran  
2. CASP   
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  .  مقادير اندازه توافق در پژوهش حاضر2جدول 
  عدد معناداري  انحراف استاندارد  مقدار  

  001/0  126/0  725/0  كاپاي مورد توافق
      2  تعداد موارد متغير

  
اي از قوانين طبقه بندي شده و  اي از فرايند اطلاعاتي است كه از طريق آن محتواي ارتباطات با به كارگيري مجموعه تحليل محتوا مرحله

ها را در مبحث  آيد. روش آنتروپي شانون پردازش داده هاي خلاصه شده و قابل مقايسه در مي يابد و با صورت داده دار تغيير و تبديل مي نظام
دهد. آنتروپي در تئوري اطلاعات شاخصي است براي اندازه گيري عدم اطمينان از طريق يك توزيع  يل محتوا بسيار قوي انجام ميتحل

  ). 1387شود (آذر و همكاران،  احتمال بيان مي
پس، با استفاده از بار شود. س ها با تناسب هر پاسخگو در قالب فراواني شمارش مي در روش آنتروپي شانون ابتدا پيام بار حسب مقوله

هاي اين پژوهش به  هاي گذشته از يافته شود. بر اين اساس، ميزان پشتيباني پژوهش اطلاعاتي هر مقوله، درجة اهميت هر يك محاسبه مي
ونقي شود (مانيان و ر ) محاسبه ميWj) و ضريب اهميت (Ejشود. براي اين منظور، بار اطلاعاتي عدم اطمينان ( صورت آماري مشخص مي

هاي به  ). براي محاسبه وزن هر يك از مفاهيم نيز مجموع وزن كدهاي آن مفهوم محاسبه شد و بر اساس وزن1380به نقل از آذر  1394
  دست آمده در جدول رتبه بندي صورت گرفت.

، 28ب به دست آمده در جدول شود. در پژوهش حضر، بر اساس ضراي هاي تحقيق ارائه مي ها. در اين مرحله يافته گام هفتم، ارائة يافته
عبارتند از كدهاي ايمني و امنيت كارآفرينان، قابل اعتماد، حمل و نقل، فضاهاي سبز، شهر پاكيزه و تميز، فرهنگ ، تسهيلات رفاهي شهري 

كل بالاترين  اينترنت براي جذب كارآفرينان در فضاي با محتواي كاربردي بيشترين ضريب اهميت را در جذب كارآفرينان داشتند و در
رتبه را كسب كردند. اهميت اين موارد و تكرارپذيري آن نسبت به ساير كدها بيشتر بود. از اين رو، مي توان گفت توجه به موارد ذكرشده 

  در مطالعه پژوهشگران بيشتر مورد توجه بوده و اهميت بيشتري در پيشينه تحقيقات كارآفريني در شهرهاي دانش بنيان داشته است.
) بوده است. در اين پژوهش از داده هاي نظرسنجي ادراكي 2018( 1بع اصلي تهيه و جمع آوري داده هاي آماري پايگاه داده يورواستاتمنا

استفاده شده است. يورواستار براي جمع آوري   2014تا  2008هاي محاسبات شهري در شهرهاي منتخب اروپايي طي سالهاي  و داده
هايي از  شهروند در شهرهاي مورد نظر براي مورد پرسش قرار دادن جنبه 500هاي تلفني تصادفي از  از مصاحبههاي نظرسنجي ادراكي  داده

استفاده شده است. بررسي هاي  2018مند اكوسيستم كارآفريني در سال  زندگي شهري مانند كيفيت زندگي در چارچوب و شرايط نظام
دهد  ها نيز ابعاد ديگري را نشان مي دهد. ساير داده وندان و شرايط واقعي را نشان ميادراكي صورت گرفته امكان مقايسه بين ادراك شهر

توان به امنيت شهري، فرهنگ ها و هنجارها، شرايط بازار كار براي كارآفرينان، ميزان استفاده از فناوري اطلاعات،  كه از آن جمله مي
هروندان اشاره نمود. جدول شماره سه فهرست شهرهاي مورد مطالعه را هاي فيزيكي و كيفيت زندگي ش تقاضاي كار و مسكن، زيرساخت

  مي دهد.    نشان 
  

  ))2018(  يورواستات داده .  شهرهاي مورد بررسي در مطالعه حاضر (منبع: پايگاه3جدول 
  نام شهر  نام كشور  نام شهر  نام كشور
 آلبورگ دانمارك پالرمو  ايتاليا

  گراتس  اتريش  رم ايتاليا
  وين  اتريش  تورينو  ايتاليا
  آنتورپ  بلژيك  ورونا  ايتاليا

                                                            
1 - Eurostat 
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  نام شهر  نام كشور  نام شهر  نام كشور
  بروكسل  بلژيك  ريگا  لتوني
  ليژ  بلژيك  ويلنيوس  ليتواني

  بورگاس  بلغارستان  لوكزامبورگ  لوكزامبورگ
 صوفيه بلغارستان والتا  مالت

  لفكوزيا  قبرس  آمستردام هلند
  استراوا  چك  گرونينگن  هلند
  پرها  چك  روتردام  هلند
  كپنهاگ  دانمارك  بياليستوك  لهستان
  تالين  استوني  گدانسك  لهستان
  هلسينكي  فنلاند  كراكوف  لهستان
  اسلو  فنلاند  ورشو  لهستان
  بوردو  فرانسه  براگا  پرتغال
  ليل  فرانسه  ليسبون  پرتغال
  مارسي  فرانسه  بخارست  روماني
  پاريس  فرانسه  ناپوكا-كلوژ  روماني
  رن  فرانسه  نيمت-پياترا  روماني
  استراسبورگ  فرانسه  براتيسلاوا  اسلواكي
  برلين  آلمان  كوشيتسه  اسلواكي
  دورتموند  آلمان  ليوبليانا  اسلووني
  اسن  آلمان  بارسلونا  اسپانيا
  فرانكفورت  آلمان  مادريد  اسپانيا
  هامبورگ  آلمان  مالاگا  اسپانيا
  لايپزيگ  آلمان  اويدو  اسپانيا
  مونشن  آلمان  مالمو  سوئد
  آتينا  يونان  استكهلم  سوئد

  ايراكليو  يونان  بلفاست  انگلستان
  بوداپست  مجارستان  كارديف  انگلستان
  ميسكولك  مجارستان  گلاسكو  انگلستان
  دوبلين  ايرلند  لندن  بريتانيا
  بولونيا  ايتاليا  منچستر  انگليس
  ناپولي  ايتاليا  نيوكاسل  انگليس

  
كم يك شهر در نظر گرفته  ي اروپا دست اي از هر يك از كشورهاي عضو اتحاديه براي شناسايي ابعاد كارآفريني در فضاهاي ملي و منطقه 

  شهر بود.   70شده داراي  شد. بنابراين نمونه انتخاب
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  ها يافته
هاي مركب براي سنجش  منظور تبيين ابعاد نوآوري براي ايجاد و توسعه كارآفريني در شهرهاي مبتني بر دانش، كوشيده شد شاخص به

شده از ادبيات موضوع،  هاي گردآوري وتحليل داده شهرها استخراج گردد. با استفاده از تجزيه كارايي مراحل مختلف كارآفريني در كلان
هاي متنوع كارآفريني دانشي را در سطح  اي انتخاب گرديد تا طيف گونه ها به هاي سنجش داده ي تعيين قلمرو و شاخصمتغيرهاي مناسب برا

شهر تمركز دارند كه با رويكرد فلوريدا  هاي اجتماعي كارآفريني در محيط كلان ها بر جنبه شهرها پوشش دهد. دسته اول سنجه كلان
شهرهاي مبتني بر دانش را  هاي اقتصادي، فرهنگي و آموزشي كارآفريني در كلان تواند نگرش د و مي) انطباق دار2001) و جيكوبز (2002(

محور بر اساس ديدگاه اجتماعي و  هاي پژوهش كارآفريني در شهرهاي دانش هاي قابل استفاده در سنجش مؤلفه پوشش دهد. برخي شاخص
  ): 1391ن، فرد و همكارا هاي زير است (دانايي فرهنگي داراي مؤلفه

 هاي چندمليتي (درصد خارجي تبارهاي كاركنان شركت)؛ تنوع فرهنگي و شركت 

 سطح تحصيلات و بالاترين مدرك تحصيلي كاركنان؛ 

 توانند با زبان انگليسي ارتباط برقرار  هاي تسلط بر زبان انگليسي توسط كاركنان شركت (درصد جمعيت كاركناني كه مي مهارت
 نمايند)؛

 هاي موجود؛ شهر از نظر رتبه علمي در ميان دانشگاه پژوهشي حاضر در كلان  كيفيت مؤسسات 

 نفر جمعيت)؛ 100هاي تلفن همراه (پهناي باند مشتركين فعال تلفن همراه در هر  اندازه بازار مبتني بر قابليت 

 يافته به امكانات فرهنگي). فرهنگي كارآفريني و خلاقيت (ميانگين امتياز تخصيص  
نمايد و  بنيان تسهيل مي هاي موجود در اقتصاد دانش اظر بر شرايط اقتصادي خاصي است كه توسعه كارآفريني را با لحاظ ديدگاهبعد ديگر ن

  به شرايط و ساختار اقتصادي شهر و مديريت شهري در راستاي توليد دانش براي حمايت از كارآفرينان بستگي دارد. 
  

  اي كارآفرينان اد مختلف توسعه كارآفريني در شهر مبتني بر دانش و تعاملات شبكهضريب همبستگي پيرسون براي ابع.  4جدول 

هاي اجتماعي و  كارآفريني  نگرش فرهنگي ميان قابليت
 شهري

نگرش مرتبط با 
محتواي اقتصادي و 

  بنيان اقتصاد دانش
 

 و زيرساختي نگرش
 كارآفريني در محيطي

 

نگرش سيستمي در 
 نوآوري شهري

شاخص 
توسعه 

كارآفريني  
در شهر 
مبتني بر 

ا

 

شاخص 
تعاملات 

اي  شبكه
در فضاي 
كارآفريني

شاخص 
توسعه 

كارآفريني  
در شهر 

 همبستگي كارآفرين 915/0 677/0 479/0 805/0**  534/0 

  Sig.  (2-code) 0.00 0.000 0.000 0.000  0.00 

  N 70 70 70 70 70 70 
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شاخص 
تعاملات 

كارآفريني 
در 
هاي  شبكه

 همبستگي انفرادي 645/0 123/0 238/0 383/0*** 345/0  

  Sig.  (2-code) 0.000 345/0 067/0 003/0 0.000  

  N 70 70 70 70 70 70 

  
 از نيز در محاسبات لحاظ گرديده است. در پژوهش حاضر» وكارهاي موفق كسب«و » وكارهاي جديد چگونگي توزيع كسب«دو متغير 
 جمله از و باشد در نوسان 1مثب يك و منفي  ميان هميشه لازم است اسپيرمن استفاده شده است اين ضريب همبستگي ضريب ضريب
 سطوح تعداد رتبه بندي را معنا بخشيد. بنابراين اگر تا بتوان باشند داشته زيادي سطوح متغير دو كه اين است ضريب اين از استفاده شرايط

پذير  امكان ضريب محاسبه گيرد، از اين رو مي مرتبه قرار يك در پارامترها مشخص باشد با توجه به آنكه تعداد بيشتري ازكمتر از حد 
شده است. براي نيل به اين منظور از  محور و كارآفريني پرداخته شهرهاي دانش نخواهد بود. لذا در اين تحقيق به بررسي رابطه ميان كلان

شده است. اما  اي كارآفرينانه و توسعه كارآفريني در شهر مبتني بر دانش استفاده ميان دو متغير تعاملات شبكهضريب همبستگي پيرسون 
الذكر  پذير شود. روش فوق اي امكان ها از طريق تحليل خوشه اند تا مقايسه ميان آن شده هاي مجزا تقسيم براي اين منظور شهرها به كلاس

 5گيري عمدتاً با خطاي  هاي آماري كه نمونه آورد. برخلاف ساير روش را در قالب محتوايي فراهم مي بندي اطلاعات شهرها امكان گروه
پذير  صورت شناور و انعطاف بندي به آورد، در اين شيوه طبقه صدم و كمتر، امكان توزيع فراواني واحدها را بر اساس امتيازبندي فراهم مي

هاي  شهرها به كلاس بندي كلان اي براي تقسيم بندي دومرحله در مطالعه حاضر از روش خوشه شود. بنابراين ها انجام مي در قالب كلاس
تعاملات «و » بنيان توسعه كارآفريني در فضاي شهر دانش«هاي  اي با توجه به وزن بيشتر مؤلفه شود. در تحليل خوشه متناسب استفاده مي

اي مورداستفاده  ها بر اساس موقعيت رتبه ها لحاظ شده و در تقسيم كلاس تري بر آن؛ امتياز بالا»هاي كارآفرينانه شهري اي در محيط شبكه
هايي كه در مرحله بعد با استفاده از الگوريتم  پيش دسته آمده به دست گيرد. بنابراين در اين پژوهش پس از تقسيم عناصر اوليه به قرار مي
تواند از طريق  هاي مورداستفاده، مي اي با توجه به وسعت زمينه ندي دومرحلهب يابند آناليز خوشه بندي سلسله مراتبي، آرايش مي خوشه
(آز  اي وجود دارند، بسط داده شود اي كاربردي براي شرايطي كه متغيرهاي پيوسته و يا دسته و با ابزار مقياس فاصله 1افزار تحليل آماري نرم

توسعه «ها را يافته و مقدار ابعاد فرعي  صورت خودكار تعداد بهينه خوشه طور مشابه و به افزار به در اين صورت نرم ).2017و همكاران، 
آورد. در ادامه با توجه به  را به دست مي» هاي كارآفرينانه شهري اي در محيط تعاملات شبكه«و » بنيان كارآفريني در فضاي شهر دانش

آوري و ساخته شدند كه عمدتاً نيز به پنج سال اخير اشاره دارند.  هاي مناسب از منابع معتبر تركيبي جمع اخهشده، زيرش هاي گردآوري داده
سازي  صورت صعودي مرتب و تعديل شدند و نرمال ترين به ترين به كوچك ها از بزرگ شده با توجه به محدوده داده متغيرهاي در نظر گرفته

بر مجموع كل در دامنه  با تفريق از مقدار مينيمم و سپس تقسيم ]l ،0[از طريق تفكيك مقادير در بازه  2اكسها با استفاده از رابطه ميني م آن
شده نيز  هاي گم ها براي انجام تحليل كامل بودند. براي داده درصد از داده 99مقادير، به شكل نرمال درآمدند. در اين حالت تقريباً 

شده بودند چنانچه  ساير متغيرها در هر دسته و شهر انجام گرفت. براي شهرهايي كه شامل مقادير گم جايگزيني از طريق قرار دادن ميانگين
آمد، يكسان بود در اين  هاي جايگزين شده، در مقايسه با امتيازاتي كه در صورت حذف متغير مربوطه به دست مي هاي هر دسته با داده نمره

رسد اما به دليل عدم وجود  هاي مختلف، مطلوب به نظر مي وزن متفاوت به كلاس شد. هرچند تخصيص صورت نتيجه مطلوب حاصل مي
اي در اين مطالعه براي  اطمينان در اين رويكرد، محققان شيوه وزن دهي موزون را انتخاب نمودند. همچنين مقياس فاصله اي قابل مقدار پايه

                                                            
1. SPSS 
2. Min (Max) 
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وزيع احتمال براي متغيرها بررسي گرديد. لازم به ذكر است اين روش صورت غيرقابل جايگزين در نظر گرفته شد اما فرض ت متغيرها به
هاي  نمايد. شاخص هاي فرعي و بر اساس ميزان همبستگي با شاخص كل، وزن دهي مي ها را با توجه به شاخص صورت تكراري، فاصله به

هاي  گيري مختلف براي متغيرها، وزن دهي اندازهتوانند براي پوشش مسائل آماري تحقيق نظير واحدهاي  مورد استفاده در تحقيق حاضر مي
هاي ناقص و اطلاعات تكراري مؤثر باشند. علاوه بر اين رويكرد مورداستفاده در تحقيق حاضر در مقايسه  اي به متغيرها، پردازش داده سليقه

) توضيح 2014( اندرسونو  )2016( ايسيزات ها، بنابر دلايلي كه در مطالع هاي سنتي نظير آناليز تركيبي و يا تحليل پوششي داده با روش
توانند اطلاعات موجود در هر  در مطالعه حاضر مي DP2شده از استواري بيشتري برخوردار است. همچنين استفاده از متغيرهايي نظير  داده

اي مرجع و متناظر با منطقه  مقدار پايهاي يك  هاي فاصله طور خلاصه تجميع نموده و با استفاده از مقياس ها را براي هر بعد به سطح از داده
شناسي پژوهش براي محاسبه چندين  توان در روش مورد مطالعه كه داراي كمترين مقدار براي متغيرها است، را ارائه دهد. ازآنجاكه نمي

  آيد. مؤلفه از يك روش استفاده نمود لذا امتياز هر مؤلفه با محاسبه فاصله از مقدار مبنا به دست مي
هاي پيشنهادي، در ابتدا تحليل حساسيت بر روي متغيرهاي تصميم  بيني كنندگي شاخص نظور بررسي و تأييد صحت و قدرت پيشم به

هاي يادشده به دست آمد و در ادامه با  صورت تجمعي مقدار شاخص هاي آمار توصيفي به رو با استفاده از روش صورت گرفت. ازاين
توجهي  ها تفاوت قابل بندي ها انجام شد تا مشخص شود در رتبه هاي مربوط به بررسي خوشه مقايسه استفاده از ضريب همبستگي اسپيرمن،

داد. نتايج حاكي از آن است  را نشان مي 937/0وجود دارد يا خير؟ بنابراين با توجه به آنكه مقدار ضريب همبستگي اسپيرمن حدوداً مقدار 
اي  نمايند. بنابراين محققان تنها به شاخص فاصله بندي همساني را توليد مي د مطالعه، رتبهشهرهاي مور كه دو روش مختلف براي پانل كلان

دهد كه كدام  اكتفا نمودند. براي پاسخ به پرسش اصلي پژوهش از ماتريس همبستگي اسپيرمن استفاده گردد. اين ماتريس نشان مي
بيني  گردد و آيا سطح مقداري آن از قدرت پيش سعه كارآفريني ميبنيان سبب بهبود و تو شهرهاي دانش ها در پروفايل كلان ويژگي

  كنندگي كافي برخوردار است؟
نمايد و نشان  محور كمك مي ها به بهبود شاخص توسعه كارآفريني در شهرهاي دانش ضريب همبستگي پيرسون براي هر يك از زيرشاخه

 كارآفريني هاي نگرشآمده براي  دست ه مستقيم و مثبت دارد. زيرا مقدار بههاي اجتماعي و نوآوري رابط دهد اين شاخص با ابعاد سيستم مي
ي بر وجود رابطه معنادار با مقدار شهر ينيو كارآفر يهاي اجتماع قابليت با ينگرش فرهنگو  بنيان اقتصاد دانشي، اقتصاد عناصرمرتبط با 

هاي عمومي نظام  بنيان و نيز سياست تسهيلات موجود در يك شهر دانشهاي پشتيبان، امكانات و  دلالت دارد. لذا حضور فعاليت 915/0
اين شهرها كمك مؤثر  گيرند كه به افزايش رتبه وكارهاي جديد و كارآفريني در زمره عواملي قرار مي حكمراني شهري براي ترويج كسب

  نمايند.  مي
هاي كارآفرينانه  اي در محيط تعاملات شبكه«و » بنيان هر دانشتوسعه كارآفريني در فضاي ش«ضريب همبستگي پيرسون براي تعيين رابطه 

ها نشان  هاي مزبور است. ديگر يافته قبول و خوبي براي آماره دهد كه سطح قابل را نشان مي 534/0در تصوير شماره يك ميانگين » شهري
نگرش "اطميناني براي مؤلفه  كنندگي قابل بيني پيش از قدرت» بنيان توسعه كارآفريني در فضاي شهر دانش«دهد كه امتياز بالاي شاخص  مي

محور،  محور برخوردار بوده و اين خود شاهدي براي اين مدعاست كه فضاي يك شهر دانش در سطح مديريت شهرهاي دانش "كارآفرينانه
ه اصلي پژوهش را نشان مي نمايد. جدول شماره پنج خلاصه تحليل آماري در حوز توسعه فرآيندهاي كارآفريني را تقويت و ترغيب مي

  دهد. 
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  . آمار  توصيفي پژوهش5جدول 
  انحراف معيار  مينيمم  ماكزيمم  ميانگين  توصيف متغير  متغير  شرايط

H1  

امتياز ايمني و 
امنيت كارآفرينان 

)1( 

كارآفرينان در در 
اين منطقه خاص 

جغرافيايي 
احساس امنيت 

  )100-0نمايند. (

01/90  9/6  08/70  1/97  

امتياز ايمني و 
امنيت كارآفرينان 

)1(  

احساس امنست 
كارآفرينان در 
يك شهر دانش 

 )100-0بنيان (

1/82  1/11  4/43  4/89  

  قابل اعتماد

در اين شهر به 
بيشتر مردم مي 

توان اعتماد نمود. 
)0-100( 

3/66  3/18  4/23  9/85  

H2  

 حمل و نقل

رضايت از سامانه 
هاي حمل و 

 )100-0نقل(
4/72  1/19  1/3  1/95  

  فضاهاي سبز
رضايت از 

فضاهاي سبز 
  )100-0شهري(

3/71  7/18  5/24  8/92  

شهر پاكيزه و 
  تميز

شهر تميزي است 
)0-100(  2/60  8/23  4/9  7/93  

فرهنگ و 
تسهيلات رفاهي 

  شهري

رضايت از 
فرهنگ و 

امكانات شهري 
)0-100 (  

9/85  4/10  6/55  2/98  

H3  رضايت از   اينترنت
  6/78  4/28  4/13  7/61  )100-0اينترنت(

  
چارچوب اكوسيستم كارآفريني با استفاده از تحليل عاملي به صورتي كه در فوق آورده شده، ساخته شده است. داده هاي مأخذ براي 

به سه بازه تقسيم شده است. با اين حال تعداد مشاهدات براي هر شهر بين دو تا سه داده متغير بوده و براي تخمين  2014تا  2010هاي  سال
ها بستگي داشته و به عنوان يك متغير  ر مي رسد. در يك چارچوب اكوسيستم كارآفريني، عمدتاً شرايط به تعداد حوزهمدل كافي به نظ

  وابسته به مسير بستگي دارند. 
توانند از طريق نوآوري وضع موجود را به چالش كشانده و يك كسب و كار جديد را  كارآفرينان در جغرافياي شهرهاي دانش بنيان مي

هاي نزديك و يا دور به كسب و كارها  ). با توجه به ماهيت كسب و كارهاي نوپا در جغرافياي محلي گاه مسافت2016، 1ايسيز(كنند  ايجاد
                                                            
1. Acs 
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نمايند كه در انجام  شود. در يك كشور، مناطق جغرافيايي و شهرها شرايطي را ايجاد مي براي كارآفرينان يك عامل مهم محسوب مي
شود. در ادامه تحليل عاملي اكتشافي با استفاده از متغيرهاي ادراك  از آن با عنوان جو يا اتمسفر كارآفريني ياد مي هاي كارآفرينانه فعاليت

گيرد. بنابراين لازم است عوامل محتوايي مرتبط با هر ويژگي محلي در شهرهاي دانش تدقيق شود. از اين رو در ماتريس  فردي صورت مي
 هر مقادير  6 شماره ان متغيرها و همبستگي آنها در وزن دهي عامل ها مد نظر قرار گرفته است. جدولمدل كوشيده شده كه ارتباط مي

  دهد. خوشه نشان مي هر براي شاخص زير  و شاخص
 

  .  مقادير هر شاخص و  زير شاخص براي هر خوشه 6جدول 

 نام شهر  

نگرش فرهنگي و 
اجتماعي به 
 كارآفريني

 
نگرش اقتصادي 

شهرها كلان  
 

نگرش زيرساخت و 
 محيطي  

نگرش سيستمي به 
 نوآوري  

توسعه كارآفريني 
در فضاي شهر 

بنيان دانش  

تعاملات شبكه
اي 

 

London 16.80 Copenhagen 15.06 Oxford 14.59 London 6.05 London 9.96 London 8.22 

Stockholm 13.80 Stockholm 15.05 Eindhoven 14.04 Berlin 5.82 Stockholm 8.65 Helsinki 7.75 

Paris 13.65 Oxford 14.60 Bucharest 13.99 Paris 5.71 Paris 8.51 Luxembourg 7.59 

Copenhagen 12.69 Bratislava 13.29 Utrecht 13.77 Amsterdam 5.40 Amsterdam 7.65 Edinburgh 7.53 

Dublin 12.34 Helsinki 13.18 Amsterdam 13.46 Stockholm 4.52 Copenhagen 7.57 Stockholm 7.30 

Helsinki 12.25 Munich 13.14 Riga 13.42 Dublin 4.09 Helsinki 7.41 Copenhagen 6.92 

Amsterdam 11.22 Cambridge 12.65 Birmingham 13.08 Munich 4.04 Oxford 7.28 Dublin 6.66 

Oxford 10.78 Hamburg 12.43 The Hague 12.98 Helsinki 3.89 Berlin 6.81 Tallinn 6.51 

Edinburgh 10.64 Berlin 12.29 Paris 12.73 Hamburg 2.99 Dublin 6.61 Bristol 5.96 

Brussels 10.41 Lisbon 12.25 Lille 12.36 Vienna 2.95 Munich 6.58 Berlin 5.87 

Vienna 10.36 London 12.09 Luxembourg 12.08 Barcelona 2.74 Vienna 6.23 Aarhus 5.59 

Gothenburg 10.11 Madrid 12.03 Vienna 12.02 Madrid 2.65 Brussels 5.62 Valletta 5.50 

Berlin 10.01 Karlsruhe 11.87 Vilnius 11.98 Copenhagen 2.61 Edinburgh 5.54 Bordeaux 5.34 

Munich 9.99 Stuttgart 11.32 Malmo 11.97 Lisbon 2.48 Utrecht 5.46 Manchester 5.10 

Bristol 9.78 Bristol 11.17 Cambridge 11.67 Budapest 2.32 Cambridge 5.46 Lille 4.84 

Manchester 9.75 Cologne 11.15 Aarhus 11.55 Frankfurt 1.96 Bristol 5.36 Paris 4.83 

Birmingham 9.67 Bucharest 11.11 London 11.51 Brussels 1.87 Madrid 5.23 Birmingham 4.80 

Glasgow 9.49 Sofia 11.06 Brussels 11.47 Cologne 1.87 Manchester 5.09 Amsterdam 4.74 

Luxembourg 9.34 Prague 10.88 Manchester 11.36 Cambridge 1.80 Birmingham 4.89 Cardiff 4.63 

Utrecht 9.29 Dublin 10.79 Lyon 11.27 Lyon 1.71 Malmo 4.78 Utrecht 4.56 

Cardiff 9.25 Uppsala 10.68 Edinburgh 11.25 Manchester 1.68 Uppsala 4.74 Oxford 4.49 

Malmo 9.11 Ljubljana 10.62 Bratislava 11.18 Bristol 1.45 Tallinn 4.70 Toulouse 4.48 

Uppsala 9.03 Vienna 10.55 Uppsala I  1.17 Tallinn 1.42 Hamburg 4.69 Cambridge 4.43 

Aarhus 8.66 Edinburgh 10.49 Tallinn 10.78 Toulouse 1.37 Eindhoven 4.58 Glasgow 4.30 

Tallinn 8.49 Tallinn 10.39 Bordeaux 10.78 Birmingham 1.30 Aarhus 4.49 Nicosia 4.26 

Barcelona 8.40 Budapest 10.27 Bristol 10.77 Oxford 1.29 Barcelona 4.47 Madrid 4.07 

Cambridge 8.22 Paris 10.27 Budapest 10.56 Edinburgh 1.21 The Hague 4.40 Uppsala 4.07 

Madrid 8.20 Amsterdam 10.20 Cardiff 10.35 Eindhoven 1.19 Gothenburg 4.27 Barcelona 4.06 

Nicosia 8.14 Utrecht 10.12 Prague 10.08 Lille 1.18 Cardiff 4.24 Athens 3.94 

The Hague 7.90 Frankfurt 10.08 Dusseldorf 10.01 Valencia 1.15 Frankfurt 4.23 Bucharest 3.88 

Hamburg 7.72 Brussels 10.00 Frankfurt 9.90 Utrecht 1.15 Riga 4.18 Eindhoven 3.69 

Eindhoven 7.71 Warsaw 9.82 Copenhagen 9.89 Bordeaux 1.14 Lisbon 4.16 The Hague 3.66 

Karlsruhe 7.44 Riga 9.45 Madrid 9.87 The Hague 1.13 Bucharest 4.11 Malmo 3.66 
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Frankfurt 7.37 Malmo 9.44 Valencia 9.83 Dusseldorf 1.07 Bratislava 4.05 Valencia 3.62 

Lyon 7.22 Aarhus 9.39 Stockholm 9.81 Warsaw 1.07 Luxembourg 4.03 Riga 3.61 

  
گذار برحسب نفر در  ويژه در مراحل اوليه و نيز وجود سرمايه هاي كارآفرينانه به حكمراني شهري از فعاليتهاي نظام  دسترسي به حمايت

وكار، يك  هاي عمومي دولت براي تسهيل مراحل ايجاد كسب هاي بخش شهرها و دسترسي به جريان آزاد اطلاعات و شفافيت داده كلان
  رود. مؤلفه با اهميت به شمار مي

شهرهاي مورد مطالعه  هاي كارآفريني در كلان يك شاخص تركيبي با اهميت براي ارزيابي فعاليت» اي در محيط كارآفريني هتعاملات شبك«
شده در هزار نفر از  هاي جديد ثبت وكار جديد نظير تابع احتمال تعداد شركت هاي تابع چگالي كسب است. كه خود داراي زير سنجه

وكارهاي نوپا و فن آورانه) است كه با توجه به  ي موفق ديجيتالي در شهر (نظير تعداد كسبها جمعيت فعال شهري و سوابق شركت
هاي خلاقانه را با  سازي ايده اند محصول صنعتي و يا خدمت جديدي را ارائه نموده و يا فرايند تجاري هاي صورت گرفته، توانسته ارزيابي

  موفقيت سپري نمايند.
  

 
هاي  اي در محيط تعاملات شبكه«و » بنيان توسعه كارآفريني در فضاي شهر دانش«هاي  همبستگي مؤلفهاي  .  نمودار نقطه3شكل 

  »كارآفرينانه شهري
  

شناسي پژوهش گفته شد شهرهاي خوشه اول داراي ارزش شاخص قوي، شهرهاي خوشه دوم داراي ارزش متوسط و  بنا بر آنچه در روش
ها  آمده براي زير شاخص دست شهر وجود دارد كه مقدار به 11د. در گروه اول كه شامل شهرهاي خوشه سوم داراي ارزش ضعيف هستن

باشد. ازجمله اين  داراي عددي بالا مي» نگرش سيستمي به نوآوري«و » هاي كارآفريني افراد نگرش فرهنگي، اجتماعي و قابليت«
هاي قدرتمندي  هاي آموزشي و اجتماعي كارآفريني از زمينه ر جنبهطور ويژه د توان به آكسفورد و مونيخ اشاره كرد كه به شهرها مي كلان

  برخوردار هستند.  
هـاي پروفايـل    شـهر هسـتند كـه داراي ويژگـي     33هـا داراي   ، خوشـه »محـور  توسـعه كـارآفريني در شـهر دانـش    «همچنين بر اساس شاخص 

  محور بر توسعه كارآفريني موارد زير را بيان نمود:  ششهرهاي دان هاي كلان توان در خصوص تأثير مؤلفه رو مي اند. ازاين متفاوت
 .جذب و نگهداشت استعدادهاي برتر و محيط اجتماعي مناسب شهري بر نگرش كارآفرينانه تأثير مثبت و مستقيم دارد  
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 گيري كارآفريني شهري نقش مؤثر دارد.  شهرها در شكل اقدامات نظام حكمراني كلان  
توانند از طريق انعكاس عناصر محيط اجتماعي و در  اي در محيط كارآفرينانه ارتباط دارند، مي ملات شبكههمچنين ابعادي كه با شاخص تعا

ذكر است كه عوامل فرهنگي و اجتماعي نسبت به  هاي نوآورانه شهري توصيف شوند. قابل حالت فرعي نيز توسط ديدگاه سيستم
هاي خاص جمعيتي  هاي مرتبط با نظام آموزشي، ويژگي ند. متغيرها و شاخصهاي عمومي نظام حكمراني داراي تأثير بيشتري هست سياست

آموختگان دانشگاهي و افراد داراي مهارت كار با رايانه و زبان انگليسي، كيفيت مؤسسات تحقيقاتي، اندازه  كارآفرينان نظير درصد دانش
  ري برخوردار هستند.بازار و غيره ...  در مقايسه با محيط فرهنگي و اجتماعي از اهميت بيشت

در خصوص ميزان تشويق و ترغيب كارآفرينان، فرهنگ و محيط اجتماعي در جذب و نگهداري استعدادها تأثيرگذار است و نتايج تجربي 
هايي  حاكي از آن است كه ميان محيط اجتماعي و آموزشي مطلوب با نگرش كارآفريني ارتباط مستقيم و مثبت وجود دارد. از طرفي مؤلفه

هاي پروفايل  هاي چندمليتي و جو فرهنگي با ويژگي توانند توسعه كارآفريني شهري را تسهيل نمايد. فرهنگ ظير فضاي شهري خلاق مين
 كارآفريني كمتر هماهنگ هستند.

اي پشتيباني ه هاي حمايت از كارآفرينان  و سياست هاي حاكميتي نظير ايجاد صندوق دهد كه برخي حمايت نتايج مطالعه همچنين نشان مي
  كند.  شهرها كمك مي هاي نوآوري به ايجاد محيط اجتماعي مطلوب براي كارآفرينان در كلان از سيستم

هاي صورت گرفته در ميان شهرهاي خوشه اول لندن از منظر دانشي بالاترين رتبه را در ميان ساير شهرهاي اروپايي دارد.  با توجه به ارزيابي
هاي اين بخش شكل  هاي فرهنگي و گردشگري به سياست تازگي با ايجاد خدمات پيشرفته در حوزه در اين شهر مديريت شهري به

كوشد كيفيت زندگي شهروندان را بهبود بخشد. اين وضعيت در مورد  تري داده و از طريق جذب نيروهاي متخصص و با سواد مي منسجم
اندازهاي خود  خاذ اقدامات استراتژيك توسعه پايدار شهري را براي چشمشهر استكهلم نيز صادق است. نظام حكمراني استكهلم از طريق ات

  در نظر دارد. 
پذيري و با هدف توسعه  ريزي استراتژيك براي حفظ رقابت شهرهاي خوشه اول كه عمدتاً در شمال اروپا قرار دارند از طريق برنامه

رود و در  اي رسمي نظام حكمراني اين شهرهاي اروپايي به شمار ميه هاي مناطق همسايه در يك سيستم ملي از سياست هماهنگ با پيشرفت
 دوبلين، كپنهاگ، توان به برلين، آن رابطه مستقيم و مثبتي ميان نگرش كارآفريني شهري و دانش اداره شهر وجود دارد. از آن جمله مي

شهرهاي پايتخت  هستند. در خصوص كلان كارآفريني توسعههاي  بالايي در فعاليت امتياز استكهلم اشاره نمود كه داراي و لندن هلسينكي،
رغم سطح خوب آموزش كارآفريني شهري در اين كلان شهرها؛ مديريت شهري  توان اذعان داشت علي اروپاي شرقي مي و پرتغال اسپانيا،

  توجهي است. هاي حكمراني داراي نقاط ضعف قابل در ساير مؤلفه
  

  گيري بحث و نتيجه
شهرها با استفاده از روندهاي روز طراحي و  بنيان در مقياس كلان ي اقتصاد دانش كوشيده شد يك چارچوب كلي براي توسعهدر اين مطالعه 

هاي خاص نظير ارتباطات  بنيان، با استفاده از سنجش ويژگي هاي حكمراني در يك شهر دانش ارائه شود. كارايي و اثربخشي خروجي
هاي پيشرفته و نقش  آوري ب براي ارائه خدمات الكترونيكي، حكمراني خوب و استفاده مؤثر از فنهاي مناس محور، وجود زيرساخت دانش
و همكاران  پور لياسماعگيرد كه اين يافته تحقيق با نتايج مطالعه  ها در بهبود كيفيت زندگي اجتماعي شهروندان مورد ارزيابي قرار مي آن

هاي  ) همراستاست. همچنين محققان در مطالعه حاضر كوشيدند ويژگي2017و همكاران ( سونيبنو  )1400( احمد ،يصادقي و نيام، )1398(
منظور تحقق نظام حكمراني خوب با تأكيد بر توازن و يكپارچگي  بنيان را شناسايي نموده و فضاهاي مناسب شهري به كليدي يك شهر دانش

هاي كارآفرينان در محيط شهري معرفي نمايند كه اين  هاي جديد و فعاليتوكار عنوان يك بستر محيطي مساعد براي استقرار كسب فضاها به
در رويكرد ارائه  ) انطباق دارد.1399) و ساساني و همكاران (1397راغفر و همكاران ()، 1391فرد و همكاران ( مهم با اهتمام پژوهشي دانايي

طور  ها بر كارآفريني نوين به بنيان در كلاس جهاني و تأثير آن دانشكننده شهرهاي  هاي تبيين شده در پژوهش حاضر هرچند رابطه ميان مدل
بنيان بر توسعه شهري و ايجاد الگوهاي كارآفريني بررسي شود.  صريح موردبحث قرار نگرفت، اما كوشيده شد كليت تأثير اقتصاد دانش
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اي توأم است. همچنين مطالعات صورت گرفته در  قهدهد كه توسعه فرايندهاي كارآفريني با يك نگرش ملي و منط نتايج پژوهش نشان مي
هاي  همچنين در اين مطالعه، ديدگاهتواند توسط محققان آينده دنبال شود.  خصوص اقتصاد كارآفريني شهري محدود و اندك است كه مي

هاي  طريق تحليل مؤلفه وكارهاي جديد از مختلف مرتبط با اصول شهر مبتني بر دانش و ارتباط آن با كارآفريني براي ايجاد كسب
شوند، موردبررسي قرار گرفت.  عنوان مراكز برجسته دانش شناخته مي هاي كشورهاي عضو اتحاديه اروپا كه غالباً به شهرها و پايتخت كلان

هاي عمومي  هاي شهري مرتبط با دانش و كارآفريني از قبيل نظام حكمراني و سياست بنابراين در آغاز از طريق تحليل همبستگي، ويژگي
دهنده آن بود كه تركيبي از  ها نشان تواند در بهبود نگرش كارآفرينانه مؤثر باشد در محيط شهري مبتني بر دانش بررسي شد كه يافته كه مي
تواند به بهبود توليد دانش و  هاي هدفمند نظام حكمراني شهري، مي هاي شهري در يك محيط اجتماعي و فرهنگي توأم باسياست سرمايه

گذاران و  تواند سياست هاي اين مطالعه مي وكارهاي جديد در فضاي شهري منتهي شود. با تفاصيل فوق يافته وآوري براي ايجاد كسبن
هاي استراتژيك و  مديران شهري را در خصوص تبيين اهميت دانش براي ايجاد محيط كارآفريني از طريق ارائه راهكارهاي مرتبط با برنامه

  هدفمند ياري دهد. 
در اين پژوهش به منظور توسعه ادبيات موضوع از بررسي تأثير زمينه اي منطقه جغرافيايي استفاده شد. بر اين اساس نيز چارچوب مطالعه 

هاي استارت آپي در شهرهاي دانش بنيان  دهد كه اكوسيستم آيد نشان مي تدوين گرديد. آنچه از مطالعات پيشين و ادبيات موضوع بر مي
د از اين رو با توجه به چارچوب ارائه شده براي كارآفريني در شهرها دانش بنيان؛ شرايط شهرها در درك كارآفرينان از ان سرعت گرفته

مديريت شهري مكمل يكديگر هستند. ارزيابي و توجيه استفاده از رويكردهاي جامع از طريق گنجاندن شرايط هر بخش در چارچوب و 
هاي اين  گردد. يافته هاي پيشين منتتهي مي كارآفريني در سيستم هاي منطقه شهري به بهبود مدل نظام كارآفريني براي توسعه مدل هاي

هاي ارتباطي به عنوان يك زيرساخت مهم شهري در اكوسيستم كارآفريني به تسهيل  دهد دسترسي به اينترنت و شبكه مطالعه نشان مي
كارآفريني است. از اين رو بهره برداري از  ICTپژوهش وجود ارتباط قوي ميان فرايندهاي كارآفرينانه منتهي شود. يافته مهم ديگر اين 

هاي عمومي كارآفريني و نيز كارآفريني نيازمند به تكنولوژي بالا  سويي كسب و كار و فناوري اطلاعات براي شبكه هاي جديد، هم فناوري
اني را فراهم مي نمايد كه دسترسي به اطلاعات و اينترنت براي هاي عمومي امك بسيار حائز اهميت است. در شهرهاي دانش بنيان سياست

هاي كارآفرينانه و نوآوري بيشتر منتهي گردد. تأكيد بر اهميت  تواند به توسعه فعاليت كارآفرينان وجود داشته باشد. اين مهم همچنين مي
فريني مي تواند زمينه ارتقاي بهره وري را فراهم شرايط مكمل بودن شرايط شهرهاي دانش بنيان و چارچوب سيستم هاي منطقه اي كارآ

  سازد. با اين تفاصيل برخي از پيشنهادهاي پژوهشي تحقيق حاضر حاضر به شرح زير فهرست مي شود:
ارتقاي سطح علمي جامعه شهري با استفاده از آموزش هاي كاربردي در زمينه كارآفريني و حمايت هاي گسترده از آموزش هاي  ‐

  ر كلانشهرها؛كارآفرينانه د
  توسعه فن آوري اطلاعات و ارتباطات به منظور توسعه كارآفريني در فضاهاي شهري؛  ‐
  گذار؛ تسهيل فضاهاي كارآفرينانه از طريق حذف بوروكراسي هاي زائد و مقررات دست و پا گير توسط نهادهاي قانون ‐
 پاسخگويي شفاف دولت به منظور ارتقاي فضاي نوآورانه. ‐

  
  منابع
دانش  يبر عملكرد بازار شركت ها يو بازارمحور يمحور ينيكارآفر ري). تأث1398. (ز ،يو محمد ،ف.پور،  انيديحم م.پور،  لياسماع
 26 ،يبازرگان يراهبردهاشهر بوشهر).  انيدانش بن ي(موردمطالعه: شركت ها يابيبازار يو اثربخش يابيبازار تيقابل يانجيبا نقش م انيبن
)13  ،(181-198 .  

 يها در شركت ها زميو مكان ندهايكشف فرا ي،ا نهيزم لي: تحليليتحص ينيتولد كارآفر ري). مس1400. (ا ،يو صادق ،.ر ،يشلمزار ينيام
  .90-65)،  48(13 ،يو سازمان يمشاوره شغلاصفهان.  انيدانش بن
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  .22-1 ،)22(6 ،كسب و كار هوشمند تيريمد
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