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Abstract 

Introduction: The progress of the educational system of any country depends on 

the use of the best learning methods. This study aimed knowing the characteristics 

of secondary schools in Kerman in order to achieve the goals of schools without 

failing Glaser. 

Research methodology: This research is applied in terms of purpose and in 

terms of method it is qualitative research that was conducted with grounded theory 

(foundation data) method. In this research, the statistical population included 

decision-making managers in secondary schools in Kerman city and university 

professors, experts and experts who until reaching Theoretical saturation 

continued; which reached saturation with the number of 25 people. The sampling 

method was purposive. Data collection was done with semi-structured interview 

tool. In order to check the validity and reliability of the data, two methods of 

review by the participants and review by non-participating experts were used, and 

after receiving the corrective comments, the necessary editing was done and the 

final model of the interviews was presented. Statistical analysis was performed by 

MAXQDA software with version 2020. 

Findings: The findings showed that in the open coding stage, 268 concepts were 

obtained from the interviews. In the axial coding stage, 195 main categories were 

obtained, and in the selective selection stage, 4 main categories were extracted for 

the goals of Glaser schools and two main categories were extracted for the 

characteristics of Kerman schools. Glaser schools 4 individual level (students); 

personnel; educational concepts; The environment has major differences with the 

schools of Kerman . 

Conclusion: It can be concluded that this difference is more evident in the 

teaching of curricular and educational concepts considered by Glaser. 
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 چکیده

. هدف از های یادگیری استکارگیری بهترین روشپیشرفت نظام آموزشی هر کشوری مرهون به :مقدمه و هدف

تحقق اهداف مدارس بدون شکست  یمدارس متوسطه شهر کرمان در راستا هاییژگیشناخت وتحقیق حاضر 
 بود. گلاسر
است  یفیک یقاتو به لحاظ روش ازجمله تحق یپژوهش  به لحاظ هدف کاربرد ین. ا :پژوهش اسیشنروش

در  گیرندهیمتصم یرانشامل مد یپژوهش جامعه آمار یندر ا .( انجام شدیاد)داده بن یکه با روش گراندد تئور
 مفهومی عبه اشبا یابینظران و خبرگان بود که تا دستدانشگاه، صاحب یدمدارس متوسطه شهر کرمان و اسات

 یمهها با ابزار مصاحبه نداده یهدفمند بود گردآور یریگروش نمونه یدنفر به اشباع رس 34تداوم داشت؛ که با تعداد 
کنندگان و مرور مشارکت یلهوسبه ینیها از دو روش بازبداده یاییو پا ییروا یانجام شد. جهت بررس یافتهساختار

لازم انجام و  یرایشو ینظرات اصلاح یافتاستفاده شد و پس از در هشکننده در پژوتشرک یرخبرگان غ یلهوسبه

  انجام شد 3434با ورژن  MAXQDAافزار  نرم  یلهوسبه یآمار وتحلیلیهها ارائه شد. تجزمصاحبه یینها یالگو
 یمحور ید در مرحله کدگذارها  به دست آممفهوم از مصاحبه 367باز ینشان داد مرحله کدگذار هایافته :هایافته

( آموزیانش)د یسطح فرد 5گلاسرمدارس کد به دست آمد  5ینشیگز کدگذاریبه دست آمد و در مرحله کد  51
 .با مدارس شهر کرمان دارد  یاعمده یزهایتما یطیمح ی؛آموزش یممفاه ی؛؛پرسنل

موردتوجه  یو آموزش یدرس یمدر بخش آموزش مفاه یشترب یزتما ینارسد به نظر می گیری:نتیجهبحث و 

 دارد. یشترینمود ب گلاسر
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  مهدمق
مسئولان  یهااز دغدغه یکیهمواره  یلیتحص یتوفقبه آموزش و م یکه دسترس دهدینشان م یاوپرورش دنآموزش یهانظام یختار یبررس

 یلیتحص هاییتبه موفق یدنو رس یو مؤثر در هر جامعه که مسئول تحقق آموزش همگان یاصل یاز نهادها یکیبوده است.  یتو ترب یمتعل
 توانیکشور است و مدرسه را م هر یداردر توسعه پا یاز ارکان اصل یکیوپرورش وپرورش است. آموزشدر دانش آموزان هست، نهاد آموزش

برخوردار  یوپرورش هر کشورنظام آموزش یندخاص در فرا یو ارزش یگاهکه از جا. در نظر گرفت یتو ترب یمعنوان خط مقدم جبهه تعلبه
و  گیردیورت مص یدشهروند مؤثر و مف یتمنظور پرورش انسان متعادل و تربدر آن با همه ابعاد به یادگیریاست که  یاست. مدرسه مکان
 خاص گردد یتموضوع عنا ینبه ا وپرورشوزشوزارت آم یسطوح فوقان هایگیرییمو تصم هاگذارییاستلازم است در س

(2010,p123،Jahanian .)ی،مال ی،منابع فکر یریکارگبه یازمندن یشرسالت خو یفایدر ا ینهاد اجتماع ینتروپرورش در حکم مهمآموزش 
 یکشور بستگ گیرندگانیمارشد و تصم یرانمد یژهوو نگرش جامعه به یفرهنگ یطآن به شرا یناست که تأم یتوجهلقاب یو معنو یتیحما
هرچند ساختار،  شودیافراد محسوب م یاجتماع یزندگ ینفکجزء لا ی،عام اجتماع یدهپد یکعنوان به یتو ترب یمنهاد تعل ینامروزه ا. دارد

 ینوع یریگموجب شکل، متفاوت یساختارها ینا(.  Alagheband 2014, p2)مختلف متفاوت است آن در جوامع هاییژگیعملکرد و و
منجر به نتیجه متفاوت خواهد بود یا منجر به موفقیت تحصیلی دانش آموزان  تیدرنهااین تفاوت  شودیساختار متفاوت در نهاد آموزش م

 خواهد شد.  هاآنیا منجر به شکست  شودیم
 یه. فقط در ساشودیم یدر بعد آموزش ییراتخوش تغوپرورش مدام دستنظام آموزش یط،گسترده مح ییراتتغ لیامروزه به دل

که در  ییریتغ .(Abbaspour, 2014, p249کرد ) یلبه فرصت تبد توانیرا م یو تحول ییراست که هر تغ یستهتوانمند و شا یرانمد داشتن
که در  یزیچ یصما در تشخ یموجب آشفتگ ییرتغ ین. ایدآ یاست که به نظرم یزیاز آن چ تریقعم یارآموزش در حال رخ دادن است، بس

و نگرش ما به مقوله  یممفاه یتها، بلکه در ماهتنها در روشنه ییرتحول و تغ ین. اشودیحال رخ دادن و در حال شکل گرفتن است؛ م
مثبت برداشت  یانتخاب گام یو تئور یهنظر بریهراستا با تک ینه در اک یشمندانیاز اند یکی .(Majidi, 2010, p26)  علم است وآموزش 

 یمکه هم بتواند مفاه یآموزش یطمح یکخاص اداره شود.  اییوهکند و به ش ییرتغ یدبا ینظام آموزش دهدیم یشنهادپ گلاسربود.  گلاسر
ازنظر  .(Glasser, 1920, p22و علم روز همگام ساخت ) یدجد ییراتبا تغ ارا در آن آموزش داد و هم دانش آموزان ر یو ارزش یاخلاق

 یدر مدارس که حت یتموفق یفشار مفرط موجود، براتحت یه،بق خورندیشکست م یلاز دانش آموزان در تحص یاریگلاسر امروزه بس
و مناطق حومه، از دبستان گرفته .دانش آموزان در شهرها مانندیاز کار بازم دهندینشان م ی، عملکرد بد یستهمحصلان کوشا و شا یاریبس

 یشهضعف و ر ینخورده است. اوپرورش شکستاز ،متخصصان قبول دارند که آموزش یاریبس شوندیشکست مواجه م اب یرستانتا دب
 د،شونیگرفته م یدهدانش آموزان ناد یبه احساس ارزشمند یازشکست ازنظر گلاسر ضعف در نهاد آموزش در آنجا نهفته شده است که، ن

تر جامعه است که به امکانات بهتر اقشار مرفه یارامکانات در اخت یشترو ب دهندیآموزش نم یدرستتفکر کردن، روش حل مسئله را به یوهش
طور است. به یرونیها در مدارس بکنترل یشتردانش آموزان وجود ندارد و ب یمدرسه و تجارب زندگ یاندارند. ارتباط م یدسترس یآموزش
 ینا یرانوپرورش ا. در آموزششدیروبرو م یاریبس یهابا مخالف یمیقد موزشیآ هاییستمدر س یرونیب یهاروند کاهش کنترل نیمثال ا

 14که تا  یمعلم یعنیصورت متمرکز درآمده است شده و بهاز معلمان و مدارس گرفته یجتدربه یاراتاست اخت یداکردهمعکوس پ یرروند س
کاملاً  یابیاند و ارزاز او گرفته یزسؤالات را ن یحقدرت تصح یحت وز، مختار بود امر یبندسؤال، بارم یطراح یابی،سال قبل خود نحوه ارز

مدارس پیشنهادی گلاسر که با عنوان مدارس بدون شکست (.Majidi, 2010, p52) شودیانجام م یسطوح آموزش یهدر کل یمتمرکز
 نیدر اتوجه به اصل و مفهوم احساس ارزشمندی در فرآیند یادگیری یعنی  اندعبارتوارند که چند اصل اساسی است هیبر پا اندشدهمطرح

در این  هاکنترلصمیمت و نشاط باشد ؛ دانش آموزان در این مدارس احساس ارزش کنند و منبع  بااحساس توأممدارس محیط آموزشی 
جدید  یهاوهیشیادگیری به  برهیتک، توجه به کیفی بودن مدارس یعنی  ودشیممدارس درونی است و نظم قانون  بدون اجبار و تنبیه اجرا 

تفکر خلاق و حل مسئله، یادگیری مشارکتی و هماهنگی بین  آموزشگروهی،عدم قطعیت آموزشی، یهاکلاسآموزشی مانند بحث آزاد و 
 ارس و والدین .فردی دارد، ارتباط قوی میان مد یهاتفاوتواقعی ، توجه به  یوزندگمطالب آموزشی 

در آن تناقض، ابهام و  ینو همچن شودیم بینیپیشیرقابلروز پر ، تلاطم تر و غکه روزبه یدر عصر یآموزش هاییطمح یرهبر 
وپرورش است. در نظام آموزش یاوپرورش هر جامعهآموزش یتعوامل موفق ینتربه هنجار است، از مهم شدنیلدر حال تبد یتعدم قطع

خلاق و با  یموفق، افراد یادگیرندگانیبه  شدنیلتبد یکودکان و افراد جوان برا یتترب یمسئول و پاسخگو یرانمد 31 و قرن یدجد
دادن به دانش آموزان است. دانش آموزان  یزهآموزش انگ یددر عصر جد یدجد یهادغدغهاز  .آگاه و فعال هستند ینفس و شهرونداناعتمادبه

 کنندهمختل یا رمسئولانهیغ یوهیشو معمولاً به  آموزندیماندک  یار، بسدهندینمانجام  یکار یچه یادارند و  یفیعملکرد ضع یا زهیانگیب
 کنندیمو مسئولانه رفتار  آموزندیمبرخوردار است، خوب  ییبالا یفیتاز ک زهیباانگآموزان دانش یهایتفعال  کهیدرحال. کندیمرفتار 
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Ervinet, 2012, p99)) . را داشته  یترموفق یندهآ توانندیمبلکه  کنندیم نیتأمخور را  یندهآ یهاتیموفق زمینه تنهانه آموزاندانش ینا
 یراست چنانچه طبق گفته مد یادیمسائل و مشکلات ز یدارا ینظام آموزش یناز ا اییرمجموعهعنوان زبه یزباشند. شهر کرمان ن

 488،438. در شهر کرمان از تعداد یمگذشته داشت یلیدر سال تحص یلبازمانده از تحص وزآمدانش 262هزار و  7وپرورش کرمانآموزش
ها به از آن یتعداد بخش یناند. از ابازمانده یلنفر از تحص594هزار و  4تعداد  اندیلو دو مشغول تحص یک یآموزش یهآموز که در دو ناحدانش

کرونا  یپاندم یطدر شرا یمردود شدن و نداشتن امکانات آموزش یلها به دلاز آن یادیز بخشکمبود امکانات مانند مدرسه بوده است و  یلیدل
دهنده وجود مشکل آمار نشان ینا اندکردهیلمکرر ترک تحص یهامردود شدن علاقگی،یعدم ب یلیها به دلااز آن یگربوده است و بخش د

اشاره کرد جامعه  یدبا یگرد یوپرورش در شهر  است. از سونهاد آموزش یریتو متزلزل بودن مد یامکانات آموزش یعدر توز یو مسئله اساس
علاوه بر  یلیمقاطع تحص یندر ا یلکه دانش آموزان مشغول به تحص یلدل ینپژوهش در مدارس متوسطه شهر کرمان است به ا ینهدف ا

بخش  ینبنابرا دهندینشان م یشتریب یهاواکنش یزن فاطرا یهاهستند )بلوغ(؛ نسبت به محرک یخاص یطدر شرا یزیکیازلحاظ ف ینکها
نوع برخورد و  یرتحت تأث یارمقاطع بس ینو دانش آموزان در ا گیردیمقاطع صورت م یندر ا یلیتحص یهاو ضعف یلیاز افت تحص یاعظم

ها در آن یحدرک صح مندی،رزشاز احساس ا یها و برخورداراطراف خود هستند توجه به احساسات آن یخارج یهابازخوردها و کنترل
در  یدر حل مشکلات آموزش یگام مثبت تواندیدانش آموزان م ییمنطبق بر توانا یلیدرست از عملکرد تحص یابینحوه ارز ی،آموزش یستمس
در  بتمث یگام تواندیمدارس متوسطه م یهاموجود مشخص شدن ضعف یقاتهم با توجه به خلأ تحق ینباشد. بنابرا یلیمقطع تحص ینا

مدارس  هاییژگیپژوهش جهت پاسخ به سؤال انجام شد که و ینشهر کرمان باشد. لذا ا یآموزش یطمتناسب با شرا یارائه راهکارها
 تحقق مدارس بدون شکست کدامند؟ یمتوسطه شهر کرمان در راستا

 پژوهش پیشینه
 :گیرندنظری که در این مقوله قرار می ازلحاظتحقیقاتی که 

: موردمطالعه) مدارس یساز یفیک یانتخاب گلاسر در کلاس درس در راستا یهنظر کارگیریبهابعاد  ییشناساوان عن در تحقیقی با
متخصص،  یانسان یروین بعدانتخاب گلاسر شامل  نظریه در یفیابعاد مدرسه ککه  کنندمیبیان  شهر بندرعباس( یک یهناح ییمدارس ابتدا

نشان داد، سه  PLSافزارنرمبا استفاده از  هاداده وتحلیلتجزیه یجهنت یکم بخش دربوده است، و  یآموزش یو بعد محتوا یآموزش یبعد فضا
 .)Salmani Bestauni, & Nami, 2022, p163( مدارس دارند یساز یفیدر ک قوی یکنندگ بینیپیش یفیتک شدهشناساییبعد 

حاصل  یجنتا "آوری تابمدرسه  هایمؤلفهآموزان نسبت به و دانشمدارس  ین، مشاورانوالد معلمان، یدگاهد"ی با عنوان امقالهدر 
در سه دسته عوامل متمرکز بر عناصر مختلف موجود در مدرسه، فرد  آوریتابمدرسه  یریگدر شکل مؤثرها نشان داد که عوامل از مصاحبه

بر  مؤثردر مطالعه عوامل  بیرونیو  یدرون یعوامل حفاظت دودسته عمدتاًنشان داد که  یزمرتبط ن یقاتتحق یشدند. بررس ییو خانواده شناسا
-یجوّ روان یزیکی،ف یآموزان، فضاو دانشنیروها و مدیریت  مؤثرعوامل مدرسه، ارتباط  یاننقش دارند. از م آوریتابمدرسه  یریگشکل

عوامل  یانو از م ینوالد یتو حما پروری فرزند یهاخانواده، روش یعوامل خانواده، جوّ روان یاناز م ی،اجتماع یتمناسب و حما یاجتماع
 .)Afzali et al, 2019, p30( عوامل بودند ینترمهم یو عاطف شخصیتی هاییتوانمند ی،فرد

 یاستعدادها یفرض که دانش آموزان دارا نیاکه  کندیمبیان "یو عدالت آموزش هاییاستعدادها، توانا "ی با عنوان امقالهدر 
 یکه به استعدادها یلسوفانی. اول، فیامدرسه یهادر مورد عدالت نظام یو فلسف یعموم بحث آن است یربنایغلب زهستند ا یمتفاوت

به  تواندیم یآنچه کس یرا برا ییهاتیهستند که محدود یثابت یهالیپتانس یبه نحو هانیکه ا کنندیاغلب تصور م کنند،یمختلف اشاره م
 داشته باشد یعملکرد خوب تواندیکمبود استعداد نم لیتلاش کند، به دل یدرک، هرچقدر هم که کس نیاکند. بر اساس  جادیدست آورد ا

 خواهند کرد افتیآموزش در زانیآموز به همان مصورت درک شود که دو دانش نیبه ا تواندیمختلف م یصحبت در مورد استعدادها اً،یثان
نابرابر به  یاجتماع یهانهیکه صحبت از زم یزمان دیداشته باشند فرض کن نهیزم نیدر ا یاوتکه منابع عملکرد متف رودیانتظار م وجودنیباا
فرض  نیبه نفع ا تواندیرا که م لیمقاله سه دل نینابرابر نه. در ا یبرابر باشد، اما در مورد استعدادها دیبا یآموزش یاندازهاچشم د،یآیم انیم

نابرابر باشد  یبرابر باشد، اما در مورد استعدادها دیبا یآموزش یاندازهاچشم د،یآیم انینابرابر به م یاجتماع یهانهیکه صحبت از زم یزمان
اشاره  دهیا نیمنابع و مورد آخر به ا لیتبد استعدادها و نیبه رابطه ب یدوم ها،تیاستعدادها و محدود نیبه ارتباط ب ی: اولبرمیسؤال م ریز

 .)Meyer, 2020, p508( گرددیفرد برم یخود واقع به ینوعدارد که استعدادها به

والدین به دنبال در اختیار قرار  خصوصبهکه همه افراد در سطح جامعه  کندیمبیان "برابری و عدالت تربیتی "ی با عنوانامقالهدر 
ود برابری همه افراد در میسر آموزش وج دهندهنشانهستند اما این اصل  هاآنیک اصل اصلی در زندگی فرزندان به  عنوانبهدادن آموزش 



 تحقق مدارس بدون شکست یمدارس متوسطه شهر کرمان در راستا یها یژگیو

 11   15-27، صص1443فصلنامه آموزش و پرورش متعالی، دوره چهارم،شماره یك، بهار

 دییرا تأ یبرابر یهااستیس یبا خوشحال میتوانیاست که ما م نیا یدر رابطه با برابر جهینت نیترکنندهنگران دیشا نیو بنابرانیستند 
 ,Merry, 2018( کندینم یشپوچشم یواقع باارزش زیچچیاز همه مهم است، از ه شیب یبرابر رسدیکه به نظر م ییدرجا کهی.درحالمیکن

p174(. 

 به تحقیق، ادبیات بخش در شد مشاهده که طورهمان نظری و منابع تجربی : هایدیدگاه مرور از آمدهدستبهنتایج  بندیجمع
 یکرد جامعیرو تاکنون اما است، شدهپرداخته این پدیده بررسی به تحقیقاتی در اگرچه . شد مدارس کیفی گلاسر پرداخته مربوط موضوعات

 شایستگی مدیران از ابعادی شناسایی به صرفاً یا و اندبوده ایمقایسه صورتبه شده یاانجام مطالعات ، نشده کارگیریبه پدیده این مورد در
مدارس  ها و اهداف اینضعف از بررسی اندکی شواهد بین دراین .اندپرداخته کارشناسان یا مدیران سنجی نگرش به مواردی در و مدارس

 .است قرارگرفته پژوهشگران مدنظر پارادایمی دیدگاه یک عنوانبه

 پژوهش یشناسروش
( انجام شد یاد)داده بن یاست که با روش گراندد تئور یفیک یقاتو به لحاظ روش ازجمله تحق یپژوهش  به لحاظ هدف کاربرد ینا

نظران و خبرگان بود که دانشگاه، صاحب یدمتوسطه شهر کرمان و اساتدر مدارس  گیرندهیمتصم یرانشامل مد یپژوهش جامعه آمار یندر ا
ها با ابزار مصاحبه داده یهدفمند بود. گردآور یریگروش نمونه یدنفر به اشباع رس 34تداوم داشت؛ که با تعداد  نظریبه اشباع  یابیتا دست

 یرخبرگان غ یلهوسکنندگان و مرور بهمشارکت یلهوسبه ینیو روش بازبها از دداده یاییو پا ییروا یانجام شد. جهت بررس یافتهساختار یمهن
استفاده  یاساختارمند از مطالعات و مطالعات کتابخانه یمهن یهامصاحبه یبرا یقالب یآوراستفاده شد جهت جمع شکننده در پژوهشرکت

در قسمت مربوط به انجام  یبود. ملاحظات اخلاق یقهدق 64تا  54. زمان هر مصاحبه حداقل یافتها ادامه تا زمان اشباع داده هامصاحبهشد. 
شرکت در مصاحبه را داشتند. چون مصاحبه از افراد خبرگان است  یلانجام  شد که م یشد. مصاحبه با افراد یتموارد رعا ینها امصاحبه

انجام شد  کنندیم یینشوندگان تعاحبهکه مص یها مشخص و بر اساس ساعاتآن یبا افراد بر طبق زمان کار صاحبهوقت و زمان م
 یلهرزمان که تما توانستندیشوندگان مدو مرحله انجام  شد. مصاحبه یبود مصاحبه در ط یافراد طولان یزمان مصاحبه برا کهی.درصورت

و  194 یمحور یه کدگذاردرمرحلمفهوم  367باز یدر مرحله کدگذار یداشتند شرکت در مصاحبه را به اتمام برسانند. درروش گراندد تئور
مدارس شهر کرمان استخراج شد.  یژگیو یبرا یمقوله اصل 3 گلاسراهداف مدارس  یبرابه دست آمد و مقوله  5ینشیدر مرحله انتخاب گز

  .انجام شد  3434با ورژن  MAXQDAافزار  نرم یلهوسبه یآمار لیوتحلهیتجز

 هاافتهی
 کدامند؟ گلاسراهداف  مدارس بدون شکست 

 یطیمح یهااند از الف(هدفسه سطح از اهداف که عبارت یندر ا گلاسرمدارس  دهدینشان م آمدهدستبه هاییافتهبر اساس 
 یگرآموز( با د)دانشیتوسعه فرد یهاد( هدف یدرس یمدر رابطه با مفاه یها( ج( هدفینو معاون ینمدرسه )معلم یپرسنل یهاب( هدف

  است. یانپاسخگو یندهنده تکرار مورد در بتر است نشانکه پررنگ ریاند.خط نمودامدارس متفاوت
 

 زیر خط ها نشان دهنده کد گذاری باز استانجام شده  متن مصاحبه هانمونه ای از  -1جدول شماره 

  بخش از متن مصاحبه ها ردیف

موفق  آموزاندانشمعنی که  بدون شکست باشد بدین موفق معرفی کرد که توانیمرا وقتی  وپرورشآموزشسازمانی  
. لازمه این موفقیت داشتن اهداف دقیق و باشد کارااثربخش و ی سازمان نوعبهآن نسبت به غیر موفق بیشتر باشد و 

اول باید ببینیم اهداف مدارس بدون شکست چه هستند. اهداف این  ما نیبنابرا است؛ی برای این اهداف زیربرنامه
دربعد فردی ما در ایران نگاه متفاوت تر و دسته بندی کرد   پرسنلی ،  آموزشی، یریتیمدبعد فردی و  3مدارس در 

عمیق گری را به زندگی افراد داریم  یعنی علاوه بر اهداف علمی، اقتصادی، جسمی و ... اهداف اعتقادی و اخلاقی 
مدرسه بدون  .گی افراد استزند ی درونی و معنویهاجنبهاهمیت به  و )حداقل روی کاغذ(  هم مورد توجه هستند

دارای  آموزاندانشپرورش دهد. ما باید بدانیم در حوزه عقیدتی،  هابچهرا باهم در  فردی شکست باید بتواند هویت 
ما در تعیین اهداف بیشتر به کسب نمره برخی در دروس خاص مانند ریاضی  هاستمدتیی هستند هایژگیوچه 

بوده و شاهد  غلطبهکه توجه  یراستبه اما م؛یاداشتهی توجه کمی دتیعقاخلاقی و و توجه به مسائل  میاکردهبسنده 



 تحقق مدارس بدون شکست یمدارس متوسطه شهر کرمان در راستا یها یژگیو

 24   15-27، صص1443فصلنامه آموزش و پرورش متعالی، دوره چهارم،شماره یك، بهار

این ادعا، کیفیت رفتاری برخی جوانان در بستر جامعه است.این را هم توجه کنیم که نگاه صفر یا صد هم خودش 
 .آسیب است

اریم که بتوانند اهداف ی داخبرهبرای داشتن یک مدرسه بدون شکست نیاز به مدیران و معلمان متخصص و 
باشد و این  الگو و متخصص موردنظرمعلم و مدیران باید خودش در همه ابعاد  را تحقق بخشند ما موردنظری چندبعد
نیست پس باید نظام گزینش خاصی تعریف  سنجشقابلنه با یک برگه کاغذ یا مدرک و نه حتی با یک آزمون  مسئله

 ، مورد سنجش و انتخاب قرار بگیرند علمی و هم تخصصی و شخصیتیو عملیاتی شود تا افراد هم از نظر 

که به نظر گلسراین مسئله میتواند است  عدالت آموزشی و تربیتیاولین اصل یک مدرسه بدون شکست را که همان 
ه یادگیری دانش آموزان را تحت تاثیر قرار دهد که کمک شایانی به توسعه احساس ارزشمند بودن نیز میکند اصلی ک

 یعنی ندارند؛ هاآنما منبعی را اختیار داریم که  تقویت حس ارزشمندیدر ایجاد و گلسر برآن تاکید و تکیه می کند 
 ی هر ساختار شخصیتی را فولادین کند. هاهیپا تواندیم هابچه. تبیین نقش انسان در آفرینش برای تیمعنو

در  توسعه احساس ارزشمندی و همدلیو  بط صمیمیروابر اساس  گلسر در مدارس خود پیشنهاد می کند که 2
آموزان بتوانند ریزی شوند که دانشریزی و برنامهای طرحگونهمدارس به باید یعنی ریزی شوند؛آموزان برنامهدانش

ها در همراه که توسعه این ویژگیو  حس کنند افرادی ارزشمند در آنجا هستند و بتوانند با این محیط همدل شوند
شاخص دیگری که گلسر  های فردی و مدیریتی و اجرایی و شغلی مدیران دارد.رس ارتباط مستقیمی با ویژگیمدا
ارتباط با والدین؛  - مربیان )جلسه انجمن اولی و ارتباط میان مدرسه و زندگی گوید در این مدارس باید اجرا شود می

 . ز مدارس باشندخانواده بخشی ا صورت مستمر وجود داشته باشند و( بهدوستی
ی اشهیانداین ارتباط  نیتأمبرای ایجاد و با دانش اموزان ارتباطی موثر داشته باشند باید بتوانند  نیروهای مدرسه 

مدرسه تنها گلسر معتقد است که  همچنین با والدین ارتباطی مستمر داشته باشند . داشته باشند زیربرنامهمدیریتی و 
 آموزاندانشی اجتماعی برزندگپررنگی  ریتأثنیست این مطالب باید  شودیمفقط حفظ  مفاهیمی که آموزشفضا برای 

این مدارس در ایران  کنندیمایجاد  آموزاندانشمدارسی که ارتباط مثبتی میان مطالب و نحوه تفکر  ؛ باشدداشته 
دبستان که به شکل توصیفی  ی در مقطعدهنمرهی در مدارس دولتی فقط در بخش رانتفاعیغبخش  در اما دارد؛وجود 
داشتن مدیرانی است که اهمیت و نیاز این ارتباط را درک نمایند  اشلازمهاداره و توجه به این مدارس  شوندیماداره 

خودشان از لحاظ دانشی و اطلاعاتی در سطح بالاتری از مفاهیم آموزشی قرار داشته باشند و هم از سوی دیگر یک 
بتواند تبیین کند چرا این مسئله ریاضی چرا این بخش اجتماعی باید یاد  مثلاًباشد  وزانآمدانشبرای  الگو بصری

خود معلم یا مدیران مسئله در حل یک مشکل در مدرسه  دهندیم آموزشرا  کلاس شیوه حل مسئلهبگیرند. اگر در 
 ی عمل نکنند و بتوانند متناسب با مسئله راهکار ارائه دهند.   ارحرفهیغ

گفت وجه تمایز مدارس در  توانیم است که آموزشی تیقطععدمدارد بحث  دیتأک آن بردیگر یکه گلسر موضوع 
وجود ندارد حتی در مدارس  اصلاًایران و مدارس بدون شکست گلسر است. در نظام آموزشی ما در مقاطعی 

ی و پرورش این امکان را ندارد موزشآاست. از طرفی نظام  اتیحفظ بری کنکور و نظام انتخابی دانشگاه تکیه رانتفاعیغ
که در سطح وسیع این مدارس را مدیریت نماید چرا که امکانات فردی و آموزشی در اختیار وجود ندارد. داشتن و 

است مدیران باید در نحوه  دانشی و اطلاعاتی ،آموزشی نیازمند سطح بالایی از توانایی مدیریتی تیقطععدم اجراکردن
را در اختیار معلمان قرار دهند که بتواند اجرا شود که ما از اجرای آن بسیار دور  یآزادل عمل و استقلاارائه دروس 

هستیم یکی از دلایلی که بسیار دور هستیم والدین و انتظارات والدین هست که هنوز نگاه سنتی به آموزش دارند که 
ین در این زمینه آگاهی دهند بخشی از مسئله حل ارتباط قوی به والد ضمن وپرورشآموزشاگر بتوانند مدیران و نظام 

، آموزاندانشتقویت اخلاق جمعی ، ، آموزاندانشروحیه نوآوری  تقویت ،خلاق ،پرورش افراد ارزشمندخواهد 
بالا  آموزاندانش نفساعتمادبهیکی از اهداف مهم این مدارس است که به دنبال آن  آموزاندانشی ریپذتیمسئول

 مسلماًباشند  افتهیرشد آنی در آموزاندانشی که چنین اجامعه کردافراد برای آینده آماده خواهد  خواهد رفت این
قوانین پشتوانه داری  هستند مدارقانون مدارساین . دارای توانایی بالاتری نسبت به کشورهای دیگر خواهند داشت

 میرمستقیغ آموزشاز  اثرگذارتر زیچچیهرا که اشند چاعتماد بو  اتکاقابل پرسنل مدرسهو هستندبا نظم  و  دارند
پرسنل داشته باشند،  آموزاندانشو مناسب با  مؤثرتوانایی ارتباط برای تحقق اهداف مدارس بدون شکست باید .نیست
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هستند و این را عملی به دانش آموزان انتقال میدهند به عبارتی خود پرسنل الگو تمام عیاری برای  شناسوقتمدرسه 
و در  باشند نگرندهیآ. داشته باشند یشیاندهمی برنامه درسی هایریگمیتصمدر  آموزاندانشبا  .آموزان هستند دانش
 .ی کلاسی آزادهابحثمفاهیمی مثل  ،آشنا با علوم جدید آموزشی. هدفمند گام بردارند صورتبهی نگرندهیآاین 
شهر متناسب با نیازهای را داشته  (رزشیابی توصیفیدهی )گسترش احذف روش نمره ی مشارکتی،هاکلاسی هابحث

. مدیران برای رسیدن به ی انجام دهندزیربرنامه در مدارس هاشاخصیا استان و منطقه خود به چگونگی اجرا این نوع 
 واهخودخو  نیخودبی فردی مانند هایژگیواین اهداف باید نظم و دقت بالا داشته باشند، همدلی داشته باشند، نداشتن 

ی در انتصابات سالارستهیشایی، گراجمعدرنهایت روحیه  و کننداین مدارس را مدیریت  توانندینمچون  فردگراو 
 قرار دهند. مدنظر( )تخصص افراد در پست

 نیاز:از است عبارت فرد هر اساسی های نیاز درمانی واقعیت نظریه در.است درمانی واقعیت بر مبتنی گلاسر ی نظریه 3
 مدارس ارتباط.شود می منجر شکست به کدام هر کمبود که.احساس ارزشمندی به نیاز و محبت و ی عشق دلهمبا به

 احساس به که است مدارس در محبت ها روش این از یکی.است ارزشمندی احساسیعنی  مورد دومین با بیشتر
 کمک به و هم به نسبت هتوج و یکدیگر،دلسوزی قبال در احساس مسؤلیت ها بچه اگر.شود می منجر ارزشمندی

 باشیم متوجه درمانی باید واقعیت مفاهیم طبق .شود می ایجاد آنان در همکاری و همدلی حس بی آموزند را همدیگر
 افراد ولی کنند می احساسات تکیه به رفتار اصلاح برای می خورند شکست که افرادی.نکند گمراهمان احساسات که

 تعداد امروزه.می باشد احساسات بر تکیه عدم درمانی واقعیت اصلی مفهوم این نابرب.دارند تکیه منطق و دلیل به موفق
 بر مدارس تاکید عدم هم آن دلیل اند خورده شکست موفق هویت یک کسب در آموزان دانش از ای فزاینده

 می قرار بحث مورد تحصیلی موفقیت در محبت جایگاه مدارس تحمیل بحث در.است ارزشمندی عنصراحساس
 در موفقیت برای لازم وابزار معلومات دادن و ها بچه به احساس ارزشمندی آموزش در مدارس نقش همچنین.ردگی

 کند می بحث کودکان خوی و خلق و مدارس در شکست علل و مدرسه دخترانه مورد در تجربیاتش به گلاسر. جامعه
 بحث بحث.است کردن حفظ ابلمق در کردن فکر بعدی طلبمو پردازد می موضوع شناسی سبب به همچنین و

 پژوهش و مساله حل و تفکر مساله به توجهو  مغز در اطلاعات کردن تلنبار و مفاهیم و مطالب کردن حفظ نکوهش
 داشته تاکید تفکر بر باید جای آن به که.است برخوردار پرورش و آموزش در پایینی ارزش از حافظه بر تاکید.است

 قطعیت اصل).کند می نفی را پرورش و آموزش در قطعیت اصل چنین هم گلاسر.ای مساله حل تفکر مخصوصا.باشیم
 آن طی کی است ارتباط بعدی غیر(مبحث لا و دارد وجود غلط پاسخ یک و صحیح پاسخ یک سوالی هر برای

 بچه ذهن در بخش مجزا دو تشکیل.دهد می توضیح تحصیلی شکست با را آن ربط و ها آموخته میان گلاسرارتباط
مهمی  نقش دهیم ارتباط هم به را بخش دو این بتوانیم اگر که.مدرسه بخش و زندگی بخش.است جدی ای الههامس

 برای آموزشی کتب به کردن بسنده صرفا که کرد توجه مساله این به باید همچنین.ایم کرده ایفا آموزش امر در
 زیرا شود توجه نیز شود می داده آموزش که هایی موضوع میان ارتباط به باید همچنین .کافی نیست آموزش تکمیل

 بی را آن گلاسر که است محفوظات و عمومی اطلاعات متکی پرورش و آموزش بعد مبحث .است مهم بسیار امر این
 جای به و میداند آن دلیل بی اهمیت هم را آن علت.کند می نفی را دهی روش نمره بحث این در او.داند می ارتباط

-1:دارد وجود راه دو تحصیل برای آموز دانش یک برای .پیشنهاد می کند را(ه-د-ج-ب-الف) دهی نمره روش آن
 تضمین نمره که دارد اذعان نیز گلاسر خود ازتفکرالبته صرفنظر و نمره به ـتوجه3نمره از صرفنظر و تفکر به توجه
 می قرار انتقاد مورد نیز را عینی های وآزمون آزمون نحوه گلاسر دهی نمره بر علاوه.است محصلان بین رقابت کننده

 قدم و شکست از جلوگیری ی باره در بحث گلاسربه.تفکر مانع و است همسو گیری اندازه و قطعیت اصل با که دهد
 حفظ روی تاکید و دهیم ارتقا را تفکر بتوانیم اگر که است تفکر اهمیت موارد این از یکی.پردازد می مقدماتی های

 بعدی مساله.مؤثر است بسیار آموزش در دهیم افزایش اساسی و واقعی طور به را اطارتب و نماییم حذف را کردن
برای  توانایی نظر از مختلف قوای و ها استعداد کردن جدا برای کلاس تشکیل هدف.است ناهمگن های کلاس

 دانش هر که شویم مطمئن بتوانیم اگر..است بعدی مراحل و شکست از پیشگیری بعدی مبحث .کلاس شدن یکدست
 ها امتحان. ندارد ارزشی ها نمره دیگر بیاموزد را مساله حل و تفکر تا برد می کار به را خود تلاش و نهایت سعی آموز

 مشکل حل و تفکر اولیه مراحل در آزمایی خود ابزار منزله به عینی های امتحان از استفاده.عینی است در این مدارس
 و نمره به توجه که ببیند آموزش شرایطی در معلم اگر گوید می گلاسر هم چنین.کند می ایجاد را مطلوبی احساس
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 و اصلی مبحث.ببیند را جدید های برنامه اجرای برای آموزش مناسب باید پس.باشد مؤثر تواند نمی است حفظیات
به  کلاسی های بحث.است کلاسی های بحث مورد در که است جدید های برنامه مبحث اجرای کتاب این کاربردی
 به آموزشی های بحث در آموز دانش کردن درگیر برای هایی منظورراه به که شود می اطلاق هایی فعالیت مجموعه

 در کندی به آموزشی جدید های برنامه و عقاید چرا که است ضروری نکته این بررسی میان در این.رود می کار
 در نیز اولیا و معلمان، مدیران .است مدارس در حفظیات و قطعیت اصل دو وجود از عوامل رود؟یکی می پیش مدارس
 مردودی ازدیاد احتمال و ها نمره برابر در موجود جو مقاومت این و علت کنند می مقاومت جدید های برنامه مقابل
 بحث برابر در شکست از ترس نیز معلمان مقاومت دلیل.رفته اند نمره بار زیر شدت به همه ها مدرسه در زیرا.هاست

 آزاد و اصلی منابع بر تکیه تدریجی کنار گذاشتن مثل .گیرد می انجام معلم توسط کار اصل چون است کلاسی های

 یک سمت به را کلاس معلم آن در که است ای جلسه:کلاسی های جلسه.کارنامه و نمره قید از آموزان دانش کردن
جلسه  نوع 2.باشند داشته فعالانه ورحض آن در باید ی افراد وهمه ندارد وجود آن در داوری که دهد می سوق بحث

 دانش اجتماعی رفتار بحث مورد داردموضوع را گروه رهبر نقش معلم :اجتماعی مشکل حل-.دارد وجود کلاسی
 مهم .است مدرسه و تربیتی کلاس و آموزشی و گروهی و فردی مشکلات حل برای تلاش هدف و مدرسه آموزان در

 از وکم تر کنند حل را مشکلاتشان گروه در گیرند که می یاد که کودکان است لدلی این به نیز جلسات نوع این بودن

 در که است اندیشمندانه مهم های موضوع بررسی هدف:آزاد های بحث جلسه-.کنند دوری مشکل حل برای جمع
 صحبت شان زندگی به مربوط مسایل به راجع که شود می ها خواسته بچه از.شود می بحث رفتاری مشکلانت ی باره

 هدف:آموزشی بررسی های جلسه-.است مناسب دهیم بسیار تطبیق آموزشی اهداف با بتوانیم را مباحث این اگر.کنند
 آن به مربوط طورمستقیم به.کنند می درک را خود تحصیلی دوره مفاهیم حد چه تا آموزان دانش بفهمیم که است این

آموزان،احساس  دانش خودباوری به کلاسی های جلسه.گیرد می یاد چیزی آن مورد در کلاس که است چیزی
 کندفرآیند می کمک یادگیری برای آموز دانش ی داوطلبانه خواست و نفس به بیشتر،اعتماد تجربه ارزشمندی،ایجاد

 :جلسات ادامه و شروع برای لازم های

نی که درمورد اموزش صحبت اندیشمندان زیادی در زمینه شرایط  بحرانی اموزش صحبت کرده اند یکی از اندیشمندا  4
 یهخورند بق یشکست م یلاز دانش آموزان در تحصکرده اند گلسر است او معتقد است که در حال حاضر تعداد زیادی 

نشان  یعملکرد بد یستهاز محصلان کوشا و شا یاریبس یدر مدارس که حت یتموفق یتحت فشار مفرط موجود برا
وپرورش که آموزش دارد یدامکه  کندیمام مدارس بدون شکست.چنین بیان لذا طرحی پیشنهاد می دهد به ندهند  یم

سرزنده، بانشاط و شجاع  خلاق،، یشمندرورش انسان اندپعبارت است از  یهبازگردد. هدف اول یو اول یبه هدف اصل
همة آنها  واندتیهر چند نم رو است تلاش کندخود با آن روبه یایکه در دن یمشکلاتحل  یبرا خواهدیکه م یانسان

به دست آورده  یشخو یهاتیموفق جةیکه او در نت یاز آن موفق خواهد شد با اعتماد یابه پاره یرا حل کند؛ ول
 یتاست و اگر موفق ریپذامکان یتاز موفق یبه حد یدنرس داندیم یشکست بخورد؛ ول یمدت یممکن است برا

انسان بتواند فکر کند و بتواند همنوع خود را برقرار کند و اگر  و دلسرد نخواهد شد. اگر یوسنشود مأ صلحا یراحتبه
 یاحساس ارزشمندبودن شانس یو برا یخوشحال یرا بشناسد برا یعتخلق شده توسط انسان و طب هاییبایبتواند قدر ز

 ین، معلمراه به عهدة خود اوست ةیانجام دهد بق یانسان کار یبرا تواندینم یناز ا یشتروپرورش بدارد. آموزش
هاست پس شکست یمتر از ترممراتب آساناز مشکلات به یشگیریبدانند که پ یدبا ییمدارس ابتدا ینمخصوصاً معلم

فلسفة  یاصل مانع...میابه مقصود خود نائل گشته یمبه کودکان و جوانان کن یاز شکست کمک یریاگر در جلوگ

 یمحدود بر رو یدمطالب و تأک ین، عدم ارتباط بیة عاطفبر عدم رابط یمبن یاماست، فلسفه یوپرورش فعلآموزش
در  ارتباط مطالب و تفکر ،یبر رابطه عاطف یمبن یافلسفهطرف فلسفة مثبت حرکت کند. به یدوپرورش باتفکر، آموزش

 ین. در ایمحل کن خورندیشکست م یلرا که در تحص یمشکلات فراوان محصلان وانستت یمصورت، نخواه ینا یرغ
به هم  یها همگطرح ینا شودی، ارتباط و تفکر در مدارس ارائه میرابطة عاطف یاتواقع یجادا یرا برا ییهارحجا ط

ها باشد؛ ارزش یبرخ یدارا نهجداگا یکبه کار گرفته شوند ممکن است هر  یواحد کل یکصورت به یدمربوط بوده با

 یک.یمفرزندمان بنا کن یازند تا مدارس را بر اساس نرا فراهم ک یادیبن تواندیم یبرنامة کل یک یباما در ترک

آموزان، دانشانجام دهد   ت دانش آموزان غلبه بر مشکلا یکار را برا یشترینب تواندیوپرورش موفق مآموزش
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 نةیجامعه، فرهنگ، سابقه و زمخانواده و  معمولاًو هستند آموزشی و اجتماعی خود  یخاص یاجتماع یتمحصول وضع
 یهنظر این- لیدلبه دو  بست استبن یک نظریه یا عقیده نیاما ا دانند؛یمدخیل  فقر در شکستشان یانژاد  یا یزندگ

در مدرسه بالقوه در برابر  یتکه باب موفق یستن مطلب نای متوجه –یردگ یم یدهشخص را در شکست ناد یتمسئول
و  تلاش و کوشش بکنند یبرا یکاف یتمسئول مدرسه احساسافراد جوان باز است. اگر شاگردان بتوانند در  یهمه 

رساننده  یبآس یمنف یطاز شرا یاریشود بر بس یدهمدارس برچ یاز همه  یتساخته در راه موفق یشموانع موجود از پ
بنابراین برای موفقیت داشن آموزان مدیران باید نکات زیر را مد نظر داشته باشند و بتوانند آن را غلبه کرد  توان یم

باید  شود ادهآموزش د یدنبا یستدانش آموز مربوط ن یبه زندگ یقطر یچکه به ه یمطالبنند به طور مثال عملی ک
مطب است  یناز ا یناناطم بآموزش و پرورش کس فةیوظمباحث کاربردی را بتوان وارد دروس دانش آموزان کرد .

که  یمدار یازن ی. ما به تفکرداند  یند مداده ا یصتشخ یانرا که مرب ییدرست سوال ها یکه هر دانش آموز پاسخ ها
 یتآموز نهاهر دانش. شود  یمنته یو آموزش ی، علم ی، اقتصاد ی، ادب ی، اجتماع یاسیمسائل س یبه پرسش درباره 

مهم دیگر توجه به  ویژگی ندارند. یها ارزشنمره یگرد یاموزدتا تفکر و حل مشکلات را ب بردیخود را به کار م یسع
تقویت  آموزاندانشی را در ابیخودارز ،ایجاد کند زهیانگ آموزاندانشیی است که بتواند در هاارزشلاقی و مسائل اخ

محدود شود که  یبه اصول یسالبته اگر تدر اندسیدر مدارس قابل تدر یاخلاق یهاارزش. و اعتماد باشد اتکاقابل ،کند
ی قوانین وضع ریپذانعطافضمن همدلی با شجاعت و  باید پرسنل مدرسه .یستدر مورد آن ن ینظردر جامعه اختلاف
یعنی افراد از  هاستکنترل منشأ کندیمبران تکیه  یمدارقانونقانون و ی که گلسر در مورد انکته. شده را اجرا نماید

ترل داشته کن بر رفتار آمدهشیپ برابر مسائلی رفتاری طوری تربیت شده باشند که خودشان بتوانند در هایژگیونظر 
 .باشند نه به ضرب زور و تنبیه 

 کد های محوری و گزینشی-2جدول 

 کد های گزینشی کدهای محوری

 محیطی نظم درونی در مدارس

 قوانین پشتوانه دار

 فضای امن

 امکانات به روز

 پرسنلی نیاز سنجی برنامه های متناسب با نیازهای فردی

 موزانتوجه به توانایی و استعداد دانش آ

 توانایی تصمیم گیری

 توسعه یادگیری مشارکتی

 همکاری گروهی

 تطبیق اعمال و گفتار

 معلم راهنماست

 عدالت تربیتی

 مفاهیم درسی عدم قطعیت آموزشی
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 مطالب کاربردی

 آموزش مهارت های زندگی

 توجه به تفاوتهای منطقه ای و شهری

 تاکید برحافظه به جای حفضیات

 بحث های مشارکتی  و یادگیری مشارکتی

 بحث های آزاد

 اداره کلاس به صورت گروهی

 ارتباط میان مفاهیم درسی

 ارتباط مفاهیم درسی با زندگی

 حذف ازمون و امتحانات

 حذف آزمون های عینی

 حذف نمره دهی

 حجم مطالب کم

 حذف حفضیات

 فردی اهمیت دادن به رفتار اجتماعی

 افزایش اعتماد به نفس

 یادگیری مهارت زندگی و اجتماعی

 توجه به علایق

 مسئولیت پذیر

 توسعه اخلاقیات

 آموزش نظم

 ایجاد کنترل های درونی

 خلاقیت و نوآوری

 احساس ارزشمندی

 پرورش انسان اندیشمند
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 توسعه انگیزه های درونی

 مشارکت فعال

 مهارت های حل مسئله

 تحقق مدارس بدون شکست کدامند ؟ یمدارس شهر کرمان در راستا هاییژگیو
در مدارس   گلاسرتحقق اهداف مدارس  یمورد در راستا 2مورد برشمرده شده است که  35 دهدینشان م 6مدل شماره  هاییافتهاساس  بر

 د.وجود دار یمورد عدم هماهنگ 31و یکنون یتوضع یحشهر کرمان وجود دارد در تشر

 
 محقق( هاییافته) مدارس شهر کرمان هاییژگی. و6شکل شماره

 یریگجهینتحث و ب

ما در  یتکه مسئول دانیمیما م یافراد، وابسته به آن است همگ یزندگ یتوسعه و بقا کهینحوما است به یدرون داد در زندگ یکآموزش 
کردن  یجادهر فرد است چراکه آموزش در حل مشکلات و ا یتوزش مسئول. آمیمفرزندانمان و.. آموزش ده یگران،است که به د ینجامعه ا

شرکت فعالانه  یسالان براکودکان و بزرگ یتوانمندساز یبرا اییلهآموزش را وس توانیلذا م سازدیفراهم م کلاتحل مش یبرا یفرصت
دارد و از  یجا یاجتماع یدر تمام ارکان و نهادها است که اییدهوپرورش پدنهاد آموزش یعنیآن  ینهاد متول یندانست. همچن یدر زندگ
 یکه آموزش و نهاد آموزش پرورش در زندگ یدیبا توجه به نقش کل است داکردهیپافراد نفوذ  اجتماعیمتقابل با کل نظام  یراتراه تأث
 یندنما یحروند آن را تصح یادهند  نهاد را کاهش یناند تا مشکلات و معضلات اداشته یسع شمارییب یناست محقق یافتهافراد  یاجتماع

 یتئور یهبر اساس و پا گلاسر یفیمدارس ک یاتحت عنوان مدارس بدون شکست  یدده جدیبود. او ا گلاسر یلیامو یشمنداناند یناز ا یکی
 .انتخاب مطرح نمود

 یمها و مفاهبحث یکیموفق شوند آموزان  دانشتا داشته باشند  یچند بخش باهم همکار یدمدارس خود با یبرا گلسر نشان داد که هایافته
 یطتوجه به مح یگرو د گیرندیم یاد یکه خود دانش آموزان در سطح فرد یمیاست ؛ بخش کارکنان مدارس هست ،توجه به مفاه یدرس

 ,Afzali et al, 2019, p30( ،)Meyer, 2020, p508( ،)Merry, 2018) یقاتآمده با تحقدستبه هایافته ایجدانش آموزان است  نت

p174و ) (Alimardani, , Z., & Pourkarimi, 2022, P140) گلاسرکه  یگفت اهداف توانیم یینجهت است جهت تبهم سو و هم 
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 یندیو فرا دهدیدانش آموزان م رهنگیو ف یاجتماع ی،است که به رشد فرد اییژهدهنده نقش ومدارس خود مطرح نموده است نشان یبرا
اش لازمه یژگیو ینا ینندحل مسئله را آموزش بب یوهکنند؛ تفکر و ش یکند که دانش آموزان احساس ارزشمند شنهادمییرا در آموزش پ

را رفت  یمتفاوت یرهایمتفاوت و مس یهاپاسخ یمطالب علم یبرا توانندیم یاموزند؛است که دانش آموزان ب یآموزش یتقطع یدرک و نف
( را ینیو امتحانات ع یفیک یگذار)نمره ینمره ده ینف یکلاس یهاهمگن؛ بحث یهاکلاس ادیشنهپ یرمس یندر ا یدتا به جواب رس

 یو فرد یاموزندرا ب یمیتا دانش آموزان مفاه کندیم یددانش آموزان تأک یو تجارب زندگ یمدرسه وزندگ یانارتباط م ینچنهم دهدیم
 ینظام آموزش یککه  ییهاتوانست ضعف یخوببه یدر حوزه آموزش پردازیهنظر یکعنوان به گلاسر. یابدخلاق، توانا پرورش  پذیر،لیتمسئو
ما  یشده در نظام آموزش یاست سع بردهنامها که از آن هایییژگیها و اهداف و ومؤلفه ینا ینبرشمرد و همچن بردیشکست م یسورا به

 یشترب یفیشکل از توسعه مدارس ک ین. در نظام آموزش مدارس کرمان ایمنک ییها را اجراآن یدانیصورت مبه یمانتوانسته ماگنجانده شود ا
اقدامات در سطح مدارس دبستان  یفیو ک یفیتوص یهابحث آموزش یقرارگرفته است؛ و در مدارس دولت توجه مورد یرانتفاعیدر مدارس غ

و رشد  ینیبر مباحث د یدتأک گلاسرمان با مدارس مدارس شهر کر یزوجه تما یگرد یگرفته است از سو ورتهم در مورد حذف نمرات صآن
واسطه آن دانش آموزان معتقد است به گلاسرکه  یاخلاق یمبه توسعه مفاه توانیم هایژگیو ینبه را یهبا تک رسدیآن است، که به نظر م

مدارس شهر کرمان به  یگرد یوکمک کند. از س یندنما یافتمدرسه در یطدر مح یشتریو عشق ب یمیتصم ی،احساس ارزشمند توانندیم
از آن تحت عنوان عدم  گلاسرکه  یدگاهیو نداشتن د یاتحفظ برها،تکیهگیرییممابانه؛ عدم قدرت تصم یسرئ یچون ، نظام آموزش یلدلا
 یهاگام واندتیبه جواب به سؤالات است نم  یدندررس یتخلاق ننداشتن تفکر حل مسئله و داشت یکه به معنا بردینام م یآموزش یتقطع
باشد که دانش  یستر یدبا یآموزش یطمح یمبه امر آموزش بنگر یمبخواه گلاسردانش آموزان بردارد. اگر با نگاه  یتدر جهت موفق یمثبت

شهر در  هایافتهبا توجه به  کهیخود را مشخص کنند درحال یهاو هدف یرمس یدرون یهاو کنترل یدرون هاییزهانگ یلهوسآموزان در آن به
 یطمتناسب با شرا یخصوص مباحث آموزشرا از دانش آموزان گرفته و به ییتوانا ینا یآموزش یهابه سنت یبندیپا ین،کرمان هنوز والد

برسانند.در  یانبه پا یترا با موفق ودخ یلیهمه دانش آموزان قادر نخواهند بود که دوران تحص یستدانش آموزان ن ییو سطح توانا یفرهنگ
و به نسبت در  یماعمل کرده یفضع یاربس دهدیم یشنهادپ گلاسرکه  یآموزش یممفاه یهاگرفت که در بخش یجهنت توانیانتها م
 .  یمرا بردار یمثبت یهاگام یماتوانسته یو پرسنل یطیمح یهابخش

 پیشنهادهای کاربردی پژوهش
 یریتمد یسومآبانه به یساز شکل رئ  یآموزش یریتمد وهیکه ش شودیم یشنهادمدارس شهر کرمان پ یهاکاهش ضعف یدر راستا - 

 .مدارس داده شود یرانبه مدارس و مد گیرییمقدرت تصم یابد ییرو راهبرانه تغ یراهبرد
 ایو  رودررو یدارهایلازم است در د رانیمد نیهم یاست، برا رگذاریتأثبهتر،  یدر انجام امور و عملکرد شغل هیروابط متقابل و دوسو جادیا - 

خاطر را داشته باشند که تمام  تیامن نیا رانیچنین گوش دادن فعال استفاده کنند تا دبو هم ایپو یسخنور یهااز روش یجلسات عموم
 .استآنان  هایشنهادیها و پبه حرف ریمدتوجه 

 یبرا یتنها عاملعنوان نهآن بهاز  گلاسراست که  یزیچ یکتاب آموزش یکو محدود بودن به  یلیها و سال تحصکتاب یادمباحث ز -  
حل  یادگیریدچار مشکل خواهند بود چون  یزخود ن یندهآ یزندگ یآموز برادانش ینبلکه معتقد است ا بردینام م یلیتحص یتعدم موفق

 یشیدنتفکر و اند ربیهو تک یابندکاهش  یاتحجم حفظ یناند بنابراداشته یآموزش یاتحفظ بریهو تک اندندیدهآموزش  یخوبمسئله را به
 آموزش داده شود.

 یریگجهینت
 یو آموزش یدرس یمدر بخش آموزش مفاه یشترب یزتما این رسده نظر میبگیری کرد توان نتیجههای تحقیق حاضر میتوجه به یافته در پایان با
 دارد. یشتریسر نمود بگلا موردتوجه

 ملاحظات اخلاقی

 پیروی از اصول اخلاق پژوهش
 ها تکمیل شد.آگاهانه توسط تمامی آزمودنی نامهرضایت هایبرگهحاضر  در مطالعه

 حامی مالی
 شد. تأمینهای مطالعه حاضر توسط نویسندگان مقاله هزینه

 مشارکت نویسندگان
  طراحی و ایده پردازی:
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 تعارض منافع
 اظهار نویسندگان مقاله حاضر فاقد هرگونه تعارض منافع بوده است. بر بنا
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