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  کرانمحورپروژهشرکتدر(PMBOK)پروژهمدیریت

 پارت پلیمر

 2بهارانچی  حسینی  رسول  سید،  1عنقائی   فاطمه

 پژوهشی   نوع مقاله:  31/02/1402  تاریخ پذیرش:  20/01/1401  تاریخ دریافت:

    چکیده
دهه   طی   در   و   مشتریان.  اند شده   زیادی  تغییرات  دستخوش  جهان  سراسر  در  کاروکسب  گذشته،  چند 

  آنها . ندارند کامل رضایت آنها کمیت  و کیفیت از اعم خدمات و محصولات موجود وضعیت از کنندگانمصرف

  محیط   تغییرات  با  سرعت  به  بتوانند  که  داشته  ارزان  و  کیفیت  با  محصولات  ارایه  انتظار  تولیدکنندگان  از

  فرآیندهای   که  داشته  آن  بر  را  اقتصادی  یهابنگاه  و  تولیدکنندگان  تغییر،  این  به  نگاه .  نمایند  پیدا   هماهنگی

  بودجه  با موقع، به تحویل در هاپروژه از زیادی تعداد لذا. دهند انتقال محور پروژه ابتکارات به را خود تولیدی

  شکست   دلایل  ترین ممه  از  یکی.  شوندمی  مواجه  شکست  با  مشتری  انتظار  مورد  کیفیت  سطح  و  نظر  مورد

  برای   استاندارد  متدولوژی  یک  از  پیرویعدم   توانمی  را  آن  دلیل  که  هاستپروژه  ضعیف  مالی  پشتیبانی  آنها،

  PMBOK  پروژه  مدیریت  استاندارد  از  استفاده  ها،متدولوژی  این  از  یکی.  دانست  نظر  مورد  هایپروژه  اجرای

حوزهباشدمی از  یکی  مدیری.  دانشی  پروژه  های  است.  ت  پروژه  هزینه  مدیریت  استاندارد،  این    مدیریت در 

  کنترل   و  بودجهتعیین    ،هاهزینه  برآورد  ،مدیریت هزینه  ریزیبرنامه   با  مرتبط  فرآیندهای  برگیرنده   در   هزینه

 .شود   تکمیل  ،مصوب  بودجه  بادر موقع مقرر و    بتواند  پروژه  تا  است  هاهزینه

در  که  پارت  پلیمر  کران  شرکت  در  تحقیق  این دسته  تولیدگان  از  ایران    هاییکی  ساخت  خودروهای 

ها و روش گردآوری اطلاعات، از  هزینه  کنترلو از نظر    کاربردی  تحقیقانجام    روش  .یردگمی  انجام  باشد،می

  اسناد   ازبرداری  و مطالعات میدانی و بهره  موضوع  ادبیات  مطالعه  از  پسکه    باشدپیمایشی می  -نوع توصیفی  

های  هزینه  کنترل  و  مدیریت  چارچوبدر    و  مذکور  شرکت  در  PMBOK  پروژه  مدیریت  استاندارد  و  موجود

و توزیع  زیرالگوهایهاپرسشنامه  تکمیل  شرکت، ضمن طراحی،  و  الگوها    ارایه   و  طراحی  هزینه،  مدیریت  ، 

 
 کی، ایوان کی  ایوان  صنایع/مدیریت سیستم و بهره وری، دانشگاه  مهندسی، ارشد کارشناسی دانشجوی  1

 Fatemeanghaie@eyc-uni.ir، 1737833797، صندوق پستیتهران
 کی، ایوان کی  ایوان دانشگاه ادیاراست  ۲
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  اساتید )  ننخبگا  و  (پارت  پلیمر  کران  شرکت  کارشناسان  و  مدیران)  خبرگان  تحقیق،  آماری  جامعه  گردید.

از پرسشنامه  روایی  سنجش  برای.  باشندمی  پروژه  مدیریت  و  هزینه  مدیریت  های حوزه  در(  دانشگاهی   ها 

  ( 7/0)بالای    کرونباخ  آلفایو محاسبه    SPSS  افزارنرم   کمک  با  آن  پایایی  و  (6/0)بالای   لاشه  محاسبه  فرمول

 . گرفت  قرار  تایید  موردد بالایی  با درص  اهپرسشنامه  پایایی  و  روایی  نتیجه  در  و  آمد  دست  به

  و   طراحی  زیرالگو  سه  و  الگو  یک  دانشگاهی،  نخبگان  و  شرکت  خبرگان  توسط  هاپرسشنامه  تکمیل  از  پس  

ها  ، فرآیندها و ابزارهای متنوعی را برای انتخاب و نظارت بر اجرای پروژهکه هر کدام از این الگوها  شد  هارای

قر شرکت  مدیران  اختیار  میدر    قادر   شرکت  در  تولید  مدیران  زیرالگوها  و  الگو  این  سازیپیاده   با.  ددهار 

 . نمایند  مدیریت  یکپارچه  صورت  به  را  محصول  هر  ساخت  کیفیت  و  زمان  هزینه،  بود  خواهند

  ،(WBS) ها فعالیت شکست ساختار ،(CM) هزینه مدیریت ،PMBOK استاندارد راهنمای:  انواژگدکلی

  (.PV)  هزینه  مبنای  خط  ،(CBS)  ها  هزینه  شکست  ساختار
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 مقدمه    -1

 بحث   امروزه.  است  شده  انگاشته  متعددی  هاینامه  پایان  و  مقالات  تاکنون  پروژه  مدیریت  حوزه  در

  مهم   و  انگیز   چالش   مباحث  از  یکی  عنوان  به  محور،  پروژه  های شرکت  و   ها سازمان  در  هزینه  مدیریت

  به  دستیابی   مسیر  در  را  خود  اهداف  و   هاسیاست  تلاشند،   در  همواره  ها سازمان  نوع  این .  است  مطرح

 ایجاد   خود  سازمان  برای  را  ارزش  بیشترین  که  بطوری  دهند   شکل  سازمان  استراتژیک  اهداف

 .نمایند

  یکپارچگی  است  لازم  که  هستند  درگیر  همزمان  صورت  به  پروژه  چندین  در  اغلب   ها سازمان  این

  گذاریسرمایه  دنبال   هب  هاسازمان  که  آنجایی   از.  آید  وجود  به  آنها  کردن  ریتمدی  خصوص  در  لازم

  و  توان  بیشتر  طلبد می  هستند،   رقابتی   مزیت  کسب  یا   و  سودآوری  راستای  در  ها پروژه  در  خود   منابع

  و  کیفیت  افزایش  طرفی   از  و  محصول  تحویل  زمان   و  هاهزینه  کاهش   مسیر  در  را  خود  استعداد

 .برند  کار به آن راندمان

  نقص   بدون  آنها  از  هرکدام   چه  اگر.  اندشده  ارایه  ها   ژهپرو  اجرای  برای  مختلفی  استانداردهای  امروزه

  . دهندمی  قرار  مدیران  اختیار  در  آنها  بکارگیری  و  انتخاب  برای  را  متنوعی   فرآیندهای  لیکن  نیستند،

 پروژه  مدیریت  دانش  پیکره  دنداراستا  دارد،  را  کاربرد  بیشترین  امروزه  که  استانداردها  این  از  یکی

(PMBOK)   بکارگیری   از  عبارت  پروژه   مدیریت  استاندارد،   نوع  این  راهنمای  بق مطا.  باشدمی 

 الزامات   تحقق  راستای  در  پروژه  هایفعالیت  با  مرتبط  هایتکنیک  و  ابزارها  ها،مهارت  دانش،

  مندرج   تعریف  طبق.  است  هزینه  یتمدیر  پروژه،  مدیریت  دانش  گانهده  هایحوزه   از  یکی.  پروژهاست

 برآورد   ،مدیریت هزینه  ریزیبرنامه  با  مرتبط  فرآیندهای  دربرگیرنده  هزینه  مدیریت  PMBOK   در

  امروزه.  شود  تکمیل  مصوب  بودجه  با   بتواند   پروژه   تا   است  هاهزینه  کنترل  و   بودجهتعیین    ، هاهزینه

  مدیریت  در  آن  مستقیم  فواید  از  فارغ   و   شده   یسازپیاده  هزینه،  مدیریت  یافته،  توسعه  کشورهای  در

  .است گرفته صورت آن مزایای سایر زمینه در نیز  حقیقاتیت ها، پروژه

  مداوم  اقدامات  با  و  هزینه  کنترل  و  مدیریت  در  شده  کسب  ارزش  مدیریت  وسیع  کاربرد  به  توجه  با

  شده،  کسب  ارزش  مدیریت  داستاندار  دوم   ویرایش  ،2011  سال  در  پروژه،  مدیریت  المللیبین   انجمن

 (.1391 همکاران،  و مشایی  فرج)  شد عرضه پروژه  مدیریت جهانی  جامعه به و تألیف

 مسئله  بیان     -2

  با  و  موقع  به  اتمام.  باشد می  هزینه  مدیریت  ،هاپروژه  مدیران  روی  پیش  مسائل  مهمترین  از  یکی

  عدم  و  شودمی  محسوب  آن  یتفقمو  اصلی   معیارهای  از  یکی   پروژه،  هر   شده  بینی پیش  هایهزینه

  و  کارفرما  هایخواسته   نشدن  برآورده  باعث  ،ها پروژه  شدۀ  بینیپیش  هایهزینه  با   و  موقع  به  اتمام
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 استراتژی   اهداف   به   نیل  راه   در  بزرگ  شکست  یک  عنوان  به  توانمی  را  آن  که  گردد می  پروژه  اهداف

 .دانست مربوطه سازمان

  عدم  و  نشده  تعریف  هاینیازمندی  ،هاپروژه  مالی  ضعیف  بانیتیپش  توان،می  را  شکست  این  دلایل

 رسمی  صورت به متدولوژی یک  پذیرش  عدم آن، دلیل مهمترین اما . برد  نام  پروژه ارکان بین ارتباط

  اغلب  محصولات،  تحویل  و   تولید  برای  روشن  کاری  چارچوب  یا   متدولوژی  پذیرش  بدون   .است

  به   عشرو  نمایند،  تعریف  روشن  صورت   به  را  آنها  هایفعالیت  و  محدوده  که  آن  از  بیش  پروژه  هایتیم

  پروژه  وظایف  انجام  برای  ایساختاریافته  فرآیند  که  آنجایی  از.  کنندمی  نظر  مورد  محصولات  تولید

 مواجه   شکست  با   پروژه  تغییرات  و   کیفیت  هزینه،   زمان،   موثر  مدیریت  در  نتیجه  در  ندارد،   وجود

  کیفیت پروژه،  ی فازها اجرای در  تاخیر محدوده،  در تغییرات دچار  هایی ژهپرو چنین ناگزیر شوند، می

  این  حل   راه.  گرددمی  مشتریان  مندیرضایت   عدم  باعث  نهایت  در  و  تولیدی  محصولات  پایین

 شروع،   منظور  به  ساختاریافته  فرآیندهای  با  همراه  پروژه،  متدولوژی  یک  از  استفاده  مشکل،

 .شدابمی آن اجرای و ریزیبرنامه

 مشخصی   جواب  هیچ  سوال  این  به  پاسخ  رایب  کرد؟  استفاده  توانمی  متدولوژی  چه  از  اینکه  اما

  اغلب.  دارد  وجود  برتر  راهکار  بر  مبتنی  پروژه  مدیریت  متدولوژی  اندکی   تعداد.  ندارد  وجود

 مرحله  هر  از  مختصری  توضیح  با  مراحل  از  ایمجموعه  از  بیش  چیزی  مدعی،   هایمتدولوژی

  عمل  فکری  دارایی  و  زیرساخت  نوانع   به  زیرا  اند، شده  واقع  مقبول  هامتدولوژی  این  البته  .نیستند

  عمل   دقیق  بسیار  آنها.  یافت  هاپروژه   کردن  اجرایی  برای  هایی راه  توانمی  آنها  توسط  که  کنندمی

  آغاز  از  پس .  نمایند می  تعیین  را  هاپروژه  اجرای  روش  خود،  فکری  دارایی  از  استفاده   با  و  کنندمی

 سود   نتیجه  در  و  کنندمی   استفاده  محصول  تولید  زمان  کاهش  برای  تکرار  قابل  فرآیندهای  از  پروژه

 شروع   صفر  از  به  مجبور  ندرت  به   مشخص،  متدولوژی  یک  از  استفاده  با.  رسانندمی  حداکثر  به  را

 .شد خواهند پروژه کردن

  محصول،  قیمت  در  تنگاتنگی  و   د شدی  رقابت  مشابه،  هایشرکت  کثرت  به  توجه  با  حاضر  حال  در

  آن   بر  را  هاشرکت  و  شده  سود  حداقل  به  هاقیمت  شدن  نزدیک  اعثب  امر  این.  پذیردمی  صورت

 مراحل   همه  در  را  آنالیزها  و   هاقیمت  این  ، .نمایند  ارایه  بالا   دقت  با  را  آن  آنالیز  و  هاقیمت  که  داردمی

  به   رو  مرحله  هر  در  هاپروژه  اجرای  هزینه  انمیز  دلیل  هر  به  چنانچه  تا  نمایندمی  کنترل  ساخت،

  متنوع،   محصولات  ساخت  در  عمل  این.  نمایند  اندیشی  چاره  و  مشخص   را  آن  دلیل  ،بود  افزایش

 .باشد می یکپارچه و متمرکز الگوی یک  به نیازمند

  و  متمرکز  خوبی  به  تولیدی  هایسازمان  در  استفاده  مورد  مدیریتی  هایسیستم   بیشتر  متاسفانه

  یک  لذا  اند،شده  تعریف  خاص  هاینیاز  رفع  منظور  به  و  هم  از  مستقل  زیرا  باشند،نمی  هارچیکپ

  واحدهای  از  گیریگزارش  و  ریزیبرنامه  با   تواند می  خوبی  به   پروژه،  هزینه  مدیریت  کارآمد   سیستم
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  را   موقع  به  هشدارهای  نیاز،  صورت  در  و  انجام  را  لازم  هایکنترل  منابع،  مصرف  خصوص  در  مختلف

  و  بهترین  شده،  کسب  ارزش  روش  کنار  در.  نماید  اعلام  انحراف،  هرگونه  از  اجتناب  جهت

  آنالیز   در  منابع  مصرف  میزان  مقایسه   رفتن،  بیراهه  هرگونه  از  اجتناب   جهت  روش  کارآمدترین

 ریزیبرنامه  هایروش  بکارگیری  بدون  مهم   این  و   باشد می  ساخت  هایهزینه  برآورد  زمان   در  قیمت

  های هزینه  عامل   که  مواد  و  تجهیزات  آلات،ماشین  انسانی،   نیروی  بر  مشتمل  منابع  لکنتر  و

  هایهزینه  و   منابع  کنترل  و  ریزیبرنامه  در  عامل  مهمترین.  نیست  پذیرامکان  باشند، می  مستقیم

  در (CBS) هاهزینه  شکست  ساختار  و (WBS) هافعالیت  شکست  ساختار  ایجاد  آنها،  با   مرتبط

  گانهده  هایحوزه  از  هزینه  مدیریت  سازیپیاده  ضرورت  به  علم  با.  باشدمی  هاپروژه  کار  ابتدای

  که   اینجاست  سؤال  پارت،  پلیمر  کران  شرکت  جمله  از  تولیدی  هایشرکت  در   پروژه  مدیریت  دانشی

  شرکت  مختلف  هایمجموعه  وظایف  پروژه،   مدیریت  از  بخش  این   بکارگیری  و   سازیپیاده  برای

  و   مدیریت  انجام  یبرا  آنها  وظایف  که  هاستمجموعه   این  شناخت  در  سعی  تحقیق  این  در  چیست؟

 کران  شرکت  محصولات  ساخت  برای  جامعی  و   مناسب  الگوی  ارایه  ضمن  و  مشخص  هزینه  کنترل

 .باشد شرکت این در هزینه  مدیریت سازیپیاده برای  مبنایی پارت، پلیمر

 تحقیق  ضرورت  و   اهمیت   -3

  و  حیات .  اندشده  رحمط  ها سازمان  انواع  مهمترین  از  یکی   عنوان  به  محور  هوژپر  هایسازمان  امروزه

  رویکرد  . باشدمی  پروژه  محصول  تحویل  و  اجرا  تعریف،   ورود،   بر  مبتنی   ها سازمان  این  کاری  نظام

  و   هاپروژه  به  مدیریتی  رویکردهای  مهمترین  از  یکی  عنوان  به  هاسازمان  اینگونه  در  مدیریتی

 .باشدمی مطرح اخیر هایههد در ها سازمان

  مزیت  کسب  یا  و  سودآوری  و  ها پروژه  در  خود  منابع  گذاریسرمایه  لدنبا  به  سازمان  هر  طرفی  از

  صورت   به  را  آنها   باید  باشد،   اجرا  حال  در  پروژه  چندین  دارای  سازمان  آن  اگر.  باشدمی  رقابتی

  قالب  در  که  نماید  منابع  صیصخ ت  و  کرده  هدایت  شایسته  بطور  بتواند  تا  نموده  مدیریت  یکپارچه

 .دهدمی اننش را خودش هزینه مدیریت

  و   هاروش  از  استفاده  یک   هر  که  باشدمی  متفاوت  هاسازمان  بین   هزینه  مدیریت  انجام  روش

 موضوعات  برانگیزترین  چالش  از  یکی  هزینه  مدیریت.  طلبدمی   را  خود  خاص  هایتکنیک

 خواهد  انجام  آینده  برای  گیریتصمیم   اینکه،  اول:  دلیل.  است  مدرن  کار  و  کسب  در  یریگتصمیم

  و   بوده   پویا   کار  و  کسب  شرایط  دوم، .  است  همراه  قطعیت  عدم  با  همواره  آن  اطلاعات  و  گرفت

  مشکل   پروژه  هر  در  گذاریسرمایه  سوم، .  کندمی  تغییر  مستمر  بطور  مربوطه  هایداده  و  شرایط

 دست   به  مصرفی  هایهزینه  هایگزینه  مقایسه  برای  مناسبی  معیار  توان می  سختی  به  زیرا  است،
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  با   است  ممکن  و  بوده  محدود  ها پروژه  به  اختصاص  منظور  به  منابع:  گفت  توانمی   هایتن  در.  آورد

 را   دیگر   های   پروژه  در   گذاری  سرمایه   فرصت  خسارت،  تحمیل  بر  علاوه   اشتباه،   گذاریسرمایه  یک

 .نمایدمی سلب

  و  کزمتمر  خوبی   به  ها، پروژه  و  ها طرح  در  استفاده  مورد  یتیمدیر  هایسیستم  بیشتر  متأسفانه

 .  اندشده تعریف  خاص  نیازهایی رفع منظور به  و هم از مستقل زیرا نیستند، یکپارچه

  شامل  که  هزینه  مدیریت  پروژه،  مدیریت  دانش  پیکره  استاندارد  راهنمای   از  ویرایش  آخرین  مطابق

  رفع  ایبر  مناسب  حله  را  یک  باشد،می  ها هزینه  کنترل  و   بندیهبودج  برآورد،   با   مرتبط  فرآیندهای 

 آن   از  و  است  شده  سازیبومی  ما  کشور  هایپروژه  در  هزینه  مدیریت  همین  آیا  اما.  است  فوق   مشکل

 برای   تبلیغاتی  موضوع  یک  عنوان  به  تنها  یا   شودمی  استفاده  ها پروژه   مدیریت   در  مطلوب  نحو  به

  گرفته   قرار  وژهپر  تیم  مدیران  هایاتاق   هایقفسه  در  مذکور  استاندارد  مختلف  هایویرایش   سازمان،

  اما .  باشد  داشته  بهتری  تطابق  ما  کشور  هایپروژه  موجود  شرایط  با  دوم  پاسخ  رسدمی  نظر  به  است؟

  به  معتبر،   المللی بین  استاندارد  راهنمای  یک   در  هزینه  مدیریت  لزوم  که  این  نه   مگر  کرد؟   باید   چه

  مدیریت  جامعه  قبول  مورد  که  روشی  مناسب،  تحقیق  یک  در  است  لازم  بنابراین  است؟  رسیده  اثبات

  بخش   در  را  علمی  پروژه  مدیریت  فرآیند  و  گذاشته  کشور  تولیدی  هایپروژه  عرصه  به  پا   است،  پروژه

 .دهد آموزش ها پروژه مدیران به هزینه

  تحقیق  پیشینه   و ادبیات    -4
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 بررسی   مورد  را  ساز  و  ختسا  صنعت  در  فعالیت  مبنای  بر  یابیهزینه  ،(1391)  کریاش  و  عظیمی

  فعالیت،  مبنای  بر  یابیهزینه  سیستم  یک  کاربرد  و  اجرا  با  که  نویسندمی  گونهاین  و  داده  قرار

  را  پروژه  یک   هایهزینه  توانمی   آن   اثر  در  و   شده   تعیین  پروژه  یک  در  ها فعالیت  واقعی  هایهزینه

  نمود. شفاف

  آنالیز  داشتن  بدون:  دارندمی   بیان  طور  این   دیگر  یی نما  از  را  هزینه  مدیریت  ، (1388)  نوری  و   دهقان

 ارایه  رقابت،  قابل و  دقیق قیمت تنها  نه قیمت  پیشنهاد زمان در پروژه هایفعالیت از منطقی  و دقیق

  برنامه ارایه. نمود خواهد لمشک  دچار  ساخت دوران  در نیز را پروژه هزینه  مدیریت بلکه شد،  نخواهد

  دستیابی  جهت  دوم  گام  قیمت،  پیشنهاد   زمان  در  شده   انجام   آنالیزهای  س اسا  بر  و  دقیق  زمانبندی

 هرگونه   از  بدور   و  دقیق  روزانه  گزارشات  ارایه  با   بعدی  گام   در.  باشدمی  موفق  هزینه  مدیریت   یک   به

  آن،  دادن  جلوه  اهمیت  کم   و  گاریناسهل  دلیل   به  ها پروژه  بیشتر  در  متاسفانه   که)  عددسازی 

  زمان،   هر  در  توانمی  پروژه،  کنترل  بخش  به(  شودنمی  ارایه  پروژه  کنترل  خشب  به  دقیقی   اطلاعات



 پارت پلیمر کرانمحورپروژهشرکتدر(PMBOK)پروژهمدیریتدانشپیکرهدارداستانبرنظاممبتنیهزینهمدیریتالگویارایه

 

 

۱۰۰ 

 

 مشکلات   از  جلوگیری  جهت  را  لازم   هشدارهای  و   نمود  کنترل  و  مدیریت   هزینه،  لحاظ  از  را  پروژه

 .نمود  اعلام آتی

 است  هاییروش  از  ایمجموعه  شامل   هزینه  مدیریت  مستسی  ،(1389)  همکاران  و   مرامپاک  نظر  از

  آن  اهداف  به  رسیدن  برای  سازمان  یک  زایهزینه  هایفعالیت  کنترل  و  ریزیبرنامه  جهت  هک

  بررسی   به  که  است  کنترل  و  ریزیبرنامه  سیستم  نوعی  سیستم  این.  است  شده   تدوین  سازمان

 .پردازدمی عملیات سازیبهینه

  هزینه  افزایش  ملعوا  به  بیشتر  گذشته   در  گرفته  صورت  مطالعات   که  است  د معتق  ، (1389)  دربانی 

  که  است مشکلی  ها، پروژه اجرای هزینه  و شده  بینیپیش  هزینه بین اختلاف. است پرداخته ها پروژه

 توسط   اغلب  مورد،  به  بنا  و  پراکنده  صورت به  مشکل  این  با  رابطه  در .  دارد  ما  کشور  در  دیرینه  سابقه

  و  مطالعات  فعلی،   جمهوری  ستریا   راهبردی  نظارت  و  ریزیبرنامه  معاونت  و  سابق  ریتمدی  سازمان

  در   که  گزارشی  به  توانمی  که  است  گرفته  صورت  ها پروژه  هزینۀ  افزایش   راستای  در  هایی بررسی

 در  را،  عامل  34  آن  در  که  نمود  اشاره  گردیده  تهیه  مدیریت  سازمان   توسط  1351  ماه  خرداد

 اجرای   و  نظارت  حی،طرا  هایحوزه  در  شده،   شناسایی  عوامل  و  دانسته  موثر  هاهزینه  افزایش

  به  1364  سال   در  بودجه  و   برنامه  سازمان   اجرایی  و   فنی   کمیته  همچنین.  اندشده  قرارداده  ها، پروژه

 پرداخته   ساخت   و   طراحی  مطالعه،  ریزی،برنامه  مراحل  در  ها پروژه  اقتصادی  تنگناهای   و   مشکلات

  است.

  برآورد  منابع،   ریزیبرنامه  ندهایفرآی  مجموعه  هزینه،  مدیریت  است،   معتقد  ، (1381)  زادهخانجان

  و   بوده  مصوب  بودجه  مطابق  پروژه  تکمیل  از  اطمینان  هدف  با  هزینه  کنترل  و  بندیبودجه  هزینه،

 منظور  به  واقعی  هزینه  با  شده  بندیبودجه  هزینه  بین  مقایسه  هزینه،  کنترل  فرآیند  آن،  دنبال  به

 .است آن علل تحلیل همچنین  و  مبنا برنامه از انحرافات شناخت

  مبتنی  هزینه  مدیریت  الگوی  ارایه"  موضوع  با   اینامه  پایان  در  ،( 1392)  یارمحمدی  و   خواهمصدق 

  و   پیمانکاران  کثرت  دلیل  به  داردمی   اعلام  سپاسد،  اجرایی  گروه  ساخت  هایپروژه  در   PMBOKبر

  عمرانی   هایپروژه  قیمت  پیشنهاد  ارایه  در  که  تنگاتنگی  و   شدید  ت رقاب  و   ساختمانی  هایشرکت

  نزدیک   باعث  امر  این.  پذیردمی  صورت  مناقصات  در  شده  دعوت  و  کنندهشرکت  هایشرکت  توسط

  ها پروژه  اجرای  زمان  در   بالایی   ریسک  دارای  که  است  شده   سود  رساندن  حداقل   به   و   ها قیمت  شدن

  شرکت   زمان  در  را  خود  آنالیزهای  و  هاقیمت  اول  وهلۀ  در  که  ددارمی  برآن  را  هاشرکت  و  باشدمی

  حین   در  مناقصه،  در  شدن  برنده  صورت  در  و  دوم  وهله  در  و  نموده  ارایه  بالا   دقت  با   مناقصه  در

 .نمایند کنترل مراحل، همه در را  آنالیزها و  هاقیمت  این کار، اجرای
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 خارجی  های پژوهش    -4-2

  پیچیدگی   به  کار  و  کسب  هایسازمان  ساختار  صنعتی  عصر  شروع  در  تسا  معتقد  ،(2003)  دایتون

  هایشرکت  و  تولیدی  بزرگ  هایسیستم  ایجاد  با  اما.  بود  آسانی   کار   هزینه  مدیریت  لذا  نبود،  امروز

  مدیریت  حالت   این  در .  یافت  افزایش  ایفزاینده  بطور  کار  و  کسب  های سازمان  مالی   منابع  بزرگ،

  منابع .  شد  مستقل  ار،ک  و  کسب  هایسازمان  هایمجموعه  زیر  در  مالی   منابع  توزیع  منظور  به  هزینه

  استفاده  تامین،   زنجیره  هایسامانه  اجرای  از  پشتیبانی   و  انسانی  منابع   مصالح،  خرید   برای  مالی 

  .شدمی

 اولیه   برآوردهای  بین  زیاد  اختلاف  وجود  علت  علمی،  پژوهش  یک  در  ،(2013)  همکاران  و  ماهانیم

 تحت  را  مناقصه  برگزاری  رآیندف  موفقیت  عوامل  مناقصه،  برندۀ  قیمت  و  طراح  توسط  هدش  ارایه

  که   مهمی  عامل  سه.  داد  قرار  آزمون   مورد  پروژه،  بودجه  تصویب  سیستم  هایمحدودیت  و  شرایط

  مبلغ   و   مناقصه  در  مقادیر   فهرست  وجود  عدم   یا   وجود  مناقصات،   تعداد  را  بودند   اختلاف  این   بر  موثر

 .نمود  لامع ا مناقصه

  در   هزینه  مدیریت  های داده  مقدار  و   دقت  با  رابطه  در  تحقیقی  ،(2009)  همکاران  و   خالدهاشم

 .شد عمومی الگوی یک ارایه به منجر که  دادند انجام  ساختمانی کارهای در قیمت  بینیپیش

 حیات   خهچر  در   هزینه  های داده  کاربرد  ایده  تحقیقی،  کار   یک   طی  نیز  ،(2009)  چوریبون  و  آردیتی

  نمودند. رسیبر برآوردها،  دقت افزایش طریق از را پروژه

  با  دادند   انجام   ها پروژه   در  زمان  و   هزینه  موازنه  زمینه  در   که  تحقیقی  طی   ، (2009)  هابر   و  میسبور

  و  متعدد  هایآپارتمان  و  هاراه   ساخت  مانند)  تکرارپذیر  هایپروژه  در   افزارینرم  مدل  یک  از  استفاده

  به   اقدام  ،(شوندمی  اجرا  مختلف  اطقمن  در  که  آهنراه  و  گاز  و  نفت  هایلوله  هایشبکه  ،مرتبه  بلند

 .نمودند  هاپروژه زمان و هزینه بهبود

 تحقیق  اهداف    -5 

  های پروژه  درPMBOK    داستاندار  بر  مبتنی   هزینه  مدیریت  الگوی   ارایه  تحقیق،  اصلی  هدف 

 به  توان  می  تحقیق  این  انجام  اهداف  دیگر  از  .باشدمی  پارت  پلیمر  کران  شرکت  محصولات  ساخت

  های سیستم  تعیین  ها وفرآیند  تدوین  و  شناسایی  ،هزینه  مدیریت  با  مرتبط  موجود  الگوهای  بررسی

 اشاره نمود.  پارت،  پلیمر کران  شرکت در تولیدی هایپروژه  در هاهزینه کنترل برای نیاز مورد

  تحقیقشناسی    روش    -6

هدف  تحقیق  روش  شده،  مشخص  اهداف  و  سوالات  به  توجه  با منظر   این   به.  است  ربردیکا  ،از 

  فرآیندهای  به  را  تولیدی  هایپروژه  در  هزینه  مدیریت  به  مربوط  علوم  است،  نظر  در  که  مفهوم

ایج بدست آمده  نت.  است  مدنظر  نیز  تولیدی  اهداف  بر  آن  مستقیم  تاثیرات  لذا.  دنمو  تبدیل  کاربردی
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  ورد استفاده قرار گیرد. ازدیریت هزینه در شرکت کران پلیمر پارت مدر م  توانداز آن مستقیماً می

ایکنترل هزینه  نظر اطلاعات،  و روش گردآوری  تحقها  تون  نوع  از  می  -صیفی  یق  باشد.  پیمایشی 

کتابخانه مطالعه  با  جمعای،  ابتدا  مرتبط  منابع  از  لازم  ابزارهای  اطلاعات  شامل  که  گردید  آوری 

گیری از  آوری اطلاعات لازم و نمونهگردآوری اطلاعات و پیشینه تحقیق بود. در ادامه، بعد از جمع

طر از  آماری،  پرسشنامهجامعه  توزیع  و  مصاحبه  قرار   یق  تحلیل  تجزیه  مورد  آن  نتایج  آنها،  بین 

گیری از هستند. برای نمونهشرکت  یدیتول  هایبخش مدیران کلیه تحقیق این آماری جامعه گرفت.

های مختلف تولیدی  بخش  بین  یب که ازگیری خوشه ای استفاده شده است به این ترتروش نمونه

با سابقه و    تعدادی  ها، مدیران این بخش  بین  از  سپس   و  شده   برگزیده  بخش پرهزینه  چندشرکت  

  و  شد   استفاده   مورگان   و  کرجسی  دول ج  از  نیز   نمونه  حجم  تعیین  برای.  شدند   برگزیدهتجربه بیشتر  

 تحقیق   این  هایکنندگان پرسشنامهکمیلخبره  و نخبگان دانشگاهی، ت  مدیران  از  نفر  35  نهایت  در

   .دادند تشکیل را

هزینه کنترل  و  مدیریت  پروژهبرای  در  استاندارد ها  از  استفاده  با  شرکت  محصولات  ساخت  های 

پروژه   زیر  PMBOKمدیریت  سه  و  الگو  دارای  یک  کدام  هر  که  گردید  ارایه  و  طراحی  الگو 

 پرسشنامه حاوی سوالات مرتبط بودند. 

دارای    پرسشنامه هزینه  مدیریت  هزینه  14الگوی  ساختار شکست  زیرالگوی  پرسشنامه  ها سوال، 

سوال و پرسشنامه زیرالگوی    10های واقعی دارای  سوال، پرسشنامه زیرالگوی ثبت هزینه  8دارای  

 سوال طراحی شدند.    4ها دارای ی هزینهتهیه خط مبنا

با استفاده از ضریب    دانشگاهی   نخبگان  و   تشرک  خبرگان  نظرات  براساس  ها پرسشنامه  این   روایی

را به خود   1تا    66/0سوال، اعداد بین    4ها محاسبه، که با اصلاح  فرمول لاشه برای کلیه پرسشنامه

 گرفتند. قرار تأیید  مورداختصاص داده و 

پایایی پرسشنامه  برای از    .به دست آمد  852/0  محاسبه و عدد  کرونباخ  آلفای  ضریب  ها،اطمینان 

لیکرت    هاسشنامهپر طیف  پایایی  شدطراحی  ای  گزینه  5براساس  ضریباین  .  با    یآلفا  مقیاس 

   . باشدمی قابل قبول    7/0بالای  کرونباخ

  برای  ها   داده   گردآوری  روش  لذا   ت، اس  شاغل   پارت،  پلیمر  کران  شرکت  در  خود  محقق  که  آنجایی  از

  مطالعات   روش  از  ترکیبی  محصولات،  ساخت  در  آن  الگوی  و  هزینه  مدیریت  وجود  بررسی

شرکت،  ای،کتابخانه در  موجود  و    و  مصاحبه  مستقیم،   مشاهده   اسناد  توزیع    تکمیل طراحی، 

 کران  شرکت  تولیدی  هایپروژه  تحقیق،  سازمانی  قلمرو  گردد، می  یادآوری.  بود  خواهد  هاپرسشنامه

 .باشدمی پارت پلیمر
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 آنها   مشخصات  و   آماری نمونه  و   جامعه     -7

 آن  آماری  جامعه  لذا  است،  شده  انجام  پارت  پلیمر  کران  شرکت  در  تحقیق  این  اینکه  به  توجه  با

  بوده   پارت  پلیمر  کران  شرکت  هایپروژه  مدیران  و  ریزیبرنامه  فنی،  کارشناسان  و  مدیران  به  محدود

  .شوند می  نامیده  تحقیق نخبگان عنوان به مرتبط رشته در دانشگاهی  اساتید و خبرگان عنوان به که

  با   مدیران  ابتدا.  شدندمی  شناسایی  شاخص،  نخبگان  و  خبرگان  باید   هزینه،  مدیریت  خصوص  در

  هزینه،  مدیریت  نخبگان  عنوان  به  ها   دانشگاه  تجربه  با  اساتید  از  تعدادی  و  خبرگان  عنوان  به  تجربه

.  بودند   نفر  50بر  بالغ   شدند،   انتخاب  نمونه  عنوان  به  که  افراد   این  کل  تعداد.  شدند  انتخاب  و   شناسایی 

  مدیریت   نخبگان  و  خبرگان بین پرسشنامه  40 تعداد  نهایت در موجود های   محدودیت به توجه با  لذا

  آوری   جمع  و  تکمیل  پرسشنامه  35  تعداد،  این  از  که  گردید  توزیع  بودند،  دسترس  در  که  هزینه

 بیشتر ، 6/0 مقدار ا ب آن مقایسه و  لاشه فرمول روش به  ها پرسشنامه  روایی بررسی با  ادامه در. گردید

 .گردیدند تایید سؤالات

  ها   پرسشنامه  همان  طریق  از  آن  زیرالگوهای  و  هزینه  مدیریت   پیشنهادی  الگوی  پایایی   تعیین  جهت

 اشاره   روایی  بخش  در  که  همانطور.  شد  اقدام  بود،  شده  داده  مثبت  پاسخ   آنها  به  که  سؤالاتی  بررسی  و

  سری   35  شده  آوریجمع  هایپرسشنامه  تعداد  و  سری  40  شده  توزیع  های پرسشنامه  تعداد   گردید، 

  آلفای  ضریب  ،SPSS  آماری  تحلیل  افزارنرم  کمک  به  ها،پاسخ  بندی  جمع  از  پس   ها   پرسشنامه.  بود

  پایایی   دهنده  نشان  شد،  محاسبه  ها   پرسشنامه  کل   و  بخش  چهار  هر  برای  852/0  عدد   با   کرونباخ

  .باشدمی آنها خوب

 نظرات   بتوان  همزمان  که  گردیدند  طراحی  نحوی  به  ها  پرسشنامه  که  است  روریض  نکته  این  توضیح 

 .نمود اخذ آنها  پایایی  و روایی خصوص در را نخبگان و خبرگان

  پارتبه   پلیمر  کران  شرکت  هایپروژه  مدیران  و   ستادی  کارشناسان  و  مدیران  تحقیق  این  آماری  جامعه

  بررسی  برای  ها  پرسشنامه.  بود  خواهند  خبره  عنوان  به  دانشگاه  اساتید  از  تعدادی  و  خبره  عنوان

  براساس  که   شد   انجام  تحقیق  جامعه  تعداد  نفر  100  حدود   از  برگ  35  تعداد   به  پیشنهادی،   الگوهای

  در تحقیق جامعه شناختی جمعیت های ویژگی. پذیرفت صورت نهایی الگوی ارایه  و گیریتصمیم آن

   :شد خواهد تشریح ادامه

 

  تحقیق   جامعه  نمونه  مسئولیتی  جایگاه  و  افراد  سوابق  تحصیلات،  میزان  فراوانی  توزیع  ،3  تا  1  جداول

  .دهد می نشان تفکیک به را

 تحقیق جامعه تحصیلات میزان فراوانی توزیع :1دولج

 درصد فراوانی  نی فراوا میزان تحصیلات 

 % 60 21 کارشناس 
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 تحقیق جامعهمرتبط : توزیع فراوانی سوابق کاری 2جدول

 

 

 

 

 

 

 تحقیق  توزیع فراوانی جایگاه مسئولیتی جامعه :3  جدول
 

 

 

 

 

 

 تحقیق   های  یافته    -8

 (CM) هزینه  مدیریت  کلی  الگوی   -8-1

 مدیریت   مستندات  تهیه  به  موظف  مالی  و   فنی  هاییریتمد   ،1  شکل  در  شده  ارایه  الگوی  طبق

  باعث  همکاری  این .  نمایند می   همکاری   هزینه  شکست  ساختار  تهیه  رد  و  بوده  شرکت  هزینه

 صورت   به   و  شود  لحاظ  مربوطه  مستندات  تهیه  در  سازتصمیم  مدیریت  دو   نظرات  که  گردد می

  نیل   و  شودمی  ها فعالیت  انجام  در  عتسر  به  منجر  که  داشته  نظارت  شده  تهیه  مستندات  بر  مستمر

 هزینه   شکست  ساختار   ابتدا  گردید  مقرر  گردیده،  ارایه  لگویا  در  لذا.  شد  خواهد   شرکت  اهداف   به

 هزینه  مبنای   خط  ایجاد  مستندات  و  گردد  تهیه  فنی  مدیریت  همکاری  با   اجرایی   مدیریت  توسط

  هایهزینه   ثبت  ادامه  در.  شود  تهیه  اجرایی  و  فنی   هایمدیریت  مشترک  کار  با   مالی   مدیریت  توسط

 . گیرد یم  انجام مالی مدیریت توسط نیز واقعی

 

 % 34/ 3 12 کارشناس ارشد 

 % 5/ 7 2 دکترا

 %100 35 جمع کل

 درصد فراوانی  فراوانی  مسئولیت

 %20 7 مدیر ارشد 

 %40 14 مدیر میانی

 %17 6 مدیر اجرایی

 %23 8 کارشناس 

 %100 35 جمع کل

 درصد فراوانی  وانی فرا سابقه کاری

 %17 6 سال  10تا 5

 %34 12 سال  15تا  10

 %49 17 سال  20تا 15

 %100 35 جمع کل
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 (CM): الگوی کلی مدیریت هزینه 1شکل

 (CBS)   هزینه  شکست  ساختار  ایجاد  زیرالگوی   -8-2

  در  شرکت  قراردادهای  اسناد  است،  موظف  فنی  مدیریت  شرکت،  در  موجود  مستندات  اساس  بر

  ها فعالیت  شکست  ساختار  تهیه   به  اقدام  آن  از  پس  و  مطالعه  را  هاهزینه   شکست  ساختار  صوصخ

 .  نماید

  کار  مقادیر  براساس  پیمانکاران  های پرداخت  اند، شده  منعقد  بها   فهرست  براساس  که  قراردادهایی 

  عبارت  نیز  فعالیت  واحد  بهای.  شودمی  انجام   آن،  واحد  هزینه  و  قراردادی  هایردیف  از  شده  انجام

  فعالیت  واحد  یک  در  شودمی  بینیپیش  که  ستا  هزینه  هایردیف  این  از  مقادیری  بهای  از  است

 .  باشد داشته دخالت

  فنی،  مدیریت  است،  شده  داده  نشان  2  شکل  در  که  هزینه  شکست  ساختار  ایجاد  الگوی  در  بنابراین

 لیست   تهیه  ها، فعالیت  کستش  ساختار  قراردادی،  اسناد  اجرایی،  مدیریت  همکاری  با  است  موظف

 و   نظرات  دخالت  با  را  مذکور  اسناد  بتوان  تا  تهیه  را  هزینه  شکست  ساختار  ایجاد  ها،فعالیت

 ماید. ن ارایه و آوریجمع رو پیش  ملاحظات
 

 

 

 تعیین درآمدها 

   CBSمطابق با   

  هایثبت هزينه
(AC)واقعی 

(AC  ) 
 

 ایجاد ساختار شکست هزینه 

   (CBS) 

 

هزینه  مبنای  خط  تهیه   

 (PV)   

تگزارشا کنترل هزینه     

ییمدیریت اجرا  مدیریت فنی مدیریت مالی 
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 (CBS) هزینه شکست ساختار ایجاد زیرالگوی: 2شکل
 

 (AC)   واقعی  هایهزینه  ثبت یزیرالگو     -8-3

  و  غیرمستقیم  و  مستقیم  هایهزینه   ثبت  و  محاسبه  مسئولیت  مالی  مدیریت  زیرالگو،  این  در

  مشارکت  با    که  دارد  عهده   بر  را CBS  مطابق  واقعی  هایهزینه  ماهیانه  هایگزارش  هیارا  و  استهلاک

  امور  :شامل  نمودند،می  فعالیت  واقعی   هایهزینه  ثبت  فرآیند  در  مستقیم  بطور  که  هاییمجموعه 

ا  ر هاگزارش  که بودند  پشتیبانی  مالی،  انسانی،  منابع  ، اجرایی فنی، های مدیریت و  قراردادها  و حقوقی

  دهندمی   هارای  و  استهلاک   و  غیرمستقیم  و  مستقیم  هایهزینه  ثبت  و  محاسبه  برای  مالی  مدیریت   به

  مطابق   واقعی  های نههزی  ماهیانه  هایگزارش  اطلاعات،   و  گزارشات  این  دریافت   با  مالی   مدیریت  و

CBS  نشان داده شده است.  3که در شکل  دهد می هارای را 
 

 

 مدیریت فنی  ت اجرایی مدیری 

  

 هامستندات قراداد

 هاتهیه ساختار شکست فعالیت

 هاتهیه لیست فعالیت

 ها ایجاد ساختار شکست هزینه
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 ( AC) های واقعی زیرالگوی ثبت هزینه :3شکل 

  (PV) هزینه  مبنای  خط   ایجاد  یزیرالگو    -8-4 

  اختلاف   دلیل   به  هافعالیت  لیست  محاسبه  است،  شده   داده  نشان  4  شکل  در  که  الگو  این  در

  برای   آنها  محاسبه  فرآیندهای  و  نگاه  نوع  به  توجه  با   و   ی فن  و   اجرایی  هایمدیریت  بین  محاسبات

 مطالعه  به  اقدام  فنی  مدیریت  همکاری  با   است  موظف  اجرایی  مدیریت  هزینه،  مبنای  خط  ایجاد

 زمان  مهبرنا  و  ها فعالیت  شکست     ساختار     داشتن    با    سپس  و     نموده  شرکت    قراردادهای اسناد

  خط  محاسبه به نسبت اجرایی مدیریت  ها، فعالیت لیست سبهمحا  و  ها فعالیت اجرای تفضیلی بندی

    . نماید می اقدام هزینه مبنای

تخصیص  

نیروی انسانی 

 CBS  مطابق

دریافت صورت  

های انجام  هزینه

شده و ثبت آنها  

  CBS طبق

های  هزینه

تعمیر   ماهیانه

و نگهداری  

تجهیزات و 

ت ماشین آلا

   CBS  مطابق

 

کارکرد  

ماهیانه 

کارکنان  

 شرکت

 فنی   مدیریت

  

مقادیر و نوع 

 مصرف ماهیانه

مواد اولیه و 

 قطعات 

 

درخواست 

مواد و قطعات 

  CBS   مطابق

 مدیریت

  پشتیبانی

 مدیریت

 اجرایی

  

 مدیریت مالی

  

مدیریت منابع  

 انسانی 

  

یت  مدیر

   حقوقی

  

 محاسبه و ثبت 

های مستقیم هزینه 

 و 

 غیر مستقیم 

 و استهلاک 

رسید انبار  

اقلام  

دریافتی و 

 حواله انبار

کالاهای  

 تحویلی 

گزارش  

ماهیانه 

های  هزینه

واقعی  

   مطابق
CBS 

مبالغ صورت 

وضعیت   

تایید شده   

 پیمانکاران 

چیدمان 

  و تجهیزات 

آلات ماشین

 در اختیار

 CBS  مطابق
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 ( PV) هزینه مبنای خط ایجاد زیرالگوی :4 شکل

   هزینه  کنترل  برای   نیاز  مورد   سیستم     -9

 که   وابسته  هم  به  رویدادهای  و  هاپدیده   اجزاء،  عناصر،  عوامل،  زا  ایجموعهم  از  است  عبارت  سیستم

 مشترکی   و  نهایی  هدف  و  هستند  یکدیگر  به  نسبت  متقابل  اثرات  دارای  و  داشته  قرار  هم  با  تعامل  در

 . نمایندمی  دنبال را

  فصل   ینا  در  که  نههزی  مدیریت  بر  موثر  عوامل  و  فرآیندها  شده،  ارایه  زیرالگوهای  و  الگوها  به  توجه  با

  خواهند(  5)  شکل  مطابق  مرتبط،  هایسیستم  زیر  و  کلی  سیستم  یک  تشکیل  باعث  شدند،   تشریح

 . شد
 

 

 

 

 

 

 

 

 

هاقرارداد مستندات  

 مدیریت فنی  مدیریت اجرایی 

 

ها ساختار شکست فعالیت  

زمانبندی تفصیلیبرنامه   

 هاتهیه لیست فعالیت

هابهای واحد فعالیت  

 

(PV)    هزینه  خط مبنای 
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 هزینه مدیریت سیستم کلی   نمای :5شکل 

 تحقیق  از  حاصل  نتایج      -10

محصولات    ان،مشتری  شتریب  تیرضا کدریافت  است.  تیفیبا  مناسب  قیمت  با  ع   کی  و    ه مد عامل 

سازمان  تیموفق هزینهدر  مدیریت  محور  پروژه  است.های  تولیدی  از حاضر  عصر  در    های    استفاده 

امروزه    ن یبنابرا  .دارند  فقیت آنها ای در موعمده  ر یتأث  ها، به روز و منطبق بر اهداف سازمان  تکنولوژی

  ت یمز  یک  ه عنوانب  استفاده از استانداردهای مدیریت پروژه را  ی پروژه محور،هاشرکتها و  سازمان

چالش  یرقابت با  مقابله  تولیدیهای  برای  بازارهای  در  ونقش    که  دانندمی  موجود    مهم 

رقابت  ناپذیریاجتناب  دارنددر  امروزی  مدیریت  راگ  .های  استاندارد  محور،  پروژه  سازمان  یک  در 

قابل  رابطه    ،دعد مت  عات. مطالددگریمحسوب م  یرقابت  تیمز  کیشود،    یساز  ادهیپ   تیبا موفق  پروژه

  ها راهزینهو کنترل    تیریمدرا در    PMBOK  ستانداردکاربرد او    به دست آمده   جینتا  نیب  توجهی

امروزه  دهد می نشان   آوردن.  برتر  یسرآمدگرو    در  ، یرقابت  تیمز  به دست  ابعاد  سازمان  یو  در  ها 

 .های مربوطه است.اجرای فعالیتمختلف 

بررسی   به  پژوهش  این  مطالعه  در  پلیمر شبخو  کران  شرکت  محصولات  ساخت  در  پرهزینه  های 

هزینه  پرداخته  پارت کنترل  و  مدیریت  پروژه  که  مدیریت  استاندارد  از  استفاده  با  تولیدی  های 

PMBOK  ،  هزینه و  زمان  کاهش  تولید باعث  کیفیت)  های  کاهش  عدم  اطلاعات  ضمن  گردید.   )

زیرسیستم  

تعیین ساختار  

 شکست هزینه 

زیر سیستم  

ایجاد خط مبنای  

 هزینه 

زیر سیستم  

ی  هاتعیین هزینه

 واقعی  
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نیاز مدیران  35از   مورد  از  ت  نفر  با  کارشناسان  با  جرو  دانشگاه  اساتید  و  خبره  عنوان  به  به شرکت 

نخبه، عنوان  به  مرتبط  تخصص  و  و    رشته  آوری  و  جمع  تجزیه  پرفتند.تحلیل  مورد  این   قرار  در 

ها و زمان تولید محصولات شرکت )بدون تغییر ، برای کاهش همزمان هزینهتحقیق نشان داده شد

 ز استانداردهای مدیریت پروژه از جمله استانداردا  توان از مزایای استفادهدر کاهش کیفیت آنها( می

PMBOK  پرسشنامه  گردید.مند  بهره اطلاعات  از  آمده  به دست  نتایج  تکمیل شده براساس    ، های 

طراحی و ارایه گردد. لذا  ها در شرکت، یک الگو و سه زیرالگو  برای مدیریت و کنترل هزینه  مقرر شد

و   مدیران شرکتدر بازار تولید،  نین کسب مزیت رقابتی  مچتوسعه و افزایش اثربخشی و ه  به منظور

مختلفپروژهمدیران   مورد  های  و  نموده  مرور  دقت  به  را  شده  طراحی  زیرالگوهای  و  الگوها   ،

 برداری قرار دهند.بهره

از   پس  اینکه،    با   متناسب  هزینه،  مدیریت  شده  طراحی  زیرالگوهای  و   الگوها  سازیپیادهتوضیح 

 :که داشت انتظار توان  می پارت پلیمر کران  کتشر ساخت هایپروژه

  و   تولید  باشد، می  مشتری  انتظار  مورد  که  بالاتری  کیفیت  و  کمتری  زمان  و  هزینه  با  محصولات   .1

 .گردد تحویل

  آنها،  کامل  توجیه  و  مستندات،  تهیه  تدوین  در  دخیل  انمدیر  از  یک  هر  وظایف  شرح  به  توجه  با   .2

 .دهند انجام احسن حون به را خود وظایف بتوانند

 پارت،   پلیمر  کران  شرکت  در  شده  ارایه  زیرالگوهای  و  الگو  در  هزینه  مدیریت  در  دخیل  عوامل   .3

  د.گرد  اعلاموظایف آنها  و  شناسایی

 را   پارت  پلیمر  کران  شرکت  در  هزینه  کنترل  با  مرتبط  هایمدیریت  از  کدام   هر   که  آنجایی   از      .4

  در  هزینه  مدیریت   فرآیندهای   و   هاسیستم  شده،  ارایه  الگوهای  رد  نامید،  سیستم  یک  توانمی

 . ندشو تشریح آنها  های خروجی و  ها ورودی همراه به شرکت این  ساخت هایپروژه

 یشنهادها پ    -11

  کاربران  برای  پیشنهادهایی   -1  -11

 و   هزینه  مدیریت  خصوص  در  پارت  پلیمر  کران  شرکت  فرآیندی  هایسرمایه  تکمیل  راستای  در

 :شوندمی ارایه کاربردی پیشنهادات عنوان  به زیر اقدامات آن سازیپیاده

  مدیریت   اسناد   تدوین  در   که  هایی  مدیریت   شود،می  تعریف  هزینه  مدیریت   نام   با   که  سندی   در   .1

 اجرای  و  سازیپیاده  جمله از دانشی حوزه این مراحل تمامی  در  و  تعیین نمایند،  می   همکاری هزینه

  شود. مشخص آن در ها   مدیریت از کدام هر وظایف  ثغور و  حدود راههم به آنها
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 و   موضوع  به  توجه  با  و  تدوین  ها پروژه  همه   برای  هزینه  مراکز  تعریف  نحوه  نام  با  سند  یک   .2

 .گردد کاربردی و  بومی پروژه تخصص

  ممکن  آنها  یرایاج  عملیات  آغاز در  تسریع  ضرورت  دلیل  به  و  تولیدی  هایپروژه  انجام  ابتدای  در   .3

 مربوطه  منحنی  رسم  ادامه  در  و  مربوطه  هایهزینه  تعیین  و  منابع  برآورد  برای  کافی  فرصت  است

(PV)   به   منضم  بهای  فهرست  از  ابتدا  در  شودمی  پیشنهاد  باشد،  نداشته  وجود  پروژه  کل  برای  

 خصوص   در  توانمی  پروژه،  اجرای  طول  در   است  بدیهی.  گردد  استفاده  هاهزینه  برآورد  برای  قرارداد

   آید. عمل به لازم تصحیحات و  اقدام منابع  برآورد های روش به ها هزینه  برآورد

   آتی  تحقیقات  برای  پیشنهادهایی   -2  -11

 :گرددمی پیشنهاد زیر موارد آتی تحقیقات انجام برای

  پلیمر  رانک ت شرک در  هزینه مدیریت اطلاعات  سیستم به پیشنهادی زیرالگوهای  و  الگوها  تبدیل   .1

 پارت، 

  تمام   قیمت  به  توجه  با   مشابه  هایشرکت  و  شرکت  در  هامناقصه  در  حضور  الگوی  ارایه  و  بررسی   .2

   محصولات، شده

 شکست  ساختار  و   (WBS) هافعالیت  شکست  ساختار  از  استفاده  با  هزینه  مراکز  الگوی  ارایه   .3

 . (CBS) هاهزینه

 . تحقیقاتی و  خدماتی هایسازمان ایبر هزینه مدیریت الگوی ارایه  .4

  عراجم 
های مدیریت هزینه کاربرد سیستم  عوامل موثر بر "  ، ۱۳۸۹)پاییز (جعفر،  هزادبیک  ،پاک مرام عسگر، محمدی بیژن   [1]

 .131، صفحۀ 14، مجله فراسوی مدیریت، سال چهارم، شماره "در صنعت پتروشیمی

 .، پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه تهران"های ساختدر پروژهینه مدیریت هز " (،1381) [ خانجانزاده  کورش،2]

ابوالفضل.  3] دربانی،  پیش"(،  1389) [  هزینه  از  انحراف  نسبی  دلایل  اهمیت  شاخص  از  استفاده  با  اجرا  و  شده  بینی 

 تهران. المللی مدیریت پروژه، . ششمین کنفرانس بین ")های مدرسه سازی )مطالعه موردی: پروژه

سیامکده    [4] نوری  محسن،  سیداصغر،ابن  ، قان  پروژه"  (، 1381)  الرسول  در  هزینه  مدیریت  الگوی  های  طراحی 

 .، اولین کنفرانس مدیریت اجرایی، تهران"عمرانی

[5( اقبال،  شاکری  رضا،  عظیمی  هزینه   "(،  1391[  روش  صنعت  کاربرد  در  هزینه  مدیریت  جهت  محور  فعالیت  یابی 

 س بین المللی مدیریت پروژه، تهران.فران ، دومین کن"ساخت و ساز

، موسسه  "استاندارد عملی مدیریت ارزش کسب شده"  (، 1391)  ابراهیمی مهدی،  ،مشایی محمدرضا، بیاتی علیفرج  [6]

 .تهران: آریانا قلم ،256 ص  ،جمه، تر (PMI)مدیریت پروژه

حسینمصدق  [7[ یارمحمدی  و  مسعود  م "  (،1392)  ،مرادخواه  الگوی  هزینهدیریارایه  بر  ت  در     PMBOKمبتنی 

، پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه جامع امام  "های ساخت گروه اجرایی سپاسد با تاکید بر کنترل هزینه  پروژه

 .حسین )ع(
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