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Abstract 

Objective: The purpose of this study was to investigate the efficacy of the 

Forgiveness program aimed at Conciliatory Behaviors, School Bonding, and 

Academic Well-being of Female Bullying Victims. 
Research Methodology: The research methodology employed was a semi-

experimental pre-test, post-test, and three-month follow-up design with 

experimental and control groups. The statistical population for this study 

comprised all female students in the eighth, ninth, and tenth grades in Tabriz, 

during the year 1402 AD. Out of these students, 60 were selected for this study 

using the Purposive sampling method and were randomly divided into two 

groups, the control group (30 people) and the experimental group (30 people) 

who received the forgiveness program. The forgiveness program comprised 15 

sessions. The research tools used in this study included the Conciliatory 

Behaviors scale by Ranganathan and Todorov (2010), School bonding by Brown 

and Evans (2002), and the Academic Well-being scale by Pietarinen, Soini, & 

Pyhalto (2014) and California Bullying Victimization Scale by Felix et al (2011). 

The research data were analyzed using the mixed multivariate analysis of 

variance. 

Findings: The results of this study indicate that the Forgiveness program had a 

significant positive impact on Conciliatory Behaviors, School Bonding, and 

Academic Well-being (P<0.05), and this effect was sustained during the follow-

up phase as well. 

Conclusion: Based on the obtained results, considering the usefulness of the 

forgiveness program, this program can be used to improve the Conciliatory 

behaviors, School bonding, and Academic well-being of female students who 

are victims of bullying. 
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Extended Abstract 
Introduction 
One of the issues that confronts students and teenagers with many problems and endangers their health in different 

countries is the phenomenon called bullying at school (Zhu and Wang, 2024). Bullying happens when a person 

intentionally and repeatedly hurts or upsets another person. Bullying behaviors include verbal violence, 

harassment, and spreading false rumors (Bobok and Damasevich, 2024). Bullying victimization problems are also 

higher in girls compared to boys (Lembo et al., 2023). Among these, we can mention the weakening of conciliatory 

behaviors (Shrage et al., 2019), the weakening of the school bonding (Liu et al., 2020) and the drop in academic 

well-being (Lee et al., 2020). 

School is one of the places where students communicate with others. The way the student communicates with 

the school and the way the student accepts the school is called the school bonding (Hansen, 2021). Studies show 

that people who are victims of bullying have a greatly reduced sense of school bonding. So that adolescents who 

are repeatedly bullied by their peers, compared to other adolescents who were not bullied, reported a lower sense 

of school bonding (Davis et al., 2019).  

The concept of academic well-being is one of the other things that bullying in school can have a negative effect 

on. The balance point between individual resources and existing challenges is called well-being (Sun & Liu, 

2023). Studies show that one of the negative consequences of being a victim of bullying is the drop in students' 

academic well-being, especially among female students, so that special attention and investigation of its aspects 

is considered important (Namati et al., 2020).  

One of the solutions to deal with the negative effects of bullying, which has been examined in positive 

psychology, is a process called forgiveness. Any effort that is made in order to release the negative feelings and 

malice of the victim towards the wrongdoer is called forgiveness. Forgiveness helps the victim to overcome his 

decisions, emotions and unconsidered behavior towards the wrong person who caused serious harm to him (Lee 

& Kim, 2021). The results of these studies show that the forgiveness program leads to positive outcomes in various 

fields such as students' behavioral, psychological and academic fields. 
 

Research Question(s) 

Is forgiveness program effective in increasing the conciliatory behavior, school bonding and academic well-being 

in female bullying victims or not? 
 

Literature Review 

The background of the research shows that the forgiveness program can be fruitful in helping victims to deal with 

unfortunate events such as aggression, violence and bullying (Orbon et al., 2015). The obtained results indicate 

the undeniable effectiveness of the forgiveness program on improving the anger of bullying victims towards the 

bully (Garcia Vasquez et al., 2020). Research results have shown that forgiveness training has been effective in 

improving the interpersonal relationships of the victim with others, including peers and school staff (Van der Wal 

et al., 2017). Therefore, it seems that forgiveness training is effective in improving the school bonding of students 

who are victims of bullying. In addition, by conducting research on the effectiveness of the forgiveness program 

on job burnout, the researchers concluded that the forgiveness program is effective in improving job burnout 

(McDonald, 2019) and job engagement (Mrose & Kaleta, 2019). Since school is a place where students are always 

busy and, in a way, studying in school is considered as students' job. Therefore, it seems that the forgiveness 

program is effective in improving the academic well-being of students (Barcaccia et al., 2017). 

Methodology 
The research methodology employed was a semi-experimental pre-test, post-test, and three-month follow-up 

design with experimental and control groups. The statistical population for this study comprised all female 

students in the eighth, ninth, and tenth grades in Tabriz, during the year 1402 AD. Out of these students, 60 were 

selected for this study using the Purposive sampling method and were randomly divided into two groups, the 

control group (30 people) and the experimental group (30 people) who received the forgiveness program. The 

forgiveness program comprised 15 sessions. The research tools used in this study included the Conciliatory 

Behaviors scale by Ranganathan and Todorov (2010), School bonding by Brown and Evans (2002), and the 
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Academic Well-being scale by Pietarinen, Soini, & Pyhalto (2014) and California Bullying Victimization Scale 

by Felix et al (2011). The research data were analyzed using the mixed multivariate analysis of variance. 

Results 

The results of this study indicate that the Forgiveness program had a significant positive impact on Conciliatory 

Behaviors, School Bonding, and Academic Well-being (P<0.05), and this effect was sustained during the follow-

up phase as well. 

Discussion and Conclusion 

This research was carried out with the aim of investigating the effectiveness of the forgiveness program on 

conciliatory behavior, school bonding and academic well-being of girls who are victims of bullying. The results 

of this study showed that the forgiveness program was effective on conciliatory behaviors, school bonding, and 

academic well-being of girls who were victims of bullying, and this effect is significantly stable over time. As 

there was a significant difference between the pre-test, post-test and follow-up scores of the samples and it showed 

improvement in conciliatory behaviors, school bonding and academic well-being after the implementation of the 

forgiveness program compared to the control group, which indicates the effectiveness of the forgiveness program 

on these variables. 

This finding is also consistent with the research findings of (Lamotte et al., 2016; Schrage et al., 2019) 

regarding the stability of the forgiveness program's effect on conciliatory behaviors over time. 

Also, the findings of the present study showed that the variable of school bonding in girls who were victims 

of bullying significantly changed and improved after the training of the forgiveness program. Therefore, it can be 

concluded that the forgiveness program improves the school bonding in girls who are victims of bullying. This 

finding was consistent with the results of previous studies (Alam et al., 2016). 

The next result obtained from the data analysis of this study was that the changes made in the experimental 

group after the training sessions of the nursing program significantly changed the academic well-being variable 

and these changes were maintained in the one-month follow-up phase. Therefore, it can be concluded that the 

forgiveness program has an impact on the academic well-being of girls who are victims of bullying. This result is 

consistent with the findings of previous studies (Barcaccia et al., 2017). 
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 ،یلیتحص یستیبهز ،یشگریبرنامه بخشا
 ،ییدلجو یبا مدرسه، رفتارها وندیپ
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 چکیده

ی بخشایشگری بر رفتارهای دلجویی، پیوند با مدرسه و پژوهش حاضر با هدف تعیین اثربخشی برنامه: هدف

 بهزیستی تحصیلی دختران قربانی قلدری انجام گرفت.

 کنترلگروه  و دارای آزمونپس و آزمونشیپ نیمه آزمایشی با حاضر از نوعپژوهش : پژوهش یشناسروش

های هشتم، آموزان دختر شهر تبریز که در پایهامعه آماری این پژوهش را کلیه دانشج .بود با پیگیری سه ماهه

آموزان با روش نفر از بین این دانش 60داد. مشغول به تحصیل بودند، تشکیل می 1402نهم و دهم و در سال 

ی شگریبرنامه بخشا ادفی در دو گروه آزمایشطور تصها بهگیری هدفمند وارد این پژوهش شدند. نمونهنمونه

جلسه برنامه بخشایشگری قرار  15گروه آزمایش در معرض نفر( گمارده شدند.  30نفر( و گروه گواه ) 30)

 وانزیبراون و ا رسهبا مد وندیپ ،(2010رنجاناتان و تودروف ) ییدلجو یرفتارها ابزارهای پژوهش مقیاس گرفت.

ی فلیکس ایفرنیکال یقلدر یقربان اسیمق( و 2014مقیاس بهزیستی تحصیلی پیترینن، سوینی و پیالتو )، (2002)

 های پژوهش با استفاده از روش تحلیل واریانس چند متغیره آمیخته تحلیل شدند.( بود. داده2011و همکاران )

نتایج نشان داد برنامه بخشایشگری بر رفتارهای دلجویی، پیوند با مدرسه و بهزیستی تحصیلی اثرگذار  :هاافتهی

 و این اثر در مرحله پیگیری نیز حفظ گردید. (p>05/0)است 

 نیاز ا توانیم ،یشگریبرنامه بخشا یآمده، با توجه به سودمنددستبه جیبر اساس نتا :یریگجهینتبحث و 

 یدانش آموزان دختر قربان یلیتحص یستیبا مدرسه و بهز وندیپ ،ییدلجو یرفتارها یبرنامه به جهت ارتقا

 استفاده نمود. یقلدر
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 مهدمق
اندازد، ها را به خطر میای روبرو کرده و سلامت آنآموزان و نوجوانان را با مشکلات عدیدهیکی از مسائلی که در کشورهای مختلف دانش

به فرد دیگری آسیب رت مکرر صوعمداً و به فردیکه  افتدیاتفاق م یوقت یقلدر(. 2024، 1ی به نام قلدری در مدرسه است )ژو و ونگپدیده

(. 4202، 2بوبوک و داماسویچاست ) نیدروغ عاتیو انتشار شا تیاذو آزار ی، شامل خشونت کلام رفتارهای قلدری زده و یا وی را ناراحت کند.

ی به این رفتارهای که فرد قربانطوریخود را نشان دهد. به یحملات روان قیاز طر ایو  یکلام ،یکیزیتواند در روابط فمی یرفتارهای منف نیا

 سومیک(، در حدود 2019)4ونسکوی یسازمان جهان یاز سو یمطابق آمار اعلام. (4202 ،3کندی و براش) دارد ینگرش منففرد قلدر 

 یآموزان قلدردرصد از دانش 8/18 زین انهیورماند و در خاشدهواقع یمورد قلدر گریآموزان ددرصد( توسط دانش 32جهان ) سراسرآموزان دانش

، 5و همکاران سوازی)ب اندمواجه شده یبا قلدردر مدرسه  بارکیکه حداقل  انددرصد از نوجوانان اقرار کرده 35اند. حدود را تجربه کرده یکیزیف

مراتب بیشتر از پسران که دختران بهطوریبه .شوندمواجه میهایی از افراد هستند که نسبت به بقیه بیشتر با قلدری در این میان گروه (.2020

(. 2023، 6شوند که از این حیث در نسبت جنسیتی باید دختران را بیشتر از پسران موردتوجه قرار داد )ویلانکورت و همکارانقربانی قلدری می

توان از تضعیف بین می(. دراین2023، 7است )لمبو و همکاران مشکلات مربوط به قربانی قلدری شدن نیز در دختران در مقایسه با پسران بیشتر

و  ی)ل 12یلیتحص یستیبهزو افت  (2020، 11)لیو و همکاران 10با مدرسه وندیپ(، تضعیف حس 2019، 9)شراگ و همکاران 8ییدلجو یرفتارها

 نام برد.  (2020، 13همکاران

شان ازجمله در برقراری مجدد یا احیای دوباره رابطه مختلف زندگیی ممکن است به دلیل شرایط مدرسه ابعاد قلدر دختران قربانی

خاطر شدن فرد قربانی شده و همچنین نشان داده شده افرادی که دچار شان با مشکل مواجه شوند. قلدری سبب رنجیدهرفتهازدست اجتماعی

(. رفتارهای دلجویی نوعی مفهوم فراگیر است 2019کاران، شود )شراگ و همها کاسته میشوند، از رفتارهای دلجویی در آنقربانی قلدری می

شود. رفتارهای دلجویی فرد خاطی )مثل طلب بخشش( و فرد قربانی جویانه برای برقراری مجدد رابطه میکه شامل هرگونه رفتارهای آشتی

(. بر طبق پژوهشی که در زمینه 2019اران، و همک دهند )شراگجویانه را شکل می)مثل بخشیدن(، پایه و اساس برقراری رابطه مجدد آشتی

که زنان به طوریتفاوت جنسیتی نحوه بروز و شدت رفتارهای دلجویی انجام شده، جنسیت در شدت بروز رفتارهای دلجویی تأثیرگذار است به

مقایسه با مردان به طرز شدیدتری  شان درای و اجتماعی مواجه شوند، رفتارهای دلجوییکه با مشکلات رابطهدلیل بنیادهای زیستی درصورتی

 (.  2020، 14گیرد )فاتور و میسونتحت تأثیر قرار می

آموز با مدرسه و به ی برقراری ارتباط دانشکند. به نحوهآموز در آن با دیگران ارتباط برقرار میهایی است که دانشمدرسه یکی از مکان

ای چندبعدی است که دارای پیوند با مدرسه سازه .(2021، 15گویند )هانسنه میآموز، پیوند با مدرسچگونگی پذیرش مدرسه توسط دانش

 ینظر اصطلاح آموز و مدرسه ازدانش یرابطه (.2019، 17؛ استیکل هاگن و همکاران2021، 16اجزای هیجانی و رفتاری است )الن و همکاران
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از  یکی با مدرسه، رابطه با مدرسه، تعلق به مدرسه نام برد. وندیاز پ توانیمها آن نیشده است که از ب یسازگوناگون مفهوم یهابه شکل

 نیداشتن التزام به قوان، تعهدی، بستگدل. ( است1969) 1رشیه یکنترل اجتماع هیبا مدرسه، نظر وندیجامع در مورد مفهوم پ یهاهینظر نیاول

چند  هها را بمؤلفه نیا رشیه یهابا گسترش دادن مؤلفه زیقان نمحق سایر. دهندرا تشکیل می رشیه هینظر یهامؤلفه مشارکت و مدرسه

 یعنوان عناصر اصلبه رشیه یو اصل یدیکل یهامؤلفه حالنیاند. باارا به آن اضافه کرده یدیجد میکرده و مفاه یبندمیتقس رمجموعهیز

 دیسا تیشود )واعنوان هدف استفاده میبه یبا مدرسه در مداخلات درمان وندیپ ریاز متغ چراکه آیندبه حساب میبا مدرسه  وندیپ ریادراک متغ

ها با کاهش روبرو اند به میزان زیادی حس پیوند با مدرسه در آندهد افرادی که قربانی قلدری شدهمطالعات نشان می (.2015 ،2و همکاران

شوند در مقایسه با سایر نوجوانانی که مورد قلدری بانی قلدری میطور مکرر قرکه نوجوانانی که توسط همسالانشان بهطوریشده است. به

 (.2019، 3اند )دیویس و همکاراناند، حس پیوند با مدرسه پایینی را گزارش کردهواقع نشده

ین منابع منفی داشته باشد. به نقطه تعادل ب تأثیربر آن  تواندیممفهوم بهزیستی تحصیلی از دیگر مواردی است که قلدری در مدرسه 

(. مطالعات پیشین بهزیستی تحصیلی را با در نظر گرفتن جوانب مثبت و 2023، 4گویند )سان و لیوهای موجود بهزیستی میفردی و چالش

(. در واقع بهزیستی تحصیلی یک مفهوم چندبعدی 2022، 5اند )ارسلان و همکارانسازی کردهآموزان در مدرسه مفهوممنفی فعالیت دانش

 وی مرکزی به چهار بعد ارزش مدرسه، فرسودگی مدرسه، رضایتمندی تحصیلی و درآمیزی با تکلیف تقسیم شده است که هستهاست که 

ای که فرد به مطالعه دروس و اشتیاق به رفتن به (. به میزان علاقه2024، 6دهند )سایاگ و همکارانی بهزیستی تحصیلی را تشکیل میاصل

کفایتی در یادگیری دروس و خستگی نسبت به انتظارات مدرسه دارد. گویند. فرسودگی اشاره به احساس بیمدرسه دارد، ارزش مدرسه می

آمیزی با تکلیف نشانگر مشارکت در کارهای مربوط به مدرسه، مندی حاکی از حس رضایت درونی در رسیدن به اهداف است و نهایتاً دررضایت

دهد یکی از پیامدهای منفی قربانی قلدری شدن، افت (. مطالعات نشان می1398تمرکز مثبت و انرژی گذاری است )سادات و واحدی، 

شود ه و بررسی جوانب آن امری مهم تلقی میای که توجه ویژگونهبه استویژه در میان دانش آموزان دختر بهزیستی تحصیلی دانش آموزان به

 (.2020)نعمتی و همکاران، 

به درمان شناختی رفتاری )شویکراث و  توانمی نیبنیدراگرفته که های مختلفی برای کمک به قربانیان قلدری انجامتاکنون مداخله

( اشاره 2018، 9مندی )اسپید و همکاران جرئتآموزش  (،2016، 8های تعارض و ارتباط )لیون پرز و همکاران( آموزش مهارت2011، 7هولز

 قرارگرفتهی موردبررس گرامثبتی قلدری که در روانشناسی های مقابله با اثرات منفی پدیدهحل(. یکی از راه2020، 10کرد )اینارسن و همکاران

، 11اند )کوینتانا ارت و همکاراناز آن ارائه کردهی مختلف روانشناسی تعاریف متعددی هادگاهیدشده، فرایندی به نام بخشایشگری است که 

(. هرگونه تلاشی 2021؛ بدری گرگری و همکاران، 2021، 14؛ واتسون و همکاران2021، 13و همکاران؛ چو 2021، 12؛ می و همکاران2021

گری نام دارد. بخشایشگری گیرد، بخشایشتوزی فرد قربانی نسبت به فرد خاطی صورت میکه در راستای رهاسازی احساسات منفی و کینه

ها، هیجانات و رفتارهای نسنجیده خود در برابر فرد خاطی که به وی آسیب جدی وارد کرده است، فائق کند تا به تصمیمبه قربانی کمک می

 
1. Hirschi 
2. Whiteside, & et al 
3. Davis 
4. Sun, & Liu 
5. Arslan, & et al 
6. Sayag, & et al 
7. Schwickerath, & Holz 
8. Leon-Perez, & et al 
9. Speed, & et al 
10. Einarsen, & et al 
11. Quintana-Orts, & et al 
12. May, & et al 
13. Choe, & et al 
14. Watson, & et al 



 

 

یقلدر یدختران قربان  یل ی تحص  یست ی با مدرسه و بهز وندی پ  ،ییدلجو یبر رفتارها یشگری برنامه بخشا یاثربخش   

    89  بالینی شناسیروانمطالعات پژوهشی  - فصلنامه علمی

گیرد میم میدو نوع بخشایشگری وجود دارد: نوع اول بخشایشگری تصمیم گیرانه است که در آن فرد قربانی تص (.2021، 1آید )لی و کیم

عنوان یک انسان کند و به فرد خاطی بهگیرد و نه خشم خود را ابراز میکه نه انتقام میطوریرفتارهایش در قبال فرد خاطی را کنترل کند به

هیجانی شود. نوع دیگر بخشایشگری نیز بخشایشگری حال در این نوع بخشایشگری از استرس قربانی نیز کاسته نمیارزش قائل است. بااین

های خنثی و یا مثبت است که ممکن است شامل افکار و رفتارهای نام دارد که شامل تغییر نگرش منفی قربانی نسبت به فرد قلدر به نگرش

مرور  (. 2024، 2دهد )لورنز و باشکه برخلاف بخشایشگری تصمیم گیرانه، استرس قربانی را کاهش میطوریخیرخواهانه نیز باشد. به

در جهت کمک به قربانیان برای مقابله با رخدادهای ناگوار  تواندیمدهد به نظر می رسد که برنامه بخشایشگری ژوهش نشان میپیشینه پ

ی پیامدهای ناگوار قربانی قلدری شدن بسیاری از محققان را به مطالعه درباره اخیراً مثل پرخاشگری، خشونت و قلدری ثمربخش باشد. 

، 4؛ پرپتوموجاتی و ساباندی2021، 3مند نموده است )گریفین و همکارانهای آموزشی و مدارس علاقهاثربخشی برنامه بخشایشگری در محیط

2020.)  

دیده فرد قربانی را احیا کند، تحقیقات خود را روی تواند روابط آسیبمی پژوهشگران همچنین با مطرح کردن این فرضیه که بخشایشگری

ی رویارویی با قلدری با مشکل روبرو شده بود. نتایج واسطههایی همچون مدرسه بهها به مکانآموزانی اجرا کردند که احساس تعلق آندانش

فردی فرد قربانی با دیگران ازجمله همسالان و کادر مدرسه مثمر ثمر اند که آموزش بخشایشگری بر بهبود روابط بین تحقیقات نشان داده

رسد آموزش بخشایشگری در بهبود حس پیوند با مدرسه دانش آموزان قربانی (. بنابراین به نظر می2017، 5بوده است )وندر وال و همکاران

 قلدری مؤثر باشد.

ی ی بخشایشگری بر فرسودگی شغلی به این نتیجه رسیدند که برنامهخشی برنامهاین، محققان با انجام پژوهشی در رابطه با اثرب برعلاوه

( افراد ثمربخش است. ازآنجاکه مدرسه 2019، 7( و مشغولیت شغلی )ام روز و کالتا2019، 6بخشایشگری در بهبود فرسودگی شغلی )مک دانالد

آید. بنابراین حساب مینوعی تحصیل در مدرسه شغل دانش آموزان بهمکانی است که در آن دانش آموزان همواره مشغول فعالیت هستند و به

که (. با این2017، 8ی بخشایشگری در بهبود بهزیستی تحصیلی دانش آموزان نیز اثربخش باشد )بارکاسیا و همکارانرسد برنامهبه نظر می

صورت کلی وجود دارد اما تاکنون مطالعات نیان قلدری بهمطالعات بسیاری در مورد اهمیت بخشیدن و بخشایشگری در رابطه با کمک به قربا

 برعلاوه(. 1400کمتری در مورد اهمیت این برنامه در کمک به نوجوانان قربانی قلدری موجود است )محمدی، بدری، فتحی آذر و نعمتی، 

کند. لذا در این شرایط انجام مطالعات علمی یه میاین، در داخل کشور نیز کمبود مطالعات در این زمینه وجود خلأ پژوهشی در این حوزه را توج

به جهت پر کردن خلأ تحقیقاتی و اعمال مداخله برنامه بخشایشگری بر روی دانش آموزان دختر قربانی قلدری با هدف بهبود عوارض ناشی 

ی بخشایشگری بر رفتارهای دلجویی، مهتواند نقش مهمی را ایفا کند. بنابراین هدف از پژوهش حاضر ارزیابی اثربخشی برنااز قلدری، می

 پیوند با مدرسه و بهزیستی تحصیلی دختران قربانی قلدری بود.

 پژوهش یشناسروش

بود. جامعه آماری پژوهش شامل  کنترل با پیگیری سه ماههگروه  و دارای آزمونپس و آزمونشیپ طرح پژوهش حاضر از نوع نیمه آزمایشی با

نفر با روش  60ها شهر تبریز بودند که از بین آن 1402های هشتم، نهم و دهم در سال ه تحصیل در پایهدانش آموزان دختر مشغول ب

ند. به شدشناسایی( 2011، 9ی قلدری کالیفرنیا )فلیکس و همکارانقربان مقیاس یلهیوسبهها گیری هدفمند وارد مطالعه شدند. نمونهنمونه

عنوان گروه به ینفر 30به دو گروه  نفر  قربانی قلدری شناخته شده و 60شد که از بین آن ها  نفر انجام 326طوری که این مقیاس روی 
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پژوهش معیارهای  نیدر ااین افراد در چهار هفته گذشته حداقل دو بار با رفتارهای قلدری مواجه شده بودند.  .شدند میو گروه گواه تقس شیآزما

و  13بازه سنی حداقل  عدم وجود بیماری جسمانی، مربوطه، یایاولو آموز کامل از دانش تیضااخذ ر یشگریبخشا یآموزش یورود به برنامه

آموز در جلسات، عدم تکمیل کامل پرسشنامه و های خروج نیز شامل عدم رضایت والدین برای شرکت دانشسال بود و ملاک 15حداکثر 

 جلسه( بود.  3ازحد معمول )حداقل غیبت بیش

 ابزارهای پژوهش

( برای گروه سنی حداقل 2010) 2این مقیاس به جهت سنجش رفتارهای دلجویی توسط رنجاناتان و تودروف :1ییدلجو یرفتارها اسیمق. 1

شده است بندیباشد که با طیف لیکرت درجهشده و دارای هفت گویه میسال به بالا و مقاطع تحصیلی حداقل متوسطه اول طراحی 12

ی به معنای شدیداً موافق مورد تفسیر قرارگرفته و نمرات بالاتر نمایانگر درجه 5ی به معنای شدیداً مخالف و نمره 1ی ای که نمرهگونهبه

است. این مقیاس همچنین از همسانی درونی قابل قبولی  35و حداکثر نمره  7دلجویی بیشتر از جانب فرد است. حداقل نمره در این مقیاس 

(757/0=αبرخوردار بوده و د )پایایی درونی نسخه فارسی این مقیاس توسط نادی و لبکی  باشد.ی اطمینان و روایی مناسبی را دارا میرجه

محاسبه شد. در مطالعه حاضر نیز ضریب اعتبار آلفای کرونباخ نیز  80/0( محاسبه گردید که در آن ضریب آلفای کرونباخ به میزان 1394)

 آمد.دستبه 72/0

( 2002) 4وانزیبا مدرسه براون و ا وندیپ اسیاز مق هایبا مدرسه در آزمودن وندیپ ریجهت سنجش متغ به :3رسهبا مد وندیپ اسیمق. 2

کاملًا  یبه معنا 1 یکه نمرهطوریشود بهمی یبنددرجه یادرجه 5 اسیمق کیاست که بر اساس  هیگو 16 یپرسشنامه دارا نیاستفاده شد. ا

 انگرینما اسیمق نیبالاتر در ا یبوده و نمره 80تا  16 نیماب یینها یشود. دامنه نمرهمی ریموافقم تفس کاملاً یبه معنا 5 یمخالف و نمره

 ابزار نیا ییایپاسال و در مقاطع متوسطه اول و دوم کاربرد دارد.  18تا  12این مقیاس برای گروه سنی با مدرسه بالا در فرد است.  وندیپ

( نیز پایایی این مقیاس را 2010) 5است. لوکاس و همکاران شدهگزارش 86/0 زانیکرونباخ به م یروش آلفا اب (0220توسط براون و ایوانز )

های این مقیاس اثبات شده است. با انجام تحلیل عامل تأییدی روی مؤلفههای زیادی روایی سازه اند. در پژوهشبرآورد کرده 76/0برابر با 

( >001/0pی ضرایب عاملی در سطح معناداری )که همهطوریی معناداری داشتند بها عامل مربوط به خود رابطهاین مقیاس، تمامی ماده ها ب

(. همچنین در داخل کشور نیز روایی این مقیاس با روش همبستگی هر ماده با نمره کل در نمونه ای 2002بیشتر بود )براون و ایوانز،  04/0از 

آمده است )قاسمی، مکتبی و دستبه 63/0تا  48/0( بین >01/0pن پایه یازدهم شهر دزفول و  در سطح )نفر از دانش آموزا  350با حجم 

 محاسبه شد.  59/0(. در این پژوهش ضریب آلفای کرونباخ 1394یخچالی، 

استفاده شد. این پرسشنامه  (2014) 7و همکاران در پژوهش حاضر از مقیاس بهزیستی تحصیلی پیترینن :6. مقیاس بهزیستی تحصیلی3

(. 1395باشد )مهنا و طالع پسند، می 55و بیشترین نمره  11ای تنظیم شده است. کمترین نمره درجهگویه بوده که بر پایه طیف پنج 11دارای 

بهزیستی تحصیلی  19تا  11سال به بالا و برای مقاطع متوسطه تا دانشگاه کاربرد دارد. دامنه نمرات بین  12این پرسشنامه برای گروه سنی 

باشد. مهنا اخذ کند، میزان بهزیستی تحصیلی آن بالا می 37ی بالاتر از بهزیستی تحصیلی متوسط و اگر فرد نمره 37تا  19پایین، دامنه نمره 

مچنین میزان آلفای کرونباخ محاسبه کردند. ه 70/0( روایی این پرسشنامه را مورد تائید قرارداده و آلفای کرونباخ آن را 1395و طالع پسند )

( نیز ضریب آلفای 1400محاسبه شد. اکبری، طالع پسند، رحیمیان و امین بیدختی ) 75/0( به میزان 1397در پژوهش قدم پور و همکاران )

 آمد. دستبه 69/0آوردند. در پژوهش حاضر ضریب آلفای کرونباخ دستبه 70/0کرونباخ این مقیاس را به میزان 
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 ،و همکاران کسی)فل ایفرنیکال یقلدر یقربان اسیبا استفاده از مق یقلدر انیقربان ق،یتحق نیا در :1ربانی قلدری کالیفرنیا. مقیاس ق4

، دو تا سه 1=ریدر ماه اخ بارکی، 0=وقتچی)هی ادرجهپنج فیط کیاست که با استفاده از  هیگو 12 یدارا اسیمق نی. اندشد یی( شناسا2011

ها پاسخ دهند. که به آن شد خواسته هایو از آزمودن شدهیبند( درجه4=ریاخ یو چند بار در هفته 3=ریاخ یدر هفته بارکی، 2=ریخبار در ماه ا

شوند جمع میپرسشنامه نمرات  اتمامبعد از سال طراحی شده است.  18تا  11این مقیاس برای مقاطع متوسطه اول و دوم و برای گروه سنی 

شناخته  یقلدر یعنوان فرد قربانتجربه کرده باشند به ریسه بار در ماه اخ ایشدن را حداقل دو  یقربان یاز رفتارها یکیقل که حدا یافراد و

 73/0س ویاول یقلدر یابزار با پرسشنامه قربان نیزمان اهم ییدر طول دو هفته و روا 82/0 زانیبه م اسیمق نیا ییایپا بیشوند. ضرمی

بین این مقیاس با آزمون رضایت زندگی از طریق همبستگی به میزان . در ایران نیز روایی پیش(2012 ،2یو گونر کیآت) شده استگزارش

آمد )بیرامی، هاشمی، میرنسب و دستبه 61/0و  80/0محاسبه شد و ضریب پایایی باز آزمایی و آلفای کرونباخ این مقیاس به ترتیب  -78/0

 محاسبه شد.  67/0اعتبار آن به روش آلفای کرونباخ  (. در این پژوهش ضریب1397کلیایی، 

دانش آموزان در قالب  یشگری(، کتابچه بخشا2000) 3بونزیتزگیو ف تیانرا یشگریبخشا یندیمدل فرآ مطابق . برنامه بخشایشگری:5

مرحله را پشت سر  4 دیبا یشگریبخشا یآموزش برنامه یمدل افراد برا نیشد. در ا هیته یرانیبر اساس فرهنگ ا یآموزش یجلسه 11

 ییتا خطاها شودیبه فرد کمک م  یشده است. در مرحله آشکارسازمرحله گنجانده 4 قالبمرحله است که در  ریز 20مدل شامل  نیبگذرانند. ا

اسات مرتبط با آن شده است را کشف کرده، به خشم و رنج خود اعتراف کرده و احس یبه و بیاند و منجر به آسمسبب آن بوده گرانیرا که د

که منجر  یهاکه فرد در جهت کنار آمدن با مسئله یقبل یهاحلکه راه رسدیم جهینت نیفرد به ا یریگمیکند. در مرحله تصم انیرا ب بیآس

در نظر  دیجد نیگزیحل جاعنوان راهرا به یشگریفرد، بخشا نیمرحله همچن نی. در استیمؤثر ن گرید برد،یشده است به کار م یبه رنجش و

 نیگسترش دهد. درک ا ایو  رییرا تغ ینگرش و ادراک خود از فرد خاط خاطر،دهیبر آن است تا فرد رنج ی. در مرحله کار کردن سعردیگیم

 قی. در مرحله تعمشودینگرش نسبت به آن قلمداد م رییتغ یاست، نوع تیارزش و انسان یانسان دارا کیعنوان به زیموضوع که فرد قلدر ن

درگذشته دچار  زیکه خود ن رسدیم نشیب نی. به اابدییم یشگریدر روند بخشا نیو همچن گرانیشدن خود و د دهیدر رنج ییمعنا ،یفرد قربان

، 4تیو انرا دمنی)فر ستیرنج و درد تنها ن نیکه در تحمل ا ابدییدرم تیبوده است و درنها گرانیبخشش د ازمندیشده است که ن ییخطاها

 است. شدههارائ 1طور خلاصه در جدول به یشگریبخشا یبرنامه آموزش یجلسات درس یمحتوا (.2019

 

 (1395آموزان )نعمتی، خلاصه محتوای بخشایشگری دانش .1جدول 

 شرح جلسات جلسات ردیف

 .های اصلی خشم و کینههای جدی و ریشهشناسایی آسیب افشاسازی اول

 .زاها و صحبت در مورد وقایع آسیبکسب بینش نسبت به مکانیسم های دفاعیارزیابی مکانیسم دوم

 .رویارویی با خشم و عملکردهای آن رویارویی با خشم سوم

 .تأثیر بوده و نیازمند راهبرد جدید استشود تا بداند راهبردهای قبلی بیبه فرد کمک می عزم تغییر چهارم

 .شودیک گزینه مطرح میعنوان بخشایشگری به اندیشیدن به بخشودگی پنجم

عنوان یک گزینه انتخاب کرده و دید جدیدی نسبت به فرد شود تا بخشایشگری را بهبه فرد کمک می بخشیدن و نگرش جدید ششم

 .کنندرسان پیدا میآسیب

 .کنندمی عنوان یک انسان نگاهرسان بهدر این جلسه فرد راجع به درک خود نسبت به فرد آسیب ایجاد حس همدردی هفتم

 .شوددر این جلسه از نحوه مقابله با مشکلات گفتگو می صبوری در حس رنج هشتم

کند و بینش جدیدی را نسبت به و بخشایشگری معنایی پیدا می داده استدر این جلسه فرد در مورد آنچه روی تعمیق بخشایشگری نهم

 یابند.دیده میفرد آسیب

 
1. California Bullying Victimization Scale  
2. Atik, & Guneri 
3. Enright, & Fitzgibbons 
4. Freedman, & Enright 
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شود اند. این موضوع با این هدف انجام میشود تا دریابد خودشان نیز قبلاً دچار خطاهایی شدهمیبه فرد کمک  طلبیحمایت دهم

 .که گاهی افراد به سبب محیطی که در آن قرار دارند ممکن است دچار خطا شوند

باره پیشرفت خود و اثرات این برنامه در اندیشند و درکنندگان در برنامه به مراحل قبلی میدر این جلسه شرکت بازاندیشی و ادامه دادن یازدهم

 .کنندشان گفتگو میزندگی

 شیوه اجرا

 ر،یبرنامه با حضور مد نیا یدر رابطه با اهداف، مراحل و محتوا یهیتوج یاجلسه ش،یروه آزماگ در یشگریبخشا یاز انجام برنامه شیپ

 خصوصکادر مدرسه به شتریب ییشده و به جهت آشنا هیته یشگریآموزش بخشا یدفترچه راهنما ن،یا برعلاوه. دیمعاونان و معلمان برگزار گرد

و حفظ حقوق  یشگریبخشا یآموزش یاز برنامه یاتیدفترچه راهنما شامل کل نیا یبه آنان داده شد. محتوا یآموزش یبرنامه نیمعلمان با ا

 لیتفصو اهداف هر جلسه به یشگریبخشا یضرورت انجام برنامه نیها بود و همچنآن دوشرطیقیب رشیو پذ یدانش آموزان ازجمله همدل

جلسه و  11برنامه به مدت  نی. ادیآغاز گرد یشگریبرنامه بخشا یجلسات آموزش آزمون،شیروز پس از انجام پ پنج بود. شدهدهدا حیتوض

توسط  صورت منظمشده در دفترچه راهنما بهائهار یها. جلسات طبق دستورالعملدیبرگزار گرد یاقهیدق 75 یال 60 یجلسه کی یاهفته

برگزار شد. با هماهنگی اداره آموزش و پرورش شهر تبریز در یکی از مدارس  نویسنده مسئول مقاله که از صلاحیت علمی لازم برخوردار بود،

 یادآوری یهر هفته قبل از شروع جلسات به معلمان نکات ضرور شتر،یب یو هماهنگ یشگریاعتبار جلسات آموزش بخشا شیبه جهت افزا

با آن  یشگریبخشا یبه معلمان و کادر مدرسه داده شد تا در صورت وجود ابهام و سؤال در رابطه با جلسات آموزش یو شماره تماس شدیم

اهداف مربوط به هر جلسه،  یاز آموزش تمام نانیف اطممعلمان پس از اتمام هر جلسه با هد ن،یا برعلاوهبتوانند سؤالات خود را مطرح کنند. 

 یآموزش یهاوهیها به نظارت و ارائه بازخورد به شبا حضور منظم در کلاس زی. همکاران پژوهش نکردندیبه آموزش را پر م یفرم وفادار

 کی زیحاصل شد. در آخر ن نانیعتبار آن اطمو ا یشگریبخشا یآموزش یدرست برنامه یاجرا یروش، از نحوه نیکه با ا پرداختندیمعلمان م

 ،یشگریبخشا یبرنامه یاثربخش یماندگار یابیو پس از گذشت سه ماه، به جهت ارز دهیآزمون اجرا گردپس ،یهفته پس از اتمام جلسات آموزش

 و با روش تحلیل واریانس چند متغیره آمیخته تحلیل شدند. SPSSافزار نرم 23ها با استفاده از نسخه داده. دیاعمال گرد یریگیآزمون پ

 هاافتهی
 56/34بود. در گروه آزمایش  9/2و  2/14و در گروه کنترل به ترتیب  1/3و  6/14میانگین و انحراف معیار سنی در گروه آزمایش به ترتیب 

ها در پایه نهم مشغول به تحصیل بودند که در گروه کنترل درصد از آن 48 و هشتم هیدرصد در پا 44/17، هفتم هیدر پا کنندگانشرکت درصد

ها در پایه نهم مشغول به تحصیل بودند. درصد از آن 84/43درصد در پایه هشتم و  75/18کنندگان در پایه هفتم، درصد از شرکت 41/37نیز 

در گروه درصد )پایین( گزارش شد و  11/63درصد )متوسط( و  56/24درصد )خوب(،  33/12ها در گروه آزمایش وضعیت اقتصادی خانواده

ها به پس از واردکردن داده .بود( نییدرصد )پا 35/57درصد )متوسط( و  12/28درصد )خوب(،  53/14ها خانواده یاقتصاد تیوضع کنترل

های میانگین و انحراف معیار برای گروه های توصیفیها، نتایج مربوط به شاخصو حصول اطمینان از کدگذاری صحیح آن SPSSافزار نرم

 رؤیت است. قابل 2آزمون و پیگیری( محاسبه شد که در جدول آزمون، پسآزمایش و گواه در سه مرحله از آزمون )پیش

 های پژوهشهای توصیفی متغیرهای رفتارهای دلجویی، پیوند با مدرسه، بهزیستی تحصیلی در گروهشاخص .2جدول

 پیگیری آزمونپس آزمونپیش  

 انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین متغیر گروه

 02/2 33/21 04/2 75/19 89/1 80/15 ییدلجو یرفتارها 

 75/1 71/37 76/1 47/35 59/1 87/27 با مدرسه وندیپ آزمایش

 01/4 90/38 75/6 45/36 72/6 42/31 یلیتحص بهزیستی

 02/1 80/14 23/1 67/13 73/1 02/13 ییدلجو یرفتارها 

 13/1 20/22 24/1 60/21 53/1 07/21 با مدرسه وندیپ
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 45/3 51/30 01/4 12/31 42/6 88/30 یلیتحص بهزیستی گواه

آزمایشی از در گروه ی لیتحص و بهزیستی با مدرسه وندیپیی، دلجو یرفتارها یرهایمتغنمرات  یانگینمدهد نشان می 2جدول  یجنتا

با مدرسه  وندیپ ،ییدلجو یرفتارها یرهاینمرات متغ آزمون افزایش داشته و در پیگیری تغییر چندانی نداشته است. میانگینآزمون به پسپیش

نس چند متغیره آزمون و پیگیری تغییر چندانی نداشته است. از تحلیل واریاآزمون، پسگواه در سه مرحله پیشدر گروه  یلیتحص یستیو بهز

های مربوط به فرضتحلیل واریانس چند متغیره آمیخته، پیش یقبل از اجراها استفاده شد. منظور ارزیابی معناداری تفاوت میانگینآمیخته به

 این آزمون موردبررسی قرار گرفت. 

 هادادهاسمیرنوف در سه مرحله برای ارزیابی توزیع طبیعی  -نتایج آزمون کولموگروف. 3جدول 

 آماره پیگیری آزمونآماره پس آزمونآماره پیش گروه

 675/0 752/0 632/0 رفتارهای دلجویی

 712/0 734/0 615/0 پیوند با مدرسه

 592/0 618/0 547/0 بهزیستی تحصیلی

01/0**P<     05/0*P< 

آزمون و پیگیری از توزیع طبیعی برخوردار آزمون، پسی پیشهای مربوط به متغیرهای پژوهش در سه مرحلهنشان داد، داده 2نتایج جدول 

 هستند. 

 کوواریانس-های واریانسباکس و کرویت موخلی برای ارزیابی همگنی واریانس گروه ها و همگنی ماتریس Mآزمون لون، . 4جدول 

 لون متغیر

F           P 

M باکس 

M           F 

W  موخلی 

W 2χ            
 13/28 341/0 121/0 53/32 107/0 07/20 ییدلجو یرفتارها

 82/21 450/0 62/6 52/38 852/0 118/0 با مدرسه وندیپ

 89/1 934/0 26/2 45/9 693/0 169/0 یلیتحص یستیبهز

های متغیرهای پژوهش استفاده شد، نشان داد واریانس و نتایج مربوط به آزمون لون که برای بررسی همگنی واریانس 4مندرجات جدول 

ها نیز رعایت شده فرض مربوط به همگنی واریانسمتغیرهای رفتارهای دلجویی، پیوند با مدرسه و بهزیستی تحصیلی همگن بودند. لذا پیش

های واریانس کوواریانس استفاده شد که نتایج آن برای باکس و از آزمون کرویت موخلی نیز برای بررسی همگنی ماتریس Mاست. از آزمون 

فرض نیز رعایت شده است. نتایج (. لذا این پیشp<05/0هر سه متغیر رفتارهای دلجویی، پیوند با مدرسه و بهزیستی تحصیلی معنادار نبود )

در سه  یلیتحص بهزیستیبا مدرسه،  وندیپ ،ییدلجو یرفتارها متغیرهایدو گروه در  یسهمقا یبرا یتکرار یهاهانداز یانسوار یلآزمون تحل

 است. شدهگزارش 5در جدول  یگیریآزمون و پپس -آزمونیشپ مرحله

 تیمشغول، با مدرسه وندیپیی، دلجو یرفتارها یرهایدر متغ هاگروهتفاوت  یبررس تجه یتکرار یهااندازه یانسوار یلآزمون تحل یجنتا .5 جدول

 یگیریآزمون و پپسآزمون، یشدر سه مرحله پی لیتحص یو فرسودگی لیتحص

مجموع  منبع تغییر متغیر

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات

F  سطح

 معناداری

میزان 

 تأثیر

 423/0 005/0 58/508 504/185 935/1 867/358 مراحل 

 562/0 001/0 190/136 611/1173 1 611/1173 گروه ییدلجو یرفتارها

 418/0 004/0 840/372 133/136 935/1 356/2603 گروه×  مراحل 

 547/0 001/0 230/2681 782/3378 416/1 422/4796 مراحل 

 358/0 006/0 530/2683 044/5262 1 044/5262 گروه با مدرسه وندیپ
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 282/0 001/0 727/2437 122/3080 416/1 822/4360 گروه×  مراحل 

 342/0 002/0 826/2087 173/1600 573/1 689/2517 مراحل 

 417/0 004/0 857/458 100/3276 1 100/3276 گروه یلیتحص بهزیستی

 394/0 001/0 945/1757 176/1353 573/1 067/2129 گروه×  مراحل 

 

 آزمون و پیگیریآزمون، پسپیش یدر سه مرحلهیی، دلجو یرفتارهامتغیر  نمرات ینتفاوت ب 5در جدول  آمدهدستبه هاییافته اساس بر

 است داریمعن آزمون و پیگیریآزمون، پسپیش یدر سه مرحلهمتغیر پیوند با مدرسه،  نمرات ینتفاوت بهمچنین، . (p>05/0) است داریمعن

(05/0<p) .است داریمعن آزمون و پیگیری نیزآزمون، پسپیش یسه مرحله درمتغیر بهزیستی تحصیلی،  نمرات ینتفاوت باین،  برعلاوه 

(05/0<p .)با مدرسه،  وندیپ ،ییدلجو یرفتارها ی در متغیرهایفرد هایتفاوت ازدرصد  7/41، 8/35، 2/56 یببه ترت که یج نشان دادنتا

مراحل پژوهش  ینتعامل ب ینا برعلاوه. دار هستندکه این مقادیر معنی مربوط است آزمایش و کنترل دو گروه ینبه تفاوت ب یلیتحص بهزیستی

پژوهش یرهای نمرات متغ ینتفاوت ب توان گفتدیگر میعبارت(. بهp>05/0) است داریپژوهش معن یرهایدر همه متغ یزن یگروه یتو عضو

منظور مقایسه تر تفاوت بین سه مرحله از پژوهش بهرسی دقیق. با هدف براست داریمعن آزمایش و کنترل در سه مرحله از پژوهش در دو گروه

 ارائه شده است.  6اثربخشی برنامه آموزش بخشایشگری از آزمون تعقیبی بونفرونی استفاده گردید که نتایج مربوط به آن در جدول 

 پژوهش از در سه مرحله یلیتحص بهزیستیبا مدرسه،  وندیپ ،ییدلجو یرفتارها نمرات یانگینم یزوج یسهمقا .6جدول 

 سطح معنی داری خطای استاندارد اختلاف میانگین مرحله متغیر

 

 ییدلجو یرفتارها

 001/0** 144/0 -833/4 آزمونپس-آزمونپیش

 001/0** 167/0 -067/3 پیگیری-آزمونپیش

 572/0 149/0 767/1 یگیریپ-آزمونپس

 

 با مدرسه وندیپ

 019/0* 262/0 -767/16 آزمونپس-آزمونپیش

 013/0* 295/0 -767/13 پیگیری-آزمونپیش

 911/0 151/0 657/3 یگیریپ-آزمونپس

 

 یلیتحصبهزیستی 

 001/0** 210/0 -133/12 آزمونپس-آزمونپیش

 001/0** 238/0 -987/8 پیگیری-آزمونپیش

 670/0 144/0 133/2 یگیریپ-آزمونپس

01/0< P**   05/0<P*           

 یستیبا مدرسه و بهز وندیپدهد. در گروه آزمایش میانگین نمرات رفتارهای دلجویی، نتایج آزمون بونفرونی را نشان می 6مندرجات جدول 

آزمون و این، مقایسه نمرات پس برعلاوه(. P>05/0آزمون افزایش داشته است )آزمون در مقایسه با مرحله پیشی در مرحله پسلیتحص

آزمون با نمرات مرحله پیگیری در گروه آزمایش معنادار نبود که این بدان معنی است که دهد تفاوت بین نمرات مرحله پسپیگیری نشان می

 ی در مرحله پیگیری پایدار بوده است.لیتحص یستیبا مدرسه و بهز وندیپ ،ییدلجو یرفتارهاتأثیر برنامه آموزش بخشایشگری بر متغیرهای 

 بحث و نتیجه گیری

ی بخشایشگری بر رفتارهای دلجویی، پیوند با مدرسه و بهزیستی تحصیلی دختران قربانی قلدری این پژوهش با هدف بررسی اثربخشی برنامه

دری انجام گردید. نتایج این مطالعه نشان داد، برنامه بخشایشگری بر رفتارهای دلجویی، پیوند با مدرسه و بهزیستی تحصیلی دختران قربانی قل

آزمون و پیگیری نمونه ها تفاوت معنی آزمون، پسطور معناداری در طول زمان نیز پایدار است. چنانکه بین نمرات پیشبود و این تأثیر بهمؤثر 

رل داری وجود داشته و بهبود رفتار های دلجویی، پیوند با مدرسه و بهزیستی تحصیلی بعد از اجرای برنامه بخشایشگری در مقایسه با گروه کنت

 نشان داد که حاکی از اثربخشی برنامه بخشایشگری بر این متغیر ها است.  را
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های حاصل از قسمت اثربخشی برنامه بخشایشگری بر رفتار های دلجویی یافته نسبتا جدیدی است و مشابه یافته پژوهش )واتسون یافته

( مبنی بر پایداری 2019؛ شراگ و همکاران، 2016کاران، های )لاموت و همهای پژوهش( است. این یافته همچنین یافته2021و همکاران، 

تأثیر برنامه بخشایشگری بر رفتارهای دلجویی در طول زمان نیز با مطالعه حاضر همسویی دارد. در تبیین این یافته می توان گفت پس از 

نوع خود این واکنش ها می تواند منفی یا مثبت انجام عمل قلدری، قربانیان قلدری به ارزیابی نحوه واکنش به این عمل می پردازند که در 

های مثبت و منفی و رفتارهای دلجویی پس از اعمال خشونت ( در رابطه با ارزیابی واکنش2016باشد. در پژوهشی که لاموت و همکاران )

های و همچنین افزایش واکنشهای مثبت و رفتارهای دلجویی انجام دادند به این نتیجه رسیدند که اعمال خشونت منجر به کاهش واکنش

ها از اند که در میان آنشود و در نهایت به معرفی راهکارهای بهبود رفتارهای دلجویی در قربانیان پرداختهمنفی قربانیان به خشونت می

بر  یشگریبرنامه بخشا یخشاثرب دیگری در رابطه با نییدر تباند. بردههای مؤثر در این رابطه نامعنوان یکی از برنامهبخشایشگری نیز به

شود لذا رفتارهای دلجویی تضعیف شده و با مداخله برنامه خاطر میکه در قلدری فرد قربانی رنجیدهازآنجایی می توان گفت ییدلجو یرفتارها

رفتارهای دلجویی  عنوان یک روش سودمند در بهبودتواند بهشود. در نتیجه، بخشایشگری میبخشایشگری فرآیند بخشیدن در وی تسهیل می

 قربانیان قلدری مفید واقع شود.

ی بخشایشگری های پژوهش حاضر نشان داد که متغیر پیوند با مدرسه در دختران قربانی قلدری پس از آموزش برنامههمچنین یافته

ری موجب بهبود پیوند با مدرسه در ی بخشایشگتوان چنین استنباط کرد که برنامهطور معناداری تغییر کرده و بهبود یافت. بنابراین میبه

(. در تبیین این یافته می توان گفت 2016شود. این یافته نیز با نتایج مطالعات پیشین همسو بود )عالم و همکاران، دختران قربانی قلدری می

و حس تعلق دانش آموز به  از آنجایی که عمل قلدری در مدرسه اتفاق می افتد لذا نحوه بینش و نگرش فرد نسبت به مدرسه دگرگون شده

عنوان یکی از مهمترین مکان هایی که دانش آموزان در آن با افراد مختلفی از جمله دوستان، هم مدرسه و پبوند اجتماعی فرد در مدرسه به

واسطه ی روش های  کلاسی ها، معلمان و سایر افراد حاضر در مدرسه ارتباط برقرا می کند به خطر می افتد. لذا اصلاح این روند معیوب به

عنوان (. بخشایشگری به2019مبتنی بر رواشناسی مثبت گرا در بهبود حس پیوند با مدرسه در دانش آموزان موثر است )دیویس و همکاران، 

کرده حل، از روش های شناختی هدفمندی در این رابطه برای بهبود سوگیری های تفکر و شناخت مربوط به پیوند با مدرسه استفاده یک راه

شوند حس تعلق دانش آموز به مدرسه تضعیف شده و یا از بین برود و راه های رویارویی با عوارض ناشی از قلدری در مدرسه را که سبب می

(. مداخله بخشایشگری بر بهبود 2017را در وحله ی اول شناسایی و سپس و به نحو مناسبی به آن واکنش نشان دهند )وندروال و همکاران، 

های اجتماعی است که عنوان یکی از محیطاجتماعی مختل شده و احیای دوباره پیوند با اجتماع تأثیرگذار است. بالطبع مدرسه نیز بهروابط 

ی بخشایشگری پیوند با مدرسه قربانیان قلدری را نیز آموزان در آن با عوامل مدرسه و همسالانشان در ارتباط هستند. درنهایت، برنامهدانش

 بخشد. ریق بهبود میاز این ط

های مربوط به این مطالعه این بود که تغییرات ایجادشده در گروه آزمایش پس از جلسات آموزش آمده از تحلیل دادهدستنتیجه بعدی به

نیز حفظ ماهه ی پیگیری یکشده و این تغییرات در مرحله طور معناداری باعث تغییر در متغیر بهزیستی تحصیلیی بخشایشگری بهبرنامه

ی بخشایشگری بر بهزیستی تحصیلی دختران قربانی قلدری نیز تأثیرگذار است. این نتیجه نیز با گیری کرد که برنامهتوان نتیجهشد. لذا می

(. در تبیین این یافته نیز می توان گفت قلدری سبب می شود تا نحوه 2017های مطالعات پیشین همسوست )بارکاسیا و همکاران، یافته

لکرد دانش آموز در مدرسه و به طور کلی کیفیت تحصیلی وی با افت روبرو شود. از آن جا که مشغولیت تحصیلی، فرسودگی تحصیلی، عم

رضایتمندی تحصیلی و ارزش مدرسه مولفه های بهزیستی تحصیلی را شکل می دهند، قلدری باعث تضعیف این مولفه ها شده و اثرات سو 

( در رابطه با عاطفه مثبت و منفی، مشغولیت تحصیلی و 2007) 1گذارد. در پژوهشی که توسط لیتل و همکاران خود را بر این مولفه ها می

عنوان یکی از راهکارهای مفید برای بهبود مشغولیت تحصیلی و کاهش فرسودگی، بخشایشگری و انتقام صورت گرفت. بخشایشگری به

باشند های متغیر بهزیستی تحصیلی میکه مشغولیت تحصیلی و فرسودگی تحصیلی مؤلفهآموزان معرفی شد. ازآنجافرسودگی تحصیلی در دانش

توان گفت برنامه آموزشی بخشایشگری بر متغیر بهزیستی تحصیلی قربانیان قلدری نیز اثرگذار است. در پژوهشی دیگر که تحت عنوان لذا می

 
1. Little, & et al 
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( صورت گرفت 1400)محمدی و همکاران،  آموزان قربانیِ قلدری اثربخشی آموزش بخشایشگری بر افزایش بهزیستی تحصیلی در دانش

های ارزش مدرسه، رضایتمندی تحصیلی و درآمیزی با مدرسه تأثیر مثبت، و  آموزش بخشایشگری بر مؤلفهمحققان این پژوهش نشان دادند 

بخشایشگری در اکثر مولفه های مربوط به متغیر لذا می توان گفت به طور کلی برنامه  .بر مؤلفة فرسودگی نسبت به مدرسه تأثیر منفی دارد

بهزیستی تحصیلی اثر مثبت گذاشته و از اثرات منفی روبرو شدن با قلدری و تضعیف بهزیستی تحصیلی دانش آموزان نه تنها به خوبی کاسته 

 شده بلکه با افزایش بهزیستی تحصیلی نیز همراه بوده است.  

های تحقیق که با عنایت به یافتهطوریباشد بههش حاضر، حاکی از اثربخشی مداخله بخشایشگری میآمده از پژودستطورکلی نتایج بهبه

عنوان یک روش مناسب برای بهبود متغیرهای رفتارهای دلجویی، پیوند با مدرسه و بهزیستی توان گفت روش آموزش بخشایشگری بهمی

دیده ی اجتماعی صدمهدهد رابطهاین برنامه به افراد قربانی قلدری این امکان را میشود. بنابراین، تحصیلی دختران قربانی قلدری محسوب می

ی خود با مدرسه را دوباره احیا کرده و همچنین در امر تحصیل با مشکلات احتمالی ناشی از قربانی شدن خود در برابر خود با جامعه و رابطه

های نظری و تجربی مرتبط با مفاهیم آموزش برنامه نظری سبب توسعه و تعدیل دیدگاههای مطالعه حاضر به لحاظ قلدری مقابله کنند. یافته

یی، پیوند با مدرسه و بهزیستی تحصیلی در رابطه با قربانیان قلدری شده و هم به متخصصان، برنامه ریزان دلجو یرفتارهابخشایشگری، 

شناختی مثل صفات شخصیتی، باورهای اعتقادی و فرایندهای های روانآموزشی والدین در این رابطه کمک خواهد نمود. کنترل نشدن متغیر

که مطالعه حاضر صرفاً بر روی های پژوهش حاضر بود. ضمن در نظر گرفتن ابعاد فرهنگی و اجتماعی، ازآنجاییتحولی افراد از محدودیت

شود از برنامه آموزش بخشایشگری مراعات نمود. پیشنهاد میدختران قربانی قلدری انجام گردید، لذا در تعمیم نتایج بایستی جانب احتیاط را 

های آزمایشی شود برنامه آموزش بخشایشگری در گروهدر محتوای آموزش ضمن خدمت مشاوران مدرسه گنجانده شود. همچنین پیشنهاد می

 تر و در سایر مقاطع تحصیلی و در سایر نقاط کشور نیز مورد ارزیابی قرار گیرد. بزرگ

 یات اخلاقملاحظ

ها، اخذ رضایت نامه کتبی شرکت در پژوهش از والدین، محرمانه در اجرای این پژوهش اصول اخلاقی اعم از رازداری، تحریف نشده داده

 از IR.TABRIZU.REC.1402.068 بودن اطلاعات و ورود و خروج داوطلبانه رعایت گردید. این پژوهش دارای کد اخلاق به شماره

 دانشگاه تبریز است. 

 حامی مالی

 نداشته است. یمال یبانیگونه پشت چیمقاله ه نیپژوهش، ا سندگانیبنابر اعلام نو

 تعارض منافع

پژوهش را بر عهده  یو نظارت بر صحت اجرا یپروتکل درمان یطراح ش،یرایو ،یمفهوم ساز ،یطراح یفهیاول وظ سندهیپژوهش نو نیدر ا

و ها بود داده نییو تب لیو تحل هیمسئول تجز زیسوم ن سندهیها و نوداده یمقاله و گردآور هیدوم مسئول نگارش نسخه اول سندهیداشت. نو

 وجود ندارد. سندگانینو نیبدر منافع  یتعارض چگونهیه

 سپاسگزاری

 .شودیم یرساندند، کمال تشکر و قدردان یاریمقاله  سندگانیپژوهش به نو نیکه در انجام ا یکسان یاز تمام لهیوسنیبد
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