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Abstract 

In recent years, organizational citizenship behavior (OCB) has become a focal point for 

researchers, recognized as a significant concept within organizational behavior. Many 

scholars worldwide are conducting empirical studies in this area. This research examines the 

studies related to OCB over the past two decades, identifying trends and distinctive features. 

We reviewed 120 articles published in the last twenty years that include the term 

"organizational citizenship behavior" in their abstracts, presenting a chronological summary 

of these reviews. The aim of this research is to outline the trajectory of studies conducted in 

this field over the past two decades and to convey the perspectives of researchers, along with 

the experimental results of their work. While this research may not be exhaustive in covering 

all aspects of OCB, it provides valuable insights into the current state of research in this area. 
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 چکیذٌ

٤ى٣ اظ ٔفب٥ٞٓ ِٟٔٓ ضفتبض ؾبظٔب٣٘ ٔٛضز تٛخٝ پػٚٞكٍطاٖ ثٛزٜ ٚ ٔحممبٖ ثؿ٥بض٢ ٣َ ؾبَ ٞب٢ اذ٥ط، ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثٝ ٖٙٛاٖ 
زض ؾطاؾط خٟبٖ زض حبَ ا٘دبْ تحم٥مبت تدطث٣ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ٞؿتٙس. ٔب زض ا٤ٗ پػٚٞف ثٝ ثطضؾ٣ ُٔبِٗبت ٔطتجٍ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ 

قٙبؾب٣٤ وطز٤ٓ. زض ا٤ٗ پػٚٞف اظ تحم٥مبت ٔٙتكط قسٜ زض زٚ زٞٝ ؾبظٔب٣٘ ٣َ زٚ زٞٝ اذ٥ط پطزاذتٝ ٚ ضٚ٘سٞب ٚ ٤ٚػ٣ٌ ٞب٢ ٔتٕب٤ع آٖ ضا 
ٔمبِٝ ضا ٔٛضز ُٔبِٗٝ ٚ ثطضؾ٣ لطاض زازٜ ٚ  120قسٜ اؾت، تٗساز  زض چى٥سٜ آٖ ٞب قبُٔ ٣ٔ« ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ »اذ٥ط وٝ ٖجبضت 

اضائٝ ؾ٥ط ُٔبِٗبت ا٘دبْ قسٜ زض زٚ زٞٝ اذ٥ط ٚ ث٥بٖ ذلانٝ ثطضؾ٣ ٞب ضا ثٝ تطت٥ت اظ ٌصقتٝ تب وٖٙٛ اضائٝ ٕ٘ٛز٤ٓ. ٞسف اظ ا٤ٗ پػٚٞف 
٘مُٝ ٘ٓطات ٔحممبٖ ا٤ٗ حٛظٜ ٚ ٥٘ع ٘تب٤ح تدطث٣ حبنُ اظ پػٚٞف ٞب٢ ا٤كبٖ ثٛزٜ اؾت. ٞط چٙس وٝ ٕٔىٗ اؾت ا٤ٗ پػٚٞف ثطا٢ زضن 

 ٘س ٔف٥س ٚالٕ ٌطزز.وُ تحم٥مبت ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٘بوبف٣ ثبقس، ٥ِىٗ ثطا٢ زضن ٚي٥ٗت ف٣ّٗ ا٤ٗ تحم٥مبت ٣ٔ تٛا

 

 ضفتبض فطز٢/ٌط٣ٞٚ، ضفتبض فطز٢، ضفتبض قٟطٚ٘س٢، ضفتبض ؾبظٔب٣٘، ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ياژگان کلیذی:

 

 ٔحفِٛ اؾت. ؾلأت ضٚاٖ زض ٔسضؾٝتٕب٣ٔ حمٛق ٘كط ثطا٢ فهّٙبٔٝ 
 

فصلنامه سلامت روان در . نی: یک مرور مفهومیپژوهشی در رفتار شهروندی سازما .(1101) علی پور، الهه.: شیوه استناد به این مقاله
 .65-33(: 1)3، مدرسه

 

 مقذمٍ 

زض  كٍب٥ْپ ١ضٌبٖ ٚ ٕٞىبضا٘ف زٚ ُٔبِٗٚاثطا٢ ٘رؿت٥ٗ ثبض 
ٔٙتكط  ب٘ب٤ٙس٤زض زا٘كٍبٜ ا ضا ٔٛضز ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

 & ,Bateman & Organ, 1983; Smith, Organ)وطز٘س

Near, 1983) .قٛز:  ٣ٔ ف٤تٗط چ٥ٙٗظٔب٣٘ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾب
 اؾت وٝ ٢بض٥اذت ٚ ٢فطز، ٤ه ضفتبض ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

زازٜ  م٥حبً تكر٤نط ب٤ ٕب٥ًٔؿتم٣، پبزاـ ضؾٕ ؿت٥ٓتٛؾٍ ؾ
ّٖٕىطز وبضآٔس ٚ ٔؤثط ؾبظٔبٖ  ٢ٚ زض ٔدٕٛٔ ثبٖث اضتمب ٘كسٜ

  .(Organ, Podsakoff, & MacKenzie, 2006) "قٛز٣ ٔ

ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ٔطتجٍ ثب   مبت٥حمت٣ٔ تٛاٖ  ٣َٛض وّ ثٝ
ثط  ٣ وٝ ُٔبِٗبت( 1 ضا ثٝ زٚ زؾتٝ تمؿ٥ٓ ثٙس٢ وطز:  ؾبظٔب٣٘

 ٣ُٔبِٗبت( 2 تٕطوع زاقتٝ ا٘س، ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٔفْٟٛ
 ط٤ٚ ؾب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘  ٥ٗث ٣ضاثُٝ ّّٖثٝ ثطضؾ٣ وٝ 

ضفتبض  ت٥ٔبٞزض زؾتٝ اَٚ اظ ا٤ٗ تحم٥مبت،  پطزاذتٝ ا٘س.ٖٛأُ 
ُٔبِٗبت  .طز٥ٌ ٣ٔ ٣ثطضؾ آٖ ٔٛضز ثٗبز٤ب ا قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

 2000زٞٝ  ٤ُتب اٚاقطٚٔ قسٜ ٚ  1990حٛظٜ اظ زٞٝ  زض ا٤ٗ
تٕطوع چٙسا٣٘ زض ا٤ٗ  ٍط٤زپؽ اظ آٖ أب  ضٚاج زاقتٝ اؾت٘ؿجتبً 

 ٔٛيٛٔ ٔكبٞسٜ ٣ٕ٘ قٛز. ا٤ٗ تٛلف ثٝ ا٤ٗ ز٥ُِ اؾت وٝ
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 ت٥تثج ٣ تج٥٥ٗ ٚذٛثثٝ  بظٔب٣٘ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾ ٔفْٟٛ ٚ اثٗبز
قٙبذتٝ قسٜ  ا٤ٗ حٛظٜ ٔحممبٖ ٥ٗقسٜ ٚ ثٝ َٛض ٌؿتطزٜ زض ث

ٕٞچٙبٖ ثٝ َٛض  ٣تدطث مبت٥ِزؾتٝ زْٚ اظ تحم ثب ا٤ٗ حبَ،اؾت. 
 ٣تدطث مبت٥تحما٤ٗ . ٛزق ٣فٗبَ زض ؾطاؾط خٟبٖ ز٘جبَ ٔ

 ط٥ٔتغ" ه٤ضا  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ وٝ ٞؿتٙس ٣مبت٥تحم
 ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘  ضا ثط ٙسٞب٤كب٥پ ط٥ٚ تأث ؿتٝزا٘ "ٚاثؿتٝ

تٗساز ثطضؾ٣ ٞب ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ  ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٣ٔ زٞٙس.
 اظ كتط٥ث بض٥ثؿ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ُٔبِٗبت ٔطثٌٛ ثٝ

٣ٔ   ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ط٥تأث ثٝ ثطضؾ٣ اؾت وٝ ٣ُٔبِٗبت
اؾت ُٔبِٗبت ٔطثٌٛ ثٝ ثٙٓط ٣ٔ ضؾس وٝ ثٟتط  ٗ،٤. ثٙبثطاپطزاظ٘س

( 1 ٢:ٞب ثٝ زؾتٝ 1ضا ُٔبثك قىُ  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 
 ٥ٓتمؿ ٣ؾبظٔب٘( ضفتبض 3ٚ  ٣/ٌط٢ٞٚفطز( ضفتبض 2 ،٢فطزضفتبض 
زض ضاثُٝ ثب  وتبة ذٛززض  Organ et al (2006). وطز ثٙس٢

 ُٔطح وطزٜ ا٘س. ضا ا٤ٗ زؾتٝ ثٙس٢ ،ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘
 

 
 ٙس٢ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘: زؾتٝ ث1قىُ 

 

 رفتار  شُزيوذی ساسماویفزدی ي  الف( رفتار 

ضفتبض  ه٤ اؾبؾبً ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣ٔ٣٘ تٛاٖ ٌفت وٝ  
ضفتبض قٟطٚ٘س٢  ٥ٗث ٣ّّضاثُٝ ِٖ ٣ثطضؾ ٤ٗثٙبثطا ٚ اؾت ٢فطز

 ٣ٔ تٛا٘س ثؿ٥بض ٔف٥سٖٛأُ ٔطثٌٛ ثٝ ٕٞبٖ فطز  ط٤ٚ ؾب ؾبظٔب٣٘
ٔٛضز  وٝ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٣٤بٞ . زض ََٛ ؾبَثبقس

 ٤ٗا ٥ٗث ٣ّّضاثُٝ ِٖ ٔطثٌٛ ثُٝٔبِٗبت اؾت،  ٌطفتُٝٔبِٗٝ لطاض 
ضفتبض زض ٔٛضز  ٣مبت٥ٔٛيٛٔ تحم ٤ٗتط ح٤ضا ٢،زٚ ٖبُٔ فطز

 ا٥ِٚٗ ٔٛي٣ٖٛ وٝ زض ضاثُٝ ثب ثٛزٜ اؾت.  قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

ٌطفت ٔٛيٛٔ لطاض  ٣ٔٛضز ثطضؾ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘
 Bateman & Organ, 1983; Smith et)ثٛز  ٣قغّ ت٤ضيب

al., 1983) . لطاض  ٣ٔٛضز ثطضؾثؿ٥بض٢ ا٤ٗ ٔٛيٛٔ زض ُٔبِٗبت
 ;Fatimah, Amiraa, & Halim, 2011)ٌطفتٝ اؾت 

Huang, You, & Tsai, 2012; Magdalena, 2014; 

Miao, 2011; Staufenbiel & Konig, 2010; Webster, 

Beehr, & Christiansen, 2010.  )ٕٝٙس٢ ت٤ضيب تبث٥ط اٌطچ
ثب ا٤ٗ لبثُ زضن اؾت،  ٚيٛحثٝ  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثط

ضفتبض  ٣ وٝ زض ضاثُٝ ثب تدطث مبت٥اظ تحم ٣ثطذحبَ زض 
ثب ٔكىلات ضٚـ  ٔحمم٥ٗا٘دبْ قسٜ اؾت،  قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

 Huang et al (2012) ٘س. ثٝ ٖٙٛاٖ ٔثبَ،ٜ أٛاخٝ قس ٣قٙبذت

ٖٛأُ ، ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثط "ت٤ضيب" ط٥ثتأثطا٢ ثطضؾ٣ 
تٕطوع  ،اضتمبء ٚ ؾطپطؾت، ٕٞىبض، پطزاذت :ٔب٘ٙس ت٤ٔرتّف ضيب

اظ  ت٤ضيب»تٟٙب  ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ وطزٜ ا٘س. ٘ت٥دٝ ا٤ٗ تحم٥ك
 زاضز. ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثط ٔلاحٓٝ ا٢لبثُ  ط٥تأث« ٕٞىبض

 ط٥ضٚاثٍ غ اٖتجبضٔٛيٛٔ حبئع ا٥ٕٞت ز٤ٍط ا٤ٗ ثٛز وٝ 
ضفتبض قٟطٚ٘س٢ تبث٥ط ٌصاض ثط ٖٛأُ  ٥ٗٔفطٚو ث ٣ِٕٞجؿتٍ
وطٚ٘جبخ  ٢آِفب ٣ ثطا٢وٝ ٔمساض وبف ٤ُ٣زض قطا ٣حت ؾبظٔب٣٘

ثٝ زؾت آٔسٜ ثبقس ٥٘ع ثب٤س ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ( 0.7اظ  كتط٥)ث
ثٝ ا٤ٗ  ٣ُٔبِٗٝ تدطث هزض Fatimah et al (2011)٤ . ٥ٌطز

 ط٥ٔتغ ه٤ثٝ ٖٙٛاٖ ٣ تٛا٘س ٔ ٣قغّ ت٤ضيب٘ت٥دٝ ضؾ٥س٘س وٝ 
چ٥ٙٗ  ْبٞط قٛز ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٔؤثط ثط ١تٚاثؿ

ضفتبض  ثط ٣ٔثجت ط٥تأث ٣ ٣ٔ تٛا٘سقغّ ت٤وٝ ضيبوطز٘س اؾتسلاَ 
 ٥ٗضاثُٝ ث ٞط چٙس وٝ ثطضؾ٣ زاقتٝ ثبقس.  قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

 ٤ٗتط ٤ٕ٣اظ لس ٣ى٤ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ٣قغّ ت٤ضيب
أب  ،اؾت ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ زض ٔٛضز ٣مبت٥تحم ٔٛيٖٛبت

زٚ  ضا ثطا٢ ا٤ٗ ٢تط س٥ٜچ٥پ ٥ّ٣چبضچٛة تحّيطٚضت زاضز وٝ 
 Webster et alٔثبَ،  ٢. ثطأٛضز ٔلاحٓٝ لطاض زاز ط٥ٔتغ

 ضا ثط بٕ٘ٚ ٔ ع٥چبِف ثطاٍ٘ ٢ٖبُٔ اؾتطؼ ظا ه٤اثط  (2010)

ثٝ  ٣قغّ ت٤ضيبزض ٘ٓط ٌطفتٗ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثب 
 & Staufenbiel. لطاض زاز٘س ٣ثطضؾٔٛضز  ٣ب٘د٥ٔ ه٤ٖٙٛاٖ 

König (2010)  ٣قغّ ت٤ضيب ٣ِب٘د٥٘مف ٥٘ٔع زض تحم٥م٣  ٚ
ا ض ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ٣قغّ ٣٘بأٙ ٥ٗث ٣ّتٟٗس ؾبظٔب٘

 .لطاض زاز٘س ٣ثطضؾٔٛضز 

 ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ٢فطز ت٥قرهث٥ٗ ضاثُٝ زض ٔٛضز 

ٚ ٖٛأُ  ت٥قره ط٥تأثزض آٖ ٞب وٝ ضت ٌطفتٝ ٥٘ع ُٔبِٗبت٣ نٛ
ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٔطتجٍ ثب آٖ ثط ٢فطز

پٙح  ٔتمبثُ ط٥تأثزض تحم٥م٣ ، Guay et al (2013)ٌطفتٝ اؾت. 
ٔٛضز ثطضؾ٣   ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ضا ثط ٣ت٥قره ٣ػ٤ٌٚ

ؾٝ  ط٥ثتأثطضؾ٣ ثٝ Arshadi & Danesh (2013) لطاض زاز٘س. 
ثٝ تدطثٝ،  ٣ٌكٛزٌقبُٔ  ٣ت٥قره ٣ِػ٤ٌاظ پٙح ٚ ٣ػ٤ٌٚ

. پطزاذتٙس  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ٔٛافك ثٛزٖ ثط ٣،آٌبٞ
Aiqin et al (2012)  ِٝٗ٤ى٣ ز٤ٍط اظ  ط٥تأثزض تحم٥م٣ ثٝ ُٔب

 ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثط ٣قٙبؾ ف٥ْٝٚپٙح ٤ٚػ٣ٌ ٣ٙٗ٤ 

پٙح  تبث٥ط Bourdage, Lee, Lee, & Shin (2012)پطزاذتٙس. 
ٔٛافك ثٛزٖ،  ،٣٤)نسالت، ٖبَفٝ، ثطٖٚ ٌطا ٣ت٥قره ٣ػ٤ٌٚ

ضفتبض قٟطٚ٘س٢  ثطضا ثٝ تدطثٝ(  ٣ٚ ٌكٛزٌ ،٣قٙبؾ ف٥ْٝٚ
 ٘تب٤ح ا٤ٗ تحم٥ك ٘كبٖ زاز وٝ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض زاز٘س.  ؾبظٔب٣٘

 ٣ضاثُٝ ٔٙف  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ت٥ا٘ؿب٘، نسالت ٥ٗث
 .ٚخٛز زاضز ٢ٔٗٙبزاض

ٖٛأُ " ٢ثٝ خب "٣ٖٛأُ قره" ،اظ ُٔبِٗبت ٢تٗساززض 
ُٔبِٗبت  ٣. زض ثطذلطاض ٌطفتٝ اؾت ٣ثطضؾٔٛضز  "٣ت٥قره

 رفتار شهروندی سازمانی

 رفتار سازمانی
رفتار 

گروهی/فردی  
 رفتار فردی
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ثط ضفتبض قٟطٚ٘س٢  ٢فطز ٢ٚ ضفتبضٞب ٞب ٣٤ٞب، تٛا٘ب اضظـ ط٥تأث
  Cohen & Liu (2011) .ٜ اؾتقس ٚالٕ ٔٛضز ثطضؾ٣ ؾبظٔب٣٘

اُ٘جبق،  ٥ُظ لجا ٢فطز ٢ٞب اضظـثب زض ٘ٓط ٌطفتٗ زٜ ثُٗس اظ 
ضفتبض "ثط ٢ٞب تب حس اضظـ ٤ٗوٝ ا زض٤بفتٙس ٣،طذٛا٥ٞؾٙت ٚ ذ

تبث٥ط ٣ ثب ٚاؾُٝ تٟٗس ؾبظٔب٘ "ذٛاٞب٘ٝ ٘ٛٔ ٣ِقٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٘
ضاثُٝ ثطضؾ٣ ثٝ زض تحم٥م٣  Hadjali et al (2012)  ٌصاض اؾت.

 Kim .پطزاذتٙس  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ٢ٔساض ٢ٔكتط ٥ٗث

& Lee (2012); Finkelstein(2012)  خٕٕ  ثٝ ثطضؾ٣ تبث٥ط
 Winkelپطزاذتٙس.  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثط ٣٤فطزٌطا /٣٤اٌط

et al (2011) ،Salami (2010) ٣دب٥٘ٞٛـ ٞ ثٝ ثطضؾ٣ تبث٥ط 
 ٣٤تٛا٘ب ٥ٗضاثُٝ ثثٝ تح٥ُّ  Sinha et al (2011) ٚ پطزاذتٝ

س. پطزاذتٙ زا٘ف آٔٛظاٖ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘  ٥ّ٣تحه
اظ  ٢ٔدٕٖٛٝ اضا ٣ٔ تٛاٖ اؾبؾبً ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 

ٕٞىبضاٖ  ب٤ وٝ ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ ٚ زا٘ؿتُّٔٛة  ٢ضفتبضٞب
ُّٔٛة ثب  ٢ِ٘ٛٔ ضفتبضٞب ٤ٗا٣ٔ تٛاٖ ٌفت وٝ قٛز.  ٣ٔ ا٘دبْ

 ,Aksel)٣ضٚا٘كٙبذت ٢تٛإ٘ٙسؾبظ٢ ٔب٘ٙس ٍط٤ز ٖٛأُ ُّٔٛةِ

Serinkan, Kiziloglu & Aksoy, 2013) ،ذلاق ا
وبض ٚ ، تٗبزَ (Azeem & Akhtar, 2014)٣قره

 & ,Carlson, Kacmar, Grzywacz, Bennett)ذب٘ٛازٜ

Dwayne, 2013)ِذلالب٘ٝ ت٥، فٗب(Eschleman, Madsen, 

Alarcon,  & Barelka, 2014)٣ؾبظٔب٘ ٣٤، قٙبؾب(Evans & 

Davis, 2014) ،٢ٔساض ٢ٔكتط(Hadjali et al, 2012) تٟٗس ،
ٚ ٞٛـ  (Fu, 2013; Magdalena, 2014) )(٣ؾبظٔب٘

 & ,Tofighi, Tirgari, Fooladvandi, Rasouli)٣دب٥٘ٞ

Jalali, 2014)  ٢ٖٛأُ فطز ط٥. زض ٔمبثُ، تأثٔطتجٍ ٞؿتٙس 
 ,Cheung & Cheung) ٣ٖبَف ٣: ٘بٕٞبٍٞٙٔب٘ٙس ٘بُّٔٛة

 "٢جط٤ؾب پطؾٝ ظزٖ"(، Choi, 2013ثٝ وبض ) بز٥(، اٖت2013
(Cinar & Karcioglu, 2015)، ٌ٣قغّ ٣فطؾٛز (iNandi, 

2013  ٚBuyukozkan)  ٚ"ٖ٣اختٕبٖ پطؾٝ ظز" (Karadal 

& Saygin, 2013)  ٥٘ع تٛؾٍ ثط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘
 ,Acaray & Akturanقسٜ اؾت.  ٣ثطضؾ ثطذ٣ ٔحممبٖ

(2015)  ٚAlioogullari  ٖوٝ  بفتٙس٤زض (2013)ٚ ٕٞىبضا
 ط٥تبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ تأثثط ضف٣ٔ تٛا٘س  "٣ؾىٛت ؾبظٔب٘"

ؾىٛت  ٣Acaray & Akturan (2015) زاقتٝ ثبقس. ٔٙف
وبضوٙبٖ ؾىٛت "وٙٙس:  ٣ٔ ف٤تٗط ثٝ ا٤ٗ نٛضتضا ؾبظٔب٣٘ 

زض ٔٛضز  ،وبض ٥ٍزض ٔح ٢ضفتبض ب٤ ٚ ٣ٔؿبئُ فٙ اظ ث٥بٖ ٚ وطزٜ
ذٛز ثٝ ٔٙٓٛض ثٟجٛز  ٔحُ وبضِ زض ٔٛضز ب٤ثٟجٛز ٚ تٛؾٗٝ زض وبض 

ٔرتّف٣ ٖٛأُ . "وٙٙس ٣ٔ اختٙبة ،ٚ افىبض ذٛزٚ تٛؾٗٝ ٘ٓطات 
 .قٛ٘س ٣ٔ ٣ؾىٛت ؾبظٔب٘ ثٝ ٚخٛز آٔسٖ ا٘ٛأ ٔرتّف٣ اظ ثبٖث 

 ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ضا ٣ٔ تٛاٖ چ٥ٙٗ زؾتٝ ثٙس٢ وطز:ا٘ٛأ ٔرتّف 
)ثط  ٣ثرف )ثط اؾبؼ اؾتٗفب(، ؾىٛت زفبٖ ت٤ؾىٛت ضيب

)ثط اؾبؼ زض ٘ٓط ٌطفتٗ  ٣اؾبؼ تطؼ( ٚ ؾىٛت اختٕبٖ
 Acaray & Akturan (2015) ٣تدطث مبت٥(. تحمٍٖطا٤ز

ثط  ٣ٔٙف ط٥تأث ٣ٚ زفبٖ ثرف ت٤وٝ ؾىٛت ضيب ٣ٔ زٞس٘كبٖ 
٣ ٣ٔ ؾىٛت اختٕبٖ، زض حب٣ِ وٝ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ زاضز

 .زاقتٝ ثبقسثط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘  ٣ٔثجت ط٥تأث تٛا٘س
 

  رفتار فزدی/گزيَی ي رفتار شُزيوذی ساسماویب(  

 ٥ِٗث ٔطثٌٛ ثٝ ؾبثمٝ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣ِ٘ مبت٥تحم ثطاوزض 
قب٤س  لطاض ٌطفتٝ اؾت. ٣ثطضؾ ٔٛضز ٢ضٞجط ط٥تأث ٣،/ٌط٢ٞٚفطز

 Popescu, Deaconu & Popescu ثتٛاٖ ٌفت وٝ فمٍ

زض  "ٔؿتمُ ط٥ٔتغ" ه٤ضا ثٝ ٖٙٛاٖ  ٣ٌطٚٞ ت٥ٔٛلٗ (2015)
زٚ ٜٚ، زض ضاثُٝ ثب ازث٥بت تحم٥ك زض ذهٛل ٌط. ٌطفتٝ ا٘س٘ٓط 

 ٢ؾجه ضٞجط ه٤ ط٥تأث ٔٛيٛٔ ٥ٗٚخٛز زاضز. اِٚ ٣ٔٛيٛٔ انّ
 ,Kwak  & Kim) ؾبظٔب٣٘ اؾت ضفتبض قٟطٚ٘س٢ طذبل ث

2015; Kaya, 2015; Luo & Liu, 2013; Zehir, 

Mucheldili, Altindag,  Sehitoglu & Zehir, 2013 )  ٚ
 ,Huang) اؾت ط٥ٚپ ه٤ضٞجط ٚ  ه٤ ٥ٗٔٛيٛٔ زْٚ ضاثُٝ ث

Wang & Xie, 2014; Elstad, Christophersen, & 

Turmo, 2012; Little, Gooty, & Williams, 2015 ) 
ثط   ،ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ١ٔچطا ٔحممبٖ ثٝ ٖٙٛاٖ ٔمس ٙى٤ٝا

حبئع  بض٥ثؿ ٔٛيٛٔ ،وٙٙس ٣تٕطوع ٔ ذبل٢ ٘ٛٔ ضٞجط ه٤ ٢ضٚ
زض تحم٥م٣ ثٝ  ،Kaya (2015) اؾت. ثٝ ٖٙٛاٖ ٔثبَ ا٥ٕٞت٣
وٝ  پطزاذتٝ ٚ چ٥ٙٗ ٘ت٥دٝ ٣ٔ ٥ٌطز ٢ٔٗٙٛ ٢ضٞجط ط٥أثت ثطضؾ٣

 طا٤ظ ،ٔطتجٍ اؾت  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثب ٢ٔٗٙٛ ٢ضٞجط
ضفتبض  اظ ٣احتٕبِ ط٥ثٝ تفؿ ٥ٝقج ٢تب حسٚز ضٞجط ت٤ٔٗٙٛ

٣ٔ قٛز. زض ا٘دبْ  ضغجتٚ  ٥ُاؾت وٝ ثب ٔ  قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 
، ٍط٤افطاز ز ب٤نلاح ؾبظٔبٖ  ٢ثطا وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ا٤ٗ قطا٤ٍ،

ٔصاوطٜ ٣ٔ وٙٙس. ا٤ٗ زض حب٣ِ اؾت وٝ وبضوٙبٖ ثطا٢ ا٘دبْ ا٤ٗ 
 ٥٘Kwak & Kim(2015)ؿتٙس. ٢فكبض ٥ٞچ تحت اضتجبٌ،

 آٖ ك٤اظ َط ذسٔتٍعاض ٢ِضٞجطتٗط٤ف وطز٘س وٝ  ضا  ٢ٙس٤فطآ
 ٢ذسٔتٍعاض ضفتبضٞب ضٞجطِ ه٤وٝ  ٣ظٔب٘. قٛز ٣ٔ ٔحمك فطا٤ٙس

 ،«طزؾتب٤ٖظ ت٥ٔٛفموٕه ثٝ ضقس ٚ »ٔب٘ٙس  ٣فطا ٘مك
« خبٔٗٝ ٢اضظـ ثطا دبز٤ا»ٚ  «ت٤زض اِٚٛ طزؾتب٤ٖلطاضزازٖ ظ»

 ذٛز طٚا٥ٖپ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثطزٞس،  ٣ٔ اظ ذٛز ٘كبٖضا 
آٖ ، ٕٔىٗ اؾت ثب ٔكبٞسٜ ا٤ٗ ضفتبضٞب طٚا٥ٖپ ٌصاقتٝ ٚ ط٥تأث

ثٝ  جت٘ؿ ٣فطا ٘مك ٢ٚ ثب ا٘دبْ ضفتبضٞب وطزٜٔسَ ضفتبضٞب ضا 
 اٍِٛ ث٥ٍط٘س.ظ ضٞجط ذٛز ا ،ٍطا٤ٖز

Lu (2014)  ٔٛضز ثطضؾ٣ ضا  ٣اذلال ٢ضٞجط ط٥تأثزض تحم٥م٣
وٝ  ه٥عٔبت٤وبض ٢ضٞجط ط٥ثٝ تأث Zehir et al (2014)ٚ  لطاض زاز

، پطزاذتٙس. ٞط ز٢ِٚ ٌصاضز ٣ٔ ٔثجت ط٥ؾبظٔبٖ تأث ٣ٛ اذلالثط خّ
 Lu . پطزاذتٙس ٣ٔكبثٟ ٢اؾتسلاَ ٞبا٤ٗ تحم٥مبت ثٝ اضائٝ 
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٘ٓط ثب زض  ٣ضٞجط اذلالّٖٕىطز  : »اْٟبض زاقت وٝ(2014)
اظ آٟ٘ب  ك٥ٕٝٞضٞجط ٚ  اؾتوبضوٙبٖ ثطا٢ ٔٙبفٕ  ٤ٗثٟتط تٌٗطف

زض  احؿبؼ تٟٗسا٤ٗ ٔٛيٛٔ ٔٛخت ا٤دبز وٙس.  ٣ٔطالجت ٔ
ضفتبض  ٔب٘ٙس، ٔٛضز ا٘تٓبض ٣ِوٝ زض السأبت اضظق ٣ٔ قٛز ٣٘وبضوٙب

حّمٝ طت٥ت ثٝ ا٤ٗ توٙٙس تب  ٣قطوت ٔ  قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘
 ٢ضٞجطز٤ٍط٢ اظ ٔفْٟٛ  ه٤. «قٛز ٥ُثبظذٛضز ٔتمبثُ تىٕ

 ٤ٗتحَٛ آفط ٢ضٞجط٢، اظ ا٘ٛأ ضٞجط ٢بض٥ثؿ ب٥ٖٔحجٛة زض ٔ
 قسٜ اؾت ٣ثطضؾ ضفتبض ؾبظٔب٣٘  ِٖاؾت وٝ تٛؾٍ ٔحممب

Sani & Maharani(2012); Humphrey(2012); Yuan, 

Hsu Shieh, & Li(2012) ثط ضاضٞجط٢ تحَٛ آفط٤ٗ  ط٥تأث 

 ٢چبضچٛة ٞب ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض زاز٘س. ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘
 & ٣Sani ٞط ٤ه اظ ا٤ٗ ٔحممبٖ ثب ز٤ٍط٢ ٔتفبٚت ثٛز. ٥ّتحّ

Maharani(2012) ضفتبض  ثط ٤ٗتحَٛ آفط ٢ضٞجط ٠ؾبز ط٥تأث
 ٥ِىٗ، ضا پص٤طفتٝ ثٛز٘س قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

Humphrey(2012); Yuan et al(2012) ٔ ُٔ٥ٗث ٣ب٘د٥ٖٛا 
 ٣ثطضؾٔٛضز ضا  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ٤ٗتحَٛ آفط ٢ضٞجط

 ا٤ٗ ٔٛيٛٔ پطزاذت ٣ثٝ ثطضؾ  Humphrey(2012)لطاض زاز٘س
 طٚا٥ٖپ ٣ت ؾبظٔب٤٘ثط ٣ٔٛٞ تٛا٘س  ٤ٗتحَٛ آفط ٢ضٞجط ب٤وٝ آ

ضفتبض  اضتمبءٌصاضز وٝ ثٝ ٘ٛثٝ ذٛز ثبٖث  ط٥تأثثٝ ٌٛ٘ٝ ا٢ 
٘ت٥دٝ  Yuan et al (2012) آٟ٘ب قٛز. ؾبظٔب٣ِ٘قٟطٚ٘س٢ 

ؾپؽ ٚ  ٣اثتسا ثط ٞٛـ ٖبَف ،٤ٗتحَٛ آفط ٢وٝ ضٞجط ٌطفتٙس
 ,Ersoyاثط ٌصاض ذٛاٞٙس ثٛز.   ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثط

Born, Derous, & Molen(2012) ٔٛضز  ثٝ ُٔبِٗٝ زض
ضفتبض پسضا٘ٝ ٚ تٛإ٘ٙسؾبظ ثط  ٢ضٞجط ٢ؾجه ٞب طات٥تأث

 .پطزاذتٙسؾبظٔب٣٘  قٟطٚ٘س٢
Babcock-Roberson & Stricklan (2010) ٝط٥تأثثطضؾ٣  ث 

 ٢ضٞجط ط٥تأث ذهٛل ٔٛيٛٔ. زض پطزاذتٙس ه٥عٔبت٤وبض ٢ضٞجط
ٔٙبؾت تبو٥س ثط ض٢ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘،  ثط ه٥عٔبت٤وبض

. ثٝ تٛخٝ لطاض ٣ٔ ٥ٌطزآٟ٘ب ٔٛضز  طٚا٥ٖپ ٢ضٞجط ثطا ه٤ثٛزٖ 
ز. ثؿت٣ٍ زاضوبضوٙبٖ  ٣ٔٙبؾت ثٝ آٔبزٌ ٢ضٞجط ،ٖٙٛاٖ ٔثبَ
 ف٤تٗط "٤ُٚ تٕب ٣٤تٛا٘ب ٣بت٥ح ت٥لبثّ"ثٝ ٖٙٛاٖ  ا٤ٗ ٔٛيٛٔ

ثٟتط ضا  ٣ِضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٘ثطاؾبؼ ا٤ٗ ٘ٓط٤ٝ،  .قٛز ٣ٔ
 ٣ثب آٔبزٌ ٢ضٞجطظٔب٣٘ ٣ٔ تٛا٥٘ٓ ا٘تٓبض زاقتٝ ثبق٥ٓ وٝ 

 ٢ِخٙجٝ ضفتبض . ا٤ٗ ٔحمم٥ٗ زض ٔٛضززاقتٝ ثبقس ُٔبثمتوبضوٙبٖ 
اؾتطؼ ٚ تٟٗس ٚاؾُٝ  ،وٝ زض آٖ وطز٘س كٟٙبز٥ضا پ ٣ٔسِ ،ضٞجط

ضفتبض قٟطٚ٘س٢  ثبظذٛضز ؾطپطؾت ثط ٥ٍٔح ط٥تأثتحت  ٣ؾبظٔب٘
ا٤ٗ ٔحممبٖ، ٣ٔ تٛاٖ  ٥ُتحّثطاؾبؼ . لطاض ٣ٔ ٥ٌطز ؾبظٔب٣٘

ثبظذٛضز  ٢ٙسٞب٤فطآ ٣ٔتٙ ٢ٞب ٖٙٛاٖ خٙجٝ ثبظذٛضز ضا ثٝ ٥ٍٔح
 ٢ثٝ خب ،"ٕٞىبض-ٕٞىبض"ٚ  "طزؾتب٤ٖظ-ؾطپطؾت" ١ضٚظا٘
 ,Titrek, Polatcan وطز. ف٤تٗط ٣ضؾٕ ٣بث٤ضز اضظثبظذٛ ١خّؿ

Gunes & Sezen (2014)  وٝ ثٝ ثطضؾ٣ ا٤ٗ ٔٛيٛٔ پطزاذتٙس
ٞٛـ  ط٥تحت تأث٣ٔ تٛا٘س چٍٛ٘ٝ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 

 ٣٤قبُٔ تٛا٘ب ٣،اظ ٞٛـ اختٕبٖ ٢ا طٔد٤ٖٕٝٛوٝ ظ٣ دب٥٘ٞ
ٞب  آٖ ٥ٗث ع٤ٚ تٕب ٍطا٤ٖ٘ٓبضت ثط احؿبؾبت ٚ ٖٛاَف ذٛز ٚ ز

   .طز٥ٌ لطاض  ،اؾت
 

 رفتار شُزيوذی ساسماوی   رفتار ساسماوی يج( 

ثب تبو٥س ثط  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ تحم٥مبت ٔطتجٍ ثب ث٥كتط
ٔتٕطوع ثٛزٜ  ٣/ٌط٢ٞٚفطز ٥ٗٚ ٖٛأُ ث ٢ٖٛأُ فطز ض٢ٚ

ضفتبض قٟطٚ٘س٢  اظ ُٔبِٗبت ٣تٗساز لبثُ تٛخٟ اؾت، ثب ا٤ٗ حبَ
 .ا٘دبْ قسٜ اؾت ٣أُ ؾبظٔبٖ٘ٛ ط٥تأث ٥٘ع زض ٔٛضزؾبظٔب٣٘ 

(2023)Kao, Cho & Kao ٢ٞب ٣ػ٤ٌٚ ب٤وطز٘س وٝ آ٣ ثطضؾ 
 ٣)اختٕبٖ ٣اختٕبٖ وبضِ ٢ٞب ٣ػ٤ٌ( ٚ ٚٔحٛض )زا٘ف ٣عق٥اٍ٘ وبضِ

اظ  ؾبظٔب٣٘ضفتبض قٟطٚ٘س٢  وبض ثط ٣( ٔسَ َطاحٌطا ٥ٝٙٚ ظٔ
ا٘دبْ  ٢وبضٞبثط ض٢ٚ  ٢ٚ ذٛزوبضآٔس ٣خٕٗ ٢وبضآٔس ك٤َط

 & Gilbert, Laschinger  ٣ٔ ٌصاضز. ط٥تأث ٖقسٜ تٛؾٍ ؾبظٔب

Leiter(2010) ٖ٘ثب ضا  ٣قغّ ٣فطؾٛز٣ٌٔ تٛاٖ وٝ  ٘سزاز كب
زاز. ا٤ٗ ٔٛيٛٔ ؾجت ٣ٔ قٛز وبٞف  ٢ؾبذتبض ٢تٛإ٘ٙسؾبظ

 & Haun, Steinmetz.٤بثس اضتمبء ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ وٝ

Dormann (2011) ضفتبض ٤ى٣ اظ ٖٛأُ وبٞف وٝ  بفتٙس٤زض
 ثب ا٤ٗ حبَ، .اؾت ٢وبضط٥/غ٢تٗبضو وبض ،٘س٢ ؾبظٔب٣٘قٟطٚ

 ،ثبقٙس٘بؾبظٌبض  ٢وبضط٥ٚ غ ٢حٛظٜ وبض ٢وٝ ذٛاؾتٝ ٞب ٣ظٔب٘
 .٤بثس ٣وبٞف ٔ ف٥ّٖٕٝىطز ْٚ

ٖٛا٣ّٔ  ط٥تأث ٣ثٝ ثطضؾ ٥٘ع ٥ٗاظ ٔحمم ظ٤بز٢ٌطٜٚ  زض ٔمبثُ، 
 ٣ِؾبظٔب٘ ت٤حٕب ب٤ ،٣اٖتٕبز ؾبظٔب٘ ،٣ٖساِت ؾبظٔبٕ٘ٞچٖٛ 

 & ,Altuntas)پطزاذتٙس ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ طث ازضان قسٜ

Baykal, 2010; Duffy & Lilly, 2013; Lee & Peccei, 

2011; Lilly & Virick, 2013; Titrek et al, 2014; van 

Dijke, Cremer, Mayer, & Quaquebeke, 2012; van 

Dijke, Wildschut, Leunissen & Sedikides, 2015 ). 
 ٥ٗضا ث ٣ٖساِت ؾبظٔب٘ ٢ِا ٚاؾُٝ ط٥تأثم٥ٗ ثطذ٣ اظ ا٤ٗ ٔحم

ثطذ٣ وطز٘س.  ٣ثطضؾ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ٢ا ضفتبض ٔمبثّٝ
ٔٛضز  ٣ب٘د٥ٖبُٔ ٔ ه٤ضا ثٝ ٖٙٛاٖ  ٣ٖساِت ؾبظٔب٘ ع٥٘ ز٤ٍط
ضفتبض  ثط ٣ٖساِت ؾبظٔب٘ ٥ٓطٔؿتم٥غ ط٥. تأث٘سلطاض زاز ٣ثطضؾ

٥٘ع  ،ثب التساض ٣ِاختٕبٖ ٛ٘س٥پ ط٥تأث ك٤اظ َط قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘
 "٢٘ٛؾتبِػ"ٞب ٖٕستبً ثط  آٖ ٔٛضز تٛخٝ ا٤ٗ ٔحمم٥ٗ ثٛزٜ اؾت.

ٖساِت  ط٥ٚ ثط تأث وطزٜوٙٙسٜ تٕطوع  ٤ُٖبُٔ تٗس ه٤ثٝ ٖٙٛاٖ 
اٖتٕبز زض ثطذ٣ اظ ا٤ٗ تحم٥مبت ٥٘ع ٘س. ٜ ا٘ىطز س٥تأو ٣ؾبظٔب٘
ٔٛؾؿٝ ٚ  ط،٤اٖتٕبز ثٝ ٔس ٣ ٔب٘ٙسٔرتّف زؾتٝ ٞب٢ ٝث ٣ؾبظٔب٘

ٗس اثٗبز ٚ پٙح ثُ ٤ٗا ٥ٗٚ ضاثُٝ ث ثٙس٢ قسٜ ٥ٕٓٞىبض تمؿ
ازة ٚ  ،خٛإ٘طزا٘ٝاذلاق  ،٣قٙبؾ ف٥ْٝٚ ،٣اؾتب٘ساضز )٘ٛٔ زٚؾت

 ا٤ٗ ٔحممبٖ . ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٌطفتٝ اؾت( ضا ٣ٔس٘ ّت٥ِفً
ضفتبض  ٗس٘ٛٔ اٖتٕبز ثط چٟبض ثُ ٤ٗوٝ ا چ٥ٙٗ ٘ت٥دٝ ٥ٌط٢ وطز٘س

خٛإ٘طزا٘ٝ اذلاق  ثٗس ثط زاقتٝ ٚ  ط٥تأث  قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘
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 ٤ٖٝساِت ضٚ ط٥تأث ب٤وٝ آزض ذهٛل ا٤ٗ ٔٛيٛٔ . تبث٥ط٢ ٘ساضز
ٔب٘ٙس  ٢تٛؾٍ ٖٛأُ ضٞجط  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثط ٢ا

٤ب ذ٥ط ٥٘ع  قٛز ٣ٔ ٤ُتٗس ،ٚ الساْ ٔؿتمُ ٢ثٝ ذٛزؾبظ ك٤تكٛ
ٖساِت  ط٥وٝ تأث ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٌطفتٝ ٚ چ٥ٙٗ ٘ت٥دٝ ٌطز٤سٜ

 ب٤ًضٞجط لٛ ه٤وٝ  ٣ظٔب٘  ٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ضفتبض ق ثط ٢اٝ ٤ضٚ
 ٢اٝ ٤ٖساِت ضٚ ط٥ٚ تأث قسٜ كتط٥ث وٙس ٣ٔ ك٤ضا تكٛ زذٛ ؾ٥ؿتٓ

 ه٤وٝ  ٣ٔ  قٛز كتط٥ث ٣ظٔب٘ ع٥٘  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثط
 ضا وٕتط ٔٛضز تك٤ٛك لطاض زٞس.ضٞجط الساْ ٔؿتمُ 

 & Brenner, Lyonsزؾتٝ ا٢ ز٤ٍط اظ ٔحمم٥مٗ ٔب٘ٙس 

Fassinger(2010)  ٚKazemipour, Mohamad & 

Pourseidi(2012) ٖٛأُ ٔطتجٍ ثب  ٣فطًٞٙ ؾبظٔب٘ ط٥ثٝ تأث ٚ
 Kazemipour et al . پطزاذتٙس  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ آٖ ثط

 ٣ٔثجت ط٥تأث ٣ٔ تٛا٘س وبض ٥ٍٔح ت٤وٝ ٔٗٙٛ ٘س٘كبٖ زاز (2012)
 ,Millimanٖم٥سٜ . ثٝ زاقتٝ ثبقس ٣ثط ضفتبض اختٕبٖ

Czaplewski, & Ferguson (2003) ٛٙٗٔٔحُ وبض قبُٔ  ت٤
 ٢اضتجبٌ لٛ دبز٤ا ،٣ذٛز زض ظ٘سٌ ٣٤ٞسف ٟ٘ب بفت٤ٗ ٢تلاـ ثطا

 ب٤ثجبت ) دبز٤افطاز ٔطتجٍ ثب وبض، ٚ ا ط٤ثب ٕٞىبضاٖ ٚ ؾب
ؾبظٔبٖ  ٢ٞب اضظـثبٚضٞب ٚ  ثبذٛز  ٣ٞؿتٝ انّ ٥ٗ( ث٣٤ٕٞؿٛ
  اؾت.

Hsiung, Lin, & Lin (2012) ٖبُٔوٝ ز ٘س٘كبٖ زاز ٚ، 
ضفتبض  "ٚ "٣ؾبظٔب٘ بؾت٥ازضان ؾ" ٥ٗث ٣ٚاؾُٝ ضاثُٝ ٔٙف

 بؾت٥ؾ ٥ٗاؾت. ثٝ َٛض ذبل، ضاثُٝ ث  "قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘
٣، ثٝ نٛضت قغّ ت٤ثب ضيب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ٣ؾبظٔب٘
 Lee .ٚخٛز زاضز ٣ ثٝ نٛضت ٔثجتقغّ ٢ثب ٚاؾُٝ ٌط ٚ ،ٔٙف٣

& Peccei(2011)ضفتبض  ٚ ٣٘ؾبظٔب بؾت٥ؾ ٔتمبثُثط ا
ٔٛضز ثطضؾ٣   ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ضا ثط قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

 ٘س٘كبٖ زاز Evans, Goodman, & Davis (2011).لطاض زاز٘س
ضفتبض  زضن قسٜ ثٝ َٛض ٔثجت ثط ٔكبضوت٣ِ ٢ِوٝ قٟطٚ٘س

 ط٥ثط آٖ تأث ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسثتبث٥ط ٌصاض ثٛزٜ ٚ قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 
 زاضز ٔٙف٣

Buch, Kuvaas & Dysvik(2010) ٣تٕبْ ذٍ ٔك ٢ثٝ خب 
 ٣پطؾّٙ ٣ثط ذٍ ٔكفمٍ ؾبظٔبٖ، زض ٤ه  ٣ؾبظٔب٘ ٢ٞب

زضن قسٜ زض تٛؾٗٝ  ٢ٌصاض ٤ٝس. آٟ٘ب ؾطٔبز٘ؾبظٔبٖ تٕطوع وط
زضن قسٜ زض  ٢ٌصاض ٤ٝؾطٔب زاز٘س.  ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاضوبضوٙبٖ ضا 

وبضوٙبٖ اظ تٟٗس ؾبظٔب٘كبٖ  ٣بث٤اضظ"تٛؾٗٝ وبضوٙبٖ ثٝ ٖٙٛاٖ 
ٞب زض  وٕه ثٝ آٖ ك٤ذٛز، اظ َط ٣ٚ قره ٢ا فٝس حطثٝ ضق

 ٢ٞب ٣ؿت٤ٍٟٔبضت ٞب ٚ قب ٣٤ٚ قٙبؾب ٢ط٥بز٤ٌ ،٣بث٥زؾت
 ٢ٌصاض ٤ٝوٝ ؾطٔب ٍٞٙب٣ٔ بفتٙس٤آٟ٘ب زض ٣ٔ قٛز. ف٤تٗط "س٤خس

ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثبقس،  ثبلازضن قسٜ زض تٛؾٗٝ وبضوٙبٖ 
  .٤بثس ٣ٔ اضتمبء

Tsai, Chen & Chen(2012)  زاز٘س وٝ تٙبؾت ٖ٘كب 
ثط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘  ٣ٔثجت ط٥تأث ،"ؾبظٔبٖ -قرم"

 .زاضز
Shinh & Choi(2010) وٝ تٙبؾت  ٥٘ع ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ضؾ٥س٘س

 ٣ٔ ٌطززا٘ؿدبْ  ف٤ثبٖث افعا "ؾبظٔبٖ – ٌطٜٚ" ٠زضن قس
 زٞس. ٣ٔ اضتمبءوٝ ثٝ ٘ٛثٝ ذٛز ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٌطٜٚ ضا 

Ozcelik & Findikli (2014) ٔ قرم"تٙبؾت  ٣ِب٘د٥اثط-
ضا  ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٣زاذّ ٢ثط٘سؾبظ ٥ٗث "ؾبظٔبٖ

 ٣ٔس٥ِ٘ع  Ozdemir & Ergun (2015) ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض زا٘س.
قسٖ  ٣اثط اختٕبٖ ١ضا ٚاؾُ "٥ٍٔح-فطز"ضا وٝ تٙبؾت 

 ٣ثطضؾلطاض ٣ٔ زاز، ثط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘   ٣ؾبظٔب٘
ثٛز٘س وٝ  اؾتٛاض ٣ٔكبثٟ بت٥ِٗٝ ثط فطيوطز٘س. ٞط زٚ ُٔب

 "٣قسٖ ؾبظٔب٘ ٣اختٕبٖ" ب٤ "٣زاذّ ٢٘بْ تدبض"ٔب٘ٙس  ٣ٖٛأّ
 .ؾبذت ٣ؾبظٔبٖ ٔطتجٍ ٔ ٢وبضوٙبٖ ضا ثب اضظـ ٞب ٢اضظـ ٞب

Depolo & Bruni(2015)  ٝثط ضفتبض  ٢ٌط ٥ُتؿٟثطضؾ٣ اثط ث
 ٥ٗٔبض٢ضا ثٝ ٖٙٛاٖ  ٥ُٞب تؿٟ . آٖؾبظٔب٣٘ پطزاذتٙسقٟطٚ٘س٢ 

٘مف، ا٘دبْ  ه٤ٔكبضوت زض ٔٗطف٣ وطز٘س وٝ ٘كبٖ ٣ٔ زاز 
 ٢ا٘طغ ٞب اظ ٘ٓط اثٗبزِ آٖ. وٙس ٣تط ٔ ضا آؾبٖ ٍط٤اِعأبت ٘مف ز

-وبض" ٥ُتؿٟ ط٥تأث٣ِ ا٘ٚ ضٚ ٢ثط ظٔبٖ، ضفتبض ٣ٔحٛض، ٔجتٙ
 ٥ُتؿٟ"وٝ تٟٙب  چ٥ٙٗ ٘ت٥دٝ ٌطفتٙسٚ  ٌطفتٝضا زض ٘ٓط  "ذب٘ٛازٜ

ٌصاضز.  ٣ٔ ط٥٘س٢ ؾبظٔب٣٘ تأثثط ضفتبض قٟطٚ "ثط ظٔبٖ ٣ٔجتٙ
وٝ  ٣٤اظ آ٘دب» :وٝ ُٔبِٗبت آٖ ٞب ا٤ٗ ٔٛيٛٔ ضا آقىبض ٣ٔ وطز

ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٕٔٗٛلاً ثب ٍ٘طـ ٞب ٚ احؿبؾبت ٔثجت 
ضفتبض  ٢وٝ ثطا ٣زض ٔٛضز قغُ ٕٞطاٜ اؾت، احتٕبلاً ّٕٔٗب٘

ٌطفتٝ ا٘س وٝ  بز٤ ،ط٘س٥ٌ ٣ٔ ٢قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٕ٘طٜ ثبلاتط
وٝ  ٢وٙٙس، ثٝ َٛض ت٤ط٤ٞب ضا زض ٔحُ وبض ٔس ت٤ٚ اِٚٛ ظٔبٖ

 & Lilly .«ّٖٕىطز آٟ٘ب ثٟتط اظ حس ٔتٛؾٍ ثبقس

Virick(2013) ٝزض ُٔبِٗٝ ذٛز چ٥ٙٗ فطو ٣ٔ وٙٙس و 
٘كبٖ زٞٙس چٍٛ٘ٝ ثٝ ضفبٜ وبضوٙبٖ ذٛز ثطا٢ ا٤ٙىٝ ٞب  ؾبظٔبٖ»

 ٢اظ ضفتبضٞب ٣قسٖ زض ا٘ٛأ ذبن ط٥زضٌ ٢ٞب ثطا ثب آٔٛظـ آٖ
 ثلا٢" ه٤ قطا٤ٍٕٔىٗ اؾت اظ  ،سٙزٞ ٣ٔ ت٥إٞ ٢ا ٔمبثّٝ

ضفتبض  ب٤وطز٘س وٝ آ ٣ؾ. آٟ٘ب ثطض«اؾتفبزٜ وٙٙس "٥ٗ٣َج
ٔمبثّٝ  ؿ٥ٓٔىب٘اظ  ٣ٖساِت ؾبظٔب٘ ك٤قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ اظ َط

حبَ،  ٤ٗ. ثب اتبث٥ط ٣ٔ پص٤طز ٤ب ذ٥ط ٥ٓطٔؿتم٥غ ب٤ ٥ٓثٝ َٛض ٔؿتم
وٝ  ٣ّّٖ ضٚاثٍِ كتط٥ِثٙس ٘مُٝ يٗف ا٤ٗ ُٔبِٗٝ ا٤ٗ ثٛز وٝ ٞطچ

 ٢ِٔٗبزلات ؾبذتبض ٢ؾبظ ٔسَ ك٤اظ َطآٖ ٞب ثٛز فطو ٔٛضز 
ثطاظـ ٔسَ ضا ثب زض ٘ٓط ٥ِىٗ ، ثٝ زؾت آٔسٜ ثٛز زاض ٣ٔٗٙ

٘ىطزٜ  ٥ُتحّ ٣ثٝ ا٘ساظٜ وبف ٣احتٕبِ ٢ٞب سَٔ ط٤ٌطفتٗ ؾب
فطو وٝ  ٤ٗاپص٤طفتٗ ثب  Ho & Kong (2015).ثٛز٘س

وٝ اؾت  ٢ا ػ٤ٜٚ ٤ٝٞسثٝ  ٥ٝقج ٢ع٥وٝ چ "ٔٗبٔلات ذبل"
زض٤بفتٙس وٝ ا٤ٗ زٞس،  ٣اظ وبضوٙبٖ ٔ ٣ؾبظٔبٖ فمٍ ثٝ ثطذ
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 آٖ ٞب ك٤ثبٖث تكٛ ٌصاقتٝ ٚ ط٥وبضوٙبٖ تأث ت٤ثط ضيبٔٛيٛٔ 
 قٛز. ٣ٔ

Fatima, Shafique, Qadee & Ahmad (2015)  زض تحم٥م٣
 ٣وٝ چٍٛ٘ٝ ّٖٕىطز ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ ا٤ٗ ٔٛيٛٔ پطزاذتٙس ٣ثطضؾثٝ 

 ط٥ثط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ اٖتٕبز تأث ٣،قغّ ٥ٝتٗج ك٤اظ َط
 Salanova, Agut & Peiró(2005)  تحم٥مبت . زض٣ٔ ٌصاضز

ٔٛضز  ٢اظ ٘ٓط آٔٛظـ، اؾتملاَ ٚ فٙبٚض ٣ّٖٕىطز ٔٙبثٕ ا٘ؿب٥٘٘ع 
 .٣ٔ ٥ٌطزلطاض  ٣ثطضؾ

 ٥ٗزض ث ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ وٝ ٔفْٟٛ ٤ٗثب تٛخٝ ثٝ ا
 ٣تدطث مبت٥ٚ تحم ثٛزٜزض حبَ ٌؿتطـ   ضفتبض ؾبظٔب٣٘ ٔحممبٖ
اظ ا٤ٗ ضٚ  ،اؾتا٘دبْ  حبَزض  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ زض ٔٛضز

 ٣ثطضؾٔٛضز  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ مبت٥ٟٔٓ اؾت وٝ تحم
ٔب زض . قٛززضن ثٟتط  تٛؾٍ ٔحمم٥ٗآٖ  ٣تب ضٚ٘س وّ لطاض ٥ٌطز

طٚ٘س٢ ضفتبض قٟزض ٔٛضز ٔفْٟٛ  ط٥اذ مبت٥تحمثٝ ٔطٚض ٔمبِٝ  ٤ٗا
 ٢ٞب ٣ػ٤ٌٚ ضٚ٘سٞب ٚ ٚپطزاذتٝ  اظ ز٤ٍبٜ ٔحممبٖؾبظٔب٣٘ 

 مبت٥تحم زض ا٤ٗ پػٚٞف اظ . و٥ٙٓ ٣ٔ ٣٤آٖ ضا قٙبؾب ع٤ٔتٕب
ضفتبض قٟطٚ٘س٢ »وٝ ٖجبضت  زض زٚ زٞٝ اذ٥طٔٙتكط قسٜ 

ٜ اؾتفبزٜ وطز ،ٜ اؾتقس ٣قبُٔ ٔ ٞب آٖ س٥ٜزض چى «ؾبظٔب٣٘
زضن وُ  ٢ثطاا٤ٗ پػٚٞف ٕٔىٗ اؾت ٞط چٙس وٝ . ا٤ٓ
زضن  ٥ِىٗ ثطا٢ثبقس،  ٣٘بوبف ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ مبت٥تحم
 .ٚالٕ ٌطزز س٥ٔف٣ٔ تٛا٘س  مبت٥تحما٤ٗ  ٣فّٗ ت٥ٚيٗ

 

رفتار شُزيوذی  مزتبط با . مزيری بز مطالعات2

 ساسماوی
وٝ  زض زٚ زٞٝ اذ٥طٔٙتكط قسٜ  مبت٥تحم زض ا٤ٗ پػٚٞف اظ 

قبُٔ  ٞب آٖ س٥ٜزض چى «ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ »ٖجبضت 
ٔمبِٝ ا٘تربة ٚ ٔٛضز ُٔبِٗٝ لطاض  142تٗساز  ،ٜ اؾتقس ٣ٔ

تٛظ٤ٕ تٗساز ٔمبلات ٔٙترت ثطا٢ ُٔبِٗٝ زض ا٤ٗ پػٚٞف  ٌطفت.
٘كبٖ  2زض ٕ٘ٛزاض قىُ  2023تب  2010زض ثبظٜ ظٔب٣٘ ؾبَ ٞب٢ 

 زازٜ قسٜ اؾت.
 

 
 2010-2023: ٘حٜٛ تٛظ٤ٕ تٗساز ٔمبلات ٔٙترت ٣َ ؾب2َقىُ 

اظ لبثُ  ٣ى، ٤ثط اؾتطؼ وبضوٙبٖ فتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ض ط٥تأث
 زٚ فطوِزض ا٤ٗ ذهٛل اؾت.  آٖ ٢بٔسٞب٥پ ٤ٗتٛخٝ تط
ضفتبض قٟطٚ٘س٢  اؾت وٝ ٤ٗااَٚ فطو ٚخٛز زاضز. ٔتفبٚت 
قٛز  ٣زاضز، وٝ ثبٖث ٔ بظ٥وبضوٙبٖ ٘ ٢ثٝ ظٔبٖ ٚ ا٘طغ ؾبظٔب٣٘

ٙس وٙ اؾتطؼ اظ حس احؿبؼ ف٥ث ٣ٕٚ خؿ ٣ٞب اظ ٘ٓط ضٚح آٖ
 ثطذ٣قٛز.  ٣ٞب ٔ ثبٖث ثستط قسٖ ؾلأت ضٚاٖ آٖأط  ٤ٗٚ ا

ضفتبض قٟطٚ٘س٢  ٥٘ع ٤ٛٔس ا٤ٗ ُّٔت اؾت وٝ ٣اظ ُٔبِٗبت لجّ
 Eatough, Chang)اؾتطؼ قٛز ٣ٔ تٛا٘س ثبٖث ؾبظٔب٣٘

Miloslavic & Johnson, 2011; Bolino, Turnley, 

Gilstrap, & Suazo, 2010 ) ٤ٗتٛاٖ ا ٣، ٔٚخٛز ٤ٗا ثب 
 ف٤ؾلأت ضٚاٖ ضا افعا ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ طو ضا وٝف
فطز ثب  ه٤ٕٔىٗ اؾت ضاثُٝ ذٛة  طا٤ظ تٛخ٥ٝ وطز، زٞس ٣ٔ
ٚ  زازٜ ف٤ٞب ضا افعا ، أىبٖ اضتمبء آٖوطزٜ ٥ُضا تؿٟ ٍطا٤ٖز

 ٤ٗا ٥ُثٝ زِ ٗ،٤ٞب ضا ثٟجٛز ثركس. ثٙبثطا آٖ ٙب٥ٖإَ ت٥لبثّ
 ٢ثطا ٣ب٘د٥وٙٙسٜ ٚ ٔ ٤ُتٗس ُٔ٘مف ٖٛا ٣ثطضؾ سٜ،٥چ٥پ ٠س٤پس

ضٚاٖ  ٚ ؾلأتِ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٥ٗزضن ضاثُٝ ث
٘كبٖ   Jimmieson, Hannam &Yeo(2010)اؾت. ٢يطٚض

ضفتبض  وٝ وبضائ٣ قغ٣ّ ّٕٔٗبٖ ٣ٔ تٛا٘س تحت تبث٥ط ٘سزاز
 ت٥ف٥وٝ ثٝ ٘ٛثٝ ذٛز ثط و لطاض ٥ٌطز ٞب آٖ قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

چ٥ٙٗ ٞب  ٌصاضز. آٖ ٣ٔ ط٥تأث ٔسضؾٝ زا٘ف آٔٛظاٖزض  ٣ظ٘سٌ
 ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ قسٖ زض ط٥اؾتسلاَ وطز٘س وٝ زضٌ

فطاٞٓ وٙس.  ضا "اظ ذٛز زضانا" ت٤ِتمٛ ٢ثطا ٣ٕٔىٗ اؾت فطنت
ٔكبضوت  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ وٝ افطاز زض ٤ّ٣اظ زلا ٣ى٤
  .اؾت ت٥ٚ ٔٛفم ٢ثٝ احؿبؼ وبضآٔس ٣بث٥وٙٙس، زؾت ٣ٔ

ضاثُٝ  ( زض ُٔبِٗٝ ا2011٢)حؿ٣ٙ٥ ٚ ا٣ِٟ فطز، ذبئف زا٘ب٣٤
ٞب٢ ث٥ٗ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ تؿ٥ٟٓ زا٘ف زض ؾبظٔبٖ

ٔؿىٗ ٚ  ٚ ضاٜ ٚ تطاثط٢ زِٚت٣ ضا زض زٚ ٚظاضترب٘ٝ
٘كبٖ  تحم٥ك. ٘تب٤ح حبنُ اظ زاز٘سٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض  قٟطؾبظ٢

)ثدع خٛإ٘طز٢(  زاز وٝ ث٥ٗ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ اثٗبز آٖ
  زا٘ف ٕٞجؿت٣ٍ ٔثجت ٚخٛز زاضز.ٚ تؿ٥ٟٓ 

Paille & Grima (2011)  ٝوٝ  ا٤ٗ ٔٛيٛٔ پطزاذتٙس ٣ثطضؾث
 خٛإ٘طز٢ ٣ٔ تٛا٘سٚ اذلاق  ٣ٔس٘ ّت٥چٍٛ٘ٝ وٕه وطزٖ، فً

زض . ثبقسزاقتٝ  ٣قغُ فّٗ ب٤ؾبظٔبٖ  ثط لهس تطنِ ٣ٔٙف ط٥تأث
ٚ  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٥ٗث ٣ثٝ ضاثُٝ ٔٙف ٣لجّ مبت٥تحم

ضفتبض قٟطٚ٘س٢  ٥ٗثتٕب٤ع٢ ثٛز، أب قسٜ پطزاذتٝ لهس تطن 
٘ؿجت ثٝ  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ ٚ  ؾبظٔب٣٘

اظ  ه٤ٞط  ط٥تأث ٣ثطضؾثٝ  ا٤ٗ ٔحمم٥ٗ .سٜ ثٛز٘٘كسلبئُ  ،افطاز
. آٟ٘ب پطزاذتٙسؾٝ ٘ٛٔ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثط لهس تطن 

 ّت٥فً ٥ٗث ٢ا ٥ٝضاثُٝ ٔثجت حبق ه، ٤ذٛز ٥ٝثطذلاف فطي
چ٥ٙٗ ٘ت٥دٝ ٞب  آٖ .وطز٘س سا٥پ ٣ٚ لهس تطن قغُ فّٗ ٣ٔس٘

اظ ضفتبض  ٢تط َ٘ٛٔ فٗب ٣ٔس٘ ّت٥وٝ فً ٣٤اظ آ٘دبٌطفتٙس: 
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وٝ  ٣وبضوٙب٘ ثٙبثطا٤ٗ ٣ٔ تٛاٖ پص٤طفتقٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ اؾت، 
لبزض ثٝ  ٤ّ٣زٞٙس، أب ثٝ زلا ط٥٥ضا زض قغُ ذٛز تغ ٢ع٥ثرٛاٞٙس چ

وٙبض  ٢ٕٔىٗ اؾت لهس ذٛز ضا ثطا ،٘جبقٙسوبض  ٤ٗا٘دبْ ا
وٙٙس، ث٥بٖ ثٝ ذطٚج اظ ؾبظٔبٖ فىط  ٙى٤ٌٝصاقتٗ آٖ، ثسٖٚ ا

 .وٙٙس
Restubog, Bordia & Bordia(2011)  ٗاؾتسلاَ چ٥ٙ

 ٣قٙبذت ضٚاٖ تٛافمبت اخطا٢ٞب زض  وٝ ؾبظٔبٖ ٣ظٔب٘ ٘س:وطز
ّٖٕىطز ٘بلم ٚ پبؾد ٔتمبثُ وبضوٙبٖ، ذٛض٘س،  ٣ذٛز قىؿت ٔ

ا٤ٗ ٔٛيٛٔ . ٢ ذٛاٞس ثٛزبض٥اذت ٢قسٖ زض ضفتبضٞب ط٥ٖسْ زضٌ
 ٢بز٤ظ ط٥تأث ظٔبٖزض ؾب وبضوٙبٖ ٣قغّ كطفت٥ثط پ ٣ٔ تٛا٘س

 .ثٍصاضز
 Hadjali et al (2012) ضفتبض  ط٥تأث ٣،تدطث زض ٤ه تحم٥ك

٘ت٥دٝ  .وطز٘س ٣ثطضؾ ٢ٔساض ٢قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ضا ثط ٔكتط
ثط  ٢ساضٔ ٢وٝ چطا ٔكتط تحم٥ك ثٝ نطاحت ضٚقٗ ٣ٕ٘ وٙس

فٟٓ ا٤ٗ ٌصاضز. زض ٚالٕ،  ٣ٔ ط٥ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ تأث
 ُٔٗٛفٔب٘ٙس ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ وٝ  ٢اؾتسلاَ وٝ ضفتبض

ٍ٘طـ ٘ؿجت ثٝ  ط٥٥تغٔٛخت آٖ اؾت،  ٢ثٝ ؾبظٔبٖ ٚ اًٖب
 ٣ٔ قٛز، ٔٛيٛٔ ٔكى٣ّ اؾت. ب٤ٖٔكتط

Sani & Maharani (2012) ٝضفتبض  ثطا٢ ٘كبٖ زازٖ ا٤ٙى
تٟٗس  ب٤ ٤ٗتحَٛ آفط ٢ضٞجط ٥ٗس٢ ؾبظٔب٣٘ ضاثُٝ ثقٟطٚ٘
، ٔس٣ِ ضا پ٥كٟٙبز وٙس ٣ضا ٚاؾُٝ ٔ ٣ٚ ّٖٕىطز قغّ ٣ؾبظٔب٘
ٚ ّٖٕىطز  ٣تٟٗس ؾبظٔب٘ ٥ٗضاثُٝ ث٘ت٥دٝ ا٤ٗ تحم٥ك . وطز٘س

ضا ٘كبٖ ٣ٔ زاز. ٘ت٥دٝ ثب ٚاؾُٝ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘  ٣قغّ
تٛؾٍ  ٤ٗطتحَٛ آف ٢ضٞجط ا٤ٗ تحم٥ك ٕٞچ٥ٙٗ ٘كبٖ زاز وٝ

 ف٥تٛنٟ٘ب٤تبً . ٣ٕ٘ قٛز ٢ٌط ٣ب٘د٥ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٔ
چطا ثٟتط اؾت ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘  ٙى٤ٝزض ٔٛضز ا ٔحممبٖ

. ثب ؿت٥٘ ٣وبف ٓ،٤ط٥زض ٘ٓط ثٍ ٣ب٘د٥ٖبُٔ ٔ ه٤ضا ثٝ ٖٙٛاٖ 
افعٚزٖ ضفتبض قٟطٚ٘س٢  ٢ثطا ٢تط وٙٙسٜ حبَ، اؾتسلاَ لبٕ٘ ٤ٗا

 لاظْ ،زٚ ٖبُٔ ٥ٓٔؿتم ٣ثٝ ٔسَ ّّٖ ٣دب٥٘ؾبظٔب٣٘ ثٝ ٖٙٛاٖ ٔ
 اؾت.

( زض ُٔبِٗٝ ا٢ ثٝ ثطضؾ٣ 2013) ا٥ٔطخ٣ ٘مٙسضٚ  پٛضؾُّب٣٘
اضتجبٌ تٟٗس ؾبظٔب٣٘ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ّٕٔٗبٖ تطث٥ت 

٘كبٖ زاز وٝ اظ  ا٤ٗ تحم٥ك . ٘تب٤ح ٣ٔ پطزاظ٘سثس٣٘ قٟط ٔكٟس 
ٞب٢ تٟٗس ؾبظٔب٣٘، تٟٗس ٖبَف٣ لسضت ث٥كتط٢ ثطا٢  ث٥ٗ ٔؤِفٝ

 .ث٣ٙ٥ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ّٕٔٗبٖ زاضز پ٥ف

Bergeron, Ostroff, Schroeder & Block(2014)  زض
 ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ اثطات ا٘ٛأ ٔرتّفتحم٥م٣ ثٝ ثطضؾ٣ 

ضفتبض  وٝ زض٤بفتٙس. آٟ٘ب پطزاذتٙس ٢ ٔحممبٖثٟطٜ ٚض ض٢ٚ ثط
 ٣ٔٙف ط٥ٔحممبٖ تأث ٢ثط ثٟطٜ ٚض ٣اذّز قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

 ٢حطفٝ ا ب٤ ٣ذبضخ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ وٝ ٣زض حبِ ٌصاقتٝ
. ضفتبض ٣ٔ ٌصاضز ٣ٔثجت ط٥تأثثط ض٢ٚ ثٟطٜ ٚض٢ ٔحممبٖ 

: ضفتبض٢ ٣ٔ قٛز ف٤تٗط ٤ٍٝ٘ٛٙا ٢حطفٝ ا قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘
 ٤ٗثب ا  .قٛز ٣ٔ ت٤حطفٝ ٞسا ٤هثٝ ؾٕت  ط٥ٖٚوٝ اظ ث اؾت

ثٝ  س٤ضفتبضٞب ثب ٤ٗا ب٤آ ثتٛاٖ ٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ ٙى٤ٝا ٢حبَ، ثطا
تح٥ُّ ، ٤ب ٘ٝ قٛ٘س ٢َجمٝ ثٙس ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٖٙٛاٖ

 .اؾت بظ٥ٔٛضز ٘ٞب٢ ث٥كتط٢ 
Oh, Chen & Sun (2015)  ٝاظ ٔحمم٥ٗ ٌطٜٚ اَٚ ٞؿتٙس و

وبضوٙبٖ تجٝ ّٖٕىطز ض ب٤وٝ آ ثٝ ثطضؾ٣ ا٤ٗ ٔٛيٛٔ پطزاذتٙس
وٝ  بفتٙس٤. آٟ٘ب زضط٥ذ ب٤اؾت ؾبظٔب٣٘ ضفتبض قٟطٚ٘س٢  ٔتبثط اظ

 ط٥تأث. وٙس ٣ٔ فب٤ضا ا ٢وٙٙسٜ ا ٤ُ٘مف تٗس ،ؾُح ّٖٕىطز ٌطٜٚ
ٌطٜٚ ثب ّٖٕىطز  ه٤ ٢ّٖٕىطز ثطا ٢ثط ضتجٝ ثٙس ٣قٙبؾ ف٥ْٝٚ
 ط٥وٝ تأث ٣ثٛز. زض حبِ ل٢ٌٛطٜٚ ثب ّٖٕىطز  ه٤اظ  كتط٥ث ،ف٥يٗ
آٖ ٞب . زاقتٔٗىٛؼ  ٘ت٥دٝ ا٢  ثط ضتجٝ ّٖٕىطز ٣ٔس٘ ّت٥فً

ضفتبض  ٤ه ٣،قٙبؾ ف٥ٝوٝ ْٚ ٣٤اؾتسلاَ وطز٘س وٝ، اظ آ٘دب چ٥ٙٗ
 ه٤ ٣ٔس٘ ّت٥فًٚ  ثٛزٜ ف٥ْٝٚ ٔطتجٍ ثب  قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

ِصا اؾت،  ٣خٕٗ ٣ظ٘سٌ ٔطتجٍ ثب  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘
ىٝ ثب ُٔٗٛف ثّ ،٘جٛزٜٔٙفُٗ اَلاٖبت  ط٘سٌب٥ٖفمٍ ٌ ٔس٤طاٖ»

اظ  ٣ٌطٚٞفٗب٥ِت ٞب٢  ا٘دبْ ٢ثطا وٝ ٣٤ٞب وطزٖ تٛخٝ ثٝ حٛظٜ
٘حٜٛ اؾتفبزٜ اظ اَلاٖبت ضا  ،ٞؿتٙسفٗب٥ِت ٞب   ٤ٗتط ٣بت٥ح

 .«زٞٙس ٣قىُ ٔ
Dong & Phuong (2018)  ٖٖساِت "زض ُٔبِٗٝ ا٢ ثب ٖٙٛا

ؾبظٔب٣٘، ضيب٤ت قغ٣ّ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ زض ٔؤؾؿبت 
ٝ تبث٥ط ا٤ٗ ٖٛأُ زض ٔطاوع آٔٛظـ ٖب٣ِ وكٛض ث "آٔٛظـ ٖب٣ِ

ٔىب٣٘  ضا ٤ٚتٙبْ ٣ٔ پطزاظ٘س. آٖ ٞب ٔؤؾؿبت آٔٛظـ ٖب٣ِ
تٗط٤ف ٣ٔ وٙٙس وٝ ثٝ پ٥كطفت فىط٢ وكٛض، ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ ثب 

التهبز٢ ثطا٢ خبٔٗٝ ٚ  -و٥ف٥ت ٚ تٗساز پ٥كطفت ٞب٢ اختٕب٣ٖ
ؾبظٔبٖ ٞب وٕه ٣ٔ وٙس. ٤ٛ٘ؿٍٙبٖ ث٥بٖ ٣ٔ زاض٘س ٥ّٖطغٓ 
ا٤ٙىٝ تؿ٥ُٟ ٌطاٖ ٚ وبضوٙبِٖ ثب تدطثٝ زض زا٘كٍبٜ ٞب٢ ٚ ٔطاوع 
آٔٛظـ ٖب٣ِ ٚخٛز زاض٘س، ٥ِىٗ وٕجٛز تحم٥مبت، چٝ اظ ٘ٛٔ 
ٔف٣ٟٔٛ ٚ چٝ تدطث٣، ثب تٕطوع ثط ضفتبضٞب٢ قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 
ٚخٛز زاضز. ٔحممبٖ ثطا٢ پط وطزٖ ا٤ٗ قىبف، ثٝ ُٔبِٗٝ زض ا٤ٗ 

ضفتبضٞب٢  ُٔبِٗٝ ٔسَ ٔف٣ٟٔٛذهٛل ٣ٔ پطزاظ٘س. آٟ٘ب زض ا٤ٗ 
قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ضا تحت تأث٥ط ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ٚ ضيب٤ت 
قغ٣ّ تٛؾٗٝ ٣ٔ زٞٙس. ٘تب٤ح ثٝ زؾت آٔسٜ اظ ا٤ٗ تحم٥ك ٘كبٖ 
٣ٔ زٞس وٝ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٤ى٣ اظ ٟٕٔتط٤ٗ ٖٛأُ 

ٔطاوع  تأث٥طٌصاض ثط ّٖٕىطز ؾبظٔب٣٘ اؾت. ٖلاٜٚ ثط ا٤ٗ، ّٖٕىطز
تٟٙب ثط ض٢ٚ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ ٣ّٔ تبث٥ط ٌصاض ٘جٛزٜ،  ٣آٔٛظـ ٖبِ

ثّىٝ ثط التهبز ٣ّٔ  ٥٘ع تأث٥ط ٣ٔ ٌصاضز. زض ا٤ٗ تحم٥ك، ٤ه 
چبضچٛة ٔف٣ٟٔٛ ثطا٢ ُٔبِٗٝ پ٥كٟٙبز قسٜ اؾت  وٝ ٖجبضتٙس اظ 
ٖٛأُ ت٥٥ٗٗ وٙٙسٜ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ زض لبِت ٖساِت 

٤ب٢ ٟ٘ب٣٤ ضفتبضٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ضيب٤ت قغ٣ّ. ٖلاٜٚ ثط ا٤ٗ، ٔعا
اظ َط٤ك ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ازضان قسٜ ثب  قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

https://jsm.ut.ac.ir/?_action=article&au=115474&_au=%D8%AD%D8%B3%DB%8C%D9%86++%D9%BE%D9%88%D8%B1%D8%B3%D9%84%D8%B7%D8%A7%D9%86%DB%8C
https://jsm.ut.ac.ir/?_action=article&au=115474&_au=%D8%AD%D8%B3%DB%8C%D9%86++%D9%BE%D9%88%D8%B1%D8%B3%D9%84%D8%B7%D8%A7%D9%86%DB%8C
https://jsm.ut.ac.ir/?_action=article&au=127875&_au=%D8%B1%D8%A7%D9%85%DB%8C%D9%86++%D8%A7%D9%85%DB%8C%D8%B1%D8%AC%DB%8C+%D9%86%D9%82%D9%86%D8%AF%D8%B1
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ظثطزؾت ٚ آقىبض ٣ٔ قٛز.  "٥ٔب٘د٣"ضيب٤ت قغ٣ّ ثٝ ٖٙٛاٖ 
ثٝ ٖٙٛاٖ  ٣خٛ ؾبظٔب٘"زض تحم٥م٣ ثب ٖٙٛاٖ  (1398ٕٞىبضاٖ)

ٔساضؼ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س  طا٤ٖذسٔتٍعاض ٔس ٢ضٞجط ٥ٗث ٣ب٘د٥ٔ
ذسٔتٍعاض ٚ ضفتبض  ٢ؾجه ضٞجط ب٥ٖضاثُٝ ٔ ٣ثطضؾ ثٝ "٣ ؾبظٔب٘

زض  ٣خٛؾبظٔب٘ ٣ب٘د٥ٔ ط٥طفتٗ ٔتغٌثب زض ٘ٓط ٣قٟطٚ٘س ؾبظٔب٘
ا٤ٗ حبنُ اظ  ح٤٘تب٣ٔ پطزاظ٘س. قٟط ؾٙٙسج  ٢ٞب طؾتب٥ٖزث

 ٢ٔؿتمُ ضٞجط ط٥ٔتغ ٥ٗث ٢پػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ ضاثُٝ ٔٗٙبزاض
ٚ  طا٥ٖزث ٣بظٔب٘ٚاثؿتٝ ضفتبض قٟطٚ٘س ؾ ط٥ذسٔتٍعاض ٚ ٔتغ

ٔحمم٥ٗ زض ازأٝ ث٥بٖ ٣ٔ زاض٘س وٝ  .ٚخٛز زاضز ٣٘خٛؾبظٔب
ضفتبض  ٢ثطا ٢وٙٙسٜ ٔٗٙبزاض ٥ٙ٣ث ف٥ذسٔتٍعاض پ ٢ضٞجط

اظ ٔدٕٛٔ ٖٛأُ  ٣اؾت ٚ ٖبُٔ فطٚتٙ ٣ؾبظٔب٘ ٢قٟطٚ٘س
آٖ ٞب  .زاض٘س ٣ضا ثط خٛؾبظٔب٘ ط٥تأث ٤ٗكتط٥ذسٔتٍعاض ث ٢ضٞجط

نٛضت  ذسٔتٍعاض ثٝ ٢ضٞجطٕٞچ٥ٙٗ ٘ت٥دٝ ٣ٔ ٥ٌط٘س وٝ 
 ٣ثط ضفتبض قٟطٚ٘س ؾبظٔب٘ ٣خٛؾبظٔب٘ ٢ٍط٥ب٘د٥ثب ٔ ٥ٓؿتمط٥ٔغ

زض تحم٥م٣  (1397)قط٤ف ظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ ٔثجت زاضز. ٢اثطٌصاض
 ٤بث٣ ثط ٤ٛٞت قسٜ ازضان ؾبظٔب٣٘ ف٥ًّت تأث٥ط ثطضؾ٣ ثٝ

 ٥ٔب٘د٣ ٘مف ٚ ؾبظٔب٣٘ قبزٔب٣٘ ٌط تٗس٤ُ ٘مف ثب ؾبظٔب٣٘

٣ٔ  ا٘تٓب٣ٔ ٥٘ط٢ٚ پ٥ّؽ ضاٞٛض زض ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفتبض
٣ٔ  ٘كبٖ ٞب٢ ا٤ٗ تحم٥ك زازٜ تح٥ُّ پطزاظ٘س. ٘تب٤ح حبنُ اظ

 ٚ ٤بث٣ ؾبظٔب٣٘ ٤ٛٞت ثط قسٜ ازضان ؾبظٔب٣٘ ف٥ًّت وٝ زٞس
 قبزٔب٣٘ ٕٞچ٥ٙٗ تبث٣ ٌصاض اؾت.  ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفتبض

 ثب ؾبظٔب٣٘ ف٥ًّت ضاثُٝ ث٥ٗ زض ضا ٌط تٗس٤ُ ٘مف ؾبظٔب٣٘

٘تب٤ح تحم٥ك  ز٤ٍط، اظؾ٢ٛ ٙس.و ٣ٕ٘ ا٤فب ؾبظٔب٣٘ ٤بث٣ ٤ٛٞت
 ؾبظٔب٣٘ ف٥ًّت تغ٥٥طات اظ ث٥ف اظ ٣ٕ٥٘ ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ 

 ضفتبض ٥ٔب٘د٣ ٔتغ٥ط اظ َط٤ك ؾبظٔب٣٘ ٤بث٣ ٤ٛٞت ثط قسٜ ازضان

قٛز. ٔحمم٥ٗ زض ازأٝ چ٥ٙٗ  ٣ٔ تج٥٥ٗ قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘
 زضن ف٥ًّت اظ ثبلا٣٤ ؾُح وٝ ٘ت٥دٝ ٣ٔ ٥ٌط٘س وٝ وبضوٙب٣٘

 ٚ ا٘تٓبضات ثطا٢ ؾبظٔبٖ ٔٗتمس٘س وٝ زاض٘س، ضا ؾبظٔب٣٘ قسٜ

قٛز. ٖبِٓ  ٣ٔ لبئُ ا٢ فٛق اِٗبزٜ ا٥ٕٞت ٞب آٖ ثٙس٢ ا٤ِٛٚت
اضائٝ ٔسَ ضفتبض "( زض ٔمبِٝ ا٢ ثب ٖٙٛاٖ 1397تجط٤ع ٚ ٕٞىبضاٖ)

ؾبظٔبٖ ٞب زض٤بفتٝ ا٘س ثط ا٤ٗ ٖم٥سٜ ا٘س وٝ   "قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘
٥٘بظٔٙس  ؾبظٔبٖ ثٕ ا٘ؿب٣٘وٝ ثطا٢ زؾت٥بث٣ ثٝ ثٟتط٤ٗ ٘تب٤ح، ٔٙب

السأبت ٔس٤ط٤ت آٖ ٞب ٔٗتمس٘س وٝ . اؾتٔس٤ط٤ت اثطثرف 
ا٤ٗ  .ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ ّٖٕىطز ؾبظٔبٖ ضا تحت تأث٥ط لطاض ٣ٔ زٞس

٣ٔ تٛا٘س زض ٔح٥ٍ پ٤ٛب ثطا٢ ؾبظٔبٖ ٞب ٔع٤ت ضلبثت٣  ٔٛيٛٔ
ٚ ثمب زض چ٥ٙٗ ٔح٥ٍ ٞب٣٤ ضا ثٝ ٕٞطاٜ زاقتٝ  ا٤دبز وطزٜ پب٤ساض
ؾبظٔبٖ ٞب اظ  ٖ ٞب زض ازأٝ چ٥ٙٗ ٘ت٥دٝ ٣ٔ ٥ٌط٘س وٝ . آثبقٙس

زاض٘س وٝ ثٝ  ضا وبضوٙبٖ ذٛز ا٘تٓبض ثطٚظ ضفتبضٞب٣٤ زاَّٚجب٘ٝ
ثٙبثطا٤ٗ اظ ٘ٓط ٔٛخت آٖ، وبضوٙبٖ ّٖٕىطز ذٛز ضا اضتمب زٞٙس. 

ضفتبض قــٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ زض وبضوٙبٖ ثط ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ ا٤ٗ ٔمبِٝ، 
. ٘ت٥دٝ ؾ٢ٛ آ٘بٖ تأث٥طٌصاض اؾتو٥ف٥ت ٚ ّٖٕىطز اضائٝ قسٜ اظ 

اؾت وٝ قٙبؾب٣٤ ٔتغ٥طٞب٢ ٔؤثط ثط ثطٚظ ا٤ٗ ضفتبض  ا٤ٗ ض٤ٚىطز،
٣ٔ تٛا٘س ٌب٣ٔ زض خٟت افعا٤ف ّٖٕىطز وبضوٙبٖ ثبقس. 

ٚظاضت فطًٞٙ ٚ »٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ضؾ٥س٘س وٝ  زض 
اضظق٣، حٕب٤ت٣، فط٣ٍٙٞ ٚ  قره٥ت٣، :پٙح ثُٗس « اضقبز اؾلا٣ٔ

ا٢ ثٝ ٖٙٛاٖ اثٗبز ٔؤثط زض ثطٚظ ضفتبض قٟطٚ٘س٢  فطا٥ْٚفٝ
وٝ ٞط ٤ه اظ ا٤ٗ اثٗبز ٔؤِفٝ ٞب٣٤ ضا  ٔٛثط ٣ٔ ثبقٙس ؾبظٔب٣٘ 

ٖٛأُ قره٥ت٣ آٖ ٞب ٘ت٥دٝ ٌطفتٙس وٝ  .ثب ذٛز ثٝ ٕٞطاٜ زاضز
٤ى٣ اظ اثٗبز ت٥٥ٗٗ وٙٙسٜ زض ثطٚظ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ زض 

 .ا٤ٗ ٚظاضت ذب٘ٝ اؾت
Harris, Lavelle & McMahan(2020)  ٔمبِٝ ا٢ ثب

تبث٥ط ٔٙبثٕ زاذ٣ّ ٚ ذبضخ٣ ٖساِت ثط لهس خبثدب٣٤ "ٖٙٛاٖ
وبضوٙبٖ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٘ؿجت ثٝ وبضثطاٖ ٚ اًٖب٢ 

ضا ٔٙتكط وطز٘س. ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ ثطا٤ٗ ٔٛيٛٔ تبو٥س  "وبضٌطٜٚ
زاقتٙس وٝ تحم٥مبت ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ثط تأث٥ط ضفتبض ٔٙهفب٘ٝ 

ؾطپطؾتبٖ ثط ٍ٘طـ ٚ ضفتبض وبضوٙبٖ ٔتٕطوع ثٛزٜ  ؾبظٔبٖ ٞب ٤ب
تحم٥مبت ا٘سو٣ زض ٔٛضز اثطات ضفتبض ٔٙهفب٘ٝ لبثُ ا٘تؿبة ثٝ  ٚ

َطف ٞب٢ ز٤ٍط ٚخٛز زاضز. آٟ٘ب ث٥بٖ ٣ٔ زاض٘س وٝ  وبضٔٙساٖ زض 
ٔحُ وبض ثب ٕٞىبضاٖ ٚ ٔكتط٤بٖ تٗبُٔ زاض٘س. ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ زض ا٤ٗ 

طوع ثط ؾبظٔبٖ ٚ ٔس٤ط٤ت، وٙتطَ ٖساِت ٔتٕ تحم٥ك ثب تبو٥س ثط
ث٥بٖ ٣ٔ زاض٘س وٝ ٘تب٤ح حبنُ اظ ُٔبِٗبت ٥ٔسا٣٘ زض ٔٛضز 

ٞب٢ ثٟساقت٣ ٘كبٖ  وبضوٙبٖ قبغُ زض ٤ه ؾبظٔبٖ ٔطالجت
فطز٢  َٛض ٔٙحهطثٝ زٞس وٝ ازضاوبت ا٘هبف ٔجت٣ٙ ثط فطز ثٝ ٣ٔ

ضفتبض قٟطٚ٘س٢  وٙس.  ث٣ٙ٥  ثٙس٢ ٔس٤ط٤ت ضا پ٥ف ٣ٔ تٛا٘س ضتجٝ
ٙبٖ ٘ؿجت ثٝ افطاز ٚ ا٤ٙىٝ ازضاوبت ٖساِت ٔتٕطوع ؾبظٔب٣٘ وبضو

ثط وبض ٌط٣ٞٚ ثٝ َٛض ٔٙحهط ثٝ فطز٢ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 
ضا ٘ؿجت ثٝ ٌطٜٚ ٞب٢ وبض٢ پ٥ف ث٣ٙ٥ ٣ٔ وٙس. ٖلاٜٚ ثط ا٤ٗ، 
٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ اشٖبٖ زاض٘س وٝ ازضاوبت ٖساِت ٔتٕطوع ثط فطز ثٝ 

ضوٙبٖ ضا پ٥ف َٛض ٔٙحهط ثٝ فطز٢ ٣ٔ تٛا٘س لهس خبثدب٣٤ وب
 .ث٣ٙ٥ وٙس

Yuen Onn, Nordin bin Yunus, Yusof HB, Moorthy 

& Ai Na(2018) ، ٖتبث٥ط اٖتٕبز ثط اثٗبز "زض ٔمبِٝ ا٢ ثب ٖٙٛا
ثٝ ثطضؾ٣ اثط  "ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

ثط ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘  "اٖتٕبز"٥ٔب٘د٣ 
بِع٢ ٣ٔ پطزاظ٘س. آٖ ٞب ث٥بٖ ٣ٔ زاض٘س زض ث٥ٗ ّٕٔٗبٖ وكٛض ٔ

، ضاثُٝ ث٥ٗ ؾٝ "اٖتٕبز"زٞس وٝ  وٝ ُٔبِٗبت ٔٛخٛز ٘كبٖ ٣ٔ
ٚ  "ٖساِت تٛظ٣ٗ٤"، "ا٢ ٖساِت ض٤ٚٝ"ثٗس ٖساِت ؾبظٔب٣٘، ٣ٙٗ٤ 

ضا ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٥ٔب٘د٥ٍط٢  "ٖساِت تٗب٣ّٔ"
 "اٖتٕبز"٘تب٤ح آٔبض٢ ا٤ٗ تحم٥ك ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ   .وٙس ٣ٔ

ٚ ٕٞچ٥ٙٗ  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ضاثُٝ ث٥ٗ ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ٚ
ضا ثب زضخبت  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ اثٗبز ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ٚ

 .ٔرتّف اثطات ٥ٔب٘د٣ ثٝ َٛض ٔٗٙبزاض٢ ٚاؾُٝ ٌط٢ ٣ٔ وٙس
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ا٤ٗ ٤بفتٝ ٞب ث٥ٙف خس٤س٢ ضا زض ظ٥ٔٙٝ  ٘ٓٓ ٚ ا٘ٓجبٌ ؾبظٔب٣٘ 
زض ضاثُٝ ثب ٖساِت ؾبظٔب٣٘  "زاٖتٕب"اضائٝ وطزٜ ٚ ٘مف ٥ٔب٘د٣ 

 ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ضا آقىبض ٣ٔ وٙس.
Pan, Chen, Hao & Bi (2018)  زض ُٔبِٗٝ ا٢ ثٝ ثطضؾ٣

تبث٥ط ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ثط ضفتبض ؾبظٔب٣٘ ٔثجت ٣ٔ پطزاظ٘س. 
٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ اشٖبٖ زاض٘س وٝ ضفتبض ؾبظٔب٣٘ ٔثجت وبضوٙبٖ ٘ٝ تٟٙب 

ب٣٘ ٔٛثط اؾت،  ثّىٝ ٔٛخت ثٟجٛز ثطا٢ اضتمب٢ ّٖٕىطز ؾبظٔ
ّٖٕىطز فطز٢ ٚ ؾبظٔب٣٘ ٥٘ع ٣ٔ ٌطزز. ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ثٝ 
ٖٙٛاٖ ٤ه ٔفْٟٛ ٟٔٓ زض تحم٥مبت ؾبظٔب٣٘، ٤ه  ٔٛيٛٔ 
خٟب٣٘ اؾت. ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ  ثب زٚ ُٔبِٗٝ ٔرتّف، ٤ه ثطضؾ٣ 

خبٕٔ ٚ ٤ه آظٔب٤ف ٔٛل٥ٗت٣ ضا زض ا٤ٗ تحم٥ك ثٝ ا٘دبْ ضؾب٘س٘س.  
 45وبضٔٙس اظ  2566زض ُٔبِٗٝ اَٚ، زض ٔدٕٛٔ  زض ا٤ٗ تحم٥ك،

ٚ ضفتبض  قطوت ت٥ِٛس٢، پطؾكٙبٔٝ ٞب٢ اضظ٤بث٣ ٖساِت ؾبظٔب٣٘
 747وبضوٙبٖ ضا تى٥ُٕ وطز٘س. زض ُٔبِٗٝ زْٚ، ) ؾبظٔب٣٘ ٔثجت

٘فط اظ وبضوٙبٖ ثٝ َٛض تهبزف٣ ثطا٢ قطوت زض آظٔب٤ف ٔٛل٥ٗت٣ 
بض زاؾتبٖ ا٘تربة قس٘س. اظ آٟ٘ب ذٛاؾتٝ قس وٝ ٤ى٣ اظ چٟ

ٔٛل٥ٗت٣ ضا ثرٛا٘ٙس ٚ تهٛض وٙٙس وٝ ا٤ٗ ٔٛل٥ٗت ثطا٢ فطز 
زاؾتبٖ ٤ب آٟ٘ب اتفبق افتبزٜ  ٚ ؾپؽ اظ آٟ٘ب ذٛاؾتٝ قس تهٛض 
وٙٙس وٝ قره٥ت زاؾتبٖ )٤ب آٟ٘ب( چٝ احؿبؾ٣ زاقتٝ ٚ ثٗساً چٝ 

ٖساِت  ٘تب٤ح ُٔبِٗٝ اَٚ ٘كبٖ زاز وٝ حؿ٣ ذٛاٞس زاقت.
ٖساِت  وبضوٙبٖ ٕٞجؿت٣ٍ زاضز ٚ ٔثجتضفتبض ؾبظٔب٣٘  ثب ؾبظٔب٣٘
اؾت. ٘تب٤ح  ضفتبض ٔثجت ؾبظٔب٣٘ پ٥ف ث٣ٙ٥ وٙٙس٠ ٔثجت ؾبظٔب٣٘

اثطات ٣ٙٗٔ زاض٢ ٞٓ  ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ُٔبِٗٝ زْٚ ٘كبٖ زاز وٝ
زاضز.  ٔحمم٥ٗ  ٚ ٞٓ ضفتبض ؾبظٔب٣٘ ٔٙف٣ ضفتبض ؾبظٔب٣٘ ٔثجت ثط

ض٤ب٘ؽ ثٝ َٛض لبثُ تٛخ٣ٟ ٚا "ا٢ ٖساِت ض٤ٚٝ"زض٤بفتٙس وٝ 
 ضفتبض ٔثجت ؾبظٔب٣٘ زض "ٖساِت تٛظ٣ٗ٤"ث٥كتط٢ ٘ؿجت ثٝ 

وبضوٙبٖ زاضز. ٖساِت تٛظ٣ٗ٤ ٚ ٖساِت ض٤ٚٝ ا٢ تأث٥طات ٔتفبٚت٣ 
زض قطا٤ٍ  ضفتبض ؾبظٔب٣٘ ٔٙف٣ ٚ ضفتبض ٔثجت ؾبظٔب٣٘ ٔثجت ثط

ث٥كتط  ضفتبض ؾبظٔب٣٘ ٔثجت ثط اثطثرك٣ زاض٘س. اثط ٖساِت ؾبظٔب٣٘
اؾت. ٖلاٜٚ ثط ا٤ٗ، تح٥ُّ ٔؿ٥ط ٘كبٖ  ٣ ضفتبض ؾبظٔب٣٘ ٔٙف  اظ

وٕتط  ضفتبض ؾبظٔب٣٘ ٔثجت  ثط ٖساِت ؾبظٔب٣٘  زاز وٝ اثط ٔؿتم٥ٓ
اظ اثط غ٥طٔؿتم٥ٓ آٖ اؾت.  ثٙبثطا٤ٗ چ٥ٙٗ ٘ت٥دٝ ٌطفتٙس وٝ 
ثؿ٥بض٢ اظ تأث٥طات ٚاؾُٝ ا٢ احتٕبلاً ٣ٔ تٛا٘س ث٥ٗ آٟ٘ب ٔٛثط 

 .ثٛزٜ ثبقس
Ahmad & Zafa (2018)  ثطضؾ٣ تأث٥ط تحمك تحم٥م٣ ثزض ٝ

ثب  قغ٣ّ ثط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ "قٙبذت٣ لطاضزاز ضٚاٖ"
وٝ ٘مف ٥ٔب٘د٣ خعئ٣ ضا ثط ٖٟسٜ  حٕب٤ت ؾبظٔب٣٘ زضن قسٜ

زاضز، ٣ٔ پطزاظ٘س. ٔحممبٖ زض ا٤ٗ ُٔبِٗٝ ضٚـ تحم٥ك و٣ّٕ 
ثطا٢ زؾت٥بث٣ ثٝ اٞساف اتربش قسٜ ضا ثٝ وبض ٣ٔ ٥ٌط٘س. زض ا٤ٗ 

ٞب٢ پٙح ٚ چٟبض ؾتبضٜ ٔرتّف زض وكٛض  تحم٥ك وبضوٙبٖ ٞتُ
پبوؿتبٖ خ٥ٕٗت ٔٛضز ُٔبِٗٝ لطاض ٣ٔ ٥ٌط٘س. ٘تب٤ح ا٤ٗ تحم٥ك 

 تأث٥ط ٔثجت٣ ثط ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ تحمك لطاضزاز ضٚا٘كٙبذت٣

 زاضز. ضفتبض ٞب٢ قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ حٕب٤ت ؾبظٔب٣٘ زضن قسٜ
 Mahooti, Vasli & Asadi (2018)  ِٝٗزض ٔمبِٝ ا٢ ثٝ ُٔب

اظ  ٣ى٤ تبث٥ط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ زض ٔطالجت اظ ذب٘ٛازٜ ٣ٔ پطزاظ٘س.
ٔطالجت ذب٘ٛازٜ ٔحٛض ، ت٥ف٥ثب و ٔطالجتِ ٢قبذم ٞب ٤ٟٕٗٔتط

ٔطالجت  ت٥ف٥تٛا٘س و ٣ٔ ٣ٚ تٟٗس ؾبظٔب٘ ٢اؾت. ضفتبض قٟطٚ٘س
 ٞسف ٔحمم٥ٗ زض ا٤ٗ ٔمبِٝ،زٞس.  ف٤ضا افعا ؾلأت ٢ٞب

ط ٔطالجت ذب٘ٛازٜ ٔحٛض ثب ث ٣ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘س ط٥تأث ٣ثطضؾ
اَفبَ  ٢ٞب . زض ثرفاؾتتٟٗس چٙسٌب٘ٝ  ٣ب٘د٥تٛخٝ ثٝ ٘مف ٔ

)وكٛض ا٤طاٖ( نٛضت ٣ٔ قٟط تٟطاٖ  ٢ٞب ٕبضؾتب٥ٖٚ ٘ٛظازاٖ ث
 ٢ضفتبض قٟطٚ٘س بؼ٥ثب اؾتفبزٜ اظ ٔم٥ٌطز. زازٜ ٞب٢ ا٤ٗ تحم٥ك 

قسٜ ا٘س. ٘تب٤ح ا٤ٗ  ٢ازضان قسٜ ٌطزآٚض ٠ذب٘ٛاز ،٣ؾبظٔب٘
ثط ٔطالجت ذب٘ٛازٜ  ٣ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘سٖ زاز وٝ تحم٥ك ٘كب

تٟٗس  ٘كبٖ زاز وٝ ٥ٕٗٞچٙا٤ٗ ٘تب٤ح  زاضز. ٥ٓؿتمٔ ط٥ٔحٛض تأث
ثٝ  ،ٚ تٟٗس ثٝ ؾبظٔبٖ ٢ ؾبظٔبٖقبُٔ تٟٗس ثٝ ضٞجط ،چٙسٌب٘ٝ

ضفتبض  ٥ٗثط ضاثُٝ ث ٣ٚ ٔتٛؾُ ف٥يٗ ٥ٓطٔؿتم٥غ ط٥تأث ت٥تطت
٘تب٤ح ا٤ٗ  .زاض٘سٚ ٔطالجت ذب٘ٛازٜ ٔحٛض  ٣ؾبظٔب٘ ٢قٟطٚ٘س

 تٟٗس ثٝ ضٞجط ٥ٗث ٣اضتجبٌ ٔٗىٛؾ تحم٥ك ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ
ٔحمم٥ٗ زض ازأٝ . ٚخٛز زاضزٚ ٔطالجت ذب٘ٛازٜ ٔحٛض  ؾبظٔبٖ

ثب زض ٘ٓط  ٣ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘سث٥بٖ ٣ٔ زاض٘س وٝ تبث٥ط 
 ،ٔطالجت ذب٘ٛازٜ ٔحٛضزض تٟٗس چٙسٌب٘ٝ،  ٣ب٘د٥ٌطفتٗ ٘مف ٔ

 آٟ٘ب ٘ت٥دٝ ٣ٔ ٥ٌط٘س وٝ. ٣ٔ قٛز ٥ٙ٣ث ف٥زضنس پ 70 ٔٗبزَ
 ٣ٔ ت٥ف٥ثب و ٔطالجت ذب٘ٛازٜ ٔحٛض ثٝ ٖٙٛاٖ قبذم ٔطالجتِ

زض  ٣ٚ تٟٗس ؾبظٔب٘ ٣ؾبظٔب٘ ٢اضتمبء ضفتبض قٟطٚ٘س ك٤تٛا٘س اظ َط
 .پ٥سا وٙسثٟجٛز  ،اَفبَ ٢قبغُ زض ثرف ٞب ٣طا٤٘پطؾتبضاٖ ا

Priyankara, Luo, Saeed, Nubuor & Jayasuriya 

 ٤ٝ٘ٓط ،٣تجبزَ اختٕبٖ ٤ٝثط ٘ٓط ٥ٝثب تىُٔبِٗٝ ا٢  زض (2018)
ضٞجط اظ  ت٤حٕب ط٥تأث ،٢ضفتبض ٞٙدبض ٢ٚ تئٛض ٢ٌطٗ ٥٥ذٛزتٗ

ٌطٜٚ ضا  ٠زضن قس ؾجعِ خّٛٚ  ٥ٍٔح ٢ٔؿتمُ ثطا ع٥ٜاٍ٘ ٍ،٥ٔح
ضا  ىپبضچ٤ٝٔسَ  ه٤زض  ٥ٍٔح ٢ثطا ٣ؾبظٔب٘ ٢ثط ضفتبض قٟطٚ٘س

وبضٔٙس  تٗساز٢ ا٤ٗ تحم٥ك ثط ض٢ٚ ٔٛضز آظٔب٤ف لطاض زاز٘س.
ٚ پٛقبن ؾجع زض  ٣٘ؿبخ س٥وبضذب٘دبت تِٛ ٣٤ؾُح اخطا

 ٢،ٔٗبزلات ؾبذتبض ٢ؾبظ ٔسَ ح٤. ٘تبنٛضت ٌطفت لا٘ىب٤ؾط
 ٢ضا ثط ضفتبض قٟطٚ٘س ٥ٍضٞجط اظ ٔح ت٤حٕب ٥ِٓٔؿتم ٔثجتِ ط٥تأث

 ع٥ٜاٍ٘ ٗ،٤. ٖلاٜٚ ثط ا٣ٔ زٞس٘كبٖ  ضا  ٥ٍٔح ٢ثطا ٣ؾبظٔب٘
 ،ؾجع زضن قسٜ ٌطٜٚ ٥ٓٚ الّ ٥ٍٔح ٢ذٛز ٔرتبض ثطا

 ٢ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س ٥ٍضٞجط اظ ٔح ت٤حٕب ٥ٗث ٣خعئ ٢ٞب ٣ب٘د٥ٔ
 .ٞؿتٙس ٥ٍٔح ٢ثطا ٣ؾبظٔب٘

Grego-Planer(2019) ِٝضاثُٝ ث٥ٗ تٟٗس "ا٢ ثب ٖٙٛأٖمب
ؾبظٔب٣٘ ٚ ضفتبضٞب٢ قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ زض ثرف ٞب٢ زِٚت٣ ٚ 

بضٞب٢ ضا اضائٝ ٣ٔ وٙس ٚ زض آٖ ث٥بٖ ٣ٔ زاضز وٝ ضفت "ذهٛن٣
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فٗب٥ِت ٞب٣٤ زاَّٚجب٘ٝ ا٘س وٝ فطاتط اظ  قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘،
تٟٗسات ضؾ٣ٕ وبضوٙبٖ ثٛزٜ ٚ ثٝ َٛض لبثُ تٛخ٣ٟ ثط وبضا٣٤ 

٤ٛ٘ؿٙس٠ ٔمبِٝ ٔٗتمس اؾت وٝ زض  .وُ ؾبظٔبٖ تأث٥ط ٣ٔ ٌصاضز
ضفتبضٞب٢ قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘  تحم٥مبت ٌصقتٝ، ٘ٝ تٟٙب ٔب٥ٞت

ثٗبز ٚ ؾٛاثك آٟ٘ب ٥٘ع ٔٛضز ُٔبِٗٝ ٔٛضز ُٔبِٗٝ لطاض ٌطفتٝ، ثّىٝ ا
ٚالٕ قسٜ اؾت. ثب ا٤ٗ حبَ، ٤ٛ٘ؿٙسٜ ثٝ ٚخٛز قىبف تحم٥مبت٣ 
٘ؿجتبً لبثُ تٛخ٣ٟ زض ظ٥ٔٙٝ تٓبٞطات ضفتبضٞب٢ قٟطٚ٘س٢ 
وبضوٙبٖ وٝ ثط اؾبؼ ٘ٛٔ ؾبظٔبٖ )ثرف ذهٛن٣ ٚ زِٚت٣( 
تفى٥ه قسٜ ثبقٙس، اشٖبٖ زاضز. ٤ٛ٘ؿٙسٜ زض ا٤ٗ ٔمبِٝ ثٝ ا٤ٗ 

٣ پطزاظز. ٢ٚ قٙبؾب٣٤ ٚ اضظ٤بث٣ ؾُح ٕٞجؿت٣ٍ ث٥ٗ ٔٛيٛٔ ٔ
اثٗبز فطز٢ تٟٗس ؾبظٔب٣٘ ٚ ضفتبضٞب٢ قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ زض 
ثرف ٞب٢ زِٚت٣ ٚ ذهٛن٣ ِٟؿتبٖ ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٣ٔ 
زٞس. ٘تب٤ح ا٤ٗ تحم٥ك ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ ثٝ َٛض و٣ّ، فطاٚا٣٘ 

٢ ٞب٢ ٔكبث٣ٟ اظ ضفتبضٞب٢ قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ زض ثرف ٞب
زِٚت٣ ٚ ذهٛن٣ ٚخٛز زاضز. ثب ا٤ٗ حبَ، زض ٔٛؾؿبت ٣ٕٖٔٛ، 
ضفتبضٞب٢ قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ زض ثُٗس ث٥ِٗ فطز٢ فطاٚاٖ تط اؾت، 
زض حب٣ِ وٝ زض ٔؤؾؿبت ذهٛن٣، ث٥كتط زض ثُٗس ؾبظٔب٣٘ ضخ 
٣ٔ زٞس. ٕٞچ٥ٙٗ ٘تب٤ح تحم٥ك ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ ث٥كتط٤ٗ 

ثُٗس  ٣، ٔطثٌٛ ثٝضفتبضٞب٢ قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٘ ٕٞجؿت٣ٍ ٔثجت ثب
 .ٖبَف٣ تٟٗس ؾبظٔب٣٘ اؾت
Tran & Choi (2019) ٝ٥ٗث ٣ضاثُٝ ّّٖ ٣ثطضؾ زض تحم٥م٣ ث 

زض وكٛض وبضوٙبٖ  ٣ؾبظٔب٘ ٢ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س ط٥فطاٌ ٢ِضٞجط
 ٣ب٘د٥٘مف ٔ ٣ثٝ ثطضؾ ٥ٗٔمبِٝ ٕٞچٙ ٤ٗ. ا٣ٔ پطزاظ٘س تٙب٤ْٚ

 ٣ّضاثُٝ ٖ ٤ٗزض ا ٣ؾبظٔب٘ ٢ط٥بز٤ٌٚ فطًٞٙ  ٣ٖساِت ؾبظٔب٘
 268اظ  ٢اظ ٕ٘ٛ٘ٝ ا ٢پطؾكٙبٔٝ ا ك٤پطزاظز. زازٜ ٞب اظ َط ٣ٔ

. ٣ٔ قٛ٘س ٢خٕٕ آٚض تٙب٤ْزض ٚ ٣وبضٔٙس اظ چٟبض قطوت ذسٔبت
 ٣ضاثُٝ ٔثجت ط٥فطاٌ ٢وٝ ضٞجط ٣ٔ زٞس٘كبٖ ا٤ٗ تحم٥ك  ح٤٘تب
ٚ  ٣ٖساِت ؾبظٔب٘ ٗ،٤زاضز. ٖلاٜٚ ثط ا ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ثب 

 ٢زض ضاثُٝ ضٞجط ٣خعئ ٣ب٘د٥مف ٔ٘ ٣ؾبظٔب٘ ٢ط٥بز٤ٌفطًٞٙ 
٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ ٘ت٥دٝ . ٣ٔ وٙس فب٤ا ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘-ط٥فطاٌ

ثٝ ٖٙٛاٖ  ٢ط٥بز٤ٌٚ فطًٞٙ  ٣ٖساِت ؾبظٔب٘ ٣ٔ ٥ٌط٘س وٝ
ضفتبض -وبضوٙبٖ ط٥فطاٌ ٢ضٚاثٍ ضٞجط ٢ٞب ؿ٥ٓزض ٔىب٘ ٣ب٘د٥ٔ

 .زٞٙس ٣ٌؿتطـ ٔ قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘
Rumman -buali Hameed, Khalid Qalaja, A-Al

زض ُٔبِٗٝ ا٢ ثٝ ثطضؾ٣ تبث٥ط ٖساِت ثط ضفتبض قٟطٚ٘س٢  (2019)
ؾبظٔب٣٘ ٣ٔ پطزاظ٘س. ا٤ٗ پػٚٞف ثب ٞسف ثطضؾ٣ تأث٥ط ٖساِت 

ا٘دبْ ٣ٔ   ؾبظٔب٣٘ چٙس ثٗس٢ ثط ضفتبضٞب٢ قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘
قٛز. زض ا٤ٗ تحم٥ك ٥ٗٔبضٞب٢ ٔٗتجط٢ ضا ثطا٢ ٖساِت ؾبظٔب٣٘ 

ا٢ ٚ ث٥ٗ فطز٢( ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ثطا٢  چٙس ثٗس٢ )تٛظ٣ٗ٤، ض٤ٚٝ
ا٘ساظٜ ٥ٌط٢ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٣ٔ 

٘تب٤ح تح٥ُّ چٙسٌب٘ٝ زض ا٤ٗ تحم٥ك ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ  ٥ٌطز. 
ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ثط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ تبث٥ط ٌصاض اؾت. 

ٖلاٜٚ ثط ا٤ٗ، ا٤ٗ تحم٥ك ٔكرم ٣ٔ وٙس وٝ ٖساِتِ ث٥ٗ افطاز، 
ثطا٢ ٥ٔعاٖ تبث٥ط ضفتبض قٟطٚ٘س٢  تط٤ٗ پ٥ف ث٣ٙ٥ وٙٙسٜل٢ٛ 

اؾت. ٔحممبٖ زض تٛن٥ٝ ٣ٔ وٙٙس وٝ قطوت ٞب٢  ؾبظٔب٣٘
زاضٚؾبظ٢ اضزٖ ؾطپطؾتب٣٘ ضا وٝ اظ ا٥ٕٞت آٌب٣ٞ ٚ زضن لاظْ 

ضفتبض  ثطذٛضزاض ٞؿتٙس اؾترساْ وطزٜ ٚ ٘مف آٖ ٞب زض تك٤ٛك
٥ٗ ٘ت٥دٝ ٣ٔ ٕٞچٙ قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ضا ت٥٥ٗٗ وٙٙسٜ ٣ٔ زا٘ٙس.

٥ٌط٘س وٝ ؾطپطؾتبٖ زض نٙٗت زاضٚ ؾبظ٢ اضزٖ ثب٤س تدطثٝ لاظْ 
 .ثطا٢ ا٤فب٢ ا٤ٗ ٘مف ٟٔٓ ضا زاقتٝ ثبقٙس

Khan, Khan & Gu (2019)  ٣ وبضوٙبٖ ٞتّزض ٘ٓط ؾٙد٣ اظ
فٗب٥ِت ٣ٔ وطز ثٝ ٔتحسٜ  بلات٤ثٝ ؾجه اؾتطاحتٍبٜ زض اوٝ 

 ٣ٗٙ، ٤ ٔح٥ٍ-ؾٝ ثٗس تٙبؾت فطز ط٥تأث ٣ثطضؾُٖٕ اٚضز٘س ثٝ 
ثط تٗبُٔ   ٢فٙبٚض-ؾبظٔبٖ ٚ تٙبؾت فطز-قغُ، فطز-تٙبؾت فطز

 ح٤٘تب پطزاذتٙس.ذسٔت ٌطا  ٣ؾبظٔب٘ ٢وبضوٙبٖ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س
ثٝ َٛض ٔثجت ثط تٗبُٔ  ٔح٥ٍ-فطز٘كبٖ زاز وٝ ؾٝ ثٗس ثطاظـ 

٘كبٖ زاز وٝ ؾٝ ثٗس  ٥ٕٗٞچٙ ح٤ٌصاضز. ٘تب ٣ٔ ط٥وبضوٙبٖ تأث
ضفتبض ثط ؾٝ ثٗس  ٢زاض ٣ٔٗٙ ٥ٓطٔؿتم٥غ ط٥تأث ٔح٥ٍ-فطزثطاظـ 

 فٙبٚض٢-فطزتٙبؾت  ٥ٗزاقتٙس، ثٝ خع ضاثُٝ ث قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘
ثط  ٢ٔٗٙبزاض ٥ٓٔؿتم ط٥تٟٙب تأث فٙبٚض٢-فطزٚ ٔكبضوت. تٙبؾت 

 ٢ٞب وٝ قطوت سٙوٙ ٣ٔ ٥ٝتٛنٟ٘ب٤تب ٔحمم٥مٗ  .ٔكبضوت زاقت
تٙبؾت ٚ ثٟجٛز  ٢ضا ثطا ٣٤ٞب ه٥ٚ تبوت ٞب ٢اؾتطاتػ ٢٘ٛاظ ٟٕٔبٖ
آٟ٘ب  طا٤وبضوٙبٖ ذٛز تٛؾٗٝ زٞٙس، ظ ٔح٥ٍ ثطا٢-فطز تٗبُٔ

  .ٌطا ٞؿتٙس ذسٔبت ضفتبضقٟطٚ٘س٢ وٙٙسٜٗ ٥٥تٗ ٢س٥ٖٛأُ وّ
Khan et al (2019)  ٘بْط"ظٚج ُٔبِٗٝ ا٢ ثط ض٢ٚ تٗساز٢-

ٔرتّف زض  ٣تٛض زض زٚ زٚضٜ ظٔب٘ ٢اظ قطوت ٞب "ظ٤طزؾت
 بؾت٥ؾ"چٍٛ٘ٝ  ٝٙى٤ا ح٥تٛي ا٘دبْ زازٜ ٚ ثطا٢ ٥ٗخٙٛة چ

 ٌصاضز، ٣ٔ ط٥تأث ٣ؾبظٔب٘ ٢ثط ضفتبض قٟطٚ٘س "٣ زضن قسٜؾبظٔب٘
 ٥ٝفطي ٤ٗا ،ُٔبِٗٝ ا٤ٗ. وطز٘ساؾتفبزٜ  ٣تجبزَ اختٕبٖ ٤ٝاظ ٘ٓط

 بؾت٥ؾ ٥ٗضاثُٝ ث ٣،اذلال ٣وٝ اثطثرك ٣ٔ وطزضا ُٔطح 
 ٢ا ضا ٚاؾُٝ ٣ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘س زضن قسٜ ٚ ٣ؾبظٔب٘

ٔٛيٛٔ  ٤ٗا ٣ُٔبِٗٝ ثٝ ثطضؾ ٤ٗا ٗ،٤ا . ٖلاٜٚ ثطوٙس ٣ٔ ٣ٔٙف
 ٣ٔٙف ط٥تأث ٣زاذّ ت٥وٝ چٍٛ٘ٝ زضن ٚي٥٘ٗع ٣ٔ پطزاظز 

. وٙس ٣ٔ ٤ُضا تٗس ٣اذلال ٣٤ثط وبضازضن قسٜ  ٣ؾبظٔب٘ بؾت٥ؾ
 وطزٜ ٣جب٥ُ٘ٔبِٗٝ پكت ٢ٞبٝ ٥اظ فطيحبنُ اظ ا٤ٗ تحم٥ك  ح٤٘تب

 ٣ؾبظٔب٘ بؾت٥ُٔبِٗٝ ؾ ٢ضا ثطا ٢س٤خس ٣مبت٥تحم ٢ٞب ٚ خٟت
  .وٙس ٣اضائٝ ٔ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ

Zhao & Zhou (2019)  ٣ وٝ اختٕبٖ ت٤ٞٛ ٤ٝثط ٘ٓط ٥ٝثب تى
تٛا٘س ثب  ٣ٔؿئَٛ ٔ ٢ضٞجط ٣چٍٛ٘ٝ ٚ چٝ ظٔب٘ ث٥بٖ ٣ٔ وٙس
ا٢  ُٔبِٗٝ ،وبضوٙبٖ اضتجبٌ زاقتٝ ثبقس ٣ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘س

فتبض ٔؿئٛلا٘ٝ ثط ض ٢ضٞجط ط٥تأث ؿ٥ٓٔىب٘ آغبظ وطز٘س. آٖ ٞب ضا
ضٞجط ٚ ٘مف  ٣٤قٙبؾب ٢ٞب ٘مف ٥ٗٚ ٕٞچٙ ٣ؾبظٔب٘ ٢قٟطٚ٘س

. ٘سضا ٔٛضز ثحث لطاض زاز  ٣اختٕبٖ ت٥زضن قسٜ اذلاق ٚ ٔؿئِٛ
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ٔؿئَٛ اضتجبٌ  ٢٘كبٖ زاز وٝ ضٞجطا٤ٗ تحم٥ك  ٣تدطث ح٤٘تب
٘مف  ،ضٞجط ٣٤زاضز ٚ قٙبؾب ضفتبضقٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ثب  ٣ٔثجت

 فب٤ا ٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ضفتبض قٚ  َٔؿئٛ ٢ضٞجط ٥ٗث ٢ٚاؾُٝ ا
 وٙس. ٣ٔ

Han, Wang & Yan, X. (2019) ٤ٝٚ تدع ٢ثب خٕٕ آٚض  ٚ
ٔؿئَٛ ٚ  ٢ضٞجط ٥ٗضاثُٝ ث ٗ،٥زض چ اٖوبضٔٙسزازٜ ٞب اظ  ٥ُتحّ

ٔسَ ٔٗبزلات  ضا ثب ؿت٤ظ ٥ٍٔح ٢ثطا ٣ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘س
 ط٤ثٝ قطح ظحبنُ اظ ا٤ٗ تحم٥ك   ح٤وطز. ٘تب ٣ثطضؾ ٢ؾبذتبض

 ٣ؾبظٔب٘ ٢ثب ضفتبض قٟطٚ٘س ٣ٔؿئَٛ ضاثُٝ ٔثجت ٢ط( ضٞج1: ثٛز
ثط  ٣ٔثجت طات٥ٔؿئَٛ تأث ٢( ضٞجط2) ،زاضز ظ٤ؿت ٥ٍٔح ٢ثطا
 ٥ُ٣ٔح ع٥ٜ( ا3ٍ٘ ٚ زاضز ٣ٔؿتمُ ٚ ذبضخ ٥ُ٣ٔح ع٥ٜاٍ٘

 ٢ضٞجط ٥ٗچٙسٌب٘ٝ زض ضاثُٝ ث ٣ب٘د٥٘مف ٔ ٣ٔؿتمُ ٚ ذبضخ
 ق٥طٚا٣٘ ٚزاضز.  ٥ٍٔح ٢ؾبظٔبٖ ثطا ٢ٔؿئَٛ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س

٤بث٣ تبث٥ٌط ٖساِت  ٔسَ"زض ٔمبِٝ ا٢ ثب ٖٙٛاٖ (1398)ا٥ٔس٢
ٌط٢  ؾبظٔب٣٘ ثط ف٥ًّت ؾبظٔب٣٘ ثب  تٛخٝ ثٝ ٘مف ٥ٔب٘د٣

ازاضات ا٤ٗ ٔٛيٛٔ ضا زض  "ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ وبضوٙبٖ
ٔٛضز ثطضؾ٣ ٚ  ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ اؾتبٖ چٟبضٔحبَ ٚ ثرت٥بض٢
اظ وٝ  ئ٣اظ آ٘دبس پػٚٞف لطاض زاز٘س. ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ ثطا٤ٗ ٖم٥سٜ ا٘

ٞب٢ ازاضات ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ ثٝ  ٖٙٛاٖ ٤ه  فٗب٥ِت٤ه ؾٛ 
ؾبظٔبٖ ح٥بت٣ زض تطث٥ت ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ وبضآٔس ٚ اثطثرف زض 

ؾٛئ٣ ثس٣٘ وكٛض حبئع ا٥ٕٞت اؾت ٚ اظ  ظ١ٙ٥ٔ ٚضظـ ٚ تطث٥ت
ثب تٛخٝ ثٝ ٔتغ٥طٞب٣٤ ٔب٘ٙس ٖساِت ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢  ز٤ٍط

زض اضتمب٢ ف٥ًّت ؾبظٔب٣٘ ٔف٥س تٛا٘س  ؾبظٔب٣٘ وبضوٙبٖ ٣ٔ
ثٙبثطا٤ٗ ٔسَ ٤بث٣ تبث٥ط ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ثط ف٥ًّت  ثبقس،

ؾبظٔب٣٘ ثب زض ٘ٓط ٌطفتٗ ٘مف ٥ٔب٘د٣ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔبٖ، 
 ٣ٔ زٞستحم٥ك ٘كبٖ ا٤ٗ ٘تب٤ح أط٢ ثؿ٥بض٢ يطٚض٢ اؾت. 

ث٥ٗ ٖساِت ٚ ف٥ًّت ؾبظٔب٣٘ اضتجبٌ  ٔؿتم٥ٓ ٚ ٔٗٙبزاض٢  وٝ 
زضنس اظ ا٤ٗ اضتجبٌ اظ َط٤ك ٔتغ٥ط  60ٚ تمط٤جبً ٚخٛز زاضز 

٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ زض قٛز.  ٥ٔب٘د٣ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ تج٥٥ٗ ٣ٔ
ٚخٛز ٖساِت ؾبظٔب٣٘ زض ازاضات ازأٝ چ٥ٙٗ ٘ت٥دٝ ٣ٔ ٥ٌط٘س وٝ 

ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ ث٥بٍ٘ط ا٥ٕٞت زازٖ ا٤ٗ ازاضات ثٝ وبضوٙبٖ 
ازاضٜ ٔتٟٗس  وبضوٙبٖ ٘ؿجت ثٝ ا٤ٗ أط ؾجت ٣ٔ قٛز وٝاؾت. 

وٝ ثٝ  قٛزقسٜ ٚ ٥ٔثبق زٚ ؾ٤ٛٝ ث٥ٗ وبضٔٙساٖ ٚ ؾبظٔبٖ ا٤دبز 
ذٛاٞس ثطٚظ ضفتبضٞب٢ قٟطٚ٘س٢  ؾبظٔب٣٘ اظ ؾ٢ٛ وبضوٙبٖ 

ا٢  ٖٙٛاٖ ٚاؾُٝ ا٤ٗ ٔٛيٛٔ ثٝٔحمم٥ٗ ٔٗتمٙس وٝ . ا٘دب٥ٔس
ٚ زؾت٥بث٣ ثٝ  ٜٔٙس٢ ؾبظٔبٖ ُٖٕ وطز ثطا٢ ا٤دبز ف٥ًّت

 خٗفط٢ ٚ حؿ٣ٙ٥ ٥٘ب. س ٕ٘ٛزذٛاٞاٞساف ؾبظٔب٣٘ ضا ٥ٔؿطتط 
زض ٔمبِٝ ا٢ ثٝ ثطضؾ٣ تبث٥ط ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ثط ضفتبض  (1398)

قٟطٚ٘س٢ ثب ِحبِ وطزٖ ٘مف ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ٣ٔ پطزاظ٘س. 
وٝ ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ثط ضفتبض  ٣ٔ زٞس٘كبٖ  ا٤ٗ تحم٥ك ٘تب٤ح

قٟطٚ٘س٢ تأث٥ط ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض٢ زاضز، أب ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ثط 

 ٣ٔ زٞس.٘كبٖ ضا تأث٥ط ٔٙف٣ ٚ ٔٗٙبزاض٢  ضفتبض قٟطٚ٘س٢
 وٝ ٔتغ٥ط ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ٣ٕ٘ ا٤ٗ اؾتٕٞچ٥ٙٗ ٘تب٤ح حبو٣ اظ 

تٛا٘س زض اضتجبٌ ث٥ٗ زٚ ٔتغ٥ط ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ 
. ٔححمبٖ ثطاؾبؼ ٘تب٤ح ثٝ ا٤فبء وٙس ا٢ ضا وٙٙسٜ ٘مف تٗس٤ُ
ض خٛ ؾىٛت ز وٙٙس وٝثٝ ٔس٤طاٖ پ٥كٟٙبز ٣ٔ  زؾت آٔسٜ

ٞب ضا قىؿتٝ ٚ فًب٣٤ حبوٓ ٕ٘ب٤ٙس وٝ پص٤طا٢ ٘ٓطات ٚ  ؾبظٔبٖ
س تب ٙٞب٢ وبضوٙبٖ ثٝ ٖٙٛاٖ ٤ه زضٚ٘ساز ؾبظٔب٣٘ ٟٔٓ ثبق ا٤سٜ

ٚ ثٝ ٔكبضوت  وطزٜوبضوٙبٖ احؿبؼ اضظقٕٙس٢  تطت٥تثٝ ا٤ٗ 
ٔحممبٖ . ٌطز٘سفٗبَ ٚ زاَّٚجب٘ٝ زض حُ ٔؿبئُ ؾبظٔبٖ تك٤ٛك 

زض ثطذٛضز ثب وبضوٙبٖ ٙس وٝ ثٝ ٔس٤طاٖ تٛن٥ٝ ٣ٔ وٙ زض ازأٝ
تب ٥ٔعاٖ ثطٚظ ضفتبضٞب٢  وٙٙسا٘هبف ٚ ٖساِت ضا ضٖب٤ت 

 قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ زض ث٥ٗ وبضوٙبٖ افعا٤ف ٤بثس.
De Geus, Ingrams, Tummers, Pandey (2020) زض ٤ه 

ضا ٔٛضز  ٣زض ثرف زِٚت ٣ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘س ٢،ٔمبِٝ ٔطٚض
وٝ اٌطچٝ ضفتبض  زاز٘كبٖ ٟب ٢ آ٘ٞب بفت٤ٝ. ُٔبِٗٝ لطاض زاز٘س

ثٝ ذٛز  ٣ضا زض ثرف ٖٕٛٔ ٢كتط٥تٛخٝ ث ٣ؾبظٔب٘ ٢قٟطٚ٘س
زض  ثرهٛن٣ ٣ثرف ٖٕٛٔ ٥ٓٔفبٞ ب٤ ٞب ٣ػ٤ٌٚ وٙس، ٣خّت ٔ

ٔمبِٝ  ٤ٗزض ا٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ . ٌطفتٝ ٣ٕ٘ قٛز٘ٓط ا٤ٗ تحم٥مبت زض 
 ٢ضفتبض قٟطٚ٘س مبت٥پبؾد ثٝ ؾؤالات ٔطثٌٛ ثٝ تحم ٢ثطا

ٚ ؾٛاثك  ٣انّ ٢ٞب ٣ػ٤ٌثب تٛخٝ ثٝ ٚ ٣زض ثرف ٖٕٛٔ ٣ؾبظٔب٘
. ٣ٔ زٞٙسا٘دبْ ضا  ه٥ؿتٕبت٥ؾ ٢ٔطٚضُٔبِٗٝ  ه٤، ٟبآ٘ ح٤ٚ ٘تب

زض  ٢وٕجٛز چ٥ٞ زض ا٤ٗ ُٔبِٗٝ ٔطٚض٢، ث٥بٖ ٣ٔ قٛز وٝ
وٝ  ٣ٚخٛز ٘ساضز. أب، زض حبِ ٥ٝٙظٔ ٤ٗزض ا ٣تدطث مبت٥تحم

چمسض  ٣ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘س وٝ وٙٙس ٣ٔ ب٥ٖٔحممبٖ اغّت ث
ثرف  مبت٥زض تحم ت٥ٟٔٓ اؾت، ٚالٗ ٣ّٖٕىطز ؾبظٔب٘ ٢اثط

ثرف  ٢ٞب س٤ٜپس ٥ٗزا٘ف زض ث كطفت٥اؾت وٝ پ ٤ٗا ٣ٖٕٛٔ
 ٢ٞب حٛظٜ ب٤تدبضة وبضوٙبٖ،  ،٣ؾبظٔب٘ ٢ٞب ٥ٝٙاظ ٘ٓط ظٔ ٣ٖٕٛٔ
ٞب، ٔب٘ٙس ضٚاثٍ  ٣ػ٤ٌاظ ٚ ٣٘بٕٞٛاض اؾت. ثطذ ،ٚ ثط٘بٔٝ ٣ٔك ذٍ

اغّت  ،٣تٟٗس ؾبظٔب٘ ٔب٘ٙس ٣ؾبظٔب٘ ٣انّ ٢ٔتمبثُ ثب ؾبذتبضٞب
ثطذ٣ زض  ٣٤حبَ، قىبف ٞب ٤ٗ. ثب اٌطفتٝ ا٘سٔٛضز ُٔبِٗٝ لطاض 

ذٍ  ٢اظ حٛظٜ ٞب ٢بض٥ثب ثؿ ٢ؾبظ ٥ٝٙزض ظٔ ػ٤ٜثٝ ٚٞب  ٥ٝٙظٔ
 ٢َطح ٞب ت٤ٚ تٙٛٔ ٚ تمٛ ،٣ٚ ذسٔبت ٖٕٛٔ ٣ٖٕٛٔ ٣ٔك
 مبت٥تحم ٢ؾٝ حٛظٜ ثطا٣، ٚخٛز زاضز. زض ا٤ٗ ٔمبِٝ مبت٥تحم

ثب  ٣ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘س ( اضتجب1ٌ: قسٜ اؾت ٥ٝتٛن ٙس٤ٜآ
ٚ  ،٣ٖٕٛٔ ٢ضٞجط ،٢ازاض فبت٤ٔب٘ٙس تكط ٣ثرف ٖٕٛٔ ٥ٓٔفبٞ
 ٢ٞب اظ َطحاؾتفبزٜ ل٢ٛ تط ( ٣2،ذسٔبت ٖٕٛٔ ع٥ٜاٍ٘

كتط ثٝ ٥ٚ تٛخٝ ث ٢ٚ ُٔبِٗبت ٔٛضز ٞب ف٤آظٔب ،٣٘ٓطؾٙد
ثطضؾ٣ قىبف ( 3ٚ ٢،وكٛض ٥ٗٚ ث ُٔٙمٝ ا٢ ٥ٗث ٢ٞب تفبٚت

 ثب ٣، ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘سزض ذهٛل ث٥ٗ زا٘ف ٔحممبٖ 
 ٣.ٖٕٛٔ ٢ثط ؾبظٔبٖ ٞب ٣ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘س ط٥تأث ٣چٍٍٛ٘
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 Rice, Taylor & Forrester(2020)   ٖزض ٔمبِٝ ا٢ ثب ٖٙٛا
 ٤ُضٞجط: تجس ٢ٞب ٣ػ٤ٌٚ ط٥ٚ تأث ثس٘ٓبضت  ٙس٤تدطثٝ ٘بذٛقب"

ض ز، "ٙس٤ٜٚ تطن وبض زض آ ط٥فم ٣وبضوٙبٖ ثٝ قٟطٚ٘ساٖ ؾبظٔب٘
٢ ضٞجط ٢ٞب ٣ػ٤ٌٚ ثس ٚ٘ٓبضت  ٥ٗؾٝ ُٔبِٗٝ، ضاثُٝ ث لبِت

. لطاض ٣ٔ زٞٙس ٣ثطضؾٔٛضز وبضوٙبٖ ّٖٕىطز  ح٤ضا ثط ٘تب ٣ؾبظٔب٘
 ٣اضظـ ٖساِت ؾبظٔب٘ ٤ٝ٘ٓط ثٝ اتىبثب ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ زض ا٤ٗ ٔمبِٝ 

 ٣ٔ وٙٙس ؾتسلاَاچ٥ٙٗ  ،٣ٖساِت ؾبظٔب٘ يطٚضت ٞب٢ ٤ٝٚ ٘ٓط
اثط ثٝ وبضوٙبٖ  ٣٤آٔسٌٛ ذٛـاحؿبؼ  دبز٤ا ثس،٘ٓبضت ثب وٝ 

، ثسوٝ ٘ٓبضت  ٣ٔ زٞٙس٘كبٖ  ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ. زاضزٔٗىٛؼ 
. وٙس ٣ٔ ف٥تًٗ ٣ؾبظٔب٘ تّٗك زض ذهٛلاحؿبؾبت وبضوٙبٖ ضا 

 اثطاظ وٝ زٞس ٣٘كبٖ ٔ تحم٥مبت ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ ٗ،٤ٖلاٜٚ ثط ا
 ه٤ٔٙجٕ اؾتطاتػ ه٤وٝ اظ  ٣ظٔب٘ ثس،زض ٘ٓبضت  ٣ذهٛٔت شات
ثٝ  تٛا٘س ٣ٔ ،٘كئت ٌطفتٝ ثبقس ٣٘كٔٙجٕ تىب ه٤زض ٔمبثُ 

٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ زض ا٤ٗ ٔمبِٝ تبو٥س زضن قٛز. نٛضت ٞب٢ ٔتفبٚت٣ 
ثط  ثس٘ٓبضت  ط٥ضٞجط ٕٔىٗ اؾت تأث ٢ٞب ٣ػ٤ٌوٝ چٍٛ٘ٝ ٚ زاض٘س

ثٝ َٛض ذبل، ٟٔبضت آٟ٘ب ٖم٥سٜ زاض٘س وٝ . سزٞ ط٥٥ضا تغ  ؾبظٔبٖ
ٞجط ض ٣٤( ٚ ضٚاٖ ض٘دٛضذٛه٤ٔٙجٕ اؾتطاتػ ٤ٙٗ٣ضٞجط ) ٣بؾ٥ؾ
ٚ  ثس٘ٓبضت  ٥ٗضاثُٝ ث وٙٙسُٜ ٤ٖٙٛاٖ تٗس ( ث٣ٝٔٙجٕ تىب٘ك ٤ٙٗ٣)

 زض ا٤ٗ تحم٥ك ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ. ٣ٔ وٙسُٖٕ  ٣قَٕٛ ؾبظٔب٘
ازغبْ زض ٞٓ ضا  ؾبظٔب٣٘ ٚ قَٕٛ ٣ٖساِت ؾبظٔب٘ ٢ٞب ٢تئٛض

تدطثٝ  ه٤ٖٙٛاٖ  ثٝ تٛاٖ ٣ضا ٔ ثسوٝ ٘ٓبضت  زٞٙستب ٘كبٖ  وطزٜ
 ٣٤تٛا٘ب ت٤زض ٟ٘ب٣ قٛز ٔٛخت ٔوٝ  ٕ٘ٛز ط٥تفؿ ٙس٤٘بذٛقب

)ثٝ ٖٙٛاٖ ٔثبَ،  ط٥فم ٣وبضوٙبٖ ثٝ قٟطٚ٘ساٖ ؾبظٔب٘ ٤ُتجس
 ٙس٤ٜآ وبض زض  ( ٚ تطن٣ؾبظٔب٘ ٢وبٞف ٔكبضوت ضفتبض قٟطٚ٘س

 .نٛضت پص٤طز( ٣٤ وبضوٙبٖلهس خبثدب ف٤افعا ٤ٙٗ٣)
Potipiroon & Faerman(2020)  زض تحم٥م٣ ثٝ ثطضؾ٣ تأث٥ط

فطؾٛز٣ٌ ٖبَف٣ ٚ ٘مف ا٥ٍ٘عٜ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثط 
ازضان ذسٔبت ٣ٕٖٔٛ ثٝ تبث٥ط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثط 
فطؾٛز٣ٌ ٖبَف٣ ٣ٔ پطزاظ٘س. ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ زض ا٤ٗ ٔمبِٝ ث٥بٖ ٣ٔ 

ا٢ ثطا٢  ضٚز وبضٔٙساٖ زِٚت٣ ثٝ َٛض فعا٤ٙسٜ زاض٘س وٝ ا٘تٓبض ٣ٔ
ذسٔت ثٝ ٔطزْ تلاـ ث٥كتط٢ ثٝ ُٖٕ آٚض٘س. زض ا٤ٗ ُٔبِٗٝ، 

ٔٛضز ثطضؾ٣ ٔحمم٥ٗ  ذبن٣ اظ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ قىُ
لطاض ٌطفتٝ اؾت. ثٝ ٖجبضت ز٤ٍط ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ ٔمبِٝ، اثتىبض فطز٢ 

ٚ ٥ٔعاٖ تأث٥ط آٖ  )ثٝ ٖٙٛاٖ ٔثبَ، وبض ثٗس اظ ؾبٖبت ازاض٢ ٖبز٢
ثط ضفبٜ وبضوٙبٖ( ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٣ٔ زٞٙس. آٟ٘ب ثب تى٥ٝ ثط 

اثتىبض فطز٢ ضا ثٝ ٖٙٛاٖ ٤ه ٘ٛٔ ، "ٔٙبثٕ -تمبيب٢ قغ٣ّ"ٔسَ 
ؾبظ٢ وطزٜ ٚ پ٥كٟٙبز ٣ٔ زٞٙس وٝ ا٥ٍ٘عٜ  تمبيب٢ قغُ، ٔفْٟٛ
ٔٙبثٕ  "حٕب٤ت ٔس٤ط٤ت زضن قسٜ"ٚ  اضائٝ ذسٔبت ٣ٕٖٔٛ

قٙبذت٣ ٣ٕٟٔ ٞؿتٙسوٝ ٣ٔ تٛا٘ٙس تأث٥ط ٔرطة اثتىبض  ضٚاٖ
فطز٢ ضا ثط فطؾٛز٣ٌ ٖبَف٣ ذٙث٣ وٙس. ٘تب٤ح ا٤ٗ تحم٥ك ٘كبٖ 

ٚ  "ا٥ٍ٘عٜ ذسٔبت ٣ٕٖٔٛ"دع٤ٝ ٚ تح٥ُّ ٕٞعٔبٖ ٣ٔ زٞس وٝ ت

، اثط ٘بُّٔٛة اثتىبض فطز٢ ضا "پكت٥جب٣٘ ٔس٤ط٤ت زضن قسٜ"
ٟٔبض ٣ٔ وٙس، ثٝ َٛض٢ وٝ افطاز٢ وٝ ؾُٛح پب٣ٙ٥٤ اظ ا٤ٗ 
ٖٛأُ ضا زاض٘س، ذؿت٣ٍ ٖبَف٣ ضا قس٤ستط تدطثٝ ٣ٔ وٙٙس. ا٤ٗ 

ٜ ٣ٔ ٥٘ع ٔكبٞس ٤بفتٝ، حت٣ پؽ اظ وٙتطَ تأث٥ط ٖبَفٝ ٔٙف٣
قٛز. ثٝ َٛض ذلانٝ ٤بفتٝ ٞب٢ ٔحمم٥ٗ زض ا٤ٗ ُٔبِٗٝ ٘كبٖ 
٣ٔ زٞس وٝ  ٔٙبثٕ ذبن٣ ٔب٘ٙس ا٥ٍ٘عٜ وبض٢ ٚ ٔح٥ٍ ٞب٢ 

ٞب٢  حٕب٤ت ٌط، زض وٕه ثٝ وبضوٙبٖ ثطا٢ ٔمبثّٝ ثب ذٛاؾتٝ
 .شات٣ِ ؾبٖبتِ وبض ايبف٣، ٔف٥س ٞؿتٙس

 Ingrams (2020)  ٝ٣زا٘ف ّٖٕزض تحم٥م٣ ثب اشٖبٖ ثٝ ا٤ٙى 
زض ثرف  ٣ثٝ َٛض لبثُ تٛخٟ ٣ؾبظٔب٘ ٢تبض قٟطٚ٘سضف

حبَ،  ٤ٗثب ا، ٔٗتمس اؾت وٝ اؾت بفت٤ٝتٛؾٗٝ  ٣ٚ زِٚت ٣ذهٛن
ثٝ  اٚ زض ا٤ٗ ُٔبِٗٝ٘ىطزٜ اؾت.  كطفت٥ثرف ٞب پ ٥ٗث ؿ٤ٝٔمب

زض ؾطاؾط  ٢ٙسٞب٤كب٥پ ٣ؾّؿّٝ ٔطاتج ٣ذُ ٢ؾبظ قىبف ثب ٔسَ
. زاظز٣ٔ پطٚ ثرف  ٢زؾُح فط ٢ٞب ٞب، ٔحبؾجٝ تفبٚت ثرف

 ع٥ٜاٍ٘ ٥ٗث زاض ٣اضتجبٌ ٣ٔٙٗٔ زٞس وٝ  ٘كبٖا٤ٗ ُٔبِٗٝ   ح٤٘تب
 ٤ٗچٙس ٥ٗ، ٚ ٕٞچٙضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ٚ  ٣ذسٔبت ٖٕٛٔ

زض ثرف  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٍط٤ز ٢ٔطوع ٣ٕٞجؿتٍ
، ًٖٛ-ٚ تجبزَ ضٞجط ،٣قغّ ت٤ٚيٛح ٞسف، ضيب قبُٔ ٣زِٚت

 بض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ضفتاٌطچٝ ؾُٛح  ٗ،٤ٖلاٜٚ ثط ا ٚخٛز زاضز.
اثط  ،ٚخٛز زاضز ٢ثبلاتط ٣ زض ؾُحثٝ َٛض خعئ ٣زض ثرف زِٚت

زض ا٤ٗ . ؿت٥لبثُ تٛخٝ ٘ ا٥ٍ٘عٜ ذسٔبت ٣ٕٖٔٛٔتمبثُ ثرف ٚ 
ا٥ٍ٘عٜ ذسٔبت  ط٥وٝ تأث ُٔبِٗٝ چ٥ٙٗ ٘ت٥دٝ ٥ٌط٢ ٣ٔ قٛز

ٞب ٟٔٓ اؾت  ثرف ٥ٗزض ث ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ثط  ٣ٕٖٔٛ
 س.ثبق ٣ظ اقتغبَ ثرف زِٚتا ٣نطفبً تبثٗ ٙى٤ٝ٘ٝ ا

Albloush, Taha, Nassoura, Vij, Bohra, Masouad & 

Hussien (2020) ضفتبض  ط٥تأث ٣ثٝ ثطضؾا٢ ُٔبِٗٝ  زض
ٖٕبٖ، اظ  ٢قٟطزاضزض  ٣ثط ّٖٕىطز قغّ ٣ؾبظٔب٘ ٢قٟطٚ٘س

. ٙسزضن قسٜ پطزاذت ٣آٔٛظق ٢ٞب فطنت ٣ب٘د٥ٖبُٔ ٔ ك٤َط
ثط  ض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ضفتب٘كبٖ زاز وٝ ا٤ٗ تحم٥ك  ح٤٘تب

 ٣ب٘د٥اثط ٔ ٥ٕٗٞچٙ ٞب بفت٤ٝٔثجت زاضز.  ط٥تأث ٣ّٖٕىطز قغّ
ضفتبض  ٥ٗزضن قسٜ ضا ثط ضاثُٝ ث ٣آٔٛظق ٢ٞب فطنت ٣خعئ

 ٣. ؾٟٓ ٣ّٕٖٔ زٞس٘كبٖ  ٣ٚ ّٖٕىطز قغّ قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘
ٚ  ٖثٝ زِٚت اضز ٣لبثُ تٛخٟ ٢ٞب ٙف٥ُٔبِٗٝ، اضائٝ ث ٤ٗا ٣انّ

٘مكٝ ضاٜ اؾت وٝ ثٝ زضن  ه٤ ح٥تٛي ٢ثطا قٟطزاض٢ ٖٕبٖ
وٙس. ثط اؾبؼ  ٣وٕه ٔ ٣ٖٛأُ ثط ّٖٕىطز قغّ ٤ٗٔؤثطتط

ضفتبض  س٤ثب قٟطزاض٢ ٖٕبٖوٝ  وٙس ٣ٔ ٥ُٝٔبِٗٝ تٛن ٤ٗا ٞب، بفت٤ٝ
 ،زض٘ت٥دٝوبضوٙبٖ ضا ثٟجٛز ثركس.  قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

وٝ ٔٙدط ثٝ  بثس،٤ ٣ٔ ف٤زضن قسٜ افعا ٣آٔٛظق ٢ٞب فطنت
 ٌطزز.  ٣ٔ ٣ثط ّٖٕىطز قغّ ٣بثُ تٛخٟٔثجت ٚ ل ط٥تأث

De Clercq (2022) ِٝٗعا٥ٖوٝ ٔ وٙس ٣ٔ كٟٙبز٥پا٢  زض ُٔب 
وبضوٙبٖ اظ ؾبظٔب٘كبٖ ٕٔىٗ اؾت احتٕبَ ا٘دبْ  ٣٤ٖسْ قٙبؾب

 اضتجبٌِ ٤ٗضا وبٞف زٞس، اٌطچٝ ا "ٔحٛض ط٥٥تغ" ٢ِضفتبض قٟطٚ٘س
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 ٣قره ٖبُٔوبضوٙبٖ ثٝ زٚ  ٣ٕٔىٗ اؾت ثب زؾتطؾ ٣ٔٙف
)خٛ  ٢ا ٥ٝٙظٔ ٖبُٔ( ٚ زٚ ٣طذٛا٥ٞٚ ذ ٣ك٤ذٛزافعا ع٥ٜ)اٍ٘

 ٢ثطا زض ا٤ٗ ُٔبِٗٝقٛز.  ٣ذٙث (٣ٚ ٔكبضوت قغّ ٢قٟطٚ٘س
اظ  ٣٘ٓطؾٙد ٢ٞب زازٜ ،٢٘ٓط ٢ٞب ٥ٙ٣ث ف٥پ ٤ٗا ف٤آظٔب

ا٤ٗ  ح٤. ٘تب٣ٔ قٛز ٢آٚض وبضٔٙساٖ ثرف ٔربثطات زض وب٘بزا خٕٕ
 ٢ٞب ـتلا ٣،ؾبظٔب٘ ٣لجّ ٣٤ِوٝ قٙبؾب زٞس ٣٘كبٖ ٔ تحم٥ك

ضا وبٞف  ٣وٙٛ٘ ٣ؾبظٔب٘ ٢ٞب ٥ٜٛثٟجٛز ق ٢زاَّٚجب٘ٝ ثطا
( 1 :وٝ وبضوٙبٖ ٣ٔ قٛز تط ف٥يٗ ٣اثط ظٔب٘ ٤ٗأب ا زٞس، ٣ٔ
( ٘ؿجت ثٝ 2 زا٘ٙس، ٣ضا ٟٔٓ ٔ ٍطا٤ٖذٛة ثط ز ط٥تأث دبز٤ا
ٞب  وٝ ؾبظٔبٖ آٖ وٙٙس ٣( زضن 3ٔٞؿتٙس،  طذٛا٥ٜذ ٍطا٤ٖز

 ط٥( ثٝ قست زض4ٌٚ  وٙس، ٣ٔ ك٤زاَّٚجب٘ٝ ضا تكٛ ٢تلاـ ٞب
ذُط ضا  ٤ٗا ،چٟبض ٖبُٔ ٤ٗاؾبؼ، ا ٤ٗ. ثط اثبقٙسٔكبغُ ذٛز 

وبضوٙبٖ اظ وبضفطٔب ثٝ  ٣قٙبذت ٣٤خسا عا٥ٖوٝ ٔ زٞٙس ٣وبٞف ٔ
ثٝ نٛضت زاَّٚجب٘ٝ  ٣ؾبظٔب٘ ٣افعٚزٖ ثط اثطثرك ٢ثطا ٥ّ٣ٔ ٣ث

 .بثس٤ ف٤افعا
 Choi (2021) ٖتأث٥ط ؾجه ٞب٢ ضٞجط٢ "زض ٔمبِٝ ا٢ ثب ٖٙٛا

پب٤ساض ٔس٤طاٖ اخطائ٣ ثط ؾلأت ضٚا٘كٙبذت٣ اًٖب٢ ؾبظٔبٖ ٚ 
، اظ ٘ٓط٤ٝ ضٞجط٢ ٔٛل٥ٗت٣ ٚ ض٤ٚىطز "ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

التًب٣٤ ضٞجط٢ ثط اؾبؼ تئٛض٢ ٔٛل٥ٗت٣ ثطا٢ تحم٥ك ذٛز 
اؾتفبزٜ ٣ٔ ٕ٘ب٤س. ا٤ٗ ُٔبِٗٝ ثط اؾبؼ ٘ٓط٤ٝ ث٥ٙبز٢، ٣ٙٗ٤ 

ب٢ ضفتبض اختٕب٣ٖ، ثٝ ٞ تئٛض٢ ؾطض٤ع اظ پب٥٤ٗ ثٝ ثبلا، ٘ٓط٤ٝ
ٞب٢ ضٞجط٢ پب٤ساض  تح٥ُّ تدطث٣ ا٤ٙىٝ چٝ چ٥ع٢ ثط ؾجه

ٔس٤طاٖ اخطا٣٤ زض ؾلأت ضٚا٘كٙبذت٣ ٚ ضفتبضٞب٢ قٟطٚ٘س٢ 
ٌصاضز، پطزاذتٝ اؾت. ا٤ٗ  ؾبظٔب٣٘ اًٖب٢ ؾبظٔبٖ تأث٥ط ٣ٔ

٤ب ثعضي ٞب٢ ٔتٛؾٍ  ُٔبِٗٝ ثط ض٢ٚ وبضٔٙساٖ ثعضٌؿبَ قطوت
، ثط٤تب٥٘ب، ا٤بلات ٔتحسٜ ٚ آفط٤مب٢ زض چٟبض وكٛض وطٜ خٙٛث٣

خٙٛث٣ ا٘دبْ قسٜ اؾت. ٘تب٤ح حبنُ اظ ا٤ٗ ُٔبِٗٝ ثٝ قطح ظ٤ط 
 ثٛز٘س: 

ؾجه ٞب٢ ضٞجط٢ ان٥ُ ٚ ذسٔتٍعاضِ ٔس٤طاٖ ٖبُٔ اظ ٘ٓط  -
آٔبض٢ تأث٥ط ٔثجت ٣ٙٗٔ زاض٢ ثط ؾلأت ضٚا٘كٙبذت٣ وبضوٙبٖ 

 زاضز. 
تأث٥ط ٣ٙٗٔ زاض٢ ضٞجط٢ اذلال٣ ٔس٤طاٖ اخطائ٣ اظ ٘ٓط آٔبض٢  -

 ثط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ وبضوٙبٖ زاضز. 
زاض٢ ثط ضفتبض  ؾلأت ضٚا٘كٙبذت٣ وبضوٙبٖ تأث٥ط آٔبض٢ ٣ٙٗٔ -

 قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ زاضز. 
٤ٛ٘ؿٙسٜ ٖم٥سٜ زاضز وٝ ٔس٤طاٖ اخطائ٣ ٔٛفك، ث٥ف اظ ٞط ظٔبٖ 
ز٤ٍط٢ تٛخٝ قطوت ٞب٢ پ٥كطٚئ٣ وٝ ثب ظٔبٖ ثٝ ؾطٖت زض 

طٚظ٢ ٞؿتٙس، ثٝ ذٛز خّت ٣ٔ وٙٙس. ا٤ٗ أط ٘كبٖ حبَ تغ٥٥ط أ
٣ٔ زٞس وٝ زضن ان٣ِٛ اظ ا٥ٕٞت ا٤ٗ ٔٛيٛٔ وٝ ضٞجطاٖ 
ؾبظٔبٖ ٞب چٝ ظٔب٣٘، ودب ٚ چمسض ٟٔٓ ثٛزٜ ٚ ؾجه ٞب٢ 

ساض وٝ ٣ٔ تٛا٘س قب٘ؽ ٔٛفم٥ت آٟ٘ب ضا افعا٤ف زٞس، ضٞجط٢ پب٤

اظ چٝ يطٚضت٣ ثطذٛضزاض اؾت، حبئع ا٥ٕٞت ٣ٔ ثبقس. ٖلاٜٚ ثط 
ا٤ٗ، ا٤ٗ ُٔبِٗٝ ٔفب٥ٞٓ ؾبظ٘سٜ ا٢ ضا ثٝ زؾت ٣ٔ آٚضز وٝ ٤ه 
ضٞجط ٣ٔ تٛا٘س اظ َط٤ك ؾجه ٞب٢ ضٞجط٢ پب٤ساض ثط چبِف ٞب٢ 

وٝ  ٣ٔ زٞس٘كبٖ ٔسَ ا٤ٗ  أطٚظ٢ زض ٔحُ وبض ذٛز غّجٝ وٙس.
ثط  ٥ٓطٔؿتم٥ٚ غ ٥ٓثٝ َٛض ٔؿتم ٣ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘س

 ط٥تٟٗس چٙسٌب٘ٝ تأث ٣ب٘د٥ذب٘ٛازٜ ٔحٛض ثب ٘مف ٔ ٞب٢ ٔطالجت
 .ٌصاضز ٣ٔ

Ajlouni, Kaur & Alomari (2021) ٖزض تحم٥م٣ ثب ٖٙٛا 
ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ٔؤثط ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثب اؾتفبزٜ اظ "

ثٝ ثطضؾ٣ تبث٥ط  "ثٝ زؾت آٚضزٖ ضاثُٝ ث٥ُٟٙٝٔٙك فبظ٢ ثطا٢ 
ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ٣ٔ پطزاظ٘س. آٖ ٞب ٖساِت 
ؾبظٔب٣٘ ضا ثطا٢ ٔٛفم٥ت ؾبظٔب٣٘ ٟٔٓ ٣ٔ زا٘ٙس ٚ ٔٗتمس٘س وٝ 
ٔٙٗىؽ وٙٙسٜ ازضاوبت وبضوٙبٖ اظ ضفتبض ٔٙهفب٘ٝ اؾت. ٖساِت 

طز ثبلا ؾبظٔب٣٘ حفّ وبضوٙبٖ ٚ ٔكبضوت وبض٢ ضا ثٝ ؾٕت ّٖٕى
اضتمب ٣ٔ زٞس. ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘  ٤ه ضفتبض اذت٥بض٢ اؾت 
وٝ تٛن٥ف ٣ٔ وٙس چٍٛ٘ٝ وبضوٙبٖ ثٝ ّٖٕىطز ؾبظٔب٣٘ ضٚاٖ تط 
وٕه ٣ٔ وٙٙس. ٔحمم٥ٗ ثطا٤ٗ ٖم٥سٜ ا٘س وٝ ضيب٤ت وبضوٙبٖ، 
و٥ف٥ت ٔطالجت، ضيب٤ت ث٥ٕبضاٖ اظ ّٖٕىطز ث٥ٕبضؾتبٖ ٚ اؾتفبزٜ 

بضؾتب٣٘ ضا افعا٤ف ٣ٔ زٞس. ٖلاٜٚ ثط اظ ثٟتط٤ٗ ق٥ٜٛ ٞب٢ ث٥ٕ
ا٤ٗ، ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ضيب٤ت وبضوٙبٖ ضا افعا٤ف ٣ٔ زٞس ٚ ثٝ 
ٖٙٛاٖ ٖب٣ّٔ تّم٣ ٣ٔ قٛز وٝ وبضٌطاٖ ضا تك٤ٛك ٣ٔ وٙس تب اظ 

ثطٚ٘س، زض حب٣ِ وٝ اختٙبة  "ثبلاتط ٚ فطاتط"ٔؿئ٥ِٛت ٞب٢ ذٛز 
ظ اظ ضفتبضقٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ زض ٔحُ وبض ٕٔىٗ اؾت آٌب٣ٞ ا

ٖساِت ضا وبٞف زٞس. ا٤ٗ ُٔبِٗٝ ثب ثطضؾ٣ ضٚاثٍ لبثُ تٛخٝ 
ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ٚ ضفتبضقٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ زض ٤ه ث٥ٕبضؾتبٖ 
ثعضي اضزٖ ثٝ ا٤ٗ ٔٛيٛٔ ٣ٔ پطزاظز. ٔحمم٥ٗ ثب ٞسف زضن 

ثٝ  ٞب٢ ٔجٟٓ، اظ ض٤ٚىطز ُٔٙك فبظ٢ ثٟتط ٕٞجؿت٣ٍ ٣ّٖ زازٜ
قسٜ اؾتفبزٜ  ثٙس٢ ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ ثطا٢ آظٖٔٛ فطي٥ٝ فطَٔٛ

٣ٔ وٙٙس. ٘تب٤ح ا٤ٗ تحم٥ك ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ ث٥ٗ ٖساِت 
زاض  ؾبظٔب٣٘ ٚ ضفتبضقٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘، ٕٞجؿت٣ٍ ٔثجت ٚ ٣ٙٗٔ

آٔبض٢ ٚخٛز زاضز. ث٥كتط٤ٗ ٕٞجؿت٣ٍ ث٥ٗ ٖساِت تٛظ٣ٗ٤ ٚ ٘ٛٔ 
زٚؾت٣، ٖساِت ض٤ٚٝ ا٢، ازة ٚ ٖساِت تٗب٣ّٔ ٤ب ث٥ٗ فطز٢ ٚ 

ا٤ٗ ُٔبِٗٝ ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ ٖساِت  ٥ْٚفٝ قٙبؾ٣ ٚخٛز زاضز.
ض٤ٚٝ ا٢ ثٟتط٤ٗ پ٥ف ث٣ٙ٥ وٙٙسٜ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 
اؾت. ٕٞچ٥ٙٗ ا٤ٗ ُٔبِٗٝ ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ ث٥ٗ ٖساِت 
ؾبظٔب٣٘ ٚ ضفتبضقٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٕٞجؿت٣ٍ ٚخٛز زاضز وٝ 

تٛا٘س ثٝ  زٞٙسٜ تٙٛٔ ا٤ٗ ضٚاثٍ ٕٞجؿت٣ٍ اؾت وٝ ٣ٔ ٘كبٖ
ٞب٢ اؾتطاتػ٤ه وٕه  ٥ٌط٢ ثط٘بٔٝ قىُته٥ٕٓ ٥ٌط٘سٌبٖ زض 

 ٥٥ٗتج ُٔبِٗٝ ا٢ ثٝ زض  (1400وٙس. ّٔىكب٣ٞ ٚ ٕٞىبضاٖ، )
 ٢ثط اؾبؼ خٙجٝ ٞب ه٤اؾتطاتػ ٣ِؾبظٔب٘ ٢ٔسَ ضفتبض قٟطٚ٘س

 وطزٜ ا٘س ٣ؾٗپػٚٞكٍطاٖ زض ا٤ٗ تحم٥ك . ٣ٔ پطزاظ٘سآٖ  ه٤تبض
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ثٝ وبٞف  ٣ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘س ه٤تبض ٢ب٤ظٚا ٣ثب ثطضؾ
 ٣٤ٚ ثب قٙبؾب وطزٜوٕه  ٣ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘س ٢٘ٓطقىبف 

 ٣٤قٙبؾب ب٘جبض٤اثطات ظ ٣ٞب زض ؾُٛح ٔرتّف، ٔسَ ٔفٟٛٔ آٖ
 ضا ٔٛاضز ٤ٗاختٙبة اظ ا ٢ثطا ٣ّٖٕ ٢قسٜ ٕٞطاٜ ثب ضاٞىبضٞب

 ه٤تبض ٢ٞب آٟ٘ب لهس زاقتٙس وٝ ٘كبٖ زٞٙس ثرف. وٙٙساضائٝ 
ثط اؾبؼ  ٣٤ثب اضائٝ ضاٞجطزٞب ٣ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘س

ٔحمم٥ٗ چ٥ٙٗ ٘ت٥دٝ ٣ٔ . ٣ٔ ٤بثس ثٟجٛزاضائٝ قسٜ  ٢ضاٞىبضٞب
زض وٙبض  ٢ع٤تدٛ ٢ٞب ٢ؾٝ زؾتٝ اظ اؾتطاتػ ،ٞب بفت٥ٌٝط٘س وٝ ٤

 ٢ٞب اختٙبة اظ خٙجٝ ٢ثطا ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ضا ٣ٔسَ انّ
ضا  ه٤اؾتطاتػ ٣ؾبظٔب٘ ٢وٝ ٔفْٟٛ ضفتبض قٟطٚ٘س ٣ى٤تبض

ٔمبِٝ زض  Benuyenah (2021) .ٙسو ٣اضائٝ ٔ زٞٙس، ٣ٔ ٥ُتكى
تئٛض٤عٜ وطزٖ ٤ه ٔسَ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ "ا٢ ثب ٖٙٛاٖ: 

ضا ثب ٞسف ٌؿتطـ تئٛض٢ ضفتبض  "ثطا٢ ته٥ٕٓ ٥ٌط٢ ٔس٤ط٤ت٣
ثٝ ٍ٘بضـ زض ٣ٔ  "ث٥ط٣٘ٚ"قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثٝ ضفتبضٞب٢ 

 Blake & Moutonآٚض٘س. ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ زض ا٤ٗ تحم٥ك ثب تٛؾٗٝ 

ؾ٥ٓ ٔدسز اثٗبز ّٖٕىطز ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘، ٚ تط (1964)
٤ه ٔسَ خبٕٔ خس٤س٢ اظ ّٖٕىطز ؾبظٔب٣٘ ضا پ٥كٟٙبز ٣ٔ زٞٙس. 
ثٝ ٖٙٛاٖ ٤ه ٌبِْ ث٥كتط، ٤ه اثعاض ته٥ٕٓ ٥ٌط٢ ثطا٢ ته٥ٕٓ 
٥ٌط٢ ٔس٤ط٤ت٣ ٚ زض خٟت وٕه ثٝ پ٥ف ث٣ٙ٥ ّٖٕىطز وبضوٙبٖ 

مبز٢ ٚ ٥٘ع پ٥كٟٙبز زازٜ ٣ٔ قٛز. ا٤ٗ ٔمبِٝ ٤ه ثطضؾ٣ ا٘ت
ضفتبض  ٞب٢ تبض٤ر٣ ض٤ٚىطز ٔف٣ٟٔٛ ثطا٢ ثطضؾ٣ ٘ٓط٤ٝ

اتربش  ضا "وبضائ٣ ّٖٕىطز"ثٙس٢  ٚ َجمٝ قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘
وٙس. ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ ا٤ٗ ٔمبِٝ ؾپؽ اظ قجىٝ ٔس٤ط٤ت٣ ث٥ّه ٚ  ٣ٔ

ٔٛتٖٛ ثطا٢ ؾبذت ٤ه اثعاض ٔف٣ٟٔٛ خس٤س ثطا٢ ته٥ٕٓ ٥ٌط٢ 
تحم٥ك ٘كبٖ ٣ٔ زٞس ٞب٢ ا٤ٗ  ٤بفتٝ ٔس٤ط٤ت٣ اؾتفبزٜ ٣ٔ وٙٙس. 

وٝ ٥ّٖطغٓ ا٤ٙىٝ تحم٥مبت ا٘دبْ قسٜ زض ٔٛضز ّٖٕىطز، اظ ٘ٓط 
و٣ّٕ ا٘سن ٥٘ؿتٙس، أب تٗساز و٣ٕ اظ ا٤ٗ تحم٥مبت ٔٙدط ثٝ ٤ه 
اثعاض ٔس٤ط٤ت٣ ٍّٖٕطا٤ب٘ٝ قسٜ اؾت. ا٤ٗ ثطضؾ٣، ؾطزض٣ٌٕ ٞب٢ 

ضفتبض قٟطٚ٘س٢  ثٙس٢ زل٥ك پبضأتطٞبئ٣ وٝ ٔطثٌٛ ثٝ َجمٝ
ضا  "وبضائ٣ ّٖٕىطز" ى٥ُ زازٜ ٚ ٥٘ع ٖب٣ّٔ وٝضا تك ؾبظٔب٣٘

ضفتبض  وٙس. ا٤ٗ ذلاء، ثب ٔٗطف٣ ٔسَ زٞس، ضا آقىبض ٣ٔ قىُ ٣ٔ
قٛز.  پط ٣ٔ ٥ٌط٢ ٔس٤ط٤ت٣ ثطا٢ ته٥ٕٓ قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

زض ٔٛضز ضفتبض  ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ اٖتمبز زاض٘س وٝ ا٤ٗ ُٔبِٗٝ ٣ٔ تٛا٘س
زٞٙس، ٞب٢ قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ وٝ ذبضج اظ ؾبظٔبٖ ضخ ٣ٔ 

ٌؿتطـ ٤بثس. ا٤ٗ ضفتبضٞب٢ ث٥ط٣٘ٚ ٣ٔ تٛا٘ٙس ثط ّٖٕىطز 
ؾبظٔبٖ تأث٥ط ثٍصاض٘س ٚ ثب٤س ٔب٘ٙس ؾب٤ط ٥ٗٔبضٞب٢ ّٖٕىطز٢ 
ٔس٤ط٤ت قٛ٘س.  لاظْ ثٝ شوط اؾت وٝ ٔحممبٖ اشٖبٖ زاض٘س وٝ 
٥ّٖطغٓ ا٤ٙىٝ ا٤ٗ پ٥كٟٙبزٞب ثط اؾبؼ ُٔبِٗبت ٔطثٌٛ ثٝ 

ٙٙسٜ ثبقس، أب پ٥كٟٙبزٞب ّٖٕىطز نٛضت ٌطفتٝ ٚ ٣ٔ تٛا٘س لبٕ٘ و
٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ چ٥ٙٗ ٘ت٥دٝ  ا٘س.  ثٝ نٛضت تدطث٣ آظٔب٤ف ٘كسٜ

ٔب٘ٙس ٔسَ ث٥ّه ٚ ٔٛتٖٛ،  ٣ٔ ٥ٌط٘س وٝ ٔسَ پ٥كٟٙبز٢ آٟ٘ب،

 ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٣ٔ تٛا٘س زض تر٥ٕٗ ٘ؿجت ٞب٢

وبضوٙبٖ ٔف٥س ثبقس. ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ ث٥بٖ ٣ٔ زاض٘س  وبضائ٣ ّٖٕىطز
ٝ تجبزَ اختٕب٣ٖ ضا ٣ٔ تٛاٖ ثٝ ٖٙٛاٖ ٘مك٣ وٝ فطًٞٙ ٚ ٘ٓط٤

ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ زض ٘ٓط  اظ وبضائ٣ ّٖٕىطز زض خساؾبظ٢
 ٌطفت.

Qalati, Zafar, Fan, Limón, & Khaskheli (2022)  زض
 ٢ٚ ضٞجط ٣ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘س ط٥تأث تحم٥م٣ ثٝ ثطضؾ٣

ظ ٘ٓط ا ٣ٔ پطزاظ٘س. ٘تب٤ح تحم٥ك ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ ٤ٗتحَٛ آفط
ّٖٕىطز  ثٟجٛز ٔٙدط ثٝزض وبض زاَّٚجب٘ٝ  وبضوٙبٖٔكبضوت زازٖ 

 ٣ٔ ٌطزز.
Andrade & Neves (2022) عا٥ٖٔ ٣ثطضؾ ثٝ ٣پػٚٞك زض 

ازضان قسٜ ٚ تٗبضو ٕٞىبضاٖ ٚ تٗبضو  ٣ؾبظٔب٘ ت٤٘مف حٕب
 ٣ؾبظٔب٘ ٢ذب٘ٛازٜ زض ّٖٕىطز ؾٝ ٘ٛٔ ضفتبض قٟطٚ٘س-وبض

زضن قسٜ  ٣ؾبظٔب٘ ت٤ٝ حٕب٘كبٖ زاز و ٘تب٤ح تحم٥ك. پطزاذتٙس
اظ  ٥ٓطٔؿتم٥ٚ غ ٥ٓثٝ َٛض ٔؿتم ٣ؾبظٔب٘ ٢قٟطٚ٘س ٢ثب ضفتبضٞب

تٗبضو  ٗ،٤ذب٘ٛازٜ ٔطتجٍ اؾت. ٖلاٜٚ ثط ا-تٗبضو وبض ك٤َط
تٗبضو وبض  ك٤اظ َط ٥ٓطٔؿتم٥ٚ غ ٥ٓثٝ َٛض ٔؿتم ع٥ٕٞىبضاٖ ٘

. ٣ٔ ثبقسٔطتجٍ  ٣ؾبظٔب٘ ٢قٟطٚ٘س ٢ٚ ذب٘ٛازٜ ثب ضفتبضٞب
ازضان قسٜ ٚ تٗبضو ٕٞىبضاٖ اظ  ٣ؾبظٔب٘ ت٤ٕبح ٥ٗاضتجبٌ ث

زض ٔٛضز  ٢س٤خس ٙف٥تٛا٘س ث ٣تٗبضو وبض ٚ ذب٘ٛازٜ ٔ ك٤َط
 ت٤ط٤تٛؾٍ ٔس ٣ؾبظٔب٘ ٢قٟطٚ٘س ٢ضفتبضٞب ت٤تمٛ ٣چٍٍٛ٘

ٔطالجت اظ  ٢تٛا٘س ثٝ ؾبظٔبٖ ٞب ٣ٞب ٔ بفت٤ٝ ٤ٗفٗبَ اضائٝ زٞس. ا
 ٢ثٟتطوبض  ٥ٍٔح ٤ٍآٟ٘ب وٕه وٙس تب قطا طا٤ٖٚ ٔس ؾبِٕٙساٖ
ٚ تٗبضو ٕٞىبضاٖ  ٣ؾبظٔب٘ ت٤وٙٙس وٝ زض آٖ حٕب ٣ضا َطاح

زٞس وٙتطَ  ٣قٛز ٚ ثٝ وبضٌطاٖ اخبظٜ ٔ ت٤ط٤تٛا٘س ثٟتط ٔس ٣ٔ
 ٢ثط تٗبضو وبض ٚ ذب٘ٛازٜ زاقتٝ ثبقٙس ٚ ضفتبضٞب ٢كتط٥ث

 ضا اضتمب زٞٙس. ٣ؾبظٔب٘ ٢قٟطٚ٘س
Purwanto (2022) ٢٘مف ضفتبض قٟطٚ٘س ٥ُتحّا٢ ثٝ ُٔبِٗٝ  زض 

 ،. ٕ٘ٛ٘ٝ پػٚٞف٣ٔ پطزاظز ٤ٗتحَٛ آفط ٢ثط ضاثُٝ ضٞجط ٣ؾبظٔب٘
زٞس  ٣٘كبٖ ٔ ح٤٘تب ثٛز٘س.وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ  ٢وبضوٙبٖ قطوت ٞب

ٔثجت ٚ  ط٥تأث ٣ؾبظٔب٘ ٢ثط ضفتبض قٟطٚ٘س ٤ٗتحَٛ آفط ٢وٝ ضٞجط
ٔثجت  ط٥ثط ّٖٕىطز وبضوٙبٖ تأث ٤ٗتحَٛ آفط ٢زاضز، ضٞجط ٢ٔٗٙبزاض

 ٢ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض ط٥تأث ٣ؾبظٔب٘ ٢قٟطٚ٘سزاضز ٚ ضفتبض  ٢ٚ ٔٗٙبزاض
ٚ  ٣ثٝ َٛض خعئ ٣ؾبظٔب٘ ٢ثط ّٖٕىطز وبضوٙبٖ زاضز، ضفتبض قٟطٚ٘س

ٚ ّٖٕىطز  ٤ٗتحَٛ آفط ٢ضٞجط ٥ٗضاثُٝ ث ٢ٔثجت ٚ ثٝ َٛض ٔٗٙبزاض
 وٙس. ٣وبضوٙبٖ ضا ٚاؾُٝ ٔ

Sumarsi, S., & Rizal (2022)  ٝ٥ُتحّزض ُٔبِٗٝ ا٢ ث 
 ٢ثط ضفتبض قٟطٚ٘س ٢وبض ٣ظ٘سٌ ت٥ف٥ٚ و ٣ؿت٤ٍقب ٥ٗضاثُٝ ث
ثط ٔحمم٥ٗ . ٣ٔ پطزاظ٘س ٣تٟٗس ؾبظٔب٘ ٢ٍط٥ب٘د٥ثب ٔ ٣ؾبظٔب٘

ثط  ٣ؿت٤ٍوٝ قب ٣ٔ ٥ٌط٘س د٥ٝزازٜ ٞب ٘ت ٥ُتحّ ح٤اؾبؼ ٘تب
 ٣ثط تٟٗس ؾبظٔب٘ ٢وبض ٣ظ٘سٌ ت٥ف٥ثٝ وبضوٙبٖ، و ٣ؾبظٔب٘ ستٟٗ
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 ت٥ف٥و ،٣ؾبظٔب٘ ٢ثط ضفتبض قٟطٚ٘س ٣ؿت٤ٍثٝ وبضوٙبٖ، قب
ثط ضفتبض  ٣تٟٗس ؾبظٔب٘ ،٣ؾبظٔب٘ ٢ثط ضفتبض قٟطٚ٘س ٢وبض ٣ظ٘سٌ

 ٔثجت زاضز. ط٥تأث ٣ؾبظٔب٘ ٢قٟطٚ٘س
Tran (2023) ٝ٣ا٘ؿب٘ ،٣)فٙ ٢ضٞجط ٢ٞب ٟٔبضت ط٥تأث ٣ثطضؾ ث 

 ٣تٙب٤ٔٚ ٢ٞب زض وتبثرب٘ٝ ٣ؾبظٔب٘ ٢( ثط ضفتبض قٟطٚ٘س٣ٚ ٔفٟٛٔ
ٗ ا٤ ح٤٘تب٣ٔ پطزاظز.  ٣ب٘د٥ثٝ ٖٙٛاٖ ٔ ٣ٚ ٘مف فطًٞٙ ؾبظٔب٘

ثط  ٢ٔٗٙبزاض ط٥تأث ٢ضٞجط ٢ٞب وٝ ٟٔبضت ٣ٔ زٞس٘كبٖ تحم٥ك 
ثط  ٣ا٘ؿب٘ ٢ٞب زاضز، أب تٟٙب ٟٔبضت ٣ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘س

 ٥ُٗٔبِٗٝ ٕٞچٙ ٤ٗزاضز. ا ٢ٔٗٙبزاض ط٥تأث ٣فطًٞٙ ثٛضٚوطاؾ
ثط  ٢طٌصاض٥زض تأث ٣٘مف ٟٕٔ ٣٘كبٖ زاز وٝ فطًٞٙ ثٛضٚوطاؾ

فطًٞٙ  ٗ،٤ثط ا ٖلاٜٚاضز. ؾبظٔبٖ ٞب ز ٣ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘س
ٚ ضفتبض  ٣ٟٔبضت ا٘ؿب٘ ٥ٗثٝ ٖٙٛاٖ ٚاؾُٝ ضاثُٝ ث ٣ثٛضٚوطاؾ
 قس. بفت٤ؾبظٔبٖ ٞب  ٣ؾبظٔب٘ ٢قٟطٚ٘س

Pham, Jabbour, Pereira, Usman, Ali & Vo‐Thanh 

 ٣ثطضؾ ثٝ ،٣تجبزَ اختٕبٖ ٤ٝثط ٘ٓط ٥ٝثب تى زض تحم٥م٣ (2023)
آٖ ثط ضفتبض  طات٥ٚ تأث ٔس٤ط٤ت ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ ذٛة ٔكتطن

٘ؿجت ثٝ فطز  ٣ؾبظٔب٘ ٢قٟطٚ٘س ٢وبضوٙبٖ ٚ ضفتبضٞب ٣اذلال
ٞب  بفت٤ٝ. ٣ٔ قٛزُٔبِٗٝ زض زٚ ٔطحّٝ ا٘دبْ  ٤ٗ. ا٣ٔ پطزاظ٘س

ثٝ َٛض  ٔس٤ط٤ت ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ ذٛة ٔكتطنزٞس وٝ  ٣٘كبٖ ٔ
ضفتبض قٟطٚ٘س٢ وبضوٙبٖ ٚ  ٣اذلال ٢ٚ ٔثجت ثط ضفتبضٞب ٥ٓٔؿتم

زٚ  ٤ٗٚ ٔثجت ثط ا ٥ٓٔؿتم ط٥اضز ٚ ثٝ َٛض غٌص ٣ٔ ط٥تأث ؾبظٔب٣٘
 .ٌصاض اؾت ط٥تأث ٣تٟٗس اضظق ك٤٘ٛٔ ضفتبض اظ َط

 Wu, Chen & Wang (2023) ثط  ٥ُٝٔبِٗٝ ثب تى زض ٤ه
چبضچٛة  ه٤ ،٣تجبزَ اختٕبٖ ٤ٝٚ ٘ٓط ٢ٌطٗ ٥٥ذٛزتٗ ٤ٝ٘ٓط
 ٢ّٖٕىطز ٘ٛآٚض ٢ط٥ٌ ٚ قىُ سٙوٙ ٣ٔ كٟٙبز٥ضا پ ٣م٥تحم

-٘كبٖ زاز وٝ ٞٓ تجبزَ ضٞجط ح٤. ٘تبٙسٕ٘ب٤ ٣ذسٔبت ضا ثطضؾ
زض وبض ٚ  ٣٤ثط قىٛفب ٣ٔثجت طات٥ٕٞىبض تأث ت٤ًٖٛ ٚ ٞٓ حٕب

ضٚ٘ك  ٗ،٤ٔحٛض  زاض٘س. ٖلاٜٚ ثط ا ط٥٥تغ ٣ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘س
 ٌطا  ط٥٥تغ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ثط  ٣ٔثجت طات٥زض ٔحُ وبض تأث

ثط  ٣ٔثجت طات٥ٌطا تأث ط٥٥تغ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ٚ زاقتٝ 
زض تحم٥م٣  Kao et al (2023) .زاضز ٔبتذس ٢ّٖٕىطز ٘ٛآٚض

ازضان قسٜ ٚ ضفتبض  ٣ؾبظٔب٘ ت٤حٕب ٥ٗضاثُٝ ث ٣ثطضؾ ثٝ
ٔكبضوت  ع٥ٜاٍ٘ وٙٙسُٜ ٤اثط تٗس ٣ٚ ثطضؾ ٣ؾبظٔب٘ ٢قٟطٚ٘س

ؾُح ٔتمبثُ  ط٥تأث ٥ٗٚ ٕٞچٙ طٞب٥ٔتغ ٥ٗزاَّٚجب٘ٝ ثط ضاثُٝ ث
 ٣مبت٥. قٛاٞس تحم٣ٔ پطزاظ٘س ٣ٚ خٛ ؾبظٔب٘ ٤ٗآفط تحَٛ ٢ضٞجط

تب  وٙس ٣ٔ ك٤ؾبظٔبٖ وبضوٙبٖ ضا تكٛ ه٤وٝ  زٞس ٣٘كبٖ ٔ
 ٥ٗث ٢ٕٞىبض س٤زاَّٚجب٘ٝ قطوت وٙٙس ٚ ثب ٢فٗبلا٘ٝ زض وبضٞب

 ،٣ٖٕٛٔ ت٥احؿبؼ ٔؿئِٛ ت٤تمٛ ك٤وبضوٙبٖ ٚ ٔطزْ ضا اظ َط
 ٢ثطا ًٕٞبٞٙ ٢وبض ٢فًب دبز٤ثٟجٛز ذسٔبت آٟ٘ب ثٝ ٔطزْ، ا

ثب  ٣ٔكبضوت ٖٕٛٔ ٢ثطا كتط٥ث ٢ٞب ضائٝ فطنتوبضوٙبٖ، ٚ ا
 وبضوٙبٖ، اضتمب ثركس.

 

 . بحث3
اظ ُٔبِٗبت  ٢بض٥ثؿُٔبِٗبت ا٤ٗ پػٚٞف ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ زض 

ؾب٤ط ٔتبثط اظ  ٣ٖبّٔ ثٝ ٖٙٛاٖ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ،٣تدطث
ٝ ٌطفتٝ قسٜ اؾت. زض ا٤ٗ تحم٥مبت، ٔحمم٥ٗ ثٖٛأُ زض ٘ٓط 

ضفتبض تؿ٥ُٟ وٙٙسٜ ٤ب ٟٔبض وٙٙس٠ ٖٛأُ  ٣٤ز٘جبَ قٙبؾب
وٝ ثٝ  ٢ضفتبض ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ٞط ٞؿتٙس. قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

آٖ  طات٥تأث قسٜ وٝ ٢َجمٝ ثٙس ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٖٙٛاٖ
ضفتبض  ط٥تأث ٔٛخت ٣ٔ قٛز وٝ زضناؾت،  ف٤ْط بض٥ثؿ٥٘ع 

 تٕطوع ثطٚ  قسٜزقٛاض  بض٥ٖٛأُ ثؿ ط٤ثط ؾب قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

 ؾرت تط ان٣ّ ٖبُِٔ ه٤ثٝ ٖٙٛاٖ  ض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ضفتب
 ٣پؽ اظ ثطذ ٣مبت٥تحم ط٥ٔؿ ٤ٗا ثٝ ٥ٕٞٗ ّٖت اؾت وٝ. قٛز

ذٛز ضا زض  ت٥ٔحجٛث ح٤ثٝ تسض 1990زض زٞٝ  ٣ُٔبِٗبت تدطث
 ٤ٗ. ثب ا٣ٔ زٞساظ زؾت  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٔحممبٖ ٥ٗث

 ٤ٓوطز ٣٤ؾباظ ُٔبِٗبت ضا قٙب ٢تٗساز ٣،ثطضؾ ٤ٗأب زض حبَ، 
ٔٛضز  "ٔمسٔٝ" ه٤ضا ثٝ ٖٙٛاٖ  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ وٝ

ا٘دبْ زٚ ٌطٜٚ ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ زض زض  ُٔبِٗبتثطضؾ٣ لطاض زازٜ ا٘س. 
ضفتبض قٟطٚ٘س٢  وٝ ثب ٞؿتٙس اَٚ ٔحمم٣ٙ٥. ٌطٜٚ قسٜ اؾت

 ٖبُِٔ ان٣ّ ثطذٛضز وطزٜ ثٛز٘س ٔب٘ٙس: ه٤ثٝ ٖٙٛاٖ   ؾبظٔب٣٘
 Bergeron et al., 2014; Burns & DiPaola, 2013; 

Hadjali et al., 2012; Jimmieson et al., 2010; Oh et 

al., 2015; Ozer, M., Chang, & Schaubroeck, 2014; 

Paile & Grima, 2011; Russo, Guo & Baruch, 2014  
ثٝ ضا  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ٔحمم٣ٙ٥ ٞؿتٙس وٝ  ٌطٜٚ زْٚ ٚ

 ، ٔب٘ٙس:زض ٘ٓط ٣ٔ ٥ٌط٘س ٍط٤ز ٖٛأُ ٥ٗث ٣ب٘د٥ٖٔٙٛاٖ 
Restubog et al; 2011; Sani & Maharani, 2012 . ٔب زض

ا٤ٗ ٔمبِٝ ثٝ ٔطٚض ُٔبِٗبت ا٘دبْ قسٜ زض ٞط زٚ ٌطٜٚ زض ٣َ زٚ 
٘كبٖ زازٜ  1زٞٝ اذ٥ط پطزاذت٥ٓ. ذلانٝ ا٤ٗ ُٔبِٗبت زض خسَٚ 

  قسٜ اؾت. 

 
 : ذلانٝ تحم٥مبت ا٘دبْ قسٜ ٣َ زٚ زٞٝ اذ٥ط1خسَٚ 

 ٔسَ تحم٥ك ؾبَ ٔطخٕ

Altuntas & Baykal 2010  ٗف٥ْٝٚ ،خٛإ٘طز٢ازة، اذلاق  ،٣٘ٛٔ زٚؾت، ثب ٕٞىبضاٖ ٚ ٔٛؾؿٝ ط،٤اٖتٕبز ثٝ ٔسضاثُٝ ث٥ 
 ، ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.ّت٥فً ،٣قٙبؾ

Babcock-Roberson & 

Strickland 

 .بظٔب٣٘وبض٢ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾ ثب ٔكبضوت ه٥عٔبت٤وبض ٢ضٞجطضاثُٝ ث٥ٗ  2010
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 ٔسَ تحم٥ك ؾبَ ٔطخٕ

Binnewies et al. 2010 .ضاثُٝ ث٥ٗ ثٟجٛز ّٖٕىطز ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 
Bowling et al. 2010  ٗضفتٗ زض ٔحُ وبض، ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. ط٤ٚ ز آٔسٖظٚز ضاثُٝ ث٥ 
Brenner et al. 2010  ٗ٢ ؾبظٔب٣٘.، ثب ضفتبض قٟطٚ٘سثٛزٖ اظ ٔحُ وبض طٖٚاً٘ ظزٖ، ث٥ ،٣خٛ ؾبظٔب٘ضاثُٝ ث٥    

Buch et al. 2010  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. زضن قسٜ زض تٛؾٗٝ وبضٌطاٖ ٢ٌصاض ٤ٝؾطٔبضاثُٝ ث٥  
Gilbert et al. 2010  ٗ٣ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.ٖبَف فطؾٛز٣ٌ ٢ ٚؾبذتبض ٢تٛإ٘ٙسؾبظضاثُٝ ث٥ 

Jimmieson et al. 2010 ضائ٣ قغ٣ّ ٚ ضفتبض زا٘ف آٔٛظ٢.تبث٥ط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثط وب 
Jones 2010  ٗ٣ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.ؾبظٔب٘ ٚ قٙبؾب٣٤ثط٘بٔٝ زاَّٚجب٘ٝ  ٢ٍ٘طـ ٞبضاثُٝ ث٥ 

Miner & Glomb 2010  .ضاثُٝ ث٥ٗ ذٛـ ٔكطة ثٛزٖ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 
Peng & Chiu 2010  ٗضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. ٖبَف٣ ثب ٚ قٙبذتثبظذٛضز ؾطپطؾت  ٥ٍٔحضاثُٝ ث٥ 

Salami 2010  ٗٞٛـ ٥ٞدب٣٘ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.  ٣ػ٤ٌٚٚ  حُ تٗبضو ٢اؾتطاتػ ضاثُٝ ث٥ 

Shin & Choi 2010 ٜٚاثطثرك٣ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ زض  ا٘ؿدبْ، ٚ ف٥ْٝٚ -ؾبظٔبٖ، تٙبؾت ٌطٜٚ-تٙبؾت ٌط
 .  ؾُح ٌطٜٚ

Staufenbiel & Konig 2010  ُثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣.٣٘ تٟٗس ؾبظٔب٘ ٣ ٚقغّ تضيب٤ ٣،قغّ ٣٘بأٙ ٝ ث٥ٗ ضاث 
Webster et al. 2010  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. فكبضٞب ٣ ٚقغّ تضيب٤ ،اؾتطؼضاثُٝ ث٥ 

Ahmed et al. 2011  ٗؾبظٔب٣٘ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ تٟٗس ٚا٘هبف زضن قسٜ ضاثُٝ ث٥. 
Chen & Kao 2011  ٗ٢، ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.ذٛزوبضآٔس ب٤ ٣خٕٗ وبضآٔس٢ ،وبض ٣ػ٤ٌٚضاثُٝ ث٥    

Cohen & Liu 2011  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. اقىبَ تٟٗس٢ ٚ فطز ٢اضظـ ٞبضاثُٝ ث٥  

Evans et al. 2011  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.زضن قس ٣قطوت ٢قٟطٚ٘سضاثُٝ ث٥ ٜ 
Fatimah et al. 2011  ٗ٣ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.قغّ ت٤ضيبضاثُٝ ث٥   

Haun et al. 2011  ٗ٢ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.وبض ط٥ٚ غ ٢وبض ٢ذٛاؾتٝ ٞبضاثُٝ ث٥ 

Lee & Peccei 2011 .ضاثُٝ ث٥ٗ زضن ؾ٥بؾت ؾبظٔب٣٘ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 

Miao 2011   ٗضفتبض قٟطٚ٘س٢  ٣ٔس٘ ّت٥فً ،٣قٙبؾ ف٥ٝوٕه، ازة، ْٚثب  ٣قغّ ت٤ضيب ضاثُٝ ث٥ ٚ
 ؾبظٔب٣٘.

Paille & Grima 2011  ٗتطن لهس ؾبظٔبٖ، تطن لهس ثب خٛإ٘طز٢اذلاق  ،٣ٔس٘ ّت٥وٕه، فً ،٣٘ٛٔ زٚؾتضاثُٝ ث٥ 
 ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. قغُ،

Restubog et al. 2011  ٗ٣.قغّ ت٥ٛفمٔثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ   ٣٘مى لطاضزاز ضٚا٘ضاثُٝ ث٥ 

Sinha et al. 2011  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. ٣ؿت٤ظ ٢زازٜ ٞب ٚ طؾتب٥ٖٔٗسَ زث ،٣٤تٛا٘بضاثُٝ ث٥  
Winkel et al. 2011  .ضاثُٝ ث٥ٗ ٞٛـ ٥ٞدب٣٘ ٚ تىب٘كٍط٢ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 

   ٣.زِٚت ٞب٢ ا٘ف زض ؾبظٔبٖز ٥ٓٚ تؿٟ ٣ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘س ٥ٗضاثُٝ ث  2011 فطز ٚ ٕٞىبضاٖ ٣زا٘بئ
Aiqin et al. 2012  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. ؾبظٔب٣٘ ٖساِت ٚ ٣قٙبؾ ف٥ْٝٚضاثُٝ ث٥   

Altinkurt & Yilmaz 2012  ٗجب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.طا٤٘ٔس ٢ٔٙبثٕ ا٘طغضاثُٝ زَٚطفٝ ث٥   

Bourdage et al. 2012  ٗضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. ٔرتّف ٢ٞب ع٥ٜاٍ٘ ،ثب  ٕٞىبض ثٙس٢ ضتجٝ ٚ ت٥قرهضاثُٝ ث٥ 

Chang et al. 2012  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. ٤ٗٔكبضوت خبٔٗٝ آ٘لا ٣ ٚزاذّ ٣بث٤ثبظاضضاثُٝ ث٥   

Elstad et al. 2012  ٗثب ضفتبض ّٕٔٗبٖ  ٚ ازضانضٚقٗ  ٢زضن قسٜ، ضاثُٝ ضٞجط ٚ وبضٔٙس، ضٞجط ت٤حٕبضاثُٝ ث٥
   .قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

Ersoy et al. 2012  ٗ٢ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘فطز ٥ٗث ُتؿ٥ٟ ٚ ٢ؾجه ضٞجط ،٣ؾبظٔب٘ ت٤حٕبضاثُٝ ث٥ 

Finkelstein 2012 ٣٤ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘خٕٕ ٌطا ٣٤ ٚفطزٌطا. 

Fox et al. 2012  ٗثب ضفتبض  احؿبؾبت٣ ٚ قغّ ت٤ضيب ،٣تٗبضو، ٖساِت ؾبظٔب٘ ،٣ؾبظٔب٘ ٢ٞب ت٤ٔحسٚزضاثُٝ ث٥
 .قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

Hadjali et al. 2012 .تبث٥ط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ض٢ٚ ٔكتط٢ ٔساض٢ 

Holtm et al. 2012 .ضاثُٝ ث٥ٗ تبث٥ط قٛن ٔٙف٣ ض٢ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 
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Hsiung et al. 2012  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. ٣ؾبظٔب٘ بؾت٥زضن ؾضاثُٝ ث٥ 
Huang et al. 2012  ٗ٣ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.تٟٗس ؾبظٔب٘ ٣ ٚقغّ ت٤ضيب ،٣خٛ اذلالضاثُٝ ث٥      
Humphrey 2012  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.  ٣ؾبظٔب٘ قٙبؾب٣٤ ٚ  ٤ٗتحَٛ آفط ٢ضٞجطضاثُٝ ث٥ 

Jain 2012 .ضاثُٝ ث٥ٗ ٞٛـ ٥ٞدب٣٘ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 

Kazemipour et al. 2012 ٗ٤ٛٙٗٔت ٔحُ وبض ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. ضاثُٝ ث٥  

Kegans et al. 2012 .ضاثُٝ ث٥ٗ تدبضة وبض٢ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 

Kim & Lee 2012  ٗثبضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.  قسٜ ازضان قسٜ ٣بث٤اضظ ٢ذُب ٣٤ ٚفطزٌطا ،٣٤خٕٕ ٌطاضاثُٝ ث٥   

Lawrence et al 2012  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.  ٣ٖساِت ؾبظٔب٘ ٚ قسٖ ٣اختٕبٖضاثُٝ ث٥ 

Meyer et al. 2012  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.  ٚ ٔؿتٕط( ،٢ٞٙدبض ،٣تٟٗس )ٖبَفضاثُٝ ث٥ 
Sani & Maharani 2012  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. ٣ّٖٕىطز قغّ  ٚ ٤ٗتحَٛ آفط ٢ضٞجطضاثُٝ ث٥ 

Seppala et al. 2012  ٗئ٣ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ٌطا طتغ٥٥ ٚاحؿبؼ لسضت  ،٣ٌطٚٞ ت٤ٞٛ ،٣قره ٢اضظـ ٞبضاثُٝ ث٥
 ؾبظٔب٣٘.

van Dijke et al. 2012  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.  ٢ؾجه ضٞجطٚ  ذٛز ازضان قسٜ تٚي٥ٗ ، ٢ا ٤ٖٝساِت ضٚضاثُٝ ث٥ 
Yuan et al. 2012  ٗبظٔب٣٘.ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾ ٖبَف٣ ضفتبض ٚ ٤ٗتحَٛ آفط ٢ضٞجطضاثُٝ ث٥ 
Aksel et al. 2013  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. ٣ضٚا٘ ٢تٛإ٘ٙسؾبظضاثُٝ ث٥ 

Burns & DiPaola 2013 .ٖتبث٥ط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثط پ٥كطفت زا٘ف أٛظا 

Carlson et al. 2013  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٖبَفٝ ٔثجت ذب٘ٛازٜ وبض٤ٛ  تٗبزَضاثُٝ ث٥. 
Cheung & Cheung 2013  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.  ٣قغّ فطؾٛز٣ٌ ٚ ٣ٖبَف ٣٘بٕٞبٍٞٙضاثُٝ ث٥ 

Choi 2013 .ضاثُٝ ث٥ٗ وُ ٌطائ٣ زض وبض ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘  

Cinar et al. 2013 .ضاثُٝ ث٥ٗ ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘  

Duffy & Lilly 2013 ب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.ضاثُٝ ث٥ٗ اٖتٕبز ؾبظٔب٣٘ ث 

Elstad et al. 2013  ٗٔجبزِٝ  ٚ تٟٗس، ازضان ،٣ازضان تجبزَ اختٕبٖ ضٚقٗ،  ٢قٙبذت زضن قسٜ، ضٞجطضاثُٝ ث٥
 ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.  ٢التهبز

Fu 2013  اثُٝ ث٥ٗ تٟٗس ؾبظٔب٣٘ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.ض 

Guay et al. 2013 فتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.ضاثُٝ ث٥ٗ قره٥ت ٚ ض 

iNandi & Buyukozkan 2013 .ضاثُٝ ث٥ٗ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘       

Karadal & Saygin 2013  ُٝ٣ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.َفطٜ ضفتٗ اختٕبٖضاث 

Kim et al. 2013  ٗ٣ ثب اختٕبٖ ت٤حٕبٚ  ،٣ؾبظٔب٘ ت٤ٕٞىبضاٖ، حٕب ت٤حٕب٘مف، قٙبذت ،ٞب ع٥ٜاٍ٘ضاثُٝ ث٥
 ضفتبضقٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.

Lilly & Virick 2013  ٗ٢ ثب ضفتبض فطز ٥ٖٗساِت ثٚ  ،اَلاٖبت٣ ٖساِت ٣،ٔمبثّٝ اختٙبث ىطز،٤ٔمبثّٝ ثب ضٚضاثُٝ ث٥
 قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.

Luo & Liu 2013  ٗبظٔب٣٘.ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾ طٚپ٥ ٚ ضٞجط تُبثك ،وبضوٙبٖ ٣آٔبزٌ ،٣ت٥ٔٛلٗ ٢ضٞجطضاثُٝ ث٥ 

Popescu & Deaconu 2013 .ضاثُٝ زٚ َطفٝ ث٥ٗ ضفتبضقٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ فطز٢ ٚ ضفتبضقٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٌط٣ٞٚ  

Simbula & Guglielmi 2013  ٗ٢ ثب ضفتبض قٟٛ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.ٔكبضوت وبضضاثُٝ ث٥ 

Zehir et al. 2013  ٗبظٔب٣٘.اذلال٣ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾ ٚ خٛ ه٥عٔبت٤وبض ٢ضٞجطضاثُٝ ث٥ 

   ٣.ثس٘ ت٥ّٕٔٗبٖ تطث ٣ؾبظٔب٘ ٢ثب ضفتبض قٟطٚ٘س ٣تٟٗس ؾبظٔب٘ ضاثُٝ ٣ثطضؾ 2013 ٘مٙسض ٣طخ٥ٚ أ ٣پٛضؾُّب٘
Ahmadi et al. 2014  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.ٔحُ  ت٤ٔٗٙٛضاثُٝ ث٥ 

Araslı & Baradarani 2014  ٗ٣ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘قغّ تضيب٤ٚ  ٢ضٞجطضاثُٝ ث٥. 

Azeem & Akhtar 2014  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. ٣اذلاق قرهضاثُٝ ث٥ 

Bergeron et al. 2014 ٣.قغّ كطفت٥پ ٚ ك٥تحم ٚض٢ ثٟطٜ ثط( ٢حطفٝ ا زض٣٘ٚ ٚ) تبث٥ط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 

Eschleman et al. 2014  ٗثبظ٤بث٣ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ تدطثٝ ٚذلاق  ت٥فٗبِضاثُٝ ث٥.   
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Evans & Davis 2014  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٣ؾبظٔب٘ قٙبؾب٣٤ ٚازضان قسٜ  ٣ؾبظٔب٘ ٢قٟطٚ٘سضاثُٝ ث٥. 

Huang et al. 2014  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثب ضٞجط طٚا٥ٖپ ٣٤قٙبؾب ضاثُٝ ث٥ . 

Jayasuriya et al. 2014  ٗقٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. ؾلأت وبضوٙبٖ ثب ضفتبض ٣ ٚفطًٞٙ ؾبظٔب٘ضاثُٝ ث٥ 

Li et al. 2014 ٣.لطاضزاز ضٚا٘كٙبذت ٢اخطا ٢ٍط٥ب٘د٥ثب ٔ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣ًٖ٘ٛ ثط -ضٞجط ٣تجبزَ ٘ؿج ط٥تأث 

Liborius 2014  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.  ضٞجط ٣ٚ ثركف، ٖلالٝ ٚ لسضزا٘ ٣نسالت، فطٚتٙضاثُٝ ث٥ 

Magdalena 2014  ُثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٔٙجٕ وٙتطَٚ  تٟٗس ،٣ّقغ ت٤ضيبتبث٥ط ٔتمبث.  

Othman et al. 2014 ضاثُٝ ث٥ٗ ضيب٤ت قغ٣ّ ٚ وس اذلال٣ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. 

Ozcelik & Findikli 2014 .ضاثٝ ث٥ٗ ثط٘س زاذ٣ّ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 

Ozer etg al. 2014 .تبث٥ط اؾتطؼ ثط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 
Pavalache-Ilie 2014  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. ذٛزوبضآٔسٚ  ت٤ط٤ٔس ت٥ٔٛلٗضاثُٝ ث٥ 

Russo et al. 2014   ٣.ٚ خؿٕ ضٚا٣٘ ؾلأت ٚ ٣قغّ ت٥ٔٛفم تبث٥ط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٥٘جط 
Serim et al. 2014  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. زضن قسٜ ٣ؿت٤ٍٔسَ قبضاثُٝ ث٥ 
Titrek et al. 2014 .ضاثُٝ ث٥ٗ ٞٛـ ٖبَف٣ ٚ ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 

Wu et al. 2014  ٗؾطپطؾت ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. ٢وبض ط٥غ ٣ ازاضان قس٠جب٥٘پكتضاثُٝ ث٥      

Yildirim 2014 .تبث٥ط ٔتمبثُ اضتجبَبت ؾبظٔب٣٘ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 

Zhao et al. 2014  ُثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. ٣ؾبظٔب٘ قٙبؾب٣٤ ٚ ٢اخجبض ٝ ث٥ٗ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ضاث 

Acaray & Akturan 2015  .ضاثُٝ ث٥ٗ ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 
Cinar & Karcioglu 2015 .تبث٥ط ٔتمبثُ پطؾٝ ظزٖ ؾب٤جط٢ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘  

Demir 2015  ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.ضاثُٝ ث٥ٗ ٚي٥ٗت قغ٣ّ  

Depolo & Bruni 2015  ٗ٣( ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ٚ ضٚا٘ ٢ضفتبض ،٢ثط ا٘طغ ٣ثط ظٔبٖ، ٔجتٙ ٣)ٔجتٙ ٥ُتؿٟضاثُٝ ث٥ 
Fatima et al. 2015 ضاثُٝ ث٥ٗ اٖٕبَ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘  

Ho & Kong 2015 ب٤تٕٙس٢ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ضاثُٝ ث٥ٗ ٥ْٚفٝ، نلاح٥ت ٚ ضي 
Kaya 2015  ٗ٣ ثب ضفتبض ٔس٘ ّت٥فً ٣ ٚقٙبؾ ف٥ْٝٚ ،٣اذلاق ٚضظق ،زٚؾت٣ ٘ٛٔ ٢،ٔٗٙٛ ٢ضٞجطضاثُٝ ث٥

 قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.

Kwak & Kim 2015  ٗذسٔبت زضن قسٜ ت٥ف٥و ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ تبث٥ط آٖ ثط ذسٔتٍعاض ٢ضٞجطضاثُٝ ث٥. 

Little et al. 2015  ٖٗبَف٣ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.پبؾد  ٤ُتٗسٚ  ت٥انلاح ٔٛلٗضاثُٝ ث٥ 

Oh et al. 2015  ّٖٕٗىطز ثٙس٢ ضتجٝ ثب ٣ٔس٘ ّت٥ف٣ً ٚ قٙبؾ ف٥ْٝٚضاثُٝ ث٥.   

Ozdemir & Ergun 2015  ٗ٣ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.ؾبظٔب٘ ٢ط٤خبٔٗٝ پصضاثُٝ ث٥ 

Popescu et al. 2015  ُٝث٥ٗ ؾٗ ؾبظٔبٖ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.ضاث 

Tofighi et al. 2015  ٗ٣.قٙبؾ ف٣ْٚ٥ٝ ٚ ازة، اذلاق ٚضظق ،زٚؾت٣ ٘ٛٔ ٣،دب٥٘ٞٛـ ٞضاثُٝ ث٥ 

van Dijke et al. 2015  ٗثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.ثب التساض ٣اختٕبٖ ٛ٘سپ٥ ٚ  ٢ا ٤ٖٝساِت ضٚضاثُٝ ث٥ ، 
Ahmad  & Zafar 2018 ثب ٥ٔب٘د٣ حٕب٤ت  قغ٣ّ ثط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ "قٙبذت٣ لطاضزاز ضٚاٖ"٥ط تحمك ثطضؾ٣ تأث

  ؾبظٔب٣٘ زضن قسٜ.
Dong  & Phuong 2018 .ضاثُٝ ث٥ٗ ٖساِت ؾبظٔب٣٘، ضيب٤ت قغ٣ّ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 

Harris et al. 2018 ٖضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. ثطضؾ٣ تبث٥ط ٔٙبثٕ زاذ٣ّ ٚ ذبضخ٣ ٖساِت ثط لهس خبثدب٣٤ وبضوٙب ٚ 
Mahooti et al. 2018  .ُٜٔبِٗٝ تبث٥ط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ زض ٔطالجت اظ ذب٘ٛاز 

Pan et al. 2018  .ثطضؾ٣ تبث٥ط ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ثط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٔثجت 
Priyankara   et al. 2018  ٌطٜٚ ثط ضفتبض  ٠زضن قس ؾجعِ خّٛٚ  ٥ٍحٔ ٢ٔؿتمُ ثطا ع٥ٜاٍ٘ ٍ،٥ضٞجط اظ ٔح ت٤حٕب ط٥تأثثطضؾ٣

  ٣.ؾبظٔب٘ ٢قٟطٚ٘س
Yuen Onn et al. 2018  .ثطضؾ٣ تبث٥ط اٖتٕبز ثط ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 

 ٣ب٘د٥ٔ ط٥طفتٗ ٔتغٌثب زض ٘ٓط ٣ذسٔتٍعاض ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س ؾبظٔب٘ ٢ؾجه ضٞجط ب٥ٖضاثُٝ ٔ 2018 ظثطزؾت ٚ ٕٞىبضاٖ
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 ٔسَ تحم٥ك ؾبَ ٔطخٕ

 ٣.خٛؾبظٔب٘

 ٚ ؾبظٔب٣٘ قبزٔب٣٘ ٌط تٗس٤ُ ٘مف ثب ؾبظٔب٣٘ ٤بث٣ ثط ٤ٛٞت قسٜ ازضان ؾبظٔب٣٘ ف٥ًّت تأث٥ط   2018 ط٤ف ظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖق
 ؾبظٔب٣٘. قٟطٚ٘س٢ ضفتبض ٥ٔب٘د٣ ٘مف

 اضائٝ ٔس٣ِ ثطا٢ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.  2018 ٖبِٓ تجط٤ع ٚ ٕٞىبضاٖ
Al-ali et al. 2019 بض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. ثطضؾ٣ تبث٥ط ٖساِت ثط ضفت 

Grego-Planer 2019   ضاثُٝ ث٥ٗ تٟٗس ؾبظٔب٣٘ ٚ ضفتبضٞب٢ قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ زض ثرف ٞب٢ زِٚت٣ ٚ ذهٛن٣ . 
Han et al. 2019 ٥ٍٔح ٢ثطا ٣ؾبظٔب٘ ٢ٔؿئَٛ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س ٢ضٞجط ٥ٗضاثُٝ ث.  

Khan et al. 2019   ٣.ؾبظٔب٘ ٢قٟطٚ٘س ثط ضفتبض ٣ زضن قسٜ ؾبظٔب٘ بؾت٥ؾثطضؾ٣ تبث٥ط  
Kim & Gatling 2019 ؾبظٔبٖ ٚ تٙبؾت فطز-قغُ، فطز-تٙبؾت فطز ٣ٗٙ، ٤ ٔح٥ٍ-ؾٝ ثٗس تٙبؾت فطز ط٥تأث ٣ثطضؾ-

  .ذسٔت ٌطا ٣ؾبظٔب٘ ٢ثط تٗبُٔ وبضوٙبٖ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س ٢فٙبٚض

Tran  & Choi 2019 ّّٖ ُٝ٣.ؾبظٔب٘ ٢ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س ط٥فطاٌ ٢ِضٞجط ٥ٗث ٣ضاث  

Zhao  & Zhao 2019 ٗ٣.ؾبظٔب٘ ٢ٔؿئَٛ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س ٢ضٞجط ضاثُٝ ث٥  

 ثطضؾ٣ تبث٥ط ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ثط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثب ِحبِ وطزٖ ٘مف ٖساِت ؾبظٔب٣٘.  2019 خٗفط٢ ٚ حؿ٣ٙ٥ ٥٘ب

  .ٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣ٌ٘ط٢ ضفتبض ق تبٌث٥ط ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ثط ف٥ًّت ؾبظٔب٣٘ ثب  ٥ٔب٘د٣ثطضؾ٣  2019 ق٥طٚا٣٘ ٚ ا٥ٔس٢
Albloush et al. 2020 ٣.آٔٛظق ٢ٞب فطنت ٣ب٘د٥ٔ ك٤اظ َط ٣ثط ّٖٕىطز قغّ ٣ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘س ط٥تأث ٣ثطضؾ  

Faerman &  Potipiroo 2020  ثطضؾ٣ تأث٥ط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثط فطؾٛز٣ٌ ٖبَف٣ ٚ ٘مف ا٥ٍ٘عٜ ٚ ازضان ذسٔبت ٣ٕٖٔٛ
 بظٔب٣٘ ثط فطؾٛز٣ٌ ٖبَف٣. ثٝ تبث٥ط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾ

Geus et al. 2020  ٣.زض ثرف زِٚت ٣ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘سثطضؾ٣   
Ingrams 2020  ٗضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘.ٚ   ٣ذسٔبت ٖٕٛٔ ع٥ٜاٍ٘ثطضؾ٣ ضاثُٝ ث٥ 

Rice et al. 2020 تطن وبض  ط٥فم ٣وبضوٙبٖ ثٝ قٟطٚ٘ساٖ ؾبظٔب٘ ٤ُضٞجط: تجس ٢ٞب ٣ػ٤ٌٚ ط٥ٚ تأث ثس٘ٓبضت  ثطضؾ٣ ٚ
 .ٙس٤ٜزض آ

Ajlouni et al. 2021 .ثطضؾ٣ تبث٥ط ٖساِت ؾبظٔب٣٘ ثط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ 
Benuyenah 2021  .ٌؿتطـ تئٛض٢ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثٝ ضفتبضٞب٢ ث٥ط٣٘ٚ 

Choi 2021 ثطضؾ٣ تأث٥ط ؾجه ٞب٢ ضٞجط٢ پب٤ساض ٔس٤طاٖ اخطائ٣ ثط ؾلأت ضٚا٘كٙبذت٣ اًٖب٢ ؾبظٔب ٚ ٖ
 ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. 

Clercq et al. 2021 ٗؾبظٔب٣٘. ٢ِضفتبض قٟطٚ٘س وبٞفاحتٕبَ  ثبوبضوٙبٖ  ٣٤ٖسْ قٙبؾب عا٥ٖٔ ثطضؾ٣ ضاثُٝ ث٥ 

  .آٖ ه٤تبض ٢ثط اؾبؼ خٙجٝ ٞب ه٤اؾتطاتػ ٣ِؾبظٔب٘ ٢ٔسَ ضفتبض قٟطٚ٘س ٥٥ٗتج 2021 ّٔىكب٣ٞ ٚ ٕٞىبضاٖ
Andrade  & Neves 2022 ذب٘ٛازٜ زض  -ازضان قسٜ ٚ تٗبضو ٕٞىبضاٖ ٚ تٗبضو وبض ٣ؾبظٔب٘ ت٤٘مف حٕب اٖع٥ٔ ٣ثطضؾ

   ٣.ؾبظٔب٘ ٢ّٖٕىطز ضفتبض قٟطٚ٘س
Purwanto 2022   ٤ٗتحَٛ آفط ٢ثط ضاثُٝ ضٞجط ٣ؾبظٔب٘ ٢٘مف ضفتبض قٟطٚ٘سثطضؾ٣.  

Qalati et al. 2022  ٤ٗتحَٛ آفط ٢ضٞجط ثط ٣ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘س ط٥تأثثطضؾ٣. 
Sumarsi & Rizal 2022 تٟٗس  ٢ٍط٥ب٘د٥ثب ٔ ٣ؾبظٔب٘ ٢ثط ضفتبض قٟطٚ٘س ٢وبض ٣ظ٘سٌ ت٥ف٥ٚ و ٣ؿت٤ٍقب ٥ٗضاثُٝ ث

   ٣.ؾبظٔب٘
Kao et al. 2023 وٙٙسُٜ ٤اثط تٗس ٣ٚ ثطضؾ ٣ؾبظٔب٘ ٢ازضان قسٜ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س ٣ؾبظٔب٘ ت٤حٕب ٥ٗضاثُٝ ث ٣ثطضؾ 

 .طٞب٥ٔتغ ٥ٗٔكبضوت زاَّٚجب٘ٝ ثط ضاثُٝ ث ع٥ٜاٍ٘
Pham et al. 2023 ٢وبضوٙبٖ ٚ ضفتبضٞب ٣ثط ضفتبض اذلال ٔس٤ط٤ت ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ ذٛة ٔكتطن طات٥تأث ٣ثطضؾ 

   .٣ؾبظٔب٘ ٢قٟطٚ٘س
Tran 2023 ٞب ٚ ٘مف فطًٞٙ  زض وتبثرب٘ٝ ٣ؾبظٔب٘ ٢ثط ضفتبض قٟطٚ٘س ٢ضٞجط ٢ٞب ٟٔبضت ط٥تأث ٣ثطضؾ

   .٣ب٘د٥ثٝ ٖٙٛاٖ ٔ ٣ؾبظٔب٘
Wu  et al. 2023 ٔحٛض ط٥٥تغ ٣ؾبظٔب٘ ٢ضفتبض قٟطٚ٘س ثطٕٞىبض  ت٤ًٖٛ ٚ حٕب-تجبزَ ضٞجط ثطضؾ٣ تبث٥ط. 
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 یزیگ جٍیوت  . 4
ثٝ ٖٙٛاٖ   ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ اظ ُٔبِٗبت زض ثطذ٣طچٝ اٌ
، لطاض ٌطفتٝ اؾت ٣ثطضؾٔٛضز چٙس ٖبُٔ ٔتبثط اظ  بٔس٥پ ه٤

ثٝ ٖٙٛاٖ   ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ،اظ ُٔبِٗبت ٣ثطذ ٥ِىٗ زض
ؾبزٜ  ٣ثطضؾ ٢حبَ، ثٝ خب ٤ٗ. ثب اقٛز ٣ٔ ٣ٔمسٔٝ ثطضؾ ه٤

ٖبُٔ  ه٤، وٝ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ وٝ چٍٛ٘ٝ ا٤ٗ ٔٛيٛٔ
آٖ ٌصاضز، ٟٔٓ تط  ط٥تأث ٍط٤ثط ٖٛأُ ز٣ٔ تٛا٘س اؾت،  ٢فطز

ضفتبض قٟطٚ٘س٢   وٝ چطا ٥ٓاؾتسلاَ وٙ ٣اؾت وٝ ثٝ َٛض ُٔٙم
 ٤ٗٚ چطا ا ٌصاض ثٛزٜ ط٥ُٔ تأثٖٛا ط٤ؾب ٣ٔ تٛا٘س ثطؾبظٔب٣٘ 

اظ  ٢بض٥ثؿزض . طز٥لطاض ٌ ٣ٔٛضز ثطضؾ ٣ثٝ َٛض تدطث س٤ضاثُٝ ثب
وٝ   ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٢پٙح ثٗس ٤ُٝٔبِٗبت اظ ٔسَ پب

تٗط٤ف قسٜ اؾت  ب٘ب٤ٙس٤ٔحممبٖ زا٘كٍبٜ ا ط٤اضٌبٖ ٚ ؾبتٛؾٍ 
ٔسَ اؾتب٘ساضز  ٢وٝ ٔسَ پٙح ثٗس ٞطچٙس. قسٜ اؾت اؾتفبزٜ 

 ٘جبقس. لبثُ اخطا  ٢وبض ٢ٞبٍ ٥ٕٞٝ ٔح ٢ثطاقب٤س ، أب اؾت

 ١ٔثٝ ٖٙٛاٖ ٔمس ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ اظ ٔحممبٖ ثٝ ٢بض٥ثؿ
بت ُٔب٤ِٗه اظ ٞط زض حبَ،  ٤ٗ. ثب اٍ٘ط٤ؿتٝ ا٘س ٍط٤ٖٛأُ ز

 ٤ُتٕب ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ا٘دبْ قسٜ زض ٔٛضز
وٝ  ٣ٖٛأّ ط٥ٓط ٌطفتٗ تأثاظ ٖٛأُ ضا ثسٖٚ زض ٘ ٣ف٥َ زاض٘س وٝ

احتٕبلاً اضظـ  ٣ُٔبِٗبت ٥ٗس. چٙٙوٙ ثطضؾ٣، ا٘س ا٘تربة وطزٜ
 ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ مبت٥تحم ه٥ؿتٕبت٥زض تٛؾٗٝ ؾ ٣وٕ

 .زاض٘س

ضا  زض ٔٛضز ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ط٥اذ مبت٥تحم ٣ثطضؾ ٤ٗا
 ٔحممبٖ ٥ٗٔحجٛة زض ث ٣مبت٥تحم ٥ٝٙظٔ ه٤ وٝ  وٙس ٣ٔ اضائٝ

ضفتبض قٟطٚ٘س٢  اؾت. تٗساز ٖٛأُ ٔطتجٍ ثب بض ؾبظٔب٣٘ضفت
أىبٖ  ٣ٞط ٔحمم ٢ثطا ٗ،٤ثٙبثطا اؾت. ف٤افعازض حبَ  ؾبظٔب٣٘

 ك،٥اضظـ تحم ب٤ثٝ يطٚضت  ٣ٚ ُٔٙم ك٥زاضز ثسٖٚ تٛخٝ زل
ضا  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ كٕبض٥ٖٛأُ ث ٥ٗث ٣ضاثُٝ ّّٖ

ضٚاثٍ ضا ثٝ  س٤ثب  ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ . ٞط ٔحمكوٙس ٥ُتحّ
زٞس وٝ چطا چبضچٛة  ح٥ٚ تٛي وطزٜ ف٥تٛن ٣َٛض ُٔٙم

 .زاضز ف٤اضظـ آظٔب ٢ٚ ٥ّ٣تحّ

 

 مًاسیه اخلاقی
زض ا٤ٗ ُٔبِٗٝ انَٛ اذلاق زض پػٚٞف قبُٔ اذص ضيب٤ت 
آٌبٞب٘ٝ اظ قطوت وٙٙسٌبٖ ٚ حفّ اَلاٖبت ٔحطٔب٘ٝ آٟ٘ب ضٖب٤ت 

 ٌطز٤سٜ اؾت.
 

 تشکز ي قذرداوی
ت لسضزا٣٘ ٚ تكىط ذٛز ضا اظ و٥ّٝ پػٚٞكٍطاٖ ٔطات

وٝ ثب اؾتمجبَ ٚ ثطزثبض٢، زض ضٚ٘س  وٙٙسٌبٖ ا٤ٗ پػٚٞف قطوت
 زاض٘س.  اؾترطاج ٘تب٤ح ٕٞىبض٢ ٕ٘ٛز٘س، اٖلاْ ٣ٔ

 

 مىافع تعارض
٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ ا٤ٗ ُٔبِٗٝ ٥ٞچ ٌٛ٘ٝ تٗبضو ٔٙبف٣ٗ زض ا٘دبْ ٚ 

 ٍ٘بضـ آٖ ٘ساض٘س. 
 

 مىابع فارسی 
(. اضتجبٌ 1392) .ا٥ٔطخ٣ ٘مٙسض، ضا٥ٔٗ پٛض ؾُّب٣٘ ظض٘س٢، حؿ٥ٗ؛

تطث٥ت ثس٣٘  تٟٗس ؾبظٔب٣٘ ثب ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ّٕٔٗبٖ
  .16 ، ٘كط٤ٝ ٔس٤ط٤ت ٚضظق٣، قٕبض1390ٜقٟط ٔكٟس زض ؾبَ 

تأث٥ط ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ثط ضفتبضقٟطٚ٘س٢  (.1398) حؿ٣ٙ٥ ٥٘ب. ؛خٗفط٢
قٕب٣ِ:  ؾبظٔب٣٘ وبضوٙبٖ ازاضات ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ اؾتبٖ ذطاؾبٖ

پػٚٞك٣ -ثب ٘مف تٗس٤ُ وٙٙس٣ٌ ٖساِت ؾبظٔب٣٘. فهّٙبٔٝ ٣ّٕٖ
 71-82(: 4)6. ُٔبِٗبت ٔس٤ط٤ت ضفتبض ؾبظٔب٣٘ زض ٚضظـ

(. تب٣ّٔ ثط اضتمبء 1390) .؛ حؿ٣ٙ٥، ْا٣ِٟ، ا ؛ ذبئففطز، ح زا٘ب٣٤
تؿ٥ٟٓ زا٘ف زض پطتٛ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ )ٔٛضز ُٔبِٗٝ: 

 قٟطؾبظ٢ ٚ ٚظاضترب٘ٝ ضاٜ ٚ تطاثط٢(. پػٚٞفٚظاضترب٘ٝ ٔؿىٗ ٚ 
 63-84(: 4)4ٞب٢ ٔس٤ط٤ت ٣ٕٖٔٛ، 

خٛ . (1398)ا٥ٔس.  ،قط٤ٗت٣ ؛ؾ٥سوط٤ٓ ،ٖع٤ع٢ ؛ٔحٕس ،ظثطزؾت
ؾبظٔب٣٘ ثٝ ٖٙٛاٖ ٥ٔب٘د٣ ث٥ٗ ضٞجط٢ ذسٔتٍعاض ٔس٤طاٖ ٔساضؼ 

 .ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س ؾبظٔب٣٘
تأث٥ط  .(1397) غٙچٝ. ،ق٥د ظازٜ ؛ٖم٥ُ ،ب٣٘ پبخ٣لطث ؛فتبح ،قط٤ف ظازٜ

٤بث٣ ؾبظٔب٣٘ ثب ٘مف تٗس٤ُ  قسٜ ثط ٤ٛٞت ف٥ًّت ؾبظٔب٣٘ ازضان
ٌط قبزٔب٣٘ ؾبظٔب٣٘ ٚ ٘مف ٥ٔب٘د٣ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘. 

 81-112(: 3)7 ُٔبِٗبت ضفتبض ؾبظٔب٣٘.
ٔسَ ٤بث٣ تبٌث٥ط ٖساِت ؾبظٔب٣٘  .(1398) .ا٥ٔس٢ ؛َٟٕبؾت ،ق٥طٚا٣٘

ط ف٥ًّت ؾبظٔب٣٘ ثب تٛخٝ ثٝ ٘مف ٥ٔب٘د٣ ٌط٢ ضفتبض ث
قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ وبضوٙبٖ ازاضات ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ اؾتبٖ 
چٟبضٔحبَ ٚ ثرت٥بض٢. پػٚٞكٙبٔٝ ٔس٤ط٤ت ٚضظق٣ ٚ ضفتبض 

 448-59(: 30)15. حطوت٣
اضائٝ ٔسَ ث٣ٔٛ ضفتبض . (1397) ظاض٣ٖ. ؛حؿٗ پٛض ؛ٖبِٓ تجط٤ع

اضت فطًٞٙ ٚ اضقبز اؾلا٣ٔ. چكٓ ا٘ساظ قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ زض ٚظ
 115-38(: 3)9. ٔس٤ط٤ت زِٚت٣

ٞب٢   ٌط٤ع اظ خٙجٝ .(1400) ظاض٣ٖ ٔت٥ٗ. ؛قف٣ٗ٥ ضٚزپكت٣ ؛ّٔىكب٣ٞ
ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثب ٔٗطف٣ ضفتبض قٟطٚ٘س٢  تبض٤ه

  .88-165(:2)10ؾبظٔب٣٘ ضاٞجطز٢. ُٔبِٗبت ضفتبض ؾبظٔب٣٘.
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