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                                        Abstract 

Objectives: Teachers have different working conditions than other 

professions, and career plateaus are highly prevalent among 

teachers in terms of job characteristics and organizational context. 

Therefore, this study was conducted to examine the relationship 

between career plateaus and positive work outcomes for teachers. 

Methods: The present study was based on an applied purpose and 

based on the data collection method, it was a quantitative 

descriptive-correlational type. The statistical population of this 

study included all teachers of public schools in Mahabad city, who 

were selected as the research sample using a random sampling 

method using the Cochran method. The standard questionnaires of 

Millman's job plateau (1992), Smith et al.'s job satisfaction (1969), 

Meyer and Allen's affective commitment to the organization 

(1997), and Price's job attachment (2003) were used to collect data. 

Findings: The results of the Pearson correlation coefficient test 

showed that the relationship between all research variables and job 

plateau was significant at the level of (P=<0.05). Among the 

research variables, job satisfaction (-0.28), organizational 

commitment (-0.25) and job attachment (-0.16) had the highest 

negative correlation coefficient with job plateau, respectively. 

Also, the results of the regression statistical test showed that job 

plateau has a negative and significant effect on job satisfaction 

(B=-0.156), commitment (B=-0.254) and job attachment (B=-

0.289) of teachers. 
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 مقدمه

 به توجه امروزه است معلمان و کارکنان خود و کارایی اثربخشی ارتقای های آموزشیسازمان تمام اصلی هدف

 هدافا دارای که آموزشی هایسازمان در خصوصبه است گشته کارایی و اثربخشی تقدم باعث هافعالیت کیفیت

 خور در و اساسی رکن و مهم عامل اثربخشی معلمان کند،نمی اشغال را مهمی جایگاه سوددهی و بوده کیفی

معلمان بتوانند اثربخشی لازم را داشته باشند باید پیامدهای  اینکه (. همچنین برایCassidy, 2022است ) توجه

آنان در وضعیت مناسبی قرار  3و دلبستگی به کار 2، تعهد عاطفی1رضایت شغلی ازجملهکاری مثبت معلمان 

ای معلمان آن نظام بستگی های حرفهموفقیت هر نظام آموزشی بیش از هر عاملی، به دانش و مهارت داشته باشد.

نظران تعلیم و تربیت معتقدند که کارکنان آموزشی همچون به این دلیل صاحب(. Kennedy, 2022) دارد

د به تا بتوانن داشته باشند باید رضایت شغلی کافیشده های از پیش تعییندستیابی به هدف جهت معلمان باید

ها شایستگی هر نظام آموزشی به از دیدگاه ژاپنی(. Ginn, 2021) حرفه خود تعهد و دلبستگی داشته باشند

د نظام آموزشی در فراینترین عضو توان گفت، معلم مهممیزان شایستگی معلمان آن بستگی دارد، از این رو می

 (.Young, 2023) یادگیری و معمار اصلی نظام آموزشی است -یاددهی 

 جادیدر ا یاز عوامل اساس یکیبرابر است.  یهااز فرصت یبرخوردار یرفاه مل یهارشاخهیزاز  یکی

، و برخورداری از رضایت شغلی برابر یشغل یهافرصت جادیا یمناسب برا یبرابر، فراهم ساختن بستر یهافرصت

. (Phelps & Roper, 2019)شوند که از پیامدهای کاری مثبت محسوب می است تعهد و دلبستگی به کار

با  بکه از کار مناس است سازمانخود در  شغلرد از فو رضایت خاطر  احساس خشنودینوعی  شغلیرضایت 

های ، تجربهپیشرفت شغلی، استعدادهاایی فقی، شکوین نیازهای منطأم، تشغلقیت در ف، میزان مواستعدادها

از وابستگی  تعهد عاطفی هم عبارت (.Ebrahimi et al, 2020)آید پدید میو جو سازمانی  ط، محیطق، روابفمو

هر چه مشاغل . استهای سازمانی الیتفعنمودن هویت با سازمان و درگیر شدن در  مشخص عاطفی کارکنان به

و  زهیانگ پردازند،یم تیبهتر به فعال یافراد برابر باشد افراد با عملکرد یدر سازمان برا شرفتیو فرصت پ تریغن

ی اثرات فلات بررس (.Fayazi, 2014) برخوردارند یترشیب رضایتاز  تیدارند و در نها ی در کارشتریب دلبستگی

افراد جامعه  یها برادر جهت برابر کردن فرصت یگام تواندیمشاغل مختلف م نیدر بشغلی در پیامدهای کاری 

در سازمان  یمناسب یشغل ریکه در مس معلمانیها نشان داده است پژوهش ؛ و(Ebrahimi et al, 2024) باشد

و  ترندیدارند، راض یترشیب یو فرانقش یعملکرد نقش کنند،یکار م یشتریب زهیهستند، با انگ شرفتیدر حال پ

 لیدل نیبه هم (.Ebrahimi et al, 2020) شودیتر مشاهده مکم هاآن نیدر ب بتیبه ترک سازمان و غ لیتما

 یاز عوامل یکیکارکنان هستند.  یشغل ریمس تیریمد یاثربخش برا یهاحلراه افتنی یپها همواره در سازمان

 یزدگفلات دهیشده است، پد ییشناسا یسازمان یامدهایاثرگذار به پ یاملع عنوانبه یشغل ریکه در چرخه مس

 هندیمراتب سازمان در آفرد که احتمال حرکت در سلسله یشغل ریدر مس یانقطه» یاست. فلات شغل 4یشغل

ای فرد ای در زندگی حرفهبه عبارتی فلات شغلی نقطه (.Khanifar et al, 2021) «کم است اریفرد بس یبرا

  (.Godard et al, 2014است که تحرک رو به بالا یا ارتقاء بعید است )

افراد با ورود به دنیای کار و سازمان به دنبال رشد و ترقی هستند؛ اما در شرایط کنونی پیشرفت و ارتقاء 

در نتیجه بسیاری از معلمان پیش (. Ebrahimi et al, 2020)در مسیر شغلی بسیار رقابتی و دشوار گشته است 

                                                           
1. Job satisfaction 

2. Emotional commitment 

3. Attachment to work 

4. Career plateau 
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اما  ،ستینزدگی خواهند شد. اگرچه فلات شغلی پدیده جدیدی های شغلی خود، دچار فلاتاز دستیابی به هدف

 وردتوجهماست باید  کنندهنگرانو یك وضعیت  ها در حال گسترش استرو که با سرعتی فزاینده در سازماناز این

به عقیده بسیاری از پژوهشگران مسیرهای شغلی، فلات شغلی (. Miles, Gordon & Storlie, 2020) قرار گیرد

ها و مدیران شده است و نیاز به مدیریت صحیح برای اجتناب ای بحرانی برای سازمانتبدیل به مسئله سرعتبه

 ترین مسائل مربوط به مسیرهایی، یکی از مهمهای سازماناز نارضایتی کارکنان دارد. به دلیل تغییرات در محیط

بسیاری از پژوهشگران سازمانی معتقدند (. Salami, 2010)زدگی شغلی خواهد بود بعدی، فلات شغلی در دهه

سازمان و مدیریت است که به مدیریتی صحیح برای اجتناب از عدم  که فلات شغلی یك موضوع بحرانی در زمینه

شان، رمایانفاند، این تفکر را دارند که کارهد است. کارکنانی که فلات شغلی را تجربه کردرضایت کارکنان نیازمن

ای برای بسیاری از پیامدهای کاری نامطلوب مانند کاهش رضایت شغلی، اند. فلات شغلی مقدمهرا رها کرده هاآن

 (.Ongori,& Agolla, 2019) است استرس بالا و ضعف عملکرد

امروزه کارکنان بیشتری در دنیای کار دچار این  (،Godard et al, 2014د و همکاران )بنا به نظر گودار

ه تعداد اند کشماری از محققان اثبات کرده مراتب سازمان پیشرفت کرد وتوان در سلسلهشوند که نمیاحساس می

ری از فلات شغلی روی بسیاو  کنندمراتبی را تجربه میفلات شغلی سلسله حاضراز کارکنان در حال  یتوجهقابل

رده فلات شغلی رشد ک هایی که به تازگی درباره اثراتگذارد. نگرانیمعناداری می تأثیرها و رفتار سازمانی سازمان

 ,Zeynabadi et al) استکوچك شدن سازمان  جهیدرنتهای ارتقاء که است بیشتر به دلیل کاهش فرصت

چگونه عملکرد شغلی مؤثر را در سطح بالایی از رضایت شغلی حفظ چالش بیشتر کارکنان این است که  (.2022

در چنین (. Hall, 1985(. طبق نظر هال )1401نباشد )عباسیان و کائیدی،  هاآنارتقاها مطلوب  کهیدرحالکنند 

اس آید. کارکنانی که احسزدگی شغلی یکی از منابع اصلی ایجاد استرس در محیط کار به شمار میمحیطی فلات

وجود ندارد انگیزه کار کردن خود را از  هاآناند که دیگر امکان ارتقا و پیشرفت برای ای رسیدهکنند به نقطهمی

چنین، مدیران، باید توجه خاصی را به اثرات منفی این موضوع بر هم (.Jung & Tak, 2008)دهند دست می

به بیانی دیگر، فلات شغلی،  (.Choudhary et al, 2013)روی عملکرد کارکنان و کارایی سازمانی، داشته باشند 

که  (Salami, 2010)وجود دارد  بارهنیدراها ، نگرانی بسیاری از سازمانوجودنیبااموضوع جدیدی نبوده ولی 

 نهیدر زم یشتریب یهاپژوهش بهو  قرار گرفته است موردتوجهدر کشور ما و در بین معلمان خیلی کم  خصوصبه

را  اهآن معلمان یشغل تیها و ماهخانهساختار کتاب رایهست ز ازین معلمان انیدر م یفلات شغل دهیپد یبررس

و  بنا به نظر تیتنس (.Tampang & Wonggo, 2018) دهدیقرار م یدر فلات شغل افتادندر معرض به دام 

گسترده در بخش خصوصی مطالعه شده اما در بخش  صورتبه(، این پدیده Tuytens et al, 2021همکاران )

شود ها مشخص میبا مراجعه به پژوهش کهدرحالیتوجه کمی شده است.  وپرورشآموزشدر  خصوصبهدولتی 

 های انجام شده اندک شمارند.که در ایران کمتر به پدیده فلات شغلی و پیامدهای آن توجه شده و پژوهش

قرار گرفتن فلات  موردتوجهو پیشرفت عمده دلایل اهمیت یافتن و ( دChao, 1990به عقیده چاو )

قا را های ارتاند؛ این تغییرات فرصتسازی شدهو کوچك های بازطراحیشغلی است: یکی تعداد زیادی از سازمان

بنابراین زیاد شدن تعداد کسانی که فرصت ؛ و افراد را مجبور به باقی ماندن در فلات شغلی کرده استکم کرده 

دهد؛ دومی را افزایش می هاآنارتقا نخواهند داشت اهمیت بررسی این موضوع و تعیین نحوه برخورد سازمان با 

های توسعه مسیر شغلی مقدمات و نتایج فلات شغلی را تعیین کرده است. نتایج های اخیر در پژوهشپیشرفت

 تیپراهمها زدگی شغلی را برای سازماندلایلی که بررسی پدیدۀ فلات یطورکلبهت. متناقض بوده اسها پژوهش

 شود:کند به دو دسته تقسیم میمی
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ها و افزایش پدیده فلات شغلی و نیاز به پژوهش عملی در این . تغییرات محیطی و تغییر شکل سازمان1

 فلات درک جهت نظری چارچوب که بودند کسانی اولین( Ference et al, 1977) زمینه: فرنس و همکاران

 در حرکت احتمال که فرد شغلی مسیر در اینقطه» صورتبه را شغلی فلات هاآن. کردند ارائه را شغلی

 رد شغلی فلات و شغلی مسیر زمینۀ در هاپژوهش.« است کم بسیار فرد برای آینده در سازمان مراتبسلسله

 ساختار مجدد طراحی چون تغییراتی. اندیافته ظهور مجدداً محیطی تغییرات نتیجۀ در گذشته هایسال

 بسیاری مشاغل برای شغلی فلات ایجاد باعث و است زدوده هاسازمان از را مراتبسلسله سازی،کوچك ها،سازمان

 کاسته هاآن ارتقای احتمال که کارکنانی وریبهره و مثبت هاینگرش حفظ (.Shin et al, 2023) است شده

 نکهیا با (.Uysal & Yilmaz, 2021)است  انسانی منابع مدیران روی پیش اساسی هایچالش از یکی است شده

 (،Khanifar et al, 2021)سال قدمت دارد  20آن بر پیامدهای شغلی بیش از  تأثیرموضوع فلات شغلی و 

 اهمیت و ضرورت مطالعه این به قوت خود باقی است. علاوه بر این با توجه به تغییرات سازمانی و محیطی همچنان

علاوه بر این از  (.Phillips, & Roper, 2021) شوندتعداد زیادی از کارکنان دچار پدیدۀ عدم تحرک شغلی می

 منابع انسانی در جهت رفع مؤثراقدامات این پدیده قرار بگیرد  تأثیرآنجا که عملکرد سازمان ممکن است تحت 

 ای برخوردار است.آن از اهمیت ویژه

های هرمی شکل ها ضروری است: در اکثر سازمان. جلوگیری از اثرات منفی این پدیده برای سازمان2

ا شود. از آنجحداقل می رسد که احتمال ارتقا و پیشرفت در سازمانای میدیر یا زود مسیر شغلی افراد به نقطه

دهند سازی مشاغل را حذف یا تعداد کارکنان خود را کاهش میها در زمان بحران، بازطراحی، کوچكکه سازمان

اکثر محققان  (.Shakiladevi, & Basariya, 2019)شود کمتر می بازهماحتمال پیشرفت و ارتقا در سازمان 

 (.Miles et al, 2020)عملکرد، تعهد و انگیزه افراد ضعیف شود شود زدگی شغلی باعث میکه فلات اندموافق

اً مجدد یطیمح راتییتغ ۀجیگذشته در نت یهادر سال یشغل تو فلا یشغل ریمس ۀنیها در زمپژوهش

ها زدوده مراتب را از سازمانسلسله ،یسازها، کوچكمجدد ساختار سازمان یچون طراح یراتیی. تغاندافتهیظهور 

حفظ  یبرا (،Zeynabadi et al, 2022)شده است  یاریمشاغل بس یبرا یفلات شغل جادیاست و باعث ا

 شیپ یاساس یهااز چالش یکیکاسته شده است  هاآن یکه احتمال ارتقا یکارکنان یورو بهره تمثب یهانگرش

به  دنیرس معلمیدر شغل  یساختار سازمان لیدل به (.Montgomery, 2014)است  یمنابع انسان رانیمد یرو

 Ebrahimi) برندیخود به سر م یدر فلات شغل هاآناز  یاریاست و اکنون بس ریناپذاغلب اجتناب یفلات شغل

et al, 2020 .)کشور است. معلمان نیدر ب یشغل یزدگفلات وعیپژوهش ش نیانتخاب موضوع ا لیاز دلا یکی 

ار رضایت شغلی و دلبستگی به ک ازجملهی، و سازمان یکار ی مثبتامدهایبر پ یشغل یزدگاثرات فلات ییشناسا

 معلمان نیدر ب یزدگفلات اثراتشناخت  نی. علاوه بر اکندیکمك م دهیپد نیا ترشیبه شناخت هر چه ب تعهد و

تخاذ ا دهیپد نیا لیجهت تعد یمناسب یهاحلکمك کند تا راه یمنابع انسان رانیارشد و مد رانیبه مد تواندیم

 یارمتفاوت ک طیشرامعلمان دارای  ؛کشور هستند ینظام آموزش رهیزنج یهاحلقه ترینمهم از یکی معلمان کنند.

 یادیز وعیش یو بافت سازمان یشغل یهایژگیبه لحاظ و معلمان نیدر ب فلات شغلی با دیگر مشاغل هستند و

 لذا در این پژوهش به دنبال پاسخگویی به این سؤال هستیم .کندیرا دشوار م یشغل ریمس تیریمد ندیو فرا دارد

که: آیا بین فلات شغلی با پیامدهای کاری مثبت معلمان )رضایت شغلی، تعهد شغلی و دلبستگی به کار( رابطه 

 وجود دارد؟
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همواره  یمنابع انسان انیموضوع است که جر نیاز ا نانیاطم جادیا یشغل ریمس تیریها از مدسازمان هدف

 یشغل ریمس تیریکارکنان هدف از مد ی. براشودیم نیسازمان تأم ازیموردن یخواهد بود که منابع انسان یاگونهبه

ه و تجرب یلازم را برا طیکند و شرا ییراهنما ار هاآن شغلشاندر  تیبه موفق دنیرس یاست که سازمان برا نیا

تفکرات و نوشته (.Armstrong, 2009)فراهم کند  شانیهاییتوانامختلف و شکوفا شدن  یهامهارت یریادگی

های اولیه در مورد فلات شغلی بیانگر این باور بود که به سر بردن در فلات شغلی امری نامطلوب است و کارکنانی 

دهد که کارکنانی که در فلات های بعدی نشان میسازند ولی پژوهشکه در فلات شغلی خود هستند مشکل

تر از حد عملکرد کم هاآنشغلی هستند ممکن است همان شهروندان مستحکم سازمان باشند و تنها برخی از 

شناختی کارمند واژه فلات به احساس ناکامی و ضعف روان .(Zeynabadi et al, 2022انتظاری داشته باشند )

به بیانی دیگر، کارکنان، هنگامی با  (.Choudhary et al, 2013)در کارراهه اشاره دارد درباره توقف پیشرفت او 

فلات شغلی نیز،  (.Oriarewo et al, 2013)شوند که دیگر، احتمال ارتقا آنان بسیار اندک است فلات مواجه می

-روان (.Miles et al, 2020)تر شغلی را بپذیرد های بیشافتد که فرد، دیگر نتواند مسئولیتهنگامی اتفاق می
ی معمولاً افراد در ط کهاند اند و به این نتیجه رسیدهها بسیاری را بر روی فلات شغلی انجام دادهشناسان، پژوهش

تکراری شده و همچنین، دیگر موضوعی برای  هاآنسال، بر شغل مسلط شده و سپس، شغل برای  3مدت 

این موضوع اتفاق بیفتد، کارکنان احساس کسالت و ناشایستگی  کهیهنگامیادگیری شغلی وجود نداشته باشد. 

 ازآنپسها، تصدی شغل به مدت پنج سال و ارتقا برخی از پژوهش (.Sharifian et al, 2013)کنند شغلی می

سال، فلات کارراهه محسوب  5تا  3که بنا به نظر سایرین، تصدی شغل به مدت را فلات کارراهه دانسته، درحالی

 زیر است: صورتبه شودبه طور سنتی تعریفی که از فلات شغلی ارائه می(. Ebrahimi et al, 2020)شود می

ای از مسیر شغلی فرد که در آن امکان انتصاب عمودی یا ارتقا در آینده نزدیك متصور نیست را نقطه»

 «. (Ference et al, 1977)گویند فلات شغلی می

کم  مراتبی بسیارسلسله صورتبهکه احتمال ارتقاء  شدهفیتعرای در شغل نقطه صورتبهفلات شغلی 

( Barwick, 1986( و بارویك )Allen et al, 1999بر طبق آلن و دیگران ) (.Papay & Kraft, 2016است )

(. Shakiladevi & Basariya, 2019) افراد ممکن است دو نوع فلات شغلی محتوایی و ساختاری را تجربه کنند

دهد که فرد شانس کمی برای پیشرفت عمودی دارد، از مراتبی زمانی رخ میفلات شغلی ساختاری یا سلسله

د های شغلی نداشته باشافتد که فرد چالشی را در مسئولیتطرف دیگر فلات شغلی محتوایی زمانی اتفاق می

(Lin & Chen, 2020 .)( مدت زمانی که 2احتمال ارتقای فرد، )( 1های اولیه فلات شغلی را بر اساس: )پژوهش

کردند؛ به عقیده فلدمن و ویتز ( مدت زمان بین ارتقاهای فرد تعریف می3فرد در سمت فعلی به سر برده است و )

(Feldman, & Weitz, 2002 ) های کاریمسئولیت کهنیازمانی فرد به فلات شغلی رسیده است که احتمال

بنابراین نظرات محققان در مورد فلات شغلی در دو دسته کاملاً متضاد قرار می؛ داش افزایش بیابد خیلی کم باش

ای بر اثرات مخرب و منفی فلات شغلی تمرکز دارند و برخی معتقدند فلات شغلی حتی ممکن است گیرد. عده

( Chao, 1990جورجیا چاو ) (.Shin et al, 2023)فید باشد ای مبرای فرد هم از نظر فردی و هم از نظر حرفه

زدگی شغلی )معیار مبتنی بر سابقه کار( معیار مناسبی در پژوهش خود نشان داد که معیار سنتی سنجش فلات

سازی و از معیاری مبتنی بر نتیجه برای مفهومکند که برای سنجش این مفهوم نیست. این محقق پیشنهاد می

ت شغلی درونی، رضایت شغلی بیرونی، احراز گی شغلی استفاده شود )معیاری مبتنی بر رضایزدسنجش فلات

توان گفت فلات می یطورکلبه(. Khanifar et al, 2021)یزی برای مسیر شغلی( رهویت با سازمان و برنامه
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شغلی نشانه فرا رسیدن زمان تغییر، تحول و بازنگری دانست. به دلیل شرایط کار در دنیای امروز احتمال رسیدن 

 اش بسیار زیاد است.کس در زندگی کاری به فلات شغلی برای هر

معلمان، فلات شغلی  نشان داد که در بین (Ebrahimi et al, 2020)نتایج پژوهش ابراهیمی و همکاران 

ناداری مثبت و مع تأثیرداری بر فرسودگی شغلی و ترک خدمت دارد. همچنین ه فلات شغلی مثبت و معنی تأثیر

 (،Zeynabadi et al, 2024)آبادی و همکاران شغلی معلمان دارد. زیندر تمایل به ترک خدمت و فرسودگی 

های شغلی جسمانی، ضعف در مهارت-نشان داد که پدیده فلات شغلی در معلمان باعث ضعف در سلامت روانی

( نشان از اثرگذاری منفی فلات شغلی 1401عباسیان و کائیدی )پژوهش شود. می هاآنو ضعف در رفتار سازمانی 

های پژوهش خنیفر و همکاران جسمانی معلمان و عملکردی معلمان بوده است. یافته-بر ابعاد مختلف روانی

(Khanifar et al, 2021،)  شغلی ساختاری و محتوایی با انگیزۀ شغلی معلمان در  فلاتنشان دادند رابطۀ بین

شغلی ساختاری و  فلاتدار است. همچنین نتایج آزمون رگرسیون چندگانه نشان داد که معنی جهت منفی

 شغلی بیشتر باشد انگیزۀ شغلی معلمان زدگیفلاتمنفی روی انگیزۀ شغلی معلمان دارد. هرچه  تأثیرمحتوایی 

وضعیت فلات شغلی ( نشان داد که Ebrahimi et al, 2020. نتایج پژوهش ابراهیمی و همکاران )کمتر است

 &Nwovuhoma) و آچاماکمفورت انووهوما معلمان نامطلوب است و در سطح بالاتر از میانگین قرار دارد.

Achama Comfort, 2022)  منجر به بروز احساس افسردگی، از  نشغلی در معلما زدگیفلاتدریافتند که

. نتایج پژوهش پاپای و کرافت شوددر کار می تانگیزه، امتناع از درگیری شغلی و افزایش غیب نداد تدس

(Papay, & Kraft, 2016 ) ،نشان داد که معلمان در اثر فلات شغلی بعد از مدتی یا گذشت چند سال از تدریس

شغلی در  فلاتکه ت دریافدر پژوهشی  (Njuguna, 2016)انجوگونا  بخشند.نمی بهبودکیفیت تدریس خود را 

یاق و اشت مشغلی منجر به عد فلات نشود همچنیشغلی کم می ت، تعهد و رضایایینپمنجر به انگیزه  نمعلما

در پژوهشی دریافتند ( Hurst et al, 2012) . هارست و همکارانشودمی هاآنوظایف  مدر انجا نفداکاری معلما

ازمانی حاصل سمراتبی در میان کارکنان مسن و باسابقه بسیار شایع است و نتایج منفی شغلی سلسله فلاتکه 

 ,Salami)در پژوهشی دیگر سالامی در نیجریه  .شوداز آن، باعث افزایش غیبت و چرخش شغلی و عملکرد کم می

انگ دهد. جزدگی شغلی تعهد و رضایت را کاهش و تمایل به ترک خدمت را افزایش مینشان داد فلات (2010

ای منفی با رضایت شغلی و تعهد رابطه شدهکادرا زدگیفلاتنشان دادند که ( Jung & Tak, 2008)و تك 

زدگی شغلی را فلات تأثیر( نشان داد Lentz & Allen, 2009) . نتایج پژوهش لنتز و آلندارد کارکنانسازمانی 

ای بر فلات حرفه( نشان داد که Lee, 2013)دار است. لی معنی شدتبهبر رضایت شغلی، عملکرد شغلی و تعهد 

 معناداری دارد. تأثیرمسیر شغلی، رضایت شغلی و تمایل به ترک خدمت  سه متغیر رضایت از

های که در ایران پژوهش میابییدرمشغلی  فلاتدر زمینۀ  شدهانجامهای پیشین ا بررسی پژوهشب

رش وپروشغلی در آموزش زدگیفلاتهای مرتبط با وضعیت پژوهش و شمارنددرباره فلات شغلی اندک شدهانجام

 یکار یهاامدیدر پ یفلات شغل تأثیر یمنسجم به بررس طوربهای که چندان گسترده نیستند و مطالعه و معلمان

های آموزشــی و جریــان با توجه به نقش مهم معلمان در ســازمان .معلمان پرداخته باشد، موجود نیست

در  ییادگیری و تدریس، لذا در این پژوهش به دنبال پاسخگویی به این سؤال هستیم که: فلات شغل ،یاددهی

 چه تأثیری دارد؟معلمان  یکار یامدهایپ
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ـــاس هدف از نوع  ها و اطلاعات، کمی و از کاربردی و از نظر روش گردآوری داده یهاپژوهشاین پژوهش بر اس

معلمان مدارس دولتی  همبســـتگی بود. جامعه پژوهش حاضـــر کلیه -تحلیلی، توصـــیفیهای دســـته پژوهش

گیری تصــادفی، از فرمول بود، جهت انتخاب حجم نمونه با روش نمونه نفر 2010شــهرســتان مهاباد به تعداد 

نه ( لذا حجم نمو0.5برابر با  qو  Pو نسـبت  0.05؛ مقدار خطای 0.05کوکران اسـتفاده شـد )در سـطح آلفای 

 بود. ابزار گردآوری اطلاعات در پژوهش حاضر پرسشنامه نفر انتخاب شد. 323برابر با 

شغلی:. 1 شنامه فلات  س ضر برای اندازه در پژوهش پر ستاندارد حا شنامه ا س شغلی از پر گیری فلات 

شنامه Milliman, 1992میلمن ) س شد. این پر ستفاده  سؤالات 6( ا سش این گویه دارد و  سته نامهپر  5 و ب

و حداقل نمره  30تواند در این پرسشنامه کسب نماید ای که فرد میهستند؛ حداکثر نمره ای طیف لیکرتدرجه

سط میلمن ) 6 شنامه تو س ست. پایایی این پر شده  91/0( با روش آلفای کرونباخ Milliman, 1992ا گزارش 

ــتفاده از تحلیل عاملی و روایی محتوای ــت و روایی آن را نیز با اس ــت. همچنین در پژوهش  تأییدی اس نموده اس

شنامه به روش آلفای کرونباخ Choudhary et al, 2013چادهاری و همکاران ) س گزارش  86/0( پایایی این پر

ستفاده از نظر متخصصان مورد  ست و روایی آن نیز به روش محتوایی با ا ست. در ایران تأییدشده ا  قرار گرفته ا

ضی ) شنامه با روش آلفای کرونباخ ( Fayazi, 2014نیز در پژوهش فیا س شده و روایی  88/0پایایی پر گزارش 

ستفاده نظر متخصصان مورد  ست. پایایی پرسشنامه در پژوهش  تأییدمحتوایی و صوری آن نیز با ا قرار گرفته ا

 دست آمد.ه ب 90/0حاضر با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ 

شغلی:2 ضایت  شنامه ر س ضر در پژوهش . پر شغلی از گیری برای اندازهبرای اندازه حا ضایت  گیری ر

 نامهپرســش این ، اســتفاده شــد. ســؤالات(Smith et al, 1969و همکاران ) تیاســمای گویه 5پرســشــنامه 

سته سخب ستند؛ حداکثر نمرهدرجه 5 طیف لیکرت و پا سب نماید ای که فرد میای ه شنامه ک س تواند در این پر

( با روش Smith et al, 1969اسـت. پایایی این پرسـشـنامه توسـط اسـمیت و همکاران ) 5و حداقل نمره  25

نموده  تأییدگزارش شــده اســت و روایی آن را نیز با اســتفاده از روایی ســازه و روایی محتوایی  70/0بازآزمایی 

ای کرونباخ ( در پژوهشی پایایی این پرسشنامه به روش آلفFeldman & Weitz, 2002است. فیلدمن و ویتز )

ـــتفاده از نظر خبرگان مورد  79/0 با اس یدگزارش کردند و روایی محتوایی آن  قرار دادند. در ایران نیز در  تأی

گزارش شده و روایی محتوایی  82/0پایایی پرسشنامه با روش آلفای کرونباخ ( Karami, 2014پژوهش کرمی )

شنا تأییدآن مورد  س ست. پایایی پر صان قرار گرفته ا ص ضریب آلفای متخ ستفاده از  ضر با ا مه در پژوهش حا

 بدست آمد. 75/0کرونباخ 

شغلی:3 شنامه تعهد  س شنامه جهت اندازه . پر س ای گویه 8گیری تعهد معلمان در این پژوهش، از پر

 5 طیف لیکرت و پاســخبســته نامهپرســش این اســتفاده شــد. ســؤالات (Meyer & Allen, 1997و آلن ) ریم

ستند؛ حداکثر نمرهدرجه سب نماید ای که فرد میای ه شنامه ک س ست.  8و حداقل نمره  40تواند در این پر ا

سط  شنامه تو شده  68/0با روش دو نیمه کردن  (Meyer & Allen, 1997و آلن ) ریمپایایی این پرس گزارش 

ـــازه و روایی محتوایی مورد  ـــتفاده از روایی س ـــت و روایی آن را نیز با اس اند. گودارد و فکیو قرار داده أییدتاس

(Drucker-Godard & Fouque, 2002 در پژوهشــی پایایی این پرســشــنامه به روش آلفای کرونباخ )79/0 

ستفاده از نظر متخصصان مورد  قرار دادند. در ایران نیز در پژوهش  تأییدگزارش کردند و روایی محتوایی آن با ا

گزارش شده و روایی محتوایی آن مورد  79/0نامه با روش آلفای کرونباخ پایایی پرسش( Fayazi, 2014فیاضی )
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 78/0متخصصان قرار گرفته است. پایایی پرسشنامه در پژوهش حاضر با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ  تأیید

 آمد. به دست

ستگی به کار: 4 شنامه دلب س شنامه جهت اندازه. پر س ستگی به کار معلمان از پر ای گویه 4گیری دلب

ای درجه 5پاسخ و این سه پرسشنامه بسته سؤالات گویه دارد. همه 5استفاده شد که ( Prince, 2003) سینپرا

است. پایایی  4و حداقل نمره  16تواند در این پرسشنامه کسب نماید ای که فرد میحداکثر نمرهلیکرت هستند. 

سمیت و همکاران ) ست و روایی  68/0( با روش بازآزمایی Prince, 2003این پرسشنامه توسط ا گزارش شده ا

ـــتفاده از روایی محتوایی و نظر خبرگان  ـــفی  تأییدآن را نیز با اس ـــت. در ایران نیز در پژوهش یوس نموده اس

(Yousefi, 2017 ) تأییدگزارش شده و روایی محتوایی آن مورد  82/0پایایی پرسشنامه با روش آلفای کرونباخ 

صان قرار گرف ص ضریب آلفای کرونباخ متخ ستفاده از  ضر با ا شنامه در پژوهش حا س ست. پایایی پر ه ب 92/0ته ا

 دست آمد.

ضــریب همبســتگی و  اســتنباطی های آماریتوصــیفی و آزمون آماریهای ها از روشجهت تحلیل داده

 .استفاده شد SPSSافزار با استفاده از نرم زمانهمرگرسیون چندگانه به روش 
 

 پژوهشهای یافته

 توصیفی هایشاخصهای توصیفی متغیرهای پژوهش پرداخته شده است. در این قسمت ابتدا به ارائه شاخص

 ارائه شده است. 1متغیرهای پژوهش در جدول 

 
 توصیفی متغیرهای پژوهش هایشاخص .1جدول 

 n کشیدگی چولگی انحراف استاندارد میانگین متغیر

 323 028/0 598/0 53/0 91/2 فلات شغلی

 323 -43/0 82/0 683/0 40/3 رضایت شغلی

 323 -547/0 265/0 67/0 65/3 تعهد سازمانی

 323 -155/0 -079/0 66/0 359/3 دلبستگی به کار

 

های ها و شــاخصگر پراکندگی مناســب دادههای میانگین و انحراف اســتاندارد متغیرها نشــانشــاخص

 باشند.میگر نرمال بودن توزیع چولگی و کشیدگی نشان

ت، اس اسمیرنوف معنادار نبوده -ها در آزمون کلموگورف از طرف دیگر، با توجه به آنکه کجی توزیع داده

همبســتگی پیرســون و رگرســیون چندگانه اســتفاده شــد.  از آزمون موردنظرهای بنابراین برای بررســی ارتباط

 ت.ارائه شده اس 2ماتریس همبستگی متغیرهای مورد بررسی در جدول 

 
 ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش .2جدول 

 4 3 2 1 متغیر

    1 رضایت شغلی

   1 55/0** تعهد سازمانی

  1 52/0** 38/0** دلبستگی به کار

 1 -16/0** -25/0** -28/0** فلات شغلی
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ــاهده می فوق طور که در جدولهمان ــودمش ــغلی در  ش رابطه بین همه متغیرهای پژوهش، با فلات ش

ستدار درصد معنی 99/0اطمینان  سطح شغلی )به ترتیب  پژوهشاز میان متغیرهای . ا تعهد ، (-28/0رضایت 

 .هستند فلات شغلیبا  منفیبستگی دارای بالاترین ضریب هم (-16/0)و دلبستگی به کار  (-25/0)سازمانی 

ـــی دقیق ـــغلی با پیامدهای کاری مثبت در ادامه برای برس معلمان، از آزمون آماری تر رابطه فلات ش

 های به دست آمده ذکر شده است.در زیر خلاصه آماره ؛ کهرگرسیون ساده استفاده شد

 
 فلات شغلی در رضایت شغلی تأثیرمربوط به  ونیرگرسآماری  هایخلاصه. 3جدول 

 تعدیل شدهR 𝑹𝟐 𝑹𝟐 مدل
خطای استاندارد 

 برآورد
sig 

1 156/0 024/0 022/0 75245/0 000/0 

 ضریب رگرسیون استاندارد نشده مدل
ضریب رگرسیون 

 استانداردشده
  

1 B Std. error Beta T Sig 

(constant) 033/4 182/0  182/22 000/0 

 000/0 -646/3 -156/0 061/0 -223/0 فلات شغلی

 

ستگی بین دو متغیر  2در جدول  ضریب همب ست  شده ا ستگی بین متغیرها نمایش داده  ضریب همب

است یعنی  022/0برابر با  شدهلیتعداست؛ همچنین ضریب تعین  156/0فلات شغلی و رضایت شغلی برابر با 

شغلی قابل پیش 2 شغلی از طریق فلات  ضایت  صد ر ست. آماره در سبی  tبینی ا شان مت تأثیراهمیت ن غیر را ن

 ترکوچكباشـد، سـطح خطای آن نیز  33/2از عدد  تربزرگمقدار مطلق این آماره برای متغیر  هرگاه ؛ ودهدمی

ـــته دارد تغییراتداری در تبیین آماری معنی تأثیر موردنظربوده و متغیر  01/0از  هم  در اینجا ؛ کهمتغیر وابس

سیون معنی ضریب رگر ست. در جدول هم  شدهدار ا ستاندارد شاهده  ا شده را م ستاندارد ن سیون ا و هم رگر

ستانداردشدهبینیم، ضریب رگرسیون می 3که در جدول  طورهمانکنیم. می ( در سطح -156/0فلات شغلی ) ا

که متغیر فلات شغلی بر رضایت شغلی مؤثر  بگوییمتوانیم بنابراین، می؛ دار استمعنی 01/0از  ترکوچكخطای 

انحراف  156/0افزایش یك انحراف اســتاندارد در متغیر فلات شــغلی، رضــایت شــغلی به مقدار  یعنی با؛ اســت

 یابد.استاندارد کاهش می

 
 فلات شغلی در تعهد شغلی تأثیرمربوط به  رگرسیونهای آماری خلاصه .4جدول 

 تعدیل شدهR 𝑹𝟐 𝑹𝟐 مدل
خطای استاندارد 

 برآورد
sig 

1 254/0 065/0 063/0 65481/0 000/0 

 ضریب رگرسیون استاندارد نشده مدل
ضریب رگرسیون 

 استانداردشده
  

1 B Std. error Beta T Sig 

(constant) 598/4 158/0  062/29 000/0 

 000/0 -076/6 -254/0 053/0 324/0 فلات شغلی
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ستگی بین ضریب  شغلهمب شغل و یفلات  ضریب تعین  254/0ی برابر با تعهد  ست همچنین  شده تعدیلا

ست یعنی  063/0برابر با  شغلی قابل پیش 063/0ا شغلی از طریق فلات  ست. آماره تعهد  دار هم معنی tبینی ا

دار است معنی 01/0از  ترکوچك( در سطح خطای -254/0فلات شغلی ) استانداردشدهاست. ضریب رگرسیون 

یعنی با افزایش یك انحراف ؛ دارد رتأثیدهد که متغیر فلات شـــغلی بر فرســـودگی شـــغلی که این نشـــان می

 یابد.استاندارد کاهش می انحراف -254/0استاندارد در متغیر فلات شغلی، تعهد شغلی به مقدار 

 

 فلات شغلی در دلبستگی به کار تأثیرمربوط به  رگرسیونهای آماری لاصهخ .5جدول 

 تعدیل شدهR 𝑹𝟐 𝑹𝟐 مدل
خطای استاندارد 

 برآورد
sig 

1 254/0 083/0 082/0 65485/0 000/0 

 ضریب رگرسیون استاندارد نشده مدل
ضریب رگرسیون 

 استانداردشده
  

1 B Std. error Beta T Sig 

(constant) 492/4 158/0  062/29 000/0 

 000/0 -979/6 -289/0 053/0 -372/0 فلات شغلی

 

 082/0برابر با  شدهلیتعداست. همچنین ضریب تعیین  289/0ضریب همبستگی بین دو متغیر برابر با 

دار اســت. هم معنی tبینی اســت. آماره دلبســتگی به کار از طریق فلات شــغلی قابل پیش 082/0اســت یعنی 

سیون  شدهضریب رگر ستاندارد شغلی ) ا سطح خطای -289/0فلات  ست که معنی 01/0از  ترکوچك( در  دار ا

ــان می ــغلی معلمان این نش ــایت ش ــغلی بر رض یعنی با افزایش یك انحراف ؛ دارد تأثیردهد که متغیر فلات ش

 یابد.می کاهشانحراف استاندارد  -254/0به مقدار  دلبستگی به کاراستاندارد در متغیر فلات شغلی، 

 

 گیریبحث و نتیجه
 قرار داده و منجر به احساس تأثیرکه فلات شغلی، انگیزه و عملکرد و رضایت شغلی کارکنان را تحت یی آنجااز 

ها سازمان ای بحرانی برایتبدیل به مسئله سرعتبهشود، افسردگی و شکست معلمان در مسیر پیشرفت شغلی می

 ینساختار سازما لیدل به ؛ ومعلمان داردو مدیران شده است و نیاز به مدیریت صحیح برای اجتناب از نارضایتی 

خود  یدر فلات شغل هاآناز  یاریاست و اکنون بس ریناپذاغلب اجتناب یبه فلات شغل دنیرس معلماندر شغل 

 با یشغل یزدگفلات رابطه یبررسرو، هدف از این پژوهش از این(. Khanifar et al, 2021) برندیبه سر م

-28/0)رضایت شغلی به ترتیب  پژوهشاز میان متغیرهای نتایج نشان داد که  .استبوده  کار معلمان یامدهایپ

ت فلابا  منفیبستگی دارای بالاترین ضریب هم ، به ترتیب(-16/0)و دلبستگی به کار ( -25/0)، تعهد سازمانی (

عباسیان و  ،(Zeynabadi et al, 2024)آبادی و همکاران های زینها با نتایج پژوهشاین یافته د.انبوده شغلی

 ,Ebrahimi et al) (،Khanifar et al, 2021) خنیفر و همکاران، (Abbasian& Kaidi, 2022)کائیدی 

، پژوهش پاپای و کرافت (Nwovuhoma & Achama Comfort, 2022) و آچاماکمفورت انووهوما(، 2020

(Papay, & Kraft, 2016) انجوگونا ،(Njuguna, 2016) مکارانو هارست و ه (Hurst et al, 2012)  همسو

 و همخوان است.

یطورهبمعنادار و منفی دارد.  تأثیرزدگی شغلی بر رضایت شغلی معلمان نتایج نشان داده است که فلات

یابد. کاهش رضایت شغلی معلمان نیز به نوبه زدگی شغلی، رضایت شغلی معلمان کاهش میبا افزایش فلات که
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با پیامدهای منفی کاری مانند غیبت، ترک خدمت و کاهش سلامت جسمی و روانی معلمان در ارتباط است. خود 

قرار گرفته است.  موردتوجههای بسیاری بنابر اهمیت موضوع، رابطه فلات شغلی با رضایت شغلی در پژوهش

در  (Chao, 1990)های این پژوهشگران همخوانی دارد. برای مثال، چاو نتیجه حاصل از این پژوهش نیز با یافته

زدگی شغلی اثری منفی التحصیل از یك دانشگاه آمریکایی را بررسی کرد و دریافت فلاتفارغ 1755ای مطالعه

و  های صورت گرفته توسط آلنپژوهشای دارد. بر پیامدهای مثبت کاری از جمله رضایت درونی و بیرونی رابطه

 & Lentz)لنتز و آلن ، (Salami, 2010)سلامی (، Jung & Tak, 2008)(، Allen et al, 1998همکاران )

Allen, 2009)برک ، (Burke, 2006)( تمپانگ و وانگو ،Tampang & Wonggo, 2018 و لی )(Lee, 2013) 

 هستند. نیز از این دسته

معنادار و  تأثیرزدگی شغلی بر تعهد سازمانی معلمان شود، فلاتمشاهده می 6طور که در جدول همان

با  کهیطوربهطور معکوس رابطه دارد. زدگی شغلی با تعهد سازمانی معلمان بهمنفی دارد. به بیان دیگر، فلات

 تعهد احساس کاهش خواهد یافت. همچنین، عدم هاآنزدگی شغلی در معلمان، تعهد سازمانی افزایش فلات

 تعهد دهد. فقدانمی قرار تأثیر تحت را انسانى نیروى عملکرد که آوردوجود می به بزرگى مشکل سازمانى

 آموزان رابطهتر دانشضعیف عملکرد تحصیلی و بیشتر و تأخیر غیبت شغل، ترک به تمایل افزایش بر سازمانی

، اثر فلات شغلی بر تعهد 6 دارد. بنا به جدول منفی تأثیر وپرورشسازمانی آموزش ییکارا و اثربخشی بر که دارد

های خنیفر منفی و معنادار است. نتیجه حاصل از این پژوهش، از نتایج حاصل از پژوهش 01/0سازمانی در سطح 

 ,Allen et al)(، Zeynabadi et al, 2024)آبادی و همکاران زین (،Khanifar et al, 2021)و همکاران 

، (Lentz & Allen, 2009)لنتز و آلن  ،(Salami, 2010)می سلا(، Jung & Tak, 2008) جانگ و تك(، 1998

 سازمان نوع از فارغ خود شغل به فرد کهکند. این( حمایت میTampang & Wonggo, 2018تمپانگ و وانگو )

 او باعث شغل کند احساس فرد کهاین همچنین ببرد، لذت آن اجرای از و کند افتخار و بدان باشد داشته علاقه

 فرد شغلی بستگیدل موجب افزایش گیرد،می کار به را استعدادهایش و شودمی او شکوفایی و خلاقیت بروز

 با که کند احساس و معرفی دیگران، به اشعنوان شغلی با را خود شودمی حاضر وی که یاگونهبه گردد؛می

 است. جامعه و سازمان مفیدی برای فرد خود، شغلی وظایف ادای

 به وجهت با. دارد منفی و معنادار تأثیر معلمان شغلی دلبستگی بر شغلی زدگیداد، فلاتنتایج نشان 

-لاتف معلمان .یافت خواهد کاهش هاآن شغلی بستگیدل معلمان، شغلی زدگیفلات افزایش با ،شدهانیب مطالب
کاهش دلبستگی شغلی با  که جاییتری نسبت به شغل خود احساس خواهند کرد و از آنبستگی کمزده، دل

زده و کمك به فلات ها باید در راستای شناسایی معلمانپیامدهای کاری و روانی منفی در ارتباط است، سازمان

 و یپاپا اقدامات لازم را انجام دهند. نتایج حاصل از این پژوهش با نتایج حاصل از مطالعات هاآنرفع مشکلات 

، (Hurst et al, 2012) و هارست و همکاران (Njuguna, 2016) جوگوناان، (Papay, & Kraft, 2016)کرافت 

خوانی داشته و نتایج حاصل ( همAllen et al, 1998و آلن و همکاران ) (Lentz & Allen, 2009)لنتز و آلن 

اند رسیده، به این نتیجه (Jung & Tak, 2008)دهد. شریفیان و همکاران از این مطالعات را مورد حمایت قرار می

 ,Jung & Tak)جانگ و تاک  در عصر حاضر، فلات، یك مانع انگیزش شغلی برای کارکنان است. این نتایج که

یجه اند و به این نتای بین فلات و نتایج آن بررسی کردهمتغیر واسطه عنوانبه، انگیزه درونی شغلی را (2008

س( با رضایت شغلی و تعهد سازمانی رابطه دارد. به منفی )معکو صورتبهاند که فلات شغلی درک شده، رسیده

تری برای مسیر شغلی خود در نظر بینانهاعتقاد این محققان کسی که انگیزه شغلی زیادی دارد اهداف واقع

ضایت زذگی، رشود در شرایط فلاتتری دارد که باعث میبیش نفساعتمادبهگیرد و در شرایط محیطی منفی می

، نیز به این نتیجه رسیده است که کارکنانی (Bakker, 2008) تری از خود نشان دهد. بکرشغلی و تعهد بیش
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برند، دارای رضایت درونی شغلی بالاتری هستند. همچنین، کارکنانی که دارای انگیزه لذت می شغلشانکه از 

 زده، وضعیت بهتری دارند.درونی شغلی هستند، در مقایسه با سایر کارکنان فلات

حاضر سهم مهمی در فهم نقش متغیرهای فلات شغلی و پیامدهای کاری آن در انگیزش شغلی پژوهش 

ترین عامل در تعیین کیفیت آموزشی که کند و تلویحات کاربردی مهمی دارد. معلمان مهممعلمان فراهم می

نفسه مسئول هستند که اطمینان حاصل کنند معلمان ها فیکنند هستند و دولتآموزان دریافت میدانش

توسعه  تیدرنهاآموزان، مدارس، اجتماع و برای موفقیت دانش(. Mirkamali, 2017)عملکردی مطلوب دارند 

آن بر رشد  تأثیرکشور، رضایت و انگیزش شغلی معلمان بسیار مهم است. بر اساس اهمیت شغل معلمی و 

در مشاغل  ژهیوبهسازان فردا و با توجه به نقش رضایت و انگیزه در هر شغل دهفرزندان امروز آین جانبههمه

 سازان آن نقشوپرورش و مجموع کارکنان آن، در رشد و توسعه هر کشور و تعلیم و تربیت و پرورش آیندهآموزش

آوردن شرایط آرمانی فرهنگی که زمینه تفکر  به وجود (،Khanifar et al, 2021)بسیار حساس و بنیادین دارد 

مطلوب صورت پذیرد، مستلزم آن است که  طوربهو پژوهش در آن فراهم شود و فرآیند یاددهی و یادگیری 

ها را در زندگی شغلی و اجتماعی ای شاداب و قوی برخوردار باشند و حداقل مشکلات و سختیکارکنان از روحیه

 داشته باشند.

وان تزده به کار گرفته شود. همچنین میوضعیت کارکنان فلات تواند برای بهبودژوهش مینتایج این پ

ای نسبت به دوره صورتبهبار و وقت یك هرچندسازمان باید پیشنهادهای اجرایی را در این زمینه مطرح کرد: 

رسی آمده به بر ستبه دزدگی شغلی کارکنان خود اقدام کند و بر اساس نتایج سنجش و بررسی وضعیت فلات

مدارس، برنامه مربیگری را  نوپرورش با همکاری مدیراوزشآم های مقابله و تعدیل این پدیده بپردازد؛علل، راه

ا حرفه عمل کنند ت نای و جدید در نجوا نالگو و مربی معلما عنوانبهقدیمی و باتجربه،  نکند که معلما نتدوی

با  نوپرورش با همکاری مدیراوزشآم مسئولان د؛حرفه باقی بمانن نرا توانمند سازند و برانگیزانند تا در ای هاآن

های تحصیلی و تغییر مدارس را برای های جانبی، فرص گردش شغلی، تغییر پایهجابجایی نامکا نفراهم آورد

تقویت  زده؛جاد انگیزه در معلمان فلاتد؛ کاهش ابهام در مورد وضعیت مسیر شغلی و ایفراهم آورن نمعلما

ای هایجاد راه سازمانی؛ هایگیریتصمیم در معلمان مشارکت زده و افزایشز کار در معلمان فلاتاحساس رضایت ا

 جایگزین ارتقاء، در صورت مهیا نبودن شرایط ارتقاء و تلاش برای کاهش اثرات نامطلوب فلات در بین معلمان؛

های افقی و طراحی مجدد مشاغل از جمله مواردی هستند که چرخش شغلی، امکان انتقالسازی مشاغل، غنی

 قرار گیرند. موردتوجهباید توسط سازمان 

-از آن مانند، پیشنهادهایی را برای محققان آتی در نظر گرفت پژوهشهای این توان بر اساس یافتهمی
های شغلی، اثرات و عوامل مؤثر بر آن در سازمان های داخلی صورت پذیرفته در زمینه فلاتکه پژوهشجایی

و تأثیرگذار بر زندگی کاری کارکنان است،  مهمدهنده عدم توجه به این پدیده ایرانی بسیار اندک است و نشان

 جهموردتوهای آتی تر پدیده فلات شغلی، با در نظر گرفتن سایر جوانب آن در پژوهشلازم است بررسی بیش

طه با های افراد در رابتمرکز بر شناسایی واکنش تری را در این رابطه؛ی متغیرهای میانجی متنوعبررس قرار گیرد؛

های ایرانی و شناسایی عوامل فرهنگی و اجتماعی شناسایی عوامل اثرگذار بر تشدید فلات در سازمان فلات شغلی؛

 های آتی.قان در پژوهشانجام مطالعات طولی درباره فلات شغلی نیز توسط محق ایجادکننده فلات؛

ها با دشواری بسیاری همراه بود و ها و مشکلاتی بود: توزیع پرسشنامهاین پژوهش نیز دارای محدودیت

به پرسشنامه و مشکلات دسترسی و توجیه آنان؛ برخی از معلمان به دلیل  دهیپاسخکمبود وقت معلمان جهت 

ا در سازمان و ی هاآننتایج حاصل از پژوهش بر عملکرد  تأثیرنداشتن تجربه در زمینه کارهای پژوهشی، ترس از 

نامه رعایت نکرده باشند؛ همچنین، مشغله زیاد کاری ممکن است دقت لازم را در پاسخگویی به سؤالات پرسش
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در داخل کشور در زمینه پدیده فلات شغلی و اثرات آن و عدم دسترسی به  شدهانجامهای مشابه فقدان پژوهش

 های پژوهش حاضر هستند.های لاتین از دیگر محدودیتنامهپایان
 

 مشارکت نویسندگان

 لیو تحل نهیشیمسئله، پ انیدرصد بوده است که شامل نوشتن ب 70اول و مسئول مقاله  سندهیمشارکت نو زانیم

مشارکت را  زانیم 30/0دوم مقاله بوده که  سندهینو بر عهده یرگیجهنتی و هاداده آوریجمع و است بوده هاداده

 .شودیشامل م

 

 تشکر و قدردانی

خود، امکان انجام پژوهش حاضر را فراهم نمودند  مانهیصم یکه با همکار یمدارس نیاز معلمان و مسئول انیدر پا

 .منمایییم یتشکر و قدردان
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