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Abstract 
The aim of this study was to discover and investigate the factors affecting the 

academic burnout of students with specific learning disorders. The method of 

the present study was qualitative using a data-based method and data collection 

was done through semi-structured interviews. The statistical population of the 

present study included all sixth-grade students with specific learning disabilities 

in Isfahan City in 2022. The research sample was selected as a purposeful 

sampling and after interviewing 25 students, the factors affecting academic 

burnout were identified. Data analysis was performed using three steps of open, 

axial, and selective coding. Based on the results of the research, open codes 

around 123 concepts, core codes including 20 concepts, and selective codes in 

5 concepts under the headings of intra-school factors, student's educational 

experiences, factors intra-personal, family and social factors were identified and 

extracted. The innovation of the present research can be explained by the fact 

that it is very important to pay attention to the academic problems of students 

with specific learning disorders and the factors affecting the academic burnout 

of students with specific learning disorders were identified. Therefore, it can be 

concluded that for any action, the factors affecting their academic burnout must 

be identified first, and strategies should be designed to prevent it. 
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Introduction 
Students with specific learning disorders have higher levels of 

academic, emotional and social problems than normal children. One of 

the problems of students with specific learning disorders, which is one 

of the most pressing issues in the educational system of Iran and causes 

a waste of human resources, time and money, is academic burnout. 

Therefore, in recent years, education specialists have conducted 

significant research in the field of academic performance and variables 

related to weakening and improving academic performance (Tarazi et 

al., 2019). Barratt (1994) in research, showed that students with 

learning disabilities, especially students with problems related to math 

disabilities, are more at risk of academic burnout. 

Salmela-Aro & et al (2008) also believe that students with learning 

disabilities suffer more academic burnout during the academic period. 

Burnout is a state of mental and emotional fatigue that results from the 

chronic symptoms of role burden, pressure and time limitations, and the 

lack of necessary resources to perform assigned tasks. People who have 

academic burnout usually experience symptoms such as a lack of 

enthusiasm for course materials, and inability to continue attending the 

classroom continuously (Jalalvand et al., 2019). Attention to the 

academic burnout of students with specific learning disorders is very 

important; because academic burnout is one of the serious obstacles to 

the success and academic progress of students, and their failure to learn 

the material that is taught to them will lead to stagnation of education 

and the backwardness of the society. 

Also, increasing academic burnout can damage the mental health of 

students and make them face various failures in their academic and non-

academic life. Therefore, it is very important to know the factors 

affecting the academic burnout of students with specific learning 

disorders, and by knowing the above factors, strategies can be designed 

and implemented to prevent academic burnout. In addition to this, the 

importance and necessity of the current research is that providing a 

model to identify the factors affecting academic burnout is able to 

contribute to the research gap in this field and to the richness of the 

empirical literature on the subject. Therefore, the present study was 

conducted with the aim of developing a model of academic burnout in 

students with specific learning disorders based on the factors affecting 

it. 
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Literature Review 
In a research, Kim (2022) stated that stress, depression, and anxiety are 

the factors affecting the academic burnout of nursing students. In a 

research, Lin & Yang (2021) divided the factors affecting academic 

burnout into two general categories: internal factors (personality, self-

esteem and documents) and external factors (school factors such as the 

educational environment and learning pressure and family factors such 

as the child's style) - raising, parental support and economic status of 

the family) were classified. The review goes under these subheadings. 

Dato & et al (2018) showed in a research that psychological capital has 

an effective role in the academic progress of learners and in reducing 

their burnout. Also, Soltani, Mehboob, Ghasemi Jobneh, and Yousefi 

(2015) showed that psychological capital is related to the reduction of 

academic burnout among students. In a research, Norez (2017) showed 

that personality traits (extroversion, conscientiousness, and 

neuroticism) and educational background have an effect on students' 

academic burnout. Belge & et al (2014) studied 633 students in six high 

schools in Ankara and concluded that academic success, self-efficacy 

and study habits are among the variables influencing academic burnout. 

Methodology 
The general approach of the current research is qualitative and uses the 

grounded theory. The statistical population included all the 6th-grade 

students with special learning disabilities who were receiving the 

necessary interventions in Isfahan counseling and psychological service 

centers in 1401. The sample size was determined in the research 

process, because in qualitative research, the saturation of information is 

more important than the number of people studied, which means that 

the researcher should continue collecting information until the 

information obtained from the participants becomes repetitive and new 

information is not added to the previously collected information. 

Taking the above points into consideration, the participants in this 

research included 25 students (18 girls and 7 boys) who were selected 

by purposive sampling. A semi-structured interview was conducted by 

the researcher and data analysis was done in three stages of open, 

central, and selective coding. 
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Results 
Data review and analysis was done based on Strauss & Corbin (1998) 

data-based theory and finally 5 main categories under the title of intra-

school factors including 2 subcategories (quality of education and 

learning environment and academic and behavioral weakness of 

teachers), the student's academic experiences include 9 subcategories 

(academic misbehavior, avoiding educational help, experiencing 

injustice, academic stress, academic-intellectual rumination, limited 

academic participation, procrastination academic work, limited 

academic enthusiasm and weak academic skills), intrapersonal factors 

including 5 subcategories (lack of self-compassion, negative 

perfectionism, fears and worries, emotional-behavioral and ineffective 

problems) psychological capitals and mental well-being), family factors 

including 2 subcategories (inefficiency of family capital and limited 

participation of parents in education) and social factors including 2 

subcategories (lack of social support and lack of support from friends 

and important persons) were extracted. 

Conclusion 
It is obvious that academic burnout is a multidimensional structure and 

many factors can affect it. However, in this research, by using the 

conducted interviews, the influential factors were identified, and based 

on that, a proposed conceptual model of academic burnout in students 

with special learning disorders was drawn. These factors included intra-

school factors, students' academic experiences, intra-personal factors, 

family factors, and social factors. According to the above results, it is 

suggested that future studies investigate the role of these factors in 

predicting academic burnout through quantitative studies as well as 

longitudinal studies to determine which factor has more priority. 

Acknowledgments 
All the participants who cooperated in this research are thanked and 

appreciated. 
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 چکیده
 یریادگیآموزان با اختلال دانش یلیتحص یعوامل مؤثر بر فرسودگ یپژوهش با هدف کشف و بررس نیا

 قیها از طرداده یبود و گردآور ادیبنبه روش داده یفیخاص انجام گرفت. روش پژوهش حاضر از نوع ک
شم ش هیپا وزانآمپژوهش حاضر شامل تمام دانش یانجام گرفت. جامعه آمار افتهیساختار مهیمصاحبه ن

 یریگنمونه صورتبهدر شهر اصفهان بود. نمونه پژوهش  1401خاص در سال  یریادگیاختلال  یدارا ییابتدا
. دیگرد ییشناسا یلیصتح یآموز، عوامل مؤثر بر فرسودگدانش 25هدفمند انتخاب شد و پس مصاحبه با 

حاصل  جی. بر اساس نتادیانجام گرد یو انتخاب یباز، محور یها با استفاده از سه مرحله کدگذارداده لیتحل
مفهوم  5در  یانتخاب یهامفهوم و کد 20شامل  یمحور یهامفهوم، کد 123باز حول  یهااز پژوهش، کد

 یعوامل خانوادگ ،یفردآموز، عوامل دروندانش یلیتحص یهاتجربه ،یامدرسهعوامل درون نیتحت عناو
ه توجه است ک نییقابل تب جهتازاینپژوهش حاضر  ی. نوآوردیگرد جو استخرا ییشناسا یو عوامل اجتماع

ؤثر برخوردار است و عوامل م یفراوان تیخاص از اهم یریادگیآموزان با اختلال دانش یلیبه مشکلات تحص
 یگرفت برا هجینت توانیشد. لذا م ییخاص شناسا یریادگیوزان با اختلال آمدانش یلیتحص یبر فرسودگ

 ییهااهبردر یطراح درصددو  ییها را شناساآن یلیتحص یعوامل مؤثر بر فرسودگ دیابتدا با یقدامگونه اهر
 از آن اقدام کرد. یریشگیپ یبرا

 یلیتحص یفرسودگ اد،یبنخاص، داده یریادگیاختلال  ها:کلیدواژه

آموزان در دانش یلیتحص یمدل فرسودگ نیتدو(. 1403. )نجاتی فر، سارا، و فرامرزی، سالاراستناد به این مقاله: 
(، 72)20، یتربیت یشناسروانفصلنامه . ادیبنمطالعه داده کیخاص بر اساس عوامل مؤثر بر آن:  یریادگیاختلال  یدارا
79-106.  https://doi.org/10.22054/jep.2024.71839.3777 
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 مقدمه
در کودکان و نوجوانان بوده که یکی  2تحولی -یک اختلال عصبی 1اختلال یادگیری خاص

 عنوانهبدهد و های افراد مانند خواندن، نوشتن و ریاضیات را تحت تأثیر قرار میاز عملکرد
ز ا ازآنچهآموزان دارای این اختلال بسیار کمتر شود. دانششناخته می 3یک ناتوانی پنهان

م اطلاعات دیداری و شنیداری، رود، موفق شده و در تنظیها انتظار میسن و سطح هوشی آن
(. میزان شیوع اختلال یادگیری خاص Colvin et al., 2022حافظه و توجه نیز نقص دارند )

درصد در  15تا  5کننده آن )خواندن، نوشتن و ریاضی( حدود از هر سه نوع مشخص
 ,Sadock & Sadockتخمین زده شده است ) سالانبزرگدرصد در  4کودکان و حدود 

کلاتی توانند مش. باید توجه داشت اگر اختلالات یادگیری تشخیص داده نشوند می(2015
 Tatsiopoulouرا در طول زندگی فرد فراتر از داشتن پیشرفت تحصیلی پایین ایجاد کنند )

et al., 2021روان  شناختی، سلامت(. این مشکلات شامل افزایش خطر ابتلا به پریشانی روان
 (.Finley et al., 2021تَرک تحصیل است )پایین، نداشتن شغل و 

آموزان با اختلال یادگیری خاص میزان اند که دانشهای مختلف نشان دادهپژوهش
باشند. بالاتری از مشکلات تحصیلی، هیجانی و اجتماعی را نسبت به کودکان بهنجار دارا می

گیر سائل گریبانم ازجملهآموزان دارای اختلال یادگیری خاص که یکی از مشکلات دانش
شود، نظام آموزشی کشور ایران بوده و باعث به هدر رفتن نیروی انسانی، زمان و هزینه می

ای هتربیت پژوهشوهای اخیر متخصصان تعلیمباشد. لذا در سالمی 4فرسودگی تحصیلی
رد های مربوط به تضعیف و بهبود عملکتوجهی را در زمینه عملکرد تحصیلی و متغیرقابل

 (.1399 ،و همکاران ترازیاند )تحصیلی انجام داده
Barratt (1994در پژوهشی نشان داد که دانش ) ویژهبهآموزان با ناتوانی یادگیری 

فراگیران با مشکلات مربوط به ناتوانی ریاضی، بیشتر در معرض خطر فرسودگی تحصیلی 
های آموزان با ناتوانی( نیز معتقدند دانش2008) و همکاران  Salmela –Aroهستند. 

ودگی حالتی شوند. فرسیادگیری در طول مدت تحصیلی بیشتر دچار فرسودگی تحصیلی می
نی است که از نشانگان مزمن گرانباری نقش، فشار و محدودیت از خستگی ذهنی و هیجا

 شود. افرادی که فرسودگیشده ناشی میزمانی و نبود منابع لازم برای انجام وظایف محول
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. specific Learning Disorder (SLD) 

2. neurodevelopmental disorder 

3. hidden disability 

4. academic Burnout 
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اشتیاقی نسبت به مطالب درسی، ناتوانی در ادامه تحصیلی دارند، معمولاً علائمی مانند بی
(. سطح بالای 1399ند )جلالوند و همکاران، کنحضور مستمر در کلاس درس را تجربه می

 ازنظر( با تَرک تحصیل و 2016) Stallman and Hurst ازنظرفرسودگی تحصیلی 
Herrmann  ( و 2019)و همکارانKong ( با سطح پایینی از عملکرد 2021) و همکاران

ودگی رساند فها نشان دادهشناختی مرتبط است. همچنین پژوهشتحصیلی و بهزیستی روان
گیری (، جهتFiorilli et al., 2017تر )آموزان با درگیری تحصیلی پایینتحصیلی در دانش

 Seibert etهای مکرر در کلاس درس )( و غیبتJagodics et al., 2021هدف اجتنابی )

al., 2016 مرتبط است. باید اشاره داشت علائم فرسودگی تحصیلی محدود به احساس )
د، تنی مانند سردرتواند مشکلات روانکلاس نیست بلکه می خستگی و عدم حضور در

 (.Jagodics & Szabó, 2022مشکلات خواب و افسردگی را نیز به همراه داشته باشد )
، خستگی هیجانی و 1سه مؤلفه فرسودگی تحصیلی عبارت است از: خستگی تحصیلی

 رازنظد فراگیران شو. خستگی تحصیلی موجب می3آمدی درسیو ناکار 2بینی تحصیلیبد
شناختی و هیجانی از محیط تحصیلی خود فاصله بگیرند و احتمالًا این راهی برای رویارویی 

های درسی است. خستگی هیجانی و بدبینی تحصیلی، نوعی جدایی تحصیلی و فاصله با فشار
بت سرد نس ازاندازهبیشهای منفی یا گرفتن عاطفی از تحصیل است. بدبینی تحصیلی با پاسخ

به اوضاع مختلف تحصیلی فرد است که سبب ایجاد نگرش منفی، احساس ناکافی بودن و 
شود. ناکارآمدی درسی به احساس عدم آموز و مدرسه میشکاف بین دانش درنهایت

آموزان در ارتباط با شایستگی و وری در تحصیل، کاهش احساس دانشموفقیت و بهره
 (.Kristanto et al., 2016پیشرفت در امور تحصیلی است )

آموزان دارای اختلال یادگیری خاص از اهمیت توجه به فرسودگی تحصیلی دانش
بسزایی برخوردار است؛ زیرا فرسودگی تحصیلی از موانع جدی موفقیت و پیشرفت تحصیلی 

ها آموزش داده ها در یادگیری مطالبی که به آنآموزان است و عدم موفقیت آندانش
ماندگی جامعه را به همراه خواهد داشت. همچنین پرورش و عقبوزششود، رکود آمومی

ها آموزان آسیب رسانده و آنتواند به سلامت روانی دانشافزایش فرسودگی تحصیلی می
ل تحصیلی مواجه کند. لذا شناخت عوامهای مختلفی در زندگی تحصیلی و غیررا با ناکامی

رای اختلال یادگیری خاص بسیار ضروری آموزان دامؤثر بر فرسودگی تحصیلی دانش
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. academic exhaustion 

2. academic cynicism 

3. academic inefficacy 
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هایی را برای پیشگیری از فرسودگی توان راهبردباشد و با شناخت عوامل فوق میمی
تحصیلی طراحی و اجرا نمود. افزون بر این اهمیت و ضرورت پژوهش حاضر آن است که 

هشی وارائه یک مدل برای شناخت عوامل مؤثر بر فرسودگی تحصیلی قادر است به خلأ پژ
ژوهش پ رونیازادر این حوزه و به غنای ادبیات تجربی موضوع کمک شایانی داشته باشد. 

آموزان دارای اختلال یادگیری حاضر با هدف تدوین مدل فرسودگی تحصیلی در دانش
 خاص بر اساس عوامل مؤثر بر آن انجام گرفت.

 پیشینه پژوهش
های مختلفی در ارتباط با عوامل مؤثر بر فرسودگی تحصیلی انجام شده است. برای پژوهش

( در پژوهشی عوامل مؤثر بر فرسودگی تحصیلی دانشجویان 2022) Hwang and Kimمثال، 
( در پژوهشی 2021) Lin and Yangپرستاری را استرس، افسردگی و اضطراب بیان کردند. 

نفس صیلی را در دو دسته کلی عوامل درونی )شخصیت، عزتعوامل مؤثر بر فرسودگی تح
ای مانند محیط آموزشی و فشار یادگیری و عوامل ها( و بیرونی )عوامل مدرسهو اسناد

بندی پروری، حمایت والدین و وضعیت اقتصادی خانواده( طبقهخانوادگی مانند سبک فرزند
 کردند.

Dato  شناختی نقش مؤثری ند که سرمایه روان( در پژوهشی نشان داد2018)و همکاران
و  انیها دارد. همچنین سلطبر پیشرفت تحصیلی یادگیرندگان و کاهش فرسودگی در آن

شناختی با کاهش فرسودگی تحصیلی های روان( نشان دادند سرمایه1395)همکاران 
های شخصیتی ( در پژوهشی نشان داد ویژگی2017) Norezدانشجویان مرتبط است. 

رنجوری( و پایه تحصیلی بر فرسودگی تحصیلی شناسی و رواننگرایی، وظیفه)برو
آموز در شش دانش 633( با بررسی 2014) و همکاران Belgeگذار است. آموزان تأثیردانش

و عادات  آمدیدبیرستان در آنکارا به این نتیجه رسیدند که موفقیت تحصیلی، خودکار
( معتقد است 2011) Monetaباشد. ر فرسودگی تحصیلی میگذار بهای تأثیرمطالعه از متغیر

های مختلف اقتصادی و جو حضور مستمر در کلاس، نوشتن مقاله، مطالعه و امتحان، فشار
 باشد.گذار بر فرسودگی تحصیلی میعاطفی خانواده از عوامل تأثیر

تحصیلی (، رشته Salmela -Aro et al., 2008عوامل دیگری مانند جو محیط آموزشی )
(Bernhard, 2007( کیفیت فعالیت درسی ،)Law, 2007تجربه بی ،)امنی عدالتی، احساس نا

( Tukaey et al., 2013رضایتی از شرایط آموزشی، حمایت اجتماعی و مقوله جنسیت )و نا
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مؤثر بر فرسودگی  عوامل گرید( از 1393الاسلامی و همکاران، و امید به اشتغال )شیخ
 شد.باتحصیلی می

 روش
انجام شده است.  1بنیادرویکرد کلی پژوهش حاضر از نوع کیفی و با استفاده از روش داده

آموزان پایه ششم ابتدایی دارای اختلال یادگیری خاص بود جامعه آماری شامل تمام دانش
مشغول به دریافت  1401ی شهر اصفهان در سال شناسروانکه در مراکز مشاوره و خدمات 

آموزان آزمون هوشی و ارزیابی به عمل آمده بود های لازم بودند. در مراکز از دانشمداخله
و مشخص شده بود که دارای هوش طبیعی و مبتلا به اختلال یادگیری خاص هستند. حجم 

 اشباع شدن اطلاعات های کیفینمونه در فرآیند پژوهش مشخص گردید، زیرا در پژوهش
ا آوری اطلاعات رباشد، بدین معنی که پژوهشگر جمعمی موردمطالعهتر از تعداد افراد مهم

ی کند، تکرارآوری میکنندگان جمعباید تا زمانی ادامه دهد که اطلاعاتی که از شرکت
 هب گریدعبارتبهقبلی اضافه نشود،  شدهیگردآورشده و اطلاعات جدیدی به اطلاعات 

 (.1393اشباع نظری برسند )شورمیج و همکاران، 
 18آموز )دانش 25کنندگان در این پژوهش شامل با در نظر گرفتن نکات فوق، مشارکت

های ورود شامل گیری هدفمند و بر اساس ملاکبودند که به روش نمونه پسر( 7دختر و 
ه ششم ابتدایی(، تحصیل سال )پای 12تا  11تشخیص قطعی اختلال یادگیری خاص، دامنه سنی 

های خروج شامل تشخیص در مدارس دولتی، زندگی کردن کودک با هر دو والد و ملاک
شناختی در کودک )غربالگری توسط مصاحبه تشخیصی بالینی صورت اختلال روان زمانهم

یافته ساختارها مصاحبه نیمهگرفت( و ابراز عدم تمایل به همکاری بود. جهت گردآوری داده
برای ساخت سؤالات مصاحبه، ابتدا پژوهشگر بر اساس اهداف  حقق ساخته انجام پذیرفت؛م

سه متخصص در زمینه اختلالات یادگیری  ازآنپسپژوهش، سؤالاتی را طراحی کرده و 
آموزان، سؤالات را جهت اطمینان از روایی خاص و مشکلات تحصیلی این گروه از دانش

ها احبهمص ازآنپسدآمده اصلاحات لازم انجام پذیرفت. بررسی کرده و بر اساس نظرات گر
کنندگان در پژوهش جهت اطمینان از ملموس بودن و عدم ابهام سؤالات برای شرکت

ها درباره نظرات آن درنهایتآموزان اجرا شد و نفر از دانش 5مقدماتی بر روی  صورتبه
های اصلی انجام شد. احبهها در نظر گرفته شد. پس از اصلاح سؤالات، مصنحوه پرسش

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. grounded Theory 
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بررسی » ،«های کیفی و کمی مدرسهشناسایی ویژگی»های کلی سؤالات مصاحبه شامل محور
ی الگو»و « های رفتاری معلمانویژگی»، «آموزتحصیلی دانشهای تحصیلی و فرامهارت

یده سآموزان پربود. در مصاحبه از دانش« فرزند و مشارکت والدین در آموزش -ارتباطی والد
گونه چ شدهارائههای خوانید کیفیت آموزشای که در آن درس میشد با توجه به مدرسهمی

است؟ نقاط قوت و ضعف معلمان شما چیست؟ اگر در امتحانی نمره پایینی بگیرید چه 
ها یا کنید؟ اگر در درسی نیاز به کمک داشته باشید از همکلاسیاحساساتی را تجربه می

س شما در ازنظرارتباط دارند؟  معلمتانید؟ آیا والدین شما با مدرسه و خواهمعلم کمک می
های رکنید؟ رفتاخواندن کاری مفید و ضروری است و نسبت به آن احساس مسئولیت می

ها در آوری دادهطور که ذکر گردید ابزار جمعشما در کلاس درس چگونه است؟ همان
ه ها از قبل مشخص شده لکن در مواردی کرسشیافته بود که پساختارپژوهش، مصاحبه نیمه

مشخص  یخوببهشوندگان تری نیز مطرح شد تا منظور مصاحبههای جزئیلازم بود پرسش
 شود.

 کنندگانشرکتدهی لازم به ذکر است که مدت هر مصاحبه با توجه به میزان تمایل پاسخ
های انجام شده و با هدف همصاحب وتحلیلتجزیه منظوربهدقیقه متغیر بود.  60تا  40بین 

 طورهبها ضبط و سپس هر مصاحبه ها، تمامی مصاحبهوتحلیلتجزیهافزایش دقت و درستی 
تبط های مرجداگانه، واژه به واژه تایپ شد. پژوهشگران، هر مصاحبه ضبط شده و یادداشت

می که به ساعت اول با دقت و سطر به سطر مطالعه کرده و مفاهی 24با آن را بلافاصله در 
ها در داده وتحلیلتجزیهکردند. این مرحله از نخستین مراحل رسید را یادداشت میذهن می

ها که گویند و سپس با استفاده از روش تحلیل دادهبنیاد است که به آن کدگذاری میداده
قرار گرفت.  وتحلیلتجزیهمورد  شدهیگردآوربنیاد تجویز شده است، اطلاعات در داده

بنیاد تجویز شده است شامل سه مرحله کدگذاری )باز، ها که در دادهروش تحلیل داده
 باشد.محوری و انتخابی( می

و تعیین اعتبار درونی  آمدهدستبههای در این پژوهش، برای اطمینان از دقت داده
طمینان و ری، قابلیت اپذیبودن، انتقال قبولقابلها( از چندین روش ))قابلیت اعتماد یافته

گذار پذیری( استفاده شد. همچنین برای محاسبه پایایی از روش پایایی بین دو کدتأیید
گذار، تعداد چهار مصاحبه را استفاده شد. در مصاحبه با روش توافق درون موضوعی دو کد

 رشاخص پایایی تحلیل به کا عنوانبهگذاری کرده و درصد توافق درون موضوعی که کد
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به دست  1/78گذار با توجه به محاسبات شود. پایایی حاصل از دو کدرود محاسبه میمی
آمد که بیانگر پایایی مناسب بود. ملاحظات اخلاقی پژوهش شامل توضیح هدف پژوهش، 

کنندگان برای شرکت در مطالعه یا امتناع از آن و نیز روش مصاحبه، حق مشارکت
اندن نام و اطلاعات آنان، کسب رضایت جهت ضبط دهی در خصوص محرمانه ماطمینان
 ها در انجام پژوهش رعایت گردید.گفتگو

 هایافته
صورت  Strauss and Corbin (1998)بنیاد ها بر اساس نظریه دادهبررسی و تحلیل داده

زیر طبقه  2ای شامل مدرسهمقوله اصلی تحت عنوان عوامل درون 5 درنهایتپذیرفت و 
صیلی های تحو محیط یادگیری و ضعف علمی و رفتاری معلمان(، تجربه)کیفیت آموزش 

بی طلگریزانه تحصیلی، اجتناب از کمکهای آدابزیر طبقه )رفتار 9آموز شامل دانش
شارکت تحصیلی، م -های فکریعدالتی، تنیدگی تحصیلی، نشخوارآموزشی، تجربه بی

لی های تحصیو مهارت محدود اشتیاق تحصیلی کاری تحصیلی،تحصیلی محدود، اهمال
گرایی منفی، ورزی، کمالشفقتزیر طبقه )عدم خود 5فردی شامل ضعیف(، عوامل درون

 شناختی وهای روانآمدی سرمایهرفتاری و ناکار -ها، مشکلات هیجانیها و نگرانیترس
ارکت زیر طبقه )ناکارآمدی سرمایه خانوادگی و مش 2رفاه ذهنی(، عوامل خانوادگی شامل 

اجتماعی و  حمایتعدمزیر طبقه ) 2محدود والدین در آموزش( و عوامل اجتماعی شامل 
گذاری فرآیند کد 1از سوی دوستان و اشخاص مهم( استخراج گردید. جدول  حمایتعدم

 آموزان دارایمحوری و انتخابی برای کشف عوامل مؤثر بر فرسودگی تحصیلی دانش
مدل  1دهد. در شکل بنیاد نشان میمند دادهس طرح نظاماختلال یادگیری خاص را بر اسا

آموزان دارای اختلال یادگیری خاص پیشنهادی عوامل مؤثر بر فرسودگی تحصیلی دانش
 باشد.می رؤیتقابل

 آموزان دارایگذاری محوری و انتخابی عوامل مؤثر بر فرسودگی تحصیلی دانشفرآیند کد .1جدول 

 اختلال یادگیری خاص
 گذاری بازکد گذاری محوریکد گذاری انتخابیکد

 ایعوامل درون مدرسه
کیفیت آموزش و محیط 

 یادگیری

و استعاره انتظار « ای آموزشمدل کارخانه»وجود 
آموختن پرواز کردن از تمام حیوانات جنگل/ گره 
خوردن هویت مدرسه با امتحان و نمره/ برنامه 
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 گذاری بازکد گذاری محوریکد گذاری انتخابیکد

ی/ بسیار رقابتدرسی امتحان مدار/ سیستم امتحانی 
د محدو متناسب تکلیف/ فرصتسطح دشواری نا

برای ابراز خلاقیت/ حجم بالای تکالیف درسی/ 
های آموزشی و یکنواختی و تکراری بودن فعالیت

های آموزش و نبودن روش روزبهمحیط مدرسه/ 
 یادگیری/ نداشتن مشاور خوب در مدرسه

 
ضعف علمی و رفتاری 

 معلمان

های آموزشی های افراطی/ شیوهگیریسخت
نادرست/ عملکرد ضعیف معلمان در ارائه 

های کمتر های پیشرفت/ آموزشها و پیامدبازخورد
کننده و متکی بر سخنرانی صرف/ عدم درگیر

آموز/ عدم توجه های دانشها و نیازشناخت ویژگی
از  حمایتعدمآموز/ های فردی دانشبه تفاوت

از  حمایتعدممختاری یادگیرندگان/ خود
آموز پس از شکست/ عدم برابری و رفتار به دانش

از  حمایتعدمای عاری از تبعیض/ شیوه
انگیزگی معلمان/ خودمختاری یادگیرندگان/ بی

 محورینبودن معلمان/ معلم روزبه

های تحصیلی تجربه
 آموزدانش

گریزانه های آدابرفتار
 تحصیلی

های مکرر و بدون دلیل/ تأخیر در حضور در تغیب
هنگام کلاس/ گوش ندادن به کلاس/ تَرک زود

مطالب درسی/ احترام قائل نشدن برای معلم و 
تراشی برای عملکرد ضعیف تحصیلی کلاس/ بهانه

پذیری و خود/ عدم وجود حس مسئولیت
ری انگاگویی در برابر عملکرد ضعیف/ سهلپاسخ

ها/ ارزش قائل نشدن برای تن کارو به تعویق انداخ
 یادگیری

 
طلبی اجتناب از کمک
 آموزشی

ناتوانی برای درک یا پذیرش نیاز به کمک/ ناتوانی 
های ها و باوربرای اقدام متناسب با نیاز/ نگرش

که کمک طلبی/ ادراک اینمنفی مرتبط با کمک
 سودمند نیست

 عدالتیتجربه بی 

های فردی یژگیعدم توجه نظام آموزشی به و
آموز آموزان/ برخورد متفاوت معلمان با دانشدانش

به دلیل وجود مشکلات تحصیلی/ عدم وجود 
آموزان خدمات آموزشی ویژه در مدرسه برای دانش

 با اختلال یادگیری
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 گذاری بازکد گذاری محوریکد گذاری انتخابیکد

 تحصیلی تنیدگی 

ناتوانی در سازگاری با محیط تحصیلی و انتظارات 
معلم/ ترس زیاد از عواقب شکست/ تحمیل 

و  زیبرانگچالشآموز/ به دانش ازحدشیبهای فشار
بودن تجربه آموزش/ استرس ناشی از  پراسترس

 های درسوابستگی آینده به کلاس

 
 -های فکرینشخوار

 تحصیلی

سات بدبینی نسبت به مدرسه/ داشتن احسا
مرتبط با تکلیف ناخوشایند و افکار نا

آمد بودن در مدرسه/ پردازی(/ احساس ناکار)خیال
معنایی و سودمند ندانستن امور تحصیلی/ بی

احساس اجبار و محدودیت برای انجام کار که 
 مطلوب فرد نیست

 مشارکت تحصیلی محدود 
های کلاسی/ مشارکت عدم مشارکت در فعالیت

های هنری، آموزشی و ورزشی/ محدود در انجمن
 عدم پاسخگویی به سؤالات معلم در کلاس

 کاری تحصیلیاهمال 

موکول کردن یا به تعویق انداختن زمان انجام 
تکالیف برای فردا/ هدر دادن زمان و وقت/ این 

دست و آن دست کردن در انجام تکالیف/ نداشتن 
 ریتأخبرنامه مشخص برای انجام تکالیف/ به 

 ن تلاش وقتی تکالیف دشوار استانداخت

 اشتیاق تحصیلی محدود 

عدم علاقه به انجام تکالیف درسی/ عدم اختصاص 
زمان زیاد برای مطالعه/ ترجیح تکالیف ساده بر 

تکالیف دشوار/ عدم تعهد نسبت به وظایف 
تحصیلی/ دوست نداشتن مدرسه/ خستگی 

تحصیلی/ بیزاری از تکلیف/ تردید در مورد مفید 
 دروس بودن

 
های تحصیلی مهارت

 ضعیف

/ ناتوانی در دهیسازمانناتوانی در مدیریت زمان و 
گذاری برای مطالعه/ ناتوانی در غلبه بر هدف

اضطراب امتحان/ ناتوانی در مطالعه کردن با یک 
نویسی/ عدم روش منظم/ عدم خلاصه

 بردارییادداشت

 ورزیشفقتعدم خود فردیعوامل درون
نگرش منفی نسبت به خود در ایام سختی/ قضاوت 

درک خود/ انتقاد از خود یا  یجابهدرباره خود 
 داوریخود
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 گذاری بازکد گذاری محوریکد گذاری انتخابیکد

 گرایی منفیکمال 

احساس بدبختی در صورت اشتباه در تکالیف 
درسی/ احساس ناکامی در صورت عدم موفقیت/ 
سرزنش خود هنگام خطا داشتن در تکالیف/ اشتباه 

اشتباه کردن در تکالیف  کردن نشانه حماقت است/
معنایش شکست خوردن است/ اگر موفق نشوم در 

شوم/ توانایی کمتر از حد نظر دیگران کوچک می
 معلم سؤالاتتسلط در صورت پاسخ ندادن به 

 هاها و نگرانیترس 

ترس از ارزیابی منفی/ ترس از مسخره شدن/ ترس 
از شکست/ ترس از آینده/ ترس از تنهایی 

تنهایی(/ ترس از ادامه تحصیل و ورود به )احساس 
 دانشگاه/ ترس از صمیمیت

 رفتاری -مشکلات هیجانی 

های اجتماعی/ فقدان افسردگی/ ضعف در مهارت
گری در رفتار/ حرمت خود پایین/ مهار

های تکانشی/ اضطراب صفتی/ پرخاشگری/ رفتار
پریشانی هیجانی/ مشکلات خواب/ مشغولیت با 

گیری/ گری/ گوشهکننده/ مجادلهموضوعات نگران
 ناتوانی در ابراز هیجان

 
آمدی سرمایه ناکار

 شناختی و رفاه ذهنیروان

گذاری / عدم داشتن انگیزه عدم توانایی برای هدف
بینی/ عدم برای رسیدن به اهداف/ عدم خوش

 یابنده در فردوجود ذهنیت رشد

 عوامل خانوادگی
ناکارآمدی سرمایه 

 خانوادگی

فرزند/ حمایت محدود  -ملات منفی والدتعا
خانواده از فرزند/ انتظارات بالاتر از توان فرزند و 

آن ایجاد اضطراب در وی/ انتقادگری و  تبعبه
سرزنش گری والدین/ ناتوانی خانواده در فراهم 
کردن محیطی آرام و مساعد برای مطالعه و انجام 
تکالیف درسی/ نظارت افراطی والدین/ مشکلات 

قتصادی و معیشتی خانواده/ عدم توانایی والدین ا
/ ایمنبرای کمک به کودک/ روابط بین والدینی نا

آگاهی والدین و عدم توجه به رفتار گرم و نا
 صمیمانه با فرزند

 
مشارکت محدود والدین در 

 آموزش

عدم وجود فرهنگ مشارکت والدین در آموزش 
از مفهوم  ریسوءتعبکودک در سطح جامعه/ 

مشارکت و محدود ساختن آن به مشارکت مالی/ 
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 گذاری بازکد گذاری محوریکد گذاری انتخابیکد
عدم توجه والدین به نقش و مسئولیت خود در 

 آموزش کودک

 اجتماعی حمایتعدم عوامل اجتماعی

عدم پذیرش و صمیمت از جانب دیگران/ عدم 
احساس امنیت در جو یادگیری/ احساس پذیرش 

 هاینشدن اجتماعی بالا/ نگرانی از ورود به محیط
 موسیقی، نقاشی( جدید )کلاس

 
از سوی  حمایتعدم

 دوستان و اشخاص مهم
های منفی از سوی دوستان/ تحقیر انگ و برچسب

 و سرزنش از سوی خانواده گسترده

های حاصل از مصاحبه نشان داد که تحلیل دادهوتجزیهای: عوامل درون مدرسه
 مدرسه را ذکر کردند. مؤلفه مرتبط با عوامل مربوط به 2کنندگان مشارکت

ارات یک نظام آموزشی متمرکز، اختی منزلهبهدر ایران  کیفیت آموزش و محیط یادگیری:
پرورش کشور قرار دارد. وها و اهداف آموزشی در دست نهاد آموزشمربوط به تدوین برنامه

رسد. آموزان به حداقل ممکن میهای یادگیری دانشبه نیاز جانبههمهامکان توجه  جهیدرنت
آموز را دچار خستگی و محور است که دانشمدار و کتابهمچنین برنامه درسی، موضوع

حجم مطالب درسی »آموزان اظهار داشتند نفر از دانش 3کند. در این رابطه حوصلگی میبی
. «شب همش درگیر انجام تکالیفم هستم خیلی زیاده، از وقتی میرم خونه تا فمانیتکالو 

ها دوست دارم با یه مشاور حرف خیلی وقت»آموزان اظهار داشتند نفر از دانش 4همچنین 
 «.بزنم، شاید اون بتونه من رو راهنمایی کنه اما خب مدرسه ما مشاور نداره

ز ذهن ادر مدارس ایران تدریس به معنای انتقال معلومات  ضعف علمی و رفتاری معلمان:
وار منجر به احساس کسالت در آموز است و این روش از یادگیری طوطیمعلم به دانش

 شود، او است کهدرس، تصمیمات توسط معلم گرفته می شود. در کلاسآموزان میدانش
گیرد چه موضوعی را آموزش دهد و چگونه آموزش دهد. در این میان تصمیم می

 هایروش تدریس نقشی ندارند. در چنین کلاسی نیازآموزان در انتخاب موضوع و دانش
ها اصولاً کمتر گیرد و آنقرار نمی موردتوجهآموزان با اختلال یادگیری خاص دانش

بارها پیش »آموزان اظهار داشتند نفر از دانش 10کنند. در این رابطه احساس موجودیت می
م مواقع ما انتظار داری جورنیانه، ککاری نمیمون هیچخوریم معلمشکست می کهیوقتاومده 

من احساس »آموزان دیگر اظهار داشتند نفر از دانش 2همچنین «. معلم از ما حمایت کنه
 «.متوجه میشم کاملاً کنم معلم رفتارش با من نسبت با بقیه متفاوته، من می
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که  دهای حاصل از مصاحبه نشان داتحلیل دادهوتجزیه آموز:های تحصیلی دانشتجربه
 های تحصیلی را ذکر کردند.مؤلفه مرتبط با تجربه 9کنندگان مشارکت
هایی مانند های آموزشی، رفتارامروزه در محیطگریزانه تحصیلی: های آدابرفتار

 دهد.زنی برای امتحان با فراوانی زیادی رخ میحوصلگی، خوابیدن در کلاس درس، چانهبی
Seidman (2005این ) نفر از  8نامد. در این رابطه می 1ها را قاتل یادگیریرفتارگونه از

متوجه نمیشم معلم چی درس میده،  قاًیدقمن سر کلاس ریاضی » داشتندآموزان اظهار دانش
 «.کنمتر میرم سر کلاس یا اون روز رو غیبت میها دیربرای همین اکثر موقع
تنظیمی های مهم خودراهبرد طلبی یکی ازرفتار کمکطلبی آموزشی: اجتناب از کمک

است که در فرآیند یادگیری نقش بسزایی دارد و با استفاده از آن یادگیرندگان مسائل و 
مشکلات یادگیری خود را تشخیص داده و از طریق پرسش و کمک گرفتن از دیگران در 

آموزان دارای اختلال (. دانشHolt, 2014نمایند )ها اقدام میجهت کاهش و رفع آن
اهش ها کمشکلات تحصیلی آن تنهانهگیرند، یادگیری زمانی که از دیگران کمک می

کند. ها کمک میکنند که در حل مسئله به آنهایی را کسب مییابد بلکه دانش و مهارتمی
طلبی علاوه بر درخواست کمک دارای بُعد دیگری به نام اجتناب از کمک نیز رفتار کمک

طلبی، ادراک ناکارآمدی، تهدید به حرمت های منفی به کمکاست. برخی از علل نگرش
 که کمکهای فرهنگی، ناتوانی برای اقدام متناسب با نیاز و یا ادراک اینخود و هنجار

خیلی »آموزان اظهار داشتند نفر از دانش 12سودمند نیست، بیان شده است. در این رابطه 
توجه نمیشم و نیاز دارم از کسی کمک ها پیش اومده که یه موضوعی رو سر کلاس موقت

 «.م کنهترسم مسخرهبپرسم چون می میدستبغلخواد از بگیرم، اما دلم نمی
آموزان دارای اختلال یادگیری خاص به در مدرسه با بسیاری از دانش عدالتی:تجربه بی

فر از ن 7 ارتباطنیدراشود. متفاوت عمل می یاگونهبههای متفاوت، دلیل وجود ویژگی
تر کافی به من توجه نمیکنه و بیش اندازهبهکنم معلم من فکر می»آموزان اظهار داشتند دانش

کنه. یادم افتاد یه روز از معلم خواستم تا یه مسئله ریاضی رو های کلاس توجه میبه بقیه بچه
 «.دیگه وقت نمیشه...بزار برای فردا الآنبرام توضیح بده اما اون گفت 

ارای اختلال آموزان دشناختی شایع در بین دانشیکی از مشکلات روانصیلی: تح تنیدگی
(. این Afeli, 2019باشد )ها در مدیریت استرس مییادگیری خاص، استرس و ضعف آن

های شدیدی روبرو شده و دچار اختلال در عملکرد تحصیلی آموزان در مدرسه با استرسدانش
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با مشکلات تحصیلی  شدنمواجهآموزان هنگام دانش (. اینAguiar et al., 2019شوند )می
 Spada etمسئله استفاده کنند و کنترل بیشتری داشته باشند )از سیستم حل یراحتبهتوانند نمی

al., 2017 من در مدرسه خیلی استرس »آموزان اظهار داشتند نفر از دانش 2(. در این رابطه
مدرسه » داشتندآموزان اظهار نفر از دانش 5همچنین «. شمدارم، همش نگرانم چیزی رو متوجه ن

درس خوندن برای من سخت شده، از طرفی  واقعاًفشار و استرس زیادی رو تحمیل کنه، 
 «.مجبورم درس بخونم چون اگر نخونم در آینده هیچ شغلی نمیتونم پیدا کنم

ل این محور وتحصیلی تمام افکار ح -در نشخوار فکریتحصیلی:  -های فکرینشخوار
د، به چه چیز گذارچرخد که چگونه یک اتفاق تحصیلی بد تأثیر منفی بر آینده فرد میمی

شود، خودش در این اتفاق تحصیلی بد مقصر بوده، فکر کردن به این منفی دیگر منجر می
خاطر آوردن و بازخوانی کردن است. در این رابطه ها آن را در ذهن بهتقصیر و اشتباه و بار

ها کنم مدرسه رفتن و خوندن این درسمن فکر می»آموزان اظهار داشتند نفر از دانش 10
 «.ای نداره، آخرش که چی، این مشکلات که تا آخر همراه من هستهیچ فایده

ری، آموزان دارای اختلال یادگییکی دیگر از مشکلات دانشمشارکت تحصیلی محدود: 
های ای پیامدهکنندهبینیترین پیشؤلفه از مهمپایین بودن درگیری تحصیلی است. این م

 & Skinnerبالا بودن نمرات، حضور در مدرسه و مقابله مؤثر است ) ازجملهتحصیلی 

Pitzer, 2012 ی معلم سؤالی میپرسه وقت»آموزان اظهار داشتند نفر از دانش 11(. در این رابطه
یه موقع اشتباه بگم حس بدی بهم دست  آگهکه جواب بدم، چون  رمیگینمدست  اصلاًمن 

 «.م کننمیده و شاید بقیه مسخره
آموز به مدرسه یک امر حیاتی برای یادگیری اشتیاق دانشاشتیاق تحصیلی محدود: 

نقطه محوری اکثر نظریات  عنوانبه( و همچنین Alonso-Tapia et al., 2022باشد )می
آموزان به مدرسه اشتیاقی دانش(. بیFinn, 1989آید )می حساببهمربوط به افت تحصیلی 

دم ای مانند عهای جدیآموزشی باشد و پیامد تواند نتیجه تضعیف روابط فرد با نهادمی
. در این های انحرافی و تَرک تحصیل را به دنبال داشته باشدپیشرفت تحصیلی، تمایل به رفتار

هر مدرسه برای من اهمیتی نداره، من مقررات »آموزان اظهار داشتند نفر از دانش 5رابطه 
 «.کنمکه دوست داشته باشم در مدرسه رفتار می جور

های یکی از عوامل مؤثر بر موفقیت تحصیلی، مهارتهای تحصیلی ضعیف: مهارت
های آموزان با اختلال یادگیری خاص در برخی از مهارتباشد. دانشتحصیلی کارآمد می
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 3، مهارت چندانی ندارند. در این رابطه دهیسازمانزمان و تحصیلی مانند توانایی مدیریت 
من بلد نیستم چطوری باید برای امتحان درس بخونم، »آموزان اظهار داشتند نفر از دانش

 «.همیشه وقت کم میارم
های حاصل از مصاحبه نشان داد که تحلیل دادهوتجزیهفردی: عوامل درون

 فردی را ذکر کردند.وامل درونمؤلفه مرتبط با ع 5کنندگان مشارکت
هینه، کارکرد ب منظوربهیکی از منابع درونی در تعامل با محیط ورزی: شفقتعدم خود

ورزی نگرش فرد نسبت به خود در ایام شفقتباشد. منظور از خودمی 1ورزیشفقتخود
 Kotera & Vanباشد )تحصیل می ازجملههای مختلف سختی و شکست در قلمرو

Gordon, 2021آموزان دارای اختلال یادگیری خاص که بر (. یکی از مشکلات دانش
 5طه باشد. در این رابورزی میشفقتگذار است عدم خودها تأثیرفرسودگی تحصیلی آن

وقتی مشکلی برام پیش میاد در اون غرق میشم و منزوی »آموزان اظهار داشتند نفر از دانش
 «.میشم، همیشه خودم رو مقصر میدونم

اری رفت -ای که دارای اجزای شناختیسازه عنوانبهگرایی کمالگرایی منفی: کمال
ار بالا تعریف های بسیتحمیلی و استانداردارزیابی، خودوابستگی افراطی به خود عنوانبه است

گرایی منفی معتقد است اگر از انجام آموز دارای کمال(. دانشSuh et al., 2021شود )می
جتناب کنند و آن را به تعویق بیندازند بهتر از آن است که در رسیدن به اهداف تکالیف ا

نفر از  8گری پاسخ دهند. در این رابطه انتقادخود شکست بخورند و به این شکست با خود
اگر نتونم در امتحان نمره کامل بگیرم حس خیلی بدی بهم دست »آموزان اظهار داشتند دانش

 «.نمره کامل نگیرم در نظر بقیه کوچیک میشم گهآکنم میده، احساس می
موزان با آیکی دیگر از عوامل مؤثر بر فرسودگی تحصیلی دانش ها:ها و نگرانیترس

ها نفر از آن 2باشد. در این رابطه ها میهای آنها و نگرانیاختلال یادگیری خاص، ترس
آموزان نیز اظهار نفر از دانش 7«. بقیه من رو مسخره کنند ترسمیممن خیلی »اظهار داشتند 

من نگرانم اگر مشکلم حل نشه چجوری برم دانشگاه... اونجا که نمیشه مدام از استاد »داشتند 
 «.سؤال پرسید و بخوام یک مطلب رو تکرار کنه

و  فتاریر -های یادگیری خاص با اختلالات هیجانیناتوانیرفتاری:  -مشکلات هیجانی
های اجتماعی ضعیف، برخی مشکلات عاطفی همراه است. برای مثال، افسردگی، مهارت

 Singhمشکلات این افراد است ) ازجملهپنداره ناکارآمد و فقدان مهارگری در رفتار خود
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et al., 2017 ها اصلاً نمیتونم من شب»آموزان اظهار داشتند نفر از دانش 8(. در این رابطه
 «.کنه و همیشه مضطرب هستمهام خیلی عرق می... دستنمیبیمکابوس بخوابم... همش 

( معتقدند 2018) و همکاران Dato شناختی و رفاه ذهنی:آمدی سرمایه روانناکار
ها شناختی نقش مؤثری بر پیشرفت تحصیلی فراگیران و کاهش فرسودگی آنسرمایه روان

های شناختی با مشخصهوانشناختی یک حالت توسعه مثبت ردارد. سرمایه روان
آموزان نفر از دانش 7آوری است. در این رابطه بینی، امیدواری و تابآمدی، خوشخودکار

 اوضاع من از اینی که هست کنمیمنسبت به آینده حس خوبی ندارم، فکر »اظهار داشتند 
 «.بدتر میشه

اد که های حاصل از مصاحبه نشان دتحلیل دادهوتجزیهعوامل خانوادگی: 
 مؤلفه مرتبط با عوامل خانوادگی را ذکر کردند. 2کنندگان مشارکت

آفرین و حفاظتی باید توجه داشت میان عوامل خطرناکارآمدی سرمایه خانوادگی: 
رار است ای برقفرسودگی تحصیلی در سطوح فردی، خانوادگی و اجتماعی رابطه پیچیده

(Lin & Yang, 2021در این میان یکی از عوا .) ،مل مهم و مؤثر بر فرسودگی تحصیلی
آموزان اظهار داشتند نفر از دانش 12باشد که در این رابطه آمدی سرمایه خانوادگی میناکار

هایی رو که خودشون بهش نرسیدن از من کنند و چیزپدر و مادرم مدام من رو سرزنش می»
 7همچنین «. کردنجای این همه سرزنش مشکلات من رو درک میانتظار دارند، کاش به

 ه خدابمشکلات زندگی خانوادگی ما تمومی نداره، »آموزان اظهار داشتند نفر دیگر از دانش
 «.ام هستدغدغه اصلی من تحصیل و مشکلاتم نیست، مشکلات خانواده

آمد های آموزشی کارهای نظامیکی از نشانهمشارکت محدود والدین در آموزش: 
باشد؛ اما در مدارس ایران مشارکت والدین صرفاً محدود به مشارکت والدین در آموزش می

پدر من اصلًا براش »آموزان اظهار داشتند نفر از دانش 7مشارکت مالی است. در این رابطه 
که چرا معلمم رو دوست ندارم. اون سالی مهم نیست من تو مدرسه چه مشکلاتی دارم یا این

 «.رسهفقط برای گرفتن کارنامه میاد مد بارکی
های حاصل از مصاحبه نشان داد که تحلیل دادهوتجزیهعوامل اجتماعی: 

 مؤلفه مرتبط با عوامل اجتماعی را ذکر کردند. 2کنندگان مشارکت
که  شودحمایت اجتماعی به مراقبت، محبت و کمکی اطلاق میاجتماعی:  حمایتعدم

نفر از  6(. در این رابطه Hass & Graydon, 2009کنند )افراد دیگر به فرد عرضه می
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ت کسی با من دوس الآنهم مثل  یسالبزرگکنم در من فکر می»آموزان اظهار داشتند دانش
نشه، مثلاً اونها وقتی ببینند من نمیتونم درست یک متن رو از اول تا آخر بخونم معلومه 

 .«کنندام میمسخره
از عوامل مؤثر بر  شدهییساشنامقوله آخر  از سوی دوستان و اشخاص مهم: حمایتعدم

 3باشد. در این رابطه از سوی دوستان و اشخاص مهم می حمایتعدمفرسودگی تحصیلی، 
توی کلاس کسی به من کمک نمیکنه، بارها پیش اومده »آموزان اظهار داشتند نفر از دانش

 «.حل رو پیدا کناز همکلاسیم کمک خواستم اما بهم گفته برو خودت راه

آموزان با اختلال یادگیری بر فرسودگی تحصیلی دانش مؤثرمدل مفهومی پیشنهادی عوامل . 1شکل 

 خاص

 

 گیریبحث و نتیجه
آموزان دارای اختلال هدف از پژوهش حاضر تدوین مدل فرسودگی تحصیلی در دانش

ها به احبهمص وتحلیلتجزیهیادگیری خاص بر اساس عوامل مؤثر بر آن بود. نتایج حاصل از 

 

 

 

   

 

 

 

 

عوامل درون مدرسه ای

تجربه های تحصیلی 
دانش آموز

عوامل خانوادگیعوامل درون فردی

عوامل اجتماعی

فرسودگی 

 تحصیلی

 عدم حمایت اجتماعی

 عدم حمایت از سوی اشخاص مهم

 ناکارآمدی سرمایه خانوادگی

 مشارکت محدود والدین در آموزش

 عدم خودشفقتورزی

 کمالگرایی منفی

 ترسها و نگرانیها

 مشکلات هیجانی رفتاری

ناکارآمدی سرمایه روان شناختی و 

 رفاه ذهنی

 ضعف علمی و رفتاری معلمان کیفیت آموزش و محیط یادگیری

 رفتارهای آداب گریزانه تحصیلی

 اجتناب از کمکطلبی آموزشی

 تجربه بیعدالتی

 تنیدگی تحصیلی

 نشخوارهای فکری- تحصیلی

 مشارکت تحصیلی محدود

 اهمالکاری تحصیلی

 اشتیاق تحصیلی محدود

 مهارتهای تحصیلی ضعیف
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آموز، های تحصیلی دانشای، تجربهپنج مقوله انتخابی تحت عناوین عوامل درون مدرسه
فردی، عوامل خانوادگی و عوامل اجتماعی در راستای عوامل مؤثر بر فرسودگی عوامل درون

 آموزان دارای اختلال یادگیری خاص منتج گردید.تحصیلی دانش

طه آغازی نق عنوانبهفت ورود به مدرسه، توان گهای حاصل از پژوهش میدر تبیین یافته
برای حرکت در مسیر آموزش است و ضرورت دارد نظام آموزشی با پرورش سرمایه انسانی 
کارآمد در افزایش سطح فرهنگی و ارزشی جامعه تلاش نماید و از افت و تضییع امکانات 

ی و فرصت آموزشی جلوگیری به عمل آورد. مدرسه مکانی برای زندگی روزمره کودکان
یابی به توانایی و مهارت برای آینده بهتر است و موفقیت در مدرسه و زندگی برای دست

بنابراین در توجه به این موضوع مهم ؛ تحصیلی، تأثیری مهم در وضعیت حال و آینده دارد
گذار بر ایجاد فرسودگی تحصیلی شناسایی شود تا از مشکلات آتی باید عوامل تأثیر

فرسودگی تحصیلی با خستگی (. باید اشاره شود 1398، دوستحقل آید )پیشگیری به عم
های مربوط به مطالعه، نگرش منفی نسبت به مطالب درسی و شکست به دلیل ناشی از الزام

 آموزان با اختلالتواند علائم مشابهی را در دانششود و میناتوانی یادگیری مشخص می
ر و های مثبت کمتآموزان بازخوردکه این دانشاینیادگیری ایجاد کند و نیز با توجه به 

یه است کنند، به نظر قابل توجآموزان عادی دریافت میهای بیشتری را نسبت به دانشناکامی
آموزان آموزان با ناتوانی یادگیری فرسودگی تحصیلی بیشتری را نسبت به دانشکه دانش

 (.1399، و همکاران عادی داشته باشند )ترازی

تواند یک عامل می شدهییشناساهای ساس نتایج این پژوهش، هر یک از مقولهبر ا
ین آموزان دارای اختلال یادگیری خاص باشد. در تبیتأثیرگذار بر فرسودگی تحصیلی دانش

توان گفت گذار بر فرسودگی تحصیلی میاولین مقوله تأثیر عنوانبهای مدرسهعوامل درون
ردی های فهای مطلوب تدریس و یادگیری، عدم توجه به تفاوتعدم استفاده معلمان از روش

آموزان ای آموزش در نظام آموزشی، علاقه و انگیزه دانشآموزان و مدل کارخانهدانش
های برد و این عدم علاقه، پیامددارای اختلال یادگیری خاص را برای یادگیری از بین می

تایج دهد. در این راستا نحصیلی را افزایش میمطلوبی را خواهد داشت و میزان فرسودگی تنا
و  Tukaey ( و2008) و همکاران Lin and Yang (2021 ،)Salmela –Aroپژوهش 
ی، گذار بر فرسودگی تحصیلعوامل تأثیر ازجمله( به ترتیب نشان داد که 2013) همکاران
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ز نارضایتی اای مانند محیط آموزشی و فشار یادگیری، جو محیط آموزشی و عوامل مدرسه
 شرایط آموزشی است.

های عالیتتوان گفت فدومین مقوله می عنوانبهآموز های تحصیلی دانشدر تبیین تجربه
ساس ها باشد تا در یادگیری، احها و علایق آنآموزشی و پرورشی فراگیران باید بر اساس نیاز

رای آموزان داه دانشرغبت و انگیزه داشته باشند و از فعالیت خود لذت ببرند. زمانی ک
 ای نداشته باشند یعنی مانعی در راه انگیزشاختلال یادگیری خاص برای یادگیری انگیزه

ای را انجام وظایف مدرسه یخوببهتوانند کنند نمیها وجود دارد، احساس میطبیعی آن
 Belgeکنند. در این راستا نتایج پژوهش تلاش خود را محدود و متوقف می جهیدرنتدهند و 

( به ترتیب نشان داد عادات مطالعه، 2007) Law( و 2011) Moneta(، 2014) و همکاران
 و کیفیت فعالیت درسی از عوامل مؤثر بر فرسودگی تحصیلی است. حضور مستمر در کلاس

که  آموزیتوان اظهار داشت دانشسومین مقوله می عنوانبهفردی در تبیین عوامل درون
شد، به درس و یادگیری نیز علاقه داشته باشد اما این احساس کفایت مشکل هوشی نداشته با

گرایی و یا عدم دریافت تشویق و ترغیب از را در خورد احساس نکند احتمالاً به دلیل کمال
( معتقد است بین رفاه ذهنی مطلوب و 2017) Aypayباشد. ناحیه دیگران و یا خودِ فرد می

ه در تحصیلی رابطه معنادار وجود دارد. تبیین دیگری کنگرش نسبت به آینده با فرسودگی 
مشکلات  جهیدرنتآموزان توان ارائه کرد کاهش حرمت خود این دانشاین زمینه می

د، بیننتر می( چون این کودکان خود را با دیگران متفاوتHassan, 2015یادگیری است )
شوند. این ن، تحقیر میشااحساس کهتری کرده زیرا به خاطر مشکلات تحصیلی درنتیجه

( و سلطانی و 2018)و همکاران  Lin and Yang (2021،)Dato هاییافته با نتایج پژوهش
ها و نفس و اسنادگذاری شخصیت، عزتبه ترتیب حاکی از تأثیر ( که1395همکاران )

 شناختی بر فرسودگی تحصیلی بود، همسو است.سرمایه روان
الدین ترین نقش وتوان گفت مهمچهارمین مقوله می وانعنبهدر تبیین عوامل خانوادگی 

های فراهم کردن یک محیط آرام و مساعد برای مطالعه و انجام تکالیف درسی است. محیط
 یبستگدلباشد امکان پرورش رابطه  تگریحماخانوادگی که در آن حداقل یکی از والدین، 

کند و یک عامل محافظتی در برابر فرسودگی تحصیلی خوب بین کودک و والد را فراهم می
کنند یگو مودر مورد مسائل تحصیل گفت فرزندانشانهایی که با آموز است. خانوادهدانش

سئله و ماز توانایی حل فرزندانشاندهند، و در برخورد با مسائل انعطاف بیشتری نشان می
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رل والدین و اند کنتی برخوردار هستند. تعدادی زیادی از تحقیقات نشان دادهاستقلال بیشتر
 تواند اثرات نامناسبی بر عملکرد تحصیلیهای مرتبط با پیشرفت تحصیلی میفشار

(. این یافته با نتایج Darko-Asumadu & Sika-Bright, 2021آموزان داشته باشد )دانش
گذاری سبک ( که حاکی از تأثیر2011) Moneta ( و2021) Lin and Yang پژوهش

 پروری و جو عاطفی خانواده بر فرسودگی تحصیلی بود، همسو است.فرزند
توان گفت حمایت می شدهییشناساپنجمین مقوله  عنوانبهدر تبیین عوامل اجتماعی 

کند که مراقبت شده و دوست آن باور می واسطهبهاجتماعی نوعی آگاهی است که فرد 
( معتقدند 2000) و همکاران Rosenfeldشود و دارای ارزش، اعتبار و احترام است. میداشته 
 کنند در مدرسهکننده ادراک میآموزانی که والدین، دوستان و معلمان خود را حمایتدانش
م شرط از سوی معل شدهادراکرسد حمایت می به نظرچه های مثبت بیشتری دارند. اگررفتار

های تحصیلی بنابراین پیامد؛ های تحصیلی مثبت است اما شرط کافی نیستلازم برای پیامد
یابد که حمایت از سوی معلمان به همراه حمایت از سوی والدین مثبت هنگامی افزایش می

( 2013) و همکاران Tukaey( و 2021) Lin and Yangدر این راستا  و دوستان ادراک شود.
و حمایت اجتماعی از عوامل مؤثر بر فرسودگی  به ترتیب نشان دادند حمایت والدین

 تحصیلی است.
بودن حذف سوگیری  رممکنیغتوان به های پژوهش حاضر میاز محدودیت

ی نتایج اشاره پذیرگیری پژوهش و عدم قابلیت تعمیمگر، عدم کنترل اعتبار نتیجهمصاحبه
ای ازهحصیلی، ستوان گفت بدیهی است که فرسودگی تبندی نیز مینمود. در یک جمع

گذار باشد. لیکن در این پژوهش با تواند بر آن تأثیربُعدی است و عوامل زیادی میچند
گذار شناسایی و بر اساس آن مدل مفهومی های انجام شده عوامل تأثیراستفاده از مصاحبه

جه آموزان با اختلال یادگیری خاص ترسیم شد. با توپیشنهادی فرسودگی تحصیلی در دانش
ودگی بینی فرسشود مطالعات آتی نقش این عوامل را در پیشبه نتایج فوق پیشنهاد می

تحصیلی از طریق مطالعات کمی و همچنین مطالعات طولی بررسی کنند تا مشخص شود 
 کدام عامل از اولویت بیشتری برخوردار است.

 تعارض منافع
 تعارض منافعی ندارند. گونهچیهنویسندگان 
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 سپاسگزاری
کنندگان که در انجام این پژوهش همکاری داشتند، تشکر و قدردانی تمامی شرکتاز 
 شود.می

 منابع
(. کاهش فرسودگی تحصیلی 1399ترازی، زهرا، خادمی اشکذری، ملوک، و اخوان تفتی، مهناز. )

آموزی اسنادی، تنظیم هیجانی و های یادگیری از راه آموزش بازآموزان با ناتوانیدانش
/https://doi.org  .132-113(، 3)20کودکان استثنایی، اجتماعی.  -شناختی حل مسئله

20.1001.1.16826612.1399.20.3.4.9  
گرایی و (. رابطه نهایی خواهی1399جلالوند، مصطفی، لطفی کاشانی، فرح، و وزیری، شهرام. )

روط و مشپذیری غیرگری خویشتنآگاهی با فرسودگی تحصیلی از طریق میانجیذهن
 .245-264(، 86)19شناختی، علوم روان آموزان پسر.های کنار آمدن در دانشسبک

20.1001.1.17357462.1399.19.86.4.2https://doi.org/ 
 آموزان دبیرستانی ازتحصیلی دانش یزدگدل(. تعیین عوامل مؤثر بر 1398، هیلدا. )دوستحق

 .242-255(، 3)6سلامت روان کودک، آموزان. دیدگاه معلمان، متخصصان و دانش
10.29252/jcmh.6.3.21https://doi.org/ 

پزشکی کاپلان و سادوک: خلاصه روان(. 2015سادوک، بنجامین جیمز، و سادوک، ویرجینیا ای. )
 (. تهران: ساوالان.1400. ترجمه مهدی گنجی. )جلد سوم -DSM-5بر اساس 

https://www.arjmandpub.com/book/2047/ 
(. نقش 1395سلطانی، زیبا، صادق محبوب، سمانه، قاسمی جوبنه، رضا، و یوسفی، نجف. )

های آموزش در علوم راهبردشناختی در فرسودگی تحصیلی دانشجویان. سرمایه روان
 https://edcbmj.ir/article-1-989-fa.html .156-162(، 2)9پزشکی، 

بر  رگذاریتأثای (. شناسایی عوامل زمینه1393شورمیج، زینب، صدقی، شهرام، و طلاچی، هما. )
یابی کاربران در تعامل با گزینه جستجوی بصری در پایگاه ابسکو: یک مطالعه رفتار اطلاع

 :doi.org/https// .225-234(، 3) 1تعامل انسان و اطلاعات، گراندد تئوری. 

20.1001.1.24237418.1393.1.3.7.1 
بینی فرسودگی تحصیلی (. پیش1393پور، غفار، و ویسی، روناک. )الاسلامی، علی، کریمیانشیخ

 تربیتی، یشناسروانن. بر اساس کیفیت زندگی دانشگاهی و امید به اشتغال در دانشجویا
12(39 ،)63-25.https://doi.org/10.22054/jep.2016.4080 https://doi.org/  
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