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ABSTRACT The article is taken from a master thesis 
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 Aim: The aim of this study was to investigate the experiences of the family 
counselors of the judiciary system to identify the effective features of the family 
counseling in reducing family disputes and strengthening the family. Methods: 
This was a phenomenonological type of qualitative research. The participants in 
the research included 20 people (13 women and 7 men) whoe were family 
counselors at the judiciary system in several Iranian cities during 1399-1400 
Persian calendar. Participants were selected using the purposeful sampling method 
according the entry criteria. Sampling continued until saturation was reached. In 
order to analyze the data, first, the data were recorded and coded, then analyzed 
using Van Menen's interpretive phenomenological analysis method. Results: The 
findings of the research included 6 main themes and 33 sub-themes of counselors' 
experiences as effective therapeutic features. The main themes obtained include: 
goals pursued to reduce family disputes and strengthening the family, 
characteristics of counselors, facilitating and promoting measures of counseling 
alongside the court proceeding, failure of resistance in clients beside the court, 
interventions to achieve change in order to reduce family disputes and strengthen 
the family and the characteristics of the counseling location in order to increase 
the effectiveness of the counseling near the court. Conclusion: The results of this 
study indicated that the counselors of the judiciary system who have a lower 
divorce rate at the end of the counseling sessions and are more successful in 
solving family problems than their other colleagues, have personal characteristics 
and principles governing their meetings as such that it provides safe and favorable 
conditions for this group of clients and paves the way for raising issues, listening 
to them, and ultimately resolving their concerns. 

Keywords: Experiences of the family counselors, Effective features of the 
counseling, Family disputes, Strengthening the family, Divorce 
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هتتای اثتتربخش  پتژوهش بررستتی تجتتار  مشتتاوران ختانواده قتتوه قضتتائیه جهتتت شناستایا وی گتتیهتتدن ایتتن هرد : 

 مشاوره خانواده در کاهش اختلافات خانوادگی و تحکیم خانواده بود. 
مترد( از  6زن و  31نفر ) 24کنندگان در پژوهش شامل  این پژوهش کیفی و از ن   پدیدارشناسی بود. شرکتروش: 

گیری هدفمنتد و  کنندگان به شیوه نمونه بود. شرکت 3199-3044قضائیه چند شهر ایران در سا  مشاوران خانواده قوه 
هتا،  وتحلیتل داده من ت ر تجزیته گیری تا رسیدن به اشباع ادامه یافت. بته های ورود انتخا  شده و نمونه براسا_ ملاک
متتتنن متتت رد  دیدارشناستتتی تفستتتیری ونهتتتا ثبتتتت و کدگتتتذاری شتتتده و ستتتز  بتتتا استتتتفاده از روش تحلیتتتل پ در ابتتتتدا داده

 وتحلیل قرار گرفتند.  تجزیه
هتای  عنتوان وی گتی مضم ن فرعی از تجار  مشتاوران بته 11مضم ن اصلی و  7های پژوهش شامل  یافته ها: یافته

شتده جهتت کتاهش اختلافتات ختانوادگی و  دست آمده شامل: اهتدان  یگیتری اثربخش درمانی بود. مضامین اصلی به
، اقتتدامات تستتهیل نواده، وی گتتیتحکتتیم ختتا برنتتده مشتتاوره کناردادگتتاه، شکستتت مقاومتتت در  گتتر و  تتیش هتتای مشتتاور

و  متتتراجعین کناردادگتتتاه، متتتداخلات دستتتتیابا بتتته تغییتتتر در جهتتتت کتتتاهش اختلافتتتات ختتتانوادگی و تحکتتتیم ختتتانواده
 بود.  های کناردادگاه های مکان مشاوره در جهت افزایش اثربخشی مشاوره وی گی

ای کته نستبت بته ستایر همکتاران خت یش در کتار بتا  های پژوهش نشان داد مشاوران قوه قضتائیه یافتهگیری:  نتیجه
متتراجعین متقاضتتی طتتلا ، نتترت طتتلا  کمتتتری در پایتتان جلستتات مشتتاوره داشتتته و در حتتل و فصتتل کتتردن مشتتکلات 

ای بتتوده کتته  گونتته هتتا بتته ت آنکننتتد، وی گیهتتای شخصتتی و اصتت   حتتاکم بتتر جلستتا ختتانواده موفقیتتت بیشتتتری کستتب متتی
هتا و در  کنتد و مستیر را بترای طتر  مستائل، شتنیدن آن شرایطی ایمن و مطلو  برای این دستته از متراجعین فتراهم متی

 کنند. ها هموار می نهایت حل و فصل آن
نواده، های اثربخش مشاوره، اختلافات ختانوادگی، تحکتیم ختا تجار  مشاوران خانواده، وی گی های کلیدی: واژه 
 .طلا 
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 مقدمه
ای سججججال  و پویججججا، سججججلامت و پایججججداری خججججانواده اسججججت  اولججججین شججججرب داشججججتن جامعججججه

روانججی  تججرین فضججا بججرای تججدمین امنیججت و آرامججش سججال ، مناسجج  (. خججانواده3121زاده،  )حسججن
کججردن و تربیججت فرزنججدان و بججرآوردن نیازهججای عججاطفی  جدیججد، اجتمججاعی اعضججا، پججرور  نسججل

هججای متعججددی  (. پججژوهش3123زاده،  بهشججتی، فججرحبخش و فججاتحی )حسججینیهاسججت  انسججان
نفجس  هجای ارزشجمندی هم جون عجزت رابطه مستقی  بین عملکرد خانواده با پرور  ویژگجی

کججی زاده،  پججذیری و خودکارآمججدی )زار  و محمججد (، مسججئولیت3121فججرد،  )مرادفرمججوخر و افلا
دهنجججد. فایججججده  ( را نشجججان مججججی3121زاده، فلاحججججی و رحیمجججی،  ( و شجججادکامی )صجججالح3121

هجججای سجججال  از لحجججاس معنجججوی و فکجججری و روانجججی، یججج  کجججارکرد  خجججانواده در ایججججاد انسجججان
توانججججد جججججای آن را بگیججججرد  فججججرد بججججرای خججججانواده اسججججت کججججه هججججی  نهججججادی نمججججی بججججه منحصججججر 
 (.3127پورفرد،  )بانکی

اشجد، زمجانی فجرا تواند در چارچوب خانواده برقرار ب باوجود تمام ارتباطات سالمی که می
کننججد و  یکجدیگر روابج  سجال  و درسجتی برقجرار نمجی رسجد کجه اعضجای خجانواده نسجبت بجه مجی
، ثنجایی، 3201، 1شجود )هیلجی هجای اساسجی زنجدگی خجانوادگی دچجار تزلجزل و بحجران مجی پایجه

(. برقجججراری فضجججای ناسجججال  و آشجججفته در خجججانواده، منججججر بجججه ایججججاد، رشجججد و تجججداوم 3121
(. طجلاق 2666، 2گجردد )والجش عی و روانی بلندمدت برای افراد جامعجه مجیاجتما های آسی 

با پ امدهای منفی هم ون اندوه و فشجارهای روانجی، مشجکلات اقتصجادی، احسجاس عجدم 
امنیت اجتماعی، افزایش پرخاشگری و ناسازگاری اجتماعی فرزنجدان و افجزایش بزهکجاری 

هویجججت و عجججزت نفجججس، اخجججتلال در (، از دسجججت رفجججتن 3121)روشجججنی، تافتجججه و خسجججروی، 
، 3عملکرد خانواده و فرزنجدپروری و گجرایش بجه مصجرا موادمخجدر )نجامبی، انجدلوو و چجنگلا 

                        

1.  Haily 
2.  Walsh 

3.  Ngambi, Ndhlovu, & Changala  
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( همراه است. در نگاه بین نسلی، مشکلات زناشویی و پریشجانی در روابج  نزدیج  بجه 2621
(. 3563 زاده، ارگنججه، اعتمججادی، فججاتحی یابججد )قاسججمی فرزنججدان والججدین مطلقججه نیججز انتقججال مججی

(. همواره و در هجر 1،2622ناپذیر در جوامع بشری است )امنگ و اتنگ ای پایان طلاق پدیده
هجججایی وججججود دارنجججد کجججه در حجججل مسجججائل خجججود نجججاتوان هسجججتند و درگیجججر  ای خجججانواده جامعجججه
رسجند کجه منججر بجه ججدایی  هجا بجه حجدی مجی انجد. گجاهی ایجن تجنش ججدی شجده هجای چالش

، نظجججری، 2667، 2شججوند )لانجججگ و یانججگ ی کامججل و طجججلاق مججیدنبجججال آن جججدای عججاطفی و بججه
کجامی در زنجدگی مشجترک ناشجی 3121خدادادی، اسدی و همکاران،  (. در بسیاری موارد نا

باشججد  اطلاعججی ایشججان از برخججورد واقججع بینانججه بججا مسججائل مججی یججا بججی هججا ‌زو توانججایی  از عججدم
 (.3112زاده و همکاران،  )علیمردانی، بایبان، فاتحی

یابججد. برخججی  نجاسججت کججه نقججش نهادهججای فعججال در حفاهججت از خججانواده اهمیججت مججیای
انجد. از آن  قضجائیه پرداختجه خجانواده قجوه ها به بررسی اثربخشی عملکرد نهاد مشجاوره پژوهش

گرچجه اججرای طجر  مشجاوره3562شجمیرانی ) جمله نتای  پجژوهش بایبجان  ( مؤیجد آن بجود کجه ا

دارد،  هجا ‌زو اداری در ایجاد ساز  و تفاه  اولیه بین اجباری قبل از طلاق اثربخشی معن
های مکمجل  تواند آمار طلاق را کاهش دهد و اجرای آن درکنار دیگر طر  تنهایی نمی اما به

، فججرحبخش و همکججاران ) کبججری، شججریعتمدار ( پججس از یجج  مطالعججه 3563ضججروری اسججت. ا
کز مداخله ای  هجای حرفجه ل صجلاحیتدربحران استان سمنان، بجه طراحجی مجد کیفی در مرا

کججز مداخلججه هججای  ( مشججاوره3122زاده ) دربحججران پرداختنججد. محمججدتقی مشججاوران طججلاق مرا
نجججاتوان یافجججت. بیگجججدلی، فجججرحبخش،  هجججا ‌زو مسجججئله  هجججا را در حجججل اجبجججاری کناردادگجججاه

درصجد گجزار   1هجا را کمتجر از  ( اثربخشجی ایجن مشجاوره3122بجستانی و همکاران ) سلیمی
طججلاق، اقججدام بججه تججدوین  هججای عملکججرد مشججاوران بججا تمرکججز بججر شناسججایی ضججعف انججد و  داده

کی، فجججرحبخش، معتمجججدی و همکجججاران الگجججوی آمجججوز  بجججه ایشجججان نمجججوده ( 3120)عانجججد. خجججا
یسججتی را فاقججد اثربخشججی مطلججوب در دسججتیابی بججه  هججای پجج ش از طججلاق سججازمان مشججاوره بهب

                        

1.  Emeng & Eteng 

2.  Yung, & Long 
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هجای فجراوان بجر سجر راه  وججود چجالشها نشان از  صلح و ساز  دانستند. نتای  این پژوهش
 های کناردادگاه دارد.  اثربخشی مشاوره

زوججی  های متعددی پ رامون اثربخشی رویکردهای نظری بر کجاهش تعارضجات پژوهش
های اثربخشجی  اند. اما به شناسایی ویژگی های درمانی مشخا انجام شده با اجرای مدل

ی های اجرا مشاوره طبیعی و بدون  کردهای مختلف و در بافتشده توس  درمانگرانی با رو
هجا ‌زو اند. مطالعه اثربخشی مشاوره بجه  دستکاری، که موضو  این پژوهش است نپرداخته

واره درمجانی )محمجدی  درمانی تلفیقی مبتنی بجر پجذیر  و تعهجد و طجر  متعارض با زو  ی
(، 2625، 1وککججههیجججانی )اِده و ا-(، مداخلججه عقلانججی3562نججویی، رحمججانی و شججیرودی،  تیلججه

(، الگجوی 3563نگجر و سجاختاری )فجرازی، نجامنی، نججات و همکجاران،  خانواده درمانی بافجت
(، رویکردهججای 3122،  یججاری و فججاتحی اجتمججاعی در طججلاق )بججاقری، الججه مداخلججه مججددکاری

گیجوی و  محجور )مججرد، قمجری حجل (، راه3120پور و عبیزی،  پذیر  و تعهد )یوسفی، کریمی
(، 3125دایججججی و شججججیرزادی،  درمججججانی گروهججججی )عسججججکری، قججججره (، شججججناخت3121کیججججانی، 
 اند. جمله ( ازآن3123درمانگری و معنادرمانگری )یوسفی و کیانی،  گشتالت

کججز مشججاوره قججوه منظججور مشججاوره  قضججائیه افججرادی هسججتند کججه نججه بججه ایلجج  مراجعججان مرا
هجا را بجا  یسجت  قضجایی آنانجد و س ی، بلکه بجرای رسجیدگی قضجایی مراجعجه کجردهشناخت‌روان

کز مشاوره ارجا  می دهد؛ مراجعینی که با ارججا  قضجایی نجزد مشجاور  الزام قانونی به این مرا
پجذیری از مشجاوره دارنجد )ولفجل و پاترسجون روند، شرای  ویژه می ، 2ای از جهت مقاومت یجا اثر

ز بررسجججی (. لجججذا بررسجججی اثربخشجججی ایجججن نهجججاد متفجججاوت ا3121، سجججلیمانیان و نظجججری، 2661
دهند کجه ایلج  بجا میجل  می  طرا به مراجعینی مشاوره اثربخشی نهادهایی است که ازی 

دیگجر بجا محججدودیت  کننجد و ازطجرا خجود و حتجی درجهجت رفجع ایجن تعارضجات مراجعجه مجی
راججع نیجرب  مواججه نیسجتند. دوگجال، سجریرام و  زمانی برای حصول نتیججه و اعجلام نظجر بجه ما

                        

1.  Ede & Okeke  

2.  Welfel, & Patterson  
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یججگ رونججد مشجاوره در دادگججاه ( در مطالعججه2631) 1ججین  2هججای خجانواده هنججد، و اسججمیت و گر
شججدید بججه ایججن  درگیججر طججلاق بججا تعارضججات یهججا زو ( در پججژوهش پ رامججون مشججاوره بججا 2625)

هجای مجورد توججه در چنجین  هجا و حجوزه اند. ایشان بجا توصجیف پ  یجدگی تفاوت توجه داشته
مجججداخلات حیجججاتی مشجججاوره بجججا چنجججین هجججایی، بجججه شناسجججایی فراینجججدهای اصجججلی و  مشجججاوره

 اند. مراجعانی پرداخته
کججز  پججژوهش، مطالعججه تجججارب براسججاس ادبیججات یسججته مشججاوران خججانواده توانمنججد در مرا ز

 یهججججا زو ای اثججججربخش بججججا  هججججای مشججججاوره قضججججائیه بججججرای شناسججججایی ویژگججججی مشججججاوره قججججوه
مجدتا یجا تنهجا بجه اسجت و ع شده در ایران م فول مانجده های انجام طلاق در پژوهش متقاضی

؛ 3122زاده،  ؛ محمجججدتقی3562شجججمیرانی،  انجججد )بایبجججان مطالعجججه تججججارب مراجعجججان پرداختجججه
( یججججا بججججر شناسججججایی 3120؛ فججججرحبخش، خججججاکی و معتمججججدی، 3120خججججاکی و همکججججاران، 

انججد  هججای توانمندسججازی ایشججان توجججه نمججوده هججای مشججاوران بججه منظججور طراحججی مججدل ضججعف
ها به بافت ج رافیایی  ر مواردی نیز جامعه مورد مطالعه آن(. د3122)بیگدلی و همکاران، 
کبجججری و همکجججاران،  خاصجججی محجججدود بجججوده (. امجججا پجججژوهش حاضجججر بجججر مطالعجججه 3563اسجججت )ا

یسته مشاوران توانمند مناطق مختلف کشور متمرکز است.  تجارب  ز
بدیهی است کارآمد بودن رو  افتراقی رسیدگی به دعاوی خانوادگی از جهت تجدثیری 

هجای خجانواده  ها و کاهش آمار طلاق و نیز کاهش بجار دادگجاه خانواده تواند بر تحکی  که می
کججججز مشججججاوره  بگججججذارد، ارتبججججاب تنگججججاتنگی بججججا اثججججربخش بججججودن مشججججاوره ارائججججه شججججده در مرا

دنبال مطالعه ایجن موضجو  اسجت کجه  های خانواده دارد. درنتیجه این پژوهش به کناردادگاه
ای اثجربخش در جهججت  هجای مشججاوره قضججائیه ویژگجی خجانواده قجوهبراسجاس تججارب مشججاوران 

 خانواده و کاهش اختلافات خانوادگی مراجعین متقاضی طلاق چیست؟ تحکی 

                        

1.  Duggal, Sriram, & Jain 

2.  Schmidt, & Grigg 
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 روش 
این پژوهش، ی  پژوهش کیفی بوده که با طر  پدیدارشناسی تفسیری اججرا شجد. رو  

هججای اکتشججافی و تجججارب افججراد از  تججرین رو  بججرای مطالعججه حججوزه پدیدارشناسججی مناسجج 
بججر مطالعججه تجججارب  های مججبه  و نامشججخا اسججت. براسججاس هججدا پججژوهش مبنججی‌پدیججده

قضائیه، جامعه مورد مطالعه این پژوهش مشاوران خانواده عضو مرکجز  مشاوران خانواده قوه
ده قضجائیه و یجا مشجاورانی کجه درراسجتای تبصجره مجا وکلا، کارشناسان و مشاوران خانواده قجوه

با سازمان بهبیستی همکجاری داشجتند بجود. از ایجن  3123قانون حمایت خانواده مصوب  30
فعالیججت داشججتند بججه  3122-3566هججای  جامعججه فهرسججتی از مشججاوران کججه در بججازه زمججانی سججال

گیجری رسجیدن بجه اشجبا  بجوده  گیری هدفمند انتخاب شدند. ملاک اتمام نمونجه شیوه نمونه
هججای ورود بججه پججژوهش شججامل: مشججاوران  به حاصججل شججد. مججلاکمصججاح 26کججه پججس از انجججام 

یسججتی در  قضججائیه و یججا سججازمان سججال و بیشججتر سججابقه همکججاری بججا قججوه 1ای کججه  خججانواده بهب
ارشججد و  آموختججه سججطح کارشناسججی داشججتند و دانججش 3123راسججتای قججانون حمایججت خججانواده 

لام معاونجت مشجاوران خجانواده ی یجا مشجاوره بودنجد و بنجابر اعجشناسج‌روانهای  بالاتر در رشته
های ارججاعی بجه ایشجان بجه صجلح و سجاز   درصد و بالاتر از پرونده 35قضائیه، به میزان  قوه

 بود. خت  شده
آوری اطلاعججات و  عنجوان ابججزار جمجع گججر بجه کننجدگان و پجژوهش در ایجن پجژوهش مشججارکت

ز نججججو  جججججایی کججججه ایججججن پججججژوهش ا شججججوند. از آن هججججای پججججژوهش محسججججوب مججججی تحلیججججل داده
پاسجججججخ از  پدیدارشناسجججججی بجججججود، سجججججکالات پجججججژوهش از طریجججججق مصجججججاحبه بجججججا سجججججکالات باز

ها با جزئیات کامل ثبجت گردیجد. گجردآوری  های آن کنندگان پرسیده شده و پاسخ مشارکت
گر سعی کرد سجکالات را بجه  یافته انجام شد. مصاحبه ساختار  ها با رو  مصاحبه نیمه داده

شوندگان خودداری نمایجد. طجی  میل نظر خود به مصاحبهنحوی خن ی مطر  کند و از تح
پاسجخ و کلجی تعیج ن شجده براسجاس موضجو  و هجدا  مصاحبه تعداد محدودی سکالات باز

توانسججتند هرگونججه کججه  کننججدگان مججی کننججدگان پرسججیده شججد و مشججارکت پججژوهش از مشججارکت
خواهنججد بججه ایججن سججکالات پاسججخ دهنججد. تججوالی و نحججوه پرسججیدن سججکالات بججه تناسجج   مججی
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رفجت.  عمیجق در هجر مصجاحبه پج ش کننده و با هدا کس  اطلاعجات های مشارکت پاسخ
شجد  کننجده خواسجته هجای موشجکافانه از مشجارکت درصورت نیاز در پایان سکالات بجا پرسجش
هجا بجا دادن  دقیقه طجول کشجید. مصجاحبه 26تا  51توضیح بیشتری بدهد. هر مصاحبه بین 

بججججججودن مشخصججججججات و بججججججا کسجججججج  رضججججججایت  خججججججاطر نسججججججبت بججججججه محرمانججججججه اطمینججججججان
شجوندگان، ضججب  شجدند. پجس از اتمججام مصجاحبه، مجتن آن از فایججل صجوتی بججر روی  مصجاحبه

ها ادامجه یافجت و پجس از تکجراری   ها تا اشبا  داده سازی شد. مصاحبه فایل نوشتاری پ اده
، اجرای این مرحله با  ها شدن داده  مصاحبه تکمیل شد. 26در دو مصاحبه آخر

کجججه ایجججن پجججژوهش بجججا رو  پدیدارشناسجججی تفسجججیری انججججام شجججد، از رو  ون مجججنن  ازآنجا
، انتخابی  ها استفاده شد که از سه رویکرد کل ای( برای تحلیل داده )تحلیل درون مایه نگر

یجج  از (. در مرح2660مججنن،  کنججد )ون و جزانگججر اسججتفاده مججی لججه نخسججت فایججل صججوتی هر
شجد و مفهجوم  ها با دقجت شجنیده و مکتجوب شجد. سجپس کجل مجتن چنجدبار خوانجده مصاحبه

(. در  ای توصجیفی نوشجته شجد )رویکجرد کجل صجورت بیانیجه بجه  اولیه و برداشت کلجی از آن نگجر
دنبجال پاسجخ بجه  ای از جمجلات، بجه هجا و یجا دسجته تج  جملجه مرحله بعد ضمن توجه بجه تج 

سکال که این جمله یا این گروه از جملات چه چیزی را درباره پدیده یا تجربه مربوب بجه  این
کننجده بودنجد  تواند توصیف کند، جملاتی که بیانگر بخش اساسجی ادراک مشجارکت آن می

دست آمده با جملات اصلی بررسی شد تا نسجبت  مشخا شدند و مرتب  بودن معانی به
حاصل شود )رویکرد جزانگر یا خ  بجه خج (. درنهایجت، ها اطمینان  به صحت ارتباب آن

کججردن پدیججده مججورد نظججر  پججس از چنججدین بججار خوانججدن مججتن، جمججلات و عبججاراتی کججه در روشججن
یکججرد انتخججابی(. بججه برد داشججتند انتخججاب شججدند )رو منظججور اسججتخرا  مضججامین اصججلی،  کججار

گرفججت و در نهایججت هججا صججورت  هججای مشججابه بججا هجج  ادیججام شججدند و فراینججد تقلیججل داده داده
منظججور اعتباربخشججی و اعتمادبخشججی بججه  بنججدی شججدند. بججه شججده طبقججه هججای اسججتخرا  تجج 

، انتقججال  ( شججامل قابلیججت3212) 1هججا از چهججار شججاخا اعتبججار گوبججا و لینکججولن داده اعتبججار
، میججزان  تدی ججد اسججتفاده شججد: منظججور از قابلیججت اعتمججاد و قابلیججت پججذیری، قابلیججت اعتبججار

                        

1.  Guba, & Lincoln 
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ب از سججاختار و معنججی پدیججده مججوردنظر اسججت. لججذا حججداقل مججلاک ورود بججه بازنمججایی مطلججو
عنججوان مشججاور خججانواده قججوه قضججای ه و تدی ججد مرکججز  سججال بججه 1مصججاحبه همکججاری بججیش از 

کی از  مشججاوران قججوه قضججای ه نسججبت بججه اثربخشججی بججالاتر از میججانگین بججود. انتقججال پججذیری حججا
هججای دیگججر اسججت. در پدیدارشناسججی  هججای پججژوهش بججه محججی  پججذیری یافتججه میججزان تعمججی 

ها و توصیفات متنجی خجود را چنجان کامجل و ینجی عرضجه کنجد ‌پژوهشگر باید مجموعه داده
کججه بتججوان آن را بججا ادبیججات نظججری گذشججته تطبیججق داد و پژوهشججگران دیگججر بتواننججد دربججاره 

رد بجا های دیگر قضاوت کننجد. لجذا پژوهشجگر تجلا  کج‌ها به محی  انتقال این یافته قابلیت
هجای درونجی  اعتماد به انسججام فراینجد ها این مه  را محقق سازد. قابلیت عرضه کامل یافته

و چگونگی بررسی شرای  مت یر پدیده توس  پژوهشگر دلالت دارد. به ایجن منظجور سجه تجن 
از اسججاتید آشججنا بججه مبحججث پججژوهش، مراحججل پججژوهش را بججازنگری و نتججای  را تای ججد کردنججد. 

کنند تجا چجه  کند که سایر افرادی که پژوهش را مطالعه و یا بررسی می‌یان میتدی د ب قابلیت
هججا، تفسججیرها و  تدی جد، داده کننججد. بججرای دسجتیابی بججه قابلیججت‌هججای آن را تدی جد می حجد یافتججه

اند تجا ‌هجای پجژوهش بجا نگجاهی بجه مطالعجات پ شجین چنجدین بجار مجرور و بجازبینی شجده یافته
 کنندگان را درک نمایند. ارب مشارکتسایر پژوهشگران بتوانند تج

مجججرد کجججه براسجججاس  7زن و  31شجججود، تعجججداد  مشجججاهده مجججی 3طجججور کجججه در ججججدول  همجججان
شجدند در  شده ججبو مشجاوران خجانواده مجکثر قجوه قضجائیه محسجوب مجی های مشخا ملاک

ای  سجال قجرار داشجتند. سجابقه فعالیجت حرفجه 01تا  11مصاحبه شرکت کردند در بازه سنی 
سجال بجود.  1تجا  1هجا درکناردادگجاه نیجز بجین  سال بجوده و سجابقه فعالیجت آن 16تا  2ین ها ب آن

نفججججججر در سججججججطح  1کننججججججدگان در سججججججطح دکتججججججری و  نفججججججر از مشججججججارکت 31تحصججججججیلات 
، اصجفهان،  کننجدگان از شجهر  ارشد بودند. هم نین مشجارکت کارشناسی هجای تهجران، شجیراز

 کر ، زنجان، اراک و کرمانشاه بودند.
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 کنندگان  شناختی مشارکت . اطلاعات جم یت1جدول 

مدت سابقه  سن جنسیت کننده کد مشارکت
 مشاوره

مدت 
مشاوره کنار 
 دادگاه

 تحصیلات
شهر 
محل 
 ف الیت

 اراک دکتری مشاوره 7 31 11 زن 3
ارشد  کارشناسی 1 31 11 زن 2

 مشاوره
 تهران

 شیراز  شناسی دکتری روان 1 20 51 مرد 1
ارشد  کارشناسی 7 31 51 مرد 5

 شناسی روان
 تهران

ارشد  کارشناسی 1 32 11 زن 1
 مشاوره

 تهران

 شیراز  دکتری مشاوره 7 2 11 زن 0
ارشد  کارشناسی 1 20 51 زن 7

 مشاوره
 شیراز 

 تهران شناسی دکتری روان 7 35 53 زن 1
دکتری مشاوره  7 12 15 مرد 2

 خانواده
 شیراز 

 اصفهان دکتری مشاوره 1 30 52 زن 36
 زنجان شناسی دکتری روان 1 35 52 زن 33
ارشد  کارشناسی 1 16 01 مرد 32

 مشاوره
 شیراز 

 کر  دکتری مشاوره 1 2 52 زن 31
 کرمانشاه یشناس‌رواندکتری  0 36 56 زن 35
 شیراز  یشناس‌رواندکتری  1 22 11 مرد 31
 تهران شناسی دکتری روا 1 0 15 زن 30
 تهران یشناس‌رواندکتری  - 26 50 زن 37
ارشد  کارشناسی 7 37 52 زن 31

 شناسی روان
 شیراز 

 تهران دکتری مشاوره - 21 01 مرد 32
 تهران دکتری مشاوره 1 32 12 مرد 26
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 ها یافته
شجججود، بجججا اسجججتفاده از رو  تحلیجججل تفسجججیری  مشجججاهده مجججی 2طجججور کجججه در ججججدول  همجججان

 0خجانواده  خجانوادگی و تحکجی  اختلافاتهای اثربخش در کاهش  منن، در زمینه ویژگی ون
صجورت  دست آمده که هر طبقه به ها به مضمون فرعی از تحلیل داده 11مضمون اصلی و 

گانه مورد بررسی قرار می  گیرد. جدا

 شده ،ا و کد،او استخراج . نم نه مق له2جدول 
 مفا،ین و کد،ا مضامین فرعی مضامین اصلی

شجججججده جهجججججت  اهجججججداا پ گیجججججری
اختلافجججججات خجججججانوادگی و کجججججاهش 
 خانواده تحکی 

 ساز  اولیه برقراری ساز  و مصالحه
 ساز  نهفته

گیججججری  کمجججج  بججججه تصججججمی 
 شفاا

 رهایی از دوسوگرایی و تردیدها
 زده های هیجان دوری از تصمی 
گاهانه کم  به تصمی   گیری آ

 ایجاد انگیزه درمان قبل از طلاق
 طلاق سازی در فرایند دعوای آرام اهداا عاطفی

 تسهیل تخلیه هیجانی و کاهش اضطراب
 مدیریت بحران

 در جریان طلاق ها زو کمتر   آسی  ها کاهش آسی 
 آسی  کمتر فرزندان پس از طلاق
 ایجاد سازگاری برای پس از طلاق

 درمان مسائل حل نشده فردی
 موفقیت در ازدوا  دوم

 خودشناسی بهتر  ارتقابخشی
 تر  والدگری سازنده

 یافتگیرشد 
 بخشی و بهبود رابطه زوجی ثبات

 های زندگی استفاده از مشاوره در سایر عرصه
 ای مستقل بودن در حوزه اداری و حرفه ای های حرفه ویژگی های مشاوران ویژگی

 مستقل بودن از مراجع
 خن ی نبودن نسبت به حفا ازدوا 
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 مفا،ین و کد،ا مضامین فرعی مضامین اصلی
 حضور فراتر از چارچوب تکالیف قانونی

 گرایش به امور خیرانه
 رهنمودی بودن با مراجع متقاضی طلاق

 مراقبت از خودکارآمدی مراجع
 نگاه سیستمی به ارتباب اعضای خانواده

یکججججرد و مججججداخلات بججججه تناسجججج   بججججه کججججارگیری رو
 مراجع

 خستگی ناپذیری های شخصی ویژگی
 عشق به کار 

 تلا  و انگیزه بالا 
 بردباری و تحمل بالا 

 امیدواری و امیدبخشی
 منش سازگارانه
 ادبیات سازنده

 پختگی در هاهر و رفتار 
 های درونی و ییرمادی داشتن انگیزه

 تعهد به جامعه
 اعتقاد به قداست ازدوا 

برنججده  گججر و پجج ش اقججدامات تسججهیل
 مشاوره کناردادگاه

نشستن در موضع مقتدرانجه در ابتجدای جلسجه بجا  ایجاد رابطه حسنه
 زا و جابجایی پس از آرام شدن های تنش کیس

هججججای  اعتمادسججججازی بججججا معرفججججی سججججابقه توانججججایی
 مشاور 

 پذیرایی از مراجع هم ون میهمان
 احترام به حضور مراجع در جلسه

 پذیر  داشتن در قبال حملات مراجع
 همببان شدن با مراجع

 طرفی حفا بی
پنداری ممانعت از پرونده  سازی و مقصر

یابی آرامش خود در بین جلسات  باز
 حذا عوامل مخل توجه
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 مفا،ین و کد،ا مضامین فرعی مضامین اصلی
محورهججججججججای تشججججججججخیا و 

یابی  ارز
 شناسایی مساله اصلی

 شناسایی الگوی ارتباطی
 بخش مساله شناسایی عوامل تداوم

 بررسی کیفیت رابطه زوجی
یابی نو  و شدت تعارض  ارز

 های تحولی مسائل شناسایی ریشه
 ها ‌زو های شخصیتی  شناسایی ویژگی

 شناسایی نیازهای مراجع
 های شخصی شناسایی ارز 

هجججای خججرده فرهنجججگ حججاک  بجججر  ارز  شناسججایی
 ها ‌زو 

 بررسی منابع حمایتی خان  درصورت جدایی
هجججای طجججلاق و یجججا ادامجججه زنجججدگی  بررسجججی آسجججی 

 مشترک
یابی برنامه فرد برای بعد از طلاق  ارز

برآورد موارد ارجحیجت عجدم 
 یافتگی ساز  بر ساز 

های اخلاقی و اجتمجاعی بیشجتر  احتمال آسی 
 در صورت ماندن

 ب کردن مصالح فرزندانایجا
مانججدن  احتمججال خطججرات جججانی درصججورت بججاقی

 در ازدوا 
 های عمیق اختلال

شکسججججت مقاومججججت در مججججراجعین 
 کناردادگاه

کید بر آزادی  برداشتن فشار از مراجع  گیری در تصمی  ها ‌زو تد
ینه طلاق  اشاره به امکان بازگشت به گب

 ساز  و همدلی با مقاومت مراجع
 فنون اضدادی

پججججرداختن بججججه اطلاعججججات دموگرافیجججج  در آیججججاز 
 مشاوره

ترییجج  مراجججع بججه همراهججی 
 با فرایند مشاوره

 طور کلی اشاره به مفید بودن مشاوره به
 خورده کمتر  قانون گل

 تمرکز بر نیاز مراجع
پاسخ  استفاده از سوالات باز
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 مفا،ین و کد،ا مضامین فرعی مضامین اصلی
 با پ امدهای مقاومت ها ‌زو مواجه کردن  مواجهه دادن با پ امدها

 با پ امدهای عدم درمان ها ‌زو مواجه کردن 
رفجججججع بجججججدبینی مراججججججع بجججججه 

 مشاوره کناردادگاه
تفکیججججج  مشجججججاوره از اقجججججدامات ییرتخصصجججججی 

 گذشته
 گذاشتن مسئولیت عدم ت ی ر بر عهده مراجع

 تبی ن رسالت مشاوره کناردادگاه
 اشاره به الزام قانونی

ینجه پجای ن ایجن مشجاوره در مقایسجه  بججا اشجاره بجه هب
کز   سایر مرا

مججداخلات دسججتیابی بججه ت ی ججر در 
جهججججججججججت کججججججججججاهش اختلافججججججججججات 

 خانواده خانوادگی و تحکی 

کردن جوان  تصمی   روشن
 ها ‌زو به طلاق برای 

بررسجججی منجججابع حمجججایتی اقتصجججادی، اجتمجججاعی، 
 عاطفی و جنسی زوجه

یان طلاق برای طرفین رابطه  بررسی سود و ز
 طلاقتصویرکشیدن وضعیت فرد بعد از  به

ایججججاد فضجججای امیجججدواری و 
 کاهش درماندگی

 حذا رفتارهای مخرب و آزاردهنده
 ها ‌زو 

 القاا امیدواری به ازدوا 
 بخش زوجی یادآوری خاطرات لذت

 تکلیف انجام رفتارهای سازنده
ایجاد فضای بازاندیشجی در 

 تصمی 
 تعویق انداختن و زمان خریدن به

مشججاور  -تحلیججل مسججئله و گفتگججو بججا یجج  کمجج 
 در حضور مراجع

تکلیف اججرای مصجاحبه بجا افجراد طجلاق گرفتجه و 
 ها گزار  یافته

هججای  دعججوت از مراجججع متقاضججی طججلاق در گججروه
 پ گیری افراد طلاق گرفته

 معرفی فیل  مرتب  با مسئله مراجع
 کارگیری استعاره به

ارائججججججه اطلاعججججججات در مججججججورد 
 پ امدهای طلاق

 طلاقاشاره به وضعیت فرزندان پس از 
هججای فججردی و خججانوادگی پججس از  اشججاره بججه آسججی 

 طلاق
 های اجتماعی طلاق اشاره به آسی 
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 مفا،ین و کد،ا مضامین فرعی مضامین اصلی
توجججه دادن بججه سججه  فججرد در 

 مساله
 تمرکز بر مسئولیت به جای تقصیر 

 نشان دادن سه  فردی در وضعیت رابطه
 اشاره به نقش فرد در نارضایتی جنسی در رابطه

 نشان دادن چرخه معیوب
کردن راه هججای ممکججن دیگججر بججا کمجج  خججود  پ ججدا

 مراجع
 زدایی برچس  ت ی ر نو  نگاه به همسر 

 پررنگ کردن نکات م بت همسر 
 های فردی توجه دادن به تفاوت

تبیجج ن منشججاا رفتججار آزاردهنججده همسججر در روابجج  
 اولیه

تبی ن منشاا رفتار آزاردهنده همسر در باورهجای 
 فرهنگی و قومیتی

کره  ایججججججججاد فضجججججججای مجججججججذا
 با یکدیگر  ها ‌زو 

 تخلیه هیجان
 از یکدیگر  ها ‌زو سازی انتظارات  عینی

بججا  هججا ‌زو فججراه  کججردن فضججای گفتگججوی شججفاا 
 یکدیگر 

پجججذیر  کجججردن مسجججاله  قابجججل
 برای مراجع

 بازسازی شناختی
 ناامیدی خلاق

 های زندگی معنادادن به دردها و رن 
 تمرکز بر ارز  ها

هججججای  اسججججتفاده از هرفیججججت
 خانوادگی

هججججا بججججرای کمجججج  گججججرفتن از  دعججججوت از خججججانواده
 مشترک زبان

هججججا بججججرای کمجججج  گججججرفتن در  دعججججوت از خججججانواده
 بخش مساله شناسایی عوامل تداوم

ها برای کم  گرفتن از قجدرت ‌دعوت از خانواده
 سفیدها نفون ریش

گر برای مرزبنجدی  های مداخله گفتگو با خانواده
 ها مجدد در زیرسیست 
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 مفا،ین و کد،ا مضامین فرعی مضامین اصلی
رزنججدان مشججوق طججلاق بججرای مرزبنججدی گفتگججو بججا ف

 ها مجدد در زیرسیست 
زدایجی و خن جی  فعال کجردن فرزنجدان بجرای م لجث

 ها کردن یارکشی
هججججای  اسججججتفاده از هرفیججججت

 اجتماعی
 های مرتب  با اعتیاد ارجا  به سازمان

مججججججججداخلات مبتنججججججججی بججججججججر  
ترییجججج  بججججه ادامججججه درمججججان 

 پایدار 

 مصاحبه انگیزشی
 مشاورهتعمی  دادن فواید 

پجججرداختن بجججه تجججرس مراججججع از شکسجججت مججججدد 
 اقدامات

زدگجججججججی در تصجججججججمی  بجججججججه  ممانعجججججججت از شجججججججتاب
 درمانی زو 

هجا و فوایجد  بینانه در مجورد سجختی دادن نگاه واقع
 درمانی زو 

ینه  های مالی مشاوره تخصصی کاهش هب
 مشاوره تلفنی رایگان

مججججججججداخلات مبتنججججججججی بججججججججر 
هججججای  اسججججتفاده از هرفیججججت

 فردی

 آوری تقویت تاب
 تقویت روحیه صبر و گذشت

تشججججویق خججججان  بججججه توانمندسججججازی اقتصججججادی و 
 اجتماعی

تقویت خودکارآمدی مراجع با فعال کجردن منجابع 
 درونی او 

هججای معنججوی و  های عملججی براسججاس گججزاره‌برنامججه
 دینی

 شناسایی و درمان مسائل فردی
 پذیری عاطفی افزایش مسئولیت
 تکالیفپذیری در اجرای  افزایش مسئولیت

 شناختی فرد کم  به استقلال روان
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 مفا،ین و کد،ا مضامین فرعی مضامین اصلی
مججججججججداخلات مبتنججججججججی بججججججججر 

هججججای  اسججججتفاده از هرفیججججت
 زوجی

 مرور دستاوردهای زندگی زوجی
شججده بججه زنججدگی  هججای آورده بررسججی ارز  سججرمایه

 زوجی
مججداخلات مبتنججی بججر فعججال 
کجججججججردن منجججججججابع حمججججججججایتی 

 خانوادگی

 ها فعال کردن منابع حمایتی معنوی خانواده
 ها کردن منابع حمایتی اقتصادی خانوادهفعال 

مججججججججداخلات مبتنججججججججی بججججججججر 
هججججای  اسججججتفاده از هرفیججججت

 مشاوران

 حفا ارتباب تلفنی با مراجعین
 پ گیری پس از ساز 

پ گیججری بعججد از طججلاق بججه صججورت گروهججی بججرای 
 کم  به حل مسائل فردی و خانوادگی

 ها ‌زو های ارتباطی صرفاً به  های آموز  مهارت
 با مشکلات ارتباطی

درمانی برای مجراجعین تعجارض زوججی )ییجر  گروه
 از خیانت، اعتیاد و دارای اختلالات روانی(

 استقبال از بازگشت به مشاوره
هجججججای مکجججججان مشجججججاوره در  ویژگجججججی

جهجججججججججججت افجججججججججججزایش اثربخشجججججججججججی 
 های کناردادگاه مشاوره

یگر درمان ویژگی  سازی یاری در تشخیا و فرضیه های یار
 همدلی یاری در 

یگر و پذیرا  نیروی انسانی یار
بخجججش  هجججای آرامجججش ویژگجججی

 مکان مشاوره
 بهداشت محی 

 دکوراسیون صمیمی و راحت
 فضای مناس  کودک

 امکانات پذیرایی از مراجع
 امکانات پذیرایی از مشاور 

 بیرون نرفتن صدا های امنیت بخش ویژگی
 مکان نگهداری محرمانه اطلاعات

 تامین امنیت مشاوران
موقعیججججججججججت اجتمججججججججججاعی و 

 اقتصادی محل مشاوره
امکان ادامه جلسات مشاوره برای سجطو  بجالاتر 

 اقتصادی
منججججججدی از وکیججججججل و مت یرهججججججای مججججججزاح   بهججججججره

 اثربخشی در سطو  بالاتر اقتصادی
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کاهش اختلافات خانوادگی و تحکیم اهداف پیگیری  خانواده شده جهت 
کججز شججده، نجاهر بججه اهججدافی  اولجین مضججمون شناسججایی اسججت کجه مشججاوران خججانواده در مرا

کجججز مجججدنظر داشجججته و آن مشجججاوره کناردادگجججاه هجججا را  هجججا در راسجججتای اهجججداا ایججججاد ایجججن مرا
بجر هجدا دسجتیابی بجه صجلح و  شجده، عجلاوه دانسجتند. در پجژوهش انججام دسجتیابی مجی قابل

سجججاز  و کجججاهش اختلافجججات خجججانوادگی، اهجججدافی شناسجججایی شجججدند کجججه نگجججاهی فراتجججر از 
تجر و مانجدگارتر  از تصمی  به طلاق داشتند و در پی اثرات بلندمجدت ها ‌زو کردن  امنصر

یججان داشججتند؛ نخسججت  در وضججعیت زنججدگی مججراجعین بودنججد. ایججن داده هججا در دو عرصججه جر
پججی تحکججی  روابجج  و مانججدگار   رسججند و فراینججد مشججاوره بججه سججاز  مججی هججا ‌زو حججالتی کججه  در

کیفیجت زنجدگی زو  و خجانواده اسجت؛ و دوم حجالتی  ساختن ت ی رات و ارتقجا بخشجیدن بجه
هجای برججای مانجده  شجوند و خجانواده یجا خجانواده به هر دلیلی از یکدیگر ججدا مجی ها ‌زو که 

پججس از جججدایی، نیازمنججد توانمندسججازی، سججازگاری بججا وضججعیت جدیججد و مراقبججت در قبججال 
ایی کججه مضججمون هجج هججای پججس از طججلاق هسججتند. بججه ایججن ترتیجج ، زیرمضججمون پججذیری آسججی 

: برقراری ساز  و مصالحه، کم   شده را شکل داده اصلی اهداا پ گیری اند عبارتند از
 ها و ارتقابخشی. گیری شفاا، اهداا عاطفی، کاهش آسی  به تصمی 

عکللرونعتقمدللل:”2کننججده شججماره  مشججارکت عآشللکمر عنللم یخوتنا  للدلعورهللمندر  للمیع  للمع 
ع اعها گر ع ور نعهرتمععدووعک عت بش عتسسم عکا عتیئعتصیدا،عتصلیداعورسلاد ع عخوتوعمدت
عور نشعنیمندهعبمش   .“تامقیاعور

گدللریعخللوبعوتشللا ع  للدلعت للناعهللمعتیالل عکلل عیللهعتصللیدا:”1کننججده شججماره  مشججارکت
عولوتیعیهعهمهعهیشع و نا!عیعااعتصیدا‌بمشئ،عها شونعتصیداع دجمناعن مش ،عب عخم ر

ع رریعن مش عک عبعد عتیئعقید ن مش ،عیهعتصیداعقطعاعبمش ع   .“ عپشدیونعبشئعتز

گی  های مشاور  ویژ
ای مشجججاوران و  هجججای حرفجججه ایجججن مضجججمون از شناسجججایی دو زیرمضجججمون شجججامل ویژگجججی

هججایی کجه منبججع اسججتخرا  ایججن  اسجت. یافتججه هججای شخصججی مشجاوران اسججتخرا  شججده ویژگجی
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بججرای هججا  کردنججد کججه برخججورداری از آن هججایی اشججاره مججی دسججته از مضججامین بودنججد، بججه ویژگججی
کند، اهمیجت  های کناردادگاه فعالیت می اثربخشی خدمات مشاوری که در بافت مشاوره

گرچجه وججود برخجی از ایجن ویژگجی ویژه هجا در تمجامی مشجاوران لازم اسجت، امجا بنجابر  ای دارد. ا
هججججای  شججججدن مشججججاوره هججججا در اثججججربخش کننججججدگان، نقججججش ایججججن ویژگججججی اههججججارات مشججججارکت

 با مراجعه ییراجباری است. ها ‌زو با   از مشاورهتر  موردمطالعه، بسیار پررنگ

عخاثاعندسادا،ع رریعک ع:”37کننده شماره  مشارکت عکلائعتزو تاعع لمع‌ز اهمعکمهی فکلر
عشدیدیعبشداعک عبمعهوضوععبنا عیمعهدتفععبسدمر  .“بشداععتهمعرود  ع-ترزشاعندترهع 

عورهمن چونعبمع دجمنعخدناعبملای عهرتمع عها:”31کننده شماره  مشارکت  لمیع کائع 
کثلرتعت ن ع قالاعکل عت عههلررهعویدل ع  عورهلمندر ع دجمنلمتعخووشلونع سدسایاعت لی  لمعورگدلر

عبللمعقم عدللتع تللونئعتصللیدا  سللائعنیللا عمنسلل عر  گدرنللدهعبمشللئع عسایللم عبمیللدعخللووعورهللمندر
 “هیشعد ره.

کناردادگاه گر و پیش اقدامات تسهیل  برنده مشاوره در 
انگیججزه و مخججالف بججا رونججد مشججاوره  ا یجج  مراجججع بججیوقتججی مشججاور تصججمی  بججه مشججاوره بجج

گیرد، میزان موفقیت او بجه میجزان توانجایی در اعتمادسجازی و ایججاد ارتبجاب، اجتنجاب از  می
گیججری اخلاقججی و اجتنججاب از مجبججورکردن مراجججع بججرای سججازگاری بججا اسججتانداردهای  موضججع

گججر و  امات تسججهیلشججده بججا عنججوان اقججد فکججری فججرد دیگججر بسججتگی دارد. مضججمون شناسججایی
گجذاری بجرای تحقجق مسجیر  کنجد کجه در حکج  ریجل برنده مشاوره، اقداماتی را معرفی می پ ش

حسججنه،  ازطججلاق هسجتند و از چهججار زیرمضجمون شججامل ایججاد رابطججه اثربخشجی مشججاوره پج ش
یجججابی مشجججاوران و بجججرآورد مجججوارد  ترییججج  بجججه ادامجججه درمجججان ، محورهجججای تشجججخیا و ارز پایجججدار

 است. یافتگی استخرا  شده از  بر ساز س ارجحیت عدم
 رلعبمشدا.عچونعخدنلاع‌ رلعبمشدایع تقعم عبمیدعد ‌بمیدعد :”2کننده شماره  مشارکت

عهرتمعدااعک عدرتیع لاقعهدمن،عت هدنعک عهمعقیم ت ع شونعکاداع عگم اعیموشلونعهلا تز رهع 
عبل ع لمیعخلمنوتوهعخدنلاعهسل ن عههیدل  گئعآقلمیعقمضلا!عبهلثعتئلالالعتلویعکلدس ها گلر .عت
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عوید عها یکا عندمهعکااعت نعیکاعیهعفکر  .“کا  شونعددشار
یلل عکللائ،ع:”31کننججده شججماره  مشججارکت عتخ   قاللاعلصلل مناع سللائع عهدخللوتنع للرلع 

عها عبل  خدناعهسمئلعشخصاعر  پلذیرمع عخل عهدلممع لالوتنعیلهعهرتملععهلا گلئ.عهلئعتیشلونو
کالداع همعهدمیاعد رساعهاومعیهعممی عدرتیعقیم تعتیئعفروعندستعتیاجم،عبنک ع نشونعها

عتویعر تباعتیجموعها  .“کا  ک عتیئعهشکلعچ عهشکلاتاعر 

کناردادگاه  شکست مقاومت در مراجعین 
عنجوان یج   یکی از موضوعات مهمی که در رویکردهجای درمجانی مجورد توججه اسجت و بجه

مقاومججت عبججارت  چججالش در اثربخشججی درمججان تججدثیر بسججزایی دارد، پدیججده مقاومججت اسججت.
مشججاوره کججه مججانع پ شججرفت مشججاوره بججه سججوی اهججداا  ز سرسججختی مراجججع در جلسججهاسججت ا
شججججده و تحقججججق مشججججاوره اثججججربخش اسججججت و نشججججانه نارضججججایتی مراجججججع از موقعیججججت  تعیجججج ن
شجود، بلکجه  مشاوره است. هم نین مقاومت یج  ویژگجی در خجانواده محسجوب نمجی جلسه
ن درمججانگر و خججانواده. ای بججین فججردی اسججت و عبججارت اسججت از کیفیججت تعامججل میججا پدیججده

طجلاق در ایجن پجژوهش، از چهجار  متقاضجی یهجا ‌زو مداخلات لازم برای شکستن مقاومت 
فشجار و رهاسجازی، ترییج  مراججع بجه همراهجی بجا فرایندمشجاوره،  زیرمضمون شامل برداشتن

 مواجهه دادن به او با پ امدها، و رفع بدبینی مراجع به مشاوره کناردادگاه استخرا  شد.
یدعک عسمز عکائ،عتیئعیلهع:”1کننده شماره  ارکتمش عوتر عنکائعشیمعت رتر تیئعک عفکر

عر شونعدرها عتز عر  عدروتشا عها هقدتریعفشمر عر یعز ا،عتسسلم ع وتره...ع قااعک عفشمر شل عتز
عتج ب عها گلا.عتصلیداع کائ.عتیاک عتم مرتونعندستعدرتیعتناخمبعرت اعک عهئعها دهاریعر 

عهللئعفقلل عتیللئعفرآیاللدعکلل عبلل عیللهعنادجلل عهعقللودع اعقللرترهعکیللهبللمزمعبللمعخووتونلل ع  تللونعکللااعور
 .“درسدد

 لمع دها یئعسملتعتیا عک عهمعخمنوتوهعر عهجمبعبکالداع عز ا:“36کننده شماره  مشارکت
یال ع للاقع یدشل عر یعهدزشلونع سلت.عیعالاع عپلذیر عدرسلونداعکل عتیلئعگو عب عتیئعسدعتز ر 

یال  ب  عتز عتسلااموهعبکلائع سلت.ع‌تیعکل ع یدشل عها‌لالوتنعگو تلونئعدهلشعهرتمعل عبکلائع 
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عب عهمعکیهعبکا عک عبمعهمع یرت اع عهسملدتعبکائ تیئعها  .“تون عیهعهقدتر

کاهش اختلافات خانوادگی و تحکیممداخلات دستیابی به تغییر در جهت اهداف   خانواده( )
است. ایجن زیرمضجامین عبارتنجد  ت آمدهدس مضمون فرعی به 31این مضمون اصلی از 

: روشججن کججردن جوانجج  تصججمی  طججلاق بججرای  ، ایجججاد فضججای امیججدواری و کججاهش هججا ‌زو از
درماندگی، ایجاد فضای بازاندیشی در تصجمی ، ارائجه اطلاعجات درمجورد پ امجدهای طجلاق، 

کره  ، ایجاد فضای مذا بجا  ها ‌زو توجه دادن به سه  فرد در مسئله، ت ی ر نو  نگاه به همسر
، قابججل پججذیر  کججردن مسججئله بججرای مراجججع، فعججال کججردن هرفیججت هججای فججردی، فعججال  یکججدیگر

هجای  هجای خجانوادگی، فعجال کجردن هرفیجت هجای زوججی، فعجال کجردن هرفیجت کردن هرفیت
ثبجججاتی رابطجججه. تمجججامی مجججداخلات  اجتمجججاعی و تحکجججی  و پ شجججگیری از بازگشجججت بجججه بجججی

ا نهایی فرایند یعنی کاهش اختلافات خجانوادگی و شده درراستای نیل به اهدا استخرا 
یادی باعث جلوگیری از طلاق شود. خانواده بوده که خود می تحکی   تواند تا حدز

عکلل ع لرلعسسلمبعهلئعز مل عبمشلل ،عهلا:”36کننجده شجماره  مشجارکت گلر گلاعخلمنومعشللیمع ت
عتیئعمدتی عچ عتتامقاعقرترهعدرتتعدداا ؟عها عبعدعتز وتمعد دااعخ فردعکئعمدتعشدی.عسملا

عمللدتی عپمیدللمهعتمایللملدش،عتقاصللمویش،علللم ادشع عماسللدشعبلل عچلل عترتد للاع کلل عبعللدعتز
عخمناع.ش  وترهعهدی یتعها و نلئعبعلد عتلویعچل عشلرتیاعتقاصلمویع  میعهلمعنیلا‌خدناعتز

عپمیدمهعتمایملاعنمهامس اعگدرها  .“کائ نمهامس ع 
ع گلاعچهلل هلئعدهشلونعهلا:”7کننجده شجماره  مشارکت عآخلر زندگداونل ،عتلویعهالزدع لاعروز

عک عهدخوتیئعمدتعبشدئ،عتیئعچهل عسملا عبکادئع  عر عوید عبلمعخووتلونعلهلدع رلمیتع یو روز
 .“ معوتوعنزندئ،عوستعدزنعندتشا عبمشدئ‌د ادیدعک عتو دئعنکادئ،عمنویعبچ 

گی کناردادگاه های فضای مشاوره در جهت افزایش اثربخشی مشاوره ویژ  های 
ی در فضججای شججناخت‌روانتججوان عججلاوه بججر فضججای ‌ی مشججاوره را میجججو امججن و محرمانججه بججرا

روانجی  فیبیکی مشاوره نیز مورد توججه قجرار داد. نتجای  ایجن مطالعجه نشجان داد عجلاوه بجر بافجت
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هجای خجانواده کناردادگجاه،  فیبیکی آن نیز در افزایش اثربخشی مشاوره فضای مشاوره، بافت
هجای  کجه درجهجت افجزایش اثربخشجی مشجاورههجای فضجای مشجاوره  قابل توججه اسجت. ویژگجی

یگر  کناردادگججاه شناسججایی شججد، از ایججن چهججار زیرمضججمون اسججتخرا  شججد: ویژگججی هججای یججار
بخججش و درنهایججت  هججای امنیججت بخججش مکججان مشججاوره، ویژگججی هججای آرامججش درمججان، ویژگججی

 موقعیت اجتماعی و اقتصادی محل مشاوره.

 لمعهامسل  عیلهعههلداعسلموهع هشلمورهههدطاعک عدرتیعتیلئع:”33کننده شماره  مشارکت
تون ع شدهعبمش عک عتسسم عکا عنیا ک عورگدریع  ااعخم اعتیجموعنکا ،عن عت نقدریعدَزهَ

عدل  عت نقلدر عتسسلم عکال عکل عتیلئعهشلمور غلاع عغصل ع سلتعکل ع بمعت نعههداعرتبط عبددرهع 
علللدمع تیللئ کاعتز عوتغللونعکلل عسللم عوربع  عنلل عت نقللدر عبلل عتیللئعههللداعهروتخالل ،ع  هللدی یتع للرر
 .“بمش 

علمهللعبسلاداعوترهیع..و مع یلونعبهلثع:”36کننده شجماره  مشارکت عبل عو  کلز ر سدل عهرت
عها عهشموره چددهمنع سمیلع ست.عهئعفکر کز تیعهمعبمیسلااعتمسلدتهکمنعخووشلونع کااعهرت

ع ع  عیهعکمنمپ عرتست،عی عهدلز عند عوترن.عت نعچدزیعک عرتسا ،عهثی عتجهدزتتعتوتریعوور عتز ر 
عفیمعخووهونا ادلاعرتست عچقدر عبمش ع عرتست .ع ر عبمش عتفرتوعتسسم ع یدیدتع تر تر
ع ددشاریعها یلشعر  عتوتر عهرتسللعکلمر کائ،عهعذبعندسائ،عتسسم عنیدکا عک عت هدهعیکاعتز
 .“تنجممعبده

 گیری بحث و نتیجه
خججانواده عامججل همبسججتگی و شججرب تعججادل اجتمججاعی و رکججن اصججلی جامعججه و مججوثرترین 

تججرین عامججل از هجج  گسججیختگی خججانواده اسججت  اسججت و طججلاق مهجج عامججل انتقججال فرهنججگ 
کجججردن  (. هجججدا ایجججن پجججژوهش، مشجججخا3121زاده، محججج ، عبجججدی و همکجججاران،  )ایمجججان
ای اثجججججربخش بجججججر کجججججاهش اختلافجججججات خجججججانوادگی و  هجججججا و فراینجججججدهای مشجججججاوره ویژگجججججی
شجامل  ها طلاق ارجاعی از سیست  قضایی بود. یافته متقاضی یها ‌زو خانواده در  تحکی 

شجججججده جهجججججت کجججججاهش اختلافجججججات خجججججانوادگی و  مضجججججمون اصجججججلی اهجججججداا پ گیجججججری 0
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، اقجججدامات تسجججهیل خجججانواده، ویژگجججی تحکجججی  برنجججده مشجججاوره در  گجججر و پججج ش هجججای مشجججاور
کناردادگاه، شکسجت مقاومجت در مجراجعین کناردادگجاه، مجداخلات دسجتیابی بجه ت ی جر در 

هجای فضجای مشجاوره جهجت  ویژگجیخانواده و  جهت کاهش اختلافات خانوادگی و تحکی 
مضججمون  11هججای کناردادگججاه بججود و ایججن مضججامین اصججلی شججامل  افججزایش اثربخشججی مشججاوره

 فرعی بودند.
شججججده جهججججت کججججاهش اختلافججججات خججججانوادگی و  از مضججججامین فرعججججی اهججججداا پ گیججججری

از  هججا ‌زو گیججری شججفاا اشججاره کججرد. رهججایی  تججوان بججه کمجج  بججه تصججمی  خججانواده مججی تحکججی 
جل میجان رفجتن یجا  هجا ‌زو های طولانی،  ها و تردیدهایی که گاه سال یدوسوگرای را روی یج  پ 

، کمجججج  بججججه  زده هججججای هیجججججان از تصججججمی  هججججا ‌زو اسججججت، دورکججججردن  داشججججته مانججججدن نگججججه
گاهانججه و همججراه بججا شججناخت نسججبت بججه جنبججه تصججمی  تصججمی ، و  هججا و پ امججدهای گیججری آ
ای اولیججه و مسججیرهایی بودنججد کججه بججرای درمججانی، کججده بججه سججمت زو  هججا ‌زو دادن  حرکججت

، 2637) 1گیجری شجفاا، مجدنظر مشجاوران بجود. دوهرتجی و هجریس دستیابی بجه هجدا تصجمی 
، اعجلام کردنجد کجه 3121پورنوری، گودینی، مقدسیان و همکاران،  لواا ( در پژوهشی همسو

دستیابی به طلاق،  متقاضی یها ‌زو دادگاه با  مدت در کنار  هدا از فرایند مشاوره کوتاه
گیجری دربجاره مسجیر ازدوا ، براسجاس درک آن جه بجرای  شفافیت و اعتمجاد بیشجتر در تصجمی 

اسججت و فهجج  نقججش هججر همسججر در مشججکلات اسججت. درایججن مرحلججه حججل  رابطججه اتفججاق افتججاده
مشججکلات ازدوا  و بهبججود فججوری رابطججه مججدنظر نیسججت. هم نججین نتججای  پججژوهش امرسججون، 

از طججلاق بججه رو  رهججایی از دوسججوگرای در  ( نشججان داد مشججاوره پجج ش2623) 2هججریس و احمججد
 تصمی  به جدایی، منجر به همکاری بیشتر والدین پس از طلاق شد.

سججازی  تججوان بججه اهججداا عججاطفی شججامل آرام از دیگججر مضججامین فرعججی ایججن مضججمون مججی 
کزمشججاوره و در فضججای هججا ‌زو  دادگججاه، تسججهیل  در فراینججد رسججیدگی بججه دعججوای طججلاق در مرا

خشجمگین یجا دارای  یهجا ‌زو بحران در مورد  هیجانی و کاهش اضطراب و مدیریت تخلیه
                        

1.  Doherthy, & Harise 
2.  Emerson, Harris, & Ahmed 
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هجای پجژوهش  (، همسو با یافتجه2631هیجانات منفی شدید بود. پژوهش دوگال وهمکاران )
، دسججتیابی بججه آشججتی و مصججالحه و اهججداا عججاطفی هم ججون کججاهش اسججترس هججای  حاضججر

، حجججل هجججا ‌زو ی، حمایجججت عجججاطفی و کجججاهش تنفجججر بجججین هیججججانی، تسجججهیل تخلیجججه هیججججان
های چندگانه و تسهیل تفکجر سجازنده و منطقجی را در اهجداا مشجاوران ازدوا   دادخواست

 بودند.   های خانواده گزار  کرده دادگاه
هجای مشجاور اشجاره کجرد.  توان به ویژگجی دست آمده این پژوهش می از مضامین اصلی به

هجای  ای مشجاوران و ویژگجی های حرفه مون فرعی شامل ویژگیاین مضمون اصلی از دو مض
کننجد کجه برخجورداری از  هجایی اشجاره مجی است و به ویژگی شخصی مشاوران استخرا  شده

هجججای کناردادگجججاه خجججانواده  هجججا بجججرای اثربخشجججی فعالیجججت مشجججاوری کجججه در بافجججت مشجججاوره آن
ننججدگان، نقججش ایججن ک ای دارد. بنججابر اههججارات مشججارکت کنججد، اهمیججت ویججژه خججدمت مججی

بجا مراجعجه  هجا ‌زو بجا   تجر از مشجاوره هجا، بسجیار پررنجگ شدن این مشجاوره ها در اثربخش  ویژگی
ای بججود کججه بججه قرارگججرفتن  بججودن در حججوزه اداری و حرفججه آزاد اسججت. نخسججتین ویژگججی، مسججتقل

کردن نقجش مشججاور از   مشجاور در جایگجاه یج  مشججاور قابجل اعتمجاد و رعایججت رازداری و ججدا
نقجش کارشججناس دادگججاه توججه داشججت کججه شجرب ضججروری بججرای تسجهیل خودافشججایی مراجججع 

گرچجججه رازداری در هجججر مشجججاوره ارججججا  ایجججن  ای اهمیجججت دارد، امجججا از آنججججا کجججه منبجججع اسجججت. ا
، اججرای خواسجته مشاوره کجز هجای دادگجاه  ها سیست  قضایی است و یکی از وهایف این مرا

حصجول سجاز   مکتجوب بجه دادگجاه در صجورت عجدم نظر کارشناسجی در مهلت مقرر و اعلام
کید بجه  است، بر نگاه مراجعین به خودافشایی نزد این مشاوران اثر می گذارد. لذا توجه و تد

ای،  حجججدود رازداری در اججججرای وهجججایف قجججانونی و حفجججا اسجججتقلال در حجججوزه اداری و حرفجججه
ا ایجن یافتجه همسججو ( بج2631کنجد. پججژوهش دوگجال و همکجاران ) ای پ جدا مجی اهمیجت برجسجته

تجدثیر محتواهجایی کجه او بجا خجود بجه جلسجه  بودن از مراجع و قرارنگرفتن تحت است. مستقل
ارز  بجودن  ای کجه تصجور بجی گونجه آورد، خن جی نبجودن نسجبت بجه حفجا ازدوا  بجه مشاوره می

حفججا ازدوا  بججه مراجججع القججا نشججود، داشججتن حضججوری فراتججر از چججارچوب تکججالیف مقججرر و 
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ینجهگرایش به  هجای  امورخیرانه در ارتباب با مراجعینی که به لحاس اقتصادی، توان تدمین هب
 اند. کنندگان مطر  شده هایی بودند که از سوی مشارکت مشاوره را ندارند، ویژگی

کننجدگان در جهجت  هجای مجرتب  بجا اقجدامات مشجارکت سجومین مضجمون اصجلی از یافتجه
دادگججاه شناسججایی شججد. ایججن اقججدامات در کنار  بججردن جلسججات مشججاوره گججری و پجج ش تسججهیل

، دلیجر و 2662) 1گذاری برای اثربخشی مشاوره هستند. اسجپرنکل، لیبجو و دیجویس حک  ریل
کننججد کججه شایسججتگی درمججانگر از طریججق معرفججی الگججوی او دربججاره  ( بیججان مججی3121رسججانه، 

راجججع مشججکلات مججراجعین و رسججاندن مراجججع بججه ایججن بججاور کججه الگججوی درمججانی بججا مشججکلات م
توانججد بججا درنظججر ‌اسججت و می تناسجج  دارد و درمججانگر قججبلاً بججا مشججکلات مشججابهی روبججرو شججده

حججل قابججل اطمینججانی بججرای خججرو  از مشججکلات ارائججه کنججد، بججرای ‌گججرفتن تمججامی جوانجج ، راه
کنججد. همببججان شججدن بججا مراجججع از  گیججرد و او را بججا فراینججد مشججاوره همججراه مججی‌مراجججع شججکل می

، اعتقججادات و باورهججا و ویژگججیجهججت تناسجج  گفتگججو بجج هججای  ا سججطح درک و معلومججات او
، حفا بی طرفی نسبت به مراجعینی کجه بجا ارججا  اجبجاری از سجوی دادگجاه و بجا  فرهنگی او

سجججازی و  ، ممانعجججت از پرونجججده انجججد شجججدن وارد فراینجججد مشجججاوره شجججده فجججرض قضجججاوت پججج ش
پنداری درمججورد  انججد  متقاضججی طججلاق کججه یالبججاً حسججاس و درمانججده شججده یهججا ‌زو مقصججر

هجججا را بجججرای برقرارکجججردن ارتبجججاب  کننجججدگان، رعایجججت آن همگجججی نکجججاتی بودنجججد کجججه مشجججارکت
ارجججاعی دادگججاه ضججروری اعججلام کردنججد. در رویکردهججای  یهججا ‌زو ای اثججربخش بججا  مشججاوره
در حد توان مراججع سازی مشاور از ماهیت مشکل مراجع باید  درمان، مفهوم مشترک عوامل

هجای  تجرین ویژگجی قبول باشجد تجا همجاهنگی مشجاور بجا مراججع کجه از مهج  باشد و برای او قابل
، 2662اثربخشی در رویکرد عوامل مشترک درمان است محقق گردد )اسجپرنکل و همکجاران، 

کین و همکججججاران (. نعمججججه، رحمججججت3121دلیججججر و رسججججانه،  ( نیججججز همسججججو بججججا 2625) 2الججججه، یججججا
یافتند کجه مقصجر ندانسجتن یج حاض پژوهش طلبانجه  طجرا رابطجه و ایججاد رابطجه برابجری ر در

 های مذهبی را کاهش دهد. تواند نرخ طلاق در دادگاه می
                        

1.  Sperncel, Libo, & Davis 

2.  Na’mah., Rachmatullah., Yaqin & et al 
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کز مشاوره کناردادگاه اسجت.  مضمون اصلی چهارم، شکست مقاومت در مراجعین مرا
فرعجی طجلاق، از چهجار مضجمون  متقاضجی یهجا ‌زو مداخلات لازم برای شکسجتن مقاومجت 

شامل برداشتن فشار از مراجع، تریی  مراجع بجه همراهجی بجا فراینجد مشجاوره، مواجهجه دادن 
دسجت آمجد. نتجای  حاصجل از  او با پ امدها، و رفجع بجدبینی مراججع بجه مشجاوره کناردادگجاه بجه

گرچججه هججدا اولیججه در فراینججد مشججاوره بججه  ارجججاعی از  یهججا ‌زو پججژوهش مشججخا نمججود کججه ا
عنججوان اصججراری بججر سججاز  داشججته  هججی  تگی اسججت، امججا مشججاور نبایججد بججهیججاف دادگججاه، سججاز 

گیری نسجبت بجه سرنوشجت رابطجه خجود،  یادآور شد که در تصمی  ها ‌زو باشد؛ بلکه باید به 
، تنها به آن کنجد ضجمن بررسجی تصجمی   ها کم  مجی دارای آزادی و اختیار هستند و مشاور

  انججام دهنجد. اشجاره بجه امکجان بازگشجت بجه بهترین شجکل و بجا کمتجرین آسجی را به خود، آن
ینججه طججلاق در هرزمججانی کججه  کججردن بججا مقاومججت  نمججودن و همججدلی بخواهنججد، سججاز  هججا ‌زو گب

بردن فنجون اضجدادی بجه مراجع و پرهیز از برخجورد مسجتقی  بجا مقاومجت، بجه منظجور پنهجان  کجار
اطلاعججات صججحبت کججردن و دور زدن مقاومججت و پججرداختن بججه اطلاعججات خن ججی هم ججون 

دموگرافیججججج  یجججججا گفتگجججججو درمجججججورد مسجججججائل روزمجججججره در جلسجججججه اول از دیگجججججر مجججججداخلات 
 شده در اینجا هستند. شناسایی
بجججه طجججلاق از جملجججه مضجججامین فرعجججی  هجججا ‌زو نمجججودن جوانججج  مختلجججف تصجججمی   روشجججن

مضججججمون مججججداخلات دسججججتیابی بججججه ت ی ججججر درجهججججت کججججاهش اختلافججججات خججججانوادگی و 
کنندگان در پژوهش، برای تحقق این امر گجزار   ی که مشارکتخانواده بود. اقدامات تحکی 

دادند شجامل بررسجی منجابع حمجایتی اقتصجادی، اجتمجاعی، عجاطفی و جنسجی بجرای زوججه، 
یججان طججلاق بججرای طججرفین، و بججه تصویرکشججیدن وضججعیت فججرد بعججد از طججلاق  بررسججی سججود و ز

تججری بججه  بینانججه نگججاه واقججعتوانججد  براسججاس منججابع و امکانججات موجججود او بججود. ایججن اقججدامات مججی
روی طجلاق و مقایسجه آن بجا  های مسیر پ ش ها و دشواری بدهد تا با دانستن چالش ها ‌زو 

تججری در جهجججت مصججالحه و یجججا  دشججواری اصججلا  رابطجججه کنججونی، بتواننججد تصجججمی  سججنجیده
گجری داشجته باشججند. ایججاد فضجای امیجدواری و کججاهش  سجال  بجا حججداقل خودسجرزنش طجلاق
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باشجد. بجا حجذا رفتارهجای مخجرب،  یز از دیگر مضامین فرعی این مضجمون مجیدرماندگی ن
کند کجه مانجدن در رابطجه بجرای طجرفین، بجا آزردگجی کمتجری همجراه  مشاور شرایطی را ایجاد می

های درونی رابطه باز شود. براساس یافته پجژوهش، تکلیجف  شود و راه برای افزایش جذابیت
 ، شججود؛ و ثانیججاً ایججن  او  در جلسججه فججردی بججه او داده مججیانجججام رفتارهججای سججازنده بججه همسججر

ناامید و درمانجده اسجت.  یها ‌زو های ارتباطی به  تکلیف، متفاوت از آموز  کلی مهارت
کجججه آمجججوز  مهجججارت هجججای ارتبجججاطی، در زمجججره اقجججدامات ارتقابخشجججی بجججه رابطجججه هسجججتند؛  چرا

ثباتی دارنجد کجه  یوب، رابطه بیدرحالیکه ی  زو  درمانده و گرفتار در الگوهای تعاملی مع
 هججا ‌زو تجر شجدن  تجر شجدن بنجا و درمانجده هرگونجه دیجوارچینی بجر روی ایجن پایجه لجرزان، بجه لججرزان

 انجامد. می
از دیگججر مضججامین فرعججی مججداخلات دسججتیابی بججه ت ی ججر در جهججت کججاهش اختلافججات 

ه همسر بجود. همسجو خانواده، توجه دادن به سه  فرد و ت ی ر نو  نگاه ب خانوادگی و تحکی 
ی شناسج‌روان( در بررسجی تجاثیر 3127هجانیس ) محمجدی و نصجیری با این یافته رحیمی، زاده

یافتنجد دسجتیابی  وحدت کجی متعجالی و فراتجر از  هجا ‌زو مدار بر رضجایت زناشجویی در بجه ادرا
کند در رابطه با همسرشجان مسجائل را  کم  می ها ‌زو های شخصی به هری  از  خودبینی

مشججکلات  نگججر و گسججترده حججل کننججد و بججه سججطح بججالاتری از انعطججاا در تحمججل دیججد کججلبججا 
گیرانجه و یفلجت از  ( نیجز نگجاه سجه 3562مهجر و دهدسجت ) دست یابند. اسجمعیلی، شجاداب
زندگی را منشاا احساس درمانجدگی و بازمانجدن از عملکجرد  نقش خود در وضعیت و سب 

 یافته اعلام کردند. یکپارچه، سازگار و هماهنگ با خودگستر 
هججای پججژوهش  هججای مکجان مشججاوره بججود. یافتجه آمججده آخججر شجامل ویژگججی دسجت مضجمون بججه
یجابی و  توان از فضای فیبیکی مشاوره درجهت یاری نشان داد می گرفتن در تشجخیا و ارز

سازی مشاور در مورد مساله مراججع و بجرای رسجاندن احسجاس همجدلی بجه مجراجعین،  فرضیه
ن ساده و مرت  که بتواند در ایجاد فضای همدلی بین مشاور و مراججع ازطریق ی  چیدما

کججز  ، نیججروی انسججانی حاضججر در مرا تاثیرگججذار باشججد کمجج  گرفججت. عامججل بسججیار مهجج  دیگججر
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تواننججد بججا رفتججار و نججو  پججذیر  خججود نسججبت بججه مججراجعین، از اولججین  مشججاوره هسججتند کججه مججی
بججر برقججراری فضججای آرامججش در  سججات، عججلاوههججا بججا مرکججز مشججاوره تججا زمججان پایججان جل برخججورد آن

توانجد  ایشان، احساس همدلی و اعتماد را نیز به مراجعین منتقجل کننجد. مکجان مشجاوره مجی
ای که برای ثبت شکست ببرگ خجود در  بخشیدن به مراجعین پرهیجان و آشفته در آرامش

بخش  امنیت های اند، کم  بنماید. ویژگی مسیر تحقق رویاهای زندگی زوجی اقدام کرده
یادی بجا برقجراری اعتمجاد در رابطجه مشجاوره ای، دادن فضجای مناسج   مکان مشاوره ارتباب ز

 خودافشایی به مراجع و تدمین اصل رازداری دارد. 
پجذیری  هجای آن بجا محجدودیت تعمجی  باتوجه به اینکه رو  این پژوهش کیفی بود، یافته

ات در ایجججججن پجججججژوهش مصجججججاحبه آوری اطلاعججججج رو اسجججججت. از آنججججججا کجججججه ابجججججزار جمجججججع روبجججججه
یافته بوده نیمه شده با استفاده از این ابجزار توصجیف  ، ممکن است اطلاعات کس  ساختار

دقیقججی از واقعیججت را ارائججه نکنججد. لججذا توجججه بججه ایججن نکتججه در تفسججیر نتججای  ضججرورت دارد. 
خججاطر شججرای  قرنطینججه موجججود ناشججی از کرونججا در زمججان انجججام پججژوهش تمججامی  هم نججین بججه

 صورت ییرحضوری انجام شد. ها به مصاحبه
شججود فراینججد مشججاوره اجبججاری  جهججت پ شججگیری از گسججتر  اختلافججات پ شججنهاد مججی

صججدا درآمججدن اولججین زنججگ  هججای خججانواده، از زمججان طججر  اولججین دعججوای زو  و بججه کناردادگججاه
 هشدار و قبل از رسیدن به مرحله دادخواست طلاق آیاز شجود. هم نجین بجه منظجور ت ی جر 

، پ شنهاد می پ شگیری از نو  سوم به پ شگیری هجای مشجاوره ‌شجود طر  های نو  ی  و دو
هجای پج ش از ازدوا  نیجز در دسجتور  های پج ش از طجلاق، هم جون مشجاوره‌موازی بجا مشجاوره

 کار مشاوران قوه قضائیه قرار بگیرد.

کننججدگان بججرای شججرکت در ایججن پججژوهش  تمججامی مشججارکتملاحظژژات اخلا ژژی پژژهو، : 
هججا در مججورد محرمججانگی اطلاعججات اطمینججان  رضججایت شججفاهی خججود را اعججلام نمودنججد و بججه آن

 داده شد.
نویسججنده مسججئول تمججامی مراحججل فراینججد پججژوهش را مججدیریت نمججوده و سژژهن نویسژژندگان: 
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 مسئول نگار  مقاله است.
یافت نکردهحمایت مالی:   .است این پژوهش حمایت مالی از شخا یا سازمانی در

هجای ایجن مطالعجه هجی  گونجه تضجاد بجا منجافع شخصجی یجا سجازمانی  یافتجهنژافع: ت ارض م
 ندارد.

ی . از تمامی مشارکت  دردانی:  کنندگان در پژوهش کمال تشکر را دار

 منابع
، جججی؛ دیججویس، شججون گججلاس؛ لیبججو درمژژانی: اسژژاس  درمژژانی و زوج ع امژژل مشژژترک در خژژان اده(. 2662دی ) اسججپرنکل، دا

. ،او شدۀ درمان فرام ش  ارجمند. (، تهران: انتشارات3121ترجمه مجتبی دلیر و فرزانه رسانه ) مؤثر
، فهیمججه؛ دهدسججت، کججوثر ) اسججمعیلی، معصججومه؛ شججاداب سججنجی ‌هججای روان‌(. تججدوین و بررسججی برخججی ویژگی3562مهججر

 .17-10(:10) 22، هشموره هی  شع میگذارانه. ‌پرسشنامه سب  زندگی سه 
 https://doi.org/10.18502/qjcr.v22i86.13548 

مجکثر بجر طجلاق و  (. شناسجایی عوامجل3121زاده، وحیده؛ مح ، نعیمه؛ عبدی، رضجا؛ هنرمنجدعظیمی، مرتضجی ) ایمان
ا،عشللامخا‌ر تن للمیعنللریئع هللی  شعی.عصججب بینججی طججلاق بججا اسججتفاده از تحلیججل شججبکه‌ارائججه مججدلی بججرای پ ش

35(10 :)50-25  
ا.. ال ظمژی سژید  (: زن و خژان اده: گزیژده بیانژات حضژرت آیژت3نقژ  و رسژالت زن)(. 3127فرد، امیرحسجین ) پور  بانکی

 . تهران: انتشارات انقلاب اسلامی.او علی خامنه
، آسججیه؛ فججرحبخش، کیججومرت؛ نظججری، علججی کبججری، زهججرا؛ شججریعتمدار هججای  (. طراحججی مججدل صججلاحیت3563محمججد ) ا

کز مداخله حرفه عر تن فر اببحران.  در  ای مشاوران طلاق مرا  . 70-13(: 52)۷1ورهمنا هشمورهع 
Doi: 10.22054/qccpc.2021.62949.2770 

،او کلینیکی و مددکارو در  بل از طژلا  در محژاکن خژان اده  تأثیر مشاورهبررسی میزان (. 3562شمیرانی، حیدر ) بایبان
 عالی حکی  نظامی قوچان. خصوصی، موسسه آموز  ارشد، رشته حقوق نامه کارشناسی پایان .مشهد مقدس

بجر مجددکاری اجتمجاعی در طجلاق  ‎(. اثربخشجی الگجوی مداخلجه3122یاری، طلعت؛ فاتحی، ابوالقاس  ) باقری، زیبا؛ اله
هی  شلامه ع .تجوافقی ی متقاضجی طجلاقهجا ‌زو افزایش رضایت زناشویی، سازگاری و کجاهش پ گیجری طجلاق در 

 :rjsw.2022.61633.506 Doi/10.22054 . 13-3(، 20)7،هدوکمریعتمایملا
(. 3122بجسجججتانی، حسجججین؛ معتمجججدی، عبجججدالله؛ الهجججی، طجججاهره ) بیگجججدلی، الیجججاس؛ فجججرحبخش، کیجججومرت؛ سجججلیمی

یابی اثربخشی دستنامه توانگرسازی مشاورین طلاق بر پایه آسی  فراه  هجای طجلاق  شناسی مشجاوره آوری و ارز
عر تندرهمناعخمنوتوه،کنندگان طلاق.  در ساز  درخواست  .272-217(، 3)36 هشمورهع 

 10.22034/FCP.2020.61747 Doi: 

https://doi.org/10.18502/qjcr.v22i86.13548
https://doi.org/10.22054/qccpc.2021.62949.2770
file:///D:/%7b%7b%7b%7b%7b%7b%7b%7bدفتر%20کار%20من%7d%7d%7d%7d%7d%7d%7d%7d/مقالات%20من/مقاله%20پایان%20نامه%20مشاوره%20خودم/مقاله%20اثربخشی/10.22034/FCP.2020.61747
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 .01-51(، 5)31 هی  شامه عهعمرلعقرآنا،خانواده در فرهنگ اسلامی.  (. عوامل تحکی 3121زاده، صالح ) حسن
10.22054/RJQK.2015.1030 Doi: 

(. بررسججی و مقایسججه میججزان 3123السجادات ) زاده، مججری  السججادات؛ فجرحبخش، کیججومرت؛ فججاتحی بهشججتی، نججرجس حسجینی
 .07-03(، 3)1 اع عویئ،شامس‌ر تنمحور در خانواده سال  و آشفته.  اسلامی خانواده های بکارگیری آموزه

https://lib.eshia.ir/10248/17/3 
(. 3120بجسججتانی، حسججین ) دی، عبججدالله؛ اسججمعیلی، معصججومه؛ سججلیمیخججاکی، احمججد؛ فججرحبخش، کیججومرت؛ معتمجج

کجز مداخلجه درمانی بوم تدوین مدل آموز  زو  دربحجران سجازمان بهبیسجتی  شناختی چندبعجدی بجه مشجاوران مرا
عر تنزناشجویی(.  )مطالعه کیفی با تمرکز بر کاهش میل بجه طجلاق و تعارضجات (، 1)16، ورهلمنا فر البعهشلمورهع 

21-10 . https://doi.org/10.22054/qccpc.2017.21328.1504 

یلیججام کبججر  نجوری، علججی پججور  . ترجمججه فرشجاد لججواامشژاوره بهگزینژژی(. 2637میخائیججل ) جججوزا؛ هجریس، اسججتیون دوهرتجی، و ا
 ، تهران: نشر عل .(3121گودینی، محمدرضا مقدسیان و فاطمه امیری )

یجججا؛ زاده شناسجججی ‌(. تجججدثیر مشججاوره گروهجججی مبتنججی بجججر روان3127هجججانیس، یفججار ) محمججدی، علجججی؛ نصججیری رحیمججی، زکر
عر تن .هججا ‌زو شججناختی ‌مججدار بججر رضججایت زناشججویی و بهبیسججتی روان وحججدت  (، 3)1ورهللمناعخللمنوتوه.ع هشللمورهع 

11-365  . 10.22034/fcp.2018.60858 Doi: 
-3177هجای طجلاق در ایجران در دو دهجه اخیجر ) (. فراتحلیل پجژوهش3121) خسروی، زهره؛ تافته، مری  ؛روشنی، شهره
هی  شلاعزنع-هجنل علنیلارزنجدان. ( و ارائه راهکارهای کاهش طلاق و پ امدهای منفی آن بجرای زنجان و ف3127

عتوسع ع عسدمست،  :JWDP.2020.287279.1007699 Doi/10.22059 .  075-011(، 5)37 ور

پججججذیری در رابطججججه بججججا عملکججججرد خججججانواده و  ای مسججججئولیت (. نقججججش واسججججطه3121زار ، رحمججججان؛ محمججججدزاده، کمججججال )
 . 355-327(، 1)36 زنع عممهع ،آزاداسلامی واحد مرودشت.  خودکارآمدی دانشجویان دختر دانشگاه

20.1001.1.20088566.1398.10.39.9.2Dio:  

(. نقججش عملکججرد خججانواده، دلبسججتگی بججه همسجججالان و 3121زاده، مججری ؛ فلاحججی، معصججومه؛ رحیمججی، مهججدی ) صججالح
 . 71-05(، 5)2 مساعهث ت،شا نمه عر تن هی  شعبینی شادکامی دختران نوجوان. عملکرد تحصیلی در پ ش

10.22108/PPLS.2017.21732 Doi: 
درمججانی گروهججی بججر مبنججای  تبررسججی اثربخشججی شججناخ(. 3125) شججیرزادی، شججاداب؛ یججی، علججیدا قججره ؛عسججکری، بهنججام

روان  و بهداشججت هشللموره کننججده بججه مرکججز  هججای مراجعججه زو  زناشججوییعتعارضججات الگججوی مایکججل فججری بججر کججاهش
 .307-352، 21، تهقدقمتعهدی یتعآهرزشا. طباطبایی دانشگاه علامه

 يندآ فر ثربخشيا مقايسه(. 3112السججادات؛ جلالججی، محمججود ) زاده، مججری  علیمردانججی، صججدیقه؛ بایبججان، ایججران؛ فججاتحی
اده شجججججججججججججججهر اصجججججججججججججججفهان. خانو هگادادهبه كنند جعهامر جينرض زو تعا كاهش براده خانوداوری و مشجججججججججججججججاوره 

 :Doi 20.1001.1.20085745.1389.21.2.8.9  .317-301(، 2)23 کمردروی، شامسا ممهع 
یان، محمدرضججججا )فجججرازی، زهججججرا؛ نجججامنی، ابججججراهی ؛ نجججج (. تعیججج ن اثربخشججججی ترکیجججج  دو رو  3563ات، حمیججججد؛ صجججفار

هجججای دارای نارضجججایتی ‌ای زو ‌نگر و سجججاختاری بجججر همبسجججتگی و راهبردهجججای مقابلجججه‌درمجججانی بافجججت خجججانواده
 tps://doi.org/10.18502/qjcr.v22i82.10112ht .331-12(:12) 23،  میعهشموره هی  شزناشویی. 

file:///D:/%7b%7b%7b%7b%7b%7b%7b%7bدفتر%20کار%20من%7d%7d%7d%7d%7d%7d%7d%7d/مقالات%20من/مقاله%20پایان%20نامه%20مشاوره%20خودم/مقاله%20اثربخشی/10.22054/RJQK.2015.1030
https://lib.eshia.ir/10248/17/3
https://lib.eshia.ir/10248/17/3
https://doi.org/10.22054/qccpc.2017.21328.1504
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https://www.noormags.ir/view/fa/creator/8729/%d8%b2%d9%87%d8%b1%d9%87_%d8%ae%d8%b3%d8%b1%d9%88%db%8c
file:///D:/%7b%7b%7b%7b%7b%7b%7b%7bدفتر%20کار%20من%7d%7d%7d%7d%7d%7d%7d%7d/مقالات%20من/مقاله%20پایان%20نامه%20مشاوره%20خودم/مقاله%20اثربخشی/10.22059/JWDP.2020.287279.1007699
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file:///D:/%7b%7b%7b%7b%7b%7b%7b%7bدفتر%20کار%20من%7d%7d%7d%7d%7d%7d%7d%7d/مقالات%20من/مقاله%20پایان%20نامه%20مشاوره%20خودم/مقاله%20اثربخشی/10.22108/PPLS.2017.21732
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/354601/%d8%a8%d9%87%d9%86%d8%a7%d9%85_%d8%b9%d8%b3%da%a9%d8%b1%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/354601/%d8%a8%d9%87%d9%86%d8%a7%d9%85_%d8%b9%d8%b3%da%a9%d8%b1%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/198765/%d8%b9%d9%84%db%8c_%d9%82%d8%b1%d9%87_%d8%af%d8%a7%d8%ba%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/307244/%d8%b4%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%a8_%d8%b4%db%8c%d8%b1%d8%b2%d8%a7%d8%af%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1165812/%d8%a8%d8%b1%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%a7%d8%ab%d8%b1%d8%a8%d8%ae%d8%b4%db%8c-%d8%b4%d9%86%d8%a7%d8%ae%d8%aa-%d8%af%d8%b1%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%da%af%d8%b1%d9%88%d9%87%db%8c-%d8%a8%d8%b1-%d9%85%d8%a8%d9%86%d8%a7%db%8c-%d8%a7%d9%84%da%af%d9%88%db%8c-%d9%85%d8%a7%db%8c%da%a9%d9%84-%d9%81%d8%b1%db%8c-%d8%a8%d8%b1-%da%a9%d8%a7%d9%87%d8%b4-%d8%aa%d8%b9%d8%a7%d8%b1%d8%b6%d8%a7%d8%aa-%d8%b2%d9%86%d8%a7%d8%b4%d9%88%db%8c%db%8c-%d8%b2%d9%88%d8%ac%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%85%d8%b1%d8%a7%d8%ac%d8%b9%d9%87-%da%a9%d9%86%d9%86%d8%af?q=%D9%85%D8%B4%D8%A7%D9%88%D8%B1%D9%87%20%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D8%B1%D8%B6%D8%A7%D8%AA%20%D8%B2%D9%86%D8%A7%D8%B4%D9%88%DB%8C%DB%8C&score=6.0&rownumber=5
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1165812/%d8%a8%d8%b1%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%a7%d8%ab%d8%b1%d8%a8%d8%ae%d8%b4%db%8c-%d8%b4%d9%86%d8%a7%d8%ae%d8%aa-%d8%af%d8%b1%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%da%af%d8%b1%d9%88%d9%87%db%8c-%d8%a8%d8%b1-%d9%85%d8%a8%d9%86%d8%a7%db%8c-%d8%a7%d9%84%da%af%d9%88%db%8c-%d9%85%d8%a7%db%8c%da%a9%d9%84-%d9%81%d8%b1%db%8c-%d8%a8%d8%b1-%da%a9%d8%a7%d9%87%d8%b4-%d8%aa%d8%b9%d8%a7%d8%b1%d8%b6%d8%a7%d8%aa-%d8%b2%d9%86%d8%a7%d8%b4%d9%88%db%8c%db%8c-%d8%b2%d9%88%d8%ac%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%85%d8%b1%d8%a7%d8%ac%d8%b9%d9%87-%da%a9%d9%86%d9%86%d8%af?q=%D9%85%D8%B4%D8%A7%D9%88%D8%B1%D9%87%20%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D8%B1%D8%B6%D8%A7%D8%AA%20%D8%B2%D9%86%D8%A7%D8%B4%D9%88%DB%8C%DB%8C&score=6.0&rownumber=5
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1165812/%d8%a8%d8%b1%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%a7%d8%ab%d8%b1%d8%a8%d8%ae%d8%b4%db%8c-%d8%b4%d9%86%d8%a7%d8%ae%d8%aa-%d8%af%d8%b1%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%da%af%d8%b1%d9%88%d9%87%db%8c-%d8%a8%d8%b1-%d9%85%d8%a8%d9%86%d8%a7%db%8c-%d8%a7%d9%84%da%af%d9%88%db%8c-%d9%85%d8%a7%db%8c%da%a9%d9%84-%d9%81%d8%b1%db%8c-%d8%a8%d8%b1-%da%a9%d8%a7%d9%87%d8%b4-%d8%aa%d8%b9%d8%a7%d8%b1%d8%b6%d8%a7%d8%aa-%d8%b2%d9%86%d8%a7%d8%b4%d9%88%db%8c%db%8c-%d8%b2%d9%88%d8%ac%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%85%d8%b1%d8%a7%d8%ac%d8%b9%d9%87-%da%a9%d9%86%d9%86%d8%af?q=%D9%85%D8%B4%D8%A7%D9%88%D8%B1%D9%87%20%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D8%B1%D8%B6%D8%A7%D8%AA%20%D8%B2%D9%86%D8%A7%D8%B4%D9%88%DB%8C%DB%8C&score=6.0&rownumber=5
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شججناختی در  (. اثربخشجی مداخلججه مبتنججی بجر مججدل بججوم3120فجرحبخش، کیججومرت؛ خججاکی، احمجد؛ معتمججدی، عبججدالله )
 .312-320: 02  میعهشموره هی  شزناشویی.  کاهش میل به طلاق و تعارض

 en.html-543-1-http://irancounseling.ir/journal/article 
یججابی الگججوی آموزشججی پ شججگیری از 3563زاده، مججری  ) ارگنججه، حامججد؛ اعتمججادی، عججذرا؛ فججاتحی قاسججمی  (. طراحججی و اعتبار

 23وره.ع لللمیعهشلللم هلللی  شزناشجججویی.  نسجججلی طجججلاق و بررسجججی اثربخشجججی آن بجججر دلزدگجججی و انتظجججارات انتقجججال بجججین
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