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نگرش مددکاران اجتماعی به فقر: 
ترجمه و تطابق فرهنگی و اعتباریابی ابزار اندازه گیری

مقدمه:نگرشوباورهایمددكاراناجتماعیبهفقرومحرومیتاجتماعی
برشیوهتعریفآنهاازمشكلومسئلهوروشهایمداخلهآنهابرایكاهش
یارفعآنتأثیرمیگذارد.مطالعهحاضرباهدفترجمه،انطباقوهنجاریابی
و شاغل اجتماعی مددكاران در فقر به نگرش پرسشنامه فارسی نسخه

دانشجودرایرانومقایسهنگرشآنهادرسال1400طراحیشد.

روش:مطالعهحاضرتوصیفیوازنوعاعتباریابیبودكهبامشاركت450
انجام نمونهگیریدردسترس بهروش دانشجو اجتماعیشاغلو مددكار
شد.رواییصوریومحتوابهصورتكمیوكیفی،رواییسازهبهكمك
تحلیلعاملاكتشافیوتأییدیبررسیشد.پایاییمقیاسنیزبااستفادهاز
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مددكاراناجتماعیدانشجووشاغل،آزمونtوتحلیلواریانسیكطرفه

استفادهشد.

یافته ها:شاخصهایرواییمحتوابرایكلپرسشنامه)0/74و0/23(به
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Introduction: Attitudes and beliefs of social workers to-
wards poverty and social exclusion affect the way they 
define the problem and their intervention methods to 
reduce or eliminate it. The present study was designed 
with the aim of translating, adapting, and standardizing 
the Persian version of the poverty attitude questionnaire 
among social workers and students in Iran and compar-
ing their attitudes in 2021.
Method: The methodology of this study was descriptive 
and validation, which was conducted in 2021 with the 
participation of 450 employed social workers and stu-
dents who were selected by the available sampling meth-
od. After obtaining permission from the designers of the 
questionnaire, its translation was done in accordance 
with the standard protocol of the World Health Organi-
zation (WHO). The T-test and one-way analysis of vari-
ance were utilized to compare the attitudes of students 
and employed social workers. 
Findings: Content validity indices were obtained for the 
whole questionnaire CVR: 0.74 and S-CVI: 0.23. The 
results of the exploratory and confirmatory factor analy-
ses extracted three factors: ‘stereotypes’, ‘individual ap-
proach’, and ‘structural approach’ from 15-items. Also, 
the reliability of the instrument was obtained using 
Cronbach’s alpha coefficient of 0.68 and intra-cluster 
correlation of 0.75. There is a difference between the at-
titudes of employed social workers and students about 
poverty. Employed social workers were more inclined to 
social structure and stereotypes about poverty.
Discussion: The 15-items Persian version of the attitude 
towards poverty in social workers had a relatively good 
validity and reliability. The use of this tool in future stud-
ies on the population of social workers is recommended.
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Extended abstract 

Introduction  

Throughout history and across the globe, social workers have focused their efforts 
on addressing issues of poverty and social deprivation. In practice, the majority 
of social services clients are individuals living in poverty and suffering from the 
consequences of economic problems (Weiss & Gal, 2007). The way social work-
ers perceive social problems significantly influences their understanding of these 
issues and shapes their intervention strategies for addressing or resolving them 
(Schwartz & Robinson, 1991). Attitudes are significant determinants of people’s 
behaviors. Taking accountof the relationship between attitudes and behaviors is 
essential, a wide range of attitudes to social issues have been studied (Cozzarelli 
et al., 2001).  
The first scale to measure the attitude towards poverty was developed by Patterson 
in 1967 (Patterson & Hulton, 2012). Many other scales were designed and used to 
measure the attitude towards poverty (Alston & Dean, 1972; Bullock, 1999, 2004; 
Furnham, 1982; Furnham & Gunter, 1984; Grimm & Orten, 1973; MacDonald Jr, 
1971; Reeser & Epstein, 1987); however, the most common of such scales was de-
veloped by Atherton (1993) with three dimensions of individual deficiency, labels 
and structural approach, which were used in seven studies (Lavender-Bratcher 
et al., 2017; Patterson & Hulton, 2012; Yun & Weaver, 2010). Over years, a few 
researchers around the world have investigated the attitudes of practicing social 
workers (Bullock, 1995; Hendrickson & Axelson, 1985; Reeser & Epstein, 1987; 
Rehner et al., 1997) and social work students(Cryns, 1977; Grimm & Orten, 1973; 
Macarov, 1977; Roff et al., 1984; Schwartz & Robinson, 1991; Sun, 2001; Weiss 
& Gal, 2007; Weiss et al., 2002; Woodcock & Dixon, 2005) towards poverty. All 
of these studies have examined four categories of factors: individual, psychologi-
cal, structural, and fateful. However, two factors are common across all these stud-
ies: the social structure, which a person has very little control over, and individual 
factors, such as motivation and effort (Weiss & Gal, 2007).
The present study was designed to translate, adapt, and standardize the Persian 
version of the questionnaire assessing the attitudes of practicing social workers 
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and social work students toward poverty, as well as to compare their attitudes in 
Iran in the year 1400. (March 21, 2021 – March 21, 2022).

Method

This research was of a methodological and validation type with a cross-sectional 
descriptive design that was conducted on March 21, 2021 – March 21, 2022. The 
statistical population included 450 students and practicing social workers who 
participated in the study through convenience sampling.
Demographic information checklist and Atherton’s Attitudes Toward Poverty 
Short Form (1993) were used to collect data. The translation and standardization 
of the test according to the Iranian culture was carried out based on the Inter-
national Quality of Life Assessment or IQOLA standard agreement (27). In the 
quantitative analysis of content validity, two indicators of CVR (content validity 
ratio) and CVI (content validity index) were used.
Construct validity was established through exploratory factor analysis (EFA) con-
ducted on a sample of 221 individuals, followed by confirmatory factor analysis 
(CFA) involving 229 participants. To evaluate the model fit, various indices were 
employed, including chi-square statistics, degrees of freedom for the chi-square, 
root mean square error of approximation (RMSEA), goodness of fit index (GFI), 
normalized fit index (NFI) and comparative fit index (CFI). To assess reliability 
using the test-retest method and the intra-cluster correlation coefficient (ICC), 17 
participants completed the Persian version of the Attitudes to Poverty question-
naire on two separate occasions, spaced two weeks apart. The ICC test determined 
the correlation between the scores obtained from the two surveys. Additionally, 
internal consistency of the questionnaire was measured with Cronbach’s alpha for 
both the overall instrument and individual items. Finally, by examining the ratio 
of variance in observed variables to that in latent variables during confirmatory 
factor analysis, the reliability of the instruments was determined. The finalized 
version was prepared in electronic format and distributed to the target groups of 
population.

Findings 

The study involved One hundred ninety-four students enrolled in social work pro-
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grams and 256 professionals currently working as social workers. The average 
age of the students was 24.93 years, with a standard deviation of 7.60 years. In 
contrast, the practicing social workers had an average age of 38.98 years, with 
a standard deviation of 8.10 years. Furthermore, the mean work experience for 
social workers was recorded at 12.09 years, accompanied by a standard deviation 
of 8.59 years.
The quantitative content validity’s questionnaire was evaluated using the content 
validity ratio (CVR), which yielded a value of 0.74 for the entire instrument. Ad-
ditionally, the content validity index (CVI) based on the Waltz and Basel method 
was calculated, resulting in an S-CVI of 0.23. The Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 
test indicated sample adequacy with a value of 0.713, while Bartlett’s Test of 
Sphericity was statistically significant (P = 0.001, df = 210). 
In the exploratory factor analysis, three factors — ‘stereotypes’, ‘individual ap-
proach’, and ‘structural approach’— were extracted using the maximum likeli-
hood method with Promax rotation and a pebble diagram, three factors were iden-
tified: “stereotypes”, “individual approach”, and “structural approach”.

The specific values of these three factors were 3.19, 2.04, and 1.55, respectively. 
These three factors explained a total of 32.13% of the total variance of the vari-
ances of the variables of attitude towards poverty. After performing the explor-
atory factor analysis, items No. 1, 4, 5, 6, 10, and 17 were removed from the 
questionnaire. In the comparison of the means of the two groups, there was a little 
statistically significant difference (p = 0.004, Cohen’s d (SMD): 0.272). The one-
way analysis of variance statistical test showed that the average attitude towards 
poverty in the subscale of stereotypes and structural approach between the two 
groups of practicing social workers and students had a statistically significant dif-
ference (p = 0.001). However, in the individual approach, there was no significant 
difference in the averages (p = 0.172).

Discussion 

In this study, various psychometric features of Iranian version of attitude towards 
poverty were investigated. The obtained finding supported the appropriate and ac-
ceptable validity and reliability of the Persian adaptation of this questionnaire. In 
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the current study, based on the reported indicators, the fit of the model was evalu-
ated to be relatively good, and the factor loadings, except item number eight, were 
all above 0.30, which indicated the lowest standard amount of Loading factor. 
Also, the results of the CFA (confirmatory factor analysis) of the items resulted in 
a fairly accurate assessment derived from the overall indicators of the model’s ad-
equacy. Due to the lack of a study that validated the short form in a language other 
than English, it was not possible to compare the results of the present study with 
other studies. Tien (2021), who translated the scale into Vietnamese, did not report 
the psychometric characteristics of the questionnaire in his study (Tien, 2021).

The findings of this present study showed that there is a difference between the 
attitude of practicing social work ers and social work students towards poverty. 
Practicing social workers tend to favor stereotypes and structural approaches in 
their perspectives on poverty. In a study conducted by Weiss and Gal (2007) on 
examining the attitudes of professionals in social workers field regarding the De-
terminants of poverty, they concluded that social workers are More predisposed 
than other professionals to relate the causes of poverty to the structures of society 
(Weiss et al., 2002). In their study, Družić and Ljubotina (2007) concluded that so-
cial work students consider individual reasons to be less effective in poverty than 
students of other disciplines, and their emphasis was on structural reasons and eco-
nomic poverty as factors affecting poverty (Družić Ljubotina & Ljubotina, 2007)  

Ethical considerations  
This research was approved and funded by the Mashhad University of Medi-
cal Sciences Ethics Committee on November 25, 2020 (code: IR.MUMS.
REC.1399.614). Before starting the study, we provided detailed information about 
the research to both practicing social workers and social work students and ob-
tained their informed consent to participate. We assured all participants that their 
data would be kept confidential.
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فردی،اجتماعیوسرنوشتسازاست.دراینمطالعهافرادطبقهمتوسطوافرادكمبرخوردار

1. Patterson and Hulton 2. University of Tennessee 3. Grimm and Orten
4. Alston and Dean  5. MacDonald Jr  6. Wagstaff
7. Furnham and Gunter 8. Reeser and Epstein
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مشاركتكردند)فارنهام،1982(.اینمقیاسدرمطالعهبولاک1)1999(مورداستفادهقرار
گرفت)بولاک،1999،2004(.مقیاسآترثون2)1993(دردوفرمبلندبا37گویهودارای
یكبعدوفرمكوتاهبا21پرسشوسهبعدكمبودفردی،برچسبهاورویكردساختاری

برایسنجشنگرشبهفقرتدوینشدكهدر7مطالعهمورداستفادهقرارگرفتهاست)آترثون

وهمكاران،1993؛كراملی2013،3؛لوندربراتچر4وهمكاران،2017؛پترسونوهالتون،
2012؛رهنر5وهمكاران،1997؛روتر6وهمكاران،2004؛یانوویور2010،7(.

مددكاران نگرش بررسی به محققان از معدودی تعداد جهان سراسر در سالها طی
اجتماعیشاغل)بولاک،1995؛هندریكسونواكسلسون1985،8؛ریزرواپستین1987،9؛
رهنروهمكاران،1997(ودانشجویانمددكاریاجتماعی)كرینز1977،10؛گریموارُتن،
1973؛مكاروف1977،11؛رولف12وهمكاران،1984؛شوارتزورابینسون،1991؛سان13،
2001؛ویسوگال،2007؛ویسوهمكاران،2002؛وودكوکودیكسون2005،14(در
موردفقرپرداختهاند.درهمهاینمطالعاتچهاردستهازعوامل،موردبررسیقرارگرفتهكه
عبارتندازعواملفردی،روانشناختی،ساختاریوسرنوشتساز.امادوعاملدرهمهاین
مطالعاتمشترکاستكهعبارتندازساختاراجتماعیكهفردكنترلبسیاركمیبرآندارد

ودیگریعواملفردیمانندانگیزهومیزانتلاشفرد)ویسوگال،2007(.
درایرانوبهزبانفارسیتاكنونابزاریبرایسنجشنگرشبهفقرطراحینشدهاست.
اینكه به توجه با نشدهاند. اعتبارسنجی و ترجمه فارسی به نیز مقیاسهایموجود همچنین
مددكاراناجتماعیكارگزارانوعاملیناجرایسیاستهایاجتماعیدرجامعهبهشمارمیروند
ونگرشوباورهاوعقایدآنهامیتوانددرتدوینواجرایسیاستهایاجتماعیوهمچنین
1. Bullock  2. Atherton  3. Crumley
4. Lavender-Bratcher 5. Rehner   6. Reutter
7. Yun and Weaver  8. Hendrickson and Axelson 9. Reeser and Epstein
10. Cryns   11. Macarov  12. Roff
13. Sun   14. Woodcock and Dixon
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كاربرداستراتژیهایمناسببرایكاهشمشكلاتاجتماعیمؤثرباشد.بنابراینمطالعهحاضربا
هدفترجمه،انطباقوهنجاریابینسخهانگلیسیپرسشنامهنگرشمددكاراناجتماعیشاغل

ودانشجوبهفقرومقایسهنگرشآنهادرایراندرسال1400طراحیشد.

روش

 روش تحقیق و ماهیت آن

پژوهشحاضرازنوعروششناختیواعتباریابیباطرحتوصیفیمقطعیاستكهدر

تیرومردادماه1400انجامشد.پیشازآغازمطالعهابتداازطراحپرسشنامهكسباجازهو

مجوزترجمهاخذشد.ترجمهومعادلسازیآزمونمطابقبافرهنگایرانیبراساسقرارداد

استانداردارزیابیبینالمللیكیفیتزندگی)IQOLA(1انجامگرفتكهشاملمراحلترجمه،
سنجشكیفیتترجمه،ترجمهروبهعقب،مقایسهنسخهانگلیسیبانسخهفارسیاست

)بولینگروهمكاران1998،2(.

جامعه آماری
جامعهآماریشاملدانشجویانمددكاریاجتماعیوشاغلیندرسمتمددكاریبود.
ابزار لازمبرایاجرایتحلیلعاملی5تا10نمونهبهازایهرگویه حداقلحجمنمونه

وتعداد20نفربهازایهرعاملپنهاندرتحلیلعاملتأییدیدرنظرگرفتهشد)عبادی

شركت مطالعه در دسترس در نمونهگیری با نفر 450 2017(.درمجموع همكاران، و

كردند.شرایطورودبهمطالعهعبارتبودازرضایتآگاهانهازمشاركتدرپژوهشبرای
دانشجویان،تحصیلدررشتهمددكاریاجتماعیدردانشگاههایداخلایران،دسترسیبه

برای و اینترنت به اتصال قابلیت با كامپیوتر دستگاه یا وگوشیهمراههوشمند اینترنت

1. International Quality of Life Assessment
2. Bullinger 



  نگرش مددکاران اجتماعی به فقر  ...
Social Workers’ Attitude towards Poverty: ...

319      

شاغلینمددكاریاجتماعیمعیارورودعبارتبودازاشتغالدرسمتمددكاریاجتماعی

درهریكازسازمانهایدولتییاغیردولتیدرایراندرزماناجرایمطالعه،دسترسیبه

اینترنتوگوشیهمراههوشمندیادستگاهكامپیوترباقابلیتاتصالبهاینترنت،عضویتدر
گروههایمجازیشغلی،اطلاعرسانیوسازمانی.

ابزار جمع آوری داده ها
برایجمعآوریدادههاازچكلیستاطلاعاتجمعیتشناختیوپرسشنامهنگرشبه
فقراستفادهشد.دراینمطالعهفرمكوتاهمقیاسسنجشنگرشبهفقربهكارگرفتهشدكه
شامل21آیتماستكهنگرشبهفقررادرسهبعدكمبودهایفردی1)7آیتم(،برچسب2
)8آیتم(ورویكردساختاری3)6آیتم(میسنجد.فرمكوتاهتوسطیانوویور)2010(ارائه
وآلفایكرونباخكل0/87گزارششد)یانوویور،2010(.حداقلنمرهكسبشدهدراین
مقیاس21وحداكثرآن105است.گویههابراساسطیف5تاییلیكرتاز)كاملاًموافق=1
تاكاملاًمخالف=5(نمرهگذاریشد.6آیتممربوطبهزیرمقیاسساختارینمرهدهیمعكوس

داشتند.پرسشنامهبهصورتخودایفاوخودامتیازدهیتكمیلشد.

ترجمه و انطباق فرهنگی
انجام انگلیسیرابهزبانفارسی درمرحلهاولدومترجمفارسیزبان،ترجمهنسخه
دادند)ترجمهروبهجلو(كهیكیازمترجمانمددكاراجتماعیوآگاهبهمفهومپرسشنامهو
مترجمدیگرهیچگونهآگاهیایازمفاهیمتخصصیمددكاریاجتماعیورفاهاجتماعیو
جامعهشناسینداشت.درمرحلهدومترجمهبرایمترجمسومفرستادهشدكهزبانمادری
فارسیداشت.ویدوترجمهراباهمتركیبكردوسپسدرجلسهای)مجازی(باحضور
1. Personal Deficiency
2. Stigma
3. Structural Perspective
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مترجمان،ازآنهاخواستهشدرویمقیاسصددرجهای،بهدشواریترجمهامتیازدهند.
امتیازدهیبهاینطریقانجامشدكهامتیازصفربهمعنیترجمهآسانوامتیازصدبه
معنایترجمهبسیارمشكلبود.بعدازبحثدربارهترجمههاورفعاختلافها،مترجمانبر

یكنسخهتوافقكردند.درمرحلهسومدومترجممستقلوكور1ترجمهروبهعقبرابه
عهدهگرفتند.بهاینشیوهكهنسخهنهاییتهیهشدهرامجدداًبهزبانانگلیسیترجمهكردندو
سپسنسخهانگلیسیبهدستآمدهازترجمهمتخصصانازلحاظوضوحترجمه،بهكارنبردن
كلماتتخصصی،انطباقبافرهنگایرانیووفاداریبهنسخهاصلیازسوییككمیته
متخصصشاملیكمددكاراجتماعی،دوجامعهشناس،یكمدیررفاهاجتماعی،مترجمان
ونویسندگانبایكدیگرمقایسهشدوپسازتأییدطراحاصلیپرسشنامهنسخهماقبلنهایی

مدونشد)اباذرپوروهمكاران،1397؛وكیلزادهوهمكاران،1396(.
درمرحلهچهارمبرایكسباطلاعاتاولیهدربارهجملهبندیووجودنكتهمبهم،پرسشنامه
نظرات و مطالعهشد اجتماعی مددكاری دانشجوی و5 شاغل اجتماعی مددكار توسط5
آنهااعمالشد.درمرحلهپنجماصلاحاتلازمدرپرسشنامهانجامونسخهنهاییآنآماده
روانسنجیشد.درمرحلهششممستندسازیهمهرویههایترجمهوانطباقفرهنگیصورت
گرفت.برایبررسیویژگیهایروانسنجیابزارازرواییصوری،محتواوسازهاستفادهشد.

روش برآورد روایی و پایایی ابزار و تحلیل داده ها
دراینمطالعهبرایتعیینرواییصوریازدوروشكمیوكیفیاستفادهشد.درمجموع
10نفرازجامعههدفوكارشناسانمددكاریاجتماعیوجامعهشناسیبهمطالعهدعوت
شدندونظراتآناندرخصوصتناسب،مشكل،ارتباطوابهامسؤالاتپرسشنامهجمعآوری
شدوبرپرسشنامهاعمالشد.برایبررسیرواییصوریكمیازهمان10نفردرخواست

1. Blinded
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شدكهاهمیتگویههایابزاررادریكمقیاسلیكرتازگزینه1)بیاهمیت(تا5)بسیار

مهم(بیانكنند.سپسامتیازهرگویهازپرسشنامهبافرمول)نمرهاهمیت×فراوانی(محاسبه
شد)عبادی،2019؛حاجیزاده،2012(.

رواییمحتوایینیزبهدوروشكیفیوكمیارزیابیشد.دربررسیرواییمحتوایی
كیفی،نسخهدراختیار10نفر)5نفرمتخصصمددكاریاجتماعی،5نفرمتخصصرفاه
اجتماعیو1نفرمتخصصجامعهشناسیكهدرزمینهابزارسازیوروانسنجیابزارتجربه
براساس ازبررسیكیفیپرسشنامه تاپس آنهادرخواستشد از داشتند(قرارگرفتو
معیارهایوضوح،سادگی،رعایتدستورزبان،استفادهازواژههایمناسب،قرارگیریعبارات
درجایخودوامتیازدهیمناسب،بازخوردلازمراارائهدهند)كولتونوكوورت2007،1(.

سپسپرسشنامهطبقپیشنهادهایمختصردستورزبانیاصلاحشد.دراینمرحلهریزش
گویهوجودنداشت.برایبررسیرواییمحتوابهشكلكمی،ازدوشاخصنسبتروایی
محتواCVR(2(وایندكسرواییمحتوا3)CVI(استفادهشد.بدینمنظورپرسشنامهمذكور
قرار جامعهشناسی و اجتماعی رفاه اجتماعی، مددكاری متخصصان از نفر 11 اختیار در
گرفتوازآنهادرخواستشدتاهرگویهرابراساسنمره3قسمتی)1.ضرورینیست؛

2.مفیداست،اماضرورینیست؛3.ضروریاست(بررسیكنند.
بدینترتیبكه11نفرازمتخصصان)مددكاریاجتماعی،رفاهاجتماعیوجامعهشناسی(
مرتبطبودنهرگویهازپرسشنامهرابراساسشاخصچهارگزینهای)1.اصلاًمرتبطنیست؛
2.تاحدودیمرتبطاست؛3.نسبتاًمرتبطاست؛4.كاملاًمرتبطاست(بررسیكردند)والتز4

وهمكاران،2010؛لاوشه1975،5؛عبادیوهمكاران،2019(.
برایبررسیرواییسازهنسخهفارسیپرسشنامهنگرشبهفقرازتحلیلعاملیاكتشافی6

1. Colton and Covert      2. Content Validity Ratio      3. Content Validity Index
4. Waltz          5. Lawshe       6. Exploratory Factor Analysis
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)EFA(وتأییدی)CFA(1درحجمنمونه450نفریاستفادهشد.درتحلیلعاملیاكتشافی
221نفرازمددكاراناجتماعیشاغلودانشجویانمددكاریاجتماعیباتوجهبهمعیارهای
ورودوبهروشنمونهگیریدردسترسموردبررسیقرارگرفتند.برایانجامتحلیلعاملی

شد. استفاده بارتلت3 كرویت آزمون و (KMO(2 كیزر-میر-اولكین شاخص از اكتشافی
شاخصKMOنشاندهندهكفایتنمونهگیریوحجمنمونهكافیبرایاجرایتحلیلعاملی
كرویت آزمون از دادهها مناسببودن از اطمینان برای همكاران،2019(. و )عبادی است
بارتلتاستفادهشدكهاینآزمون،معناداریتحلیلدادههارامیسنجدودرسطحمعنیداری
0/95درنظرگرفتهشد.برایتحلیلعاملیتأییدی229نفرازمددكاراناجتماعیشاغلو
دانشجویانمددكاریاجتماعیمشاركتكنندهباتوجهبهمعیارهایورودبهروشنمونهگیری
دردسترسموردبررسیقرارگرفتند)عبادیوهمكاران،2019؛شریفیوهمكاران،2023(

درونخوشهای همبستگی شاخص و آزمون-بازآزمون روش به پایایی تعیین برای
ICC(4)،تعداد17دانشجوو18مددكاراجتماعیشاغلانتخابشدهوازآنهادرخواست

شدتادردونوبتبهفاصلهزمانیدوهفته،بهسؤالاتنسخهفارسینگرشبهفقرپاسخ
دهند)شریفیوهمكاران،2023(.سپسبابررسینسبتواریانسدرمتغیرهایمشاهدهای
یا پایاییسازهها پایاییسازههامحاسبهشد. تأییدی، پنهاندرتحلیلعاملی متغیرهای به
ثباتعواملنوعیجایگزینبرایضریبآلفایكرونباخدرتحلیلمدلمعادلاتساختاری
استكهدرمطالعهحاضرثباتسازهایبیشاز0/7موردقبولدرنظرگرفتهشد)عبادیو
همكاران،2019(.درمطالعهحاضربهمنظورتجزیهوتحلیلاطلاعاتازنرمافزارSPSS23و

AMOS5استفادهشد.

 
1. Confirmatory Factor Analysis   2. Kaiser-Meyer-Olkin
3. Bartlett’s Test of Sphericity       4. Interclass Correlation Coefficient Maximum likelihood
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یافته ها
جدولشماره1اطلاعاتجمعیتشناختیمشاركتكنندگاندرمطالعهرانشانمیدهد.
450نفرمددكاراجتماعی)194دانشجویمددكاریاجتماعیو256نفرمددكاراجتماعی
شاغل(درمطالعهشركتكردند.میانگینوانحرافمعیارسندانشجویاندراینمطالعه
93/±7/6024سالومیانگینوانحرافمعیارسنمددكاراناجتماعیشاغلدراینمطالعه
شاغل اجتماعی مددكاران كار سابقه معیار انحراف و میانگین است. سال 8/38±10/98

12/09±8/59سالبهدستآمد.
جدول )1( مشخصات جمعیت شناختی مشارکت کنندگان

 
گروه

n=194 دانشجوn=256مددکار اجتماعی

درصدفراوانیدرصدفراوانی

سن

23-1813296/453/6
38-244227/111372/9
51-391713/610886/4
5129/12090/9بهبالا

جنسیت
15146/717253/3مؤنث
4333/98466/1مذكر

وضعیت
تأهل

14167/56832/5متأهل
5122/118077/9مجد

114/3658/7جداازهمسر
133/3266/7همسرفوتشده
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گروه

n=194 دانشجوn=256مددکار اجتماعی

محلاشتغال

19443/1غیرشاغل)دانشجو(
4910/8--بهزیستی
5111/3--كمیتهامداد
347/5--مراكزدرمانی

327/1--سازمانهایمردمنهاد
204/4--بانك

153/3--شركتنفت
4510--نیرویانتظامیوزندان

51.1--كلینیكمشاوره
51.1--استاددانشگاه

دررواییصوریكیفیگویههاییكهحولمفهومخدماترفاهییابنهاوكمكهزینههای
رفاهیمؤسساتخدمتاجتماعیطراحیشدهبودند،برایانطباقفرهنگیباجامعهایران
روایی در شدند. جایگزین دولتی یارانه و غذایی سبد یا كالا سبد و بهزیستی مفهوم با
صوریكمینمرهاثرهمهگویههامساوییابالاتراز1/5بودند.بنابراینهیچگویهایحذف
نشد.دررواییمحتواییكیفیپیشنهادهایمتخصصینمددكاریاجتماعی،رفاهاجتماعیو

جامعهشناسیازنظروضوحوسادهبودنواصلاحاتدستورزبانیاعمالشد.
پرسشنامه كل برای محتوا روایی نسبت از استفاده با پرسشنامه كمی محتوایی روایی
CVR=0.74بهدستآمد.درادامهشاخصاعتبارمحتواییپرسشنامهبراساسشاخص
والتسوباسل،درمجموعCVI=0.23-Sبهدستآمد.دركلتمامگویههایابزارموردقبول

قرارگرفتوهیچكدامازگویههاحذفنشد)جدولشماره2(.
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دربررسیرواییسازه،ازتحلیلعاملاكتشافیاستفادهشدوعواملپنهاناستخراج

كه آمد دست به 0/713 با برابر نمونه حجم كفایت درباره KMO آزمون نتایج شد.

بود معنیدار آماری ازنظر نیز بارتلت كرویت آزمون نتیجه و بود قابلقبول سطح در

)P=0.001.df=210(.درتحلیلعاملیاكتشافیبهروشحداكثردرستنمایی1وبااستفاده
ازچرخشپروماكسونمودارسنگریزه،سهعامل»كلیشهها«،»رویكردفردی«و»رویكرد
ساختاری«استخراجشد.مقدارویژهاینسهعاملبهترتیب2/04،3/19و1/55بودكه
درمجموع32/13درصدازواریانسكلواریانسهایمتغیرهاینگرشبهفقرراتبیینكردند

)جدول3(.
جدول )2( ویژگیهای روان سنجی پرسشنامه نگرش به فقر
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ار

1

خدماترفاهی
)بهزیستی،یارانه
دولتی(موجب
تنبلیافراد
میشود.

ب100/83/62/88
تبر100/8180/9090/0050/909خو
مع

2

افراددارای
سلامتجسمانی
كهسبدغذایی
دولتیدریافت
میكنند،به
سیستمزیان
واردمیكنند.

ب100/73/32/31
تبر90/6360/8180/0270/813خو
مع

1. Maximum likelihood
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افرادفقیر،3
ب100/32/40/72متقلبهستند.

تبر90/6360/8180/0270/813خو
مع

4

افرادبهدلیل
شرایطیكهاز
حوزهكنترلآنها
خارجاست،
فقیرهستند.

ب100/12/80/28
تبر11110/0011خو
مع

5
كمكبهافراد
فقیربرعهده
جامعهاست.

ب100/23/10/62
تبر11110/0011خو
مع

6
اگرافرادفقیر

بیكاربیشترتلاش
میكردند،كاری
پیدامیكردند.

ب100/230/6
تبر100/81810/0011خو
مع

7
افرادفقیربا

بقیهافرادجامعه
تفاوتدارند.

ب100.22/80/56
تبر100/8180/8180/0270/813خو
مع

8
افرادفقیرفكر
میكنندمستحق
حمایتهستند.

ب100/83/83/04
تبر90/636/8180/0270/813خو
مع

9

مادران
تحتپوشش
خدماترفاهی
)بهزیستی،یارانه
دولتی(برای
دریافتپول
بیشتر،بچهدارند

ب100/43/11/24
تبر90/6360/8180/0270/813خو
مع
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10

كودكانیكهدر
مراكزبهزیستی
پرورشیافتند،
هیچوقتبهجایی

نمیرسند.

ب100/42/91/16
تبر100/8180/8180/0270/813خو
مع

11
افرادفقیر،

متفاوتعمل
میكنند.

ب100/531/5
تبر100/8180/8180/0270/813خو
مع

12
افرادفقیرمورد
تبعیضقرار
میگیرند.

ب100/33/20/96
تبر11110/0011خو
مع

بیشترافرادفقیر،13
ب100/73/42/38كثیفهستند.

تبر60/0910/9090/0050/909خو
مع

14
افرادیكهفقیر
هستندنبایدبرای
اینبدشانسی
شرمندهباشند.

ب100/63/21/92
تبر90/6360/8180/0270/813خو
مع

15

اگرمنفقیربودم،
حاضربهدریافت
خدماترفاهی
)بهزیستی،یارانه
دولتی(میشدم.

ب100/73/62/52
تبر100/8180/9090/0050/909خو
مع

16

دولتپول
زیادیصرف
برنامههای

مربوطبهفقر
میكند.

ب100/73/62/52
تبر90/6360/8180/0270/813خو
مع
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17

بعضیازافراد
فقیرباتوجه
بهمزایاییكه

دریافتمیكنند،
زندگیایبهتر
ازمندارند.

ب100/42/91/16
تبر90/6360/8180/0270/813خو
مع

18

دربین
دریافتكنندگان
خدماترفاهی
)بهزیستی،یارانه
دولتی(تقلب
زیادیوجوددارد

ب100/53/21/6
تبر90/6360/8180/0270/813خو
مع

19

بهطوركلیافراد
فقیرنسبت
بهسایرافراد
بهرههوشی
پایینتریدارند.

ب100/53/21/6
تبر90/6360/8180/0270/813خو
مع

20

منمعتقدم
افرادفقیر

نسبتبهسایر
افرادارزشهای
متفاوتیدارند.

ب100/33/20/96
تبر100/8180/8180/0270/813خو
مع

21

منازبالابردن
مالیاتبرای

افزایشخدمات
اجتماعیبرای
افرادفقیر

پشتیبانیمیكنم.

ب100/63/62/16
تبر11110/0011خو
مع



  نگرش مددکاران اجتماعی به فقر  ...
Social Workers’ Attitude towards Poverty: ...

329      

 جدول )3( عوامل نسخه فارسی نگرش به فقر

بار گویه هاعاملها
عاملی

درصد 
واریانس

هها
یش
كل

14-ارائهخدماترفاهی)بهزیستی،كمیتهامداد،سبدكالا،مستمری
0/76و...(موجبتنبلیافرادمیشود.

15/007

130/56-اگرافرادفقیربیكاربیشترتلاشمیكردند،كاریپیدامیكردند.
15-بخشزیادیازبودجهدولتیصرفكمكرسانیبهافرادفقیر

0/53میشود.

12-افراددارایسلامتجسمانیكهسبدغذاییدولتیدریافت
0/53میكنند،بهجامعهزیانواردمیكنند.

9-بعضیازافرادفقیرباتوجهبهمزایاییكهدریافتمیكنند،
0/36زندگیایبهترازمندارند.

دی
فر

رد
یك
رو

20/63-افرادفقیر،متقلبهستند.

9/720

7-بهطوركلیافرادفقیرنسبتبهسایرافرادبهرههوشیپایینتری
0/53دارند.

30/51-بیشترافرادفقیر،ژولیده،كثیفونامرتبهستند.
10/43-افرادفقیربابقیهافرادجامعهتفاوتدارند.

8-دربیندریافتكنندگانخدماترفاهی)بهزیستی،كمیتهامداد،
0/34سبدكالا،مستمریو...(تقلبزیادیوجوددارد.

ری
ختا

سا
رد

یك
رو

210/588-افرادفقیرموردتبعیضقرارمیگیرند.

7/410

200/515-كمكبهافرادفقیربرعهدهجامعهاست.
16افرادبهدلیلشرایطیكهازحوزهكنترلآنهاخارجاست،فقیر

0/372هستند.

190/331-افرادیكهفقیرهستندنبایدبرایاینبدشانسیشرمندهباشند.
18-اگرمنفقیربودم،حاضربهدریافتخدماترفاهی)بهزیستی،

0/306كمیتهامداد،مستمری،سبدكالاو...(میشدم.
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بعدازانجامتحلیلعاملاكتشافیگویههایشماره1،4،5،6،10و17ازپرسشنامهحذفشد
نمودار )1( نمودار سنگریزه

كلی شاخصهای بر مبتنی را خوبی و مناسب برآورد نیز تأییدی عاملی تحلیل نتایج
برازندگیمدلبههمراهداشت(جدول4(.

ج دول )4( مقادیر شاخصهای برازش الگوی تحلیل عاملی تأییدی پرسشنامه نگرش به فقر
مقادیر مشاهده شدهشاخص برازش
x2199/944مجذوركای
)df(87درجهآزادی
)p(0/001مقداراحتمال

df/χ22/298مجذوركایبهدرجهآزادی
RMSEA0/054ریشهمیانگینمربعاتخطایبرآورد

GIF0/943شاخصنیكوییبرازش
NFI0/784شاخصبرازشهنجارشده

CFI0/863شاخصبرازشتطبیقی
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باتوجهبهمدلنهاییساختارعاملیسازهنگرشبهفقر،متغیرهاهمبستگیبالاییرابا
عاملمربوطبهخودنشاندادند)نمودار2(.

نمودار )2( ساختار نهایی مدل پرسشنامه نگرش به فقر

برایبررسیپایاییاولیهواینكهكدامگویههاپایاییراتحتتأثیرقرارمیدهندتحلیل
آیتمانجامشد.

جدول )5( نتایج ضریب آلفای کرونباخ آزمون-بازآزمون
آلفای کرونباخ

تعداد آیتمهامددکار اجتماعیدانشجو

0/7480/54521آزمون
0/860/71921بازآزمون
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جدول )6( نتایج آزمون نرمالیتی

نگرش به فقر
توزیعشاپیرو-ویلککولموگروف- اسمیرنوف

)p( مقدار احتمال)p( مقدار احتمال 

دانشجو
نرمال0/200.0/875*آزمون
نرمال0/200.0/841*بازآزمون

مددكاراجتماعی
نرمال0/200.0/838*آزمون
نرمال0/200.0/866*بازآزمون

نتایجآزموننرمالیتیدادههانشاندادكهتوزیعنمرهنگرشبهفقردردوگروهدانشجوو
مددكاراجتماعیشاغلدرمرحلهآزمون-بازآزموننرمالاست.

جدول )7( نتایج ضریب همبستگی آزمون-بازآزمون
مددکار اجتماعیدانشجوهمبستگی

بازآزمونآزمونبازآزمونآزمون 

آزمون

R1**0/7911**0/757

)p(0/0010/001مقداراحتمال

17171818تعداد

بازآزمون

R**0/7911**0/7571

)p(0/0010/001مقداراحتمال

17171818تعداد
p<0/01**

نتایجآزمونهمبستگیپاسخمشاركتكنندگاندرمرحلهآزمونوبازآزموننشاندهنده
ضریبهمبستگینسبتاًبالااستوپایابودنآزمونموردتأییداست.
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جدول )8( نتایج ضریب آلفای کرونباخ برای مقیاسهای تحقیق

آلفای کرونباخ مبتنی بر آلفای کرونباخ )α(ابعاد
تعداد گویه هاآیتمهای استانداردشده

0/6760/68315نگرشكل
0/6830/6815كلیشهها

0/5630/5985رویكردفردی
0/5200/5215رویكردساختاری

جدول )9( مقایسه میانگین نگرش به فقر در دانشجویان و شاغلین مددکاری اجتماعی

خطای انحراف میانگینفراوانیگروه
معیار

انحراف معیار 
فاصله اطمینان %95استاندارد

دانشجویمددكاری
19454/9220/4486/2454/03755/807اجتماعی

25653/1910/4026/4352/39953/983مددكاراجتماعیشاغل
1/7130/6050/5422/920اختلافمیانگین

t=2.86 p=0.004 MD:1.8 (95% CI: 0.542 to 2.920) cohen’s d(SMD): 0.272 (95% CI: 
0.085 to 0.46)

برایمقایسهمیانگیننمرهنگرشبهفقرازآزمونtمستقلاستفادهشد.میانگیندوگروه
  (cohen’sاماتفاوتمیانگیندوگروهضعیفاست)p=0.004(تفاوتمعنیدارآماریدارد

d(SMD): 0.272 ).

جدول )10( نتایج تحلیل واریانس یک طرفه

مقدار 
احتمال 

)p(
F

دانشجوی مددکاری اجتماعی مددکار اجتماعی شاغل
تعداد=194نگرش به فقر تعداد=256

انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین
0/001 14/95 3/11 17/90 3/46 16/67 کلیشه ها
0/172 1/86 3/01 18/37 2/97 18/76 رویکرد فردی
0/001 10/51 2/84 18/64 2/95 17/74 رویکرد ساختاری
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در فقر به نگرش میانگین كه میدهد نشان یكطرفه واریانس آنالیز آماری آزمون
زیرمقیاسكلیشههاورویكردساختاریبیندوگروهمددكاراناجتماعیشاغلودانشجویان
مددكاریاجتماعیتفاوتمعنیدارآماریدارد)p=0.001(.امادررویكردفردیمیانگینها

.)p=0.172(تفاوتمعنیدارندارد

بحث
مطالعهحاضرباهدفروانسنجینسخهفارسیپرسشنامهنگرشبهفقروارائهیك
فقر به دانشجو و اجتماعیشاغل مددكاران نگرش مقایسه و فارسی زبان در معتبر ابزار
انجامشد.نسخهاصلیپرسشنامهبرایسنجشنگرشبهفقردرتمامجمعیتهاطراحیشده
است.درمطالعهحاضراینمقیاسدرمددكاراناجتماعیشاغلودانشجوموردارزیابی
قرارگرفت.دراینمطالعهویژگیهایمختلفروانسنجینسخهفارسینگرشبهفقرشامل
رواییصوری،رواییمحتوا،رواییسازهوپایاییآندرجامعهمددكاراناجتماعیشاغلو
دانشجوبررسیشد.نتایجبهدستآمدهازرواییوپایاییمناسبوقابلقبولنسخهفارسی

اینپرسشنامهحمایتمیكند.
برایبررسینگرشافرادبهفقروافرادكمبرخوردارتاكنونمقیاسهایمتفاوتیازقبیل
فرمبلنداترثون)1993(،فرمكوتاهآترثونتوسطیانوویور)2010(،پرسشنامهنگرشبه
فقرفیگین)1975(،مكدونالد)1971(،بولاک)2003(،پرسشنامهپترسون)1967(،ویسو
همكاران)2007(طراحیشدهاست)آترثونوهمكاران،1993؛بولاکوهمكاران،2003؛

فیگن،1972؛مكدونالدجیآر،1971؛پترسون،1967؛ویسوگال،2007(.
ازبیناینمقیاسها،پرسشنامهآترثوندردوفرمكوتاهوبلندبیشترینفراوانیكاربرد
راداشتهاند)كلارکوهمكاران2016،1؛گاباردا2019،2؛لوندربراتچروهمكاران،2017؛
1. Clarke 
2. Gabarda
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پترسونوهالتون،2012؛رهنروهمكاران،1997؛روتروهمكاران،2004؛سان،2001؛

ولیام2015،1(.درمطالعهحاضرنیزآلفایكرونباخكلدرمرحلهآزمون-بازآزمون0/54تا
0/86ودرمرحلهدومبرایكلپرسشنامهوابعادآن0/520تا0/683بهدستآمد.

در پرداخت. فقر به پرستاری دانشجویان نگرش بررسی به آمریكا در )2015( ولیام

مطالعهویفرمكوتاهنگرشبهفقرآترثونبهكاررفت.پایاییگزارششدهدرمطالعهویلم

برایكلمقیاسوزیرمقیاسها0/75تا0/87گزارششدكهپایاییقابلقبولیبهشمارمیرود

)ولیام،2015(.یانوویور)2010(مطالعهخودراباهدفاستخراجابعادنهانموجوددر

پرسشنامهتكبعدیآترثونانجامداد.پایاییبهدستآمدهدرمطالعهویبرایكلمقیاسو
ابعاداستخراجشدهازآن0/67تا0/87بهدستآمد)یانوویور،2010(.

شفر2وهمكاران)2019(نیزدرمطالعهخودبهبررسینگرشدانشجویانپرستاریبه
فقروعدالتاجتماعیپرداختند.آلفایكرونباخگزارششدهدرمطالعهآنها0/87بهدست
آمد)شفروهمكاران،2019(.تین3)2021(نیزدرمطالعهایكهبهبررسینگرشدانشجویان
مددكاریاجتماعیوسایررشتههادرویتنامپرداختبرایابعادپرسشنامهآلفایكرونباخ
0/58تا0/68رابهدستآورد.تینپرسشنامهرااززبانانگلیسیبهویتنامیترجمهكرده
استامادرمطالعهخودتنهابهمسئلهانطباقفرهنگیبرخیازاصطلاحاتاشارهكردهو

سایرویژگیهایروانسنجیپرسشنامهراگزارشنكردهاست)تین،2021(.
یان مطالعه نتایج با مشابه فقر به نگرش مقیاس فارسی نسخه درونی همسانی نتایج
)2010(ولیام)2015(،شفر)2019(وتین)2021(است.بهعقیدهبولیننیزكمترینحد

قابلقبولثباتدرونی4بین0/50تا70/است)یانوویور،2010(.
درمطالعهحاضر،دربررسیرواییسازهپرسشنامهبااستفادهازتحلیلعاملاكتشافیسه

1. Vliem   2. Scheffer
3. Tien   4. internal consistency
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عامل)مبتیبرمدلاصلی(»كلیشهها«،»رویكردفردی«و»رویكردساختاری«استخراجشد
كهدرمجموع32/13درصدواریانسكلمتغیرهاینگرشبهفقرراتبیینكردند.درتحلیل

عاملاكتشافیازچرخپرومكساستفادهشدو6گویهحذفشد.

یان)2010(نیزدرمطالعهخودازچرخشپرومكساستفادهكردوبهسهعاملدست

یافت.سهبعداستخراجشدهتوسطیان)2010(»كمبودهایفردی«،»برچسب«و»رویكرد
ساختاری«نامگرفت)سان،2001(.

درمطالعهحاضرباتوجهبهشاخصهایگزارششده،برازشمدلنسبتاًمناسبارزیابی

شدوبارهایعاملیبهجزگویهشماره8همگیبالای30/بودندكهنشانگردارابودنحداقل

میزانقابلقبولازبارعاملیبود.همچنیننتایجتحلیلعاملتأییدیگویههابرآوردنسبتاً

مناسبیرامبتنیبرشاخصهایكلیبرازندگیمدلبههمراهداشت.بهدلیلفقدانمطالعهای

مطالعه نتایج مقایسه امكان باشد كرده اعتبارسنجی غیرانگلیسی زبانی به را كوتاه فرم كه
حاضرباسایرمطالعاتوجودنداد.تین)2021(كهمقیاسرابهویتنامیترجمهكردهاست

درمطالعهخودویژگیهایروانسنجیپرسشنامهراگزارشنكردهاست.

دانشجویان و اجتماعیشاغل مددكاران نگرش بین كه داد نشان مطالعهحاضر نتایج

مددكاریاجتماعیبهفقرتفاوتوجوددارد؛ومددكاراناجتماعیشاغلگرایشبیشتری
بهسمتكلیشههاورویكردهایساختاریدرنگرشبهفقردارند.درمطالعهایكهویسو
گال)2007(دربررسینگرشمددكاراناجتماعیوسایرحرفههابهدلایلفقرداشتندبه
ایننتیجهرسیدندكهمددكاراناجتماعیبیشترازسایرحرفههاگرایشدارندتادلایلفقررا

بهساختارهایجامعهربطدهند)ویسوگال،2007(.
دانشجویان كه رسیدند نتیجه این به خود مطالعه در )2007( الجوبوتینا1 و درازیك
ازدانشجویانسایررشتههادرفقرمؤثرمیدانند مددكاریاجتماعیدلایلفردیراكمتر

1. Družić Ljubotina and Ljubotina
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وتأكیدآنهابردلایلساختاریوفقراقتصادیبهعنوانعواملمؤثربرفقربود)درازیكو
الجوبوتینا،2007(.

مطالعهحاضراولینمطالعهدرایرانوبهزبانفارسیبودكهبهبررسینگرشمددكاران

اجتماعیبهعنوانكارگزارانخطاولمواجههباآسیبهایاجتماعیپرداختكهاینموضوع
نیز محدودیتهایی با مطالعه این درعینحال میشود. محسوب مطالعه قوت نقطه بهعنوان
مواجهبود؛ازجملهمحدودیتروششناختیمطالعهحاضرنبودتمایلدرجامعههدفبه
شركتفعالدرمطالعهبودكهدورهجمعآوریدادههاراطولانیكرد.محدودیتدوممنع
سازمان مانند دولتی سازمانهای از برخی در كارمندان برای مجازی شبكههای از استفاده
نمونه به را پژوهشگر دسترسی كه بود انتظامی نیروی و ایثارگران و شهید بنیاد زندانها،

مناسبكاهشدادوقابلیتتعمیممطالعهراكمكرد.
پیشنهادمیشوددرمطالعاتبعدیاینموردلحاظشدهوهمچنینمقایسهنگرشبهفقر

درسایرحرفههاییاریرسانبایكدیگرمقایسهشود.

نتیجه گیری
نسخهنهاییفارسینگرشبهفقرازرواییوپایاییقابلقبولیبرخورداراست.باتوجه
بهكمبودنتعدادگویهها،كاربردآنآسانوزمانكمیصرفپاسخگوییبهآنمیشود.از
اینپرسشنامهمیتوانبرایسنجشنگرشاقشارمختلفبهفقراستفادهكردونتایجآنرا
بانتیجهسایرپژوهشهایخارجیمقایسهكرد.باتوجهبهاینكهمددكاراناجتماعیجزئیاز
تیمسیاستگذاریاجتماعیهستندبنابرایننگرشآنهادرشكلدهیبهسیاستهایرفاهیو
اجتماعیمیتواندتأثیرگذارباشد.باتوجهبهایننسخهاصلیپرسشنامهتكبعدیاستو
تنهادرمطالعهیان)2010(بهاستخراجابعادسهگانهآنپرداختهشدهاستتوصیهمیشود

دراستفادهازپرسشنامهبهاینمهمتوجهشود.
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