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Abstract 

The present article aims to introduce the core ideas of Professor Thomas Bargrinefield, one of 

the most influential theorists in educational management and leadership. As a prominent 

theorist and critic, Greenfield made a significant impact on educational management by 

publishing ten important articles between 1991 and 1996 after retiring from the Ontario 

Institute for Studies in Education, Canada, at the age of sixty. 

To compose this article, we used Fazal Rizvi's 1994 paper (a retired professor at the University 

of Melbourne, Australia), John Allen Kirkham's 1994 doctoral dissertation from the 

University of Glasgow, Scotland, several early works by Greenfield (1954 and 1993), and a 

number of other related articles published in close succession. Together, they provide a 

cohesive depiction of Greenfield's ideas, especially the evolution of his intellectual journey 

from the theoretical movement to the emergence of humanistic science in educational 

management studies. 

One of the key aspects of Greenfield’s thought is his emphasis on the importance of values in 

educational management. Greenfield believed that managerial decisions should be grounded 

in human and ethical values. He argued that the individual and social values of managers and 

teachers play a fundamental role in the success or failure of the education system. Greenfield 

asserted that in educational management and leadership, valuing takes precedence over 

rationality. People can exercise wisdom only within the boundaries set by values. 

Greenfield considered educational management to be a social process that should be shaped 

by human relationships and social interactions. He believed that leaders strive to lead, build 

the social order around them, create new realities, and transform their will into reality. 

Therefore, educational leaders are, in essence, creators of social reality. From Greenfield’s 

perspective, educational management and leadership are ethical activities. In a world where 

organizations are concerned with values and value judgments, Greenfield emphasized that the 

practical consequence of this understanding of organizations and leaders is their attempt to 

commit others to the values they themselves believe in. Ultimately, leaders become value 

entrepreneurs whose role is to create unity and cohesion among individuals. 

Finally, although the concluding section of this article introduces critical perspectives on 

Greenfield’s subjectivism, particularly from an epistemological standpoint, it highlights that 

understanding the methodological debates in educational management studies would be 

incomplete without reference to Greenfield's ideas. 
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 از جنبش تئوری تا علم انسانی تامس گرینفیلد و حوزه مطالعاتی مدیریت آموزشی:

 2فیروز  حسینی یونس سید   & * 1  کبریا شیرزاد بهارک 

 چکیده 
به عنوان یکی از تاثیرگذارترین   "تامس بارگرینفیلد"پروفسور  های  ترین بخش از اندیشههدف مقاله حاضر معرفی محوری

گرینفیلد  نظریه است.  آموزشی  رهبری  و  مدیریت  بین   یپردازنظریهپردازان  سالگی  شصت  سن  در  منتقد  و  مطرح 

آنتاریو کانادا  1996تا    1991های  سال بازنشستگی از انسیتیتوی مطالعات آموزشی   ، با تدوین ده مقاله مهم پس از 

( استاد  1994برای نگارش مقاله حاضر، با مبنا قراردادن مقاله فزال ریزوی).  کردتحول بزرگی در مدیریت آموزشی ایجاد  

در دانشگاه گلاسکو اسکاتلند و چند اثر  (  1994)بازنشسته دانشگاه ملبورن استرالیا، و رساله دکترای جان آلن کرکام

ای نزدیک به هم منتشر شده بودند،  که در دوره های مرتبط دیگر  و نیز تعدادی از مقاله(  1993و    1954)اولیه گرینفیلد  

های گرینفیلد، به ویژه سیر تحول فکری وی از جنبش تئوری تا ظهور علم انسانی در حوزه  تصویری منسجم از اندیشه

ها در مدیریت بر اهمیت ارزش های گرینفیلد، تاکید  در اندیشه یکی از نکات مهم  .  مطالعاتی مدیریت آموزشی، ارائه گردد

او معتقد   .های انسانی و اخلاقی باشدات مدیریتی باید مبتنی بر ارزش مکه تصمی  بودگرینفیلد معتقد  .  آموزشی است

و پرورش  فردی و اجتماعی مدیران و معلمان نقش اساسی در موفقیت یا شکست سیستم آموزش    یهاکه ارزشبود  

.  بر خردگرایی مقدم است   ،گذاری ارزش ری آموزشی،  گرینفیلد براین باور بود که در نظر و عمل مدیریت و رهب.  دارد

را یک    آموزشی  گرینفیلد مدیریت.  خردمند باشند  ،هاهای اعمال شده توسط ارزشتوانند در حدود محدودیت افراد می

رهبران سعی   بود  او معتقد.  که باید بر اساس روابط انسانی و تعاملات اجتماع شکل گیردست  دانفرآیند اجتماعی می 

های جدیدی ایجاد کنند و اراده خود را به واقعیت  واقعیت ،نظم اجتماعی اطراف خود را بسازند ،کنند رهبری کنندمی

رهبری  به زعم گرینفیلد، مدیریت و  .سازندگان واقعیت اجتماعی هستندآموزشی، خود  رهبران ؛ از این رو تبدیل کنند

 هستند،های ارزشی  ها و قضاوت نگران ارزش   هادر جهانی که سازمان  ،گرینفیلد  .یک فعالیت اخلاقی استآموزشی،  

نشان   سازمان  کندمیخاطر  از  مفهوم  این  عملی  پیامد  رهبرانکه  و  می  ، ها  که سعی  است  به    تاکنند  این  دیگران 

شوند ها تبدیل میارزشفرینان  آرهبران به کارو بالاخره  .  متعهدکننده خوبی باشند  ،هایی که خودشان معتقدندارزش 

های انتقادی البته در بخش پایانی مقاله حاضر، هرچند دیدگاه   .ها ایجاد وحدت و انسجام بین افراد استآنکه وظیفه  

 درک   شناختی، نیز معرفی شده است، اما تاکیدشده است کهمعرفت  منظر به ویژه از    ،نفیلدگری  نسبت به سوبژکتیویسم

 ناقص خواهدبود. های گرینفیلداندیشه به ارجاع بدون آموزشی، مدیریت مطالعاتی حوزه  در شناختی روش مناقشات
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 مقدمه 

ترین و منتقدترین متفکران خود را از دست داد. تقریباً برای بیست یکی از خلاق   دنیای مدیریت آموزشی،  1992در اواخر سال  

منتقدان سرسخت    تام گرینفیلدسال،   از  بییکی  چرای  غلبه  و  در حوزه مطالعاتی مدیریت پوزیتیویستی    تفکراتچون 

عمیقا درک    گرینفیلدها سلطه دارد.  بود که حتی امروزه نیز بر روش تحقیق و تدریس مدیریت آموزشی در دانشگاه  آموزشی

فراخوان  گرایانه های انسانترویج ارزشبود که در  کرده تأمل   2درونی های  که دغدغه  1مدیریتی   تئوری برای یک    و  ، 3مانند 

های خدمات  ایده  ، به جایکه عصر ما   کرد میاستدلال    همواره. او  ندک  بطور هدفمند کارگرفت،  را جدی می  5و مسئولیت  4حقوق 

 وکارآمدی و مفاهیم محدود    6امرمدیریتی و اداری مصلحت بیشتر به    ، همچنانهای آموزشی و فرهنگی پایدارعمومی و ارزش

 .شودمربوط می اثربخشی

  هایشد. دیدگاه  ممتاز  گرایی، اثبات  رویکرد  از  انتقاد  دلیل  به  که  است  آموزشی  مدیریت  زمینه  در  برجسته  دانشمندی  گرینفیلد

  به  باید  و سودآوری  کارایی  بر   تمرکز  جای   به  باید   آموزشی  ی هاسازمان  در  بود  معتقد  و  داشته  سنتی  مدیریت  بر   انتقاد  او

 نقطه  که  جایی شد، کشانده  کلمبیا   بریتیش دانشگاه به اشتیاق، این. نمود توجه آموزانودانش کارکنان فرهنگی  و فردی  توسعه

  در را  خود  تدریس  و   داشت  شغل  به  نیاز   سرعت   به  التحصیلی،فارغ از  پس  گرینفیلد.  بود  دانشگاهی   مدرک  اخذ   در وی  برای عطفی

  حال   به  کارمندان  کردن  رها)  طلبانه مرج   و  هرج رهبری سبک  با  این مدرسه،  در.  نمود  ونکوور آغاز  ابتدایی   مدرسه  و  دبیرستان

بطور خاص به این فکر   باراولین برای که  شد  موجب رهبری   هایسبک  در  تضاد . شد مواجه مستبد  مدیر  یک  با سپس  و( خود

  در  همیشه  گرینفیلد  حال، این  با . گذارندمی  تاثیر   دیگران  زندگی  بر   چگونه  و  دهندمی  انجام   کارهایی  چه   مدیران  که کند

 رئیس   عنوان  به  سپس   و  کانادا  معلمان  فدراسیون  در  تحقیقات  مدیر   عنوان  به  ابتدا  در  بعد،   سال  ده  و   بود،  ناآرام  فرضیات  این  مورد

 . نمود زیادی بسیار تلاش تردیدها این تأیید برای تنها  OISE در آموزشی مدیریت بخش

.  گیرد  شکل  اجتماع  تعاملات   و  انسانی  روابط  اساس  بر  باید   که  دانستمی  اجتماعی  فرآیند  یک  آموزشی را  مدیریت  ، گرینفیلد 

  مشارکت   و  همکاری  یکدیگر  با  بتوانند  افراد  آن  در  که  باشند  هاییمحیط  باید  آموزش و پرورشی  هایسازمان  که  بود  باور  این  بر  او

 . کنند تلاش آموزش و پرورش اهداف  به رسیدن برای مشترک طور به  و کنند

 
1 Administrative Theory 
2 Moral Concerns 
3 Reflection 
4 Rights 
5 Responsibility 
6 Administrative Expediency 
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  در   انسانی  روابط  غیررسمی  نقش   اهمیت  آموزشی، به  مدیریت  در  رسمی  ساختارهای  بر  حد  از  بیش   تمرکز  از  انتقاد   با   گرینفیلد

  سازمان،  رسمی ساختارهای  و  ها دستورالعمل  بر علاوه   مدارس باید مدیران  و معتقد بود.نمودمی اشاره  آموزش و پرورش هایمحیط

آموزش    های سازمان  در  نوآوری  و   تغییر موضوع به گرینفیلد. باشند داشته ایویژه توجه نیز  ارتباطات و غیررسمی  تعاملات به

 .بگیرد قرار اولویت در نوآوری و تغییرات آن در که کنند ایجاد  محیطی باید  مدیران بود، معتقد  و داشت تاکید  و پرورش

هرگز    مطالعه مدیریت آموزشینشان دهد که  تا تلاش کرد    بطور مستمر   با نشر گسترده آثار خود  گرینفیلدعلیرغم این بدبینی،  

  هربرت سایمون، همانطور که توسط نظریه پردازانی مانند  1مدیریتی  اداری و  عقلانیت  باشد و دیدگاه  بدون ارزشتواند  نمی

چنان بود که حتی   ادبیات سنتی در مدیریت آموزشیتوصیف شده است، اساساً محدود و ناقص است. با این حال، تسلط او بر  

برای بسیاری2ترین متفکران تکنوکراتبرای   او  بود و در حالی که  بسیار مورد توجه  کودک وحشتناک   ،، مقالات گرینفیلد 

  قدرتمندی هم   حامیان  گرینفیلد،  عین حال برای آنها هرگز آسان نبود. در    ش هایبود، نادیده گرفتن ایده  3مدیریت آموزشی

ی گرینفیلد او  هاحامیان اندیشه.  نددانستکننده میبرانگیز و تحریکچالشخلاقانه،  ،  هایش را همیشه جستجوگرنوشته، که  داشت

ای که به خاطر در زمینه   دانند کهمیپژوهشگری در حوزه مطالعاتی مدیریت آموزشی  فکرترین و پرشورترین  ترین، خوش زیرک   را

 کرد. های فکری چندان شناخته شده نیست، کار میاین فضیلت

اینکه یک موضوع چقدر فنی یا  دهند که چگونه مینشان می  مقالات گرینفیلد  از  توان با وضوح و قاطعیت نوشت، صرف نظر 

های  و توسعه ایده  نقد گرینفیلد از جنبش تئوری در مدیریت آموزشیترین مقالات او، گستردگی و عمق  پیچیده است. مهم

شوند،  میها هدایت ای پیچیده و متناقض از ارزش را که توسط مجموعه  های اجتماعی ها به عنوان واقعیتسازماندر مورد    وی

 د.  ندهنشان می

محاسبات کند، بلکه احساسات، تعهدات او و انسانیت اساسی او را که در اکثر  را توصیف می  سفر فکری گرینفیلدنه تنها  متن حاضر

هایی از  با ایده  ،گرینفیلد  تواند دریافت کههنگام سیر در آثار وی می.  سازدگم شده بود، آشکار می  ، عمل امراداری و مدیریتی

 هاجکینسونگیرد. همانطور که  را در بر می  متافیزیک ذنتا    فلسفه علم معاصر غربکند که از  هایی دست و پنجه نرم میحوزه 

 
1 Administrative Rationality 
2 Technocratic of Thinker 
3 Enfant Terrible of Educational Administration 
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متن    رسد.می  "1مرزهای متعارف فراتر از  "به    های گرینفیلدنوشتهکند،  اشاره می  آثار وی  در پیشگفتار خود برای مجموعه

حوزه مطالعاتی مدیریت و رهبری در    علم انسانیتا ظهور نوعی    جنبش تئوریاز    سفر فکری گرینفیلدحاضر مروری بر  

 است. آموزشی

 گرینفیلد از یقین تا تردید 

در یک روال عرفی و منطقی در مدیریت آموزشی تحصیل کرد. به عنوان دانشجوی کارشناسی ارشد در دانشگاه آلبرتا،    گرینفیلد

دکترای او یک مطالعه کمیّ بود که در    محور پژوهش خود قرارداد.را    2آموز رهبر و رابطه آن با رشد دانش  -رفتار معلماو  

نظری به  3چارچوب  آموزشی  معروف  مدیریت  در  تئوری  این    4جنبش  داشت.  دهه    جنبشقرار  اواخر  توسط    1950در 

کاملاً  تئوریکمدیریت آموزشی فاقد ساختار بودند  که معتقد  گتزلزو    هالپین،  گریفیثمانند    دانشمندان علوم اجتماعی

سازمانی در آموزش های مطالعه سیستماتیک رویهکردند که  آنها احساس می  .یافتتوسعه   ،تعریف شده و منسجمی است

 -فرضی  پژوهشرا به نفع    "6عریان   پژوهش تجربی"  جنبش تئوریاست.    کاربرد دقیق روش علمی، مستلزم  5و پرورش 

کرد؛ و  در مدیریت آموزشی تاکید  8واژگان تعمیم پذیر داشت، رد کرد؛ بر لزوم کاربست    نظریه بنیادیکه تاکید بر    7قیاسی

های برگرفته  ای از ایدهمبتنی بر مجموعه   ، جنبش تئوریکرد. بنابراین،  تعبیر  سیستم اجتماعی آموزش و پرورش را به عنوان یک  

بود که شامل      نظریه سیستمی مدیریتهمراه با    کارکردگرا-شناسی ساختاریجامعهو    شناسی پوزیتیویستیمعرفتاز  

  ،گرینفیلد، بیشتر تحقیقات 1960در طول دهه در مجموع بود.  دریک تیلور در مورد مدیریت علمیرهای فدیدگاهبرخی از 

 . بود مفروضات اساسی جنبش تئوریبا  همراه و همسوی 

را آنگونه که    9های امر مدیریتی و اداری واقعیتبه زبانی ساده      یافتند،می  توسعهجنبش تئوری  اتکا به    با هایی که  پژوهش

اکنون متقاعد    گرینفیلدو بقیه بسیار غیرمحتمل بودند.    ،پا افتادهدادند. بسیاری از این تحقیقات پیشتوضیح نمیدید  می  گرینفیلد
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مسائل ندارد، بلکه به اندازه کافی به    واقعیت عملینه تنها هیچ تأثیری بر    به اصطلاح مدیریت آموزشی  علم  شده بود که  

 پردازد. ، نمیسیاستو  قدرت، فرهنگ، ارزش، یعنی محوری آموزش و پرورش

نقد کرد،  انگلستان ارائه   برای اولین بار در مقاله ای که در یک کنفرانس بین المللی در بریستول  گرینفیلدبود که    1974در سال  

است، توضیح داد. بیشتر تفکرات او در طول بیست سال بعد از این را  را که اکنون به خاطر آن مشهور شده  این پارادایم مسلط 

کرده بود در نظر گرفت. او در توسعه این موقعیت، از طیف وسیعی عنوان توضیح و بسط مضامینی که در آن مقاله معرفیتوان بهمی

فلسفه ؛ از  1فلسفه علم پسا پوزیتیویستیهایی بود که از  کرد. نکته قابل توجه در این میان، استدلالاز منابع نظری استفاده

ی هانوشته؛ و مهمتر از همه، از    4عرفان عامه پسندانه ذن و کریشنامورتی؛ از  3پدیدارشناسیو    2تحلیلی کنش انسانی 

  گرینفیلدهای او نیز ارجاعات ادبی وجود دارد که  ، استنتاج کرده بود. در سرتاسر نوشته روش شناختی و سیاسی ماکس وبر

می واقعیت سازمانی پیچیدگیکرد  احساس  نظریه   های  اکثر  از  بهتر  توسط  را  که  مدیریتی  داده   جنبش تئوریهای  توسعه 

 کشید. شد، به تصویر میمی

 گرینفیلد و گذر از جنبش تئوری در مدیریت آموزشی 

بود    گرینفیلد از  معتقد  تئورییکی  جنبش  اساسی  جدایی  استاین    مشکلات  طور  به  مفروضات  که  با  دیدگاه ناپذیری 

برای استدلال علیه   5فایرابند و    کوهنهای  به شدت از نوشته   گرینفیلدبود. بسیاری از کارهای  گره خورده  پوزیتیویستی به علم 

  بندی نظام،  سازی تأکید بر کمّیو    قیاسی تبیین   - مدل فرضی ،  مشاهده  -تمایز نظریهبرخی از اصول اصلی این دیدگاه یعنی  

می  سازییکپارچهو   حتی  استفاده  دهد  نشان  که  بود  این  دنبال  به  او  طبیعیکنند.  علوم  که    دانشمندان  روشی  به  هم 

برداشتی از  ، خود را متعهد به  جنبش تئوری کنند، و بنابراین  را دنبال نمی  تحقیقات علمیتوصیف کرده است،    پوزیتیویسم

 است.  گمراه کنندهو هم  اشتباهکرده است که هم   علم

 6مولفه ذهنی تقلیل ناپذیر تواند تشخیص دهد که همه دانش، چه اجتماعی و چه طبیعی، حاوی یک زیرا نمی ،اشتباه است اولا

وجود ندارد؛ تمام مشاهدات آغشته به تئوری هستند. بنابراین برای تائید یا رد تئوری به  ای از واقعیتطرفانهداده بیاست. هیچ 

، نقش مهمی در هر توصیفی از هاارزش دارد که  اصرار   گرینفیلدهای تجربی نیاز است.  چیزهای بیشتری نسبت به انباشت داده
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های پدیدهکند که  فرض می  دیدگاه پوزیتیویستی علماست زیرا  کنندهگمراه  ثانیا  دارند.  واقعیت اجتماعیویژه  واقعیت و به

تز این  ،  گرینفیلد. بنابراین  شوند، مورد بررسی قراردادبررسی می  ی فیزیکیهاپدیدهتوان به همان شیوه ای که  را می  اجتماعی

 داد. کند، بطور صریح مورد تردید قراررا تایید می وحدت روش شناختی علومرا که  پوزیتیویستی

 گرینفیلد و سوبژکتیویسم در مدیریت آموزشی

با   مقابله  پوزیتیویستی در  که    گرینفیلد  1دیدگاه سوبژکتیویستی   ، دیدگاه  است  استوار  فرض  این  انسان بر  با    رفتار  اساساً 

است. این تفاوت به این معناست که در علوم    2عمدی و هدفمندمتفاوت است، زیرا    های مورد مطالعه در علوم طبیعیپدیده

ها، اعمال اجتماعی  با وظیفه درک کنش  دانشمند علوم اجتماعیشود . به ویژه،  های اساساً متفاوتی استفادهاجتماعی باید از روش

  verstehenاز    مفهوم وبری با تکیه بر    گرینفیلد است.    ناپذیرجزء ذهنی تقلیلو اشکال زندگی روبروست که دارای یک  

را   3معانی قراردادی و برساختیکند که برای درک کنش انسان، دانشمند علوم اجتماعی باید  استدلال می)درک معنای کنش(  

کند و این مستلزم درک معنا و اهمیتی است که خود کنشگران اجتماعی به  دهد درکرا تشکیل می  اجتماعی حوزه کنش  که  

 دهند. اعمال خود می

استوار باشد که برای فرد مناسب به نظر   4ذهنی  معانیهای اجتماعی و شخصی باید بر های پدیدهتمامی تبیین"  گرینفیلداز نظر  

مطالعه .  "است  5تفسیرکنش انسانی دهند،  رسد. بنابراین وظیفه کسانی که کنش انسانی و اشکال اجتماعی را توضیح میمی

ورزند،  اصرار می  هاپردازان سیستمنظریهای که  ها را به شیوهتوان آنتکیه دارد که نمی  مفاهیم کنشینیز بر  مدیریت آموزشی  

امر اداری اصرار دارد که در    گرینفیلدکرد.  تعریف  های قابل مشاهده،واقعیت، و با برخی  رفتاری،  عملیاتی   صرفا با اصطلاحات

توان با  شویم و این مفاهیم را نمیبا اقداماتی مانند توصیه، دستور، انتصاب، وعده دادن، سازماندهی و غیره روبرو می  و مدیریتی 

 هستند.  تفسیر درک کرد، و  بدون تردید، آنها نیازمند   مشاهده صرف حرکت فیزیکی

عقیده   به  تبیینی علم ،  گرینفیلدبنابراین،  زیرا    6زبان  نیست،  استفاده  قابل  اجتماعی  و  انسانی  رفتار  مطالعه  های کنشبرای 

ترسیم   7ها و رویدادهاکنشمتفاوت است. او تمایزی بین  رویدادهای فیزیکی، به طور غیرقابل تقلیل از نظر ویژگی، با انسانی
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های کنششوند،  اداره می  قوانین علّیای از  توسط زنجیره   های طبیعیپدیدهکند تا به این نکته اشاره کند که در حالی که  می

  انتخاب،  عاملمتفاوت است، زیرا یک    شی فیزیکی، با یک  عامل و یا فاعلهستند، و اینکه یک    1عاملیت مستلزم    انسانی

اصرار  گرینفیلدتواند به جای ادامه دادن زنجیره علیّ، در شروع چیزی جدید فعال باشد. کند؛ دارای حقوق و وظایف است؛ میمی

باشد. در ترسیم این  میمشمول قوانین علیّ و معلولی هستند، ن  رویدادهای فیزیکی به همان شکلی که    کنش انساندارد که  

، مشخصه علم  2علّی   تبیین  - کند  دهد که دو نوع تبیین متمایز را تصریح میادامه می  سنت تفکر فلسفیبه    نفیلدگریتمایز،  

 اند. بندی شدهمشخصه علم انسانی، که بر حسب هدف، انگیزه یا قصد صورت  3تفسیری  تبیینفیزیکی، و 

بود، بطور   تبیین رفتار سازمانیبرای  پذیر  جستجوی قوانین علّی و تعمیمکه در    جنبش تئوریبنابراین به زعم گرینفیلد،  

  های علمی تبیینکافی نیستند.    هدایت عملهایی برای  رفت. چنین قوانین و تعمیمای پیش میکنندهبنیادی، درمسیر گمراه 

مسائل ارزشی، قدرت، تاریخچه "مستلزم ارجاع به    ،گیری اداری و مدیریتی هر تصمیمناپذیری  کافی نیستند زیرا بطور اجتناب 

بینی است و به ترجیحات ذهنی و مقتضیات تاریخی بستگی دارد.  ، به شدت غیرقابل پیشرفتار گروهیاست.    "سازمانی و سیاست

توان بدون اتکا به قوانین و کلیات  ها را میضروری نیز نیستند زیرا نشان داده شده است که سازمان  ، های علمیتبیینهمچنین  

توان های انسانی هستند که نمیبه طور مؤثر اداره کرد. رهبران سازمانی به این دلیل موفق هستند که دارای طیف وسیعی از ویژگی

شود، بلکه به درک سیاسی ها نه تنها شامل تخصص فنی میگیری و توسعه داد. این ویژگیه هیچ شکل سیستماتیک اندازهآنها را ب

 و تعهد اخلاقی نیز اشاره دارد. 

به معنای نادیده گرفتن این واقعیت است که آموزش و پرورش بیش از هر   ،ها که نادیده گرفتن این ویژگی  بودمعتقد  گرینفیلد

قابل    "قصد، ارزش، اراده، آزادی، مسئولیت، حق و تعهد"مانند    5درونی   مقولاتاست که تنها از طریق    4سازمان انسانی چیز، یک  

انتقاد می او به این دیدگاه  در یک سیستم تولیدی است و این    کارکرد هم یک    مدیریت و اداره کردن"کند که  درک است. 

است  کارکرد دستکاری  قابل  عینی،  و  مستقل  شرایط  سایر  می"مانند  استدلال  او  که  .  واقعیت  هاسازمانکند  با  چیزی   ،

. آنها توسط اعضای خود ایجاد  "یابنددر افراد و از طریق افراد موجودیت می"نیستند: آنها    6شناختی مستقل از مداخله انسانهستی

شوند. آنها همچنین شوند، بلکه ساخته میقدرتمندتر از خالقان خود به نظر برسند. آنها کشف نمی  ،شوند، حتی اگر گاهی اوقاتمی
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شوند. این اغلب منبع خشم برخی از مدیران است، اما  شوند، زیرا به طور متفاوتی تجربه میتوسط اعضای خود، متفاوت درک می

 دانست. منبع خلاقیت و تحول سازمانیتوان این تفاوت درک و برداشت را به عنوان لازم نیست. در عوض می

ها  سازند و ممکن است آنهستند که در تعقیب اهداف سازمانی که خودشان می  اراده آزاددارای    افراداصرار دارد که    گرینفیلد

مطالعات سنتی در مدیریت د،  رکاحساس می  گرینفیلدکنند. در مقابل،  می  اعمال را    اراده آزاد این  را تدوین یا کنار بگذارند،  

کند.  تلقی می  انگیزهرا به عنوان    تعهدو    2خصیصه شخصیتیرا به عنوان    1انسانی   سرشت،  ابژهرا به عنوان یک    فرد،  آموزشی

مستقل از "کنند که گویی ای طراحی میرا به گونه  مدیریتدر این عبارات، آنها   مفهوم کارایی و اثربخشی سازمانیدر درک 

 است.  "های انسانیف و ارزشا هدا،  آزاد  اراده

است    4گرایی مدیریت، بلکه برای مواجهه با نوعی  جنبش تئورینه تنها برای    3جایگزین رادیکال یک    گرینفیلدبنابراین، کار  

به   این گرایش  ی تجاری و شرکتی از هاتئوریتوان در  را می  گرایی افراطیمدیریتکه در دهه گذشته ظهور کرده است. 

  توسعه سازمانی و    مدیریت کیفیت جامع،  مدرسه خودگردانهایی مانند  های پیرامون ایده، در بسیاری از لفاظی5مدیریت

را برجسته کنند، اما در    فرهنگ کارو    ساختارهای عاملیتاهمیت    های زبانی، تاحدی توانستندیافت. البته هرچند این نوع بازی

از  مدیریتبرای دیدن  نفیلدگریاند. برخلاف اشتیاق افتاده چارچوب پوزیتیویستی تحت حمایت اصول مدیریت علمیدام 

، بدون محتوا و مستقل از زمینه دیده  مدیریتاست که منجر به این شده 6گرایانه شرکت زبان،  معانی فرهنگی و مذاکره منظر 

هایی که با آن یک حرفه را هایشان و نمادهای فرهنگی و شیوه، بدون توجه به تجربه و ارزشمدیران خوبشود که  شود. تصور می

، چیزهای زیادی وجود دارد که به طور  در نقد گرینفیلد از مدیریت آموزشی سنتیهستند.    مدیران خوبی کنند،  تعریف می

، علیرغم تغییرات عمده  آثار گرینفیلدشود، لذا مربوطیت و انسجام مجموعه  اعمال می مدیریت گرایی شرکتییکسان در مورد 

 شود. ، احساس میتئوری و عمل مدیریت آموزشیدر 

و به جای    گذاشترا کنار    7ثبات و تداوم،  جستجوی الگو و نظم   در مدیریت و رهبری آموزشی باید  پیشنهاد او مبنی بر اینکه

بر   را نشان میکردتمرکز    8مسائل تعارض و تغییر سازمانی در مدیریت آموزشیآن  علیه ، بینش مهمی  او  دهد. همچنین 

 
1 Human character 
2 Personality trait 
3 Radical alternative 
4 Managerialism 
5 Corporatist theories of management 
6 Corporatist language 
7 Search for pattern and order, stability and continuity 
8 Organisational conflict and change in educational administration 
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نظم، ثبات و کنترل، یک تعادل عملکردی در جامعه  با  ، که به دنبال شناسایی شرایطی که  آموزشی  دیدگاه سیستمی از مدیریت 

دارند که   ییهاتوسعه مهارتنیاز به  آموزشیرهبران  هایی ارائه کرده است. توصیه او مبنی بر اینکه استدلال، کند را تقویت می

، همیشه مهم بوده است، و به ویژه در حال حاضر، با توجه  و فرهنگ مشارکت کنند هامذاکرات ارزش به آنها کمک کند تا در  

حوزه  در  "برساخت اجتماعی تفاوت"و  "برابری جنسیتی"، "تنوع فرهنگی"های اخیر به موضوعات به اهمیتی که در سال

 داده شده است، اهمیت مضاعف یافته است. مطالعاتی مدیریت و رهبری آموزشی

 ها در حوزه مطالعاتی مدیریت آموزشیگرینفیلد و محوریت ارزش 

مستقل است و    1انتخاب انسان کند.  فرد تعریف می  "پتانسیلنیت، تعهد، اشتیاق و "عنوان بیانی از  را به   هاارزش،  گرینفیلد

ها از  کنند. اما این ارزش هایی هستند که ادعا میداور نهایی ارزش  ،ها، تعهد و در نهایت ترجیحات فرد بستگی دارد. افرادبه آرمان

ها تا حد  به این پرسش  گرینفیلدهای  بخشید؟ پاسختوان آنها را استحاله  شوند؟ چگونه میآیند؟ چگونه یاد گرفته میکجا می

، و یک  فلسفه شرقو    پدیدارشناسی، پیوندخورده با  گرایی نامطبوعنسبیرسد بین نوعی  زیادی نامشخص است و به نظر می

 ( در نوسان است.1981) جکینسونهابرگرفته از کار اخلاق جهانی کانتی

هستند که فقط فرد به آنها    3استعلایی   هاییهویتدارند. آنها    2ای کیفیتی اسطورهها،  ، ارزش یلدفنگریدر هر صورت، برای  

قرار دارند. با این درک   4حوزه فراعقلانیکرد، زیرا در را به هیچ طریق عقلانی توجیه  هاارزشتوان دسترسی دارد. در نهایت نمی

ارزش  راحتی میاز  به  پیشنهادها،  او  منتقدان  فهمید که چگونه  برای  کرده  توان  که  از    ،، یک سازماننفیلدگریاند  بیش  چیزی 

، نیست. 5خودهای هدایت شده ذهنیای متضاد از  های فردی خودشان؛ و شاید مجموعه ای از ارزش ای از افراد با مجموعه مجموعه 

کند. و بر  را پنهان می  جنبه اجتماعی، سیاسی و اجتماعی زندگی سازمانیاین است که    6ذهنی   حسابمشکل اصلی این  

های آن محدود شده است.  کند که به آشکارترین جلوهرا تحمیل می  قدرت، مفهوم بسیار محدودی از  تحلیل سازمانی گرینفیلد

 قابل تعریف است.  کاریزماتیک تاین بر دیدگاهی از رهبری دلالت دارد که تنها با عبار

 
1 Human choice 
2 Mystical quality 
3 Transcendental entities 
4 Extra-rational domain 
5 Conflicting sets of subjectively driven egos 
6 Subjectivist account 
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 نقد معرفت شناسی گرینفیلد در حوزه مطالعاتی مدیریت آموزشی

گری معرفتزمینهدر    1نفیلد سوبژکتیویسم  به2شناختی های  آسیب،  انتقاد  این  برابر  در  نوعی  ویژه  به  که  است  پذیر 

ضرورتا افراد در  رسد که دلالت بر این دارد که  دهد و به نظر میمی   خودآید، زیرا اهمیت اولیه را به  در می  3خودتنهاانگاری

  4ویتگنشتاینهایی قرار داد که از  توان در معرض استدلال. چنین دیدگاهی را میکنندیک دنیای درونی خصوصی زندگی می

عدم امکان منطقی یک زبان خصوصی را که فقط فرد به آن دسترسی دارد نشان ( به عاریت گرفته شده است، که 1973)

توان در چارچوب را فقط می  "داشتن فکر"یا    "احساس درد"هایی مانند  کند که حتی تجربهخاطرنشان می  ویتگنشتاین.  داده بود

شوند و از نظر تاریخی، فرهنگی و مادی مشروط  کل روابط اجتماعی درک کرد که عمومی هستند، و اساساً به زمان محدود می

 ، مستقل نیست، بلکه اساساً با ملاحظات اجتماعی، فرهنگی و سیاسی مرتبط است. عامل یا فاعلهستند. بنابراین 

ها، اهداف  فرد از علایق، خواسته ای منحصربه کند، و آن را تابعی از مجموعهتصویر می  5بطور انتزاعی را    عامل ،  نفیلدگریدر مقابل،  

ای از ترتیبات اجتماعی بالفعل یا  عنوان مجموعهاند، بهکه از افراد تشکیل شده  هاسازمانداند که یک فرد دارد.  و نیازهایی می

دهند. اما چنین دیدگاهی  شده افراد انسانی پاسخ میشوند که کم و بیش به اندازه کافی به نیازهای انتزاعی تعریفممکن تصویر می

ها در شرایط خاص اجتماعی و تاریخی را در نظر های یک فرد و نحوه قرارگیری آن انتزاعی از فرد، چگونگی یادگیری و رشد ارزش 

ی خاصی  ها، دارای موقعیت ممتازی به عنوان آگاه از شیوه فردحاکی از آن است که    روایت گرینفیلدرسد که  گیرد. به نظر مینمی

ن است یک نفر در واقع در مورد از تجربیات و دانش است. اما اگر این دیدگاه را بپذیریم، تشخیص اینکه چه زمانی و چگونه ممک

ی خود اشتباه کند، یا در واقع توضیح دهد که چگونه ممکن است شخصی خود را فریب دهد، غیرممکن است. گمشده این  هاارزش 

ممکن است   ها؛ توضیح منشأ باورهای فرهنگی؛ و بررسی اینکه چگونه ارزش تشخیص الگوهای فرهنگی پنهان تواناییدیدگاه، 

  معنا متضمن دیدگاهی از    سوبژکتیویسم گرینفیلدی سازمان اجتماعی مرتبط باشند، است. بنابراین، در نهایت،  هابا سایر جنبه

 ، است. عملکردهای جمعی و نه تابعی از   سوبژکتیویته فردیبه عنوان ویژگی یک 

درک شود. اما جدای از    کنشگرباید بر حسب دیدگاه مقاصد، دلایل و مقاصد    تبیین کنش انسانیاست که  معتقد  گرینفیلد

مسائل مربوط به روابط   رویکرد گرینفیلدشوند،  های مختلف برساخته میبه روش  های اجتماعیموقعیتمشکل خودفریبی، اگر  

 
1 Greenfield's subjectivism 
2 Epistemological grounds 
3 Solipsism 
4 Wittgenstein 
5 Abstractly 
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بینند و اینکه آن عمل چگونه با عوامل و شرایط دهند و اینکه دیگران آن را چگونه می بین معنایی که افراد به عمل خود نسبت می

یابد، بلکه ممکن است  های فرد ساخته و تداوم نمیهای اجتماعی صرفاً توسط ارزش کند. موقعیتبیرونی مرتبط است را، پنهان می

 ای ایجاد شوند. های زمینه در نتیجه سایر محدودیت

قرار گرفته است که    محققان فمینیست و پساساختارگرا، مورد انتقاد بسیاری از سوی  اومانیسمهای اخیر، این نوع  در سال

کردن ماهیت  در خدمت برجسته  "امر شخصی، امرسیاسی است"که   فمینیستی  اند. این بینشرا رد کرده 1ایدئولوژی فردگرایی 

  دیدگاه اومانیستی( استدلال کرده است که این  1991)  جیل بلکمورهای یک فرد بوده است.  ها و ارزشاجتماعی و تاریخی نگرش

ها را به  ، جوهره منحصر به فردی از طبیعت انسانی دارد، اما این فرض، این واقعیت را که افراد، سازمانهر فردکند که  فرض می

کند که این واقعیت که بیشتر زنان، زندگی سازمانی را به عنوان کند. او پیشنهاد میکنند، پنهان میای جنسیتی تجربه میشیوه 

می تجربه  میزیردست  نشان  که  کنند،  قدرتدهد  جداییمسائل  طور  به  با  ،  بودگی ناپذیری  درون  و  بودن   فاعلیت 

(Subjectivity  ،گره خورده است. از سوی دیگر )اینکه سوژه فردی  فرض گرینفیلد است،    2ودشناسیخمنبع    که   مبنی بر 

ماهیت جنسیتی  در مورد    بلک مورکند. اظهاراتی که  عمل  روابط اجتماعی موجودتواند به راحتی به عنوان توجیهی برای  می

استفاده    "نژادی شده"و    "شده  ایطبقه"به عنوان یک پدیده    سازمانتواند برای نشان دادن  کند میبیان می  3تجربه سازمانی 

 نگرد. میتواند این حقایق را بپذیرد، زیرا به افراد به صورت انتزاعی، غیرسیاسی و تاریخی  مین  اومانیسم گرینفیلدشود. 

ای دیگر  در جبهه   گرایی گرینفیلدانسان  4مندسازیمسئله به    ،سوبژکتیویتهدر مورد  اخیر    یپساساختارگرای جنبش فکری  

چندگانه و دائماً در  امری  به دور از یک پدیده واحد، ثابت و تغییرناپذیر،    ، سوبژکتیویته انسانی در این رویکرد  کمک کرده است.  

  و  ذهنیت  مورد  در  پساساختارگرایانه موضع  یک"است،  کرده( استدلال1987)  5ویدن . همانطور که  تفسیرشده استحال تغییر  

  نسبت  را  فرد  احساس  است،  لغزش  حال   در  دائماً   و  است  مداوم  بازتعریف  معرض   در  که  6گفتمانی   اثر   یک  به  آن  تبدیل   با   آگاهی،

اومانیسم را متزلزل کرده است و در پی آن است که    ،پساساختارگرایی  ."کندمی  نسبی  خود،  به را به   سوبژکتیویتهقطعیت 

کنند نه تنها به مشارکت آنها در فرآیندها و  که افراد اظهار می  هاییارزشعنوان فرآیندی که در معرض تغییر است نشان دهد.  

 
1 Ideology of individualism 
2 Self-knowledge 
3 Gendered nature of organisational experience 
4 Problematic 
5 Weedon 
6 Effect of discourse 
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عملکردهای اجتماعی مرتبط است، بلکه اغلب در معرض تجدید نظر و تغییر هستند. فرض ثابت بودن آنها به معنای انکار امکان  

 دگرگونی رادیکال است. 

 میراث گرینفیلد در حوزه مطالعاتی مدیریت و رهبری آموزشی  

آنچه فراتر از   رسد میمورد چالش قرار داد، به نظر    اشاره شد،توان به طرق مختلفی که  را می  گرینفیلد های اندیشهدر حالی که  

 یکپوزیتیویستی و تکنوکرات  پذیرفتگیاست که انتقاد از    مدیریت آموزشیتاریخ  ای از  برههچالش است، مشارکت او در  این  

و    اورزاز جمله  پردازان مدیریت آموزشی  نظریه  های او در تفکر نسلی ازبیش از همه مورد نیاز بود. نوشته  ،1در حال ظهور 

بسیار تأثیرگذار    آمریکا در    5فاستر و    مارشال در بریتانیا، و    4ریبینزو    اوزگا ،  گری در استرالیا،    3گرونو    بیتس،    2لاکومسکی 

اما باید اعتراف کرد که  اکنون قدیمی به نظر برسند،    های گرینفیلدایده در حالی که ممکن است برخی از  بازهم  بوده است و  

نهفته است، بلکه  یک نقشه انتقادی برای مسائل فلسفی در قلب دانش مدیریت آموزشی  های او نه تنها به عنوان  اندیشه

   نیست. بدون ارجاع به کار او ممکن،  حوزه مطالعاتی مدیریت آموزشیدر    پنجاه سال اخیردرک مناقشات روش شناختی  تردید  بی
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