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 چکیده

شگر سعه در دن یهااز قطب یکیسلامت به عنوان  یصنعت گرد شد و تو صر، اهم یایر ه ب یادیز تیمعا

صاد مناطق مختلف دارد.  یبر رو یفراوان راتیخود گرفته و تأث در  یدیل کلاز عوام یکیسلامت افراد و اقت

سعه ا سب یآموزمهارت»صنعت،  نیتو شگر نهیدر زم« و آموزش منا ست. ا یگرد با  قین تحقیسلامت ا

سعه آن بر سلامت و تو راتیسلامت و تأث یسعه صنعت گردشگردر تو یآموزنقش مهارت یهدف بررس

 یهاهارتبه توسعه م ازین هیسلامت و توج یگردشگر یابتدا به معرف ق،یتحق نیانجام شده است.در ا یمحل

در  یآموزمضدمون و اباار مصداحبه ، نقش مهارت لیتحل -یفیمرتبط با آن پرداخته شدده سد ب با روش ک

ت صددنع یو اقتصدداد یاجتماع راتیخدمات سددلامت، و تأث تیفیارتقاء تعداد گردشددگران سددلامت، بهبود ک

ه اند بود  یو سازمان یشامل خبرگان دانشگاه یآمار یقرار گرفت. جامعه  یسلامت مورد بررس یگردشگر

ضاوت سیکه با روش هدفمند)ق صاحبه تا ر شده اند و م شباع نظر دنی(انتخاب  ه در ک افتیادامه  یبه حد ا

صاحبه  صل گرد یم  ینیها ، بازبمنابع داده یسازمثلث» از روش  قیتحق ییروا دیی.جهت تادیدوازدهم حا

دگذار و کُدو  نیب ییایپا» از قیتحق ییایپا دییو جهت تا«توسط مشارکت کنندگان یتوسط همکاران  و بررس

به بهبود تعداد  تواندیم یآموزکه مهارت دهدینشدددان م قیتحق نیج ایاسدددتفاده شدددد. نتا« بازآزمون ییایپا

سلامت، افاا شگران  سعه فرهنگ تیفیک شیگرد سلامت، و تو صاد یخدمات   مناطق کمک کند. در یو اقت

به  قیتحق نی. اپردازدیحوزه م نیسلامت در ا یتوسعه صنعت گردشگر یبرا ییهاهیبه توص قیتحق ت،ینها

 نیاز ا یبرداردرک و بهره شیو پژوهشددگران مشددتا  به افاا رانیگمیتصددم یبرا رزشددمندمنبع ا کیعنوان 

 . شودیصنعت رو به رشد ارائه م
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Abstract:  

The health tourism industry has gained significant importance as a key growth 

and development sector in the contemporary world, with extensive impacts on 

both individual health and the economy of various regions. One of the critical 

factors in the development of this industry is “skill training and proper education” 

in the field of health tourism. This research aims to examine the role of skill 

training in the development of the health tourism industry and its impacts on 

health and local development. In this study, the concept of health tourism is first 

introduced, followed by an explanation of the need to develop skills related to 

this sector. Then, using a qualitative method—theme analysis and interviews—

the role of skill training in increasing the number of health tourists, improving the 

quality of healthcare services, and the social and economic impacts of the health 

tourism industry are explored. The statistical population includes academic and 

organizational experts selected through purposive (judgmental) sampling. 

Interviews continued until theoretical saturation was reached, which occurred 

during the twelfth interview. To ensure the validity of the research, methods such 

as "data source triangulation, peer review, and participant feedback" were used, 

and to confirm the reliability of the study, "inter-coder reliability and test-retest 

reliability" methods were employed. The results of this research indicate that skill 

training can lead to an increase in the number of health tourists, enhance the 

quality of healthcare services, and contribute to the cultural and economic 

development of regions. Finally, the study provides recommendations for 

developing the health tourism industry in this area, serving as a valuable resource 

for decision-makers and researchers eager to enhance understanding and 

capitalize on this growing industry. 
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 مقدمه 

صاد نینو یاز الگوها یکیسلامت به عنوان  یوکارها، گردشگرکسب شدنیبا جهان شناخته  یاقت

اسددت، هم  یحیتفر یو سددفرها یاز خدمات درمان یبیکه ترک ینوع از گردشددگر نیشددده اسددت. ا

با  رانیدارد. کشور ا داریبر تحقق اهداف توسعه پا یریچشمگ ریتأث میرمستقیو هم غ میطور مستقبه

سلامت، توانسته است توجه  یگردشگر ژهیوبه ،یدر حوزه گردشگر اریبس یهالیپتانس بودندارا 

س شگران و فعالان ا یاریب و همکاران  یسلامیبا دهیحوزه را به خود جلب کند. به عق نیاز پژوه

شگر یبرا یفراوان یهاتیظرف رانی(، ا1398) سعه گرد  تواندیم هاتیظرف نیسلامت دارد و ا یتو

 .کشور کمک کند یو اجتماع یاقتصاد وسعهبه ت

 یالمللنیدر سددطب ب یاقتصدداد یتعال یبرا یدیکل یاز راهبردها یکیعنوان سددلامت به یگردشددگر

ست )لام روپولوس و همکاران،  شده ا ستا، کشورها نی(. در ا2021شناخته  و در حال  یصنعت یرا

سلامت، نرخ  یدر حوزه گردشگر ینیتوسعه کارآفر قیهستند تا از طر ییظهور به دنبال راهکارها

صددنعت  نیدر ا ینیرا کاهش دهند. توسددعه کارآفر کردهلیجوانان تحصدد انیدر م ژهیوبه ،یکاریب

در کاهش  یمنجر شددود، که خود نقش مهم داریپا یهاشدد ل جادیو ا یوربهره شیبه افاا تواندیم

 .کندیم فایا یو اقتصاد یمشکلات اجتماع

و  یفن یهاآموزش یهالی( به پتانس1402) یاریو بخت اینینیمانند حس یپژوهشگران گر،ید یسو از

جوانان  یاند. توانمندسدددازو اشدددت ال اشددداره کرده یوربهره یهادر پاسددده به چالش یاحرفه

در  یطور معناداربه تواندیسلامت م یلازم در صنعت گردشگر یهاو آموزش مهارت کردهلیتحص

( نشددان 2010)مانند کروکب،  یگریدمطالعات  ن،یباشددد. علاوه بر ا رگذاریصددنعت تأث نیرونق ا

به توجه  ازیها و خطرات، نچالش ها،اهیاز جمله انگ ،یپاشددک یدر سددفرها ماریکه تجربه ب دهدیم

 .دارد یشتریب

اسددت. به عنوان  افتهی شیافاا ایسددلامت ن یگردشددگر یابیتوجه به مقوله بازار ر،یاخ یهاسددال در

س جهینت نی( به ا2021مثال، کازاکو ) ست که بازار دهیر شگر یابیا ست به  یگرد سته ا تاکنون نتوان

لانت  ن،یاسددت. هم ن شددتریو توسددعه ب قیتحق ازمندیو ن ابدیحوزه دسددت  نیدر ا یقیعم یمعنا

سلامت و  یبه ظهور و توسعه گردشگر ،یو اقتصاد یاسیس ،یاجتماع راتیتأث ی( با بررس2010)

 .پرداخته است یتندرست

و سلامت  یپاشک یدر مورد گردشگر یارزشمند یهانشیب نیشیپ اتیمجموع، اگرچه مرور ادب در

 یهاوجود ندارد که بتواند به تمام جنبه نهیزم نیدر ا یجامع قاتیارائه کرده اسدددت، اما هنوز تحق

اسددداس، توسدددعه  نیطور کامل پوشدددش دهد. بر اموجود را به یهامفهوم پرداخته و چالش نیا
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 یو خارج یبه جذب گردشگران داخل تواندیم رانیصنعت در ا نیا یازهایمتناسب با ن یهامهارت

 .کند یانیکمک شا

ند چشدددمه یعیبا دارا بودن منابع طب رانیا کشدددور ها، و مرداب ینمک یآب گرم، غارها یهامان

تنها به بهبود صددنعت نه نیسددلامت دارد. توسددعه ا یتوسددعه گردشددگر یبرا یرینظیب یهاتیظرف

صاد  این رانیا یبلکه به تنوع و گسترش مقاصد گردشگر کند،یمناطق مختلف کشور کمک م یاقت

 .(1398و همکاران،  یسلامی)با شودیمنجر م

در توسعه  یالمللنیحوزه چندجانبه و ب کیعنوان سلامت به یو ضرورت موضوع گردشگر تیاهم

صاد س یو اجتماع یاقت شورها ب شرا تیحائا اهم اریک ست. در  صاد جهان یطیا  ریتحت تأث یکه اقت

شگر یسازیو جهان یفناور عیسر راتییت  شاخه یکیسلامت به عنوان  یقرار دارد، گرد  یهااز 

شیم یدیکل ضع داریپا یش ل یهافرصت جادیمهم در ا یتواند نق صاد تیو بهبود و شورها  یاقت ک

 یهارسداختیبه توسدعه ز ازین سدوکیصدنعت از  نی(. ا2021کند )لام روپولوس و همکاران،  فایا

سو یدرمان ستر جادیبه ا گرید یو از  سب برا یب شگران دارد )کروکا و همکاران،  یمنا جذب گرد

همانند مطالعه  ،یدرمانآب گرم و لجن یهامانند چشددمه یعیاسددتفاده از منابع طب ن،ی(. هم ن2010

دارد  نهیزم نیفراوان در ا یهاتیمازندران، نشان از ظرف یایشهرستان گلوگاه در سواحل در یمورد

 شرویپ یکه کشورها دهدینشان م قاتیتحق ن،یبر ا علاوه .(1398و همکاران،  یسلام یبا می)ابراه

 گاهیمناسب، جا یابیبازار یو راهبردها یپاشک یهایاند با استفاده از نوآورصنعت توانسته نیدر ا

در  ژهیوموضدددوع به نی(. ا2021؛ کازاکو، 2011کنند )چانگ،  تیتثب یجهان یخود را در بازارها

هسددتند، از  یرنفتیغ یدرآمدها شیو افاا یعیبه منابع طب یسددتگکه به دنبال کاهش واب ییکشددورها

هارت1401و همکاران،  انیبرخوردار اسدددت )حاج یاژهیو تیاهم عه م با  یها(. توسددد مرتبط 

شگر  تیفیک یبه ارتقا تواندیم این نهیزم نیدر ا یاو حرفه یفن یهاسلامت و ارائه آموزش یگرد

 ت،ینها در .(1402 ،یاریو بخت اینینیگردشددگران منجر شددود )حسدد تیرضددا شیخدمات و افاا

 ییکشددورها یبرا یالمللنیو ب یراهبرد مل کیعنوان سددلامت به یضددرورت پرداختن به گردشددگر

 شیاز پ شیمناسدددب هسدددتند، ب یکیتیژئوپل تیفراوان و موقع یعیمنابع طب یکه دارا رانیمانند ا

ضع تواندیحوزه م نی. اشودیاحساس م صاد تینه تنها به بهبود و شت ال کمک کند،  یاقت  بلکهو ا

و همکاران،  یاسددفهان-یگردد )سددال این یجهان یدر عرصدده گردشددگر رانیا گاهیجا یباعث ارتقا

ساس  (.2021 سعه ا یآموزمهارت یدیبه نقش کل ق،یتحق نیدر ابر این ا  رانیصنعت در ا نیدر تو

 گرفته است.قرار  یرا مورد بررس یاساس یهاو چالش شده است پرداخته
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 پیشینه پژوهش 

توسعه اقتصاد شناخته شده است توسعه و  یبرا یاز مشاغل اصل یکیبه عنوان  یصنعت گردشگر

 یرا روشدن م یدر حال توسدعه لاوم توجه به صدنعت گردشدگر یدر کشدورها یانقلاب اقتصداد

 یقاتیتحق نهیزم کیبه عنوان  راًیاست که  اخ دینسبتاً جد یسلامت، مفهوم یسازد) مفهوم گردشگر

ست)پر یشگردر گرد یعلم ست که طب 2018و همکاران، رایظهور کرده ا شده ا شاره  (. اگرچه ا

سافرت ست)ب شیاز دهه ها پ یم شته ا س2015اور و همکاران،وجود دا مربوط  قاتیاز تحق یاری( ، ب

شده و بر جنبه ها یموضوع، به طور عموم نیبه ا شگر یپاشک یتخصص یانجام  متمرکا  یوگرد

ست. گردشگر شده ا توان با توجه به انتخاب گردشگر به دو  یرا م یتندرست-یلامتس-یپاشک ین

 یهاکه درمان افتدیاتفا  م یزمان یاجبار. سددفر یانتخاب ای یکرد ؛ اجبار یطبقه بند یدسددته اصددل

 یگرید یسفر به جا جهیباشد و در نت یرقانونیغ ایدر محل مبدأ مسافر در دسترس نباشد  ازیمورد ن

که  شودیم یایربرنامه یمعمولاً زمان ی. سفر انتخابشودیم یضرور اتخدم نیبه ا یدسترس یبرا

مسافران در دسترس  یممکن است در مناطق خانگ یها حتتر باشد، و درمانمناسب هانهیزمان و ها

 ت،یبه سفر کند)جونا و ک بیرا ترغ مارانیمقصد،ب یو خدمات مناسبتر و جاذبه ها متیباشند؛اما ق

طبقه  یرا بر اساس هدف درمان به انواع خاص یاشکال سفر و گردشگر نیا گری(. مطالعات د2006

 یبا سلول ها ی( ، گردشگر2016)لگات و کدجارونه،یدندان اشک ید، مانند گردشگرکرده ان یبند

 ی( ، گردشددگر2012و همکاران، کیکایآبگرم)ن ی( ، گردشددگر2010و تامسددن ، ی) کروزیادیبن

(، 2010)لانت و همکاران، «یشدددگاهیآزما یبارور» ( درمان 2012و همکاران ، یلیچشدددمه)سدددا

(، 2018و همکاران، رای)پر ییبایز یجراح ،یچشددم پاشددک یمفصددل ران و زانو، درمان ها ضیتعو

رغم مطالعات انجام شده؛ در مورد  ی( .عل2010اعضا و ...)ترنر و همکاران، وندیمراقبت از قلب و پ

شگر یارائه مفهوم سکیلیوجود ندارد)ف نهیزم نیهنوز اجماع نظر در ا ت،سلام یجامع از گرد   ی و

 :پرداخته شده است نهیزم نیدر ا یو خارج یداخل قاتیتحق ی(.در ادامه به برخ2011کاران،و هم

پا یگردشدددگر قاتیتحق» با عنوان  یقی( در تحق1401و همکاران ) انیحاج  گاهیسدددلامت در 

است  ینسبتاً نوظهور یدانش یسلامت، حوزه  یکردند؛ گردشگر مطرح«ندهیپابمد:گذشته ،حال، آ

صاد تیفعال کیتواند  یکه م شته  یاقت سب و کارها ایپو یچند ر شک یرا با ادغام ک ،  یحوزه پا

ست شگرو گر یتندر سفر رقم باند. ا ید س نیو  سناد، روندها در پژوهش ها در  یپژوهش به برر ا

شگر ساس پا یگرد ص گاهیپا کیپابمد که  یداده ا گاهیسلامت بر ا ص ست؛  یتخ سلامت ا حوزه 

سدددند مرتبط  254(حدود 2022تا 1988سددداله ) 34 یاسددداس در بازه زمان نیپرداخته اسدددت.بر ا

و استخراج مولفه ها  یمنظور جهت کُد گذار نیقرار گرفت.بد یابیو ارز یو مورد بررس یی،شناسا
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در نرم افاار  «ینشی،گایباز،محور»یتم )مضمون(بواسطه سه مرحله کد گذار لیتحل یفیاز روش ک

وشددبکه  یپژوهش نشددان داده اسددت؛عوامل نهاد جیه اسددت. نتااسددتفاده شددد 2020 ید ویمکب ک

شارکتی)توسعه نهادیساز صد )توسعه تبلینهاد ،م ضا و رفتار(، مقا و توسعه   اتی(؛ بازارها )تقا

( به عنوان چهار موضوع راتیها و تأث استیتوسعه )س یها طیساخت(، و مح ریمقصد و ارتقاء ز

 جادیسلامت با ادغام و ا یشدند. گردشگر داریسلامت پد یدر حوزه گردشگر یپژوهش ها یاصل

سا شترک با  صتها تواند یم ربطیذ یارکان و نهادها ریاهداف م سب یفر شور ها یرا برا یمنا  یک

 یقی. در تحقدینما جادیا داریپا یبه اهداف توسددعه  یابیجهت دسددت رانیدرحال توسددعه از جمله ا

سددلامت  یگردشددگر یابیعوامل موثر بر بازار لیو تحل هی( به تجا2023و همکاران) یصددابر گرید

شگر صنعت گرد سعه  ضوعات مهم و جذاب در  یکیسلامت  یپرداخته و اذعان دارند؛ تو از مو

شگر ست که در ا یحوزه گرد سلامت ا ست. ا یشتریتوجه ب جیبه تدر این رانیو  شده ا  نیبه آن 

ضوع به عنوان  صاد یبرا دیراهبرد جد کیمو سعه اقت شور در نظر و  یتو شگران به ک جذب گرد

  .شودیگرفته م

ستفاده از توکن» با عنوان  یقی( در تحق2023و جاندر  ) ایسم  کیبه عنوان  ضیتعو رقابلیغ یهاا

مدل خدمات سلامت  کیسلامت  یمطرح کرد؛ گردشگر« سلامت. یروش پرداخت در گردشگر

ضا کنندگان  سط تقا ستفاده از آن تو ست. امروزه، ا شد ا سرعت در حال ر ست که به  در جهان ا

ست  کیسلامت  ی. صنعت گردشگردهدیمرخ  یاخدمات سلامت به صورت گسترده صنعت ا

به خدمات سددلامت دارند، با  ازیکه ن یکه افراد ییجا کند،یم بیرا ترک یکه سددلامت و گردشددگر

سلامت که فناور افتیدر یخدمات درمان توانندیسفر کردن م  یاندهیبه طور فاا یکنند. در بخش 

 دیجد کردیرو نی. ادیآیبه وجود م یبهداشت اتنوآورانه در ارائه خدم یکردهایرو شود،یاستفاده م

از  دهد،یسلامت ارائه م یگردشگر یهاگردشگران سلامت و سازمان یبرا یانوآورانه یهافرصت

له امور امن خت. ا یهاداده و روش تیجم ناور نیپردا نه م یف ندینوآورا به گردشدددگر توا  یتجر

 نیگایروش پرداخت جا کیمطالعه با  نیا که رودیکند. انتظار م ترمنیتر و اسددلامت را شددفاف

 .صنعت کمک کند نیسلامت، به ا ینوآورانه در گردشگر

 یهاتنوع انتظارات و ادراک لیسددلامت به دل یمطرح کرده اند؛گردشددگر ای( ن2023) میو ک دیمج

ست. گردشگران انتظار دارند که در گردشگر دهی یگردشگران، پ سلامت و رفاه  یا سلامت بهبود 

سلامت  یهاو درمان یمعمول یپاشک یهاسلامت مختلف مانند درمان یهادرمان بیخود را با ترک

شند و هم ن نیگایجا شته با شگر یهااز جاذبه نیدا ساس تعادل  نیکنند. بر ا یبرداربهره یگرد ا
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شگران و ادراک آن نیب یمطلوب شگرانتظارات گرد سلامت و رفتار وجود  یها از گرد سلامت بر 

 .دارد

و حرفه  یجامع آموزش فن یراهبرد یارائه الگو»با عنوان  یقی( در تحق1402)یاریو بخت این ینیحس

فناورانه  یسیدر آموزش و بطور خاص دگرد یسیمطرح کردند؛ دگرد« یپژوهش چند روش کی یا

به  شیاز پ شیهمسو با تحولات دم افاا در جهان ،لاوم توجه ب ،یدر عرصه آموزش و مهارت آموز

نشددان داده اسددت؛ انواع  قیتحق جیرا برجسددته نموده اسددت.  نتا یمهارت آموز نینو یها کردیرو

 یها کردیسددخت و رو ینرم،مهارت ها یمهارت ها»شددامل آموزش  یو حرفه ا یفن یآموزش ها

ند«یآموزشددد نینو کان کل ند،یفرا نیو در ا هسدددت مل بر  یدیار فه  یمدارس فن»مشدددت و حر

 یو شدددهر ها یو خصدددوصددد یعموم یورش،صدددنعت،نهادهاو پر ت،آموزشی،جامعه،حاکمیا

 کنند. یم ینیآفر نقش«یریادگی

 پژوهش شناسیروش

مضددمون و اباار  لیتحل -یفیک قیاسددت با روش تحق یبه لحاظ هدف پژوهش، کاربرد قیتحق نیا

ست و نقش مهارت شده ا صاحبه انجام  سلامت، بهبود ک یآموزم شگران   تیفیدر ارتقاء تعداد گرد

سلامت، و تأث صاد یاجتماع راتیخدمات  شگر یو اقت س یصنعت گرد قرار  یسلامت مورد برر

بوده اند که با روش   یو سدددازمان یشدددامل خبرگان دانشدددگاه یآمار یگرفته اسدددت. جامعه 

شباع نظر دنی(انتخاب و مصاحبه تا رسیهدفمند)قضاوت امر در مصاحبه  نی. اافتیادامه  یبه حد ا

 ینیها ، بازبمنابع داده یسددازمثلث» از روش  قیتحق ییروا دیی.جهت تادیدوازدهم حاصددل گرد ی

دو  نیب ییایپا» از قیتحق ییایپا دییو جهت تا«مشارکت کنندگان طتوس یتوسط همکاران  و بررس

 استفاده شده است. در ادامه مراحل انجام تحقق ارائه شده است:« بازآزمون ییایکُدگذار و پا

 ضوع تحق نییتع سئله تحق ای: ابتدا موضوع قیمو ساس اهداف تحق قیم سوالات  قیبر ا و 

 .دیگرد نییتع قیمطرح شده در تحق یاصل

 با  دیبودند که با یداده افراد یشددرکت کنندگان: مشددارکت کنندگان در گردآور انتخاب

 را داشته باشند. یفیارائه اطلاعات ک ییمرتبط باشند و توانا قیموضوع تحق

 جهت داشته  ستیبا یمن نیمهمتر یفیمصاحبه ک یهاسوال نیاباار مصاحبه: تدو نیتدو

باز،  توانندیکنندگان اسددتخراج گردد. سددوالات مصدداحبه ماز شددرکت یقیو اطلاعات عم

سته،  شند.در ا مهین ایب صاحبه ن قیتحق نیباز با سوالات م ( افتهیساختار  مهیباز)ن مهیاز 

 استفاده شده است.
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 یکنندگان جمع آورها: با اسددتفاده از اباار مصدداحبه، اطلاعات از شددرکتداده یآورجمع 

 . دیگرد

 مرحله،  نیمضمون پرداخته شد. در ا لیها، به تحلداده یآورن: پب از جمعمضمو لیتحل

و  م،یکرده و الگوها، مفاه یمضمون کدگذار لیها را به کمک روش تحلمصاحبه یهاداده

 شدند. ییرا شناسا یموضوعات اصل

 و الگو مشددخ   میشددد و مفاه ریها تفسددمضددمون، داده لی: با تحلیریگجهیو نت ریتفسدد

 شدند.

 دیارائه گرد یفیک قیگاارش تحق کیدر قالب  قیتحق جینتا تاًی: نهاجینتا گاارش . 

 پژوهش پرداخته شده است: یها افتهیمضمون در ادمه به  لیاساس روش تحل بر

 های پژوهشیافته

 ( نتایج کد گذاری با روش تحلیل مضمون ارائه شده است:1در جدول )

 مضمون( نتایج کد گذاری با روش تحلیل 1جدول)

 نمونه ای از یافته ها موضوع کد

M1 آموزی تجربیمهارت 

های آموزشی گردشگری سلامت، شرکت کنندگان تجربیاتی جذاب در دوره"

 ".از تمرینات داشتند

M2 آموزی تئوریکمهارت 

های های تئوریک در حوزه ت ذیه سلامت را در دورهبرخی از مهارت"

 ".آوردیمآموزشی گردشگری سلامت به دست 

M3 

آموزی بر تاثیر مهارت

 سلامت

های ت ذیه در دوره گردشگری سلامت بهبود قابل توجهی در آموزش مهارت"

 ".کنندگان ایجاد کردسلامت عمومی شرکت

M4 

آموزی و توسعه مهارت

 صنعت گردشگری

های جدید در صنعت گردشگری سلامت باعث افاایش توانایی ارائه مهارت"

 ".می شودهای سلامت در ایران تعداد توریست

E11 تمرینات یوگا 

کنندگان آموزش داده در دوره آموزشی تجربی، تمرینات یوگا به شرکت"

 ".شود

E2 تجربیات توریستی 

های سلامت شرکت کنندگان در دوره تجربی توریستی به بازدید از مکان"

 ".ب ردازندمرتبط با گردشگری 
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 نمونه ای از یافته ها موضوع کد

E3 تمرینات تفریحی 

روی سواری و پیادهآموزی، تمرینات تفریحی مانند دوچرخهدر دوره مهارت"

 ".دوکنندگان آموزش داده شبه شرکت

T1 تغییر دانش و آگاهی 

کنندگان دانش بیشتری در مورد اصول تئوریک، شرکتبعد از شرکت در دوره "

 ".خواهند داشت سلامت

T2 تغییر نگرش و اعتقادات 

تری نسبت به تأثیر سلامت شرکت کنندگان پب از دوره تئوریک نگرش مثبت"

 ".خواهند داشتبر کیفیت زندگی خود 

T3 

توانایی تفکر و تحلیل 

 تئوریک

تا مسائل سلامت را با  می کندکنندگان کمک آموزی تئوریک به شرکتمهارت"

 ".دقت تحلیل کنند

T4 هاها و تواناییتغییر مهارت 

های مختلف مانند ت ذیه و های جدیدی در زمینهکنندگان مهارتشرکت"

 ".دآموزش ببیننتمرینات تندرستی 

T5 تاثیر بر عادات سلامتی 

کنندگان عادات سلامتی بهتری در دوره تئوریک، شرکتبعد از پایان قطعا "

 ".کرد خواهند زندگی خود ایجاد

T6 تاثیر بر کیفیت زندگی 

کیفیت زندگی هارت آموزن بعد از س ری کردن دوره های مهارت آموزی م"

 ".مناسب تری را تجربه خواهند کرد

T7 می کنندشرکت کنندگان انگیاه بیشتری برای حفظ سلامت خود پیدا " تاثیر بر انگیزه و انگیزش." 

I  تغییر دانش و آگاهی 9

کنندگان دانش بیشتری در مورد بعد از شرکت در دوره آموزشی، شرکت"

 ".خواهند داشتهای حفظ سلامت روش

I  ".می گرددآموزی تجربی باعث ت ییر نگرش به سلامت مهارت" تغییر نگرش و اعتقادات 2

I  توانایی عملی 3

شرکت کنندگان توانایی اجرای تمرینات تندرستی را پب از دوره "

 ".دادخواهند آموزی تجربی بهبود مهارت

I  تغییر رفتارهای سلامتی 4

آموزی ت ییراتی در رفتارهای ت ذیه و کنندگان پب از مهارتبیشتر شرکت"

 ".ورزش خود دادند
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 نمونه ای از یافته ها موضوع کد

I  تاثیر بر انگیزه و انگیزش 5

آموزی، انگیاه بیشتری برای حفظ کنندگان به عنوان نتیجه مهارتشرکت"

 ".می کنندسلامت پیدا 

I  ".کیفیت زندگی مهارت آموزان تحت تاثیر قرار خواهد گرفت " تاثیر بر کیفیت زندگی 6

I  تاثیر بر عادات سلامتی 7

تا عادات سلامتی بهتری ایجاد  می کندکنندگان کمک آموزی به شرکتمهارت"

 ".کنند

I 8 

تاثیر بر انگیزه به تعامل در 

 گردشگری سلامت

های آموزی بیشتر به شرکت در فعالیتکنندگان پب از مهارتشرکت"

 ".می شوندگردشگری سلامت علاقه مند 

S1 تغییر دانش و آگاهی 

ها، آموزی به دانش بیشتری در مورد جاذبههای مهارتکنندگان دورهشرکت"

 ".می برندها، و تاریخ ه مقصد گردشگری پی فرهنگ

S2 تغییر نگرش و اعتقادات 

تری نسبت به کنندگان نگرش مثبتهای آموزشی، شرکتپب از پایان دوره"

خواهند های مقصد گردشگری اهمیت حفظ محیط زیست و احترام به فرهنگ

 ".داشت

S3 هاتوسعه مهارت 

های راهنمایی گردشگری، های خارجی، مهارتهای مهمی مانند زبانمهارت"

 ".می شودویت کنندگان تقهای اجتماعی در شرکتو مهارت

S4 تغییر در میزان گردشگری 

های گردشگری کنندگان در فعالیتها و آگاهی، تعداد شرکتبا افاایش مهارت"

 ".یافتخواهد افاایش 

S5 توسعه صنعت گردشگری 

و  می گرددآموزی منجر به رشد و توسعه صنعت گردشگری در منطقه مهارت"

 ".د می شودایجاد اشت ال جدید را ایجا

S6 می شود رشد صنعت گردشگری باعث افاایش درآمد و اقتصاد محلی" تاثیر بر اقتصاد محلی." 

S1 تغییر دانش و آگاهی 

ها، آموزی به دانش بیشتری در مورد جاذبههای مهارتکنندگان دورهشرکت"

 ".بردندمی ها، و تاریخ ه مقصد گردشگری پی فرهنگ
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 نمونه ای از یافته ها موضوع کد

S2 تغییر نگرش و اعتقادات 

تری نسبت به کنندگان نگرش مثبتهای آموزشی، شرکتپب از پایان دوره"

خواهند های مقصد گردشگری اهمیت حفظ محیط زیست و احترام به فرهنگ

 ".داشت

H11 

افزایش تعداد گردشگران 

 سلامت

آموزی در حوزه گردشگری سلامت، تعداد های مهارتبا ارائه دوره"

 ".می یابدگردشگران سلامت در منطقه افاایش 

H12 

ارتقاء کیفیت خدمات 

 سلامت

های کارکنان در صنعت گردشگری سلامت منجر به بهبود توسعه مهارت"

 ".می شودهای سلامتی کیفیت خدمات و مراقبت

H3 ایجاد اشتغال جدید 

با توسعه صنعت گردشگری سلامت و افاایش تعداد گردشگران، اشت ال در "

 ".می یابدمنطقه افاایش 

H4 می شودرشد گردشگری سلامت باعث افاایش درآمد و اقتصاد محلی " افزایش درآمد محلی." 

H5 حفظ محیط زیست 

های با توجه به تفکرات سلامتی و محافظت از محیط زیست در دوره"

 ".بیشتر حفظ می شودآموزی، محیط زیست منطقه مهارت

H6 توسعه فرهنگی 

تعامل گردشگران با فرهنگ محلی باعث تبادل فرهنگی و توسعه ارتباطات "

 ".می شودفرهنگی 

H7 تاثیر مثبت بر تعادل زندگی 

تعادل بهتری در زندگی  می توانندآموزی های مهارتکنندگان در دورهشرکت"

 ".خود ایجاد کنند

C12 

ه عانع توسواز م یکیت عصن نیشدن مراحل و اقدامات ورود به ا یطولان بوروکراسی

 سلامت ست. یگردشگر

C7 

به مشارکت افراد دارد و  ازین قیمرتبط با تحق یهااطلاعات و داده عیتجم خلاء های اطلاعاتی

 .مشارکت افراد به وجود آورد یبندو زمان بیمثل ترت یممکن است مشکلات

C11 ر به همراه داشته است. یادیز یتیها نارضاروزها دخالت دلال نیا دلالی و فعالیت زیر زمینی 

C5 ستندیخود آشنا ن یقانون فیبه وظا گرلیتسه یهاشرکت رانت و فساد اداری. 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

as
ln

am
eh

.ir
an

tv
to

.ir
 o

n 
20

25
-0

4-
18

 ]
 

                            11 / 18

http://faslnameh.irantvto.ir/article-1-624-fa.html


 یآموزمهارتعلمی  ، فصلنامه1403 تابستان، هشتچهل و ۀ، شماردوازدهمسال                                      80 

 نمونه ای از یافته ها موضوع کد

C10 

با آنها  مارانیبه زبان غالب ب ستندیها  قادر ن مارستانیکارکنان ب و نیمسئول عدم ارتباط مناسب

 صحبت کند و اطلاعات بدهند.

C9 

ه عانع توسواز م یکیت عصن نیشدن مراحل و اقدامات ورود به ا یطولان بوروکراسی

 ست.اسلامت  یگردشگر

 

 ارائه می شود: 1در شکل  بر اساس نتایج تحقیق الگوی پژوهش

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 به روز رسانی و تغییر مهارت ها و توانایی ها

 توانایی تفکر و تحلیل

ضرورت 

 مهارت آموزی

 بوروکراسی

 خلاء های اطلاعاتی

 دلالی و فعالیت زیر زمینی

 رانت و فساد اداری

 عدم ارتباط مناسب

 مجوزها

  نبود رویه واحد

وضعیت سیاسی و اجتماعی 
مقصدکشور   

تغییر دانش و 

 آگاهی

تاثیر بر عادات 

 سلامتی

تاثیر بر 

 کیفیت زندگی

تغییر نگرش و 

 تاثیر بر انگیزه  بینش
تقویت توانایی های 

 اجرایی

افزایش تعداد 

 گردشگران سلامت

دستاوردهای 

توسعه صنعت 

 سلامت در ایران

توسعه صنعت 

 گردشگری

 چالشهای اساس

اقتصاد محلیتاثیر بر   

توسعه صنعت 

 گردشگری

عادل ت

 زندگی

تاثیر بر اقتصاد 

 محلی

 توسعه فرهنگی

ارتقاء کیفیت خدمات 

 سلامت

ایجاد اشتغال 

 جدید

 افزایش درآمد ملی

حفظ محیط 

توسعه صنعت  (الگوی1شکل) زیست

رانیسلامت در ا یگردشگر  

و  یآموزمهارت ضرورتِ

یاساس یهاچالش  
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 گیری و پیشنهادهانتیجه

 کنند یم ریی،ت  رییکه با ت  یکسان.کنند زنده خواهند ماند یم رییت  ،رییکه پب از ت  یکسان

)چیت ساز و  خواهند کرد یرا رهبر گرانیکنند ،د یم جادیرا ا رییکه ت  یکسانو خواهند شد ،موفق

شد که  ق،یتحق نیدر ا (1402بختیاری، سلامت  یدر حوزه گردشگر یآموزچگونه مهارتبررسی 

نشدددان داد که  قیتحق نیا . ی مثبتی را ایجاد می کندامدهایو پ یتوسدددعه صدددنعت گردشدددگر

سلامت  یگردشگر یبرا ازیمورد ن یهاو مهارت میافراد را به تسلط بر مفاه تواندیم یآموزمهارت

تعداد  شیمشدددخ  شدددد، افاا قیتحق نیمهم که در ااز موارد  یک.یکند تیهدا کیتئور ای یتجرب

ست در بوم ایران گردشگران سلامت ساس نیاز امروز ،پاسه مناسب ارائه  بوده ا ست بر ا که لازم ا

در منطقه کمک  یبه توسعه صنعت گردشگر تواندیسلامت م نتعداد گردشگرا شیافاا نیا. شود

خدمات  تیفیمنجر به ارتقاء ک یآموزمهارت ،در این مسدددیر.کند تیرا تقو یکرده و اقتصددداد محل

ستند، م یهاکیو تکن میکه با مفاه ی. افرادشودیسلامت م شنا ه  یخدمات بهتر توانندیسلامت آ

سلامت ارائه دهند. ا شگران  ضا شیامر به افاا نیبه گرد شتر تیر شگران ب انیم  شتریو جذب گرد

. شددودیدر افراد م هاییها و توانامنجر به توسددعه مهارت یآموزمهارت ن،یبر ا علاوه.کندیکمک م

هارت نیا ندیها مم بان یمختلف یهانهیدر زم توان ند ز هارت ،یخارج یهامان ما یهام  ییراهن

امکان را  نیها به افراد اتوسدددعه مهارت نیشدددوند. ا تیتقو یاجتماع یهاو مهارت ،یگردشدددگر

 یتوسعه صنعت گردشگر.گردشگران سلامت عمل کنند یبرا یمنبع اصل کیعنوان  هکه ب دهدیم

س کیبه عنوان  رانیسلامت در ا صاد لیپتان شناخته م یو اجتماع یاقت س نیاما ا شود،یمهم  با  ریم

و عدم  ،یو فسدداد ادار یدلال ،یاطلاعات یخلاءها ،یرو اسددت. بوروکراسددروبه یمتعدد یهاچالش

سب از مهم ستند که ن نیموانع موجود در ا نیترارتباط منا ستا ه  یایرو برنامه یجد ریتداب هب ازیرا

 .دارند قیدق

خدمات در  تیفیها و ارتقاء کچالش نیمواجهه با ا یبرا یدیاباار کل کیبه عنوان  یآموزمهارت

شگر شناخته م یصنعت گرد صوص، به. بهشودیسلامت  سانخ  تیها، تقومهارت رییو ت  یروزر

ست که با یها از جمله مواردنگرش رییو ت  ییاجرا یهاییتوانا . با توجه ردیمورد توجه قرار گ دیا

و منابع  ابدیحوزه توسدعه  نیدر ا یآموزمهارت یهااسدت که برنامه یضدرور ق،یتحق یهاافتهیبه 

 .ابدیموضوع اختصاص  نیبه ا یشتریب

درآمد  شیافاا ،یمثبت بر اقتصاد محل ریسلامت شامل تأث یتوسعه صنعت گردشگر یدستاوردها

 یزندگ تیفیموارد نه تنها به بهبود ک نیخدمات سلامت است. ا تیفیاشت ال و ارتقاء ک جادیا ،یمل

 .مناطق مختلف منجر شود داریبه توسعه پا تواندیبلکه م کندیافراد کمک م
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 :شودیارائه م ریبه شرح ز یشنهاداتیپ ق،یتحق جیاساس نتا بر

 متنوع یآموزش یهابرنامه نیتدو: 

 .یالمللنیو ب یمحل یازهایبر اساس ن یو تجرب کیتئور یآموزمهارت یهابرنامه جادیا

 .جلب افراد با سطوح مختلف دانش و تجربه یبرا یآموزش یهابه محتوا و مداخله دنیبخش تنوع

 یعمل یهامهارت توسعه: 

 .استرس تیریورزش و مد ه،یسلامت مانند ت ذ یمرتبط با گردشگر یعمل یهابر مهارت تمرکا

 یهامهارت یریو به کارگ نیتمر یسددلامت برا یدر مقاصددد گردشددگر یعمل یهافرصددت جادیا

 .دیجد

 خدمات سلامت تیفیک ارتقاء: 

 .خدمات تیفیارتقاء ک یدهندگان خدمات سلامت برابه ارائه آموزش

بهتر  یهاتجربه جادیا یبرا یدهندگان خدمات سلامت و صنعت گردشگرارائه نیب یهمکار ارتقاء

 .گردشگران یبرا

 یابیو بازار جیترو: 

 یایدر مورد ماا یآگاه شیجذب گردشددگران سددلامت و افاا یبرا یابیبازار یهایاسددتراتژ جادیا

 .سلامت یسفرها

 .سلامت یارتقاء مقاصد گردشگر یبرا یتالیجید یو اباارها یاجتماع یهااز رسانه استفاده

 قاتیاز تحق یبانیپشت: 

 .سلامت یو توسعه صنعت گردشگر یآموزمهارت نهیدر زم قاتیاز تحق یبانیو پشت قیتشو

 .اطلاعات و انجام مطالعات مؤثر یآورجمع یبرا یقاتیتحق یهاداده گاهیپا توسعه

 و تعامل یهمکار: 

 یهاتوسعه مشترک برنامه یبرا یآموزش یو نهادها ،یدولت، صنعت گردشگر نیب یهمکار قیتشو

 .یآموزمهارت

 یبرا یمحل یهادهندگان خدمات سددلامت، و انجمنارائه ،یمقاصددد گردشددگر نیتعامل ب جیترو

 .ک ارچهی یهاتجربه جادیا

 :از جمله رد،یمورد توجه قرار گ دیبا این قیتحق یهاتیحال، محدود نیا با

 هابه داده یدر دسترس تیمحدود 

 در مشارکت افراد تیمحدود 

 ییایج راف طیدر مح تیمحدود 
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 یدر منابع مال تیمحدود 

 یزمان یهاتیمحدود 

مثبت در  جیبه نتا یابیبهتر و دسدددت یایربه برنامه تواندیها مو چالش هاتیمحدود نیبه ا توجه

 نهیمناسب و استفاده به ریکمک کند. با اتخاذ تداب رانیسلامت در ا یتوسعه صنعت گردشگر نهیزم

 رقم زد. رانیسلامت در ا یگردشگر یروشن برا یاندهیآ توانیاز منابع موجود، م
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

as
ln

am
eh

.ir
an

tv
to

.ir
 o

n 
20

25
-0

4-
18

 ]
 

                            15 / 18

http://faslnameh.irantvto.ir/article-1-624-fa.html


 یآموزمهارتعلمی  ، فصلنامه1403 تابستان، هشتچهل و ۀ، شماردوازدهمسال                                      84 

 :فهرست منابع

 کردیبا رو ی(. لجن درمان1398محبوبه سادات. ) یفاطم &م،  ،ییغ. ح، سقا ،یسلام یبا میابراه .1

مازندران(.  یایشهرستان گلوگاه در سواحل در یسلامت )مطالعه مورد یتوسعه گردشگر یسنج تیقابل

 .و توسعه یگردشگر

شگر قاتی(. تحق1401ع. ) زاده،عیبد &غ. ح،  ،یسلام یبا میف.، ابراه ان،یحاج .2 سلامت  یگرد

  .و توسعه ی. گردشگرندهیپابمد: گذشته، حال، آ گاهیدر پا

ئه الگو1402م. ) ،یاریبخت &غ. ح،  ا،ین ینیحسددد .3 و  یفن یهاجامع آموزش یراهبرد ی(. ارا

 .28-۷، (43)11 ،ی. مهارت آموزیپژوهش چند روش کی: یاحرفه

 یبرافکن، مبتن یکسب و کارها تیریچشم انداز مد می(. ترس1402م. ) ،یاریبخت &ساز، ا،  تیچ .4

 .188-15۷، (43)11 ،ی. مهارت آموزیم ا و تفکر طراح یگریبر مهارت مرب

 

5. Bauer, I. L. (2015). Looking over the fence—How travel medicine can 

benefit from tourism research. Journal of Travel Medicine, 22(4), 206–

207. 

6. Chang, J. (2011). Introduction: Entrepreneurship in tourism and 

hospitality: The role of SMEs. 

7. Chi, C. G.-Q., Chi, O. H., & Ouyang, Z. (2020). Wellness hotel: 

Conceptualization, scale development, and validation. International 

Journal of Hospitality Management, 89, 102404. 

8. Crooks, V. A., Kingsbury, P., Snyder, J., & Johnston, R. (2010). What is 

known about the patient’s experience of medical tourism? A scoping 

review. BMC Health Services Research, 10, 266. 

9. Crozier, G. K. D., & Thomsen, K. (2010). Stem cell tourism and the role 

of health professional organizations. American Journal of Bioethics, 

10(3), 36–38. 

10. Davidsson, P. (2016). The entrepreneurship research challenge. 

Northampton: Edward Elgar Publishing. 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

as
ln

am
eh

.ir
an

tv
to

.ir
 o

n 
20

25
-0

4-
18

 ]
 

                            16 / 18

http://faslnameh.irantvto.ir/article-1-624-fa.html


85   :                                                                         ضرورتِتوسعه صنعت گردشگری سلامت ر ایران 

11. Jones, C. A., & Keith, L. G. (2006). Medical tourism and reproductive 

outsourcing: The dawning of a new paradigm for healthcare. 

International Journal of Fertility and Women’s Medicine, 51(6), 251–

255. 

12. Khmelyarchuk, M., Demko, I., Kozmuk, N., Balueva, O., & Balabash, 

O. (2019). The role of entrepreneurship in strategic management of the 

tourism industry. Journal of Entrepreneurship Education, 22(2), 1528–

2651. 

13. Lampropoulos, V., Panagiotopoulou, M., & Stratigea, A. (2021). 

Assessing the performance of current strategic policy directions towards 

unfolding the potential of the culture–tourism nexus in the Greek 

territory. Heritage, 4(4), 3157-3185. 

14. Leggat, P., & Kedjarune, U. (2016). Dental health, ‘dental tourism’ and 

travellers. Travel Medicine and Infectious Disease, 7(3), 123–124. 

15. Lunt, N., & Carrera, P. (2010). Medical tourism: Assessing the evidence 

on treatment abroad. Maturitas, 66(1), 27–32. 

16. Majeed, S., & Gon Kim, W. (2023). Emerging trends in wellness tourism: 

A scoping review. Journal of Hospitality and Tourism Insights, 6(2), 853-

873. 

17. Nikezic, S., Djordjevic, M., & Bataveljic, D. (2012). Improvement of spa 

tourism in the Republic of Serbia as a pattern of positive impact on 

ecology and regional development. Tech. Technol. Educ. Manag.-

TTEM, 7, 920–925. 

18. Pereira, R. T., Malone, C. M., & Flaherty, G. T. (2018). Corrigendum to: 

Aesthetic journeys: A review of cosmetic surgery tourism. Journal of 

Travel Medicine, 25(6), tay051. 

19. Pessot, E., Spoladore, D., Zangiacomi, A., & Sacco, M. (2021). Natural 

resources in health tourism: A systematic literature review. 

Sustainability, 13(5), 2661. 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

as
ln

am
eh

.ir
an

tv
to

.ir
 o

n 
20

25
-0

4-
18

 ]
 

                            17 / 18

http://faslnameh.irantvto.ir/article-1-624-fa.html


 یآموزمهارتعلمی  ، فصلنامه1403 تابستان، هشتچهل و ۀ، شماردوازدهمسال                                      86 

20. Salehi-Esfahani, S., Ridderstaat, J., & Ozturk, A. B. (2021). Health 

tourism in a developed country with a dominant tourism market: The case 

of the United States’ travellers to Canada. Current Issues in Tourism, 

24(4), 536–553. 

21. Sayili, M., Akca, H., Duman, T., & Esengun, K. (2007). Psoriasis 

treatment via doctor fishes as part of health tourism: A case study of 

Kangal Fish Spring, Turkey. Tourism Management, 28(3), 625–629. 

22. SEMİZ, E., & GÜNDEM, S. (2023). The use of NFT as a payment 

method in health tourism. International Journal of Health Management 

and Tourism, 8(2), 204-227. 

23. Turner, L. (2010). “Medical tourism” and the global marketplace in 

health services: U.S. patients, international hospitals, and the search for 

affordable health care. International Journal of Health Services, 40(3), 

443–467. 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

as
ln

am
eh

.ir
an

tv
to

.ir
 o

n 
20

25
-0

4-
18

 ]
 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                            18 / 18

http://faslnameh.irantvto.ir/article-1-624-fa.html
http://www.tcpdf.org

