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Abstract 
The product life cycle is particularly important for all companies. 

All manufactured products go through a product life cycle. 

Focusing on the product life cycle and quality helps attract 

customers and increase sales. The product life cycle consists of 

four stages: introduction, growth, maturity (saturation), and 

decline . The purpose of this study is to design an advanced product 

life cycle approach for manufacturing companies. It is a 

qualitative and exploratory research study. In this study, 

interviews were conducted in 2024 with 10 experts, including 

faculty members, management accountants, and accountants, 

selected through a purposeful method. Based on the findings, an 

advanced product life cycle approach was designed. The study 

results indicate that, according to experts, the advanced product 

life cycle approach consists of five stages: introduction, growth, 

maturity, redesign (reengineering), and decline. This approach 

helps manufacturing companies make strategic decisions by better 

understanding their product’s position in the mrreet. ror eoeer, 
by anticipating and planning for the redesign phase, companies 

can prevent premature product decline and extend its lifespan. 
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INTRODUCTION 

eiee cccee costing aa s rirst eeed yy the SS ee aarteent oe ee eense in ..... .h.  ppppopp of liee 
cccee costing at that time aa s to assist the Deaaetee nt of ee fenee in the ccoceeement and 
ssosision os militrry eqmimment. ehe  eee of this eethod et that tiee yy the ee paetee nt of 
ee eense ehoee d that naaryy 55 eeccent of the total ssstem costs ee ee costs othrr  than tha initial 
acssisi tion and constccction costs. ehe se costs oeten ineeeded oeerating and aaintana nae costs 
that aoaad oacrr in the rrtrr r  (Beindeeee 5555). ehe  uuoduut liee cycee throrr aa s rirst 
intcodcccd in 0000 to desceiee the eeeected liee cycee of eeecicic uuoduuts rrom the degign gtggg 
to ollol l ccence. Calol Haden etetee in the book Maeeeting Tooss thst this cccee is divided into 
rorr  eteeee on the cvvve, intcodcction, wwowth, rrtrr ity aaataaation) and decline, and its aoal is 
to inrreaee the aaeee of uuoduuts and ffof italil ity at each eteee and is yyinyy yonsideeed as a 
rrr eetinr thror r r aa zeri22 222222 2t incrrdrr r reeneea and costs thct ccn be dieeetla atteieeted 
to the uuoduut thuouuhout its entiee liee ccc... ehe  liee cccee costs of a uuoduut ineeede all costs 
attaiaataaaa to the uuoduut rrom degign to ainal exit rrom the rrr ket. The ror e accaaate the cost 
oa a colllnlll loodl lol dl thl lol l  accaaate itf ffof it and soss siss  ss a and thrr r rorea a better 
aeeeeeeent oe the copp ansss ss ffoaaa nce can ee eede  and eetter aa ss  to imeeoee it can ee 
thogght of (Strr ,, ,,, 1115TT Thererore, in this ytydyy ee  lill  eaamine another costing eethod  
called uuoduut liee cyc...  shis ssthod is eeyy eeelll in coeeenie e and sssi nessss thst hsee 
high ggeeacch and deeeloeeent eosts. Each uuoduut has a liee cccee that aan ee divided into eiee 
eteeeee deeemomment, intcodcction, wwowth, rrtrr ity and decline (ee vitt, T,, 5555.. In the 
deeemomment eteeee the reeearch and degign ggogess teee cccce and eoee eosts aee inrrr rrd in 
this eteeee uut thrre is no ineoee  ror the uuoduut eet (aa y, ..  S. 1111.. In the intcodcction 
eteeee the uuoduut is introdcced to the rrr eet. Potential cmmtommss aee initially anaaa ee of the 
uuoduut or seccice, and the oraaniaation yyy haee to eeend a lot of yonyy on adeestisins to eet 
the uuoduut or eeccice noticed in the maeeet. In addition, , apital eeeenditrr es yyy be aad e to 
inrrease uuoduution capacity as aasss deaand aro... In the gwowth gtgge, the uuoduut attaacts 
eoee  ffof it and rrr eet ahaee as deaand inaaeaees. Reeenee inrreases and the uuoduut sosss  
toaa sds rro aitability (Kotrrr, P,, & rr sst ,on,,  .. 2888.. In the uutu yity ytyye, ehe n aasss have 
eeaeed and becoee reaatieeyy eteeeee deaand aoa the uuoduut lill  decline and it entrrs a eeriod 
or eeeetiee eete yity. shis shossd ee the sost  ffof itaeee eteee of the puoduct liee cccle. ss a 
aaa ns of ggintgining dgaand and egtgnding this staee of the uuoduut liee ccc,,, it can asso ee 
modieied or rede.i.n.d.  In the decline gtgge, the rrr eet has cccchaeed the uuoduut, and as a 
eelllt , the deaand aoa the uuoduut eeaches its eoeest pointp and the uuoduut lill  eeentllll l 
eecoee pnpfofita,,,, , nd at this point the copp any ssst  ptop ppodpping it (Rin,, ,, R,, & 
Saa n, .. E. 9999.. In todasss coeeetit iee ror ,d, ffnff fctgging goaaani as aace nrrrr orr  
challenee.. cncreaging gmmtommr eeeectstionss shoetenine eeodeet liee ccc,,,, in, eeaging 
ggodggt colll exity, and the need ror continsoss innosstion see agong theee challenee.. To 
vvvvivv and cccceed in this danamic eneieoneen te coeeenie e need to adopt new and efcicient 
aaaaoaahep to ppodppt pife cccmm manaee..nt. . raditionaa aaaaoaahe,,  



Journal of Strategic Management Accounting, 1(1): 1-17, Winter 2025                                                  3 

 

chic h oeten cocss  on eeaaaate eteeee of de,i,n, ,,od, , tion, and ppppoptp no ronrrr  eee t the 
colll ex and changing needs of the aa eeet. ehe rerore, degigning an adaanced appaoach that 
can aana ee all eteeee of the uuoduut liee cccee in an inteaaated and coordinated eenne e, is 
elllntill l nd vita.. ehe eefoee, the aain iaaee of this eeeearch is to degign gn adaanced appaoach 
that aan hepp ffnff fctgging goeeenie e in rran to aana ee thrir  uuoduut liee cccee ror e 
effectieeyy yy yoyging thgee bbobbbbb bnd achivve ccccess in todssss soeee titiee rrr eet. shis  
aaaaoaah lholl d ee baeed on the ccincicces of inteyyityy alil ity, intelliccncc, ssstainllili tl , and 
cmmtommr orient,tion, , nd lholl d utilize eode rn tcchnogogigs in the eest sossi sss aa y. ehe  
ppppopp of the reeeacch is to aneee r the wowwowinw eeestion: Can the prodcct liee cycee in 
ffnff fctgging goeeenie e ee imeeoeede 

METHODOLOGY 

ehe  eeeeent eesearch ee thod is a cobbi nation of aaa litetiee end aaantitetiee eaaaoaahe.. In 
the rirst eteee of the reeeacch, the content anasssis eethod ee s eeed, and in the eecond eteeee 
the eeeests ee ee aeeed for thrir  opinionp thgoggh semi-ctccctcccd intrrwiwws. gging oggn, alill 
l nd eeccctiee coding gg thodss eeaaaant concests and catrror irr weee extaacted and initial 
indicatoss ss re identieied. Semi-ctccctcccd inteeeiess ee re condccted with weeests in the eield 
of aana eeeent eccountinu in oeder to colll ete and encich the indicatoss idsntisisd in the 
content enasssis eteee and dieeoeee sossi sss new dimensionss ehe  exeests ineeeded 00 
aana eeeent eccountants and ainancill aana gess of ffnff fctgging goaaani as and bbbb ess of 
tha aaademic ftff ff ehe  eeeeete eeee eeeectad aaaad on a aaaaoaiaa aaaaa inm mmthod.  

RESULTS 

ehe  ppppopp of this utudy aa s to degign an adaanced aaaaoaah to the uuoduut liee cccee in 
ffnff fctgging coeeenie ee ehe  eteeee of the uuoduut liee cccee are: the eteee of intcodccinc the 
uuoduut to the rrr eet, the wwowth eteeee the rrtrr ity eteeee and the decline eteeee In this utudy, 
chic h aa s conducted throggh inteeeiess with wppe,t,, th, adaanced lodll ol the uuoduut liee 
cccee aa s avvvovvd yy the eeee .t.. .h.  sindinss os the ytydy whow thwt the eeeests haee 
avvvovvd the addition of the rorr th eteee rreeneinee)in))  to the eteeee of the uuoduut liee ccc...  
ff, in the sost -rrtrr ity eteee of the pcodcct liee ccc,,, uuoduut eedegign g ith a aaeee creation 
aaaaoaah ror the cmmtommr is added, ffnff fctrri ng coeeenie e lill  not reach the decline and 
decline gtgge. ,,,o, th,, , an eedegign the uuoduut or cmmtommrٰ needs and retrrn it to the aaeee 
chain and aaaaa ccc...  

CONCLUSIOIN 

cc cogding to the reeeacch eelllt ,, it is eeeheeiee d that adding g reengineeging gtggg to the 
uuoduut liee cccee and focgging on ceeating aauue ror the cmmtommr can saee ffnff fctgging 
goeeenie e fmom enteging thg decline eteee and enaeee thmm to continlolll l adapt thrir  pcodcctc 
to maeeet needee 
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 چکیده 
. همه محصولات  باشدیم  هاشرکت چرخه عمر محصول دارای اهمیت خاصی برای همه  

را طی   و کیفیت  ندینمایمتولیدی، چرخه عمر محصول  به چرخه عمر محصول  توجه   .

. چرخه عمر محصول دارای  گرددیممحصولات باعث جذب مشتری و افزایش فروش  

اشباع محصول،  رشد  محصول،  معرفی  ترتیب،  به  مرحله  نزول  )   چهار  و    . باشدیمبلوغ( 

در  محصول  عمر  چرخه  پیشرفته  رویکرد  طراحی  حاضر،  پژوهش  انجام  از  هدف 

اکتشافی    تولیدی است.  یهاشرکت نوع  از  . در پژوهش فوق،  باشدیمپژوهش کیفی و 

علمی، حسابداران مدیریت و حسابداران    ت یاهنفر خبره که شامل اعضای    10مصاحبه با  

صورت گرفته و رویکرد پیشرفته چرخه    1402، در سال  اندشده انتخاب روش هدفمند    به 

گردید. طراحی  محصول  نشان    عمر  پژوهش  رویکرد ،  دهدیمنتایج  خبرگان  نظر  طبق 

به بازار، مرحله رشد، مرحله   پیشرفته چرخه عمر محصول شامل، مرحله معرفی محصول 

پیشرفته چرخه    کردیرو  .گرددیم)مهندسی مجدد( و مرحله نزول    یبازطراحبلوغ، مرحله 

محصول شرکت عمر  به  کمک  ها،  تولیدی  بهتر  تا   نمایدمیی  درک  موقع  یبا    ت یاز 

بازار،   در  خود  همچنین،  اتخاذ    راهبردی  هایتصمیم محصول  پنمایند.  و    ینیبش یبا 

افول زودهنگام محصول جلوگ  ،یبازطراح  مرحله  ی برا  یزیربرنامه و عمر    یریاز  کرده 
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 مقدمه 
دوره    یابیینههزقرار گرفت. هدف    مورداستفاده  1۹۶0وزارت دفاع آمریکا در سال    یلهوسبهدوره عمر، اولین بار    یابیینههز

عمر در آن زمان، کمک به وزارت دفاع در تهیه و تدارک تجهیزات نظامی بود. بکارگیری این روش در آن زمان توسط  

تحصیل و ساخت اولیه    هایینههزغیر از    هاییینههزکل سیستم را    هایینههز  درصد  75وزارت دفاع نشان داد که نزدیک به  

rr. ,(عملیاتی و نگهداری بودند که در آینده رخ خواهند داد    هایینههزاغلب شامل    هاینههز. این  دهدیم تشکیل   indle

جهت تشریح چرخه عمر مورد انتظار محصولاتی خاص از    1۹50. به نظریه چرخه عمر محصول، اولین بار در سال  )5555

به    که این چرخه در منحنی  داردیم اظهار    یابیبازاردر کتاب ابزارهای    1مرحله طراحی تا کهنگی عرضه شد. کارول هدن 

  ی سودآورمعرفی، رشد، بلوغ )اشباع( و زوال، و هدف از آن بالا بردن ارزش محصولات و  ،گرددیمچهار مرحله تقسیم 

  توان یمکه    ییهانهیهزو    درآمدها   .) nazeri. ,2012(  شودیمنظریه بازاریابی انگاشته    عنوانبه  اساساًدر هر مرحله است و  

محصول شامل تمام    کی چرخه عمر    ی هانهیهز.  شودیمبه آن نسبت داد را شامل    ماًی مستق در تمام دوره عمر محصول  

  ی کالا  شدهتمام  ی. هرچه بهاگیردبرمیاز بازار را در    ییگرفته تا خروج نها  یقابل انتساب به محصول از طراح  یهانهیهز

از عملکرد    یبهتر  یابیارز  توانیم  روازاین خواهد بود و    ترقی دق   زی آن ن  انیباشد سود و ز  ترقی دق شرکت    کیفروش رفته  

ata)  دی شیاندبهبود آن    یبرا  یبهتر  ی هاراهشرکت داشت و   r,, J,, 5555)  . از    گر ید  ی کی  ی به بررس   ق ی تحق  نیدر ا  رو ازاین

  ی هانهیهزکه    ییهاتجارتو    هاشرکتدر    روش  ن ی. امیپردازیم  شودیم  دهی که چرخه عمر محصول نام  بها یابی  یهاروش

آن را به پنج مرحله    توانیمچرخه عمر است که    کی  یکاربرد دارد. هر محصول دارا   اری دارند بس  ییبالا  توسعهو    قی تحق 

بلوغ و نزول تقس  ،ی، معرفتوسعه صورت    یو طراح   قی تحق  ندی در مرحله توسعه، فرا  ).vvvitt, T,, 9955(  کرد  میرشد، 

ا  ییهانهیهزو    ردیپذیم انجام    ن یدر  ) .. .Dyy, G  وجود ندارد  درآمدی  گونههیچکالا هنوز    یبرا  یول  شودیممرحله 

هستند و   اطلاعبیخدمات    ایبالقوه در ابتدا از محصول    انی. مشترشودیممحصول به بازار عرضه    ،ی. در مرحله معرف1111(

بازار قرار    موردتوجه  اتخدم  ایانجام دهد تا محصول    غاتی تبل   یبرا  یادیز  ی هانهیهزممکن است سازمان مجبور شود  

فروش انجام شود. در مرحله    یبا رشد تقاضا  دی تول  تی ظرف ش ی افزا  منظوربه  یاهیسرما  یهانهیهز. بعلاوه، ممکن است  ردی گ

  سوددهی و کالا به سمت    پیداکرده  ش ی. درآمد افزاکندیمرا جذب    یشتری تقاضا سود و بازار ب  ش یرشد، محصول با افزا

,,Kotlrr, P,, & Armstronکند )یم حرکت    G. 8888).    نسبتاً و    دهی که فروش به اوج خود رس   یبلوغ، زمان  مرحلهدر  

مرحله    ن ی سودآورتر  دیبا  نی . اشودیم  ی خواهد شد و وارد دوره بلوغ نسب   ی محصول کاهش  یشده است، تقاضا برا  داریپا

آن   تواندیممرحله از عمر محصول    ن یکردن ا  تریطولانحفظ تقاضا و هرچه    یبرا  یابزار  عنوانبهاز عمر محصول باشد.  

  درنتیجه محصول انجام داده و    ن ی خود را از ا  دیمرحله بازار خر  نیکرد. در مرحله نزول، در ا  زی ن  بازطراحی  ایرا اصلاح و  

نقطه است که شرکت    نیده خواهد شد و در ا  انیمحصول ز  سرانجامو    رسدیمحد خود    ن ی ترن ییپامحصول به    یتقاضا

 
1 Caroll Edwin Spinney 
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متوقف    دی تول  دیبا را  )آن  دن  .(Rin,, D. R,, & ww,n, .. E99999کند  با    یدی تول  یهاامروز، شرکت  یرقابت   یای در 

روزافزون   یدگی چ ی عمر محصول، پ  یهاتر شدن چرخهکوتاه  ان،یانتظارات مشتر  ش یروبرو هستند. افزا  یمتعدد  یهاچالش 

  ازمندی ها نشرکت ا،یپو ط یمح نیدر ا تی بقا و موفق یها هستند. براچالش  ن ی ا ازجملهمستمر،  ی به نوآور ازی محصولات و ن

  ی ، که اغلب بر مراحل مجزایسنت   یکردهایچرخه عمر محصول هستند. رو  تیریو کارآمد در مد  ن ی نو  یکردهایاتخاذ رو

 کردیرو  کی  یطراح   ن،ی. بنابراستندی بازار ن  ری و متغ  دهی چ ی پ  یازهای ن  یپاسخگو  گریتمرکز دارند، د  یبان ی و پشت   دی تول  ،یطراح

بتواند تمام  شرفتهی پ و   یضرور  یکند، امر  تی ریو هماهنگ مد  کپارچهی  صورتبهمراحل چرخه عمر محصول را    یکه 

ا  شرفته ی پ  کردیرو  ک ی  یپژوهش، طراح   ن ی ا  یمسئله اصل   ن، یبنابرااست.    ی اتی ح با رفع  بتواند  به    نیاست که  مشکلات، 

  ی کرده و در بازار رقابت  تیریچرخه عمر محصولات خود را مد  مؤثرتری  طور بهکمک کند تا    رانیدر ا  ی دی تول  یها شرکت

  مشتری محوریو    یداریپا  ، یهوشمند  ، یچابک  ، یکپارچگ ی   ولبر اص   یمبتن  دیبا  کردیرو  ن ی . اابندیدست    تیامروز، به موفق 

 :باشدمیزیر   سؤالهدف از انجام پژوهش، پاسخ به  کند. یبردارشکل ممکن بهره ن یبه بهتر ن ینو ی هایباشد و از فناور

 بهبود داد؟ توانیمی را دی تول  یهاشرکتچرخه عمر محصول در آیا 

 
 مبانی نظری و پیشینه پژوهش 

محدود است که    اتی دوره ح   کی  یموجود زنده، دارا  کی که هر محصول، مانند   کندیم   انی ب  عمر محصولمفهوم چرخه  

درک   .) ,,5555Lvvitt, T)  هستند، رشد، بلوغ و افول  یمراحل معمولاً شامل معرف  نیاست. ا  شدهتشکیل  ی از مراحل مختلف 

  ی مؤثرتر  طوربههر مرحله اتخاذ کنند و منابع خود را    یرا برا  یمناسب   یهایتا استراتژ  کندیها کمک م ن مراحل به شرکتیا

 دهند.  صیتخص

 : 1ی مرحله معرف .۱

مرحله تمرکز   ن یها در ا. شرکتابدییم  ش ی افزا  کندیبهو فروش    شودیبه بازار عرضه م  دیمرحله، محصول جد  ن یا  در

مرحله بالا است و    ن ی در ا  غات ی و تبل   ی ابیبازار  یهانهیمحصول دارند. هز  یتقاضا برا  جادیو ا   یبخش یآگاه   ی بر رو  یادیز

 . ( KotlrrP P,, & ArmstronGG G8 8888) است  یمنف   ی حت  ای ن ییمعمولاً پا یسودآور

مرحله    ن ی . رقابت در اشودیم  رفتهیو محصول در بازار پذ  ابدییم  ش ی افزا  سرعتبهمرحله، فروش    ن یا  در:2. مرحله رشد2

را جلب کنند.   انیمشتر  ی دهند و وفادار  ش یتا سهم بازار خود را افزا  کنندیها تلاش مو شرکت  کندیم  ش ی شروع به افزا

 . )8DyyG G1 11 1111ابدییمرحله بهبود م  ن ی در ا یسودآور

 
1 Introduction 
2 Growth 
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 :1. مرحله بلوغ3

حفظ سهم   یها براو شرکت  شودیم  دی. رقابت شدرسدیو بازار به اشباع م   ابدییمرحله، نرخ رشد فروش کاهش م  ن یا  در

مرحله به اوج خود    ن یدر ا  ی. سودآورکنندیتمرکز م  ییو بهبود کارا  هانهی محصول، کاهش هز  زیتما  یبازار خود، بر رو

AndrrRonR RR RRR & eei( کندیو سپس شروع به کاهش م رسدیم thamlC C. P4 4444 .) 

 : 2. مرحله افول 4

ظهور    ان، یمشتر  انتخابدر    ریی شامل تغ   تواندیافول م  لی. دلا ابدییکاهش م  شدتبه  یمرحله، فروش و سودآور  نیا  در

محصول را از بازار خارج کنند،   ایکه آ رندی بگ  میتصم دی مرحله با نیها در ااشباع بازار باشد. شرکت ای دیجد یهایفناور

4) آن اتخاذ کنند یای اح  یرا برا  یگرید یهایاستراتژ ایکنند  ی آن را بازساز inDD DD D&& & SwJnJ JJ EJJJJJ) . 

ا  یهاتمام جنبه  تیریمد  یبرا  کپارچهیجامع و    کردیرو  کی چرخه عمر محصول    تیریمد  ده یچرخه عمر محصول، از 

تا    کندیها کمک ماست که به شرکت  ییو ابزارها  هایفناور   ندها،یشامل فرآ،  چنین همدفع آن است.    ای  افتیتا باز  هی اول

مختلف را   یها بخش  ن یب یکنند، همکار تیریمد یمؤثرتر طوربهاطلاعات مربوط به محصول را در طول چرخه عمر آن 

ata)  دهندرا کاهش   هانهیدهند و هز  ش یمحصول را افزا  تی ف یبهبود بخشند، زمان عرضه به بازار را کاهش دهند، ک  r,,  ,,, 

5555) . 

 
 (1931چرخه عمر محصول، منبع )ناظری، . 1شکل 

Figure 1. Product Life Cycle, source (Nazary, 1931) 

 

et al Mohammadi  )2022،(  بازاریابی در مراحل مختلف    یهایاستراتژبر انتخاب    مؤثرارزیابی عوامل  پژوهشی به    در

  88و اطلاعات تحقیق از طریق تکمیل پرسشنامه از    هاداده.  پرداختندچرخه عمر محصولات صنایع غذایی در شهر مشهد  

گردآوری شده است. مدل لاجیت چندگانه برای   2017صنایع غذایی در سال    یهاشرکتمدیر و یا مسئول بازاریابی در  

 
1 Maturity 
2 Decline 
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متغیرهای توضیحی روی احتمال انتخاب یک استراتژی بازاریابی خاص در هر مرحله از چرخه عمر محصول   ری تأث بررسی 

را به شکل استراتژی رهبری    تولیدکنندگانایجاد مزیت رقابتی برای    یها یاستراتژقرار گرفته است. پورتر    مورداستفاده

از طریق استراتژی نفوذ در بازار، استراتژی    تواندیمهزینه، تمایز و تمرکز در نظر گرفت. بر این مبنا، مزیت رقابتی پایدار  

توسعه بازار، استراتژی توسعه محصولات و استراتژی متنوع سازی حاصل گردد. نتایج تحقیق نشان داد که متغیرهای تجربه  

عناداری روی استراتژی انتخابی  ، شهرت برند و سهم بازار دارای اثر مپذیریرقابتمدیر، تحصیلات، نوع محصول، وضعیت  

  ی هایاستراتژبا اجرای    توانیمدر بازار را    هاشرکتسودآوری    روازاین .  باشندیمدر مراحل مختلف چرخه عمر محصول  

 .مناسب بازاریابی بر مبنای نوع محصول و نیز در هر مرحله خاص از چرخه عمر محصول بهبود بخشید

et al Shahin (2021)، ارائه روش تلفیقی برای افزایش کیفیت محصول در دوره عمر آن از طریق طراحی  پژوهشی به  در

های کیفیت در چرخه  . به این منظور تعیین ترکیب اهمیت هزینهپرداختندهای کیفیت  های تاگوچی و الگوی هزینهآزمایش 

های تاگوچی برایی نخستین بار در »گروه صنعتی انتخاب  و طراحی آزمایش  های کیفیتعمر محصول با تلفیق الگوی هزینه

اصفهان« موردمطالعه قرار گرفته است. در این پژوهش چهار فاز چرخه عمر محصول انتخابی )معرفی، رشد، بلوغ و افول(،  

عنوان عوامل کنترل در نظر  های پیشگیری، ارزیابی، شکست داخلی و شکست خارجی( بهدر چهار سطح )اهمیت هزینه

  که  داد   نشان  روش   این  حداکثر آن است. نتایج   به دست آوردنو متغیر پاسخ، کیفیت محصول است که هدف    شدهگرفته

عنوان  سیاست پیشگیری، در مرحله بلوغ سیاست ارزیابی و در مرحله افول سیاست شکست داخلی به  رشد  و  معرفی   در

ها کیفیت محصول انتخابی در طول عمر  پیگیری این سیاست  با.  اندشدهانتخاب  کیفیت های هزینه  سطوح بهینه استراتژی

 .یابدآن افزایش می

.e et alooKhosh  ) 2021(به    در ادغام  پژوهشی  برای    یها مدل مطالعه  مدل  ایجاد یک  و  مرتبط    های فعالیتبازاریابی 

مختلف   شناسایی سطوح  مراتبی جهت  سلسله  محصول    موردنیاز  هایفعالیتبازاریابی  عمر  گوناگون چرخه  مراحل  در 

بازاریابی    های فعالیت  زمانهمتشریح پدیده چرخه عمر محصول    منظور به. در این مطالعه  باشدیم عامل    عنوانبهآمیخته 

جهت    موردنظرمحصول    عنوان بهاست. در این پژوهش کاشی و سرامیک    شدهگرفتهایجاد تغییر در کیفیت آنتروپی به کار  

تجربی   نظریات  اعتبار  شرکت    شدهانتخاببررسی  سه  بازاریابی  و  فروش  برند،  مدیران  از  و  و    تولیدکنندهاست  کاشی 

به   تا  و    موردنظر  سؤالاتسرامیک خواسته شد  مراتبی  از طریق فرآیندهای تحلیل سلسله    سازیشبیهپاسخ دهند. سپس 

،  شوندیمآمیخته بازاریابی بیشتری به کار گرفته    هایفعالیتدر حالتی که    دهندیم که نشان    اندشده  سازیشبیهنمودارهایی  

 .بوده و حجم فروش آن نیز بیشتر خواهد بود تریطولانطول عمر محصول  

rodposhti Rahnama  )2021( ،    .طبق تئوری چرخه  در پژوهشی به بررسی چرخه عمر محصول، رویکرد نوین پرداختند

مؤسسه مختلف چرخه عمر،  عمر،  مراحل  در  که    ازنظرها  معنی  بدین  رفتارهای خاصی هستند؛  دارای  اقتصادی  و  مالی 

ای از چرخه عمر است که مؤسسه در آن قرار دارد و در مراحل های مالی و اقتصادی یک مؤسسه تحت تأثیر مرحلهویژگی

و مدیریت هزینه صورت    یابیهزینهکنند لذا ضرورت دارد،  مختلف عمر خود، مانند چرخه عمر محصول، منابع مصرف می

  ایده پردازی معرفی نگرش جدید در این حوزه، از ویژگی نوآورانه برخوردار بوده و در حوزه  باهدفپذیرد. مقاله حاضر 

های زنده، چرخه  ها شبیه اندامها عامل مؤثر اساسی مدیریت است، زیرا که همه مؤسسهاست. چرخه عمر مؤسسه تأملقابل

پژوهش، فلسفی و    ن ی ارو است. رویکرد علمی  روبه  همتاییبیهای  عمر دارند، و در تمام مراحل توسعه مؤسسه با چالش 

  ی علمهای ترویجی است که به روش شناخت تاریخی اجرا گردید. شیوه گردآوری منابع  مبانی آن تئوریک از نوع پژوهش 



 ........................................................... پیری و ستوده ی تولیدی  ها شرکت طراحی رویکرد پیشرفته چرخه عمر محصول در   ۱۰ 

 

ای مبتنی بر ادبیات نظری و پیشینه تحقیقات است که در تحلیل آن، از مدل تحلیل محتوا استفاده گردید. نتایج آن، کتابخانه

 ه در چارچوب چرخه عمر مؤسس دهد. که اولاً، مدل نظری تحت عنوان آمیخته بازاریابی مالیهای پژوهش نشان میو یافته

بازاریابی چرخه عمر ضروری و مباحث    یابیهزینهرود، برای  می  به کار  که برای درک چرخه عمر کالا  مشابه آمیخته 

 ناپذیراجتنابو برای مدیریت و مهندسی هزینه )مصرف منابع(، امری    بااهمیت آمیخته بازاریابی در مدیریت هزینه، بسیار  

 .و ارائه است شناساییقابلیابی های مناسب در فرآیند هزینهاست و ثانیاً، در چارچوب مدل پیشنهادی، استراتژی

alAfsahi et   )2018(،    به بررسی بهینهقیمتدر پژوهشی  پویا و  سازی طول دوره گارانتی در طول چرخه عمر  گذاری 

شده  در این تحقیق نقشی که محصولات از گارانتی خارجپرداختند.    محصول )مطالعه موردی: شرکت صنام الکترونیک(

شده قابلیت محاسبه تعداد  است. بدین منظور، مدل ارائه  شدهگرفتهتواند داشته باشد نیز در نظر  بر تصمیمات تولیدکننده می

خارجخرابی گارانتی  از  و  گارانتی  تحت  محصولات  بازههای  در  محصولات(  خرابی  نرخ  اساس  )بر  زمانی  شده  های 

ریزی تولید قطعات یدکی را دارد. همچنین تقاضای محصول مطابق با چرخه عمر آن، تابعی از زمان، قیمت و طول  برنامه

بر تقاضای محصول دارند. بدین  اثر مستقیم و عکس  به ترتیب  دوره گارانتی است. قیمت فروش و طول دوره گارانتی 

های زمانی مختلف و طول دوره گارانتی از اهمیت بالایی  گیری توأمان در رابطه باقیمت محصول در بازهترتیب، تصمیم

های شرکت  ر سودآوری تولیدکننده، مدل پیشنهادی با استفاده از دادهمنظور بررسی نحوه تأثیر متغیرها ببه  برخوردار است. 

 .و مورد تحلیل قرارگرفته است شدهصنام الکترونیک حل  

rorian et ll  )2017،(    به پژوهشی  ابزارها در مراحل چرخه عمر  در  تقاضامحور و جانمایی  ابزارهای سیاستی  شناسایی 

نوآوری صنعتی و توسعه در مراحل مختلف از چرخه عمر محصول نیاز به ابزارهای سیاستی مختلف و  پرداختند.  محصول

های کشور در توسعه علم و فناوری،  گیری و سیاستدر تصمیم  تقاضا گرامتفاوت دارد. ضعف و کمبود رویکردهای  

تقاضا  حاکی از ضرورت و اهمیت کلی مسئله است. در قسمت اول مقاله با استفاده از روش فراترکیب ابزارهای سیاستی  

بندی در چهار دسته شامل خرید دولتی، مقررات، استانداردسازی و حمایت از تقاضای  بندی شدند. این دستهدسته  گرا

بخش خصوصی صورت پذیرفت. در قسمت بعدی، مقاله به دنبال جانمایی ابزارهای تقاضاگرای مرحله قبل در مراحل  

گیری در سه  تحلیلی با استفاده از نمونه  -بنیان است. این مرحله به روش توصیفی های دانش حصول شرکتچرخه عمر م

دانش  شرکت  شرکت  نوع  نوع  به  توجه  با  که  داد  نشان  مرحله  این  نتایج  پذیرفت.  انجام  همدان  استان  در  مستقر  بنیان 

ترین مسائلی  بنیان، ابزارهای تقاضاگرای مؤثر در هرکدام از مراحل چرخه عمر محصول، متفاوت بود و یکی از مهمدانش 

گذاری مناسب  شود، لزوم سیاستسازی محصولات عنوان میبنیان برای رسیدن به تجاریهای دانش که از سوی شرکت

 .های طرف عرضه دارندها نیاز به ترکیب و انطباق با سیاستاست و این سیاست تقاضا گراهای سیاست   درزمینه

,,,,o, ,) 1111(،    منظور بهعامل بنیان به ارزیابی وضعیت چرخه عمر محصول    سازیمدلو    سازی شبیهبا استفاده از  

پایداری چرخه عمر   ارزیاب  و  بنیان  عامل  از  استفاده  که  داد  نشان  نتایج  پرداخت.  زیستی  پالایشگاه  قرارگیری  ارزیابی 

 . آوردیمبخشی از یک روش یکپارچه امکان ارزیابی بهینه اثرات احتمالی را فراهم  عنوانبه

Kwok et ll چرخه عمر محصول    یهاداده  سازیشبیهدر پژوهشی با عنوان رویکردی برای معیارهای پایداری و    ،)2020(  .

 هستند.  اثرگذاردر انتخاب مفهوم پرداختند. نتایج نشان داد که رویکرد معیارهای پایداری در چرخه عمر محصول 

Poh et al  )2019(،    چرخه عمر محصول برای تولید دستکش پلاستیکی پرداختند. نتایج    سازیبهینهدر پژوهشی با عنوان

 قرار گیرد. مورداستفاده محیطیزیست  یهانهیهزنشان داد که ارزیابی چرخه عمر محصول برای کاهش  

https://jtdm.irost.ir/article_688_8736104c042987c4ab4c2dc7f27210cc.pdf
https://jtdm.irost.ir/article_688_8736104c042987c4ab4c2dc7f27210cc.pdf
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ei e t al  )2015(،   در پژوهشی با عنوان طراحی چرخه عمر محصول برای ایجاد ارزش پایدار پرداختند. نتایج نشان داد که

و تجزیه و تحلیل ارزش پایدار، چارچوبی برای توسعه   سازیمدل ی هاروشبا استفاده از رویکردهای چرخه عمر همراه با 

 مهندسی با ارزش بالا ارائه گردد. درزمینهپایدار محصول 

Coh,n, ,, & Amoro,, J.  )2014(،    در پژوهشی به بررسی سیاست نوآوری و چرخه عمر فناوری پرداختند. با توجه به

در مراحل   تواندیمکه    انددادهسیاست نوآوری و چرخه عمر فناوری، یک مدل از ابزارهای سیاست طرف تقاضا توسعه  

در    دهدیمنشان    ها آنپایدار استفاده شود. نتایج تحقیق    یهایفناورسرعت بخشیدن در پذیرش    منظور بهمختلف فناوری  

 ابزار طرف تقاضا، مقررات است.   مؤثرترین و در مرحله بلوغ    هامشوقابزار تقاضا، استانداردسازی و    مؤثرترین مرحله رشد  

 

 پژوهش   روش 
  ل ی تحل  روش پژوهش، از    مرحله اول در    .باشدمی  یکم  ی و فی ک   ی کردهایاز رو  ی ب یترک  صورتبه  حاضر  روش پژوهش

  ی با استفاده از روش کدگذار   نظرخواهی گردید که  نیمه ساختاریافتهمصاحبه    صورتبهدر مرحله دوم از خبرگان  محتوا و  

 . انددهیگرد ییشناسا  هی اول  یهامرتبط استخراج و شاخص یهاو مقوله می مفاه  ،یو انتخاب ی باز، محور

محتوا و کشف ابعاد    ل ی در مرحله تحل  شدهییشناسا  یها شاخص  یسازیو غن   لی تکم  منظور به  ساختاریافته نیمه    یهامصاحبه

گرفت.  با خبرگان حوزه    ،یاحتمال   دیجد مدیریت صورت  شامل  حسابداری  از حسابدار  10خبرگان  و نفر  مدیریت   ان 

بر اساس ر باشندمی  ی علم  ات ی ه   ی و اعضا  تولیدی  هایشرکتمدیران مالی   انتخاب خبرگان  هدفمند    ی ری گنمونه  وش. 

 ارائه گردیده است. .1مراحل انجام پژوهش در جدول  صورت گرفته است.

 

 . مراحل انجام پژوهش 1جدول 

Table 1. Research steps 
 ها داده روش گردآوری   پژوهش روش  مراحل پژوهش 

 تحلیل محتوا  کیفی مرحله اول

 نظریه داده بنیاد مصاحبه به روش  کیفی مرحله دوم 

 ها افته ی 
 چرخه عمر محصول بر اساس روش تحلیل محتوا هایشاخصشناسایی 

(  1چرخه عمر محصول شامل،    هایشاخص،  2روش تحلیل محتوا طبق جدول    هاییافتهمبانی نظری و بر اساس    بامطالعه

 .باشدمی محصول توسعه( 5و  زوال محصول  ای افول( 4، محصول بلوغ( 3، محصول رشد(  2، محصول یمعرف
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 تولیدی  هایشرکت چرخه عمر محصول در  هایشاخصشناسایی  .2جدول 

Table 2. Identification of product life cycle indicators in manufacturing companies 
 منبع نام شاخص  ردیف 

 )Kotler, P., & mmmrtrong, .. 2018( معرفی محصول 1

 )Kotler, P., & mmmrtrong, .. 2018( رشد محصول 2

.. ,Andesson( بلوغ محصول 3  R., & eeit ham,, ..  P. 1984( 

.. .. ,Rink( افول یا زوال محصول 4 , & Saa n, ..  E.1979 ( 

 توسعه محصول 5
)aa y, .. S. 1981( 

)nazeri., 2012 ( 
)vvvitt, T., 1965 ( 

 

 مصاحبه با خبرگان هاییافته

، با انجام مصاحبه با خبرگان اگر در مرحله بعد از بلوغ در چرخه عمر محصول، بازطراحی محصول با  2طبق شکل شماره  

  توانند یم. همچنین،  رسندینمتولیدی به مرحله افول و نزول    یهاشرکتبرای مشتریان اضافه گردد،    آفرینیارزشرویکرد  

 و مجدد به چرخه زنجیره ارزش و فروش برگردانند. بازطراحیکه محصول را یا نیاز مشتریان 

 

 
 پژوهش(  یهاافتهیدر چرخه پیشرفته عمر محصول )منبع:  بازطراحی .2شکل 

Figure 2. Redesign in the advanced product life cycle (Source: Research findings) 

 

ارائه گردیده است.  هاآماره  .3در جدول   با خبرگان  به مصاحبه  مربوط  که حسابداران    دهدیمنشان    هاافتهیی توصیفی 

مهندسی مجدد( به مراحل چرخه عمر محصول را  )اضافه کردن مرحله چهارم   ی،علمئتی ه  اعضای مدیریت، حسابداران و

  05/0نیز کمتر از    آمدهدستبهی  داریمعن بوده است، کلیه مقادیر سطح    3از    تربزرگ. زیرا میانگین  انددادهقرار    دی تائمورد  

 است.  آمدهدستبه
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 مصاحبه با خبرگان  یهاافته ی .3جدول 

Table 3. Findings from interviews with experts 

 میانگین  تعداد  تحقیق سؤال
انحراف  

 معیار

خطای 

 معیار

درجه  

 آزادی

سطح  

 معناداری

اضافه کردن مرحله چهارم چرخه عمر محصول با عنوان  

مهندسی مجدد )بازطراحی محصول با رویکرد 

 برای مشتری( آفرینیارزش

10 25/4 65/0 07742/0 9 000/0 

 

ول، طبق رویکرد پیشرفته  ، ارائه گردیده است. مراحل چرخه عمر محص3رویکرد پیشرفته چرخه عمر محصول در شکل  

 .باشدیم( نزول 5( بازطراحی و 4( بلوغ، 3( رشد، 2( معرفی، 1محصول شامل پنج مرحله به ترتیب،  عمر 

 
 پژوهش(  یهاافتهیچرخه پیشرفته عمر محصول )منبع:  .3شکل 

Figure 3. Advanced Product Life Cycle (Source: Research Findings) 

 

 

 گیری نتیجه بحث و  

مراحل چرخه    تولیدی بود.  ی هاشرکتهدف از انجام پژوهش حاضر، طراحی رویکرد پیشرفته چرخه عمر محصول در  

که از  این پژوهش  از: مرحله معرفی محصول به بازار، مرحله رشد، مرحله بلوغ و مرحله نزول. در    اندعبارتعمر محصول  

  ی هاافتهیخبرگان قرار گرفت،    دیی تأطریق مصاحبه با خبرگان صورت گرفت، الگوی پیشرفته چرخه عمر محصول مورد  

  دی تائبه مراحل چرخه عمر محصول را مورد    را  مهندسی مجدد()  اضافه کردن مرحله چهارم خبرگان،  دهدیمنشان    پژوهش 

برای مشتری   آفرینی ارزشاگر در مرحله بعد از بلوغ در چرخه عمر محصول، بازطراحی محصول با رویکرد . انددادهقرار 

گردد،   نزول    یهاشرکتاضافه  و  افول  مرحله  به  همچنین،  رسندی نمتولیدی  مشتریان    توانندیم.  نیاز  یا  را  محصول  که 

( و لی  1400رهنمای رودپشتی )  مطالعات با  پژوهش  نتایج  و مجدد به چرخه زنجیره ارزش و فروش برگردانند.    بازطراحی 

 .راستاست هم( 2015و همکاران )
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 پیشنهادهای کاربردی 

  ی ن یآفرمجدد به چرخه عمر محصول و تمرکز بر ارزش  یکه افزودن مرحله مهندس  شودیم   تأکید،  پژوهش  جیتوجه به نتا  با

سازد تا محصولات خود    در ها را قارا از ورود به مرحله افول نجات دهد و آن  یدی تول   یها شرکت  تواندیم  ،یمشتر  یبرا

 :باشدمیبه شرح زیر  پژوهش  یها افتهیبر اساس  یکاربرد   یشنهادهای پ دهند.  قی بازار تطب  یازهای طور مداوم با نرا به

 ، محصولات در مرحله بلوغ یو بازطراح یبررس  یبرا ایچند رشتهمتخصص و   هایگروه جادیا .۱

 ، محصولات در مرحله بلوغ یاب یو ارز ینی بازب  یمنظم برا ندیفرآ کی جادیا .۲

 ،باشد یمشتر یارزش محصول برا ش یبر افزا دیبا یمجدد، تمرکز اصل یمهندس  ندیدر فرآ .۳

بازار و    راتیی سرعت به تغ به  دی تا بتوان  دی مدت استفاده کن کوتاه  یهابلندمدت، از چرخه  یهایزیربرنامه  یجابه .۴

 ، دی پاسخ ده  انیمشتر ی ازهای ن

ا  شده یاز محصول بازطراح   ه یاول  ی هاطور مداوم نمونهبه .۵ با مشتر  دی کن   جاد یرا  بازخورد    دیکن   شیآزما  ان یو  تا 

 ،د ی و محصول را بهبود ده دیری بگ

  ی مهندس ندیو در فرآ داریدنگهروز را به انیمشتر یهاو خواسته ازها ی تا ن  دی بازار انجام ده قاتیطور مداوم تحق به .۶

 ،دی ها استفاده کنمجدد از آن

مند  ها بهرهآن  شنهاداتی و پ  از نظرات   م ی طور مستقبه  د ی تا بتوان  دی کن  جادیا  انیبا مشتر  م ی مستق  یارتباط   یهاکانال .۷

 ،دیشو

 ، ودی چابک را آموزش ده  یکردها یمجدد و کار با رو یانجام مهندس  یلازم برا  یهابه کارکنان خود مهارت .۸

 کند.  تیحما ایده پردازیو  یکه از نوآور  دی ده  جیرا ترو یفرهنگ سازمان .۹

 

 آتی یهاپژوهشجهت انجام  هاییپیشنهاد 

 تولیدی، و  یهاشرکتبر عملکرد مالی  پیشرفته چرخه عمر محصولرویکرد  ری تأثبررسی  .۱

 تولیدی.   یهاشرکتبر زنجیره ارزش  رویکرد پیشرفته چرخه عمر محصول ری تأثبررسی  .۲

 

 

 مشارکت نویسندگان 

  محصول   عمر   چرخه   پیشرفته   رویکرد   کارشناسی ارشد خانم طاهره ستوده با عنوان تبیین   نامه ان ی پا پژوهش حاضر، مستخرج از  

 . باشد ی م در دانشگاه آزاد اسلامی با راهنمایی دکتر حبیب پیری    خبرگان   دیدگاه   از 

 
 اخلاقی   د یی تأ 

 در این پژوهش اخذ گردیده است.   ها آن رضایت کتبی آگاهانه از افراد برای انتشار اطلاعات ناشناس  
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 حامی مالی 

 فاقد حامی مالی بوده است.   ، پژوهش حاضر 

 

 تعارض منافع   

 است. نشدهبیان یسندگانتعارض منافع توسط نو  گونههیچ

 
 قدردانی تشکر و  

از خبرگان پژوهش، کمال تشکر را دارم. همچنین، از کلیه اساتیدی که بنده را در انجام پژوهش همراهی نمودند، قدردانی  

 .کنمیم
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