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Abstract 

 
Background and Aim: The main goal of this research is to investigate the influencing factors of 

green human resources management on green supply chain management practices and sustainable 

performance of Zanjan city. 

Methods and Material: The research method is applied in terms of purpose and descriptive-survey 

in terms of data collection method and quantitative in terms of analysis. The statistical population 

consists of 80 urban experts with sufficient knowledge and understanding of the research variables, 

and due to the small number of the population, all the experts were used as samples. The conceptual 

model of the research was proposed by the researcher by combining previous studies and completing 

the concepts, which consists of 5 main hypotheses. In order to test the hypotheses, the path analysis 

approach with SPLS software was used. 

Results and Discussion: The result of the test indicates a positive effect: "green human resource 

management practices on green supply chain management practices (internal and external) and sustainability 

performance" and "internal and external green supply chain management practices on sustainability 

performance". Then, using the technique of "Preference weighting evaluation ratio analysis" and experts' 

opinions, the three main structures of the research were evaluated and their priorities were determined. The 

result showed that the first structure (green human resource management methods) was ranked first in terms of 

influencing sustainable urban performance, so its methods (development and training, empowerment, reward, 

performance management, recruitment) were again available to experts and specialists through a questionnaire. 

was placed and their final evaluation was done. The final analysis showed that the second method 

(empowerment of human resources) with the highest weight is in the first priority of improving the state of 

sustainable urban performance. For this purpose, city officials should try to attract people who prioritize 

environmental concerns, develop their sustainability skills, evaluate their performance from an environmental 

perspective, and motivate environmentally responsible behavior. 
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 دهیچک

باشد. در این زمینه مدیریت ها میهای مسئولان شهری به ویژه شهرداریترین دغدغهتوسعه پایدار و بهبود عملکرد پایدار شهری یکی از مهم زمینه و هدف:

انمندسازی سبز، آموزش سبز، مدیریت عملکرد سبز، پاداش سبز و  استخدام ملکرد ایفا نماید؛ به طوری که با توتواند نقش بسزایی در بهبود عزنجیره تأمین سبز می
زیستی، های سبز تأثیر مثبتی بر عملکرد پایدار )محیطتوان به زنجیره تأمین سبز بهتری در مدیریت شهری دست یافت. از طرفی همه شیوهو انتخاب سبز می

های مدیریت زنجیره تأمین سبز و عملکرد ( شهری دارد. هدف اصلی این پژوهش، بررسی عوامل تأثیرگذار مدیریت منابع انسانی سبز بر شیوهاقتصادی و اجتماعی
 باشد. پایدار شهر زنجان می

باشد. جامعه آماری کمی مییمایشی و از نظر تحلیل، پ -ها، توصیفیروش پژوهش از لحاظ هدف، کاربردی و از لحاظ روش گردآوری داده روش بررسی:

، از تمامی خبرگان به عنوان نمونه هستند که با توجه به تعداد کم جامعه 80شامل خبرگان دردسترس شهری با دانش و تسط کافی بر متغیرهای پژوهش به تعداد 
صلی است. به منظور آزمون فرضیه ا 5مشتمل بر استفاده شد. مدل مفهومی پژوهش با تجمیع مطالعات قبلی و تکمیل مفاهیم توسط محقق پیشنهاد شد که 

 بهره گرفته شد.  SPLSافزار ها از رویکرد تحلیل مسیر با نرمفرضیه

های مدیریت زنجیره تأمین سبز )داخلی و خارجی( عملیات مدیریت منابع انسانی سبز بر شیوهtخروجی آزمون حاکی از تأثیر مثبت:  یافته ها و نتیجه گیری:

تحلیل نسبت ارزیابی "است. سپس، با استفاده از تکنیک  "سبز داخلی و خارجی بر عملکرد پایداری های مدیریت زنجیره تأمینشیوهaو  sیداریو عملکرد پا
داد که سازه تیجه نشان نبندی آنها تعیین شد. رفتند و اولویتگو نظرات خبرگان، سه سازه اصلی پژوهش موردارزیابی قرار  ,دهی ترجیحی با عنوان سواراوزن

های آن )توسعه و آموزش، توانمندسازی، های مدیریت منابع انسانی سبز( در رتبه اول از لحاظ تأثیرگذاری بر عملکرد پایدار شهری قرار گرفت لذا شیوهاول )شیوه
ن نهایی آنها صورت گرفت. تحلیل نهایی نشا ای در اختیار مجدد خبرگان و متخصصان قرار گرفت و ارزیابیپاداش، مدیریت عملکرد، استخدام( طی پرسشنامه

دارد. بدین منظور، مسئولان شهری  داد که شیوه دوم )توانمندسازی نیروی انسانی( با بالاترین وزن در اولویت اول بهبود وضعیت عملکرد پایدار شهری قرار
دهند، عملکرد خود را از های پایداری خود را توسعه میدهند، مهارتمی محیطی را در اولویت قرارهای زیستبایستی به جذب افرادی مبادرت ورزند که نگرانی

 .کنندزیست را ایجاد میکنند و انگیزه رفتار مسئولانه محیطمحیطی ارزیابی میمنظر زیست
 

 زیستی، سوارا.مدیریت منابع انسانی سبز، مدیریت زنجیره تأمین سبز، عملکرد پایدار شهری، محیطها: واژه دیکل
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 مسأله انیب و مقدمه.1
اقدامات حفاظت از ، هر صنعتیتقریباً بوده است. گذشته دهه چند مهم در های چالشاز محیطزیست یکی از مسائل و نگهداری حفاظت و          

واد زائد خود بهصورتیکه م فعِدیند تولید و آبیشتر شرکتهای تولیدی با هدف از بینبردن زبالههای ایجادشده در فر .استپذیرفته محیطزیست را 
 (.1399پور و افخمی اردکانی، )رجبفعالیت میکنند ، قابل تجزیه باشد

های پایدار تحت فشار قرار های تولیدی در سرتاسر جهان را برای اتخاذ و اجرای شیوهمحیطی جهانی، شرکتهای زیستافزایش نگرانی          
کنندگان برای محیطی، الزامات قانونی و تقاضای مصرفشود، از جمله افزایش آگاهی از مسائل زیستاین امر از عوامل مختلفی ناشی می دهد.می

محیطی و های زیستوکارها با چالش ایجاد توازن بین اهداف اقتصادی با مسئولیتدر نتیجه، کسب .زیستمحصولات و خدمات سازگار با محیط
سازی هایی برای بهینهبه عنوان استراتژی و مدیریت زنجیره تامین سبز1د مدیریت منابع انسانی سبزدر نتیجه، مفاهیمی مانن اجتماعی مواجه هستند.

های آگاهانه محیطی در فرآیندهای مدیریت منابع انسانی سبز بر ترکیب شیوه .اندمحیطی و اجتماعی برجسته شدهعملکرد در ابعاد اقتصادی، زیست
محیطی، گنجاندن معیارهای ن سیستم، شامل ابتکارات مختلفی مانند آموزش کارکنان در مورد مسائل زیستای مدیریت منابع انسانی تمرکز دارد.

محیطی، های منابع انسانی با اهداف زیستبا همسو کردن شیوه محیطی در ارزیابی عملکرد، و ترویج فرهنگ پایداری در سازمان است.زیست
های تجاری پایدار باشد. به طور مشابه، ند که هم از نظر محیطی آگاه باشد و هم قادر به هدایت شیوهتوانند نیروی کاری را پرورش دهها میشرکت

محیطی در فرآیندهای مدیریت زنجیره تامین است. این رویکرد، شامل اقداماتی مانند تهیه مدیریت منابع انسانی سبز شامل ادغام ملاحظات زیست
زیست ای در سرتاسر زنجیره تأمین، و حمل و نقل و توزیع سازگار با محیطضایعات و انتشار گازهای گلخانه کنندگان پایدار، کاهشمواد از تأمین

توانند تأثیرات محیطی خود را به حداقل برسانند و در عین حال کارایی را بهبود های تامین خود، میها از طریق سبزکردن زنجیرهشرکت است.
 (. 2024، 2هند )گلگای و ورکهها را نیز کاهش دبخشند و هزینه

ها و زیست از محصولات، فرآیندها، سیستمبه یک کلمه کلیدی و یک عمل رایج برای توصیف تصویر سازگار با محیط  سبز"امروزه،          
ا به سازمانها کمک ه ههای پایدارتری دارد. این شیوبای خود شیوهتجارت سبز نسبت به رق ها و نحوه اجرای تجارت تبدیل شده است.فناوری

شوند و محیط بهتری را فراهم مند میهای طبیعی بهرهآنها همچنین از سیستم بهتری داشته باشند. کنند تا پس انداز مالی و در نتیجه سودهایمی
ی قابل قبول و مسئولیت یطبدین ترتیب سازمان از وضعیت زیست مح تری برخوردار شوند.توانند از زندگی سالمکنند، به طوری که افراد میمی

دل بین رشد صنعتی برای ایجاد ثروت در ادبیات سبز ، مفهوم توسعه پایدار محیط زیست را می توان به عنوان نیاز تعا اجتماعی برخوردار خواهد شد.
مل مهم برای بقای سازمان و زیست یک عاپایداری محیط و حفظ محیط طبیعی تعریف کرد تا نسل های آینده بتوانند زندگی مرفه داشته باشند.

  رقابت است.
های سیستم و نیاز به اتخاذ در نتیجه، اجرای مؤثر مدیریت محیط زیست برای بقای شرکت و برای بهبود عملکرد پایدار آنها بسیار مهم است     

یست محیطی با هدف دستیابی به عملکرد دهند تا یک سیاست زاجازه می ها،در حقیقت، این سیستم خوب را افزایش داده است. مدیریت محیطی
انسانی از سبز در بنگاه ها مانند کاهش زباله یا انتشار گازهای گلخانه ای در جو  را توسعه ، پیاده سازی و نظارت کنند. از طرفی، مدیریت منابع 

آن بر عملکرد محیط زیست به تدریج مورد  اواسط دهه نود به عنوان یک عامل اصلی در تقویت عملکرد محیطی تلقی شده است و پیامدهای مثبت
های زیست محیطی در سرتاسر سازمان و اجرای ابتکارات مدیریت شیوه های مختلف منابع انسانی برای استقرار ارزش بررسی قرار گرفته است.

ا تأکید بر عملکرد محیطی استراتژیک های اخیر از مجموعه ای از شیوه های مدیریت منابع انسانی بمحیط زیست ضروری است. بدین منظور در سال
سازگار و منسجم با هدف بهبود عملکرد محیط  مدیریت منابع انسانی هایبکار گرفته شده که متشکل از شیوه مدیریت منابع انسانی سبز به نام

به سبز شدن سازمان کمک  هاماندر ساز های نرم افزاریشیوه ها به صورت بسته دارد. این "سبز کردن سازمانaزیست بوده و  نقش مهمی در 
 (. 2018و همکاران،  3کند )عبدالطالبمی

 .کندمحیطی را ادغام میهای اخلاقی و فراگیر زنجیره تأمین، از جمله ملاحظات زیستمدیریت زنجیره تامین سبز، رویکردی است که جنبه       
های سازگار با محیط هایی را برای مدیران به منظور اجرای روشای بالقوه و مشوقاند، زیرا مزایرا اتخاذ کرده ها، این سیستمبسیاری از سازمان
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توانند موقعیت استراتژیک و رقابتی خود کنندگان، تولیدکنندگان میبا همکاری با ذینفعان زنجیره تامین، فروشندگان و مصرف کند.زیست فراهم می
 (.2023و همکاران،  1)غناشیام از محیط زیست ارتقا دهند را در عین اجرای اقدامات مقرون به صرفه برای حفاظت

های زنجیره توان از مدیریت زنجیره تأمین بدست آورد در ادبیات شناخته شده است. برای مثال، مزایای کمی شامل: هزینهمزایایی که می        
باشد. مدیریت زنجیره تأمین، بهبود مان اجرایی و نرخ تکمیل میبینی، عملکرد تحویل، زوری کلی، کاهش موجودی، دقت پیشتر، بهرهتأمین پایین

های کوچک کند. در زمینه شرکتثبت می %60تا  %30است. رکود زمان بیشترین پیشرفت را از  %60تا  %10دهد که در دامنه افزایش می %60را تا 
(. %80ا خرید هزینه بیشترین سهم را در درآمد و فروش دارد )تقریباً و متوسط، هزینه مدیریت زنجیره تأمین برای بقاء و رشد آن حیاتی است؛ زیر

مزایای بالقوه مدیریت زنجیره تأمین شامل: افزایش خدمات مشتری و پاسخگویی، برقراری ارتباط زنجیره تأمین، کاهش ریسک، فرآیند توسعه 
(. از طرف 1400ر تجارت الکترونیک است )اجلی و همکاران، سازمانی، کاهش موجودی و بهبود دمحصول، کاهش زمان تکرار فرآیندهای درون

های پاسخگو، به عنوان دیگر، در ناحیه زنجیره تأمین، استانداردها و مقادیر زیست محیطی در ابتدا در فرآیندهای تولید داخلی )از طریق اجرای شیوه
های پیشگیری از آلودگی( گنجانیده شده است آورییرانه مانند فنهای فعال و پیشگهای کنترل آلودگی و بعداً از طریق شیوهآوریمثال، فن
کنندگان و مشتریان خود و همچنین فرآیندهای عملیاتی داخلی خود ها توجه خود را به مسئولیت تأمینبه تازگی، بنگاه (، اما2012، 2)سارکیس

 (.2009، 3دهند )کروزمحدوده شرکت گسترش می افزایش داده اند، بنابراین فعالیت های مدیریت زیست محیطی را در خارج از
، با اینحال تحقیقات در مورد مهمترین سرمایه سازمانیدر حال افزایش است، سبز مدیریت زنجیره تأمین تحولات بررسی به تمایل محققان        

های به عنوان اجزای حیاتی شیوه 4جیره تامین سبزمدیریت زن مدیریت منابع انسانی سبز و هم اگرچه هم .بسیار اندك است، یعنی منابع انسانی سبز
توجهی در رابطه با رابطه پیچیده بین این دو حوزه و تأثیر ترکیبی آنها بر عملکرد سازمانی شوند، شکاف تحقیقاتی قابلتجاری پایدار شناخته می

 (. 2017و همکاران،  5وجود دارد )جابور
ست. با گسترش شهرها، اترین مسائل شهر امروزی و حاصل تعارض و تقابل آنها با محیط طبیعی یکی از اساسی زیستیمشکلات محیط         

های و در نتیجه بروز انواع آلودگی زیستیمظاهر و ارزش های محیط طبیعی در معرض نابودی بیشتر قرار گرفته است. شهرها با مسائل متعدد محیط
 (. 1392فر و همکاران، )ربیعی اندروبرو شده ، تخریب منابع و کاهش فضاهای طبیعیزیستیمحیط

های مدیریت زنجیره تأمین سبز و عملکرد پایدار شهری و هدف اصلی پژوهش حاضر، بررسی تأثیر مدیریت منابع انسانی سبز بر شیوه          
نجان به عنوان ایدار شهری است. بدین منظور شهر زیریت منابع انسانی سبز از نظر اهمیت و تأثیرگذاری بر بهبود عملکرد پبندی عملیات مداولویت

حیطی بسیاری از جمله؛ با مسائل زیست ممرکز استان زنجان در شمال غرب کشور به عنوان موردمطالعه پژوهش انتخاب شده است. این شهر، 
ورزی و آلودگی شدید رودخانه و اراضی کشا تکمیل نبودن سیستم دفع فاضلاب شهری، توسعه فیزیکی شهر و در مقابل تخریب و از بین رفتن باغ ها

فر و همکاران، )ربیعی است های شهرداری به آن و ... گریبانگیرزنجان چایی به علت سرریز تصفیه خانه های صنایع فاضلاب شهری و کشتارگاه
مسأله اما  دارند.زیستی حوزۀ محیط و د پایداریدر بهبود عملکردر ایجاد توسعه پایدار و به ویژه ای ها نقش عمدهشهرداری(. در این زمینه، 1392

 تواند در عملکرد پایدارمی تمرکزکه این  باشدو زنجیره تأمین می منابع انسانی بر رویمدیریت سبز  اساسی در این حوزه، تمرکز کمتر بر موضوع
 شوند:ورت مطرح میصش به این های اصلی پژوهشهری، بسیار مؤثر واقع شود.  به منظور پرداختن به مسائل موجود، سوال

 مدیریت منابع انسانی سبز چه تأثیری بر مدیریت زنجیره تأمین سبز داخلی صنعت دارد؟

 مدیریت منابع انسانی سبز چه تأثیری بر مدیریت زنجیره تأمین سبز خارجی صنعت دارد؟

 مدیریت منابع انسانی سبز چه تأثیری بر عملکرد پایداری صنعت دارد؟

 جیره تأمین سبز داخلی چه تأثیری بر عملکرد پایداری صنعت دارد؟مدیریت زن

 مدیریت زنجیره تأمین سبز خارجی چه تأثیری بر عملکرد پایداری صنعت دارد؟

 نظر تأثیرگذاری بر عملکرد پایداری به چه ترتیبی است؟ های کلیدی پژوهش ازبندی سازهاولویت

 یرگذاری بر عملکرد پایداری به چه نحوی است؟انسانی سبز از نظر تأث بندی عوامل تأثیرگذار مدیریت منابعاولویت
                                                           

1 Ghanashyam 
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 مبانی نظری -2
 دیریت منابع انسانی سبزم -2-1

اهمیت نقش مدیریت منابع انسانی در افزایش عملکرد زیست محیطی، در واقع از اواسط دهه نود شناخته شده و مورد توجه قرار گرفته            
های مدیریت منابع انسانی ای از شیوهمجموعه .لکرد زیست محیطی نیز به تدریج مورد بررسی قرار گرفته استاست و پیامدهای مطلوب آن بر عم

های مدیریت منابع انسانی غیرقابل تغییر و پیوسته(، عملکرد اکولوژیکی را با به مدیریت منابع انسانی سبز )شامل شیوه )یعنی به اصطلاح بسته
مدیریت منابع انسانی سبز تأثیر مثبتی بر سبز  به عبارت دیگر، اقدامات بسته بخشد.محیطی در سازمان بهبود میها و اصول زیستکارگیری ارزش

 (. 2018و همکاران،  1کردن یک سازمان دارد )احمد
یطی شرکت محریت اثرات زیستمدیریت منابع انسانی سبز یک مفهوم جدید اما رو به رشد است که بر نقش کلیدی منابع انسانی در مدی         

حی شده است و در نتیجه به تأکید دارد. این سیستم، یک استراتژی سازمانی است که برای افزایش درك کارکنان از شیوه های زیست محیطی طرا
 ع انسانی سبز شامل همسوسازی عملکردهای سنتی منابعمدیریت مناب آمیزکند. اجرای موفقیتکاهش انتشار گازهای گلخانه ای شرکت کمک می

مدیریت منابع  کند. علیرغم تغییرات در تعریف شیوه هایهای سبز است که بر اهمیت عنصر انسانی در مدیریت محیطی تأکید میانسانی با شیوه
نی مدیریت منابع انسا های ضروریکنند. شیوهرا توصیه می انسانی سبز، محققان استفاده از یک چارچوب جامع مانند مدل توانایی، انگیزه و فرصت

 ت. اجرای موفقیت آمیزسبز شامل استخدام و انتخاب سبز، آموزش سبز، مدیریت عملکرد سبز، پرداخت و پاداش سبز، و مشارکت کارکنان اس

 (.2024 مدیریت منابع انسانی سبز بر تقویت مشارکت کارکنان و پرورش فرهنگ سازمانی حمایتی متکی است )گلگای و ورکه،

 
 ن سبزره تأمیمدیریت زنجی -2-2

با تمرکز بر به حداقل رساندن اثرات زیست محیطی و افزایش عملکرد کلی، نقشی محوری در توسعه پایدار ایفا   مدیریت زنجیره تامین سبز         
فرآیندهای مختلفی از جمله طراحی سبز، ساخت، تدارکات و بازسازی را در بر می   (. مدیریت زنجیره تامین سبز2024و همکاران،  2کند )چنمی

مدیریت  های(. شیوه2023و همکاران،  3گیرد که در مجموع به افزایش بهره وری، بهبود عملکرد محیطی و شناسایی روند کمک می کنند )لای
بندی کرد که هر کدام نقش مهمی در افزایش پایداری محیطی های داخلی و خارجی طبقهتوان به طور گسترده به شیوهرا می  زنجیره تامین سبز

محیطی تمرکز زیست داخلی و طراحی زیستهای درون شرکت، از جمله مدیریت محیطبر فعالیت  مدیریت زنجیره تامین سبز های داخلیرویه دارند.
 (.2023، 4دارد )وانگ و اوزتورك

ی برای ایزو، همکاری بین بخش زیست محیطی مانند گواهینامه  هایها و سیستمزیست داخلی شامل اجرای سیاستمدیریت محیط             
 (. 2021و همکاران،  5های ارزیابی برای ارزیابی عملکرد زیست محیطی است )آفومهای زیست محیطی و سیستمطرح

طراحی زیست محیطی، یکی دیگر از روش های کلیدی داخلی، بر طراحی محصولات و فرآیندهایی که اثرات زیست محیطی را به حداقل          
(. از 2020، 6حداکثر رساندن استفاده مجدد، بازیافت و گزینه های بازیابی تأکید دارد )یونس و سوندارکانیمی رساند، با هدف بهره وری انرژی و به 

این شیوه ها شامل خرید سبز است که تضمین  .سوی دیگر، مدیریت زنجیره تامین سبز خارجی شامل همکاری با شرکای خارجی و ذینفعان است
زیست محیطی و همکاری زیست محیطی با تامین کنندگان و مشتریان برای افزایش پایداری کلی زنجیره می کند تامین کنندگان به استانداردهای 

(. علاوه بر این، لجستیک معکوس، که با بازگرداندن و دفع مناسب یا بازیافت محصولات سروکار دارد، 2018تامین پایبند هستند )احمد و همکاران، 
 (. 2024ه، یک عمل خارجی ضروری است )گلگای و ورک
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های خارجی، شامل فروش یا استفاده مجدد از موجودی مازاد یا منسوخ شده برای بازیابی ارزش گذاری، یکی دیگر از روشبازیابی سرمایه        
، محیطی عملیات زنجیره تأمینهای داخلی و خارجی با هم، رویکردی جامع برای به حداقل رساندن تأثیر زیست(. این شیوه2019، 1است )یلدیز
 (.2022، 2کنند )ریزکی و آگوستینپذیری محیطی شرکت ایجاد میهای تجاری پایدار و برآورده کردن تقاضاهای فزاینده برای مسئولیتهدایت شیوه

 زیستی، اقتصادی، اجتماعی(محیطعملکرد پایداری ) -2-3

های زیست ی انجام مسئولیتست محیطی در عملیات سازمانی برامدیریت زنجیره تامین سبز به عنوان یک رویکرد حیاتی برای ادغام ملاحظات زی
، باید بود عملکرد عملیاتیو به برای دستیابی به پایداری(. 2024محیطی و کسب منافع اقتصادی و عملیاتی ظهور کرده است  )گلگای و ورکه، 

 .اشنداجتماعی با یکدیگر در تعادل و هماهنگی بو  اقتصادی زیستی،محیطعوامل پایداری 

 

 پیشینه پژوهش -3
واکاوی ابعاد مدیریت منابع انسانی سبز بر به بررسی و  خلق مزیت رقابتی( در پژوهشی با تأکید بر 1398باش رزگاه و همکاران )لکی مینم          

های پژوهش نشان داد که آموزش و توسعه سبز، یافتهپرداختند.  های صنعتیگری نوجویی سبز در شرکتمدیریت زنجیره تأمین سبز با نقش تعدیل
 اریتوانمندسازی سبز و پرداخت و پاداش سبز بر مدیریت زنجیره تأمین سبز و مدیریت زنجیره تأمین سبز بر کسب مزیت رقابتی اثر مثبت و معناد

  .کندهمچنین نوجویی سبز رابطۀ بین مدیریت زنجیره تأمین سبز و مزیت رقابتی را تعدیل می دارد.
ند. نتایج پژوهش پرداخت بین مدیریت منابع انسانی سبز و زنجیره تأمین سبز( در پژوهشی به بررسی رابطه 1399) افخمی اردکانی و پوررجب         

های تحقیق نشان داد که بین ابعاد  نشان داد که رابطه معنادار قوی بین مدیریت منابع انسانی سبز و زنجیره تأمین سبز وجود دارد. همچنین، یافته
تغیر زنجیره تأمین سبز رابطه مدیریت منابع انسانیِ سبز )جذب و استخدام سبز، آموزش و توسعه سبز، جبران خدمات سبز و ارزیابی عملکرد سبز( و م

  .مثبت و معناداری وجود دارد
ی و عملکرد پایداری با ترکیب تأثیر عملیات مدیریت زنجیره تأمین سبز بر همکاری محیط( در پژوهشی به بررسی 1400اجلی و همکاران )        

عملکرد "دیریت زنجیره تأمین سبز تأثیر مثبت بر م عملیات"خروجی تحلیل مسیر نشان داد که: پرداختند.  گیریهای تصمیمتحلیل مسیر و تکنیک
 . خروجی تکنیک"ان داردهمکاری محیطی تأثیر مثبت بر عملکرد پایداری در شرکت پتروشیمی فناور"و همچنین  "همکاری محیطی"و  "پایداری

کنندگان شناسایی شده یداری در ارزیابی تأمینلکردی پاترین معیار عمبا بیشترین وزن به عنوان مهم "معیار محیطی"حاکی از آن است که  سوارا
بندی کارگیری تکنیک رتبهنهایتاً با به .های بعدی از نظر اهمیت قرار گرفتنددر رتبه "معیارهای اجتماعی"و  "معیارهای اقتصادی"چنین است. هم

های این پژوهش به بندی شدند. یافتهعملکرد پایداری رتبهکنندگان از نظر رزیابی قرار گرفته و تأمینکننده مواد شرکت مورداویکور، هفت تأمین
  .ایداری بسیار مفید استها به منظور دستیابی به عملکرد پکنندگان آنهای تولیدی در توسعه همکاری محیطی با تأمینویژه برای شرکت

با نقش تعدیلگر تعهد  "ره تامین سبزیریت زنجیمد"بر  "مدیریت منابع انسانی سبز"تاثیر ( در پژوهشی به بررسی 1400اقبال و همکاران )            
، پاداش، مدیریت عملکرد و توانمندسازی نتایج نشان داد که پنج متغیر مدیریت منابع انسانی سبز شامل توسعه وآموزش،اند. پرداخته مدیران ارشد

 . کنداری را تعدیل میان ارشد این تاثیرگذتعهد مدیر که شد مشخص . همچنیناستخدام تاثیر مثبتی بر مدیریت زنجیره تامین سبز دارند
پرداختند. نتیجه نهایی نشان  زنجان ضای شهرفکیفیت  محیطی و بازتولیدتحلیل پایداری زیست( در پژوهشی به 1401حیدری و همکاران )       

راضی از طرف دیگر؛ موجب اکامل  تجمع عوامل جاذب سرمایه و فعالیت در بافت فرسوده بخش مرکزی شهر زنجان از یکسو و کمبود اشغالداد که 
از حد اراضی، پیچیدگی نظام مالکیت و ها، تجزیه بیش ها در این ناحیه شده است. این پدیده به اشباع کاربریتراکم و تمرکز شدید انواع فعالیت

  .ای دیگر بوده استهها و تعارضساز انواع آلایشکشی نامناسب و شدید از فضا منجر شده که خود زمینهاجاره زمین، بهره
های شناسایی شده بر مدیریت منابع انسانی سبز و زنجیره تامین سبز با بررسی نقش مؤلفهای به ( در مطالعه1401ساسانی و همکاران )           

های شرایط همقول ،شدههای تحقیق نشان داد که در مدل استخراجیافتهپرداختند.  محیطی در صنعت ایران خودروهای زیستلایندهآرویکرد کاهش 
گر، راهبرد و پیامدها در مدل نهایی وجود دارند که با یکدیگر ارتباط معناداری دارند. نتیجه بررسی فرضیات علی، مقوله محوری، بستر، شرایط مداخله

بردهای مدیریت منایع انسانی گانه تحقیق نشان داد که کلیه فرضیات تائید گردیده و به ترتیب مقوله علی بر مقوله محوری، مقوله محوری بر راهپنج
راهبردها سبز، شرایط مداخله گر بر راهبردهای مدیریت منایع انسانی سبز، عوامل مربوط به بستر بر راهبردهای مدیریت منایع انسانی سبز و نهایتا 
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 .بر پیامدها تاثیر مثبت و معناداری دارند
پرداختند. نتایج  نی سبز بر عملکرد سازمانریت زنجیره تامین و منابع انسابررسی مدیای به ( در مطالعه1402شیروانی و خلیلی سامانی )          

نسانی برای استفاده بهتر و بیشتر از منابع اهای مدیریت منابع که مدیریت منابع انسانی سبز، شامل استفاده از سیاستها نشان داد پژوهشی آن
  .محیطی سازمان استمحیطی است و هدف آن توسعه فرهنگ زیستارانه زیستدهای دوستزیست در سازمان و ارتقای فعالیتسازگار با محیط

زیست پرداختند. نتایج نهایی نشان های تولید سبز از دید خبرگان با هدف بهبود محیط( در پژوهشی به ارزیابی محرك1402اجلی و طبرزدی )        
های دوم و سوم قرار گرفتند. در رتبه« تعهد مدیریت ارشد»و « اوریواردات فن»های ترین محرك، و محركمهم« قوانین و مقررات»داد که محرك 

 ترین محرك شناسایی شد.اهمیتنیز با کمترین وزن به عنوان کم« تقاضای کارکنان»محرك 
بافت که پرداختند. نتیجه نشان داد  شهر رشت درپذیری بازآفرینی پایدار شهری شناسی تحققآسیب( در پژوهشی به 1403حنیفه و مولوی )       

ها، تعامل بین دو ها و همچنین تعدد ذینعفان مواجه است که مؤثرترین راه برای مواجه با آنها، محدودیتای از داراییفرسوده شهر رشت با دوگانه
مؤلفه حضور مردم و  شوندگان نیز دود و در همین راستا مصاحبهپذیری خواهد بوعنوان شرط اصلی تحقق مقوله بازآفرینی شهری و توسعه پایدار به

 .شمردندعنوان عوامل دارای اولویت بالاتر برارزیابی در هر سه مرحله به

های انسانی این ا تأکید بر جنبهب( در پژوهشی به بررسی عوامل حیاتی موفقیت و پیشگامی مدیریت زنجیره تامین سبز 2017جابور و همکاران )     
عوامل بحرانی  باسبز مدیریت زنجیره تأمین  دهد که اقدامات پیشگیرانهختند. نتایج تحقیقات نشان میای از صنعت برزیل پردارابطه بر اساس مطالعه

ل کردند که مدیران با یک همچنین نویسندگان استدلا مدیریت منابع انسانی سبز مرتبط است. موفقیت مدیریت شده مؤثرتر و حمایت بیشتر از
ملکرد سبز و پاداش کارکنان، موفقیت ا استفاده از آموزش سبز بیشتر، استخدام و انتخاب سبز، ارزیابی عمدیریت منابع انسانی سبز واضح ب استراتژی

  .خواهند داشتسبز مدیریت زنجیره تأمین  بیشتری در پذیرش
بر عملکرد پایدار در  نجیره تامین سبزهای مدیریت زای به بررسی تاثیر مدیریت منابع انسانی سبز و شیوه( در مطالعه2018احمد و همکاران )       

شود که تأثیر مدیریت منابع انسانی سبز و مدیریت زنجیره یک مطالعه تجربی پرداختند. این مطالعه به عنوان اولین مطالعه تجربی در نظر گرفته می
بع انسانی سبز و مدیریت زنجیره ادبیات فعلی مدیریت منا کند و ارزش زیادی بههای عملکرد پایدار در فلسطین بررسی میتأمین سبز را بر مؤلفه

های پژوهش گیریهای پژوهش حاضر و جهتدر پایان، مفاهیم نظری و مدیریتی، محدودیت .افزایدتأمین سبز از طریق پاسخ به آخرین مطالب می
  .آتی مورد بحث قرار گرفته است

های مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد و شیوه ( در پژوهشی به بررسی تأثیر مدیریت زنجیره تأمین سبز2023و همکاران ) 1نصیر             
های تولیدی در پاکستان پرداختند. در این مقاله با استفاده از نظریه دیدگاه مبتنی بر منبع، ارتباط بین مدیریت منابع انسانی سبز و پایدار شرکت

منابع انسانی سبز و مدیریت زنجیره تأمین سبز بر عملکرد علاوه بر این، تأثیر جمعی مدیریت  مدیریت زنجیره تامین سبز را بررسی شده است.
گیری تصادفی در ارزیابی در این مطالعه، از روش نمونه زیستی و اقتصادی( مورد آزمایش قرار گرفت.گانه پایداری )عملکرد اجتماعی، محیطسه
های اصلی نشان داد که مدیریت منابع انسانی یافته ده کرد.شرکت از صنایع شیمیایی، دارویی، خودروسازی، نساجی و غذایی استفا 212های داده

 مدیریت زنجیره تامین سبز نقش میانجیگری بین مدیریت منابع انسانی سبز و عملکرد دارد. گانه تأثیر گذاشت.سبز به طور مثبت بر عملکرد سه

های ابع انسانی سبز و عملکرد پایدار دارد. در مقابل، شیوههای مدیریت منای بین شیوههمچنین مدیریت زنجیره تامین سبز داخلی، نقش واسطه
محیطی و اجتماعی عملکرد پایدار های مدیریت منابع انسانی سبز و دیدگاه زیستای رابطه بین شیوهمدیریت زنجیره تامین سبز خارجی تنها واسطه

  است.
یریت زنجیره تامین سبز  بر عملکرد سازمانی با استفاده از تحلیل دای به بررسی تأثیر شیوه های م( در مطالعه2023غناشیام و همکاران )        

محققان پیشنهاد  بز را نشان داد.سمدیریت زنجیره تأمین  هایآماری چند متغیره پرداختند. این مطالعه نقش میانجی بین عملکرد تجاری و شیوه
ثر ریت زنجیره تأمین سبز را در نظر بگیرند تا عملیات خود را به طور مومدی لی و خارجیهای تولیدی باید تعامل بین جنبه های داخدادند که شرکت

مدیریت زنجیره تأمین سبز و عملکرد سازمانی بسیار مهم  ین شیوه هایاند که بررسی رابطه بعلاوه بر این، نویسندگان توصیه کرده یکپارچه کنند.
مدیریت  سازیپردازد و یک رویکرد مدیریتی برای پیادهت زنجیره تأمین سبز میمدیری هایاین بررسی به موانع در استفاده مؤثر از شیوه است.

  .کندها پیشنهاد میزنجیره تأمین سبز در سازمان
 ای به بررسی رابطه بین مدیریت منابع انسانی سبز و مدیریت زنجیره تأمین سبز پرداختند. ( در مطالعه2024گلگای و ورکه )       

                                                           
1 Naseer 
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توجهی در تحقیقات در مورد رابطه بین شود و شکاف قابلها در کشورهای نوظهور انجام میدهد که بیشتر پژوهشبررسی مطالعات قبلی نشان می
 د.مدیریت زنجیره تامین سبز با عملکرد پایدار شهری در سایر کشورها به ویژه در شهرهای ایران وجود دار و مدیریت منابع انسانی سبز عملکردهای

 نشان داده شده است: 1مدل مفهومی موردبررسی پژوهش حاضر با بررسی تجمیعی محقق از مطالعات جدید معتبر در شکل 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 های تجمیعی محقق(: مدل مفهومی پژوهش )یافته1شکل 
 

 شوند:های زیر پیشنهاد میبا عنایت به مدل مفهومی بالا، فرضیه
 های مدیریت زنجیره تأمین سبز داخلی صنعت تأثیر مثبت دارد.مدیریت منابع انسانی سبز بر شیوه: 1فرضیه 
 های مدیریت زنجیره تأمین سبز خارجی صنعت تأثیر مثبت دارد.: مدیریت منابع انسانی سبز بر شیوه2فرضیه 
 .: مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایداری صنعت تأثیر مثبت دارد3فرضیه 
 های مدیریت زنجیره تأمین سبز داخلی بر عملکرد پایداری صنعت تأثیر مثبت دارد.: شیوه4فرضیه 
 های مدیریت زنجیره تأمین سبز خارجی بر عملکرد پایداری صنعت تأثیر مثبت دارد.: شیوه5فرضیه 

های مدیریت شیوه

 تأمین سبز داخلی  زنجیره

زیست مدیریت محیط)

 محیطی(زیست داخلی، طراحی

عملیات مدیریت منابع انسانی 

 سبز
)توسعه و آموزش، توانمندسازی،  

 پاداش، مدیریت عملکرد، استخدام(

عملکرد 

 پایداری
زیستی، )محیط

 اقتصادی، اجتماعی(

های مدیریت شیوه

  زنجیره تأمین سبز خارجی
 )لجستیک معکوس،

همکاری محیطی با مشتری، 
 خرید سبز(
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 پژوهش روش -4
 کردیرو یدارا نیاست. همچن یپژوهش حاضر از نوع کاربرد ،استفاده شود صنعت شهرسازیدر  پژوهش نیا جیآنجاکه قرار است نتا از         

نوع  لحاظ از ،ی، فردپژوهشگرانعده  لحاظ حاضر از پژوهشگفت  توانیم نیبنابرا؛ شودیم یبنددسته یکم هایو پژوهشاست که جز یشیمایپ
 -یاکتابخانه ،هاداده یو از جنبه روش گردآور یقطعم ،زمان از لحاظ نیاست. همچن یشیمایپ -یفیتوص پژوهش، کردیرو از لحاظو  یکاربرد ،هدف

روش  ای یمحدود بودن تعداد جامعه از سرشمار لیبه دل که استنفر  80تعداد  خبرگان شهرموردمطالعه به ،پژوهش نیا یاست. جامعه آمار یدانیم
 یمحتوا ییمحتوا استفاده شد. جهت سنجش روا ییاز رواپرسشنامه،  ییپژوهش جهت آزمون روا نیا درانتخاب نمونه استفاده شد.  یتمام شمار برا

تا ، اصلاح شدند استفاده شد و اشکالات پرسشنامهشهری  صنعت کارشناسان خبره ی ودانشگاه دیسؤالات پرسشنامه از نظرات متخصصان، اسات
ی ضرایب به محاسبه، ۱اس.اس.پی.اسمارت. افزاراستفاده از نرم با . در ادامهدنداشته باش را پژوهش یرهایسنجش متغ توزیع و لازم جهت ییروا

های آمده است که حاکی از پایایی و روایی مناسب مؤلفه 1ها پرداخته شد. مقدار ضرایب ذکرشده در جدول شده و آزمون فرضیهمسیر بین روابط تعیین
 بررسی، مناسب هستند:گیری مفهوم مورد ها و سوالات، از لحاظ اندازهپژوهش دارد. به عبارت دیگر سازه

 
 هاهای مربوط به سازه: ضرایب و مؤلفه1جدول 

 3پایایی ترکیبی 2میانگین واریانس استخراجی آلفای کرونباخ هامؤلفه

 779/0 751/0 737/0 عملیات مدیریت منابع انسانی سبز

 758/0 742/0 721/0 های مدیریت زنجیره تأمین سبز داخلی شیوه

 787/0 764/0 748/0 ارجی نجیره تأمین سبز خهای مدیریت زشیوه

 745/0 726/0 713/0 عملکرد پایداری

گیری نوین سوارا ها با تکنیک تصمیمدهی به سه سازه کلیدی تأثیرگذار بر عملکرد پایداری و تعیین رتبه و اهمیت آنبه منظور وزندر نهایت         
 از پرسشنامه دوم بهره گرفته شد.

ها را ها، وزن آنبندی شاخصها با استفاده از نظر خبرگان است که پس از رتبههای ذهنی برای تعیین وزن شاخصشروش سوارا از جمله رو    
ای از نمودار جریان مراحل پژوهش را نشان ، خلاصه2شکل (. 2024، 4)اجلیباشد ی اهمیت آن میدهندهکند. وزن هـر معیـار نشانمحاسبه می

 دهد:می

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 نمودار جریان مراحل پژوهش :2شکل 

                                                           
1 SPSS 

2 AVE 

3 CR 
4 Ajalli 

 پرسشنامه از طریق نظرات خبرگان و متخصصان صنعت موردبررسی 80آوری توزیع و جمع

 

 های کلیدی تأثیرگذار بر عملکرد پایداری صنعتاجرای تکنیک سوارا و استخراج وزن و رتبه سازه

 

 وضعیت عملکرد پایداری صنعتور موردمطالعه برای بهبود های کاربردی به صنعت مذکتوصیه

 

  2017-2024و  1403-1398های های پژوهش بین سالبررسی مطالعات مرتبط با سازه

 ویکرد تحلیل مسیر در صنعت موردمطالعه  های پژوهش با رآزمون فرضیه
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سازی معیارها، وزن های ذهنی برای تعیین وزن معیارها )عوامل( با استفاده از نظر خبرگان است که پس از مرتبروش سوارا از جمله روش        
 (. 1401؛ اجلی و همکاران، 2021)اجلی و همکاران، کند ها را تعیین می)اهمیت( و اولویت آن

 (:2024اجلی و همکاران، یی این تکنیک در ادامه آورده شده است )مراحل قدم به قدم اجرا

 (؛248محاسبه درصد عقاید هر عامل از تقسیم تعداد عقاید هر عامل بر تعداد خبرگان): 1قدم 

 سازی عوامل به ترتیب اهمیت؛مرتب :2قدم 

 گیرد.به عامل اول تعلق نمی sjه عنوان (؛ عددی بsjمحاسبه اختلاف نسبی عقاید هر عامل نسبت به عامل بعدی ) :3قدم 

1و برای عوامل دیگر برابر با  1برای هر عامل اول )این مقدار برای عامل اول برابر با  kjمحاسبه مقدار رشد  :4قدم  + sj است(؛ 

 𝑘𝑗عامل قبلی بر  𝑞𝑗و برای عوامل دیگر از تقسیم  1( )این مقدار برای عامل اول برابر با 𝑞𝑖)شده برای هر عامل محاسبه اهمیت بازیابی: 5قدم 

 شود(؛آن عامل حاصل می

 ها بر مجموعشان؛𝑞𝑗 از تقسیم (𝑤𝑗محاسبه وزن هر عامل ): 6قدم 

 ها؛بندی آنسازی وزن عوامل و اولویتمرتب: 7قدم 

 های پژوهشیافته -4

 
 شناختی نمونه پژوهشتوصیف وضعیت جمعیت -4-1

 دهندگان به سوالات ارائه شده است:ای از آمار توصیفی )جنسیت، سن، تأهل، تحصیلات( پاسخ، خلاصه2در جدول 
 دهندگان: آمار توصیفی پاسخ2جدول 

 جنسیت

 درصد فراوانی جنسیت

 25/91 73 مرد

 75/8 7 زن

 100 80 جمع

 دهندگانسن پاسخ

 درصد فراوانی سن

 5/2 2 سال 30کمتر از 

 25/21 17 سال 40-30

 75/28 23 سال 50-40

 75/38 31 سال 60-50

 75/8 7 سال و بیشتر 60

 100 80 جمع

 دهندگانوضعیت تاهل پاسخ

 درصد فراوانی وضعیت تاهل

 5/7 6 مجرد

 5/92 74 متاهل

 100 80 جمع

 دهندگانسطح تحصیلات پاسخ

 درصد فراوانی سطح تحصیلات

 75/28 23 لیسانس

 75/63 51 سانسفوق لی
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 5/7 6 دکتری

 100 80 جمع

 

 

 1لارکر و فورنل روش از استفاده با واگرا ییروا -4-2

 ریرابطه آن مؤلفه با سا با سهیدر مقا شیهامؤلفه با شاخص کیرابطه  زانی، مشودیواگرا مشخص م ییکه با روا یگریمهم د اریمع        
خود دارد تا با  یهابا شاخص یشتریمؤلفه در مدل تعامل ب کیاز آن است که  یمدل حاک کیقبول قابل یواگرا ییروا کهیطورهاست؛ بهمؤلفه
هر  یبرا 2میانگین واریانس استخراجی زانیقبول است که مدر سطح قابل یواگرا وقت یی: رواکنندیم انی( ب1981و لارکر ) رنل. فوگرید یهامؤلفه

 یبررس اس.ال.پی. ها( در مدل باشد. درمؤلفه نیب یهمبستگ بی)مربع مقدار ضرا گرید یهامؤلفه آن مؤلفه و نیب یاشتراک انسیاز وار شتریمؤلفه ب
میانگین  ریها و جذر مقادمؤلفه نیب یهمبستگ بیضرا ریمقاد یحاو سیماتر نیا یهاکه خانه ردیذپیصورت م سیماتر کی لهیوسامر به نیا

خود  نیریز ریاز مقاد یقبول دارد که اعداد مندرج در قطر اصلقابل یواگرا ییروا یمدل در صورت نیا .مربوط به هر مؤلفه است واریانس استخراجی
 ارائه شده است: لارکر و فورنل های مدل بر مبنای روشروایی واگرا برای سازه ریمقاد، 1در جدول    (.1403)اجلی و رحمتی،  باشد شتریب

 لارکر و فورنل ریمقاد :1جدول 

ریت های مدیشیوه  

 زنجیره

 تأمین سبز داخلی

های مدیریت شیوه

 زنجیره 

 تأمین سبز خارجی

عملکرد 

 پایداری

های مدیریت زنجیره تأمین سبز شیوه

 داخلی

847/0   

های مدیریت زنجیره تأمین سبز شیوه

 خارجی

795/0 826/0  

 813/0 732/0 758/0 عملکرد پایداری

 
وجود دارد  سیماتر یقطر اصل یکه بر رو میانگین واریانس استخراجیکه جذر  شودیملاحظه م 1در جدول  استخراجی ریبا توجه به مقاد          

 دارد. ینسبتاً قابل قبول یواگرا ییمدل روا نیاست و بنابرا شتریهر سلول ب نیریز ریاز مقاد

 
 یساختار مدل بررسی -4-3

. شودیپرداخته م یمدل ساختار یقسمت به بررس نیدر ا ،یریگدازهمدل ان ها درهای مربوط به سازهی ضرایب و مؤلفهو بررس لیاز تحل پس         
 نیدر بهتر ریمس لیتحل می. مفاهشوندیر گرفته مدر نظ زیمتما یرهایعنوان مسو به ابندییم انیجر جهتکیدر  رهایمتغ نیروابط ب ر،یمس لیدر تحل

)اجلی و رحمتی،  شوندیم نییتب سازد،یم آشکار را رهایمتغ نیب یاحتمال یعلّ یوندهایکه پ رینمودار مس یعنیعمده آن،  یژگیو قیصورت از طر
 :دهدیرا نشان مپژوهش مدل  ریو نمودار مس ی )مقادیر خروجی آزمون تی(، مدل معادلات ساختار4و  3 یهاشکل (.1403

                                                           
1. The Fornell-Larcker Criterion 

2. AVE 
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 T-value: مقادیر 3شکل 

بیشتر است )خارج از  96/1ی روابط از مقدار استاندارد قدرمطلق برای تمام T-valueشود، مقادیر ملاحظه می 3همانطور که در شکل           
های کلیدی در صنعت موردمطالعه دارند. لذا گیری سازهشده تأثیر قوی در اندازههای شناساییشده است( و حاکی از آن است که مؤلفهدامنه تعیین

های موردآزمون شود و تمامی روابط مورد پذیرش واقع شده و فرضیهاثبات می %95ها و روابط بین متغیرها در سطح اطمینان معنادار بودن همه سازه
 های کلیدی مدل از شدت بالایی برخوردار هستند:دهد که روابط میان همه سازه( نشان می4شوند. از طرفی نتایج )شکل تأیید می

 
 : ضرایب مسیر و بارهای عاملی4شکل 

 
ها در صنعت موردقبول واقع گیری سازهها در اندازهافزار، تأثیر مستقیم و قوی همه مؤلفهتخراجی از نرمبا توجه به شکل بالا و ضرایب مسیر اس       

 شود. می
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مجذور ، 2 جدولقبول است. در قابل یریگمدل اندازه ییایپا( و 1403است )اجلی و رحمتی،  6/0همچنین ضرایب بارهای عاملی بیشتر از         
های مدیریت زنجیره شیوه"، "های مدیریت زنجیره تأمین سبز داخلیشیوه" زایی درونرهایمتغ ی( برا1نییعت بیچندگانه )ضر یهمبستگ بیضر

 ها دارد.خوب مدل با داده ارینشان از برازش بس است که 676/0و  703/0، 722/0به ترتیب  "عملکرد پایداری"و   "تأمین سبز خارجی
 

 مدل در( نییتع بی)ضر چندگانه یهمبستگ بیضر مجذور :2 جدول

 نییتع بیضر وابسته ریمتغ

 722/0 تأمین سبز داخلی های مدیریت زنجیرهشیوه

 703/0 تأمین سبز خارجی های مدیریت زنجیرهشیوه

 676/0 عملکرد پایداری

 
( 2ص نیکویی برازشگیری و مدل ساختاری پژوهش، برازش کلی مدل )شاخهای اندازههای برازش مدلدر انتها، پس از سنجش تمامی شاخص

تر باشد، نشان از برازش کلی قوی مدل نزدیک 1محاسبه شد. این شاخص دارای مقداری بین صفر تا یک است به طوری که هر چه به مقدار یک 
(، از 1393که به عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای این شاخص اعلام شده است )داوری و رضازاده،  36/0و  25/0، 01/0دارد. سه عدد 

شود. همانطور که در خروجی های درونزای مدل حاصل میبرای سازه 3جذر حاصلضرب مقادیر متوسط ضریب تعدیل و متوسط مقادیر افزونگی
استخراج شد که مقدار بسیار خوبی است و حاکی از برازش قوی مدل ساختاری است و برازش کلی  309/0افزار مشاهده شد این مقدار برابر با نرم

 شود. دل نیز موردقبول واقع میم

 
 پژوهش یهاهیفرض یکل جینتا -4-4

 .است دهیگرد ارائه 3در جدول  پژوهش یهاهیفرض یکل جینتا
 هیفرض آزمون جینتا ةخلاص: 3 جدول

 ضریب مستقیم مسیرفرضیه و 
 ریمس

p-value یمعنادار عدد 
 )مقادیر تی(

 نتیجه
 آزمون

 جهینت
 هیفرض

های مدیریت زنجیره تأمین شیوه سبز مدیریت منابع انسانی 

 سبز داخلی

782/0 05/0 p< 372/6 دییتأ معنادار 

های مدیریت زنجیره تأمین شیوه مدیریت منابع انسانی سبز 

 سبز خارجی

764/0 05/0 p< 248/4 دییتأ معنادار 

 دییتأ معنادار p< 483/7 05/0 794/0 عملکرد پایداری مدیریت منابع انسانی سبز 

عملکرد  تأمین سبز داخلی  های مدیریت زنجیرهشیوه

 پایداری

712/0 05/0 p< 471/5 دییتأ معنادار 

عملکرد  تأمین سبز خارجی  های مدیریت زنجیرهشیوه

 پایداری

693/0 05/0 p< 867/3 دییتأ معنادار 

 
های و با توجه به ضرایب معناداری و مقادیر تی، تمامی فرضیه ها برقرار استشود، روابط قوی میان سازههمانگونه که در جدول بالا ملاحظه می

 شوند.پژوهش تأیید می

 
 هابندی سازهسوارا و اولویت اجرای تکنیک -4-5

                                                           
1 R2 

2 GOF 
3 Redundancy 
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 آورده شده است: 4در جدول  6تا  1های در ادامه، خروجی نهایی گام

 

 𝐰𝐣و  𝐬𝐣 ،𝐤𝐣 ،𝐪𝐣: نسبت نظرات و مقادیر 4جدول 

 S1 S2 S3 سازه

 های مدیریت منابعشیوه عنوان سازه
 انسانی سبز

 های مدیریت زنجیرهشیوه
 تأمین سبز داخلی

های مدیریت زنجیره تأمین شیوه
 سبز خارجی

 638/0 688/0 888/0 نسبت نظرات

Sj … 200/0 050/0 

Kj 1 200/1 050/1 

qj 000/1 833/0 794/0 

Wj 381/0 317/0 302/0 

 3 2 1 رتبه

های مدیریت منابع انسانی سبز( با بیشترین وزن در رتبه اول از لحاظ شود، سازه اول )شیوههمانطور که در جدول بالا مشاهده می             
های های مدیریت زنجیره تأمین سبز داخلی( و سوم )شیوههای دوم )شیوهتأثیرگذاری بر عملکرد پایداری صنعت قرار گرفته است. همچنین سازه

های دوم و سوم جای گرفتند. از آنجایی که سازه اول در اهمیت اول اثرگذاری قرار دارد، ره تأمین سبز خارجی( به ترتیب در رتبهمدیریت زنجی
ای در اختیار مجدد خبرگان و متخصصان صنعت های آن )توسعه و آموزش، توانمندسازی،  پاداش، مدیریت عملکرد، استخدام( طی پرسشنامهشیوه

 ه شده است:آورد 5ها در جدول رزیابی نهایی آنها صورت گرفت. خروجی ارزیابیقرار گرفت و ا
 های مدیریت منابع انسانی سبز: خروجی ارزیابی شیوه5جدول 

 GH2 GH4 GH1 GH3 GH5 شیوه

 استخدام پاداش توسعه و آموزش مدیریت عملکرد توانمندسازی عنوان شیوه
 475/0 563/0 775/0 838/0 925/0 نسبت نظرات

Sj … 0875/0 0625/0 2125/0 0875/0 

Kj 1 0875/1 0625/0 2125/1 0875/1 

qj 1 920/0 865/0 714/0 656/0 

Wj 241/0 221/0 208/0 172/0 158/0 

 5 4 3 2 1 رتبه

ت عملکرد پایدار شهری ل بهبود وضعیجدول بالا حاکی از آن است که شیوه دوم )توانمندسازی نیروی انسانی( با بالاترین وزن در اولویت او        
 ای گرفتند. های دوم و سوم جهای چهارم )مدیریت عملکرد( و اول )توسعه و آموزش( در رتبهقرار دارد. همچنین شیوه

 

 گیری و پیشنهادهانتیجه -5
زنجیره تأمین  ن در شبکهعلاوه بر این، موفقیت بازیگرا ها به عنوان بازیگران مستقل.های تأمین است تا شرکترقابت امروزی بین زنجیره            

به همین دلیل، توجه زیادی به مفهوم  زیستی فزاینده را مدیریت کنند.از طریق بهبود عملکرد جهانی، بستگی به این دارد که چگونه مشکلات محیط
 (. 2023و همکاران،  1شود )داهینینسبزشدن داده می

رجی( و عملکرد پایدار شهری ر مدیریت زنجیره تأمین سبز )داخلی و خادر پژوهش حاضر به بررسی عملیات مدیریت منابع انسانی سبز ب        
نجام شد و تمامی روابط میان پرداخته شد. بدین منظور ابتدا آزمون پنج فرضیه مستخرج از روابط میان متغیرها در مدل مفهومی موردمطالعه ا

صیر و ن(؛ 2018(؛ احمد و همکاران )2017لعات جابور و همکاران )های مطاهایی منبطق بر خروجیهای اصلی پژوهش تأیید شدند. نتایج نسازه
سانی سبز، مدیریت زنجیره تأمین ( است. در ادامه به ارزیابی سه سازه کلیدی مطالعه )مدیریت منابع ان2024(؛ و گلگای و ورکه )2023همکاران )

 گیری چندشاخصه سوارا پرداخته شد.مسبز داخلی و مدیریت زنجیره تأمین سبز خارجی( با استفاده از تکنیک تصمی
                                                           

1Dahinine  
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بود. به همین منظور، عوامل تأثیرگذار این سازه موردارزیابی مجدد  "مدیریت منابع انسانی سبز"نتیجه ارزیابی حاکی از اولویت برتر سازه            
ایدار شهری دارد. لذا استفاده از افراد با خبرگان قرار گرفت. خروجی نهایی نشان داد که توانمندسازی منابع انسانی بیشترین تأثیر را بر عملکرد پ

زیستی، اقتصادی و اجتماعی منجر خواهد انگیزه و توانمندی بالا در توسعه پایدار و مدیریت زنجیره تأمین شهری به بهبود وضعیت عملکرد محیط
های سبز و یجاد انگیزه بالا از طریق پاداشهای ذیربط و اهای مجری به ویژه شهرداری و سایر سازمانشد. از طرفی آموزش افراد در سازمان

ای در توسعه و بهبود عملکرد پایدار شهری خواهد زیست و شهروندان، نقش ویژهپذیری بیشتر در رفتار با محیطزیستی و افراد با مسئولیتمحیط
 بهبود وضعیت اقتصادی در شهر کمک خواهد کرد.   زیستی و های محیطداشت. این موارد نه تنها از نظر اجتماعی موثر بوده بلکه به کاهش هزینه

و الزامات  زیستیتجزیه و تحلیل اثرات محیطزیستی، اهداف محیط" ریزی در خصوصبدین ترتیب مسئولان شهری، بایستی به برنامه          
ریزی هدفمند به منظور دستیابی مهبرنا، مطابق قوانین موجود زیستیجهت کاهش اثرات محیط زیستیها و اهداف محیطتعیین فعالیت، قانونی آن

منابع انسانی و  یحصول اطمینان از امنیت محیط کار، نظارت و سنجش مستمر میزان پیشرفت در راستای تحقق اهداف، به اهداف و تحقق آنها
معکوس در مدیریت شهری مباردت ورزند. همچنین استفاده از سیستم لجستیک  "هاو اعمال پیشرفت زیستیمحیطسیستم مدیریت  بررسی فرآیند

، بازیابی ارزش و یا دفع بازگشت، بازیافت، تعمیر و استفاده مجدد از محصولات"با هدف یندی نوین و رو به رشد در دنیای تجارت آفربه عنوان 

فی همکاری محیطی با مشتریان از طر .کندایفا می و نهایتاً عملکرد پایدار شهری پایدار سبز مینأنقشی حیاتی در ایجاد زنجیره ت، "مناسب کالاها
 .شودکنندگان و بهبود سیستم خرید سبز از پیشنهادات کلیدی به مسئولان در بهبود وضعیت پایدار شهری محسوب میو شهروندان و تأمین

 

 منابع
یه علمی محیط زیست و توسعه، نشر .زیستهای تولید سبز از دید خبرگان با هدف بهبود محیط(. ارزیابی محرك1402) امین ی؛ طبرزدی،مهد ،اجلی

14(27 ،)3-20. 

بر مدیریت زنجیره تامین سبز با نقش تعدیلگر تعهد  "تاثیر مدیریت منابع انسانی سبز(. بررسی 1400اقبال، سعید؛ روستا، علیرضا؛ آسایش، فرزاد )
 .167-189 ، مهر، صفحه3شماره پیاپی  ،51، شماره 13دوره ،  مدیریت کسب و کار، فصلنامه مدیران ارشد

، معماری و شهرسازی پایدار (.پذیری بازآفرینی پایدار شهری )مطالعه موردی: شهر رشتشناسی تحقق(. آسیب1403مهرناز ) ،مولوی؛ فاطمه ،حنیفه
 .84-67، صفحات 23(، شماره پیاپی 1)12

)مطالعه کیفیت  محیطی و بازتولیدپایداری زیست ی برتحلیل(. 1401مقدم، حسین؛ محرمی، سعید )تقی؛ رحمانی، مریم؛ طهماسبیحیدری، محمد
 .36-17، صفحه 62، شماره پیاپی 3، شماره 20زنجان(، انسان و محیط زیست. دوره  شهرموردی: 

 ، چاپ دوم، سازمان انتشارات جهاد دانشگاهی.PLSافزار ا نرمسازی معادلات ساختاری ب(. مدل1393داوری، علی؛ رضازاده، آرش )

 (.(. تأثیر رهبری برندمحور مدیران ارشد بر روی تعهد به برند در بین کارکنان )موردمطالعه: بانک سرمایه کرج1403صاحبه ) ،رحمتیی؛ مهد ،اجلی

 .188-143(، 40)11، های معناییفصلنامه بازیابی دانش و نظام

 محیطی بر پایه تکنیکارزیابی توسعه پایدار شهر زنجان از دیدگاه زیست(. 1392الله )الله؛ حقیقت نایینی، حبیبالله؛ زیاری، کرامتولیفر، ربیعی
SWOT ،130-105، صص 16شماره ، بهار ،سال پنجم .ایههای شهری و منطقمطالعات و پژوهش. 

مطالعات راهبردی در صنعت نفت و  .رابطه بین مدیریت منابع انسانی سبز و زنجیره تأمین سبز (.1399) مهدی ،افخمی اردکانی ؛ابراهیم ،پوررجب
 .342-317: (44) 11انرژی. 

 صنعت :موردی )مطالعه افزودنی نسبت ارزیابی تکنیک با ناب کنندگانتأمین بندی(. رتبه1401فرد )اجلی مهدی، زینتی بابک، نیما صابری

 .81شماره  یکم، و بیست دوره آماد، اندیشه علمی خودروسازی(، نشریه
امین شده بر مدیریت منابع انسانی سبز و زنجیره تهای شناسایی(. بررسی نقش مؤلفه1401مرتضی ) ،قاسمی؛ مسعود ،قربان حسینی ؛گلاره ،ساسانی

 .589-571(. 47) 12(، ایریزی منطقهفصلنامه جغرافیا )برنامه .محیطی در صنعت ایران خودروهای زیستلایندهآسبز با رویکرد کاهش 
(. تأثیر عملیات مدیریت زنجیره تأمین سبز بر همکاری محیطی و عملکرد پایداری با ترکیب 1400حسن ) ،هدایتی؛ عباس ،نصیری ؛مهدی ،اجلی

 . 60-77(، 74) 6، زیست و توسعه فرابخشیمحیط .گیریهای تصمیممسیر و تکنیکتحلیل 
ششمین کنفرانس ملی ، بررسی مدیریت زنجیره تامین و منابع انسانی سبز بر عملکرد سازمان(. 1402شیروانی، علیرضا؛ و خلیلی سامانی، محسن )

 ، تهران.کارآفرینی
خلق مزیت رقابتی: واکاوی ابعاد مدیریت منابع انسانی سبز بر (. 1398) .هوشمن ،باقری قره بلاغ؛ ,مریم، ورمقانی ؛مرتضی ،ملکی مین باش رزگاه

 . 152-129(. 21) 11، ریت اجراییپژوهشنامه مدی .های صنعتیگری نوجویی سبز در شرکتمدیریت زنجیره تأمین سبز با نقش تعدیل

https://journals.iau.ir/issue_1135298_1135910_.html
http://ensani.ir/fa/article/journal-number/35326/%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%D9%88-%D9%BE%DA%98%D9%88%D9%87%D8%B4-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%B4%D9%87%D8%B1%DB%8C-%D9%88-%D9%85%D9%86%D8%B7%D9%82%D9%87-%D8%A7%DB%8C-%D8%B3%D8%A7%D9%84-%D9%BE%D9%86%D8%AC%D9%85-%D8%A8%D9%87%D8%A7%D8%B1-1392-%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87-16
https://civilica.com/l/100582/
https://civilica.com/l/100582/
https://civilica.com/l/100582/
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