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Article Info Abstract 

Original Article 
The aim of the research is to design a success model of ecolodge: antecedents and 

consequences. The research methodology is qualitative with meta-synthesis approach. 

The information sources of this step included articles published in international 

scientific databases which have been selected based on the criteria of meta-synthesis 

process. According to this, after searching the databases in the time range of 1380 to 

1402 for Persian articles and 1998 to 2023 for English ones, 597 related studies have 

been evaluated and finally, after the necessary survey, 55 articles were selected. Using 

Seven-step method of Sandelowski and Barroso, the findings of 55 previous studies 

related to the research objectives were reviewed, aggregated, combined and 

interpreted. Using the coding method, the number of 100 codes, 24 themes and 8 

dimensions were identified and the validity of the coding was confirmed through the 

Cohen's kappa test, and the success model of the ecolodge: antecedents and 

consequences was presented and drawn. The results of this research extracted 8 factors 

as the ecolodge success factors that the dimensions of "legal" and "ecolodge features" 

are among the antecedents of success, the dimensions of "leadership", "services" and 

"marketing" are among the dimensions of success, and the dimensions of "sustainable 

development", "economic and social benefits" and "revisit intention" are among the 

consequences of the ecolodge success. 
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1. Introduction 

Ecolodges are a unique group of small and medium-sized enterprises. The term ecotourism was introduced by the 

International Ecotourism Association in 1994 to explicitly identify and recognize accommodations that are 

dependent on nature and conform to the philosophy and principles of ecotourism. It has been observed many times 

that the owners of the ecolodges have established the ecolodges regardless of the needs of the market, location and 

resources, which has had negative consequences, including the lack of natural and cultural protection, the peresent 

of low quality services, and the dissatisfaction of the local community and tourists, which ultimately leads to the 

failure of the ecolodge. In this research, the main goal is to identify the critical success factors of ecolodge and the 

sub-goals are to determine and identify the antecedents of the ecolodge success model and the consequences of 

the ecolodge success model and provide a comprehensive model for the success of ecolodge. According to 

preliminary reviews of previous studies, a model that includes critical success factors for ecolodge was not found. 

Most of the previous researches have investigated the sustainability model of ecolodge. In the few cases that have 

focused on the success of ecolodge, no research has provided a comprehensive model that includes antecedents 

and consequences. Therefore, presenting a model for the success of ecolodge is the innovation of this research. In 

this research, we want to answer the main question, what is the ecolodge success model? And We also answer two 

sub-questions, what are the antecedents of the ecolodge success model? And what are the consequences of the 

ecolodge success model? For this purpose, we examined the previous researches through a systematic review, and 

with the method of metasynthesising and three-stage coding, the desired objectives and model were extracted. 
 

2. Literature Review 
In research titled "Sustainability and ecotourism principles adoption by leading ecolodges: learning from best 

practices", the best practices in sustainable management of leading ecologies around the world were identified 

based on qualitative content analysis.  Key issues in these dimensions included biodiversity conservation, 

preserving socio-cultural heritage, improving social wellbeing, contributing to the local economy, learning 

opportunities for guests, influencing local attitudes, creating opportunities for visitors to get involved, sharing 

profits with local people, social justice, and seeking third-party recognition. In another research titled 

"Communicating sustainability and ecotourism principles by ecolodges: a global analysis", the aim of the study is 

to address the need for a global scale study of sustainability practices and principles of ecotourism in ecolodges, 

focusing on their connections from It was through the Internet. This study established a framework for evaluating 

the principles of ecotourism and sustainability communication in ecolodges in five dimensions (nature-based 

focus, the moral imperative, environmental sustainability, community development, and education and research) 

and the communication status of related plans by a sample of Identified and reviewed ecotourism accommodations 

from around the world and improved areas for Internet communications. In another research titled "Tangible and 

Intangible Indicators of Successful aborginal Tourism initiatives: A Case Study of Two Successful aborginal 

Tourism lodges in Northern Canada" it focuses on two criteria. Success criteria and success evaluation criteria. 

Success criteria include six economic, planning, leadership, empowerment, community, and legal criteria, and 

success evaluation criteria include year of establishment, operation season, annual referral rate, income, 

geographic location, accessibility, marketing, important attractions, ownership structure, Local control, culture-

appropriate training, sustainable development, personnel, recognition of local traditions, etc. In research entitled 

"Designing the framework of the sustainable business model of ecolodges using the mixed method", a framework 

for designing the business models of ecolodge is presented, which not only covers all aspects of their business, but 

also predicts the requirements related to sustainable development. In order to design the considered framework, 

first, using the method of supercomposition of the components of the identification framework, and then to 

evaluate the components, two focus groups including 9 experts were interviewed. In the end, 34 components were 

confirmed, which were categorized under 9 more general themes including background factors, world view, assets 

model, operation model, partnership model, marketing model, financial model, impact model and value 

proposition. As mentioned above, a comprehensive model including the antecedents and consequences of ecolodge 

success has not been presented in the previous articles and only on the ecolodge sustainability or on the few success 

factors is focused. But in the current research, a comprehensive model of critical success factors including 

antecedents and consequences and success evaluation indicators is presented. 
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3. Methodology 

In terms of the data nature and the method of analysis, the research is qualitative and in terms of the method of 

data collection, it is based on documentary studies.  In order to collect data, all published researches in the field of 

ecolodge success in valid databases were selected based on the Specified keywords like "ecolodge", "Ecolodge 

accommodation", "Ecolodge success", "Ecolodge satisfaction", "Ecolodge sustainability", "Ecolodge outcomes", 

"Ecolodge satisfaction", "Ecolodge requirements". 

The research method is analytical-descriptive. In this research, a meta synthesis has been used. In order to 

analyze the data, the coding method was used and the data was analyzed. The metasynthesis approach is to combine 

the results of qualitative research and helps to advance current knowledge by creating a new interpretive synthesis. 

 

4. Results 

In this research, a proper classification of the critical success factors of ecolodges was presented based on the 

research background. finally, the number of 100 codes, 24 themes and 8 dimensions were identified and the validity 

of the coding was confirmed through the Cohen's kappa test, and the success model of the ecolodge: antecedents 

and consequences were presented and drawn. The results of this research showed that the dimensions of "legal" 

and "ecolodge features" are among the antecedents of success, the dimensions of "leadership", "services" and 

"marketing" are among the dimensions of success, and the dimensions of "sustainable development", "economic-

social benefits" and "revisit intention" are among the consequences of the ecolodge success. 

 

5. Conclusion 

Many factors are involved in the success of a business, but some factors play a vital role in success of a business, 

which are called critical success factors. In this research, the critical success factors of ecolodge success were 

extracted through the meta synthesis of past studies. Finally, with a holistic view to ecolodge, 3 ecolodge success 

factors and 2 antecedents of ecolodge success and 3 consequences of ecolodge success were obtained and a 

comprehensive model including the antecedents and consequences of the success of ecolodge has been presented 

and success evaluation indicators will also be presented. 
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 گردی: پیشایندها و پسایندها مدل موفقیت بوم 
  4یاصفهان مولود،   3جهیعلو  یمیکر  محمدرضا،   2یقادر  لی اسماع،     *1شاهرخ  ی دهدشت هرهز 

 .رانیتهران، ا ،ییدانشگاه علامه طباطبا ، یو حسابدار تی ری مد ۀشکدناستاد، دا1
 .رانیتهران، ا ،ییدانشگاه علامه طباطبا ،یو حسابدار ت ی ری مد ۀ دانشکد ار،یدانش2
 .رانیتهران، ا ،ییدانشگاه علامه طباطبا ،یو حسابدار ت ی ری مد ۀ دانشکد ار،یدانش3

 . رانیتهران، ا ،ییدانشگاه علامه طباطبا ، یو حسابدار ت ی ری مد ۀانشکدانشجوی دکتری دد4
 

 چکیده  اطلاعات مقاله 

  کرد یبا رو  یفیپژوهش، ک  یشناس. روش ستندها یو پسا  ندهایشایگردی: پبوم  تی مدل موفق  یپژوهش حاضر طراحف  هد پژوهشی  مقالۀ
منابع  بیفراترک پا  نیا  یاطلاعات  است.  در  منتشرشده  مقالات  شامل  براساس    یالمللنیب  یعلم  یهاگاهیمرحله  که  است 

وجوی مقالات شامل زمان، کردن معیارهای جستفرایند، پس از مشخصطبق این  انتخاب شدند.    بیفراترک  ندایفر  یارهایمع
مقالات   و  1۴۰2تا    1۳8۰  یزمان  ۀدر محدودزبان، کلیدواژه، عنوان، چکیده، روش تحقیق، محتوا و کیفیت، مقالات فارسی  

که    مقاله  55  ت،یو در نهامقاله انتخاب    5۹7تعداد    بررسی شدند؛ درنتیجه  2۰2۳تا    1۹۹8  انگلیسی در محدودۀ زمانی
 و باروسو   یوسکای سندلمرحلههفت  یالگو  فرایند فراترکیب براساس  معیارهای مدنظر را داشتند باقی ماندند. پس از آن،

مضمون و در مرحلۀ    2۳کد، در مرحلۀ کدگذاری محوری    1۰۰شد. در مرحلۀ کدگذاری باز    مقاله انجام  55روی نتایج این  
انتخابی   شناسایی شد.    7کدگذاری  اصلی  کدگذاربعد  کاپا  قی ازطر   های اعتبار  ت  یآزمون  موفق  شد  دأییکوهن  مدل   تیو 

 گردی منزلۀ عوامل موفقیت بومهفت عامل را به  پژوهش  نیا   جینتا  شد.  میو ترس ارائه    ندهای و پسا  ندهایشایگردی: پاقامتگاه بوم 
کرد  »قانون  استخراج  ابعاد  »و  «ی که  پ  یهایژگ یو  جزو  »رهبر   ت،یموفق  یندها ی شایاقامتگاه«  و   «،یابعاد  »خدمات« 

اقامتگاه    تیموفق  یندها یجزو پسا  «یاجتماع  ی واقتصاد  یامدهایو »پ  دار«یپا  ۀو بعد »توسع  تیجزو ابعاد موفق  «یابی»بازار
 . هستند گردی بوم
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 مقدمه

بوم اقامتگاه منحصربههای  گروه  شرکتگردی  از  متوسط  فردی  و  کوچک  می 1های  تشکیل  بوم را  اصطلاح  بین دهند.  انجمن  را  المللی  گردی 
هایی که وابسته به طبیعت هستند و با فلسفه و اصول اکوتوریسم مطابقت  برای شناسایی و تشخیص صریح اقامتگاه  1994در سال    2اکوتوریسم

بنابراین انتظار می(Mehta, 2007)دارند، معرفی کردند   اقامتگاه ؛  بوم رود که  که شامل تمرکز بر های  از اصول اکوتوریسم پیروی کنند  گردی 
منافع   است  مطبیعت،  اخلاقی  الزامات  و  یادگیری  پایدار(،  )توسعۀ  حفاظت  و  اقامتگاه  (.Fennell &Grosbois , 2021)حلی  های مفهوم 

شده و رسالت آن کاهش کربن و تأمین رفاه  دارد که با محیط طبیعی و اجتماعی ادغام   اشاره گردی نسبتاً جدید است. این مفهوم به اقامتگاهیبوم 
ایران از نظر (. Hagberg, 2011) کند پیروی میگردی اقامتگاهی است که از مفهوم اکوتوریسم  ور خلاصه اقامتگاه بوم طبه جامعه محلی است.

فرد و ساختار  زیستی ارزشمند و مناظر طبیعی منحصربهبودن(، موقعیت خاص جغرافیایی )رابط بین غرب و شرق(، تنوع  تنوع اقلیمی )چهارفصل 
المللی، بهترین پتانسیل را دارد. کشور ایران براساس گردها در سطوح ملی و بین آثار تاریخی و فرهنگی، برای جذب بوم   شناسی در کنارویژۀ زمین 

زیستی معرفی ، که در مکزیک برگزار شد، یکی از بیست کشور برتر تنوع 2016زیستی در سال  سیزدهمین نشست اعضای متعاهد کنوانسیون تنوع 
ای  های بالقوه زیستی، ایران قابلیت نظیربودن تنوع  گردی درنظر گرفته شد. با توجه به کم شروط اصلی برای توسعۀ بوم   زیستی یکی از  شد و تنوع 

اند ها عبارتاست. این چالشهایی همراه بوده  گردی در ایران همواره با چالش اما توسعۀ بوم (،  Dabiri et al., 2016گردی دارد )برای توسعۀ بوم 
 از: 

 ؛ ییربنایز یساختارها فقدان یو حت کمبود. 1

 ؛ کشور یعموم ونقلحمل   ناوگان در امکانات بودنی ناکاف و فرسوده. 2

 ؛یجلب گردشگران خارج  یبرا یگردشگر ی مناسب در بازار جهان غاتیو تبل یابی بازار . فقدان۳

 ؛دی صدور رواد دشواریو  یگردشگران خارج  ۀمقول  به رانهیسختگ یتیامن نگاه  وجود. ۴

 توسعۀ گردشگری؛  یمناسب برا یزی ربرنامه  نبود براثرو گردشگران   زبانیم ۀ جامع  نی ب یفرهنگیاجتماع مشکلات بروز. 5

 ؛کشور یاقتصاد ۀکلان توسع  یهابرنامه در  یصنعت گردشگر ۀتوسع  نداشتنت ی اولو. 6

 ؛ یگردشگر اندرکاراندست از کافی تیحما . فقدان7

   ؛یگرد بوم  یهاجاذبه  یارزش واقع  ی ازمحل ۀجامع   ناآگاهی. 8

 (. 1400 ،یریدب  و یمجاب) کشور یع یطب یهاو جاذبه  یگرد مناطق بوم  کاملاطلس  نکردنهیته . ۹
ظر  گردی ضروری به نهای موجود در ایران، وجود مدل موفقیت بوم های لازم و همچنین چالش گردی و وجود ظرفیتبا توجه به اهمیت بوم 

بوم می موفقیت  حیاتی  عوامل  شناسایی  اصلی  پژوهش، هدف  این  در  مدل رسد.  پیشایندهای  شناسایی  و  تعیین  شامل  فرعی  اهداف  و  گردی 
گردی  برای موفقیت بوم گردی و ارائۀ مدلی جامع  گیری موفقیت بوم های اندازهگردی، شاخصگردی، پسایندهای مدل موفقیت بوم موفقیت بوم 

 است.  
های مختلف پروژه، میلیون نتیجه در زمینه دهیم، بیش از ده   انجام ساده در گوگل    یی وجوجست   3درخصوص عوامل حیاتی موفقیتاگر  

(؛ اما هیچ پژوهشی در ارتباط با شناسایی عوامل حیاتی موفقیت در زمینۀ  1395،  4افزار و خودروسازی و ... را در بر دارد )هاول وکار، نرم کسب
کید  است. این موضوع  نگرفته  های کوچک و متوسط هستند، صورت  گردی، که نوعی از سازمانی بوم هااقامتگاه بر ضرورت علمی این پژوهش تأ
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گردی هستند باید بدانند عوامل گردی را دارند یا درحال حاضر، مالک یا مدیر یک بوم وکار بوم دارد. همچنین تمام افرادی که قصد ورود به کسب 
است.  ها رخ داده  گردیخورند، اتفاقی که برای بسیاری از بوم وکارشان چیست و با تمرکزنکردن بر کدام عوامل شکست میت کسبحیاتی موفقی

تواند با آگاهی از  گردی میاست. درحقیقت مدیر یک اقامتگاه بوم عنوان کرده    1401در سال    گردیهای بوم اقامتگاه   ۀیس جامع ئ راین موضوع را  
 ضرورت کاربردی این پژوهش است.  ۀدهنداین امر نشان .وکارش جلوگیری کندشکست کسب موفقیت، از عوامل حیاتی

 مبانی نظری  

گردی و عوامل  بوم است. این مفاهیم شامل گردشگری پایدار، اکوتوریسم، اقامتگاه  شده در این بخش، به توضیح مفاهیم نظری پژوهش پرداخته  
 حیاتی موفقیت است. 

 گردشگری پایدار 

محیطی  انسانی و مسائل زیست برداری از منابع  ترین اهداف قرن ما، اتخاذ رشد پایدار است. جمعیت بیش از حد، آلودگی، بهره یکی از بزرگ 
چالش   نی ترمهمگردد.  بازمی  1۹8۰ساز هستند. مفهوم پایداری نسبتاً جدید است؛ زیرا اولین مطالعات به اواخر دهۀ  ازپیش مشکلامروزه بیش 

کمیسیون جهانی   (.Saarinen, 2006) است ندهیآ یهانسل   یبرا یع ینسل حاضر و حفظ منابع طب یازهای ن ن یتعادل ب یبرقرار دار،یپا ۀدر توسع 
پایدار را »توسعه   1987زیست و توسعه در سال  محیط به توسعۀ  نیازهای حال حاضر را بدون  توانایی نسل ای که  آینده برای هخطرانداختن  ای 

 1بومونت طور که  اند؛ همانطور کلی توسعۀ پایدار و مفهوم پایداری به یکدیگر گره خورده کند« تعریف کرد. بهمی برآوردن نیازهای خود برآورده 

پایدار شامل سه تعریف اصلی است: از منابع  2017و همکاران ) بیان کردند، توسعۀ  اینتجدیدناپذیر سریع(  برتر از  های ایشان جایگزین که 
تر ها را سریعنشود. آلاینده ها را دوباره پر کرد، استفادهتر از زمانی که بتوان آن تجدیدپذیر سریعنشود. از منابع   شود، استفاده تجدیدپذیر یافت

شود که می ای از سفر گفتهشیوه  مفهوم گردشگری پایدار بهطور کلی  بهها را بدون آسیب پردازش کند، منتشر نکرد.  زمین بتواند آن که کرۀ از این
ها افزایش آن  درمثبت سفر را  رات یزیست، جامعه و اقتصاد تقلیل دهند یا تأثمنفی سفر را بر روی محیط  تأثیراتکنند در آن گردشگران تلاش می

گردشگری پایدار مستلزم    (.UNWTO, 1996)  شودافرت همان گردشگری مسئولانه است که به گردشگری پایدار منجر میمس  ۀدهند. این شیو
گاهانۀ همۀ ذی است و دستیابی به آن  نفعان مرتبط و همچنین رهبری سیاسی قوی برای اطمینان از مشارکت گسترده و ایجاد اجماع  مشارکت آ

  (.Kiper, 2013)اقدامات پیشگیرانه یا اصلاحی لازم درصورت لزوم است مستلزم نظارت بر تأثیرات، معرفی 

یسم  اکوتور

طور کلی عمدتاً بر حفظ طبیعت متمرکز است؛ اما به موازات بر حفاظت فرهنگی و رفاه  ای از گردشگری پایدار است؛ زیرا به اکوتوریسم شاخه 
ها و تجربیات طبیعی شاخه دیگر از گردشگری پایدار است؛ اما بیشتر بر دارایی اجتماعی نیز متمرکز است. گردشگری مبتنی بر طبیعت نیز یک  

بر وحش اساساً مبتنیبر ماجراجویی در مناطق طبیعی است و گردشگری حیات  متمرکز است. همچنین گردشگری ماجراجویی عمدتاً مبتنی
ها متعهد است، بلکه بر  وحش و اکوسیستمتنها به طبیعت، حیات ه اما اکوتوریسم ن (؛Kiper, 2013)وحش مناطق مدنظر است  تعامل با حیات 

عنوان »سفر مسئولانه به مناطق  اکوتوریسم را به   2015المللی اکوتوریسم در سال  انجمن بین   .تقویت و حفاظت از جامعۀ محلی نیز متمرکز است
طور که از این تعریف استنباط و آموزش« تعریف کرد. همان  زیست و پایداری رفاه مردم محلی در کنار تفسیرطبیعی با توجه به حفظ محیط 

طبیعی، رفاه اجتماعی و فرهنگی و پایداری اقتصادی متمرکز است که شود، مفاهیم اصلی پیرامون اکوتوریسم همواره بر سه اصل حفاظت  می
 (.TIES, 1990)ها را از ارکان این حوزه دانست توان آنمی

 
1. Beaumont 
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 گردی اقامتگاه بوم 

های بردن از طبیعت و درک مواهب آن و نیز ویژگیمنظور لذتمحیطی مسئولانه از مناطق طبیعی بکر است که به دی سفر و بازدید زیستگربوم 
با آن انجام   بهفرهنگی مرتبط  بازدیدکنندگان در محیط به  طوری که باعث ترویج حفاظت شود،  بسیار کمی از  تأثیر منفی  جای گذارد و  شود، 

 (. 2021کند )مجابی و دبیری،  مندی اقتصادی و اجتماعی مردم محلی فراهم برای اشتغال و بهره شرایطی را 
 اند از: گردی معتبر عبارتهای مهم هر اقامتگاه بوم بعضی از ویژگی

 کند؛ که طراحی و میراث محلی را منعکس می دیکن فراهم  های راحتی را. فضاهای مشترک و اتاق 1
 دهید؛ کند، ارائه  سازی بومی را حفظ میتر محوطه. محیطی طبیعی که با دقت هرچه تمام 2
 کنید؛  شدۀ محلی استفادهشده و/ یا بازیافت . از مصالح ساختمانی محلی، برداشت ۳
 خریداری کنید؛ گیران محلی . مواد غذایی را از کشاورزان، دامداران و ماهی ۴
 کنید؛  زیست استفادههای حساس به محیطآب و زباله های دفع های تجدیدپذیر و سیستم. از انرژی5
 . کارگران محلی را استخدام و آموزش دهید؛6
 دهید؛ های طبیعی و فرهنگی ارائهو مطالب آموزشی در مورد مکان وگذارهای متنوع . گشت7
 (.Hagberg, 2011کنید ) ها حمایت ها حمایت بخواهید و از آن وکار. از جامعۀ محلی و کسب 8

گردی های بوم گردان، یکی از اهداف اصلی ایجاد و توسعۀ اقامتگاهتوسعۀ پایدار روستایی در کنار ارائۀ خدمات به گردشگران و طبیعت
های  که اهدافی مانند تورهای گردشی، آموزش فعالیتگردی هدف فقط اقامت نیست؛ بلهویت و ساختار بومی است. در یک اقامتگاه بوم دارای  

با صنایع  آشنایی  و محلی،  لباس دستی، فروش صنایعبومی  و  و محصولات  نمایش و  دستی  و نوشیدنی محلی، اجرای  ارائۀ غذا  های محلی، 
منزلۀ یک جاذبۀ گردشگری کاررفته به به مصالح ارگانیک  معماری، نوع   موسیقی سنتی نیز اهمیت دارد. همچنین طراحی ساختمان اقامتگاه، نوع 

 (.  1397است )عنابستانی و همکاران، مورد توجه  
وزارت میراث فرهنگی، گردشگری  بر آمار  گردی مبتنیهای بوم های کشور، آخرین آمار تعداد اقامتگاهدر ادامه برای آگاهی از تعداد اقامتگاه

مورد است که استان    3850گردی در کل کشور، های بوم است. تعداد اقامتگاهشده    ارائه 1402دستی، معاونت گردشگری ایران در سال  و صنایع
اقامتگاه قرار دارد. در    315اقامتگاه و اصفهان با    318اقامتگاه، بیشترین تعداد اقامتگاه در کشور را دارد. پس از آن، کرمان با    481مازندران با  

 است.شده  های کشور به تفکیک هر استان نشان داده ، تعداد اقامتگاه1جدول 

 (1402گردی ایران به تفکیک هر استان )وزارت میراث فرهنگی، های بوم: تعداد اقامتگاه1جدول 
 گردی تعداد بوم استان ردیف گردی تعداد بوم استان ردیف

 214 فارس 17 177 آذربایجان شرقی  1

 25 قزوین 18 36 آذربایجان غربی  2

 8 قم  19 127 اردبیل  3

 57 کردستان  20 315 اصفهان  4

 318 کرمان 21 21 البزر  5

 65 کرمانشاه 22 95 ایلام  6

 15 بویراحمد کهگیلویه و   23 82 بوشهر  7

 265 گلستان 24 27 تهران  8
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 گردی تعداد بوم استان ردیف گردی تعداد بوم استان ردیف

 245 گیلان  25 74 چهارمحال و بختیاری  9

 18 لرستان  26 108 خراسان جنوبی  10

 481 مازندران  27 211 خراسان رضوی  11

 47 مرکزی  28 50 خراسان شمالی  12

 58 هرمزگان  29 13 خوزستان  13

 46 همدان  30 179 زنجان 14

 238 یزد 31 168 سمنان 15

 3850 کل جمع  67 سیستان و بلوچستان  16

 عوامل حیاتی موفقیت 

شود تا سازمان به هدف غایی، مأموریت و اهداف  درستی انجام  ها از عوامل حیاتی موفقیت برای شناسایی آنچه باید به سازمان  1961از سال  
ها،  محض شناسایی آناین راستا، شناسایی عوامل حیاتی موفقیت است. به(. اولین گام در Galler, 1985بردند ) مییابد، بهره خرد خود دست 

عوامل حیاتی    صورت،ها بپردازد. دراینگیری و اجرای آنسازمان باید به تعیین نحوۀ عملکرد درست و اصولی در زمینۀ روش ارزیابی، اندازه
ه خواهند بود. استفاده از عوامل حیاتی موفقیت یک رویکرد بالا به  العادموفقیت محرک سازمان در دستیابی به بهبود چشمگیر و عملکرد فوق 

 (. Barno, 2017رساند )پایین مدیریتی است و تلاش و اقدامات سازمان را در راستای بهبود به ثمر می

 معیارهای توصیف »عوامل حیاتی موفقیت« 

بخش )محرک عمل( و دارای  ه کلمه یا کمتر(، دارای محتوای انگیزه یک »عامل حیاتی موفقیت« مناسب باید شفاف )فهم آسان(، موجز )کوتاه، د 
کننده، دارای تعابیر ثقیل و مبهم، طولانی، دارای بیش از ده  وابستگی متقابل با اهداف خرد باشد؛ درنتیجه اگر یک »عامل حیاتی موفقیت« گیج

 (. 1395، 1لکلمه، غیرعملیاتی و مستقل از اهداف باشد عامل حیاتی مناسبی نیست )هاو 

 مرور پیشینه

 های خارجی پژوهش

  سی گروسبو  و  فنلها« تألیف  های پیشرو: یادگیری از بهترین شیوه گردیدر پژوهشی با عنوان »پذیرش اصول پایداری و اکوتوریسم توسط بوم 
در   .استشده  ی انجام  ف یک   یمحتوا   ل یدر سراسر جهان براساس تحل  روشیپ  یهاگردیبوم   داریپا  تی ریها در مدوه یش   نی بهتر  ( شناسایی2022)

گردی است.  بوم   65درحقیقت تحلیل مضمون بر روی سایت این    مطالعه  نیشدند. ا   لیو تحل  ییشناسا  یگردی برتر جهانبوم   65این پژوهش،  
و    یموضوعات فرع  ن،یها در مضامشد. سپس داده  ییشناسا  سمی کمک به هر اصل اکوتور  یاهوه یو ش   شد دقت ارزیابی  اب  تیهر وبسا  یمحتوا

که شامل   ،ی و کدگذار  یبررس   ندایق فری ها ازطرداده   لیوتحله ی ها در طول تجزدسته  نیشدند. ا   یدهسازمان  سمی در هر بعد اکوتور  هاوه یش   نی بهتر
 پنجشامل    هایافته  شدند.  ییبود، شناسا  هاوه یاز ش   ییهاو گروه   نینام و ادغام مضام  رییتغ   نیهمچن  و   کدها  ریحذف سا  د،یجد  یافزودن کدها

و آموزش    زیست، توسعۀ جامعۀ محلیحفاظت از محیط   ،یالزامات اخلاق  ،محوربودنطبیعتند از  اعبارت  پنج اصل  نیا.  است  سمی وتوراصل اک 
 نکردن به عوامل حیاتی موفقیت ناقص است. نشدن عوامل از نظر اهمیت و اشارهبندیاین پژوهش به علت اولویت و پژوهش.

 
1. Marvin T. Howell   
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  ی«، بهجهان  لیتحل  ک ، یها گردیبوم در    سم ی و اصول اکوتور  یداریپابین  رتباط  در پژوهشی دیگر با عنوان »ا (2023و فنل )  سی گروسبو
ها آن  ینترنت یبا تمرکز بر ارتباطات ا  یگرد بوم   یهادر اقامتگاه   سمی و اصول اکوتور داریپا  یهاوه یش   ۀ دربار  یجهان   ۀ مطالع   ک یبه انجام    از ین یبررس 

  ، محوربودنعتیگردی در پنج بعد )طببوم   یهاهدر اقامتگا  یداریو ارتباطات پا  سم ی اصول اکوتور  یابی ارز  یبرا   یارچوبه مطالعه چ  نیا  .اندپرداخته
از    یانمونه  ازطریقمرتبط را    هایطرحارتباطات    تیوضع و    کرد  جادی( اقیجامعه، و آموزش و تحق   ۀتوسع   ،ی طیمح  یداریپا  ،یالزامات اخلاق

روش تحقیق پژوهش کیفی    . ی را شناسایی و بررسی کرد نترنتی ارتباطات ا  یبرا  افتهی بهبود  یهانهیگردی از سرتاسر جهان و زمبوم   یهااقامتگاه
ها به ارتباطات اصول  آن  کرد یبراساس رو  هاگردیاز بوم   زیارتباط در هر پنج بعد و حضور چهار گروه متما  ی از سطوح بالا  یحاک  جینتااست.  
  ل یدل پژوهش به  نیا  .فیضع های  دهندهمتوسط و ارتباط  هایدهندهارتباط  ،یانتخاب  هایدهندهارتباط  ر،یدرگ  یهادهندهاست: ارتباط  سمی اکوتور

در پژوهشی دیگر، با عنوان  .ستیآن نپرداخته، کامل ن  تیموفق   یاز هم جدا نکرده و به عوامل اصل  یدرسترا به   یگرد بوم   یداریکه عوامل پااین
ی« و اقتصاد ی  اجتماع  ،یطی محستی ز  یهادگاهی شود: د   لیو موفق تبد  داریمدل کسب وکار پا  ک یتواند به  گردی میاقامتگاه بوم   ک یچگونه  »

سمت توسعۀ پایدار  به   توانندی طور خاص مبه  هاگردیبوم و    سمی دهد که چگونه اکوتور  حیتوض   است  کردهتلاش    (، محقق 2016)  1ی گاتی رتألیف  
و   یاجتماع  ،ی اقتصاد  دگاهی گردی را از دبوم   ک یتوان  است که چگونه می   موضوع   نیو کشف ا  لیتحل  ،قیتحق   نیا  یهدف اصلکنند.    حرکت

 ، ی مختلف )اقتصاد  یهاشود که در آن جنبهمنظور می  یکل  ندایفر  ک ی  منزلۀبه   نهیزم  نیر اد  ریپذدانست. اصطلاح امکان  ریپذامکان   یطیمحستی ز
افراد    یبلکه برا  ن،ی کارآفر  یبراتنها  نه شود که منحصراً    جادیوکار سالم امدل کسب   ک یتا    شوندمی  لیوتحله ی ( تجزیو اجتماع  یطیمحستی ز

های این پژوهش به ایجاد یک طرح تجاری  ازطریق مرور سیستماتیک و مصاحبه است. یافتهروش پژوهش کیفی و  سودمند باشد.    زین  یمحل
اند، نتوانسته منجر شده  تیکه به موفق   یطیگرفتن عوامل و شرادهی پژوهش با ناد  نیاهاست.  گردیمنجر شد که راهنمایی برای توسعۀ پایدار بوم 

 ارائه دهد. تیموفق  ندایاز فر یکامل ری است تصو

پ »در  عنوان  با  دیگر  ناملموس    یهاشاخصژوهشی  و  مطالع یبوم  یموفق گردشگر  هایطرح ملموس  اقامتگاه    ی:مورد   ۀ:  در  دو  موفق 
تألیف  در شمال کانادا  یبوم  یگردشگر بر دو معیار تمرکز شده  2015و همکاران )  2ن یلمل«  است: معیارهای موفقیت و معیارهای ارزیابی  (، 

ریزی، رهبری، توانمندسازی، اجتماع، قانونی است و معیارهای ارزیابی موفقیت موفقیت شامل شش مورد اقتصادی، برنامه موفقیت. معیارهای  
های مهم، ساختار مالکیت،  پذیری، بازاریابی، جاذبه شامل سال تأسیس، فصل عملیات، نرخ مراجعۀ سالانه، درآمد، مکان جغرافیایی، دسترس 

ها های محلی و .... است. روش پژوهش کیفی است و یافته با فرهنگ، توسعۀ پایداری، پرسنل، شناخت سنتکنترل محلی، آموزش متناسب  
بودن بسیار  منظور ارزیابی موفقیت امری اساسی است. عنصر فصلیاهمیت بافت جامعۀ محلی برای ایجاد ساختارهای مناسب به   نشان داد که

 ن یا   .کندتر سبک زندگی سنتی و معاصر را فراهم می صر مثبتی است که امکان بافت یکپارچه مهم است که در مورد مشاغل گردشگری بومی عن
  آن غافل مانده است.  یامدهای پ نیاند و همچنمنجر شده تیموفق  نیکه به ا یو عوامل  طیشرا قیدق یاز بررس  ت،یپژوهش با تمرکز بر عوامل موفق 

است  (، هدف تأیید این موضوع  2010)  3ی مکو  و  اوسلندها« تألیف  گردیملکردی بوم ها و اهداف عدر پژوهشی دیگر با عنوان »ارزیابی
در   قیعم  یهااست. مصاحبه  نهیزم  نینادر ا  قاتیدارد که جزء تحق   یگردی بستگبوم   یهابه عملکرد اقامتگاه  یتا حد  سمی اکوتور  تیموفق که  

از    متنوعی  فیاز ط  هاگردیها انجام شد. بوم عملکرد اقامتگاه   یابی ها و ارزکشف اهداف عملکرد آن  یاقامتگاه برا  21  رانیمحل با مالکان و مد
  ی که تا حد د،یارچوب جده چ  ک ی هدف عملکرد با استفاده از  84 . درمجموع یکشاورز  خاص، اتفاقی، علمی،شدند:   انتخابگردی بوم   انواع
 ۀ ، بحث گسترده درمورد اقدامات توسع نتایج نشان داد  شدند.  یبندو طبقه   ییاست، شناسا  مشتق شده  یسازمان   تی ریو مد  راهبردی  اتیاز ادب 

 یعملکرد متفاوت  یارهایمشاغل از مع   شتریو ب  یمعمول   یهانسبت اقامتگاه بهگردی  بوم   یهاکه صاحبان اقامتگاه   دهدینشان م  داریپا  یاقتصاد

 
1. Rigatti 

2. Lemelin 

3. Osland & Mackoy 
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غافل مانده   جینتا  نیمنجر به ا  یهانه یزمشیثر و پؤعوامل م  قیعم  یاز بررس   امدها،یو پ  جی رکز صرف بر نتاتم  لیدل پژوهش به  نیا.  کنندمی  استفاده
 .ستیلازم برخوردار ن  تیرو، از جامع ن یو ازا

 های داخلی پژوهش

گردی با استفاده از روش فراترکیب« تألیف باپیری و همکاران  های بوم وکار پایدار اقامتگاه در پژوهشی با عنوان »طراحی چارچوب مدل کسب
روش  جامع ارائه شده است.  یچهارچوب یگرد بوم  یهاوکار اقامتگاهکسب یهامدل  یطراح یبرا داریپا ۀبا درنظرگرفتن الزامات توسع(، 1401)

ها، مدل عملیات،  بینی، مدل داراییای، جهانه دارد که در نه بعد اصلی شامل ابعاد زمینهمؤلف  34این مدل . تحقیق این پژوهش فراترکیب است 
گردی تمرکز  وکار بوم اند. این پژوهش بر مدل کسببندی شدهمدل مشارکت، مدل بازاریابی، مدل مالی، مدل تأثیرات و ارزش پیشنهادی دسته

 کرده است که مفهومی متفاوت با مدل موفقیت است. 
(،  1400« تألیف فلاح همکاران )یگرد ورود موفق کارآفرینان به حوزة بوم   یتبیین پیشایندها  یارائۀ چارچوبی براپژوهشی با عنوان »  در

  ۀ مصاحب در این تحقیق کیفی، اطلاعات ازطریق  .  است   یگرد بوم   ۀورود موفق کارآفرینان به حوز  یتبیین پیشایندها  یارچوبی براه چ  ۀ هدف ارائ
 چهارمقولۀ اصلی،    دوکه درنهایت    یزری استگل  یازمینه   ۀروش نظری ها،  وتحلیل داده روش تجزیه.  استآمده    دست  به   نفر چهاردهاکتشافی با  

دو مقولۀ اصلی این پژوهش  شدند.    یگذارکشف و برچسب  یگرد ورود موفق کارآفرینان به حوزة بوم   یپیشایندها  منزلۀواقعه به   سیمقولۀ فرعی و  
و »توانمندسازیسازرفیت»ظ برون سازی  است. مقولۀ ظرفیت«  ی«  از    دارد؛  زاماهیتی  و خنثی  یهافرصتزیرا در پی استفاده   یسازمحیطی 

کاهش   دنبالزا دارد و به ماهیتی درون یتوانمندسازو مقولۀ  است ساز تشکیل شدهدهنده و زمینهتهدیدات بیرونی است و از دو بعد عوامل توسعه 
. این پژوهش فقط بر دو عامل  است   شده  کننده ساختهکننده و عوامل تسهیل هاست و از دو بعد عوامل تحریک استفاده از قوتها و  ضعف  و حذف 

 توجهی به عوامل دیگر ناقص است. است و از نظر بی پیشایند تمرکز کرده 

 گردی که شامل پیشایندها و پسایندهای موفقیت باشد، ارائه بوم یک از مقالات یک مدل موفقیت برای  شد، در هیچطور که مشاهده همان
گردی یا بر  است و صرفاً یا بر پایداری اقامتگاه بوم   نگر بررسی نشده است و در هیچ پژوهشی، تمام عوامل حیاتی موفقیت با نگاهی کلنشده  

از عوامل حیاتی موفقیت شامل پیشایندها و پسایندها ارائه  مع  است، اما در پژوهش حاضر، یک مدل جاای از عوامل موفقیت تمرکز شده  پاره 
 خواهد شد. های ارزیابی موفقیت نیز ارائه  شود و همچنین شاخص می

 روش پژوهش 

شده های انجام . به این صورت که تمام پژوهشطالعات اسنادی استمها، براساس  روش گردآوری داده کیفی است و  پژوهش  روش تحقیق این  
ترین مطالعات تبطهای اطلاعاتی معتبر داخلی و خارجی پیمایش شد و مردر پایگاه   5جدول  های  گردی براساس کلیدواژه ۀ موفقیت بوم در زمین

های . این رویکرد نتایج پژوهش است شده استفاده رویکرد فراترکیبدیگر، در این پژوهش از  عبارتبه انتخاب شد.  بر معیارهایی مشخصمبتنی
  همچنین روش (.  Noblit & Hare, 1998)شود  کند که باعث ارتقای دانش فعلی میمی  ها ارائه کیفی گذشته را ترکیب و تفسیری جدید از آن

ای سندلوسکی مرحلهالگوی هفت (. در این پژوهش،1394 ،مانیان و رونقیاست )بوده   ایمرحلهسه کدگذاریصورت ها به وتحلیل داده تجزیه
 است. شده استفاده 1کل در ش  و باروسو

  

https://parsmodir.com/db/research/sandelowski.php
https://parsmodir.com/db/research/sandelowski.php
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 (  2003) و باروسو یسندلوسک یامرحلههفت  یالگو :1شکل 

 

 سؤالات پژوهش در فراترکیب 

، محدودة شدهبررسی جامعة  و با سؤال دربارۀ    شروع   پژوهش  شناسایی ماهیت موضوع   شود. این سؤالات با رویکرد فراترکیب با سؤال آغاز می 
یابد. یکی از دلایل کاربری زیاد فراترکیب همین است که با یک روند مشخص از هرگونه انحراف در میمقالات ادامه    جشنس   گونگیزمانی و چ

 است. شده بیان   2جدول  ژوهش در سؤالات فراترکیب در این پ. (1394 ،مانیان و رونقیکند )کار پژوهش و پژوهشگر جلوگیری می 

 : سؤالات پژوهش در فراترکیب 2جدول 
 های پژوهش پرسش ها شاخص

 ( whatچه چیزی )

 است؟ گردی چگونه  های ادبیات نظری پیشین در مورد موفقیت بوم. وضعیت یافته1
 گردی چیست؟ . عوامل حیاتی موفقیت بوم2

 گردی چیست؟گیری موفقیت بومهای اندازه. شاخص۳
 گردی چیست؟. پیشایندهای موفقیت بوم۴
 گردی چیست؟ . پسایندهای موفقیت بوم5

 است؟   گردی کدامعوامل کلیدی موفقیت بومشده برای دستیابی به جامعۀ بررسی ( whoجامعۀ مطالعه )
 وجو شدند؟ موارد فوق در چه دورۀ زمانی بررسی و جست ( whenمحدودۀ زمانی )

 است؟ شده کردن مطالعات استفاده چه روشی برای فراهم ( howچگونه )

 ب یمقالات در فراترک رد و  رشیپذ   یارهایمع

 . کند را مشخص می  مقالات  رد عیارهای پذیرش و شده در ماشارهپارامترهای 

 : معیارهای پذیرش و رد مقالات3جدول 

 

 معیار رد  معیار پذیرش  شاخص 
 غیر از کیفی )کمی(  کیفی  مقالات نوع 

 ندارد همۀ کشورها  محدودۀ جغرافیایی 
 هایی جز فارسی و انگلیسی شده به زباننوشته شده به زبان انگلیسی و فارسی نوشته تحقیقات زبان 

 زمان مطالعه
 )انگلیسی(  1998-2023

 )فارسی(  1380-1402
 زمانی ذکرشده قبل و بعد از بازۀ

 مواردسایر  های معتبرشده در مجلات و کنفرانسهای ارائهمقالات و پژوهش شده جامعۀ بررسی
 سایر موارد گردی ارائۀ مدل یا عوامل موفقیت بوم شده شرایط بررسی

تنظیم 
سؤال های
پژوهش

بررسی 
نظام مند 

متون

و جست وجو 
انتخاب 

منابع  مناسب

استخراج 
اطلاعات 

منابع

تجزیه و 
تحلیل و 
ترکیب 
یافته ها 

فیتکنترل کی  ها یافتهارائۀ 



 1۴۰۳ و زمستان  پاییز، 18 یاپی پ ۀ، شمار۹ ۀ ، دورو اوقات فراغت یگردشگر

210 

 شده برای فراترکیب های دادۀ استفادهپایگاه

 است: مشخص شده  4جدول ها در شده برای گردآوری دادههای دادۀ استفادههمچنین پایگاه 

 شده در فراترکیب های استفادهداده: پایگاه4جدول 
ها دادهپایگاه  آدرس  

scientific information database (SID) www.sid.ir 

Civilica civilica.com 

Magiran www.magiran.com 

Google Scholar scholar.google.com 

Springer www.springer.com 

Emeraldinsight emeraldinsight.com 

Sciencedirect sciencedirect.com 

Sage journals.sagepub.com/ 

Wiley www.wiley.com/en-ie 

Taylor & Francis www.tandfonline.com 

Scopus www.scopus.com 

 شده برای فراترکیب های کلیدی استفادهواژه

 است: شده  نشان داده   5جدول شده در روش فراترکیب در های کلیدی استفادهواژه 

 شده در فراترکیب های کلیدی استفاده: واژه5جدول 
 های کلیدیواژه

 انگلیسی  فارسی

 Ecolodge گردی بوم

 Ecolodge accommodation گردی اقامتگاه بوم

 Ecolodge success گردی موفقیت بوم

 Ecolodge satisfaction گردی رضایت بوم

 Ecolodge sustainability گردی پایداری بوم

 Ecolodge outcomes گردی نتایج بوم

 Ecolodge requirements گردی الزامات بوم

 Ecolodge benefits گردی مزایای بوم

 Success factors of ecolodge گردی بومعوامل موفقیت 

 شده های بررسیدادهفراوانی مقالات در پایگاه

اتی با  لاعهای اطه گاجو در پایوتسهای مرتبط، فرایند جهای الکترونیکی حاوی مطالعات و همچنین شناسایی واژه اهگشدن پایعد از مشخصب
  ها یا به های مرتبط با هدف این پژوهش مدنظر بودند و کتابنامه در پژوهش حاضر فقط مقالات و پایان  . شد  های کلیدی شروعفاده از واژه ت اس 

دسترسی به علت  یا  جست نداشتن  فرایند  از  میدانی،  کار  نداشتن  گذاشته  دلیل  کنار  مش  شدند.وجو  از  با  کلا یکی  مرتبط  در    وجوجست ت 
فیلد و همچنین  وجوی  ست ها دارای مکانی برای جاهگاه است. اکثر پایگو دستیابی مختص هر پای  وجوستهای مختلف، روش جدادهاه گپای
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-1998)   شدهبررسی زمانی    ۀ جی و داخلی را در فاصلخار  هایسایتدر    وجوجستنتایج    6جدول  وجو هستند.  ستج  لکردن محمشخص
 . دهدنشان می ( 1402-1396( و )2023

 های فراترکیب داده: فراوانی مقالات در پایگاه6جدول 
 یک و فروانی مقالات هر  شدهاستفادههای خارجی دادهنام پایگاه

Sciencedirect 65 

Google Scholar 112 

Springer 68 

Emeraldinsight 43 

Taylor & Francis 51 

Wiley 33 

Sage 17 

Scopus 98 

 66 سیویلیکا

 21 سید

 23 مگیران

 597 مجموع

انگلیسی  های علمی خارجی بود که به زبان  پژوهشی در سایت  مقالۀ  487های مختلف خارجی و داخلی، دستیابی به  بررسی در سایت  ۀنتیج
همچنین با بررسی پایگاه علمی ایرانداک    است.  فارسی منتشر شده  زبان های ایرانی که به  در سایت  کهپژوهشی    مقالۀ   110و  است    منتشر شده

شده در این انجام وجوهای  جست  ۀنتیج  یتاست. درنهاشده    نامۀ مرتبط یافت شد که مقالۀ مستخرج از آن در فرایند فراترکیب استفادهیک پایان
های الکترونیکی اه گجو در پایوستشدن فرایند جل پس از تکمی  مسئلۀ پژوهش حاضر است.  ۀمنتشرشده در حوز  مقالۀ  597زمینه دستیابی به  

ق دوم نیز بررسی  ق مح  ازطریقجوی ادبیات  وست برای بهبود قابلیت اطمینان پژوهش، ج  شود.می  مناسب شروع  هایمقاله انتخاب    ۀمدنظر مرحل
شود یا از مطالعه خارج  گنجانده  تحقیقشده در یافت هایمقالهپرداختند که آیا  وگوهای خود، به گفتیافته مقایسۀران سپس برای گشد. پژوهش

 ل دلیشد که به  یافت  مقاله 110ل در سایت داخلی مثا برای ؛بودند ها تکرار شدهسایت  در مقالات شوند. در ابتدا بررسی اولیه نشان داد که برخی 
تکراری وجود داشت که پس از   مقالۀ  167های علمی خارجی نیز در سایتمقالۀ تکراری حذف شد.  68افت؛ یعنی کاهش ی مقاله 42تکرار به 

  مقاله   362تعداد    ،تکراری  مقالات  فحذ  طور کلی پس ازبه   درنتیجه  مقاله باقی ماند؛  320حذف شدند و    تکراری  مقالات ،  مقایسهبررسی و  
  وجو جست ترتیب، معیارهای  اینبه گردی نبودند.  موفقیت بوم   به   مربوط   مقالات نشان داد که تعدادی از    مقاله  362این    ۀ بررسی اولی  .باقی ماند

  شد  بررسی ها ازطریق محتوای متنی آنشده مقالات انتخاب د. شناسایی شواست  گردیموفقیت بوم که درخصوص  مقالاتیتا  شدبیشتر محدود 
مطالعات   خصوص پذیرش درابتدا معیارهای پذیرش و عدم   ،. در این بخششودحفظ منطق رویکرد فراترکیب حفظ    ضمن ها  تا حداکثر داده 

با پژوهش    ارتباطیوان  هایی که ازنظر عن. پژوهششد  بررسیمانده ازنظر عنوان  پژوهش باقی   362  ۀکلی  ،بعد  ۀدر مرحل  شد.اعمال    جدولبراساس  
  بررسی مانده ازلحاظ چکیده  پژوهش باقی  276  ،بعدی  ۀشد. در مرحل  پژوهش در این مرحله کنار گذاشته  86جاری نداشتند شناسایی و درنتیجه  

  ف این مرحله نیز حذ  ۀشد. نتیج  نبود کنار گذاشته  گردیعوامل موفقیت بوم شده یعنی شناسایی  های مطرح . اگر پژوهشی در راستای سؤال شد
  که   ، پژوهش  102  ،. در این مرحلهشد  بررسی   مانده ازلحاظ محتوا کاملاً پژوهش باقی   157  ،بعدی  ۀبود. در مرحل  پژوهش ازنظر چکیده  119
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و    های غیرمنطبق ازلحاظ معیارهای پذیرش، عنوان، چکیدهپژوهش  ف با حذ  ف شدند.حذمحتوای مناسب با اهداف این پژوهش را نداشتند،  
در    بود.  گردیآوردن عوامل موفقیت بوم دستمنظور به به  مقالات   لهای مدنظر نوبت به تحلیباقی ماند. پس از انتخاب پژوهش  مقاله  55محتوا،  

 است.  شده نشان داده  2شکل روند مذکور در  .شدبررسی دقت به  عوامل حیاتی موفقیتمنظور دستیابی به ها بهتک پژوهشتک ، این مرحله
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 : مراحل انتخاب مقالات فراترکیب 2شکل 

 های پژوهش یافته

 اطلاعات مستخرج از مقالات نهایی فراترکیب 

منزلۀ کدهای مرحلۀ شده بهها استخراج شد. اطلاعات استخراجبرای فراترکیب مطالعه و اطلاعات آنمقالۀ نهایی منتخب    55در مرحلۀ بعد،  
ها گیرند. این دستههای مشابه قرار می شوند. سپس این کدها با دقت و مشورت خبرگان و با توجه به مفهومشان، در دستهمیاول در نظر گرفته  

پژوهش های تم  مفاهیم یاشوند تا می تری تقسیمهای کوچک ها به دستهشوند که دوباره همین دستهمیه عنوان کدهای مرحلۀ دوم در نظر گرفتبه 
اثر  طوری که  وجود بیاید؛ به و تفسیری گسترده از پدیدۀ مدنظر به  شود دیدی جامع  درحقیقت سه مرحلۀ کدگذاری باعث می  .مشخص شوند

  شود.   انجام  تمام  ، باید با دقتاستفراترکیب    مرحلۀ  ترینمهم  که  ،. این مرحلهکرد   مشاهده  کدهاین  توان در ارا میهای پیشین  پژوهشهریک از  
بعد   7مضمون و    23،  کد  100مقالۀ منتخب شامل شناسایی    55شود. نتایج فراترکیب  مدل نهایی پژوهش براساس نتایج همین مرحله ارائه می 

 شد. اصلی 

 کاپا  صفراترکیب با شاخگیری پایایی ندازها

این .  است  شده  از شاخص کاپا استفاده  گیری پایایی پژوهش عبارتی برای اندازه یا به گیری و کنترل کیفیت نتایج در روش فراترکیب  با هدف اندازه 
  و  سازییکپارچه  روند که بدانداین  بدونشود. شخص دیگری می  استفاده مدنظر سازگاری  ۀو برای محاسب  کرده ( ابداع1960کوهن ) را شاخص 

بندی مفاهیم سپس نتایج حاصل از طبقه   .به تخصیص کدهایی در قالب مفاهیم و اجزاکرد    مفاهیم چگونه خواهد بود، شروع  ۀبندی اولیطبقه

 شناسایی شدهتعداد منابع 

597

رارتعدا منابع  ردشده براساس تک

235

برای بررسیباقی مانده مقالات 
عنوان

362

تعداد مقالات ردشده براساس 
عنوان

86

باقی ماندهمقالات 

برای بررسی چکیده

276

تعداد مقالات ردشده براساس 
چکیده

119

باقی ماندهمقالات 

برای بررسی محتوا

157

تعداد مقالات ردشده براساس 
محتوا

102

تعداد مقالات نهایی تأییدشده

55
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 مفاهیم مشابه و غیرمشابه ایجادشده، شاخص مذکور محاسبه ها و  و درنهایت با درنظرگرفتن تعداد مؤلفه  شد  قدیم و جدید با یکدیگر مقایسه
 شد. 

 
 
 
 
 
 
 

 افزار برای محاسبۀ شاخص کاپا : خروجی نرم3شکل 

دهندۀ سطح توافق بالا بین دو کدگذار است.  است که نشان 8/0آمده بالاتر از دستشود، شاخص کاپای به میمشاهده   3شکل طور که در همان
شود تا به ابعاد  میوتحلیل کدهای مربوطه پرداخته در نتیجه روش فراترکیب این پژوهش از پایایی لازم برخوردار است. در مرحلۀ بعد، به تجزیه 

 یابیم. گردی دستی موفقیت بوم هااصلی و زیرمؤلفه 

 روایی فراترکیب 

های خبرگان و متخصصان مدیریت و گردشگری ای بود و برای دستیابی به آن، از اجماع نظری و دیدگاهمبنای روایی این پژوهش، روایی نظریه
 است. شده استفاده 

 کدگذاری باز، محوری و انتخابی

 شوند: میمشاهده   7در جدول ، اند مند انتخاب شدهکه به روش نظام  مقاله، 55 روینتایج کدگذاری باز، محوری و انتخابی بر 

 : کدگذاری نهایی فراترکیب 7جدول 
 فراوانی  کدگذاری باز  کدگذاری محوری  کدگذاری انتخابی  ردیف 

 رهبری  1

 ریزی برنامه

 ریزی روستا محلی دربارۀ برنامهگذاران و گردشگران و مردم نظرسنجی از سیاست
 ( 1399)مرادی، 

1 

 ریزی دادن مردم محلی در برنامهمشارکت
(Fennell & Grosbois ,2021 1400 ن،ی پرو؛ 1402 طه،آله؛ ) 

9 

 عنوان هدف استراتژیک تعیین کارآفرینی روستایی به
 ( 1399 ن،یساد؛ 1402 ،یسخدر)

2 

 کنترل محیط 
 های محیطی منظم ممیزیکارگیری به

 ( dymond,1998; brown,1997؛ 1399مرادی، )
3 

 1 (brown, 1997ها برای افزایش استفاده بدون تخریب و نابود )سازی محیطمقاوم

 آموزش 
 محیطی آموزش کارکنان در مورد اقدامات و مسائل زیست

 ;1401Chaoni, 2007; Rigatti, 2016 ی،بوزرجمهر ؛ 1401 همکاران،  و نیوز)

Lemelin, 2015) 
11 
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 فراوانی  کدگذاری باز  کدگذاری محوری  کدگذاری انتخابی  ردیف 
 آموزش بازدیدکنندگان در مورد اصول زندگی سبز

 ( Osland, 2004 ؛1402  ا،ینیهاشم؛  1402 ،یل یاجل)
13 

 آموزش جامعۀ محلی 
 ( Rigatti, 2016؛ 1398؛ حسام،  1402)جلیلی، 

11 

 توانمندسازی مردم بومی 
(Lapeyre, 2011; Lemelin, 2015; Ragatti, 2016) 

8 

کارگیری خدمات تفسیری برای افزایش درک بازدیدکنندگان از محیط فیزیکی و  به
 فرهنگی 

Brown, 1997) 
1 

 پژوهش 

 های گردشگریمحیطی ناشی از فعالیتاجرای تحقیقات مرتبط با تأثیرات زیست
(Brown, 1997 ،1399؛ سادین ) 

2 

 تحقیقات حمایت از 
(Fennell & Grosbois, 2021) 

1 

هایی برای مطالعه و مدیریت اکوسیستم منطقه ایجاد آزمایشگاه (Rigatti، 2016 ( 1 

 مدیریت اثربخش 
 نفعان؛ تعیین سازوکارهای اجرایی وظایف و تعهدات ذی

 ( Fennell & Grosbois, 2021؛ 1401 )باپیری،
3 

 الزامات اخلاقی 

 دادن تعهد به پایداری یا اکوتوریسم ای واضح برای نشانبیانیه
(Grosbois & Fennell, 2022 ) 

1 

شناختن تلاش در جهت پایداری و اکوتوریسم رسمیتبه  
(Fennell & Grosbois    ، 2021) 

2 

 پذیریمسئولیت
(Osland,  2004) 

1 

 تقسیم سود با جامعۀ محلی 
(Fennell & Grosbois,  2021) 

1 

 کمک به عدالت اجتماعی 
(Grosbois & Fennell, 2022) 

1 

 توسعه پایدار  2

 مدیریت منابع

 تصفیۀ فاضلاب 
 (Baker, 2017؛ 1401)فضلی و توکلی،  

 

 سیستم چرخۀ مصرف آب 
 ( Baker, 2017؛ 1396پور،  ؛ صالح1402طه، )آل

3 

 مدیریت پسماند و زباله 
(Chaoni, 2007; Baker,2 017; dymond, 1998; Mecca,2023) 

9 

 مدیریت انرژی 
 (1401، ثقفی، 1402؛ بهزادی ،1402طه، )آله

7 

 جویی صرفه

 جویی در مصرف انرژیاستفاده از ابزارهای صرفه
(Brown, 1997; Baker, 2017; Chaoni, 2007) 

3 

 های نوین گیری از فنّاوریبهره 
 (Rigatti, 2016؛ 1399)سادین،  

2 

 های تجدیدپذیرگیری از انرژیبهره 
 ( 1402؛ بهزادی، 1402طه،  ؛ آله1396پور،  )صالح

3 

 1 سازی بازیافت و کمپوست حفظ محیط زیست 



 گردی: پیشایندها و پسایندها مدل موفقیت بوم دهدشتی شاهرخ و همکاران/  

215 

 فراوانی  کدگذاری باز  کدگذاری محوری  کدگذاری انتخابی  ردیف 
(Clissold, 2022) 

 طراحی با حداقل تأثیر منفی بر محیط محلی 
(Chogan, 2022) 

1 

 بارمصرفظروف یکنکردن از استفاده
 ( Clissold, 2022؛ 1397)عنابستانی ، 

2 

 های بحرانی توجه به اکوسیستم
(Dymond, 1998) 

1 

 شده با گیاهان بومی احیای محیط تخریب
(Brown, 1997) 

1 

 زیستی، حفاظت از تنوع 
(Fennell &Grosbois, 2021; Mecca, 2023) 

3 

 تقویت هویت محلی 

 میراث فرهنگی اجتماعی حفظ 
( Grosbois & Fennell, 2022 ،1402؛ جلیلی ) 

2 

 فرهنگی،   پرورش و تجدید حیات
(Cameron, 2019) 

1 

 حفظ و احیای آداب و رسوم محلی 
 ( Simpson, 2020؛ 1401؛ ثقفی،  1400)رییسی، 

10 

 های اقامتگاه ویژگی 3

 محور بودن طبیعت

 های طبیعی جاذبهبودن در طبیعت و نزدیک 
(Adnan, 2022; Chan, 2010; Mafi, 2020; Simpson, 2020) 

11 

 امکانات )اسکان و زیرساخت( با دسترسی خوب به طبیعت 
 ( 1400؛ فلاح، 1401؛ فضلی و پورطاهری،  1399؛ مرادی، 1400)پروین، 

5 

 های مرتبط با طبیعت در دسترس بودن فعالیت
(Fennell & Grosbois, 2021) 

1 

 موقعیت مکانی 

 راحت پیداشدن 
(Adnan, 2022; Chogan, 2022; Simpson, 2020) 

3 

 های گردشگرینزدیک جاذبه
 ( Adnan, 2022؛ 1399؛ مرادی، 1402؛ لهونیان، 1402)جلیلی، 

5 

 قابل دسترسی به حمل و نقل عمومی 
(Adnan, 2022) 

1 

امکانات و وضعیت  
 فیزیکی ساختمان

 معماری بومی و پایدار 
 ؛1402؛ جلیلی،  1400؛ رییسی، 1402طه، آله ؛1397)آطاهریان و سهیلی، 

؛ فضلی و  1400؛ طولابی،  1401؛ رحمانی، 1397؛ دارش،  1402خوشحال، 
 ( 1401؛ فضلی و افتخاری، 1401توکلی، 

18 

 های خانوادگی فعالیتمحیط دوستانه و پایدار، محیط امن، محیط مناسب برای 
 ,Chogan, 2022; Simpson؛ 1402؛ جلیلی،  1397)آطاهریان و سهیلی، 

2020) 
4 

 های تمیز و راحت و زیبا اتاق
(Adnan, 2022; Chogan, 2022; Mafi, 2020; Simpson, 2020,   ،دهقانی

1402) 
5 

 اتاق خصوصی با سرویس بهداشتی 
(Chogan, 2022) 

1 

 5 ایجاد پارکنیگ، جاده و سرویس بهداشتی در مسیر زیرساخت  خدمات 4



 1۴۰۳ و زمستان  پاییز، 18 یاپی پ ۀ، شمار۹ ۀ ، دورو اوقات فراغت یگردشگر

216 

 فراوانی  کدگذاری باز  کدگذاری محوری  کدگذاری انتخابی  ردیف 
 ,Lemelin؛ 1402؛ هاشمی نیا،  1401؛ وزین، 1401؛ فضلی، 1399)سادین،  

2015) 

خدمات سرگرمی و  
 ورزشی 

 روی پیاده
(Chan, 2010) 

1 

 کوهنوردی 
(Clissold, 2022) 

1 

 قایقرانی 
(Chan, 2010) 

1 

 نجوم 
(Chogan, 2022) 

1 

 شترسواری
(Chogan, 2022) 

1 

 کویرنوردی
(Chogan, 2022) 

1 

 های آموزشی کارگاه
 ( 1397)عنابستانی، 

1 

 امکان پخت غذای محلی 
(Simpson, 2020; Chogan, 2022) 

2 

 های گروهی بازی
(Chan, 2010) 

1 

 دادن مهمان در تولید خدمات مشارکت
(Chan, 2010) 

1 

 خدمات آفلاین

 و باکیفیت و محلی غذای متنوع
 ,Adnan؛  1399؛ مرادی، 1400، طولابی،  1402؛ راهپیما، 1402)جلیلی، 

2022; Chogan, 2022; Mafi, 2020; Simpson, 2020) 
9 

 و مفید و با کیفیت خدمات سریع
(Rizal, 2018; Adnan, 2022; Chogan, 2022; ghaith, 2022; Mafi, 2020; 

Simpson, 2020) 
5 

 رزرو کارآمد 
(Chogan, 2022) 

1 

 خدمات حمل و نقل داخل اقامتگاه 
(Adnan, 2022) 

1 

 در دسترس بودن راهنما و برگزاری گشت 
(Chogan, 2022; Simpson, 2020) 

2 

 شخصی سازی خدمات 
 ( 1402دهقانی )

1 

 گردی طبیعتبرگزاری تورهای روستاگردی و 
(Chogan, 2022) 

1 

 خدمات آنلاین 

 امنیت اطلاعات مشتریان 
(Mecca, 2023) 

1 

 امکان پرداخت و رزرو آنلاین 
(Chogan, 2022) 

1 

 داشتن سایت و پیج اینستاگرام 
(Rizal, 2018) 

1 

 حمایت قانونی  5
 دستیهای محلی و صنایعحمایت مالی دولت از کارگاه

 ( 1401؛ وزین،  1398؛ حسام،  1399؛ سادین، 1402زاده،  )حسن
5 



 گردی: پیشایندها و پسایندها مدل موفقیت بوم دهدشتی شاهرخ و همکاران/  

217 

 فراوانی  کدگذاری باز  کدگذاری محوری  کدگذاری انتخابی  ردیف 
 اعطای وام 

 ( 1402نیا،  )هاشمی
1 

 حمایت دهیاری و بخشداری 
 ( 1401)ثقفی، 

1 

 تسهیلات بانکی 
 ( 1402نیا،  ؛ هاشمی1399)مرادی، 

1 

 امتیازهای بافت فرسوده 
 ( 1402زاده،  )حسن

1 

 امتیازهای وام بنیاد مسکن 
(Chogan, 2022) 

1 

 نظارت 

 تدوین قوانین و مقررات ویژه برای حفاظت از محیط زیست 
 ( 1401؛ وزین،  1399)مرادی، 

6 

 ایجاد محیط نظارتی 
(Mecca, 2023) 

1 

 صدور مجوز برای کنترل استفاده از منطقه 
(Brown, 1997; Dymond, 1998; Osland, 2004) 

3 

 بازاریابی  6

 افلاین تبلیغات  

 تبلیغات محیطی 
 ( 1402)جلیلی، 

1 

 های شفاهی اینفلوئنسرها توصیه
 ( 1402 )دهقانی،

1 

 های مسافرتی جلب همکاری آژانس
 ( 1401 )فضلی و افتخاری،

1 

 بروشور و کاتالوگ 
 ( 1400 )پروین،

1 

 تبلیغات آنلاین 

 های اجتماعی تبلیغات در رسانه
 ( 1402)لهونیان، 

1 

 ها تبلیغات در سایت
 ( 1398 )حسام،

1 

 ها مثل جاباما، اتاقک حضور در پلتفرم
 ( 1400 )پروین،

1 

 اقتصادی پیامد  7

 وکارهای خرداندازی کسببرای راه بهره پرداخت تسهیلات مالی و اعتباری کم
 ( 1402نیا،  ؛ هاشمی1399)مرادی، 

2 

 های خارجی در روستا گذاریسرمایه
؛  1401؛ فضلی و افتخاری، 1398؛ عزیزی، 1397؛ عنابستانی، 1399)مرادی، 

 ( 1402خادمی، 
5 

 گذاری مردم محلی سرمایه
 (Lemelin, 2015؛ 1399)مرادی، 

2 

 ان ع نفایجاد تعهد و جلب مشارکت ذی
 ( fennell, 2022؛ 1401)باپیری،  

3 
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 فراوانی  کدگذاری باز  کدگذاری محوری  کدگذاری انتخابی  ردیف 
 زراعی فعالیت مردم بومی در فروش تولیدات دامی و  

 ( 1398؛ عزیزی،  1399)مرادی، 
2 

 های شغلی ایجاد فرصت
؛ ثقفی،  1400؛ طولابی، 1400؛ گرفمی، 1398؛ عزیزی، 1397)عنابستانی، 

 ( 1402؛ بهزادی، 1401؛ بوزرجمهری،  1401
7 

 افزایش تقاضا برای محصولات محلی 
 ( 1398؛ عزیزی،  1399)مرادی، 

2 

 گردشگری در روستا صرف درامد حاصل از 
 ( 1399)مرادی، 

1 

 گردی کردن مردم محلی در درامدهای حاصل از بومسهیم
 ( 1399)مرادی، 

1 

 دستیهای کوچک و متوسط تولید صنایعتوسعۀ شرکت
 ( 1399)مرادی، 

1 

 بهبود معیشت 
(Lapeyre, 2011) 

1 

 دستیبهبود کیفیت محصولات روستایی و صنایع
 ( 1398؛ عزیزی،  1399)مرادی، 

2 

 اجتماعی

 رفاه اجتماعی 
 ؛ 1401؛ گرفمی، 1398؛ عزیزی، 1402)جلیلی، 

Cameron, 2019; Osland, 2004) 
5 

 جلوگیری از مهاجرت به شهرها 
 ( 1397؛ عنابستانی،  1400؛ طولابی، 1401پور و سروری، )ابراهیم

3 

 کاهش تبعیض جنسیتی 
 ( 1399 )مرادی،

1 

 های جدید تجربه فعالیت
(Clissold  ,2022) 

1 

 اثر عاطفی و روانی 
 ؛ 1397؛ عنابستانی،  1400)طولابی، 

Clissold,2022; Simpson, 2020) 
4 

 اثر معنوی 
(Clissold, 2022) 

1 

 اثر سلامتی 
(Clissol, 2022) 

1 

امل و ش   گردی لازم هستندعوامل حیاتی موفقیت، پیشایندها و پسایندهای موفقیت یک بوم منزلۀ  به مؤلفه بود که    23دستیابی به    شدهل حاص  ۀنتیج
الزامات اخلاقی، مدیریت منابع، صرفهبرنامه  زیست، تقویت جویی، حفظ محیط ریزی، کنترل محیط، آموزش، پژوهش، مدیریت اثربخش، 

یزیکی ساختمان، زیرساخت، خدمات سرگرمی، خدمات آفلاین، محوربودن، موقعیت جغرفیایی، امکانات و وضعیت ف هویت محلی، طبیعت
اساس، شش مؤلفه در بعد  براین.  خدمات آنلاین، حمایت، نظارت، تبلیغات آفلاین، تبلیغات آنلاین، پیامد اقتصادی و پیامد اجتماعی است 

گردی، دو در بعد خدمات اقامتگاه بوم مؤلفه  گردی، چهار  های اقامتگاه بوم در بعد ویژگیمؤلفه  در بعد توسعۀ پایدار، سه  مؤلفه  رهبری، چهار  
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گانۀ  ها در ابعاد هفتها و زیرمؤلفهمؤلفه فراوانی    8جدول  در بعد پیامدها منظور شدند.  مؤلفه  در بعد بازاریابی و دو  مؤلفه  در بعد قانونی، دو  مؤلفه  
 دهد. گردی را نشان می موفقیت بوم 

یؤمولفه : ابعاد و فراوانی مؤلفه8جدول   ها ها و ز
 مجموع 

 رهبری ابعاد 
توسعۀ 

 پایدار
 بازاریابی قانونی

های  ویژگی 

 اقامتگاه 

خدمات  

 اقامتگاه 
 7 پیامدها

)کدگذاری مؤلفه 

 محوری( 
6 4 2 2 3 4 2 23 

مؤلفه  زیر

 )کدگذاری باز( 
19 16 9 7 10 21 18 100 

 مدل مستخرج از فراترکیب 

فراترکیب  یک از هفت عامل مستخرج از  که کدامشده مدل اولیه از روش فراترکیب ترسیم شد. تصمیم دربارۀ این های انجامبا توجه به کدگذاری
،  4شکل  ( است. در  2021عنوان پیشایند موفقیت، عامل موفقیت و پسایند موفقیت باشد، براساس مدل مفهومی پژوهش گروسبویس و فنل )به 

 است. شده مدل مسترج از فراترکیب ارائه 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

  

قانونی

اقامتگاهویژگی های
رهبری

خدمات

بازاریابی

اجتماعی _ پیامد اقتصادی

توسعۀ پایدار

پیشایندها موفقیت اقامتگاه بوم گردی پسایندها

 : مدل مستخرج از فراترکیب 4شکل 
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 گیری آن  های موفقیت و اندازهشاخص

 است: شده ارائه   9جدول گیری آن نیز در های موفقیت و اندازه پس از استخراج مدل نهایی فراترکیب، شاخص

 ( Lemelin,2015 ؛1402 ،یسخدر  ؛ 1399 ، یمراد ؛1401 همکاران، و نی وز ) آن یر ی گاندازه و تیموفق یهاشاخص: 9جدول 
بندی عوامل  دسته

 کلیدی موفقیت 
 گیری موفقیت های اندازهشاخص موفقیت های شاخص

 رهبری 

 ریزی برنامه
 ها ریزیمیزان عمل به برنامه

 شده های انجامریزیتعداد برنامه

 کنترل محیط 
 های محیطی میزان عمل به ممیزی

 میزان استهلاک محیطی 

 آموزش 
 ای برگزارشده های آموزشی دورهتعداد کارگاه

 های آموزشی برگزارشده ورکشاپتعداد 
 دیده تعداد کارکنان آموزش

 پژوهش 
 شده تعداد تحقیقات انجام

 میزان حمایت از تحقیقات 
 شده های تأسیستعداد آزمایشگاه

 ها، میزان درآمد و سود میزان رسیدن به اهداف، نرخ اشغال اتاق مدیریت اثربخش 

 الزامات اخلاقی 
 اکوتوریسم میزان تعهد به 

 گردیها از بوممیزان رضایت محلی

 خدمات 

 شده های ساختهتعداد پارکنیگ، جاده و سرویس بهداشتی زیرساخت 
خدمات سرگرمی و  

 ورزشی 
 نگری، شترسواری و ... روی، قایقرانی، رصد آسمان، پرندههایی مثل کوهنوردی، پیادهشدن فعالیتمیزان اجرایی

 ها و تجارب جدید مهمانان ازطریق انجام فعالیتمیزان جذب 
 ها ونقل، تمیزی اتاقها، نحوۀ رزرو، برخورد پرسنل، حملمیزان رضایت مهمانان از غذا، توضیحات و برنامه خدمات افلاین 

 خدمات آنلاین 
 میزان امنیت اطلاعات مشتریان 

 میزان استفاده از فرایندهای الکترونیکی 
 مخاطب ازطریق سایت و پیج اینستاگرام میزان جذب 

یابی   بازار
 ها ها و بروشور و کاتالوگای، آژانسمیزان جذب مهمان از تبلیغات محیطی، توصیه تبلیغات آفلاین 
 هایی مثل جاباما و اتاقک ها و پلتفرمهای اجتماعی، سایتمیزان جذب مهمان از تبلیغات در رسانه تبلیغات آنلاین 

 گیری و پیشنهادات نتیجه

های گردی و ارائۀ شاخص گردی، ترسیم و ارائۀ مدل موفقیت بوم گردی، پیشایندها و پسایندهای موفقیت بوم کشف عوامل حیاتی موفقیت بوم 
 اند:موارد زیر تمرکز داشته شد، تحقیقات گذشته بر یکی از  طور که در پیشینۀ پژوهش مشاهده  گیری موفقیت، نتیجۀ این پژوهش است. هماناندازه

 ؛تیو نه عوامل موفق  یگرد بوم اقامتگاه  یداریعوامل پا  ییشناسا. 1

 ؛تیموفق  یاتیشامل عوامل ح  یو نه مدل یگردبوم  وکارمدل کسب  ۀارائ. 2

 ؛ریفراگ و عمدل جام ک یآنان در قالب  یبدون معرف  یگرد اقامتگاه بوم  یداریمرتبط با پا عوامل از یاه پار ۀارائ. ۳
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 .ندهایپسا و تیموفق  ندها،یشایپ بخش سه به  عوامل یبندبخش . فقدان۴

گیری موفقیت، یک مدل  های اندازهاما در پژوهش حاضر، ضمن کشف عوامل حیاتی موفقیت، پیشایندها و پسایندهای موفقیت و شاخص
بوم جامع   مقاله    55است. فراترکیب  براساس رویکرد فراترکیب حاصل شده  است. این مدل  شده    ها ارائه گردیاز عوامل حیاتی موفقیت برای 

گردی  عوامل حیاتی موفقیت بوم   ۀدهند که نشان بعد اصلی شد    7و  مضمون    23کد و    100گردی، باعث شناسایی  منتخب در حوزۀ موفقیت بوم 
معرفی شدند که  پایدار و پیامد اقتصادی ـ اجتماعی    های اقامتگاه، بازاریابی، قانونی، توسعۀرهبری، خدمات، ویژگیشامل   این هفت بعد.  است

ریزی، کنترل محیط، آموزش، پژوهش، مدیریت اثربخش، الزامات اخلاقی، زیرساخت، خدمات سرگرمی و ورزش، برنامه ای  هشامل مضمون
آفلاین و آنلاین، حمایت و نظارت، محوربودن، موقعیت مکانی، امکانات و وضعیت فیزیکی ساختمان، تبلیغات  خدمات آفلاین و آنلاین، طبیعت

دهد دو عامل  نتایج نشان میست.  زیست، تقویت هویت محلی، پیامد اقتصادی و پیامد اجتماعی اجویی، حفظ محیطمدیریت منابع، صرفه
»بازاریابی« عوامل    گردی هستند. سه عامل »رهبری« و »خدمات« و گردی« جزو پیشایندهای موفقیت بوم های اقامتگاه بوم »قانونی« و »ویژگی
بوم  بوم حیاتی موفقیت  اقامتگاه  ـ اجتماعی« جزو پسایندهای موفقیت  پایدار« و »پیامدهای اقتصادی  گردی گردی هستند و دو عامل »توسعۀ 

 هستند. 
گردی کمک  به مدیر بوم   است. این پژوهش  داده   گردی را ارائههای بوم بار، عوامل حیاتی موفقیت در اقامتگاهبرای اولین   نتایج تحقیق حاضر

نسبت موضوعات دیگر واقف باشد. همچنین ها به ها تمرکز کند و بر اهمیت آن گردی را شناسایی و بر آنترین عوامل برای موفقیت بوم کند مهممی
ترین عوامل باعث  حیاتیگیری موفقیت، میزان موفقیت خود را بسنجد. همچنین تمرکز بر  های اندازهتواند با شاخصازطریق این پژوهش می
 توجهی به موضوعات مهم و اساسی است. دلیل بیها بهگردیگردی شده و نرخ بالای شکست بوم جلوگیری از شکست بوم 

 شود: دربارۀ پیشنهادات تحقیق، موارد زیر مطرح می 
 ؛ ی گرد بوم  یداریپا ن یو همچن تیموفق  بر  متیق  و انی مشتر عمر طول نگ،یبرند مانند یعوامل ریثأت ۀمطالع  .1

 شود،می یگردبوم  تیباعث موفق  ییاروپا یکه در کشورها یعامل  دیشا رای کشور؛ ز ک یبه تفک یگرد بوم  تیموفق  یاتیح  عوامل یبررس . 2
 ؛ باشد نداشته یچندان تیاهم ییایآس  یکشورها در

 ؛ هایگردبوم  یبرا   یابی بازار راهبردهای نی بهتر  ۀارائ. ۳

 . یگرد بوم  تیدر موفق  تی رینقش مد . بررسی۴
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 منابع 

  ن یچهارم  ی.در اقامتگاه بومگرد   یتعاملات اجتماع  شیثر در جهت افزاؤم  یعوامل کالبد  نیی(. تب1397)  الدینجمال،  یلیسه   هدی و، مانی آطاهر
 https://civilica.com/doc/872934. تهران. داریو شهر پا یمعمار یمل شیهما

 یداریجهت پا  یگرد بوم   یاقامتگاه ها   ی بخش  ت ی به مکان بر هو  یحس دلبستگ  ر یثأت  ی (. بازخوان1402)بیب  ، حینیشاه حس  هلا و طه، ش آل 
 . تبریزی. شهر یهنر و طراح ،یعمران، معمار  یکنفرانس مل نیو ششم یالمللن یکنفرانس ب نیپنجم ی.طیمح

https://civilica.com/doc/1721560 
 یعمران، معمار  یالمللن ی ب  ۀ سالان   ۀ کنگر  ن یهشتم  .افراد  یبر زندگ   ی اقامتگاه بومگرد   ر یثأت  ی(. بررس 1401)  ادی، هیسرور  اتکه و پور، عمیابراه

 https://civilica.com/doc/1655952. تهرانی. شهر ۀو توسع 
گردی با استفاده از های بوم وکار پایدار اقامتگاه(. طراحی چارچوب مدل کسب 1401) ی  محمودزاده، مجتب و  لی، اسماعی، جعفر، قادریریباپ

 https://doi.org/10.22080/jtpd.2022.21318.3526 .186-161 ،(40)1۱ ،ریزی و توسعۀ گردشگری برنامه روش فراترکیب. 
 ییزنان روستا  یدر توانمندساز  یگرد بوم   یهااقامتگاه   ۀ و توسع   ی(. نقش گردشگر1401)  دیحم  ان،یو شا  هی مرض   ،یاخلاق  جه،یخد  ،یبوزرجمهر

 . 170-147 ،(42)12 ،ی امنطقه یشهر شیآما و  ایجغراف(. ی: استان خراسان رضویمورد  ۀ)نمون 
 https://doi.org/ 10.22111/gaij.2022.6985  

 ن ینهم.  ییمناطق روستا  یبومگرد   یاقامتگاه ها  یداریثر بر پاؤم  تی امن  یهالفهؤم  نیی(. تب1402)  میرحسین، ا یبرخوردار   و  دیقه، صیبهزاد
 https://civilica.com/doc/1893471 .مشهد .ران یا یو شهرساز یعلوم معمار جیتوسعه و ترو یپژوهش یعلم شیهما

اطّلاعات.    ی بر فنّاور  دیبا تأک  رانیدر ا  یگرد توسعه صنعت بوم   یبرا  ی(. مدل1400)  یوسف  ،فریمحمد  و   حمدجواد م  ی،دیجمش   اطمه، ف  ،نی پرو
   https://doi.org/10.22126/ges.2021.6316.2370. 53-35 ،(2)11 ط،یمح یداریو پا ایجغراف

(،  2)3،  ای و دانش جغراف  یطیمحستی علوم زشهرستان طالقان.    یبر روستاها  یبومگرد   یاقامتگاه ها  راتیتاث  ی(. بررس 1401)  ، صادقاصل یثقف 
23-46.  http://jiu.ir/Article/36523/FullText 

حوزه    یدر منطقه جنگل  ییروستا  یگرد هدف بوم   یروستاها  یبندتی(. اولو1402)  اره، س ینیحس  و  عفر، جی، اولادصغر، فلاح، اسن، حیلیجل
 https://www.magiran.com/paper/2562661. 166-139(، 3) 25، روستا و توسعهبابلکرود.  زیآبخ

بر عناصر    د یکأ)با ت  یسنت  یگرد و بوم   ییفضا  یگردشگر  یاقامت  ۀ مجموع  ۀدر توسع   رازیش   یشهردار   یتی(. لزوم نقش حما1402)  اسم اده، جزحسن 
ب  نیپنجم  .( یمعمار  یدیکل ششم  یالمللن ی کنفرانس  مل  ن یو  معمار  یکنفرانس  طراح  ،یعمران،  و  .  تبریزی.  شهر  ی هنر 

https://civilica.com/doc/1721060 
بدون نفت،   یکنفرانس مل  نیاول  .رانی بر اقتصاد ا  یگردبوم   یهاطور اخص اقامتگاههب  ییروستا  یگردشگر  ریثأت  ی(. بررس 1402)  کرم ، ایخادم

 https://civilica.com/doc/1893865. تهران. ؟چگونه
کنفرانس   نیپنجم.  یبومگرد   یهااقامتگاه   یگرا در طراحنه یزم  یگذار معمارریثأت  یهالفه ؤم  یس ر(. بر1402)  ریم، مانیچرخچ  و  هراخوشحال، ز

 https://civilica.com/doc/1721166 .تبریزی. شهر یهنر و طراح ،یعمران، معمار یکنفرانس مل نیو ششم یالمللن یب
عمران،   یالملل  ن یکنفرانس ب(  اهکلیس   ۀ: منطق یمورد   ۀ )نمون   داریپا  یگردشگر  ۀو نقش آن در توسع   یگرد بوم   یها(. اقامتگاه1397)  امین دارش، ر

 https://civilica.com/doc/847860 .تهران. رانی در ا یتوسعه شهر تی ریو مد یمعمار
  ی در صنعت گردشگر  ک یخدمات ارگان  ۀارائ  یهادهی(. راهبردها و پد1402)  سمانه  ،یحجاز  لیرضا و، عبافنده  مد،، صیعال  میدرضا،، حیدهقان

 https://www.magiran.com/paper/2551635. 254-237(، 52)13، ی راهبرد  تی ری. مطالعات مدرانیا

https://civilica.com/doc/1721560
https://doi.org/10.22080/jtpd.2022.21318.3526
https://www.magiran.com/paper/2562661
https://civilica.com/doc/1721060
https://civilica.com/doc/1721166
https://civilica.com/doc/847860
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بوم   یبر گسترش گردشگر  یع یو طب  ی عوامل فرهنگ  ریثأت  ی(. بررس 1402)   امران، ک یدریح  الله وامان،  مایراهپ   ل یا  ی:مورد   ۀ)مطالع   یگرد و 
 https://civilica.com/doc/1671572 . تهران.یو حسابدار تی ریکنفرانس علوم مد نینهم .( ییقشقا

میرحمان میرضاسلطان  و  ریم،  پا1401)  نصوره،  ت  یبومگرد   یهااقامتگاه  یداری(.  اکوتور  دیکأبا  و    یمل  شیهما  نینهم   .سمی بر  مطالعات 
 https://civilica.com/doc/1510358. تهران. رانیا یو شهرساز یمعمار ا، یدر حوزه علوم جغراف نی نو قاتیتحق 

  زانیبا م  یبومگرد   یهااقامتگاه  یارتباط ساختار معمار  ی(. بررس 1400)  دریح  جهانبخش،  و  محمددی، سینیحسری، منیافشرینژاد، امیسییر
)مطالع   یتمندیرضا اقامتگاهیمورد  ۀگردشگران  مازندران(.    یروستا  یبومگرد   یها:  استان  رامسر،  رودبار،  توسعه  یگردشگرجنت  ، و 

10(1 ،)81-94.  https://doi.org/10.22034/jtd.2020.215665.1941 
تان. استان گلس  یترکمن صحرا  ۀمورد مطالعه: منطق   ی،بومگرد   یهاعمر اقامتگاه   ۀ چرخ   یابی (. ارز1399)  هدی، میپورطاهر  و   سین ، حنی ساد

 https://www.magiran.com/paper/2147266. 229-201(، 2)24 فضا، شیو آما یزی ربرنامه 
ارائ1402)  هانگیر، جیداللهی  و  لیحه، می اری ، شهرواد، جیسخدر اکوس   ۀ(.  توسعه  ت  ییروستا  ین ی کارآفر  ستمیمدل  اقامتگاه   دیکأ)با   یهابر 

گردشگر  یروستاها  یبومگرد  رضو  یهدف  خراسان  اجتماع(.  یاستان    .194-169(،  1)11،  یگردشگر  یمطالعات 
https://www.magiran.com/paper/2566305 

 یهایفناور  یالمللن یکنفرانس ب  نیچهارم  .داریاقامتگاه پا  ک یآن به عنوان    اتیو خصوص   یاقامتگاه بومگرد   ی(. بررس 1396)  رجانپور، مصالح
 https://civilica.com/doc/702640 .تهرانی. و شهرساز یعمران، معمار یدر مهندس  ن ی نو

(،  3)10  ،ییروستا  یهاپژوهش.  لانیاستان گ  ییروستا  یگردی در نواحبوم   یهااقامتگاه   ۀو توسع   سیتأس   موانع  یی(. شناسا1398)  یحسام، مهد
546-559 .https://sid.ir/paper/180907/fa   

شهرستان    یدر دهستان گودرز  یگرد بوم   یهاعوامل موثر بر احداث اقامتگاه  لی(. تحل1401)  امید،  یمرادعلی  و،  ئیژ، آی، عزمرزانه، فیطولاب
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