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Today, worn-out and inefficient textures are a major part from urban contexts and they 

have problems and specific structural and functional barriers which need to be examined 

importance-performance the urban regeneration indicators regarding the regeneration of 

inefficient textures. In this context, the present research has been done with the aim of 

assessment of importance-performance the urban regeneration indicators based on 

damages from inefficient urban texture of Saqqez city which has been identified the 

highest level of risk from injuries resulting from inefficient texture and it has also been 

assessment of importance-performance the Indicators.The current type of research is 

applied in terms of purpose and has been descriptive-analytical in terms of data collection 

and the field-library method has been used to collect information. In this researchFMEA 

has been used of the infrastructure in the first stage to identify the damages from inefficient 

urban texture from Saqqez and specifying the risk priority number and determining 

operators and the IPAmodel has been used to assessment of importance-performance the 

indicators in the city of Saqqez in the next step. The investigations have shown in the 

FMEAmethod of the31risks raised in the10potential; 6potential effects have a high risk 

level (first stage; vulnerability to earthquakes, financial inability, managerial weakness and 

next stage;, increase in social abnormality, decrease in belongingness and increase in 

pollution) and the results of the IPAmodel have shown that there was no compatibility 

between the importance-performance the regeneration indicators of Saqqez and it is 

necessary to and it is necessary to be the first priority The Pay attention to the indicators of 

integrated urban management, organizing narrow roads, and access to main streets, 

compatibility of users, Supervision of construction and control of buildings, employment 

and income, investment in the neighborhood, improve participation and improving 

belonging to reduce  the damage of inefficient textures. 
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Extended Abstract 

 

Introduction 

 

Urban regeneration was done since the 1990s with the aim of fixing worn-out urban textures, 

by large-scale renovation projects or to rebuild buildings and urban spaces. One of the 

characteristics of this approach is to pay attention to social and economic, management, 

Cultural and sustainable development indicators in addition to the physical index. Urban 

regeneration tries to improve the economic and social situation and improve the environment, 

the status of vulnerable groups in the required areas, revitalization of space without and 

finding urban problems destroying the historical identity by improving worn out areas. In 

Iran, worn out and ineffective texture has been identified more than 67 thousand hectares with 

a population of more than eight and a half million people in 383 cities and the city of Saqez In 

recent times, is one of the cities that has led to spatial-physical and socio-economic 

inequalities and in this city; the importance of regeneration of worn textures is essential. 

 

Data and Method 

The current type of research is applied in terms of purpose and has been descriptive-analytical 

in terms of data collection, so that it has been used from the field-library method to collect 

information. In the present study; in the first stage, the vulnerable points have been identified 

and spatially modeled using the kriging method in GIS; Has been studied spatial structure 

(variography) and it is shown location from worn out and inefficient tissues in the 

neighborhoods of Saqqez city. In the second stage, Potential damage is identified from 

inefficient textures using the FMEA model city and based on documents, field studies and 

expert opinions in the neighborhoods of Saqqez and has been used from the questionnaire and 

according to the opinion of experts to check the severity, probability and detection of each of 

them to achieve RPN which was investigated 31 risks in 10 indicators with potential impact 

and in the last stage, the need for re-creation has been raised  given the potential effects from 

the vulnerability of inefficient textures in the neighborhoods of Saqqez city and was finally 

analyzed  the importance-performance the urban regeneration indicators Using the IPA model 

in the city of Saqqez. 

 

Results and Discussion 

In this research, it was used in the first stage from Kriging model in GIS environment to show 

the distribution of worn out and inefficient textures in the neighborhoods of Saqqez city 

which the findings showed the neighborhoods located in the northwest and southeast They are 

placed inappropriately and with high vulnerability and inefficiency in the neighborhoods and 

in the next step, the FMEA model was used to check the intensity of the effect from injuries 

resulting from inefficient textures in the neighborhoods of Saqqez city which have had 6 

potential (above 300)  effects of significant risk level of the 31 risks in 10 indicators with 

potential impact; (in the first stage; vulnerability to earthquakes, monetary-financial inability, 

management weakness, etc., in the next step; increase in social abnormality, decrease in 

belongingness and increase in pollution). Which it shows; have been at a serious level the 

damages from worn out and inefficient textures and raises the need attention and using the 

regeneration approach which is brought up a lot the need to pay attention to regeneration 

indicators to reduce the damage. In the end, the importance-performance the urban 

regeneration indicators was analyzed using the IPA model. After determining the position of 

regeneration indicators from inefficient textures in the city of Saqqez, It needs to be earned 
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Weight (OW) from each of the indicators and normalized (SW) them, to be finally determined 

first priorities in recreation from inefficient textures in the city of Saqqez.  Finally, 6 have 

been diagnosed, in order of preference: integrated urban management index, organizing 

narrow passages and access to main streets, compatibility of users, supervision of construction 

and control of buildings and building quality, employment and income, investment in the 

neighborhood, improve social participation and improving spatial belonging. 

 

Conclusion 

It can be said that inefficient textures are very dangerous in terms of vulnerability against the 

earthquake, financial inability, and managerial weakness and in the next stage, the increase of 

social abnormality, decrease in belongingness and increased pollution according to the results 

of FMEA technique in the city of Saqqez and it is necessary to be placed in the first priority 

the Paying attention to integrated urban management indicators, organizing narrow passages 

and access to main streets, compatibility of users, Supervision of construction and control of 

buildings and building quality, employment and income, investment in the neighborhood, 

improving social participation and improve spatial belonging to reduce a lot of damage the 

result of inefficient textures according to the results of the IPA model. The mentioned 

indicators are important, so that this tissue has still preserved some of its capacities and 

capabilities like inefficient and vitality despite weariness and inefficient, if these abilities are 

protected and revived it will be a driving force for urban development. It is necessary to use a 

collaborative and demand-oriented approach with the presence of the population in inefficient 

textures for urban regeneration and avoiding top-down approaches and to facilitate 

management and urban planning and prevent repetitions and parallel works, between urban 

management institutions and to achieve integrated urban management. Increasing the role of 

residents can play a valuable role in creating the necessary balance and coordination in the 

affairs of their localities especially the residents of neighborhoods 6, 16, 17, 18 and 19 and 

their participation increases the place belonging, increasing social interaction and increasing 

the experience and skills of the participants and the participation of residents can also cause 

prosperity the tourism activities in the neighborhoods of Saqqez city. In this context it can 

have consequences Such as; creating job opportunities, increasing income and financial 

resources, creating motivation for investment, increasing belonging and optimal improvement 

of the environment. 
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 هایحاصل از بافت هایبیآس هیبرپا یشهر ینیبازآفر هایاستیعملکرد س-تیاهم نییتب

  شهر سقس ( ی) مطالعه مورد فرسوده

   3 ايزج تيمًري | 2 فزيدين بابايي اقدم | 1 ضزارٌ سعيدپًر

  Sh.saidpour@gmail.com . ضا٤ب٘بٔٝ:عتجط٤ زا٘كٍبٜ ٔح٣ُ٥، ّْٖٛ ٚ ض٤ع٢زا٘كىسٜ ثط٘بٔٝ ،٢قٟط ٢عض٤ٚ ثط٘بٔٝ ب٥زا٘كز٢ٛ زوتط٢ رغطافٔؿئَٛ  ؿٙس٤ٜ٘ٛ. 1

 f.babayi.ag@gmail.com :. ضا٤ب٘بٔٝعتجط٤ زا٘كٍبٜ ٔح٣ُ٥، ّْٖٛ ٚ ض٤ع٢زا٘كىسٜ ثط٘بٔٝ ،٢قٟط ٢عض٤ٚ ثط٘بٔٝ ب٥زا٘ك٥بض ٌطٜٚ رغطاف . 2

 iraj-teymuri@tabrizu.ac.ir :. ضا٤ب٘بٔٝ، ا٤طاٖ عتجط٤ زا٘كٍبٜ ٔح٣ُ٥، ّْٖٛ ٚ ض٤ع٢زا٘كىسٜ ثط٘بٔٝ ،٢قٟط ٢عض٤ٚ ثط٘بٔٝ ب٥اؾتبز٤بض ٌطٜٚ رغطاف. 3

 

   چکیده اطلاعات مقاله
   وًع مقالٍ:

 ٔمبِٝ پػٚٞك٣
 

 18/10/1401 :افتيدر خيتار

 17/10/1402: باسوگزي خيتار

 18/10/1402: زشيپذ خيتار

 30/08/1403: اوتطار خيتار
 
 

  َا: ياصٌکليد

 ٢قٟط ٤ٙ٣ثبظآفط

 ثبفت ٘بوبضآٔس

 FMEAٔسَ 

 IPAٔسَ 

 قٟط ؾمع

 

 ٔٛإ٘ ٚ ٔكىلات ثب ٚ ا٘سزازٜ ٥ُقٟط٢ ضا تكى ٞب٢اظ ثبفت ا٢لؿٕت ٖٕسٜ ٚ ٘بوبضآٔس فطؾٛزٜ ٞب٢أطٚظٜ ثبفت
، ٚ ٘بوبضآٔس فطؾٛزٜ ٞب٢ثبفت ٤ٙ٣ضٚثطٚ ٞؿتٙس وٝ لاظْ اؾت يٕٗ تٛرٝ ثٝ ثبظآفط ٣ذبن ٢ٚ ّٖٕىطز ؾبذتبض٢

حبيط ثب ٞسف  ك٥تحمچبضچٛة  ٤ٗ. زض اط٘س٥لطاض ٌ ٣قٟط٢ ٥٘ع ٔٛضز ثطضؾ ٤ٙ٣ثبظآفط ٞب٢قبذم/ّٖٕىطز ت٥إٞ
يٕٗ  ؛قٟط ؾمع س ٘بوبضآٔ ٞب٢حبنُ اظ ثبفت ٞب٢ت٥آؾ ٤ٝثطپب ٢قٟط ٤ٙ٣ثبظآفط ٞب٢قبذم/ّٖٕىطز ت٥إٞاضظ٤بث٣ 

ٞب٢ ٘بوبضآٔس ثٝ اضظ٤بث٣ ا٥ٕٞت/ّٖٕىطز ٞب٢ حبنُ اظ ثبفتؾبظ٢ ث٥كتط٤ٗ ؾُح ذُط آؾ٥تقٙبؾب٣٤ ٚ ٔكرم
زازٜ  آٚض٢ٚ اظ٘ٓط ٌطز ٢حبيط اظ٘ٓط ٞسف وبضثطز ك٥٘ٛٔ تحمٞب٢ ثبظآفط٣ٙ٤ قٟط٢ ٥٘ع پطزاذتٝ اؾت. قبذم

قسٜ اؾت. زض ا٤ٗ  اؾتفبزٜ ا٢وتبثرب٘ٝ – ٣سا٥٘اَلاٖبت اظ ضٚـ ٔ آٚض٢ر٢ٕٕثٛزٜ اؾت ٚ ثطا ٥ّ٣تحّ-٣ف٥تٛن
آؾ٥ت ٞب٢ حبنُ اظ  قٙبؾب٣٤ رٟت  ،)FMEA ٔسَ )طؾبذت٤ظ ٣ت٥أٙ ؿه٤ض ٣بث٤٘رؿت اظ اضظ ١پػٚٞف زض ّٚٞ

 IPAاظ ٔسَ  ٢ثٗس ١قسٜ اؾت ٚ زض ّٚٞ ٍّٖٕطٞب اؾتفبزٜ ٥٥ٗٚ تٗا٤ِٛٚت  ؾبظ٢قٟط ؾمع، ٔكرم ٘بوبضآٔس ٞب٢ثبفت
نٛضت ٌطفتٝ زض لبِت  ٞب٣٢قسٜ اؾت. ثطضؾ قٟط ؾمع اؾتفبزٜ ٤ٙ٣آفطثبظ ٞب٢/ّٖٕىطز قبذمت٥إٞ ٣ثطضؾ ٢ثطا

احط ثبِمٜٛ )زض ّٚٞٝ اَٚ  6احط ثبِمٜٛ؛   10ُٔطح قسٜ  زض لبِت   آؾ٥ت31٘كبٖ زازٜ اؾت وٝ اظ  FMEAٔسَ 
، وبٞف ٣ارتٕبٖ ٢٘بٞٙزبض ف٤يٗف ٔس٤ط٤ت٣ ٚ زض ّٚٞٝ ثٗس٢ افعا ،ٔب٣ِ -٣پِٛ ٣زض ثطاثط ظِعِٝ، ٘بتٛا٘ ٢ط٤پص  ت٥آؾ

ٚ  ت٥إٞ ٥ٗ٘كبٖ زازٜ اؾت وٝ ث IPAحبنُ اظ ٔسَ  ذ٤( ؾُح ذُط ثبضظ٢ زاض٘س ٚ ٘تب٣آِٛزٌ ف٤تّٗك ذبَط ٚ افعا
ٚرٛز ٘ساقتٝ اؾت ٚ لاظْ اؾت وٝ تٛرٝ ثٝ  ٢قٟط ؾمع ؾبظٌبض ٘بوبضآٔس ٞب٢ثبفت ٣ٙثبظآفط٤ ٞب٢ّٖٕىطز قبذم

-٢وبضثط ٢ؾبظٌبض ،ٞب٢ ان٣ّزؾتطؾ٣ ثٝ قط٤بٖٔٗبثط وٓ ٖطو ٚ  ٣ؾبٔب٘سٞ ،٢قٟط ىپبضچ٤ٝ ت٤طٔس٤ ٞب٢قبذم
زض ٔحّٝ، ثٟجٛز ٔكبضوت  ٌصاض٤ٝ٢، اقتغبَ ٚ زضآٔس، ؾطٔبٚ و٥ف٥ت اث٥ٙٝ٘ٓبضت ثط ؾبذت ٚ ؾبظ ٚ وٙتطَ ثٙبٞب ،بٞ

زض ا٤ِٛٚت ٘رؿت لطاض  ٘بوبضأس ٞب٢ثبضظ حبنُ اظ ثبفت ٞب٢ت٥ثٝ ٔٙٓٛض وبٞف آؾ ٔىب٣٘ٚ ثٟجٛز تّٗك  ارتٕب٣ٖ
 ٥ٌط٘س.
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  مقدمه

زض  رس٢ ٔٛي٣ٖٛ ٞب٢ وٟٗ ٚ ٘بوبضآٔس قٟط٢ ثٝؾبظ٢ ثبفتظ٘سٜاح٥بء ٚ ثبظ  فطؾٛزٜ ٚ ٞب٢ثبفت ثٝ تٛرٝ ٞب٢ اذ٥ط،٣َ ؾبَ
 قسٜ اضائٝ ٔتفبٚت٣ ض٤ٚىطزٞب٢ آٖ ثب ٔمبثّٝ ثطا٢ ٚ اؾت قسٜ ض٤ع٢ وكٛضٞب٣٤ ثب ث٥كتط٤ٗ ٥ٔعاٖ قٟط٘ك٣ٙ٥ تجس٤ُ٘ٓبْ ثط٘بٔٝ

 قٟطٞب ثبظآفط٣ٙ٤ ثبقس، ٔؤحط ٔربَطات ٔمبثُ زض فطؾٛزٜ ٞب٢ثبفت پص٤ط٢آؾ٥ت وبٞف زض تٛا٘س٣ٔ وٝ السأبت٣ اظ ٤ى٣ .اؾت
ثٕٙٓٛض  ٤ب ثعضي ٔم٥بؼ زض ٘ٛؾبظ٢ ٞب٢ پطٚغٜ تٛؾٍ فطؾٛزٜ ٚ ٘بوبضآٔس قٟط٢، ٞب٢ ثبفت اح٥ب٢ ٞسف قٟط٢ ثب اؾت ثبظآفط٣ٙ٤

 ٤ى٣ ٖٙٛاٖ ٚ ثٝ (Pellicelli et al, 2022: 576) ٌطفت لطاض وبض زض زؾتٛض 1990 ز١ٞ قٟط٢ اظ فًبٞب٢ ٚ ٞب ؾبذتٕبٖ ثبظؾبظ٢
اؾت  قسٜ تجس٤ُ قٟط٢ ٞب٢ ؾ٥بؾت ان٣ّ اثعاضٞب٢ اظ قٕب٣ِ، ثٝ ٤ى٣ آٔط٤ىب٢ ٚ غطث٣ اضٚپب٢ ٞب٢ زِٚت ان٣ّ ٞب٢ ؾ٥بؾت اظ

(Korkmaz & Balaban, 2020: 2)  اظ 20ٚ زض اٚاذط لطٖ  ُٔطح قس اضٚپب زض ٘ٛظزٞٓ لطٖ زض ثبض ٥ٗاِٚ ٢ثطاا٤ٗ ض٤ٚىطز 

 ٌطفت لطاض وبض زؾتٛض زض ٤ٙ٣ثبظآفط ٍ٘طـ ثب ٢قٟط ٔطٔت٥٘ع  1990ٚ زض ز١ٞ  ٞب٢ قٟطؾبظ٢ ٔكبضوت٣ ٔتأحط قس٘ٓط٤ٝ
(Cankut & Burcu, 2019: 1) ضقس ٞب٢ ثبؾ٥بؾت وٝ وطز لّٕساز فًب٣٤ اؾتطاتػ٢ ٤ه ٖٙٛاٖ ثٝ تٛا٣ٖٔ ضا قٟط٢ ثبظآفط٣ٙ٤ 

 ,Gao et al)قٛز ٣ٔ قٟط٢ رس٤س ٔٙبْط ثب نٙٗت٣ اظ٘ٓط ٘ٓٓ ث٣ ٚ غ٥طٔتٕسٖ قسٜ، ٔٙؿٛخ ٔٙبْط رب٤ٍع٣ٙ٤ ثٝ ٔٙزط ٞٛقٕٙسا٘ٝ

2020: 2) 
 ٚ ٤ى٣ قٟط٢ ض٤عاٖثط٘بٔٝ ٚ ٔس٤طاٖ ضٚثط٢ٚ ٞب٢ چبِف ثب ٔٛارٟٝ ٖٙٛاٖ ٤ه ؾ٥بؾت ربٕٔ ٚ ٤ىپبضچٝ زض ثبظآفط٣ٙ٤ قٟط٢ ثٝ

 ٖلاٜٚ ثط ض٤ٚىطز؛ ا٤ٗ ٞب٤ٚ٢ػ٣ٌ اظ (Martinović & Ifko, 2017: 259) قٟط٢ اؾت ض٤ع٢ثط٘بٔٝ أط زض ٟٔٓ ضاٞىبضٞب٢ اظ
اؾت  پب٤ساض تٛؾٗٝ ٚ فط٣ٍٙٞ ،ٔس٤ط٤ت٣ التهبز٢، ارتٕب٣ٖ، اثٗبز ثٝ ظٔبٖ ٞٓ تٛرٝ (Bottero et al, 2019: 585) وبِجس٢ ثٗس

(La Rosa et al, 2017: 181) ظ٤ؿت ٔح٥ٍ وٝ ؾ٣ٗ زض ثٟجٛز ٚي٥ٗت التهبز٢، ارتٕب٣ٖ ٚ اضتمب٢) Dean & Trillo, 

 اح٥بء ٔزسز فًب ثسٖٚ، (Ruijsbroek et al,2019: 156) ٔٛضز٥٘بظ ٔٙبَك زض پص٤ط٢آؾ٥ت ٞب٢ٜثٟجٛز ٚي٥ٗت ٌطٚ ،(7 :2019
 (.Lak & Hakimian, 2019: 2) ٤ٛٞت تبض٤ر٣ ٚ ٤بفتٗ ٔكىلات قٟط٢ اظ َط٤ك ثٟجٛز ٔٙبَك فطؾٛزٜ زاضزاظ ث٥ٗ ثطزٖ 

قٟط  383ٞعاض ٞىتبض ثبفت فطؾٛزٜ ٚ ٘بوبضآٔس ثب ر٥ٕٗت ث٥ف اظ ٞكت ٚ ٥٘ٓ ٥ّ٥ٖٔٛ ٘فط زض  67زض وكٛض ا٤طاٖ ٥٘ع ث٥ف اظ  
 ذـسٔبت٣، فمط وبِجس٢، فمط اظ آٖ قٟط٢ ثٝ ز٥ُِ فمط ٞبٔحسٚزٜ ا٤ٗ زض( ٚ 150: 1400قسٜ اؾت )ضؾ٣ِٛ ٚ ٕٞىبضاٖ،  قٙبؾب٣٤

 انـلاح ٚ اؾـت ِـصا ث٥ٗ ضفتٝ اظ تمط٤جبً ٔٙبؾت ظ٘س٣ٌ ٔح٥ٍ اضتمبء ٚ ذٛز٢ ثٝ ذٛز تغ٥٥ط أىبٖ ؾبوٙبٖ، فمـط التهبز٢
 ثٝ ثرك٣ تٙٛٔ ٚ رس٤س ٞب٢ پـص٤طـ ؾطٔب٤ٝ ثـطا٢ ٞب آٖ ٕ٘ـٛزٖ ٔؿـتٗس قـٟط، التهبز٢ ح٥بت ثٝ ٞب ثبفت ا٤ٗ ٔزسز ثبظٌطزا٘سٖ

قٟط٢ )ٔحٕس٢ ؾط٤ٗ  ٔس٤طاٖ ٚ ٥ٌطاٖؾبظاٖ، ته٥ٕٓ ته٥ٕٓ تٛرٝ وبٖ٘ٛ زض ٞب آٖ زازٖ لطاض ٚ ؾطٔب٤ٝ ثبظاض زض ٔب٣ِ اثعاضٞب٢
قٟطٞب  اوخط ٞب٢ فطؾٛزٜ ٚ ٘بوبضآٔس ضا زضض٤ٚىطز ثبظآفط٣ٙ٤ ثبفت( يطٚض٢ اؾت ٚ ٥ٕٞٗ أط  ِعْٚ تٛرٝ ثٝ 34: 1399ز٤عد، 

 -ارتٕب٣ٖ ٚ ٢وبِجس -فًب٣٤ ٞب٢ ٘بثطاثط٢ قٟط ؾمع ٥٘ع اظرّٕٝ قٟطٞب٣٤ اؾت وٝ اظ يطٚض٢ ؾبذتٝ اؾت. ٕٞچٖٛ قٟط ؾمع
 ٌؿتطـ قبٞس ٞب، ٘بثطاثط٢ ا٤ٗ وبٞف ثطا٢ ٔرتّف ٞب٢ َطح ٚ ٞب ثط٘بٔٝ ثطز ٚ ثبٚرٛز ٣ٔ ض٘ذ اذ٥ط زٚضاٖ زض ا٤زبزقسٜ التهبز٢

زؾتطؾ٣  ٞب٢ حبنُ اظ ا٤ٗ ثبفت ٞب زض ؾُح قٟط ؾمع ثٛزٜ ا٤ٓ. آؾ٥ت ٞب٣٤ ٕٞچٖٛ؛آؾ٥ت فطؾٛزٜ ٚ ٘بوبضآٔس ٚ ثطٚظ ٞب٢ ثبفت
، ا٤زبز آِٛز٣ٌ نٛت٣، افعا٤ف ث٥ىبض٢ ٚ وبٞف ٔكبضوت ٔطزْ ٚ 19ٚ  18، 6٘مُ ثٝ ٤ٚػٜ زض ؾُح ٔحلات ي٥ٗف ثٝ  حُٕ ٚ 

پب٥٤ٗ آٔسٖ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ زض ؾُح ا٤ٗ ٔحلات وٝ ذٛز ٔٛرجبت ٟٔبرطت ؾبو٥ٙٗ ان٣ّ ضا ا٤زبز وطزٜ اؾت ٚ يٕٗ وبٞف 
وٓ ؾىٛ٘ت الكبض  ١ثٝ ُٔٙمُ قسٖ ا٤ٗ ٔحلات قٟط ٔٙزطثٝ تجس٤ قطل٣ رٙٛة ٚ غطث٣ ا٥ٙٔت زضؾُح ٔحلات ٚالٕ زض رٙٛة

 ؾبذتٝ اؾت. ٢يطٚضضا  ٞب٢ ٘بوبضآٔس قٟط ؾمع ثبفت ٢قٟط ٤ٙ٣ثبظآفط توبضثؿزضآٔس قسٜ اؾت. وٝ ا٤ٗ أط، ِعْٚ  
ٞب٢ ٔتٗسز٢ ا٘زبْ قسٜ اؾت وٝ ٣ٔ تٛاٖ ثٝ ٔٛاضز ش٤ُ اقبضٜ وطز: ٞب٢ فطؾٛزٜ ٚ ٘بوبضآٔس پػٚٞفزض ظ١ٙ٥ٔ ثبظآفط٣ٙ٤ ثبفت

 ٞب٢ قٟط٢ ٚ اضظ٤بث٣ ٥ٔعاٖ پب٤ساض٢ ٚ ( زض پػٚٞك٣ يٕٗ قٙبؾب٣٤ ٖٛأُ ٔؤحط ثط ٘بوبضآٔس٢ ثبفت1396پٛضاحٕس ٚ ٕٞىبضاٖ )
ٞب٢ تحم٥ك ٘كبٖ زاز  قٟط تٟطاٖ، ثٝ اضائ١ ضاٞجطزٞب٣٤ رٟت ثبظآفط٣ٙ٤ پب٤ساض ثبفت ٘بوبضآٔس پطزاذتٙس. ٤بفتٝ 10٘بپب٤ساض٢ زض ُٔٙمٝ 

ٔح٣ُ٥ ٘بپب٤ساض ثٛزٜ ٚ ٘بپب٤ساض٢ اثٗبز التهبز٢ ُٔٙمٝ  ٞب٢ التهبز٢، ارتٕب٣ٖ ٚ ظ٤ؿت اظِحبِ قبذمقٟط تٟطاٖ  10وٝ ُٔٙمٝ 
ٞب٢ لس٣ٕ٤ ٔحّٝ تزط٤ف ضا ثب ثبفت ( زض ضؾبِٝ ذٛز اضتمبء و٥ف٥ت ٔح1398٣ُ٥ثٝ ٘بپب٤ساض٢ ز٤ٍط اثٗبز قسٜ اؾت. ؾزبز ) ٔٙزط
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٥ٔعاٖ  ثٙس٢ا٤ِٛٚت ثطا٢ فط٤سٔٗ ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ته t ا٤ٗ تحم٥ك اظ آظٖٔٛ ض٤ٚىطز ثبظآفط٣ٙ٤ قٟط٢ پب٤ساض ٔٛضزثطضؾ٣ لطاضزاز. زض
ٔح٣ُ٥،  ازضاو٣، زؾتطؾ٣ ٚ اضتجبَبت، ظ٤ؿت-ٞب٢ ٔٗٙب٣٤ وٝ ثٝ تطت٥ت ٔؤِفٝ اؾتفبزٜ قس پػٚٞف ٞب٢ ٔؤِفٝ اظ ضيب٤ت

-قبذم ٔؤحطتط٤ٗ ثٝ تٛرٝ ثب ٌطفت وٝ زضٟ٘ب٤ت ٞب٢ اَٚ تب پٙزٓ لطاض ظ٤جبقٙبذت٣ زض ضتجٝ -فٗب٥ِت٣ ٚ ٔؤِفٝ وبِجس٢ -ّٖٕىطز٢
ٖجسا٣ِٟ  .ٌطز٤س ٞب٣٤ اضائٝ پ٥كٟٙبز ٚ قس ا٘تربة چٙس٥ٗٔبضٜ اضظ٤بث٣ ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثب ثطتط ٌع٤ٙٝ آِتط٘بت٥ٛٞب٢ َطاح٣، اضائٝ ٚ ٞب

٢ ٞب٢ ٘بوبضآٔس ٚ فطؾٛزٜ ُٔٙمٝ چٟبض قٟطزاضٞب٢ ثبظآفط٣ٙ٤ زض ثبفت( زض پػٚٞك٣ ثٝ ثبظقٙبؾ٣ لبث٥ّت1399ٚ ٕٞىبضاٖ )
ٞب٢ ثبظآفط٣ٙ٤ تجط٤ع، پتب٘ؿ٥ُ ٔٙبؾج٣ رٟت ارطا٢ پطٚغٜ 4قٟط تجط٤ع پطزاذتٙس. ٘تب٤ذ ٔكبٞسات حبو٣ اظ آٖ ثٛز وٝ ُٔٙمٝ  ولاٖ

 ٞب٢ ثبظآفط٣ٙ٤ تٛرٝ رس٢ ثٝ آٖ ٘كسٜ اؾت.  زاقتٝ وٝ زض َطح
ٚ ثب  ش٤ٙفٗبٖ ّٖٕىطز ٚ ٘مف ثط تأو٥س ضا ثب قٟط ظ٘زبٖ فطؾٛزٜ ٞب٢ثبفت ( زض پػٚٞك٣ ثبظآفط1401٣ٙ٤ضؾ٣ِٛ ٚ ٕٞىبضاٖ )

 ظٔبٖ ٔطؾْٛ ض٤ع٢ثط٘بٔٝ ضٚ٘س اظ قىٙب٘ٝ ؾبذتبض ٞب٢تح٥ُّ ثب تحم٥ك ا٤ٗ ٍ٘بض٢ ٔٛضز تح٥ُّ ٚ ثطضؾ٣ لطاض زاز٘س.آ٤ٙسٜ ض٤ٚىطز
 ٌطفتٝ، نٛضت ٞب٢تح٥ُّ ثٝ تٛرٝ ثب زاقتٝ وٝ تأو٥س آ٤ٙسٜ ظٔب٣٘ ثبظٜ زض ظ٘زبٖ قٟط فطؾٛزٜ ٞب٢ثبفت ثبظآفط٣ٙ٤ تح٥ُّ ثط حبَ؛

 ثب ثٗس٢ ٔطحّٝ زض ٚ ا٤زبز قٟطٚ٘ساٖ زض ذبَط تّٗك ثٟجٛز ظ١ٙ٥ٔ ثب٤س اَٚ ٔطحّٝ پػٚٞكٍطاٖ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ زؾت ٤بفتٙس وٝ زض
ٚ  ٤ٚ1ؿٙتٝ .وطز فطاٞٓ ث٥كتط ٞطچٝ فٗب٥ِت ٔٙٓٛض ثٝ ٔرتّف ٞب٢ٌطٜٚ ثطا٢ ضا ظ٥ٔٙٝ زِٚت٣، تؿ٥ٟلات اضائ١ ٞب٢ظ٥ٔٙٝ ثٟجٛز

ٞب٢ ٘بوبضآٔس ٔطوع قٟط و٤ٕٛجطا )پطتغبَ(، ضاٞىبضٞب٣٤ ضا ٔٙٓٛض حٕب٤ت اظ ثبظآفط٣ٙ٤ ثبفت (، زض پػٚٞك٣ ث2015ٕٝٞىبضاٖ )
 ٔطثٌٛ ٞب٢ ٌعاضـ انبِت، ٔٙٓٛض حفبْت اظ اضظـ ٚ ٔٛرٛز ثٝ ٚي٥ٗت اظ ضٚقٗ ته٤ٛط٢ پػٚٞف؛ اظ حبنُ پ٥كٟٙبز زاز٘س. ٘تب٤ذ

ٞب٢  ارطا٢ پطٚغٜ ٞب٢ ٞع٤ٙٝ تر٥ٕٗ ثٝ آٚضز ٚ اضٔغبٖ قٟط، ثٝ ٔطوع وُ ؾبظ٢ ضا ثطا٢ ٔمبْٚ ب٢ٞ فٗب٥ِت ،ؾبذت قٙبؾ٣ آؾ٥ت ثٝ
ٞب٢ ٘بوبضآٔس قٟط٢ اظ ٤ه ضٚـ  ٔٙٓٛض ثبظآفط٣ٙ٤ ثبفت ( زض پػٚٞك٣ ث2017ٝ) 2ٚا٤ت ٚ وطز. ٔٛضث٥سٚچ٣ آت٣ ٥٘ع وٕه

 زض ر٣٤ٛ نطفٝ ثٝ زؾت٥بث٣ ثطا٢ ثبِمٜٛ ٞب٢ ثرف ظ٤ط اظ ٤ى٣ ٖٙٛاٖ ثٝ ٔٛرٛز ٞب٢ ض٤ع٢ ٤ىپبضچٝ اؾتفبزٜ وطز٘س ٚ ؾبذتٕبٖ ثط٘بٔٝ
 ٞب٢ پب٤ساض٢ ضا ثٝ نٛضت٣ ث٥ٟٙٝ ٍ٘بضا٘ٝ تٕبْ رٙجٝقس٘س. زض ا٤ٗ تحم٥ك ثبٞسف٣ آ٤ٙسٜ ٌطفتٝ ٘ٓط زض ذبْ ٔٛاز ٚ ا٘طغ٢ ٔهطف

ضا ( پطتغبَ) ٘بوبضآٔس قٟط ٥ِؿجٖٛٞب٢ ( ٥٘ع زض پػٚٞف ذٛز ثبظآفط٣ٙ٤ ثبفت2019ٚ ٕٞىبضاٖ ) 3ٔٛضز ِحبِ لطاضزاز٘س. ؾطا٘ٛ ر٥ٕع
 ٕٔٗبض٢ ؾبظ٢ٔمبْٚ قسٜ ضا ثطا٢ اضظ٤بث٣ ٥ٌط٢ َطاح٣ٚ ٤ه ؾ٥ؿتٓ ته٥ٕٓ ا٢ ٔٛضزثطضؾ٣ لطاضزاز٘س ضقتٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚق٣ ث٥ٗ

٘ٓطؾٙز٣  اظ اؾتفبزٜ ثب ضٚـ ٕٔٗبض٢ ثب تٛرٝ ثٝ ٘ٓط ٚ ثطزاقت ؾبوٙبٖ ثٛزٜ ٚ ا٤ٗ ؾبظ٢ٔمبْٚ اضائٝ زاز٘س. زض ا٤ٗ ضٚـ اضظ٤بث٣
( زض پػٚٞك٣ 2020ٚ ٕٞىبضاٖ ) 4قسٜ اؾت. چٛ ؾبظ٢ ا٘زب٥ٌْط٢ ثب اؾتفبزٜ اظ ٤ىپبضچٝٔٙٓٛض تؿ٥ُٟ زض ته٥ٕٓٔكبضوت٣ ٚ ثٝ

ٔٙٓٛض  ٞب٢ ٘بوبضآٔس ٔؿى٣٘ٛ زض اِٚؿبٖ وطٜ، رب٣٤ وٝ اذ٥طاً السأبت زِٚت٣ ثٝٞب٢ ثبظآفط٣ٙ٤ قٟط٢ ضا ثط اضظـ ثبفتتأح٥ط ثط٘بٔٝ
 ثط٘بٔٝ ارطا٢ وٝ زاز ٘كبٖ ضا ٔٛضزثطضؾ٣ لطاضزاز٘س. ٘تب٤ذ قسٜ ان٣ّ قٟط ثٝ ضٚـ تسض٤ز٣ ٚ ٔكبضوت٣ ا٘زبْاح٥ب٢ ٔٙبَك 

ٞب٢ ا٘زبْ  ٔىبٖ اَطاف ٚ زاذُ زض ٔؿى٣٘ٛ ألان اضظـ زض تٛر٣ٟ لبثُ تأح٥ط 2015 زؾبٔجط زض قٟط٢ ثبظآفط٣ٙ٤ اؾتطاتػ٤ه
 ثبظآفط٣ٙ٤ َط٤ك زض پػٚٞك٣ اظ 2021زض ؾبَ  5فبلاٍ٘ب ٚ ٘ٛ٘ؽ ثٛزٜ اؾت. ٔتفبٚت ٔرتّف ٔٙبَك زض تأح٥ط ا٤ٗ أب پطٚغٜ زاقتٝ،

 ٚ فًب٣٤ ٞب٢ قىبف ثب وٝ ضا ٞب٣٤ ٔكبضوت٣ ثٝ ٔمبثّٝ ثب ٘بثطاثط٢ قٟط٢ ٥ِؿجٖٛ پطزاذتٙس ٚ ضٚـ فطًٞٙ ثط ٔجت٣ٙ قٟط٢
ا٘زبْ  ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ضؾ٥س٘س وٝ السأبتلطاضزاز٘س ٚ  تح٥ُّ اؾت ضا ٔٛضز وطزٜ ٔمبثّٝ ُٔٙمٝ زض التهبز٢ -ارتٕب٣ٖ ٞب٢ ٘بثطاثط٢

 ٚ ثب تبو٥س ثط تأح٥ط ٔكبضوت فط٣ٍٙٞ ٥ٔطاث ؾبظ٢ث٥ٟٙٝ ثطا٢ پطٚغٜ، اٞساف ٔٛضز زض ضا ٔح٣ّ ربٔٗٝ ا٘تٓبضات حس٢ تب قسٜ تٟٙب
 اؾت. وطزٜ ثطآٚضزٜ ٔٙبَك ٔح٣ّ زض قٟطٚ٘ساٖ

ضا ٔٛضز تح٥ُّ  زث٣ زض پب٤ساض قٟط٢ ثبظآفط٣ٙ٤ ثطا٢ ض٤ع٢ثط٘بٔٝ ٞب٢ ٟٔٓ ( زض پػٚٞك٣ قبذم2022زض ؾبَ ) 6آٚاز ٚ ٤ًٛ٘
 .ٚ ثطضؾ٣ لطاضزاز٘س
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ٞب ٚ تى٥ٙه ٞب٢ ٤ٛ٘ٗ نٛضت ٔؿتمُ، پػٚٞك٣ اظ ٔس٣َٔ تٛاٖ ٌفت وٝ ذلاء ُٔبِٗبت ا٘زبْ قسٜ ا٤ٗ اؾت وٝ تبوٖٙٛ ثٝ

تٛاٖ زض ا٤ٗ تحم٥ك ثٝ آ٘چٝ وٝ ٣ٔٞب٢ ثبظآفط٣ٙ٤ قٟط٢ اؾتفبزٜ ٘ىطزٜ اؾت. ٕٞچ٥ٙٗ ثطا٢ اضظ٤بث٣ ا٥ٕٞت ٚ ّٖٕىطز قبذم
ٞب٢ ٞب٢ حبنُ اظ ثبفتٖٙٛاٖ ٔؿبِٝ ان٣ّ زض ٔمب٤ؿٝ ثب تحم٥مبت پ٥ك٥ٗ اقبضٜ وطز؛ ثطضؾ٣ قست احط ٚ ذُط ثبِمٜٛ آؾ٥ت

يٗف اؾت وٝ ثب زض٘ٓطٌطفتٗ أىبٖ ٚلٛٔ ٞط٤ه اظ ا٤ٗ ذُطات ٚ  FMEA ٘بوبضآٔس زض ؾُح ٔحلات ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ 
ٞب٢ ث٥ٟٙٝ زض آ٤ٙسٜ، ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ ٘بوبضآٔس ٚ ثٝ ٔٙٓٛض اتربش ؾ٥بؾت ٞب٢ثبفت ٤ٙ٣ثبظآفط ٥ٝٙزض ظٔ طث٤ٍظ ٢ٞبٟ٘بز ٢ّٖٕىطز

IPA ا٘س.پص٤ط٢ ثبفت ٞب٢ ٘بوبضآٔس ثٝ تطت٥ت ا٤ِٛٚت ٔكرم قسٜٞب٢ ٔٛحط زض ثبظآفط٣ٙ٤ ٚ وبٞف آؾ٥تقبذم 
ٞب٢ ٘بوبضآٔس قٟط ؾمع ضا قٙبؾب٣٤ ٞب٢ حبنُ اظ ثبفتض٤ؿه FMEA ثس٤ٗ ٔٙٓٛض تحم٥ك حبيط ؾ٣ٗ زاضز ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ

ٞب٢ ثبظآفط٣ٙ٤ قٟط ؾمع ضا ٔٛضز تح٥ُّ لطاضزٞس. ثط ا٤ٗ اؾبؼ ّٖٕىطز قبذم -ا٥ٕٞت IPA ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ ٚ زض ١ّٞٚ ثٗس٢
ٞب٢ ٘بوبضآٔس ا٘زبْ حبنُ اظ ثبفتٞب٢ ّٖٕىطز قبذم ٞب٢ ثبظآفط٣ٙ٤ قٟط ؾمع ثطپب٤ٝ آؾ٥ت-اضظ٤بث٣ ا٥ٕٞت ثبٞسفتحم٥ك حبيط 

 قسٜ اؾت.

 مبانی نظری

 ٚ تٙبؾت ٖسْ تٗبزَ، ٖسْ ؾبظٔب٣٘، اؾت؛ ث٣ قٟط٢ ٞب٢ثبفت ٤ه ثبفت ٘ؿجت ثٝ ؾب٤ط وبضا٣٤ ٚ ٘بوبضآٔس٢ وبٞف فطؾٛز٣ٌ
(. (Baek & park, 2012:485 قٛز٣ٔ قٟط٢ ظ٘س٣ٌ و٥ف٥ت وبٞف ٚ تٙبؾت تٗبزَ، ٖسْ ٖسْ ٣ٕٓ٘،ث٣ ثبٖج لٛاض٣ٌ وٝ  ث٣

 ٖٙهط زٚ ٞط زضٚ  ثبقسظ٤ؿت٣(٣ٔ-ارتٕب٣ٖ، التهبز٢، فط٣ٍٙٞٞب٢ ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ)زاضا٢ رٙجٝ ٥٘ؿت وبِجس٢ نطفبً قٟط فطؾٛز٣ٌ
ٞب٢  ثبفت .(Jose Rua 2019: 3)قٛز٣ٔ فًب وبُٔ فطؾٛز٣ٌ ٔٙزطثٝ وطزٜ ٚ ضذٙٝ آٖ فٗب٥ِت ٚ وبِجس٢ ٣ٙٗ٤ قٟط٢ فًب٢

ذبل ذٛز ضا زاض٘س وٝ ثٝ ؾجت لسٔت ٚ ٤ب ثٝ  فط٣ٍٙٞ ٚ التهبز٢، وبِجس٢ ارتٕب٣ٖ، ٞب٢ پ٥چ٥س٣ٌ ٚ ٔؿبئُ فطؾٛزٜ ٚ ٘بوبضآٔس 
ٚ ثٝ ٖطنٝ ٞب٣٤ اظ ٔحسٚز٠   (Fayers, 2013: 11)آ٤سّٖت فمساٖ ثط٘بٔٝ تٛؾٗٝ ٚ ٘ٓبضت ف٣ٙ ثط قىُ ٥ٌط٢ آٖ ثٝ ٚرٛز ٣ٔ

ٖسْ ثطذٛضزاض٢ ٔٙبؾت اظ زؾتطؾ٣ ؾٛاضٜ، تأؾ٥ؿبت ٚ ذسٔبت ٚ قٛز وٝ ثٝ ز٥ُِ فطؾٛز٣ٌ وبِجس٢، لب٣٘ٛ٘ قٟطٞب اَلاق ٣ٔ
زض  (.327: 1400ظ٤طؾبذت ٞب٢ قٟط٢ آؾ٥ت پص٤ط٢ ثٛزٜ ٚ اظ اضظـ ٔىب٣٘، ٔح٣ُ٥ ٚ التهبز٢ ٘بظ٣ِ ثطذٛضزاض٘س )ٔٗطٚف ٘ػاز، 

 َطف اظ ٚ ٞؿتٙس ٕٔٗبض٢ ٚ ارتٕب٣ٖ فط٣ٍٙٞ، غٙب٢ ثب اضظقٕٙس ؾىٛ٘ت٣ ٞب٢ ض٤كٝ زاضا٢ ؾٛ ٤ه ٞب٢ ٘بوبضآٔس اظٚالٕ، ثبفت
 زؾتطؾ٣ ٘جٛز ثلا٤ب ٚ حٛازث َج٣ٗ٥، ثطاثط زض پص٤ط٢ آؾ٥ت ٚ ا٥ٙٔت٣ ٚ ارتٕب٣ٖ ٔكىلات ٚرٛز قس٤س، فطؾٛز٣ٌ رٟت ثٝ ز٤ٍط

-ٔبٕ٘ اظ آٖ ٣ٔ ٤ب ضؾب٘ٙسضقس قٟط آؾ٥ت ٣ٔثٝ  ٔسضٖ أطٚظ٢؛ ظ٘س٣ٌ ثب تُبثك ٖسْ ٥٘ع ثٟساقت٣ ٚ ٚ قٟط٢ ذسٔبت ثٝ ٔٙبؾت
ِصا  (91Deng & Deng,2015-90:) وٙٙسضٚ٘س احساث ٔؿىٗ ضا وٙس ٤ب ٘بتٛا٣٘ التهبز٢ ٤ب ارتٕب٣ٖ ا٤زبز ٣ٔٚ ٕٞچ٥ٙٗ  قٛ٘س

اؾت وٝ زض ا٤ٗ ضاؾتب  ٔتفبٚت ٞب ٚ ضاٞىبضٞب٢ ث٥ٟٙٝ ٥٘عضٚـ اضائ١ ٚ ٘بوبضآٔس ٞب٢ثبفت ثب ٔٛارٟٝ ض٤ٚىطزٞب٢تٛاٖ ٌفت وٝ ٣ٔ
اؾت  قسٜ ٔٗطف٣ ثبظآفط٣ٙ٤ فطؾٛزٜ ٚ ٘بوبضآٔس، ٞب٢ثبفت ؾبٔب٘س٣ٞ زض ٔساذّٝ ٞب٢ض٤ٚىطز تط٤ٗپص٤طفتٝ ٚ ٤ى٣ اظ ٔتأذط٤ٗ

(Stryjakiewicz, 2018: 316)  ثٝ نٛضت ا٤سٜ آَ ثبظآفط٣ٙ٤ قٟط٢ ٔكتُٕ ثط فطِٔٛٝ وطزٖ اٞساف ؾ٥بؾ٣، ارطا٢ آٖ اظ
 (. 71: 1399ٞب٢ ارطا٣٤ ٚ ثبظٕ٘ب٣٤ ٔساْٚ ّٖٕىطز اؾت )پٛضٔحٕس٢ ٚ ٕٞىبضاٖ، َط٤ك ثط٘بٔٝ

 ٚ ٖجبؾ٣) اؾت وطزٖ ضقس ٘ٛ، اظ قسٖ اح٥بء ثرك٥سٖ، زٚثبضٜ ربٖ وطزٖ، اح٥بء ٔٗٙب٢ ثٝ ثبظؾبظ٢ ض٤كٝ اظ ثبظآفط٣ٙ٤
( 33: 1395 ٕٞىبضاٖ، ٚ َبِج٣) اؾت قسٜ ثطزٜ وبض ثٝ ٥ٔلاز٢ چٟبضزٞٓ لطٖ اَٚ ٥ٕ٘ٝ زض ثبض ا٥ِٚٗ ثطا٢ وٝ ،(3: 1399 ٕٞىبضاٖ،

ٔطٔت ٚ »تط٤ٗ ض٤ٚىطز تٛاٖ ان٣ّثبظآفط٣ٙ٤ ضا ٣ٔ(. 149: 1398 ٕٞىبضاٖ، ٚ ظازٜآلب٣٤) قس آغبظ وبِجس٢ نطفبً ز٤س٢ ثٝ ٚ
ىطز ( زض ٔطاحُ ا٥ِٚٝ، ا٤ٗ ض151٤ٚ: 1400زض زٚضاٖ ٔٗبنط تّم٣ ٕ٘ٛز )ٖجسالله ظازٜ َطف ٚ ؾط٢ٚ، « ثٟؿبظ٢ ٚ ٘ٛؾبظ٢ قٟط٢

 ٢ٞبسٌب٤ٜز ٚ ثطذٛضزاض اظ ٥ٖٓٓ ٣٤ٞبنٛضت پطٚغٜٚ ثٝ ٣ذهٛنٞب٢ ٞب٢ ثعضي ٔم٥بؼ ٚ ثب ٕٞطا٣ٞ قطوتٖٕستبً ثطپب٤ٝ ٔساذّٝ
أط  ٤ٗثس ذٛز ، ٢ع٤ضٚ ٘ٓبْ ثط٘بٔٝ ٣بؾ٥ثطاؾبؼ ؾبذتبض ؾ ه٤ٞط ٣غطث ٢وكٛضٞب ت٥تطت ٤ٗاؾتٛاض ثٛز. ثٝ ا لاٖو ٢التهبز

 ٤ٝضاثطپب ٤ٙ٣ثبظآفط٢ ض٤ٚىطز تٛؾٗٝ ٖٕٚطاٖ قٟط ٢ٞبقطوت ٥ُتكى اٍّ٘ؿتبٖ زِٚـت ٔحبفٓٝ وـبض ثبزض ٚ  س٘س٤ٚضظ٣ ٔجبزضت ٔ
قسٜ  طفت٤ٝپص ٢ىطزٞب٤ضٚ ٤ٗستط٤اظ رس ٣ى٤ٖٙٛاٖ ثٝ ٚ (20: 1393)ثحط٣ٙ٤ ٚ ٕٞىبضاٖ،  ت آغبظ ٕ٘ٛزلاٚ ٔؿتغ ٥ٗتٛؾٗٝ ظٔ
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ٞب ٚ السأبت ٢ٞب، اؾتطاتػ، فطنتلاتٔكى ٥ٝٙزض ظٔ ىپبضچ٤ٝ ٢ىطز٤، ض٢ٚقٟط ٚ ٘بوبضآٔس فطؾٛزٜ ٢ٞبزض ٔٛارٟٝ ثب ثبفت ٣رٟب٘
زض  (ا٤ٗ ض٤ٚىطز6: 1400ظازٌبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ، ت )أبٖاؾ ٢ٚ التهبز ٣فطٍٞٙ -٣ارتٕبٖ ،٥ُ٣ٔحؿت٤ظ ،٢وبِجس ٢ٞبزض حٛظٜ

 فطؾٛزٜ ٚ ٘بوبضآٔسزض ٔٙبَك . ثبظآفط٣ٙ٤ ؾـطٚوبض زاضز ٢قـٟط ـط٥٥تغ ت٤ط٤زض ٔـس ٣ٚ ؾـبظٔب٘ ٢ٟ٘بز ٢ٞب٢بٔٙس٤اَٚ ثب پٛر١ زض
ثّىٝ ثٝ ز٘جبَ حُ  ؿت،٥ٔٙبَك ٔتطٚوٝ ٘ ٢ؾبظثبظظ٘سٜ ز٘جبَ تٟٙب ثٝ ،٣ٔحّ ٢ضاٞجطز ٢ٞبثط ٍ٘طـ تٗبُٔ ٚ ٔكبضوت س٥ثب تأو

)ٔكى٣ٙ٥ ٚ ٕٞىبضاٖ،  اؾت ٣ظ٘سٌ ت٥ف٥و ٢ٞسف اضتمب ثب ٔٙبَك ٔحطْٚ ٢ثٟؿبظ ك٤اظ َط ٢قٟط ٣ ٚ ٘بوبضآٔس٢ٔكىُ فطؾٛزٌ
ٞب٢ السأبت ثٝ قطح ش٤ُ ثٛزٜ  ٥ٜٛقوٝ اٞساف ٚ  ا٘س زازٜٞب٢ ٔرتّف ٔساذّٝ ضا اضائٝ  ٥ٜٛق. زض ا٤ٗ ضاؾتب ٔحممبٖ (552: 1395
 (؛Lees et al, 2015: 245)اؾت

 ي فزسًدٌ ي واکارآمد ضُزيَا بافتَاي اقدام در اوًاع مداخلٍ در  يًٌض(:  اَداف ي 1) جديل

 ضيًٌ اقدام َدف وًع مداخلٍ

 ٤ب ٘ٛٔ ثط٘بٔٝ(الساْ )ٞب٢  ٥ٜٛق ٞسا٤ت ٚ وٙتطَ تٛؾٗٝ ساماودَي

الساْ لاظْ تٛؾٍ ؾبظٔبٖ ٚ )يٛاثٍ ٚ ٔمطضات( ) ٌط ٤تٞساتس٤ٚٗ اؾٙبز  حفبْت ُّٔك حفاظت
 ٔؿئَٛ(

ثٟؿبظ٢، ثبظؾبظ٢، انلاح ٤ب اح٥ب٢ فًب٢ قٟط٢، حفبْت  ساسودٌ مداخلٍ
 )فٗبَ(

 ٌصاض٢ ٤ٝؾطٔبز٣ٞ ٚ  ٌط ٚ ثط٘بٔٝ ؾبظٔبٖ ٤تٞسات٥ٟٝ َطح، اؾٙبز 

 ٌصاض٢ ٤ٝؾطٔبز٣ٞ ٚ  الساْ( ؾبظٔبٖثط٘بٔٝ )ت٥ٟٝ َطح ٚ  فٗبَ(، ا٤زبز فًب ٚ ؾبذتبضٞب٢ ٤ٛ٘ٗحفبْت )٘ٛؾبظ٢،  مداخلٍ بىيادي

 1400ٔٙجٕ: ٘مس٢ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

 محدوده مورد مطالعه 

 رغطاف٥ب٣٤ ٔٛل٥ٗت زاضا٢ اؾتبٖ، ٔطوع اظ و٥ّٛٔتط٢ 180 فبنّٝزض  وطزؾتبٖ، اؾتبٖ ثعضي قٟط ز٥ٔٚٗ ٖٙٛاٖ ثٝ ؾمع قٟط
 زض ٚ ثٛزٜ قطل٣ ََٛ زل٥م١ 16 ٚ زضرٝ 47 تب زل٥مٝ 34 ٚ زضرٝ 45 ٚ قٕب٣ِ ٖطو زل٥م١ 34 ٚ زضرٝ 35 تب زل٥مٝ 44 ٚ زضر33ٝ

 ٘عز٤ه ر٥ٕٗت٣ زاضا٢ 1395 ؾطقٕبض٢ َجك ؾمع قٟط. اؾت لطاضٌطفتٝ زض٤ب ؾُح اظ ٞىتبض 1487 ثٝ ٘عز٤ه اضتفب٣ٖ
 ح٥سض٢،)اؾت ثٛزٜ اؾتبٖ وُ زضنس 49/12 ثب ٔتطٔطثٕ ٔٗبزَ 463/982/15ٔؿبحت ٚ (1395ا٤طاٖ، آٔبض ٔطوع) ٘فط258/165ثٝ

تٛاٖ ٌفت وٝ ضا قبٞس ثٛزٜ اؾت، ٣ٔ ٞب٢ اذ٥ط ضقس قتبثبٖ ٚ زض ثطذ٣ ٔٛاضز ضقس ِزبْ ٌؿ٥رتٝ ا٢قٟط ؾمع زض زٞٝ(.1391
 پطاوٙس٣ٌ ثط٘بٔٝ، ث٣ ٚ ؾط٤ٕ رٟت ضقس ٚ ثٝ ٥٘ؿت ثطذٛضزاض ٥٘بظـ ثب ٔتٙبؾت ّٖٕىطز٢ ٚ وبِجس٢ قٟط ؾمع أطٚظٜ اظ ؾبذتبض

قــٟط ٚ  ٞب٢ ٔطوع٢ ٚ قــٕبَ غــطةثرف ٤ٚػٜ زض ثٝ  ر٥ٕٗــت تطاوٓ ثــبلا٢ ٔحلات ٚ ٚرٛز ؾُح زض ر٥ٕٗت تطاوٓ
ٌؿؿت٣ٍ ارتٕب٣ٖ، التهبز٢،  ٕٞطاٜ ، ثٝتفطؾٛزٜ ٚ ٘بوبضآٔس ثٝ نٛضت پطاوٙسٜ زض ؾُح ٔحلا ٞب٢ثبفت ٕٞچ٥ٙٗ ٚرٛز

ٞب٢ رٙٛة قطل٣ قٟط ٚ  ٤ٚػٜ زض ثرف غ٥طٔٙؿزٓ ثٝ وبِجس٢ ٚ ارتٕب٣ٖ ؾبذتبض زاضا٢ ٞب٢ ٚ ٚرٛز ٔحّٝ ٔح٣ُ٥ ظ٤ؿت
  ثٝاظپ٥ف ٥٘بظ قٟط ؾمع ضا زض  ز٤ٍط، ث٥ف ٔٛاضز اظ ثؿ٥بض٢ ضفب٣ٞ ٚ ا٥ِٚٝ قٟطٚ٘ساٖ اظ أىب٘بت ثطذٛضزاض٢ اذتلاف ؾُحٕٞچ٥ٙٗ 

ُٔطح ؾبذتٝ اؾت. زض چٙس زٞٝ اذ٥ط ضقس ؾط٤ٕ  قٟط٢ ٘بوبضآٔس ٞب٢ثبفت ثبظآفط٣ٙ٤ ٞب٢ ّٖٕىطز قبذم -اضظ٤بث٣ ا٥ٕٞت
قٟط٘ك٣ٙ٥ )ٟٔبرطپص٤ط٢ ثٝ ٤ٚػٜ زض ثرف رٙٛة قطل٣ قٟط( ٚ تٛؾٗٝ ف٥ع٤ى٣ قٟط٢ ٔٙزط ثٝ افعا٤ف ثبفت ٞب٢ ٘بوبضأس ٚ 

زضنس ثبفت ٘بوبضآٔس ٚ فطؾٛزٜ ٣ٔ ثبقس. ٕٞبُ٘ٛض وٝ زض  32٘عز٤ه ثٝ فطؾٛزٜ زض ؾُح ٔحلات قسٜ اؾت. ثٝ َٛض٢ وٝ 
ث٥كتط٤ٗ ٥ٔعاٖ ثبفت فطؾٛزٜ ٚ ٘بوبضآٔس ضا ثٝ ذٛز اذتهبل زازٜ  19ٚ  18، 17، 16، 6( لبثُ ٔكبٞسٜ اؾت ؾُح ٔحلات 2قىُ)

ظ زؾتطؾ٣ وٕتط٢ ثٝ ذسٔبت قٟط٢ ا٘س ٚ لاظْ ثٝ شوط اؾت ٔحلات ٔٛضز٘ٓط ث٥كتط٤ٗ ٥ٔعاٖ ر٥ٕٗت ضا زاض ثٛزٜ ٚ زض ٥ٖٗ حبَ ا
 ثطذٛضزاض٘س.

ٞب٢ ثبفت ٔىب٣٘ ( تٛظ2ٕ٤) قىُ ٚ ُٔبِٗبت ٥ٔسا٣٘، زض 1395ثبتٛرٝ ثٝ اَلاٖبت ٚاحس قٟطؾبظ٢ ٚ ٔطوع آٔبض ا٤طاٖ زض ؾبَ 
 ٚ رٙٛة قٕبَقسٜ اؾت ٚ ثطضؾ٣ ٞب ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ ٔحلات٣ وٝ زض  تطؾ٥ٓ وط٤ز٥ًٙ ضٚـ اؾبؼ ثط ٘بوبضآٔس قٟط ؾمع

ا٘س ثٝ ٖٙٛاٖ ٣ ٚالٕ قسٜقطل رٙٛةغطث٣ ٚ  قٕبَٚ زض ٔمبثُ ٔحلات٣ وٝ زض  لجَٛلبثُ ٔحلات ٖٙٛاٖ ا٘س ثٝ قسٜ ٚالٕ ٣ قٟطثغط
لطاضٌطفتٝ ا٘س. لاظْ ثٝ شوط اؾت ثبتٛرٝ ثٝ تّف٥ك اَلاٖبت آٔبض٢ ٚ ٚاحس  ثبلا آؾ٥ت پص٤ط٢ ثب ٔحلات  ٘بٔٙبؾت ٚ غ٥طلبثُ تحُٕ
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٥٘ع ثبفت ٞب٢ فطؾٛزٜ ٚ  15ٚ 13، 11، 5، 4، 3، 1( لبثُ ٔكبٞسٜ اؾت زض ؾُح ٔحلات 2) قٟطؾبظ٢، ٕٞبُ٘ٛض وٝ زض قىُ
 ٘بوبضآٔس ثٝ نٛضت پطاوٙسٜ تٛظ٤ٕ قسٜ ا٘س.

 

 
 سقشمًقعيت جغزافيايي ضُز (: 1) ضكل

 1401ٔٙجٕ: ٚاحس قٟطؾبظ٢ قٟط ؾمع، 
 

 
 کزجيىگ ريش اساستفادٌ سقش با ضُز محلات سطح واکارآمد در َايبافت مكاوي (: تًسيع2ضكل )

 1401ٔٙجٕ: ٚاحس قٟطؾبظ٢ ٚ اَلاٖبت آٔبض٢، 

 ها روش داده و

آٚض٢ اَلاٖبت رٕٕوٝ ثطا٢َٛض٢تح٣ّ٥ّ ثٛزٜ اؾت، ثٝ-آٚض٢ زازٜ تٛن٥ف٣ٌطز اظ٘ٓطٞسف وبضثطز٢ ٚ  اظ٘ٓط٘ٛٔ تحم٥ك حبيط 
ا٢ ٔب٘ٙس ٘ٓط٢ پػٚٞف حبيط، اظ َط٤ك ُٔبِٗبت وتبثرب٘ٝثس٤ٗ تطت٥ت وٝ ٔجب٣٘ا٢ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. وتبثرب٘ٝ –اظ ضٚـ ٥ٔسا٣٘ 

وتبة، ٔمبِٝ، پب٤بٖ ٘بٔٝ، ؾطقٕبض٢ ٚ ... ثسؾت آٔسٜ ٚ زض ضاؾتب٢ ضؾ٥سٖ ثٝ ٞسف پػٚٞف، اظ ُٔبِٗبت ٥ٔسا٣٘ زض ؾُح ٔحلات 
ٚ ٕٞچ٥ٙٗ قٙبؾب٣٤  ٞب٢ ٘بوبضآٔس قٟط ؾمعٞب٢ ثبِمٜٛ ثبفتقٟط ؾمع ٚ اؾتفبزٜ اظ ٘ٓط وبضقٙبؾبٖ ثٝ ٔٙٓٛض قٙبؾب٣٤ آؾ٥ت

ثب  ٞب زض ؾُح ٔحلات قٟط ؾمع اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ا٘تربة وبضقٙبؾبّٖٖٕىطز ا٤ٗ قبذم -ٞب٢ ثبظآفط٣ٙ٤ ٚ ا٥ٕٞتقبذم
تٗ اظ اؾتبزاٖ  5ثطا٢ ا٥َٕٙبٖ اظ ضٚا٣٤ ؾٙزٝ، پطؾكٙبٔٝ ثطا٢  ا٘س.  ٘فط ا٘تربة قسٜ 20 ت٤)ٞسفٕٙس( ٚ زضٟ٘ب ٣ثطف ضٚـ ٌِّٛٝ

قسٜ اؾت ٚ رٟت ا٥َٕٙبٖ اظ پب٤ب٣٤ تحم٥ك ثٝ  ٔترهم اضؾبَ ٚ پؽ اظ زض٤بفت ٘ٓطات انلاح٣ ذجطٌبٖ، پطؾكٙبٔٝ تس٤ٚٗ 
٘تب٤ذ اضظ٤بث٣ زض زٚ فطْ ٤ت زضٟ٘بٔترهم اضائٝ قس٘س ٚ  10ضٚظ، ثٝ  10ٞب پؽ اظ   فطْ تى٥ُٕ قس وٝ ا٤ٗ فطْ ٣٤10 ثبظآظٔبضٚـ 

 .ثطآٚضز قسٜ اؾت 75/0وٝ يط٤ت آٖ  ٢َٛض ثٝثطضؾ٣ قس٘س؛ 
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ؾبظ٢ ٔىب٣٘ ٘مبٌ ، يٕٗ تكر٥م ٚ ٔسGISَزض پػٚٞف حبيط زض ١ّٞٚ ٘رؿت ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ وط٤ز٥ًٙ زض ٔح٥ٍ 
ٞب٢ فطؾٛزٜ ٚ ٘بوبضآٔس زض ؾُح ٔحلات ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاضٌطفتٝ ٚ ٔٛل٥ٗت ٔىب٣٘ ثبفت (٣ٌٛطاف٤)ٚاض ٣ؾبذتبض ٔىب٘پص٤ط؛ آؾ٥ت

ٞب٢ ٘بوبضآٔس زض ٞب٢ ثبِمٜٛ ثبفتيٕٗ قٙبؾب٣٤ آؾ٥ت FMEA. زض ١ّٞٚ زْٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ قٟط ؾمع ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت
 ه٤قست، احتٕبَ ٚ وكف ٞط ٣ٔٙٓٛض ثطضؾث٣ٝ ٚ ٘ٓطات وبضقٙبؾبٖ؛ سا٥ُ٘ٔبِٗبت ٔ ،ثطاؾبؼ ٔؿتٙساتؾُح ٔحلات قٟط ؾمع 

 10ذُط زض لبِت   31وٝ  اظ پطؾكٙبٔٝ ٚ ثبتٛرٝ ثٝ ٘ٓط وبضقٙبؾبٖ ثٟطٜ ثطزٜ قسٜ اؾت٥٘ع  RPNثٝ ؾُح   ٣بث٥ٟ٘ب رٟت زؾتاظ آ
ٞب٢ ٘بوبضآٔس زض ؾُح ٔحلات قٟط پص٤ط٢ ثبفتٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٌطفت ٚ زض ١ّٞٚ اذط ثبتٛرٝ ثٝ احطات ثبِمٜٛ آؾ٥تاحط ثبِمٜٛ 

ٞب٢ ثبظآفط٣ٙ٤ قٟط ثب اؾتفبزٜ اظ ّٖٕىطز قبذم -الساْ ثٝ تح٥ُّ ا٥ٕٞتؾمع، ٥٘بظ ثٝ ثبظآفط٣ٙ٤ ُٔطح قسٜ اؾت وٝ زض ٟ٘ب٤ت 
 ٘ٓط ٚ ٘ٓط وبضقٙبؾبٖثب تٛرٝ ُٔبِٗبت ا٘زبْ قسٜ، ٔح٥ٍ ٔٛضزقسٜ اؾت. ثب اؾتفبزٜ اظ ا٤ٗ ٔسَ ؾ٣ٗ قسٜ اؾت IPA ٔسَ
ّٖٕىطز( ٥ٔعاٖ ؾبظٌبض٢ ٚ تٙبلى ٚي٥ٗت  -ا٥ٕٞت) p-iٞب٢ ثبظآفط٣ٙ٤ ٔكرم ٌطز٘س، وٝ ثب ٔحبؾجٝ ت ٚ ّٖٕىطز قبذما٥ٕٞ

 ا٤ِٛٚت ثٙس٢ قبذم ٞب٢ ثبظآفط٣ٙ٤ ٔٛضز اضظ٤بث٣ لطاض ٌطفت.  ثبظآفط٣ٙ٤ قٟط ٔكرم قسٜ ٚ

 ريش کزيجيىگ
 ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب٢ ٚ تزطث٣ ٚاض٤ٌٛطاْ قسٜ ثط ثطاظـ ٔسَ ثطاؾبؼ اؾت لبزض وٝ اؾت آٔبض٢ظ٥ٔٗ ٚ ثطآٚضز ٤بث٣زضٖٚ ضٚـ وط٤ز٥ًٙ،

 زض (Akhavan, 2012: 4) وٙس ثطآٚضز ٚاض٤ب٘ؽ حسالُ ثب ٚ اض٤ت ثسٖٚ ضا ٘كسٜ ٘مبٌ ٕ٘ٛ٘ٝ ثطزاض٢ ربٔٗٝ، زض قسٜ ٥ٌط٢ا٘ساظٜ
زاضز )٢ّٖٛ ٚ ٕٞىبضاٖ، ثؿت٣ٍ وبُٔ ثٝ ؾبذتبض فًب٣٤ ٔح٥ٍ ٔطثَٛٝ  ٔزَٟٛ زض تر٥ٕٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞط ٕ٘ٛ٘ٝ ّْٔٗٛ وط٤ز٥ًٙ ضٚـ
 قطٌ. ثبقس٣ٔ آ٘ب٥ِع ٚاض٤ٌٛطاْ تٛؾٍ ٞبزازٜ ث٥ٗ زض ٔىب٣٘ ؾبذتبض ٚرٛز ثطضؾ٣ ا٤ٗ ضٚـ اظ اؾتفبزٜ زض ٌبْ (. ا182ٗ٥ِٚ: 1398

 ٥ٌط٢ا٘ساظٜ ٞب٢ٕ٘ٛ٘ٝ اظ ٤ه ٞط ثٝ ( وط٤ز240ًٙ٥: 1397ٞب اؾت )ٖجسا٣ِٟ ٚ لبؾ٣ٕ،  زازٜ ثٛزٖ ٘طٔبَ آ٘ب٥ِع ا٤ٗ اظ اؾتفبزٜ
 ٌطٞب٢ؾب٤ط تر٥ٕٗ ث٥ٗ زض ٚ قٛز ٘باض٤ت ٚظٖ زاض( آٟ٘ب ذ٣ُ)٥ٔب٥ٍ٘ٗ تطو٥ت وٝ ا٢ٌٛ٘ٝزٞس ث٣ٔٝ ٘ؿجت ضا ٚظٖ آٔبض٢ قسٜ

 :قٛز٣ٔ تٗط٤ف ظ٤ط نٛضتثٝ ٌطا٤ٗ تر٥ٕٗ. ثبقس حسالُ آٖ ٚاض٤ب٘ؽ ذ٣ُ

      ∑       

 

   

 

 زض ٔتغ٥ـط قـسٜ ظزٜ تر٥ٕٗ ٔمساض       ،(xi)زض ٔىبٖ  ٔتغ٥ـط قـسٜ ا٘ـساظٜ ٥ٌـط٢ ٔمساض  Z(xi)ٔٗبزِٝ  ا٤ٗ زض وٝ
 (.131: 1395ثبقس )ؾٛاض٢ ٚ ٕٞىبضاٖ، تٗساز وُ ٔكبٞسات ٣ٔ  i ٚnزض ٘مُٝ  x ٚظٖ زازٜ قــسٜ ثــٝ ٔتغ٥ــط   ،     ٘مُـٝ

 FMEAريش 

 اثعاض٢ ،)Failure Mode And Effects Analysis: ٔرفف) FMEA ٕٞبٖ ٤ب آٖ احطات ٚ قىؿت حبلات تح٥ُّ ٚ تزع٤ٝ
 ٌطفتٝ وبض ثٝ ٔكرم، ؾ٥ؿت٣ٕ وبضوطزٞب٢ ٚ ارعاء ثب ٔتٙبْط ذطاث٣ ٞب٢ حبِت قٙبؾب٣٤ ٞسف ثب تٛا٘س ٣ٔ وٝ اؾت ؾ٥ؿتٕبت٥ه

وٙتطَ ُّٖ ٚ  ب٤حصف  ،٢ط٥ك٥ٍپ ،٣بث٤اضظ ،٣٤قٙبؾب ف٤اؾت وٝ زض تٗط ٥ٕ٣وبض ت ٤ٝثط پب بفت٤ٝ اثعاض ٘ٓبْ ه٤ضٚـ  ٤ٗا. قٛز
-٣ثطؾس، ثٝ وبض ٌطفتٝ ٔ ٢ثٝ زؾت ٔكتط ٣٤ذسٔت ٟ٘ب ب٤اظ آ٘ىٝ ٔحهَٛ  ف٥ذسٔت ٚ پ ب٤َطح  ٙس،٤احطات ثبِمٜٛ ذُط زض فطا

 ٢ٞب وطزٖ قىؿت سا٥پ ٢تٛؾٗٝ ثطا ٥ٝزض ََٛ ٔطاحُ اِٚ ٙسٞب٤ٔحهٛلات ٚ فطآ ثطضؾ٣ ،FMEAزضٚالٕ ٞسف اظ ضٚـ  قٛز.
 اؾت. ؿه٤ض ىپبضچ٤ٝ ٥ُتحّ ك٤ٞب اظ َط اظ قىؿت ٢ط٥رٌّٛ ٢ثبِمٜٛ ٚ آغبظ السأبت ثطا

ٞب٢ پػٚٞف اؾترطاد قسٜ ٚ زض ازأٝ ثب ا٢ ٚ ٘ٓطات ذجطٌبٖ قبذمزض ٘رؿت٥ٗ ٌبْ زض ا٤ٗ ٔسَ ثباؾتفبزٜ اظ ُٔبِٗبت وتبثرب٘ٝ
 قٛز.ٔحبؾجٝ ٣ٔ 1ثطا٢ ٞط قبذم ُٔبثك ثب ضاثُٝ  RPNٞسف اضظ٤بث٣ حبلات ثبِمٜٛ قىؿت اثتسا ٖسز 

               RPN=O*S*D(      1ضاثُٝ )                                                                                                     

      
قٛ٘س تب زض ٟ٘ب٤ت اثٗبز ٔٛضز ٞب٢ ٔطثٌٛ ثٝ ٞط ثٗس ثب ٤ىس٤ٍط رٕٕ ٣ٔقبذم RPNٞط ثٗس، اٖساز  RPNثطا٢ ٔحبؾجٝ ٖسز  

ثٝ زؾت آٔسٜ ث٥كتط ثبقس، آٖ ثٗس ض٤ؿه ث٥كتط٢ ثٝ ز٘جبَ زاضز )قف٣ٗ٥  RPNثٙس٢ قٛ٘س. ٞطچٝ ٖسز ثطاؾبؼ آٖ ضتجُٝٔبِٗٝ 
ٚ  ؿه٤ض ٣٤قٙبؾبثبقس؛تٛاٖ ٌفت وٝ ٔع٤ت اؾتفبزٜ اظ ا٤ٗ ضٚـ ثٝ ا٤ٗ قطح ٣ٔ( 200٣ٔ: ٥٘1399ه آثبزاز٢ ٚ ٕٞىبضاٖ، 
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 ذ٤حجت ٘تب-٣ٚلٛٔ حبلات ذطاث عا٥ٖوبٞف ٔ ب٤ٔٙٓٛض حصف  السأبت ثٝ ٢ٚ ارطا ف٤تٗط -ٞب آٖ ثٙس٢ت٤ٚ اِٚٛ ٣حبلات ذطاث
ا٤ٗ ٔسَ ثب ( ثٙبثطا٤ٗ 45: 1396 ،٣) زأغب٘ ٙس٤ٜحُ ٔكىلات زض آ ٢وبُٔ ثطا ٣ٔٙٓٛض فطاٞٓ آٚضزٖ ٔطرٗ قسٜ ثٝ ا٘زبْ ٢ٞبُ ٥تحّ

قٙبؾ٣ تٛا٘س زض قٙبذت ٚ آؾ٥ت٣ٔٔحٛض ٞب٢ ٞط ٔٛيٛٔ ثب اؾتفبزٜ اظ ٘رجٝثطضؾ٣ ٥ٔعاٖ ا٥ٕٞت ٚ زضرٝ ّٖٕىطز قبذم
 ثبقس.  ٔؤحطٚي٥ٗت ٔٛرٛز ٚ اضائٝ ضاٞىبض 

 IPAريش 

وٝ ثط ض٢ٚ قجىٝ  (79-77: 1977، 1ر٥ٕع ٚ ٔبضت٥لاقٛز )ا٥ٕٞت( تكى٥ُ ٣ٔ) Yّٖٕىطز( ٚ ) Xثب ٔحٛض  IPAٔبتط٤ؽ زٚثٗس٢ 
زضرٝ  ٤9ب  5، 7تٛا٘س زض ٔم٥بؼ ٞب ٣ٔقبذم(. زض ا٤ٗ ٔسَ ؾٙزف 99: 2009، 2وبؾتّٛ ٚ اؾ٥ٕتقٛ٘س )زٚثٗس٢ ٘كبٖ زازٜ ٣ٔ

٥ت إٞ وٓثطا٢ ؾٙزف ا٥ٕٞت )قبُٔ: ثؿ٥بض ٟٔٓ، ٟٔٓ، ٔتٛؾٍ، ٥َف  5(. زض ا٤ٗ تحم٥ك اظ 1395أبّ٘ٛ ٚ ثطظٌط، نٛضت ٥ٌطز )
ٛرٝ ثٝ ضٚـ ثب تاؾت.  قسٜ اؾتفبزٜٟٔٓ ٥٘ؿت( ٚ ثطا٢ ّٖٕىطز )قبُٔ: ذ٣ّ٥ ظ٤بز، ظ٤بز، ٔتٛؾٍ، ي٥ٗف ٚ ذ٣ّ٥ ي٥ٗف(  انلاًٚ 

ذجطٜ ٔحٛض ثٛزٜ اؾت.  نٛضت ثٝٚتح٥ُّ  ٤ٝتزعٚتح٥ُّ ٚ اضائٝ ضاٞجطزٞب٢ پ٥كٟٙبز٢، ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تربث٣ ثطا٢  ٤ٝتزعثطا٢  ٔٛضزاؾتفبزٜ
ٚ فطَٔٛ ٚ حس  (220: 2013، 3ث٥ج٣ٞب٢ ٔحممبٖ ٥ٞچ ٔحسٚز٤ت٣ ٚرٛز ٘ساضز )٤بفتٝ ثطثٙب ٔحٛضذجطٜلاظْ ثٝ شوط اؾت ثطا٢ ٕ٘ٛ٘ٝ 

ا٤ٗ ضٚـ زض قف ٌبْ ثٝ ا٤ٗ قطح ا٘زبْ قسٜ اؾت؛ ٌبْ  .(2: 2016، 4پى٥ب ٚ ذبن٣ ٥٘ع ثطا٢ آٖ ت٥٥ٗٗ ٘كسٜ اؾت )٥ُّّّٔٛٔٛة 
-ٌبْ زْٚ: ت٥٥ٗٗ زضرٝ ا٥ٕٞت ٞط ٤ه اظ قبذم -ٞب ثبتٛرٝ ثٝ ٞسف تحم٥ك ٚ ثطاؾبؼ ٘ٓطات ذجطٌبٌٖبْ اَٚ: ا٘تربة قبذم

 ٢ثطا ٣ٞٙسؾ ٥ٗب٥ٍ٘اؾتفبزٜ اظ ٤ٔىپبضچٝ وطزٖ ٘ٓطات ذجطٌبٖ ثٝ ٔٙٓٛض ٌبْ ؾْٛ:  -ٞب ٚ ٥ٔعاٖ ّٖٕىطز ؾ٥ؿتٓ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ
ٌبْ چٟبضْ: ت٥٥ٗٗ اضظـ آؾتب٘ٝ؛ ثطا٢ ت٥٥ٗٗ اضظـ آؾتب٘ٝ ا٥ٕٞت ٚ ّٖٕىطز، ٥ٔب٥ٍ٘ٗ  -بٞٚ ّٖٕىطز قبذم ت٥اضظـ إٞ ٥٥ٗتٗ

 ٞبّٖٕىطز قبذمٚ  ت٥إٞ ٢ثٙست٤اٌِٚٛبْ قكٓ:  -ٞبٌبْ پٙزٓ: ت٥٥ٗٗ ٔٛل٥ٗت ٘ؿج٣ قبذم -قٛزحؿبث٣ ٌطفتٝ ٣ٔ
 (.81: 1399پٛض، )ٔطت٣ً

  

                                                 
1  Martilla & James 
2  Smith& Costello 
3  Baby 
4  Melillo & Pecchia 
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 (: فزايىد اوجام پضيَص  3ضكل )

 ها  تجسیه و تحلیل داده

احط  RPN  ،6احط ثبِمٜٛ ٔتٛرٝ قٟط ؾمع ثٛزٜ اؾت وٝ ٔمساض  10ذُط زض لبِت   FMEA، 31 ٔسَ اظ حبنُ ٞب٢ثبتٛرٝ ثٝ ٤بفتٝ
ٞب٢ ٞب٢ حبنُ اظ ثبفت٣ٙٗ٤ ؾُح ذُط ثبضظ ٌعاضـ قسٜ اؾت. ثٙبثطا٤ٗ ثب٤ؿت٣ اشٖبٖ زاقت وٝ آؾ٥ت  300ثبِمٜٛ ثبلا٢ 

پص٤ط٢ زض ثطاثط ظِعِٝ،   آؾ٥تاؾت. زض ٥ٕٞٗ اضتجبٌ  فطؾٛزٜ ٚ ٘بوبضآٔس زض ؾُح رس٢ لطاض زاقتٝ ٚ ٥٘بظ ثٝ السأبت فٛض٢ ثٛزٜ
ا٘س وٝ قست احط حبنُ ا٤ٗ ذُطٞب ثبلا ٚ زاقتٝ (ضا576)ثٝ ٥ٔعاٖ  RPNث٥كتط٤ٗ ٔمساض ف ٔس٤ط٤ت٣ ٔب٣ِ ٚ يٗ–٘بتٛا٣٘ پ٣ِٛ

ا٘س. زض ٔطتجٝ ٞب٢ ٔٛرٛز زض رٟت وكف آٖ زض ؾُح پب٥٤ٗ لطاض زاقتٝاحتٕبَ ٚلٛٔ آٖ حت٣ٕ ٌعاضـ قسٜ اؾت ٕٚٞچ٥ٙٗ وٙتطَ
ثب قست احط ثبلا ٚ احتٕبَ ٚلٛٔ حت٣ٕ ا٤ٗ ذُطٞب زض ثبفت  ٣٘بٞٙزبض٢ ارتٕب٣ٖ، وبٞف تّٗك ذبَط ٚ افعا٤ف آِٛزٌزْٚ افعا٤ف 

 (.2ا٘س )رسَٚثٛزٜ =336RPNتب  504ٞب٢ ي٥ٗف رٟت وكف قبٞس قٟط ؾمع، ٕٞچ٥ٙٗ وٙتطَ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ات کتاتناخه ای و ميدانی ر�جمع آ  یابلااب هدف ارزی اطلاع
 ایهبيآس هيبرپا یشهر ینیبازآفر ایه/عملکرد شاخصتياهم

ناکش  دمآرار سهقز اهیحاصل از بافت  

 

اهی ناکارآمد شلا لا�قز بابجوه به ای اولیهه بافتشناسايي آسيب 
 محيط مدنظر، نظرات خبرگنا و مطالعات امجام شده

 در لالارآمد ايه تزيعو مكاني بافتنشان دادن 
 روش از استفاده با سقز شهر محلات سطح

 كرجينگ

F مدل
M

E
A

 

 

 تعيا و نيرزیاتی اثرات تالقوه خطر

RPNتعيين  لالا برای هريک لاز  
 بالقوه

RPNتعيين  ابعادبرای هريک از    

 

 اولويت بندی سطح خطر بارز آسيب اه

بفاب ی های ناکارآمد شر زهقز براساسانتخاب شاخص  نظر  اهی بازآفرین
IP مدل خبرگان

A
 

 

تعيين درلاه اميهت هريک�از 
 شاخص ها

لا  یندسه نيانگياستفاده از م -شاخصو عملکرد  تيارزش لالا.برای تع

  اه 

ارزش آستانه تعيين  

 

شاخص هااز  کيره  ینسب تيمقعو نييتع يني   لا بندی اهميت/عملکرد شاخص های بازآفر  اولوي
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 َاي واکارآمد ضُز سقشَاي حاصل اس بافتآسيب (: 2جديل )

                                                                                                                                                              
 1401ٞب٢ پػٚٞف، ٔٙجٕ: ٤بفتٝ

 

 زض ؾمع قٟط ٔحسٚزٜ زض ٔٛرٛز ٞب٥ٌ٢ط٢ ٌؿُثبتٛرٝ ثٝ لطاضپص٤ط٢ زض ثطاثط ظِعِٝ؛   آؾ٥ت اظ ٘ٓط احط ثبِمٜٛ ٞب ٘كبٖ زاز و٤ٝبفتٝ
 ضٚزذب٘ٝ أتساز زض ز٤ٍط ٌؿُ ٤ه ٚ غطث٣ رٙٛة-غطث٣ قٕبَ رٟت زض قطل٣، قٕبَ -غطث٣رٙٛة ٞب٢رٟت ثب ضٚزذب٘ٝ ََٛ

 50ثٝ ٘عز٤ه ََٛ ٚ قطل٣ رٙٛة – قطل٣ قٕبَ ضاؾتب٢ ثب ؾٙتٝ ٌؿُ قبُٔ ؾمع قٟطؾتبٖ ٔحسٚزٜ زض ٚ( ٥ِٚربٖ چٓ)
-ِطظٜظ٥ٔٗ ٚلٛٔ أىبٖ ُٔٙمٝ، زض ِطظٜ ظ٥ٔٗ ٚلٛٔ تبض٤د ثطضؾ٣ ٚ ؾب٤عٔٛتىت٥٘ٛه ٘مكٝ ثطاؾبؼ وٝ اؾت ؾمع قطق زض و٥ّٛٔتط

وًع 

 ريسک
RPN 

ميشان 

کطف 

 ريسک

احتمال 

 يقًع

ضدت 

 اثز
رد بالقًٌخطز  اثز خطز بالقًٌ

مً
 

 9 8 8 576 ثبضظ

پص٤ط٢ زض ثطاثط   آؾ٥ت
 ظِعِٝ

 
 

 

 ٚؾبظ اؾتب٘ساضز پب٥٤ٗ زض ؾبذت

٢
ٔس

بضآ
٘بو

 

 ث٣ تٛر٣ٟ ثٝ قطا٤ٍ ث٣ٔٛ زض ؾبذت ٚ ؾبظ
 ٞبؾبظ٢ ثبفتوبٞف تٛإ٘ٙس

 افعا٤ف ض٤عزا٣ٍ٘ ثبفت
 ٞب٢ ٖٕطا٣٘  افعا٤ف ٞع٤ٙٝ

 ثبضظ
 

448 

 

8 
 

7 

 

8 

 

افعا٤ف ٘بٞٙزبض٢ 
 ارتٕب٣ٖ

 

 افعا٤ف ٟٔبرطت ثٝ ُٔٙمٝ

 افعا٤ف اؾتطؼ
 ٚ٘مُ زؾتطؾ٣ ي٥ٗف ثٝ حُٕ

زفبٔ  فًب٢ ث٣ 7 7 6 294 لبثُ لجَٛ  قسٖ ثٝ ُٔٙم١ ؾىٛ٘ت الكبض پب٥٤ٗ التهبز٢ تجس٤ُ 

 افعا٤ف آِٛز٣ٌ 7 8 6 336 ثبضظ

 اؾتمطاض نٙب٤ٕ زض ا٤ٗ ُٔٙمٝ

 فبيلاة ٚ زفٕ ظثبِٝ ي٥ٗف ؾ٥ؿتٓ

 ق٥ٛٔ ث٥ٕبض٢

 آِٛز٣ٌ نٛت٣

 ذبَط وبٞف تّٗك 9 8 6 432 ثبضظ

 وبٞف و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ

 ٔكبضوت وٓ ٔطزْ

 ضٚا٣٘-ٔكىلات ضٚح٣

 تًبز وبِجس٢ 7 6 5 210 لبثُ لجَٛ

 افعا٤ف لسٔت ثٙبء 

 وبٞف و٥ف٥ت ثٙبٞب

 فًب٢ ؾجعوبٞف 

 ٞب  ٘بؾبظٌبض٢ وبضثط٢

 8 9 7 504 ثبضظ
پ٣ِٛ -٘بتٛا٣٘ ٔب٣ِ
 ؾبوٙبٖ

 ٔٙبثٕ زضآٔس٢ پب٥٤ٗ

 افعا٤ف ث٥ىبض٢

 وبٞف ٔبِى٥ت ثط ظ٥ٔٗ ٚ ٔؿىٗ

 يٗف  ٔس٤ط٤ت٣ 8 9 8 576 ثبضظ

 ٔؿئ٥ِٛت پص٤ط٢ وٓ 

 ظ٤بز ي٥ٗف ثط ٔهبِح ٚ ثٙبٞب٢ ثب لسٔت٘ٓبضت

 زافٕ ؾطٔب٤ٝ ٌصاض٢ ذهٛن٣ ٚ ٣ٕٖٔٛ

 يٗف اَلاٖبت ٔٛحك ٔٛرٛز زض ُٔٙمٝ

 ؾ٥بؾتٍصاض٢ نطفب وبِجس٢ 

 وبٞف أىب٘بت ضفب٣ٞ  5 6 5 150 لبثُ لجَٛ
 زؾتطؾ٣ ي٥ٗف ثٝ ذسٔبت 

 ظ٤بز ثٛز ٔٗبثط ثٗ ثؿت ٚ وٓ ٖطو

 رٙجٝ ا٘جبض ثٛزٖ ُٔٙمٝ أىب٘بت تفط٤ح٣وبٞف 6 6 5 180 لبثُ لجَٛ



 

 

 
 تیموریو  بابایی اقدمو  سعیدپور  |… هایبیآس هیبرپا یشهر ینیبازآفر هایاستیعملکرد س-تیاهم نییتب

 
 

 

243 

 اظ ظ٤بز٢ ثرف ز٤سٖ آؾ٥ت ثٝ ٔٙزط ذٛز اذ٥ط ٞب٢ؾبَ زض ٚلٛٔ ظِعِٝ َٛض ٥ٕٞٗ ٚ زاضز ٚرٛز ؾمع ُٔٙمٝ زض ثبلا قست ثب ٞب٢
ظِعِٝ زضثبفت ٞب٢ ٘بوبضآٔس  قٟط ؾمع ضا ٘كبٖ  ثطاثط زض پص٤ط٢  ثبفت ٞب٢ فطؾٛزٜ ٚ ٘بوبضآٔس ٚ احط ثبِمٜٛ آؾ٥ت ٔؿى٣٘ٛ ٔٙبظَ

ضا ث٥ف اظ پ٥ف ُٔطح ؾبذتٝ اؾت. ٕٞچ٥ٙٗ   19ٚ 18، 17، 16، 6زٞس ٚ ِعْٚ ثبظافط٣ٙ٤ ثبفت ٞب٢ ٘بوبضآٔس ثٝ ٤ٚػٜ ٔحلات ٣ٔ
 ٔحلات ا٤ٗ وبِجس٢ پص٤ط٢آؾ٥ت افعا٤ف ٚ ٞب رٛاض٢ ٞٓ زض ٘بثؿبٔب٣٘ ٔٛرت 19ٚ  18 ٔحلات زض ٤ػٜٚ ثٝ ثبلا ض٤عزا٣ٍ٘ ٥ٔعاٖ
 ضا ٔمبْٚ ٚ ان٣ِٛ ٚؾبظ ؾبذت ٔمطضات ٚ يٛاثٍ ِعْٚ اؾت؛ قسٜ ا٘زبْ ٚؾبظ ؾبذت تٙس، ق٥ت زض وٝ ٥٘ع 6 ٔحّٝ زض. اؾت قسٜ

 اؾت. ؾبذتٝ يطٚض٢
 اظ ذب٘ٝ اربضٜ ثٛزٖ پب٥٤ٗ ٤ٚػٜ ثٝ ٚ ٔؿىٗ ٚ ظ٥ٔٗ ل٥ٕت تٛاٖ ٌفت وٝ اضظا٣ٔ٣٘ ارتٕب٣ٖ ٘بٞٙزبض٢ اظ ٘ٓط احط ثبِمٜٛ افعا٤ف

 ا٤ٗ زض ٕٞچ٥ٙٗ. ثبقس٣ٔ ٔبِى٥ٗ ٘ؿجت ثٝ  ٔؿتبرط٤ٗ تٗساز افعا٤ف ٚ ٔحلات ا٤ٗ ثٝ زضآٔس وٓ الكبض ٟٔبرطت ثط ٔؤحط ٖٛأُ
وٝ ذٛز ٔٙزطثٝ  اؾت ث٥كتط ؾمع قٟط ٔحلات ؾب٤ط ثٝ ٘ؿجت ارتٕب٣ٖ ٞب٢آؾ٥ت ٚ ٞٙزبضٞب رٙب٤ت، ٚ رطْ ٥ٔعاٖ ٔحلات

 ٕٞچ٥ٙٗ ٚ ٖطي٣ ٔمُٕ ٘جٛزٖ حبثت ٚ ٔٗبثط وٓ ٖطو ٔحلات ا٤ٗ افعا٤ف اؾتطؼ ٚ احؿبؼ ٘با٣ٙٔ زض ؾبوٙبٖ قسٜ اؾت. زض
. وطز ذٛاٞس ضٚثطٚ ٔكىُ ثب ايُطاض٢ ٔٛالٕ زض ضا ٔٗبثط ثٝ ؾبوٙبٖ زؾتطؾ٣ ٚ ٘فٛشپص٤ط٢ ٞب،ضاٜ قجىٝ َطاح٣ زض پّٝ اظ اؾتفبزٜ

 زض ٚ زازٜ لطاض تٟس٤س ٔٛضز ضا ٔحلات ا٤ٗ ا٢رب٘جٕٝٞٝ ٘بوبضآٔس٢ ٔحلات، ا٤ٗ ثبلا٢ وبِجس٢ پص٤ط٢آؾ٥ت ثٝ ثبتٛرٝ ٚالٕ زض
 .اؾت ٌطز٤سٜ ٔٛرت ضا ُٔٙمٝ ٞب٢ٔحّٝ پ٥ف اظ ث٥ف فطؾٛز٣ٌ ٚ ٘بوبضآٔس٢ ٘ت٥زٝ

 اظ ٘بق٣ ٞب٢ٞب٢ فطؾٛزٜ ٚ ٘بوبضآٔس قٟط ؾمع آِٛز٣ٌ تٛاٖ اشٖبٖ زاقت وٝ زض ثبفتثبتٛرٝ ثٝ احط ثبِمٜٛ افعا٤ف آِٛز٣ٌ ٣ٔ
 ٔح٣ُ٥، ظ٤ؿت ٞب٢ ٘بضؾب٣٤ ؾب٤ط ٚ 20ٚ  19، 10، 5، 4 ،1  ٔحلات زض نٛت٣ ٞب٢ آِٛز٣ٌ ٚرٛز ٚ اؾت ٔكبٞسٜ لبثُ ظثبِٝ زفٕ
ٕٞچ٥ٙٗ  .اؾت ؾبذتٝ ٔجسَ آٖ ؾبوٙبٖ ثطا٢ پب٥٤ٗ ؾلأت ؾُح ٚ ثٟساقت٣ ثبو٥ف٥ت ٔح٣ُ٥ ثٝ ضا قٟط٢ ٞب٢ ٖطنٝ ا٤ٗ

 ٔٙزط ثٝ افعا٤ف آِٛز٣ٌ قسٜ اؾت. 19افعا٤ف نٙب٤ٕ وٛچه ٔم٥بؼ زض ا٤ٗ ثبفت ٞب؛ ثٝ ٤ٚػٜ ٔحّٝ 
 زضرٝ زض ارتٕب٣ٖ ٔكبضوت ارتٕب٣ٖ، ؾطٔب٤ٝ ِحبِ ثٝ ٔحلات ا٤ٗ ٌفت تٛاٖاظ ٘ٓط احط ثبِمٜٛ وبٞف تّٗك ذبَط ٥٘ع ٣ٔ

 ٞبظ٤طقبذم ا٤ٗ ثٝ تٛرٝ ٔحلات، ا٤ٗ زض قٟط٢ ثبظآفط٣ٙ٤ ا٘زبْ ٔٙٓٛض ثٝ وٝ لطاضزاض٘س ٔحلات ؾب٤ط ثٝ ٘ؿجت تط٢پب٥٤ٗ
ٔت٣ِٛ  ٞب٢زؾتٍبٜ ؾ٢ٛ لاظْ اظ ٕٞىبض٢ ٖسْ ٚ ض٤ع٢ ٔٙؿزٓثط٘بٔٝ ٖسْ ّٖت ثٝ فطؾٛزٜ ٚ ٘بوبضآٔس ٞب٢ثبفت زض .اؾت يطٚض٢

چٙسا٣٘ زض ظ١ٙ٥ٔ ثبظآفط٣ٙ٤ ثبفت ٞب٢ ٘بوبضآٔس ٘كسٜ اؾت ٚ ٥ٕٞٗ أط ٔٙزط ثٝ وبٞف و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ زض ثبفت ٞب٢  تٛف٥ك
 ضٚا٣٘ ٚ ضٚح٣ ؾلأت ا٤ٗ ثبفت ٞب زض  ٣ قٟط ؾمع قسٜ اؾت ٚ ثبظآفط٣ٙ٤ٚ رٙٛة قطل ٣قٕبَ غطث٘بوبضآٔس ٚ ثٝ ٤ٚػٜ ٔحلات 

 ؾبو٥ٙٗ ثؿ٥بض ٔؤحط اؾت.
قٕبَ وٝ  زض لؿٕت  19ٚ  18، 6پ٣ِٛ ؾبوٙبٖ ثبفت ٞب٢ ٘بوبضآٔس قٟط ؾمع ثٝ ٤ٚػٜ ٔحلات  -ٔب٣ِ ٘بتٛا٣٘اظ٘ٓط احط ثبِمٜٛ 

 زضآٔس وٓ افطاز زضآٔس اضتمب٢ ثطا٢ ٚوبض وؿت فًب٢ ثٟجٛز ٚ آٔٛظـ اٚيبٔ ثٟجٛز ا٘س ٥٘بظٔٙسلطاضٌطفتٝ قٟط ٣ٚ رٙٛة قطل ٣غطث
ثٝ  ثب تٛرٝ ثٝ  ٘بپب٤ساض٢ ث٥كتط زض اثٗبز اقتغبَ ٚ زضآٔس، ٥ٔعاٖ ذؿبضت ٚاضزٜٔحلات  ٤ٗزض ا ثبقٙس. ٣ٔ زضآٔسٞب ٔٙبؾت تٛظ٤ٕ ٚ

 ؾُح زض وبضا٣٤ ٚ ٚض٢ ثٟطٜ افعا٤ف ٔٛرت تٛا٣ٖٔ ٔب٣ِ ٞب٢ حٕب٤ت ثب ذب٘ٛاضٞب زض ٍٞٙبْ ٚلٛٔ ظِعِٝ ٥٘ع ث٥كتط ذٛاٞس قس، وٝ
 ٔحلات قسٜ ٚ أىبٖ ثبظآفط٣ٙ٤ ثبفت ٞب٢ ٘بوبضآٔس ضا فطاٞٓ وطز. ا٤ٗ

 لسٔت ثب ثٙبٞب٢ ثط ي٥ٗف پص٤ط٢ وٓ ٔت٥ِٛبٖ ٚ ٘ٓبضتِحبِ احط ثبِمٜٛ يٗف ٔس٤ط٤ت٣؛ زض ا٤ٗ ثبفت ٞب قبٞس ٔؿ٥ِٛ٥تثٝ 
 قٟط ٔطوع اظ ٖٕسٜ ثرف ٚ قٟطؾمع تبض٤ر٣ ؾمع ٞؿتٝ قٟط ٔطوع ٚ 1 ٔحّٝ زض ٚالٕ لا،لٝ ٘بٚ ظ٤بز ٚ تبض٤ر٣ ٞؿت٥ٓ. ٔحسٚزٜ

 تكر٥م(  وٕبٍ٘ط ٔٙعَ ٚ وبلاٖ ز٤ٕٝ ٔؿزس ٟٔٓط، ق٥د ٔؿزس زٚٔٙبضٜ، ٔؿزس)تبض٤ر٣ ٔىبٖ 4 زض ا٤ٗ ٔحسٚزٜ،. ثبقس ٣ٔ
 ر٥ٕٗت ثب ٔحسٚزٜ ٔح٣ُ٥، و٥ف٥ت افت ٚ قٟط٢ ٞب٢ ظ٤طؾبذت ٚ ثبفت قسٖ فطؾٛزٜ ثب ٕٞطاٜ اذ٥ط  زٞٝ زض اؾت، وٝ قسٜ زازٜ

ٌطزقٍط٢ ثٝ ٔٙٓٛض  ٔحٛض٤ت ثب قٟط٢ ثبظآفط٣ٙ٤ ؾ٥بؾت وبض٥ٌط٢ ثٝ زض ضا ٔحسٚزٜ ا٤ٗ ٥٘بظ ٚ اؾت قسٜ ضٚثطٚ ٔبِىبٖ ٌط٤ع٢
 اؾت ٚ ٘ٓبضت ثط ثبفت ٞب٢ لس٣ٕ٤ ٚ تبض٤ر٣ ٣ٔ تٛا٘س ثب ثب ؾبذتٝ ُٔطح پ٥ف اظ ضؾ٥سٖ ثٝ ٔس٤ط٤ت ٤ىپبضچٝ قٟط٢ ث٥ف

لطاض٥ٌطز ٚ ٔٙزط ثٝ افعا٤ف ؾطٔب٤ٝ ٌصاض٢ ثرف ذهٛن٣ ٚ ٣ٕٖٔٛ  زؾتٛضوبض زض  زِٚت٣ ٚ ٣ٕٖٔٛ ثرف حٕب٤ت ٚ پكت٥جب٣٘
اؾت ثٝ ٔٙٓٛض اظث٥ٗ ثطزٖ يٗف ٔس٤ط٤ت٣ ٚ ضؾ٥سٖ ثٝ ٔس٤ط٤ت ٤ىپبضچٝ قٟط٢ يٕٗ زاقتٗ اَلاٖبت ٕٞٝ رب٘جٝ قٛز. ِصا لاظْ 
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ٚ ربٕٔ اظ تٛاٖ ٞب ٚ لبث٥ّت ٞب٢ ا٤ٗ ٔٙبَك، ثط٘بٔٝ ٚ ؾ٥بؾت ٌصاض٢ ٞب ضا اظ ٔحٛض٤ت نطف وبِجس٢ ذبضد وطزٜ ٚ ؾب٤ط ٖٛأُ 
 ثطا٢ ضؾ٥سٖ ثٝ ٔس٤ط٤ت ٤ىپبضچٝ اٞتٕبْ لاظْ نٛضت ٥ٌطز. ارتٕب٣ٖ، التهبز٢ ٚ ظ٤ؿت ٔح٣ُ٥ ضا ٥٘ع ِحبِ وطزٜ ٚ

ا٘س، ثطا٤ٗ اؾبؼ الساْ ثٝ ثطضؾ٣ قٟط ؾمع رس٢ ثٛزٜ ٘بوبضآٔسٞب٢ ٞب٢ حبنُ اظ ثبفتٞب ٘كبٖ زازٜ اؾت  وٝ آؾ٥ت٤بفتٝ
ّىطز٢ ٟ٘بزٞب٢ قسٜ اؾت، تب يٗف ٖٕ ٘بوبضآٔسٞب٢ ّٖٕىطز السأبت نٛضت ٌطفتٝ زض ظ١ٙ٥ٔ ثبظآفط٣ٙ٤ ثبفت-تفبيُ ا٥ٕٞت

ٞب٢ نٛضت ٌطفتٝ تط ثطاؾبؼ تحم٥كٞب٢ ُّٔٛةٔكرم ٌطزز ٚ زض آ٤ٙسٜ ؾ٥بؾت ٘بوبضآٔسٞب٢ ظ٤طثٍ زض ظ٥ٔٙٝ ثبظآفط٣ٙ٤ ثبفت
 - IPA)Importanceٔسَ ثٟطٜ ثطزٜ قسٜ اؾت.  IPAاتربش وٙٙس. ثط٥ٕٞٗ اؾبؼ زض ا٤ٗ ثرف اظ تحم٥ك اظ ٔسَ 

Performance Analysis(  زض ٥ٕٞٗ اؾت ثطذٛضزاضثطا٢ تُج٥ك ٚيٕ ٔٛرٛز ثب ٚيٕ ُّٔٛة ٤ب ث٥ٟٙٝ اظ وبضا٣٤ ٚ و٥ف٥ت ذٛث٣ ،
تٕطوع ضثٕ اَٚ ) ثبقس؛ٞط ضثٕ ثٝ قطح ش٤ُ ٣ٔ قٛز وٝ ٤ٚػ٣ٌاضتجبٌ ثطا٢ تح٥ُّ ثهط٢ ثٟتط، اظ ز٤بٌطاْ چٟبض ضث٣ٗ اؾتفبزٜ ٣ٔ

پص٤ط٘س ٚ ثبقس. ثٙبثطا٤ٗ فطا٤ٙسٞب٢ ا٤ٗ ثرف آؾ٥تّٕىطز فطا٤ٙس ي٥ٗف ٣ٔو٥ٙس(: زض ا٤ٗ ٘بح٥ٝ ا٥ٕٞت فطا٤ٙس ثؿ٥بض ثبلا، ٣ِٚ ٖ
زٞس، ثٙبثطا٤ٗ ثب٤س زض ا٤ِٛٚت اَٚ لطاض ٥ٌطز. ضثٕ زْٚ) وبض ذٛة ضا ازأٝ ا٤ٗ ضثٕ يٗف ؾبظٔبٖ ٤ب قطوت ضا ٘كبٖ ٣ٔ زضٚالٕ

ٔعا٤ب٢ ضلبثت٣، ٍٟ٘ساض٢ ٚ  ٖٙٛاٖ ثٝٗ ثرف قٛز، ثٙبثطا٤ٗ ا٤لٛت ان٣ّ ؾبظٔبٖ زض ٘ٓط ٌطفتٝ ٣ٔ ٖٙٛاٖ ثٝز٥ٞس(:ا٤ٗ ٘بح٥ٝ 
اظ ا٥ٕٞت پب٣ٙ٥٤ ثطذٛضزاض ثٛزٜ ٚ  قسٜ ٔكرما٤ِٛٚت پب٥٤ٗ(؛ زض ا٤ٗ ضثٕ ٖٛأُ ٥ٌط٘س. ضثٕ ؾْٛ)ث٥كتط٢ لطاض ٣ٔ ٔٛضزتٛرٝ

ضْ ) اتلاف ٤بز٢ قٛز. ضثٕ چٟبتٕطوع ظؾبظٔبٖ ٥٘ع ّٖٕىطز ي٥ٗف٣ زاضز. اظ َطف٣ چٖٛ ا٥ٕٞت چٙسا٣٘ ٘ساضز، ٘جب٤س زض ا٤ٗ ثرف 
ٔٙبثٕ(؛ زض ا٤ٗ ضثٕ ٥ٗٔبضٞب زاضا٢ ا٥ٕٞت پب٣ٙ٥٤ ٞؿتٙس، أب ّٖٕىطز قطوت زض ا٤ٗ ثرف ظ٤بز اؾت. ِصا فطآ٤ٙسٞب٢ ا٤ٗ ثرف 

ٞب، ثطا٢ ٘كبٖ زازٖ ٘بٕٞب٣ٍٙٞ ث٥ٗ ٔٛرت يٗف زض ؾبظٔبٖ ٞؿتٙس. ثٗس اظ ٔكرم قسٖ ٚي٥ٗت ا٥ٕٞت ٚ ّٖٕىطز قبذم
: 2008، 1ٞفٕٗ ٚ قٛ٘س)ا٘ز٣ُٔ ٔحبؾجٝات ّٖٕىطز ٞط قبذم اظ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٕ٘طات ا٥ٕٞت ا٥ٕٞت ٚ ّٖٕىطز، تفطق ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٕ٘ط

نٛضت اؾت وٝ تفطق ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ّٖٕىطز اظ ا٥ٕٞت، ثطاثط ثب نفط ثبقس، زض غ٥ط ا٤ٗ نٛضت ثب٤س الساْ  ٤ٗثسق٥ٜٛ و٣ّ آٖ (. 237
(. ٕٞبُ٘ٛض 2: 2008، 2آٖ ثبلا ثبقس) ٞكبْٞب٢ وٝ ّٖٕىطز اظ ا٥ٕٞت، ٔٙف٣ ٚ يط٤ت انلاح٣ ا٘زبْ قٛز. ثرهٛل زض قبذم

 ٚ ٖطو وٓ ٔٗبثط ٞب٢ ثبظآفط٣ٙ٤ ٔطثٌٛ ثٝ ؾبٔب٘س٣ٞٞب٢ تحم٥ك حبيط ٘كبٖ زازٜ اؾت وٝ ث٥كتط٤ٗ ا٥ٕٞت قبذموٝ ٤بفتٝ
ثٛزٜ اؾت، أب  ثٙبٞب ٚ و٥ف٥ت اث٥ٙٝ وٙتطَ ٚ ؾبظ ٚ ؾبذت ثط قٟط٢، ٘ٓبضت ٤ىپبضچٝ ، ٔس٤ط٤ت٣انّ ٞب٢ب٤ٖقطزؾتطؾ٣ ثٝ 

 ٥٘طٚٞب٢ افعا٤ف ؾُح زض قٟط٢، ا٥ٙٔت زفبٔ ث٣ فًبٞب٢ ٞب٢ وبٞفث٥كتط٤ٗ ّٖٕىطز٢ ٔتفبٚت ثٛزٜ ٚ ٔطثٌٛ ثٝ قبذم
ٞب ثٛزٜ اؾت. چطاوٝ اٌط ٞب ٘كبٍ٘ط ٘بٕٞب٣ٍٙٞ ث٥ٗ ا٥ٕٞت ٚ ّٖٕىطز قبذمضاٜ ثٛزٜ اؾت. ثٙبثطا٤ٗ ٤بفتٝ پ٥بزٜ ا٘تٓب٣ٔ، ثٟجٛز

آٖ نفط ٚ ٤ب حسالُ  P-Iثب٤ؿت ٔمساض ّٖٕىطز آٖ ٥٘ع ثبلا ثبقس تب ٔمساض ا٘س ٣ٔزاقتٝ ٞب٢ وٝ ا٥ٕٞت ثبلا٣٤ زض ثبظآفط٣ٙ٤قبذم
ثٝ نفط ٘عز٤ه ثبقس، ٣ِٚ زض تحم٥ك حبيط ٔتفبٚت ثٛزٜ اؾت. زض ٥ٕٞٗ اضتجبٌ  ثب٤س ٖٙٛاٖ وطز زض تحم٥ك حبيط ث٥كتط٤ٗ 

ٞب٢ ان٣ّ ثٝ زؾتطؾ٣ ثٝ قط٤بٖ ٚ ٖطو وٓ طٔٗبث قٟط٢، ؾبٔب٘س٣ٞ ٤ىپبضچٝ ٔس٤ط٤ت  ٞب٢٘بٕٞب٣ٍٙٞ ٔٙف٣ ٔطثٌٛ ثٝ قبذم
 ٥٘طٚٞب٢ افعا٤ف ؾُح زض ٞب٢ ا٥ٙٔتثٛزٜ اؾت. زض ٔمبثُ ث٥كتط ٘بٕٞب٣ٍٙٞ ٔخجت ٔطثٌٛ ثٝ قبذم -2.4ٚ  -2.7ٞب٢ ٥ٔعاٖ

٣٤ ٞب ٔؤِفٝتٛاٖ اشٖبٖ زاقت ٣ٔ ثٛزٜ اؾت. 1.6ٚ  2.3قٟط٢ ثٝ تطت٥ت ثب ٔمبز٤ط  زفبٔ ث٣ فًبٞب٢ ثٟب ٚ وبٞفا٘تٓب٣ٔ، اربضٜ
ا٘س زض ا٘س ٤ب اٌط ٞٓ لطاضٌطفتٝثطزاض٢ اؾبؾ٣ لطاض ٍ٘طفتٝا٘س زض ؾُح قٟط ٔٛضز ثٟطٜقسٜوٝ ثطا٢ ثبظآفط٣ٙ٤ ٟٔٓ تكر٥م زازٜ

رس٢  نٛضت ثٝٞب٣٤ ٞؿتٙس وٝ ا٥ٕٞت ظ٤بز٢ زض ثبظآفط٣ٙ٤ ٘ساض٘س ٣ِٚ تٛؾٍ ٟ٘بزٞب ؾُح و٣ٕ ثٛزٜ اؾت. زض ٔمبثُ قبذم
 قٟط٢، ؾبٔب٘س٣ٞ ٤ىپبضچٝ اظ رّٕٝ ٔس٤ط٤ت قبذم 9ٞب٢ تحم٥ك ا٥ٕٞت ثبلا٣٤ ثطا٢ . ٕٞچٙبٖ وٝ ٤بفتٝسا٘ لطاضٌطفتٝ ٔٛضزتٛرٝ

ثٙبٞب ٚ و٥ف٥ت اث٥ٙٝ زض  وٙتطَ ٚ ؾبظ ٚ ؾبذت ثط ٞب، ٘ٓبضت، ؾبظٌبض٢ وبضثط٣٢انّ ٞب٢ب٤ٖقط زؾتطؾ٣ ثٝ ٚ ٖطو وٓ ٔٗبثط
 ٢6 وٝ زض ؾُح قٟط نٛضت ٌطفتٝ اؾت زض ؾُح ي٥ٗف ثٛزٜ اؾت، زض ٔمبثُ ّٖٕىطزا٘س ٣ِٚ ٘بح٥ٝ تٕطوع  اذتهبل زازٜ

حُٕ ٚ  -تفط٤ح٣، ذسٔبت اضتجب٣َ-ٌصاض٢ زض ٔحّٝ، ذسٔبت ضفب٣ٞثٟجٛز ٔكبضوت ٔطز٣ٔ، ثٟجٛز ٔجّٕبٖ قٟط٢، ؾطٔب٤ٝقبذم 
ٔس٤ط٤ت قٟط٢ ٥٘ع ثٝ آٖ تٛرٝ ا٘س،  وٝ ٟ٘بزٞب٢ ٘مُ، ثٟجٛز پ٥بزٜ ضاٜ زض ٚي٥ٗت ذٛة ثٝ ِحبِ ا٥ٕٞت ٚ ّٖٕىطز لطاض ٌطفتٝ
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قبذم زض ٘بح٥ٝ  1پب٥٤ٗ ٚ اتلاف ٔٙبثٕ لطاض زاض٘س وٝ ٞب٢ ثب ا٤ِٛٚتا٘س ٚ لاظْ اؾت ازأٝ پ٥سا وٙٙس. زض ٟ٘ب٤ت قبذمزاقتٝ
 ا٘س.قبذم زض ٚي٥ٗت اتلاف ٔٙبثٕ لطاض زاقتٝ 8ا٤ِٛٚت پب٥٤ٗ ٚ 

 (: يضعيت عًامل اثزگذار بز باسآفزيىي 3جديل )

 ادامٍ ريود
ؾطٔب٤ٝ ٌصاض٢ زض  -ثٟجٛز ٔجّٕبٖ قٟط٢ -ثٟجٛز ٔكبضوت ارتٕب٣ٖ-

ثٟجٛز  -حُٕ ٚ ٘مُ -ذسٔبت اضتجب٣َ -تفط٤ح٣-ذسٔبت ضفب٣ٞ -ٔحّٝ
 پ٥بزٜ ضاٜ

 

 تمزکش
وبٞف اِٛز٣ٌ  -ثٟجٛز تّٗك ٔىب٣٘ -ٞب٢ ضقس قٟط٢تٗم٥ت ؾ٥بؾت-

ؾبٔب٘س٣ٞ  -٥ٝاثٙ ت٥ف٥ٚ و ٘ٓبضت ثط ؾبذت ٚ ؾبظ ٚ وٙتطَ ثٙبٞب -ٞٛا
ؾبظٌبض٢ وبضثط٢  -٣ انّ ٢ٞبب٤ٖثٝ قط ٣ٚ زؾتطؾٔٗبثط وٓ ٖطو ٚ 

ثطآٚضزٜ ؾبظ٢ ٥٘بظٞب٢  -اقتغبَ ٚ زضآٔس -ٔس٤ط٤ت ٤ىپبضچٝ قٟط٢  -ٞب
 اؾبؾ٣

 اتلاف مىابع
 -وبٞف فًبٞب٢ ث٣ زفبٔ قٟط٢ -ا٤زبز فًب٢ ٔٙبؾت پبضو٥ًٙ -

ا٥ٙٔت زض ؾُح افعا٤ف ٥٘طٚٞب٢  -اربضٜ ثٟب -اضظـ ظ٥ٔٗ ٚ ٔؿىٗ
ثٟجٛز  -ثٟجٛز ؾ٥ٕب٢ ثهط٢ -زضٔب٣٘–ذسٔبت ثٟساقت٣  -ا٘تٓب٣ٔ

 أىب٘بت ٚضظق٣

 ايلًيت پاييه
  تٗبٔلات-ثٟجٛز اٖتٕبز ارتٕب٣ٖ-
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 َاي واکارآمد ضُز سقشَاي باسآفزيىي بافت(: ايلًيت تًجٍ بٍ ضاخص4جديل )

 ضاخص SW OW ايلًيت

6 09923/0  51/4  ثٟجٛز ٔكبضوت ارتٕب٣ٖ  

8 061606/0  8/2  ثٟجٛز تّٗك ٔىب٣٘ 

15 0044/0-  2/0-  تٗبٔلات -ثٟجٛز اٖتٕبز ارتٕب٣ٖ 

13 021782/0  99/0  وبٞف اِٛز٣ٌ ٞٛا  

12 028163/0  28/1  ؾبظ٢ ثٙبٞب٢ تبض٤ر٣ ٚ تٛؾٗٝ ٌطزقٍط٢رصاة 

22 06601/0-  3-  پبضو٥ًٙا٤زبز فًب٢ ٔٙبؾت  

4 212541/0  66/9  تٙٓبضت ثط ؾبذت ٚ ؾبظ ٚ وٙتطَ ثٙبٞب ٚ و٥ف٥ت اث٥ٙٝ 

2 248185/0  28/11  ؾبٔب٘س٣ٞ ٔٗبثط وٓ ٖطو ٚ زؾتطؾ٣ ثٝ قط٤بٖ ٞب٢ ان٣ّ 

3 212981/0  68/9  ٞبؾبظٌبض٢ وبضثط٢ 

 ثٟجٛز ٔجّٕبٖ قٟط٢  0 0 14

10 044884/0  04/2  تٗم٥ت ؾ٥بؾتٟب٢ ضقس قٟط٢  

24 08449/0-  84/3-  وبٞف فًبٞب٢ ث٣ زفبٔ قٟط٢  

1 279208/0  69/12  ٔس٤ط٤ت ٤ىپبضچٝ قٟط٢  

5 208141/0  46/9  اقتغبَ ٚ زضآٔس  

18 04312/0-  96/1-  اضظـ ظ٥ٔٗ ٚ ٔؿىٗ  

20 06337/0-  88/2-  اربضٜ ثٟب  

10 044884/0  04/2  ثطآٚضزٜ ؾبظ٢ ٥٘بظٞب٢ اؾبؾ٣  

7 077228/0  51/3  ٌصاض٢ زض ٔحّٝ ؾطٔب٤ٝ 

16 0198/0-  9/0  تفط٤ح٣ -ذسٔبت ضفب٣ٞ 

25 08603/0-  91/3-  ا٥ٙٔت زض ؾُح افعا٤ف ٥٘طٚٞب٢ ا٘تٓب٣ٔ  

17 03696/0-  68/1-  زضٔب٣٘ -ذسٔبت ثٟساقت٣  

21 06535/0-  97/2-  ثٟجٛز ؾ٥ٕب٢ ثهط٢  

9 047525/0  16/2  حُٕ ٚ ٘مُ  -ذسٔبت اضتجب٣َ 

22 06601/0-  3-  ثٟجٛز پ٥بزٜ ضاٜ  

19 05083/0-  31/2-  ثٟجٛز أىب٘بت ٚضظق٣  
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ٔس٤ط٤ت ٤ىپبضچٝ قٟط٢، ؾبٔب٘س٣ٞ ٞب٢ ثبظآفط٣ٙ٤ ٕ٘ٛزاض ا٤ِٛٚت اَٚ ثطا٢ ثٙس٢ قبذمٞب٢ حبنُ اظ ا٤ِٛٚتثٙبثط ٤بفتٝ
، ٥ٝاثٙ ت٥ف٥ٚ و ، ٘ٓبضت ثط ؾبذت ٚ ؾبظ ٚ وٙتطَ ثٙبٞبب٢ٞوبضثط ٢ؾبظٌبضٞب٢ ان٣ّ، ٔٗبثط وٓ ٖطو ٚ زؾتطؾ٣ ثٝ قط٤بٖ

ثٛزٜ اؾت. زض ٥ٕٞٗ اضتجبٌ ٖٕىطز ا٤ٗ اقتغبَ ٚ زضآٔس، ؾطٔب٤ٝ ٌصاض٢ زض ٔحّٝ، ثٟجٛز ٔكبضوت ارتٕب٣ٖ، ثٟجٛز تّٗك ٔىب٣٘ 
ا٘س وٝ ٘تب٤ذ ث٥بٍ٘ط ا٤ٗ ٔٛيٛٔ ثٛزٜ اؾت ٞب٢ ٘بوبضآٔس ٔٛضز تح٥ُّ لطاض ٌطفتٝٞب٢ ثبضظ حبنُ اظ ثبفتٞب زض وبٞف آؾ٥تقبذم

ثٝ َٛض٢ وٝ ا٘س، ٞب٢ ٘بوبضآٔس زاقتٝٞب٢ حبنُ اظ ثبفتوبٞف آؾ٥ت ا٢ زض ثبظآفط٣ٙ٤ ٚ ٔتٗبلجبًٞب ٘مف ؾبظ٘سٜوٝ ا٤ٗ قبذم
 آ٤ٙس. رس٢ ثٝ قٕبض ٣ٕ٘ٞب٢ ٘بوبضآٔس تب ٔمساض لبثُ لجَٛ وبٞف ٤بفتٝ اؾت ٚ ز٤ٍط آؾ٥تٞب٢ حبنُ اظ ثبفتآؾ٥ت

 َاي واکارامدَاي بافت(: مُمتزيه گشارٌ َاي باسآفزيىي در ارتباط با کاَص آسيب5جديل )

َاي فزسًدٌآسيب َاي بارس بافت RPN سطح ريسک َاي باسآفزيىيمُمتزيه گشارٌ    

 ٔس٤ط٤ت ٤ىپبضچٝ قٟط٢- پص٤ط٢ زض ثطاثط ظِعِٝ  آؾ٥ت 252 لبثُ لجَٛ
 ٣انّ ٢ٞبب٤ٖثٝ قط ٣ٚ زؾتطؾؾبٔب٘س٣ٞ ٔٗبثط وٓ ٖطو ٚ -

 ٞب٢ؾبظٌبض٢ وبضثط٢-
 ٘ٓبضت ثط ؾبذت ٚ ؾبظ ٚ وٙتطَ ثٙبٞب ٚ و٥ف٥ت اث٥ٙٝ-

 اقتغبَ ٚ زضآٔس، ؾطٔب٤ٝ ٌصاض٢ زض ٔحّٝ -
 ارتٕب٣ٖثٟجٛز ٔكبضوت -

 ثٟجٛز تّٗك ٔىب٣٘-

 افعا٤ف ٘بٞٙزبض٢ ارتٕب٣ٖ 288 لبثُ لجَٛ

 افعا٤ف آِٛز٣ٌ 252 لبثُ لجَٛ

 ذبَط وبٞف تّٗك 280 لبثُ لجَٛ

 پ٣ِٛ ؾبوٙبٖ-٘بتٛا٣٘ ٔب٣ِ 294 لبثُ لجَٛ

 يٗف  ٔس٤ط٤ت٣ 252 لبثُ لجَٛ
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 گیری نتیجه

فطؾٛزٜ  ٞب٢حبنُ اظ ثبفت ٞب٢ت٥آؾ ٤ٝثطپب ٢قٟط ٤ٙ٣ثبظآفط ٞب٢قبذم ّٖٕىطز ٚ  ت٥إٞ اضظ٤بث٣ثب ٞسف تحم٥ك حبيط 
اؾت. زض ا٤ٗ  قسٜ اؾتفبزٜ اَلاٖبت آٚض٢ رٕٕ ثطا٢ ٥ٔسا٣٘ ٚ ا٢ وتبثرب٘ٝ ضٚـ اظ اؾبؼ ا٤ٗ ٚ ثط قٟط ؾمع نٛضت ٌطفتٝ اؾت

ٞب٢ فطؾٛزٜ ٚ ٘بوبضأس زض ؾُح ٔحلات قٟط ؾمع اظ ٔسَ وط٤ز٥ًٙ پػٚٞف زض ١ّٞٚ ٘رؿت ثٝ ٔٙٓٛض ٘كبٖ زازٖ تٛظ٤ٕ ثبفت
 ٘بٔٙبؾت ٚ ثٝ نٛضت ا٘سٚالٕ قسٜ ٣ٚ رٙٛة قطل ٣وٝ زض قٕبَ غطث ٣ٔحلاتٞب ٘كبٖ زاز اؾتفبزٜ قس وٝ ٤بفتٝ GISزض ٔح٥ٍ 

 ٢ٞبت٥قست احط آؾا٘س ٚ زض ١ّٞٚ ثٗس٢ ثٝ ٔٙٓٛض ثطضؾ٣ ثطضؾ٣ زض ؾُح ٔحلات لطاضٌطفتٝ ثبلا ٢ ٚ ٘بوبضآٔس٢ط٤پص ت٥ثب آؾ
 احط 10  لبِت زض ذُط ُٔطح قسٜ 31 اؾتفبزٜ قس وٝ اظ FMEA ٘بوبضآٔس قٟط ؾمع زض ؾُح ٔحلات اظ ٔسَ ٞب٢حبنُ اظ ثبفت

 ٔس٤ط٤ت٣ ٚ زض ّٚٞٝ ثٗس٢ افعا٤فٔب٣ِ، يٗف –پ٣ِٛ ٘بتٛا٣٘ ظِعِٝ، ثطاثط زض پص٤ط٢  ثبِمٜٛ )زض ّٚٞٝ اَٚ آؾ٥ت احط 6ثبِمٜٛ؛
ا٘س. وٝ ذٛز ث٥بٍ٘طا٤ٗ اؾت ٢ زاقتٝؾُح ذُط ثبضظ ٤ٙٗ٣  300 ٢ثبلاآِٛز٣ٌ(  افعا٤ف ٚ ذبَط تّٗك وبٞف ارتٕب٣ٖ، ٘بٞٙزبض٢

ضا تٛرٝ ٚ اؾتفبزٜ اظ ض٤ٚىطز ثبظآفط٣ٙ٤ ثٝ  بظ٥لطاض زاقتٝ ٚ ٘ ٢زض ؾُح رسٚ ٘بوبضآٔس فطؾٛزٜ  ٞب٢حبنُ اظ ثبفت ٞب٢ت٥آؾ وٝ
وٝ زض قٛز ٞب٢ ثبظآفط٣ٙ٤ ث٥ف اظ پ٥ف ُٔطح ٣ٔٞب٢ ُٔطح قسٜ ِعْٚ تٛرٝ ثٝ قبذموٙس وٝ ثٝ ٔٙٓٛض وبٞف آؾ٥تُٔطح ٣ٔ

ا٤ٗ ٔسَ چٟبض ضثٕ  قسٜ اؾت.IPA ٞب٢ ثبظآفط٣ٙ٤ قٟط ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَّٖٕىطز قبذم -الساْ ثٝ تح٥ُّ ا٥ٕٞتٟ٘ب٤ت 
 ت٥تٗم٤ِٛٚت پب٥٤ٗ( زض ضثٕ اَٚ)تٕطوع(: قبذم ٞب٣٤ وٝ زض ا٤ٗ ٘بح٥ٝ لطاضٌطفتٝ ا٘س )زاضز)تٕطوع، ازأٝ ضٚ٘س، اتلاف ٔٙبثٕ ٚ ا

 -ٚ و٥ف٥ت اث٥ٙٝ ٘ٓبضت ثط ؾبذت ٚ ؾبظ ٚ وٙتطَ ثٙبٞب -ٞٛا ٣وبٞف اِٛزٌ -ٔىب٣٘ثٟجٛز تّٗك  -٢ضقس قٟط ٞب٢بؾت٥ؾ
 -اقتغبَ ٚ زضآٔس - ٢قٟط ىپبضچ٤ٝ ت٤ط٤ٔس -ؾبظٌبض٢ وبضثط٢ ٞب -زؾتطؾ٣ ثٝ قط٤بٖ ٞب٢ ان٣ّٔٗبثط وٓ ٖطو ٚ  ٣ؾبٔب٘سٞ

اٌطچٝ زاضا٢ ا٥ٕٞت ثبلا٣٤ زض ثبظآفط٣ٙ٤ ٞؿتٙس ٣ِٚ ّٖٕىطز پب٣ٙ٥٤ تٛؾٍ ٟ٘بزٞب٢ ٔس٤ط٤ت٣  ٣(اؾبؾ ٢بظٞب٥٘ ٢ثطآٚضزٜ ؾبظ
 -٣ح٤تفط-٣ذسٔبت ضفبٞ -زض ٔحّٝ ٢ٌصاض ٤ٝؾطٔب -٢ثٟجٛز ٔجّٕبٖ قٟط -٣ثٟجٛز ٔكبضوت ارتٕبٖزاقتٝ ا٘س. زض ضثٕ زْٚ )

( ٘كبٖ تٗبٔلات-٣ثٟجٛز اٖتٕبز ارتٕبٖ( ثط ِعْٚ ازأٝ ضٚ٘س تأو٥س زاضز. ضثٕ ؾْٛ )ضاٜ بز٥ٜثٟجٛز پ -حُٕ ٚ ٘مُ -٣اضتجبَ ذسٔبت
ٞب٢ ظ٤بز٢ ٔٛرٛز رٟت قٙبؾب٣٤ ثبفت ٞب٢ ٘بوبضآٔس ٚ ٖٕطآٟ٘ب زض ثبظآفط٣ٙ٤ لاظْ ٥٘ؿت ٚ زٞس وٝ نطف وطزٖ ٞع٣ٔٝٙ٤

 ٥ٗاضظـ ظٔ -٢زفبٔ قٟط ٣ث ٢وبٞف فًبٞب - ٥ًٙٔٙبؾت پبضو ٢فًب زبز٤اچٟبضْ )يطٚضت٣ ثطآٖ ٚرٛز ٘ساضز. زض ٟ٘ب٤ت ضثٕ 
ثٟجٛز  -٢ثهط ٢ٕب٥ثٟجٛز ؾ -زضٔب٣٘– ٣ذسٔبت ثٟساقت -٣ا٘تٓبٔ ٢طٚٞب٥٘ ف٤زض ؾُح افعا ت٥أٙ -اربضٜ ثٟب -ٚ ٔؿىٗ

٣( ث٥بٍ٘ط ا٤ٗ ٔٛيٛٔ اؾت وٝ ا٤ٗ ٖٛأُ ٔٙزط ثٝ اتلاف ٔٙبثٕ ٣ٔ قٛ٘س. ثٗس اظ ت٥٥ٗٗ ٔٛل٥ٗت قبذم ٞب٢ أىب٘بت ٚضظق
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 )SW(ٞط٤ه اظ قبذم ٞب ثٝ زؾت آٚضزٜ قٛز ٚ آٟ٘ب ضا ٘طٔب٥ِعٜ  )OW(ثبظآفط٣ٙ٤ ثبفت ٞب٢ ٘بوبضآٔس قٟط ؾمع، لاظْ اؾت ٚظٖ 
 ت٤ط٤ٔسقبذم  6ٞب٢ ٘بوبضآٔس قٟط ؾمع ٔكرم ٌطز٘س وٝ زض ٟ٘ب٤ت  وطز، تب زض ٟ٘ب٤ت ا٤ِٛٚت ٞب٢ اَٚ زض ثبظآفط٣ٙ٤ ثبفت

٘ٓبضت ثط ؾبذت ٚ ؾبظ ٚ  ،ٞب٢وبضثط ٢ؾبظٌبض ،٣انّ ٢ٞب ب٤ٖثٝ قط ٣ٔٗبثط وٓ ٖطو ٚ زؾتطؾ ٣ؾبٔب٘سٞ ،٢قٟط ىپبضچ٤ٝ
ثٝ تطت٥ت زض ٣ ٚ ثٟجٛز تّٗك ٔىب٘ ٣زض ٔحّٝ، ثٟجٛز ٔكبضوت ارتٕبٖ ٌصاض٤ٝ٢اقتغبَ ٚ زضآٔس، ؾطٔب ٝ،٥اثٙ ت٥ف٥ٚ و وٙتطَ ثٙبٞب

ٞب٢ لاظْ اؾت وٝ تٛرٝ ثٝ قبذم IPAا٤ِٛٚت ٞب٢ اَٚ ثبظآفط٣ٙ٤ تكر٥م زازٜ قسٜ ا٘س. ثبتٛرٝ ثٝ ٘تب٤ذ حبنُ اظ ٔسَ 
٘ٓبضت ثط ؾبذت ٚ  ،ٞب٢وبضثط ٢ؾبظٌبض ،٣انّ ٢ٞب ب٤ٖثٝ قط ٣ٔٗبثط وٓ ٖطو ٚ زؾتطؾ ٣ؾبٔب٘سٞ ،٢قٟط ىپبضچ٤ٝ ت٤ط٤ٔس

ثٝ ٔٙٓٛض  ٣ٚ ثٟجٛز تّٗك ٔىب٘ ٣زض ٔحّٝ، ثٟجٛز ٔكبضوت ارتٕبٖ ٌصاض٤ٝ٢اقتغبَ ٚ زضآٔس، ؾطٔب ٝ،٥اثٙ ت٥ف٥ؾبظ ٚ وٙتطَ ثٙبٞبٚ و
لاظْ ثٝ شوط  اقبضٜ ٔٛضزٞب٢ زض ا٤ِٛٚت ٘رؿت لطاض ٥ٌط٘س. زض ا٥ٕٞت قبذم ٘بوبضآٔس ٞب٢ثبفت اظ حبنُ ثبضظ ٞب٢وبٞف آؾ٥ت
 ؾطظ٘س٣ٌ حفّ ٚ ذٛز ضا ٕٞچٖٛ پ٤ٛب٣٤ ٞب٢ٞب ٚ لبث٥ّتْطف٥ت ثطذ٣ فطؾٛز٣ٌ ٚ ٘بوبضآٔس٢، ٞٙٛظ ٥ّٖطغٓ ثبفت اؾت وٝ ا٤ٗ

 زض تؿ٥ُٟ ثطا٢ ا٢ زض رٟت تٛؾٗٝ قٟط٢ ذٛاٞس ثٛز. وٝاح٥بء قٛ٘س، ٥٘ط٢ٚ ٔحطوٝ ٚ ٞب حفبْتوٝ اٌط ا٤ٗ لبث٥ّت ٕ٘ٛزٜ
قٟط٢ ٚ ثٝ ٔٙٓٛض ضؾ٥سٖ ثٝ  ٔس٤ط٤ت ٟ٘بزٞب٢ ث٥ٗ ٞب،وبض٢ٔٛاظ٢ ٚ ٞبوبض٢زٚثبضٜ اظ ر٥ٌّٛط٢ ٚ قٟط٢ ؾبٔب٘س٣ٞ ٚ ٔس٤ط٤ت

ٞب٢ ٘بوبضآٔس ثٝ ٔٙٓٛض ر٥ٕٗت ؾبوٗ زض ثبفت حًٛض ثب ٔحٛض تمبيب ٚ ٔكبضوت٣ ض٤ٚىطز ٔس٤ط٤ت ٤ىپبضچٝ قٟط٢؛ ثىبض٥ٌط٢
ؾبو٥ٙٗ ثٝ ٤ٚػٜ ؾبو٥ٙٗ  ٘مف يطٚض٢ اؾت. افعا٤فثبلا ثٝ پب٥٤ٗ  ؾ٤ٛٝ ٤ه ض٤ٚىطزٞب٢ ثبظآفط٣ٙ٤ قٟط٢ ٚ ر٥ٌّٛط٢ اظ

ٕ٘ب٤س ٚ  ا٤فب ضا اضظ٘سٜ ا٢ لاظْ ٘مف ٕٞب٣ٍٙٞ ٚ تٗبزَ ا٤زبز زض تٛا٘س٣ٔ زض أٛض ٔحلات ذٛز 19ٚ  18، 17، 16، 6ٔحلات
ٌطزز ٚ ٣ٔ وٙٙسٌبٖٞب٢ ٔكبضوتٚ ٟٔبضت تزطثٝ افعا٤ف ٚ ارتٕب٣ٖ تٗبُٔ افعا٤ف افعا٤ف تّٗك ٔىب٣٘، آٟ٘ب ثبٖج ز٣ٞٔكبضوت

 تٛا٣ٖٔ اضتجبٌ  ٥ٕٞٗ زض. قٛز ٌطزقٍط٢ زض ؾُح ا٤ٗ ٔحلات ٞب٢فٗب٥ِت تٛا٘س ثبٖج قىٛفب٣٤ٔكبضوت ؾبو٥ٙٗ ٕٞچ٥ٙٗ ٣ٔ
 ٚ ذبَط افعا٤ف تّٗك ٌصاض٢،ؾطٔب٤ٝ رٟت ا٥ٍ٘عٜ ا٤زبز ٔب٣ِ، ٔٙبثٕ ٚ زضآٔس افعا٤ف قغ٣ّ، ٞب٢فطنت ا٤زبز چٖٛ، ثبظذٛضزٞب٣٤

 .ثبقس زاقتٝ پ٣ زض ضا ٔح٥ٍ ث٥ٟٙٝ ثٟؿبظ٢ ٔتٗبلجبً
-SWOT، ثب ضٚـ (1396پٛضاحٕس ٚ ٕٞىبضاٖ ) .اؾت ٌطفتٝ نٛضت ٥٘ع ز٤ٍط٢ ٞب٢پػٚٞف پػٚٞف، ا٤ٗ ٘تب٤ذ ٕٞؿٛ ثب

QSPM  ٝقٟط تٟطاٖ ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاضزازٜ ٚ يٕٗ ثطضؾ٣ پب٤ساض٢ ٚ ٘بپب٤ساض٢ ُٔٙمٝ،  10ثبظآفط٣ٙ٤ ثبفت ٞب٢ ٘بوبضآٔس ُٔٙم
٥٘ع ثب ٔكبٞسٜ  (1399ٖجسا٣ِٟ ٚ ٕٞىبضاٖ )ٞب٢ ثبظآفط٣ٙ٤ ٔٛضز تح٥ُّ ٚ ثطضؾ٣ لطاضزاز٘س. تٟطاٖ ضا ثٝ ِحبِ قبذم 10ُٔٙمٝ 

ط٤ع ٚ ٕٞچ٥ٙٗ و٥ف٥ت اث٥ٙٝ پب٥٤ٗ، ٘فٛش٘بپص٤ط٢ ٚ ٖطو ٔٗبثط پب٥٤ٗ، تطاوٓ ثبلا٢ ؾبذتٕب٣٘ تج 4ٞب٢ ُٔٙمٝ لسٔت ظ٤بز ؾبذتٕبٖ
ٞب٢ ثبظآفط٣ٙ٤ زض ا٤ٗ ُٔٙمٝ تأو٥س ثط ِعْٚ ارطا٢ َطح 4ٚ ر٥ٕٗت٣ ٘بق٣ اظ ض٤عزا٣ٍ٘ لُٗبت ٚي٥ٗت ٘بٔٙبؾت ٔؿىٗ زض ُٔٙمٝ 

ٞب٢ ٌؿتطز٣ٌ ُٔبِٗبت نٛضت ٌطفتٝ زضثبض٠ ثبظآفط٣ٙ٤ ثبفت ٞب٢ نٛضت ٌطفتٝ، ث٥بٍ٘طوطز٘س. ُٔبِٗٝ ا٤ٗ پػٚٞف ٚ ؾب٤ط پػٚٞف
ٞب٢ فطؾٛزٜ ٚ ٘بوبضآٔس زض ؾُح٣ و٣ّ ٚ ٤ب ثب ٌطفتٝ، ثبظآفط٣ٙ٤ ثبفتثبقس. زض اوخط تحم٥مبت نٛضتفطؾٛزٜ ٚ ٘بوبضآٔس قٟط٢ ٣ٔ

زض ؾُح ٔحلات قٟط ٔٛضز ٞب٢ ٘بوبضآٔس ا٘س. زض نٛضت٣ وٝ ثب٤س ثبفتا٢ وٛچه ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاضٌفتٝزض٘ٓطٌفتٗ ٔحسٚزٜ
ٞب٢ ٘بوبضآٔس ثتٛاٖ ٔحلات ٥٘بظٔٙس ثبظآفط٣ٙ٤ ضا قٙبؾب٣٤ وطز. زض ا٤ٗ پػٚٞف يٕٗ ثطضؾ٣ لطاض٥ٌطز تب يٕٗ قٙبؾب٣٤ ثبفت

ثب ٘كبٖ زازٖ تٛظ٤ٕ ثبفت ٞب٢ فطؾٛزٜ ٚ ٘بوبضآٔس زض ؾُح ٔحلات قٟط ؾمع ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ وط٤ز٥ًٙ ؾ٣ٗ قسٜ اؾت 
ٞب٢ ٘بوبضآٔس زض ؾُح ٔحلات قٟط ؾمع ٥٘ع ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٥ٌطز. زض حب٥ِىٝ زض ٞب٢ ثبِمٜٛ ثبفتآؾ٥ت FMEAاؾتفبزٜ اظ ٔسَ 

ثٝ ٔٙٓٛض ثطضؾ٣  FMEAٞب٢ ٘بوبضأس ٚ ثٝ اؾتفبزٜ اظ ٔسَ وٕتط پػٚٞك٣ ثٝ اؾتفبزٜ اظ ضٚـ وط٤ز٥ًٙ ثطا٢ تٛظ٤ٕ ثبفت
پص٤ط٢ قسٜ اؾت ٚ زض ا٤ٗ پػٚٞف ثبتٛرٝ ثٝ احطات ثبِمٜٛ آؾ٥تٞب٢ ٘بوبضآٔس زض ؾُح ٔحلات تٛرٝ حبنُ اظ ثبفت ٞب٢ت٥آؾ

ّٖٕىطز  -الساْ ثٝ تح٥ُّ ا٥ٕٞتٞب٢ ٘بوبضآٔس زض ؾُح ٔحلات قٟط ؾمع ٥٘ع  ٥٘بظ ثٝ ثبظآفط٣ٙ٤ ُٔطح وٝ زض ٟ٘ب٤ت ثبفت
-ٌطفتٝ تٟٙب ثٝ قبذم. لاظْ ثٝ شوط اؾت زض اوخط تحم٥مبت نٛضت قسٜ اؾتIPA ٞب٢ ثبظآفط٣ٙ٤ قٟط ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَقبذم

 ٞب٢ ثبظآفط٣ٙ٤ اظ ز٤سٌبٜ ٔس٤طاٖ قٟط٢ ٚ وبضقٙبؾبٖ تٛرٝ ٘كسٜ اؾت.ٞب٢ ثبظ آفط٣ٙ٤ تٛرٝ ٚ ثط ِعْٚ ا٥ٕٞت ٚ ّٖٕىطز قبذم
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 منابع 

 ؾبظ ٔكىُ ٞب٢ ثبفت زض قٟط٢ ثبظآفط٣ٙ٤ فطآ٤ٙس زض ارتٕب٣ٖ ؾطٔب٤ٝ ثطضؾ٣(. 1398. )ضثبثٝ حؿبْ، ٟٔس٢؛ ٔحٕسظازٜ، اؾٕب٥ُٖ؛ ظازٜ،آلب٣٤-
 .145-167 (:19)6 قٟط٢، ّٖٕىطز ٚ ؾبذتبض ُٔبِٗبت ضقت. – قٟط٢

 ٢ٞببؾت٥ؾ ٢ثٙست٤اِٚٛ(. 1400أبٖ ظازٌبٖ، اِٟبْ؛ َج٥ج٥بٖ، ٔٙٛچٟط؛ أبٖ ظزٌبٖ، ٔحٕس، أبٖ ظازٌبٖ، ٔط٤ٓ؛ أبٖ ظازٌبٖ، حؿ٥ٗ. ) -
 .1-20(: 2)1ٌصاض٢ ٔح٥ٍ قٟط٢، ٢. فهّٙبٔٝ ؾ٥بؾتتٛرٝ ثٝ ٔٙبؾجبتِ ٟ٘بز ثب ِعْٚ طاظ٥ساض زض ثبفت وٟٗ قٟط ق٤پب ٢قٟط ٤ٙ٣ثبظآفط

-(. اضظق٥بث٣ ؾجه ظ٘س٣ٌ وبضٌعاضاٖ رٕٟٛض٢ اؾلا٣ٔ ا٤طاٖ ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ تح٥ُّ ا٥ٕٞت/ّٖٕىطز)1395أبّ٘ٛ، حؿ٥ٗ؛ ثطظٌط، اثطا٥ٞٓ. )-
IPA ،9-34(: 7)4(. فهّٙبٔٝ ا٢ٍِٛ پ٥كطفت اؾلا٣ٔ ا٤طا٣٘. 

 ٢قٟط ٤ٙ٣تب ثبظآفط ٢اظ ثبظؾبظ٢ )قٟط ٢٘ٛؾبظ ٢ٞببؾت٥ٚؾ ىطزٞب٤ضٚ(. 1393، حؿ٥ٗ؛ ا٤عز٢، ؾ٥ٗس؛ ٟٔطا٘ٛـ، ٔف٥س٢. )ثحط٣ٙ٤ -
 .17-30: 9(. فهّٙبٔٝ ُٔبِٗبت قٟط٢، ساض٤پب

ُٔبِٗٝ ٔٛضز٢: ) ٘بوبضآٔس قٟط٢ٞب٢  (. ثبظآفط٣ٙ٤ پب٤ساض ثبفت1396اوجط٢، اؾٕب٥ُٖ؛ ٞبز٢ٚ، فطأطظ. ) احٕس، احٕس؛ وكبٚضظ، ٟٔٙبظ؛ ٣ّٖپٛض -
 .167-194: 37٘بٔٝ آٔب٤ف ٔح٥ٍ،  قٟط تٟطاٖ(. فهُ 10ُٔٙمٝ 

ٞب٢ فطٚزؾت قٟط٢ ثب ض٥ٞبفت ٤ٛ٘ٗ (. ثبظآفط٣ٙ٤ پب٤ساض ؾىٛ٘تٍب1399ٜپٛضٔحٕس٢، ٔحٕسضيب؛ ثبثب٣٤ السْ، فط٤سٖٚ؛ ٣ٕ٥ٗ٘، و٥ٛٔطث. ) -
 .67-93(: 74)24ض٤ع٢، ؾٙٙسد. ٘كط٤ٝ رغطاف٥ب ٚ ثط٘بٔٝ ٞب٢ فطٚزؾت قٟط٢ٍ٘بض٢ ُٔبِٗٝ ٔٛضز٢: ؾىٛ٘تٍبٜآ٤ٙسٜ

: قطوت ٢) ُٔبِٗٝ ٔٛضز FMEAثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٣ٖٕطا٘ ٞب٢زض پطٚغٜ ٤ٝٙٞع ف٤ُّٖ ثطٚظ افعا قٙبؾب٣٤ .(1396) .٥ٗحؿ ،٣زأغب٘-
 زا٘كٍبٜ آظاز ٚاحس نفبزقت. ،٢ٖجساِطٚؼ تّٛض: ؾبذت، اؾتبز ضإٞٙب ت٤ط٤اضقس ٔس ٘بٔٝب٤ٖپب .(٥ٗوبِؿٕ

 تأو٥س ثب قٟط٢ فطؾٛزٜ ثبفتٟب٢ ثبظآفط٣ٙ٤ (. تح1400ُ٥ّضؾ٣ِٛ، ٔحٕس؛ احس٘ػازضٚقت٣، ٔحؿٗ؛ ٔكى٣ٙ٥، اثٛاِفًُ؛ ح٥سض٢، ٔحٕستم٣. ) -
 .51-68(: 48)13قٟط٢،  ض٤ع٢ثط٘بٔٝ ظ٘زبٖ(. فهّٙبٔٝ قٟط: ٔٛضز٢ آ٤ٙسٜ ٍ٘بض٢)ُٔبِٗٝ ثب ض٤ٚىطز ش٤ٙفٗبٖ ّٖٕىطز ٚ ٘مف ثط

 ٞب٢ ثبفت ثبظآفط٣ٙ٤ زض ٔٛفم٥ت و٥ّس٢ ٖٛأُ ّٖٕىطز -ا٥ٕٞت (. تح1400ُ٥ّضؾ٣ِٛ، ٔحٕس؛ احس٘ػاز، ٔحؿٗ ٚ ح٥سض٢، ٔحٕستم٣. ) -
 .149-178(: 16)6ا٢، ُٔٙمٝ ٚ قٟط٢ تٛؾٗٝ ض٤ع٢ثط٘بٔٝ . فهّٙبٔٝ(ظ٘زبٖ قٟط: ٔٛضز٢ ُٔبِٗٝ) ش٤ٙفٗبٖ ثط تأو٥س ثب قٟط٢ ٘بوبضآٔس

 لس٣ٕ٤ ٔحسٚزٜ: ٔٛضز٢ پب٤ساض )ٕ٘ٛ٘ٝ قٟط٢ ض٤ٚىطز ثبظآفط٣ٙ٤ ثب ٔحلات لس٣ٕ٤ ٞب٢ثبفت ٔح٣ُ٥ و٥ف٥ت (. اضتمبء1398) ؾزبز، ؾتبضٜ.-
پٛض ٚ ٥ّٔحٝ ٘بٔٝ وبضقٙبؾ٣ اضقس، ضقتٝ ٟٔٙسؾ٣ قٟطؾبظ٢ ٌطا٤ف َطاح٣ قٟط٢ ثٝ ضإٞٙب٣٤ زوتط ضح٥ٓ ٞبقٓتزط٤ف(. پب٤بٖ ٔحّٝ

 ا٣ِّّٕ أبْ ذ٢.٣ٙ٥ٕ، زا٘كٍبٜ ث٥ٗقٟطؾبظ ٚ ٕٔٗبض٢ ثبثبذب٣٘، زا٘كىسٜ
 قٛض٢ ثٙس٢پٟٙٝ زض وط٤ز٥ًٙ ٔرتّف ٞب٢ضٚـ تٛا٘ب٣٤ (. اضظ٤بث1395٣ؾٛاض٢، ظٞطا؛ حزت٣، ؾ٥ٗس؛ تم٣ ظازٜ ٟٔطرطز٢، ضٚح الله. ) -

 .127-143(: 77)20ذبن، زٚضٜ  ٚ آة ّْٖٛ اٞٛاظ. ٘كط٤ٝ قٟطؾتبٖ زض ذبن
ٚ تئٛض٢ ذبوؿتط٢ ثطا٢ ضتجٝ ثٙس٢ اثٗبز  FMEA(. ض٤ٚىطز٢ تطو٥ج٣ اظ 1399آثبز٢، ٔحؿٗ؛ َٛل٣، ؾٕب٘ٝ؛ حىبو٣، ا٥ٔط. )قف٣ٗ٥ ٥٘ه -

 .191-214(، 34)9ٔس٤ط٤ت ض٤ؿه ا٥ٙٔت اَلاٖبت. ٘كط٤ٝ ٣ّٕٖ ُٔبِٗبت ٔس٤ط٤ت وؿت ٚ وبض ٞٛقٕٙس، 
(. ٔزٕٖٛٝ ثبظآفط٣ٙ٤ قٟط٢ پب٤ساض ثط٘سؾبظ٢ قٟط٢ زض ثؿتط 1395) َبِج٣، ٔب٣٘؛ ضيب، ٌٙز٣؛ افؿٛضاٖ، حبثت ٔمسْ ٚ ؾ٥س ٔحٕس٣ّٖ.-

 ٞب ٚ ٘ٓطٞب ٚ ٔهبز٤ك، ضقت ا٘تكبضات ضٔٝ. ثبظآفط٣ٙ٤ قٟط ضقت. رّس اَٚ: ز٤سٌبٜ
(. تح٥ُّ پب٤ساض٢ ثبظآفط٣ٙ٤ ثبفت ٔطوع٢ قٟط ُٔبِٗٝ 1399) ٖجبؾ٣، لٕط؛ لبؾ٣ٕ، ا٤طد؛ ٔٛؾ٢ٛ، ٤ٗمٛة ٚ احس٘ػاز ضٚقت٣، ٔحؿٗ.-

 .1-16(: 2)3بفت ٔطوع٢ قٟط ظ٘زبٖ. فهّٙبٔٝ قٟط پب٤ساض، ٔٛضز٢: ث
ثٙس٢ آٟ٘ب ُٔبِٗٝ (. ثبظآفط٣ٙ٤ ؾبذتبض فًب٣٤ ٔحلات ؾٙت٣ ثب ض٤ٚىطز اح٥ب٢ اؾترٛا1400ٖٖجسالله ظازٜ َطف، اوجط؛ ؾط٢ٚ، ؾ٥ٕطا. ) -

 .149-170(: 77) 25ض٤ع٢، ٢ حىٓ آثبز تجط٤ع. ٘كط٤ٝ رغطاف٥ب ٚ ثط٘بٔٝٔٛضز٢: ٔحّٝ
 قٟط٢ )ُٔبِٗٝ اضاي٣ فًب٣٤ وبضثط٢ تٛظ٤ٕ زض وط٤ز٥ًٙ ٤بث٣زضٖٚ ٔسَ ٖٕىّطز (. اضظ٤بث1397٣سا٣ِٟ، ٣ّٖ انغط؛ لبؾ٣ٕ، ٔؿّٓ. )ٖج -

 .235-252(: 50)18رغطاف٥ب٣٤،  ّْٖٛ وبضثطز٢ تحم٥مبت وطٔبٖ(. ٘كط٤ٝ قٟط: ٔٛضز٢
ُٔبِٗٝ ٔٛضز٢: ُٔٙمٝ ) ٞب٢ ٘بوبضآٔس ٞب٢ ثبظآفط٣ٙ٤ زض ثبفت ٣ لبث٥ّت(. ثبظقٙبؾ1399ٖجسا٣ِٟ، ٣ِٚ؛ ث٥ً ثبثب٣٤، ثك٥ط؛ ٖعت پٙبٜ، ثرت٥بض. )-

 .137-151(: 4)10قٟط تجط٤ع(. فهّٙبٔٝ رغطاف٥ب،  چٟبض قٟطزاض٢ ولاٖ
 ،ٔٛضز GIS ٤بث٣ وط٤ز٥ًٙ زضزضٖٚ ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثب ٞٛا آِٛز٣ٌ ٘مك١ (. ت٢ّٖٛ1398ٝ٥ٟ، وب٥ّٔب؛ و٥ب٘ػاز، نس٤مٝ؛ نجب٘، ٖبِٕٝ. ) -

 171-184(: 20)10قٟط تٟطاٖ. فهّٙبٔٝ ثْٛ قٙبؾ٣ قٟط٢، ولاٖ: ُٔبِٗٝ
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 تٛؾٗٝ ض٤ٚىطز قٟطٞب ثب فطؾٛزٜ ٚ لس٣ٕ٤ ٞب٢ثبفت ؾبٔب٘س٣ٞ زض ثبظآفط٣ٙ٤ ضاٞجطز ٘مف (. ثطضؾ1399٣ٔحٕس٢ ؾط٤ٗ ز٤عد، ٟٔس٢. )-
 .33-49(: 3)3پب٤ساض،  قٟط اضزث٥ُ(. فهّٙبٔٝ قٟط غط٤جبٖ ٔحّٝ: ٔٛضز٢ )ُٔبِٗٝ پب٤ساض

. (IPA)ّٖٕىطز -زض اؾتبٖ ٥ٌلاٖ ثباؾتفبزٜ اظ تح٥ُّ ا٥ٕٞت A(. اضظ٤بث٣ و٥ف٥ت ذسٔبت ٔطوع آٔٛظـ ثب٘ه 1399پٛض، ضل٥ٝ. )ٔطت٣ً-

 73-86(، 39)4فهّٙبٔٝ ض٤ٚىطزٞب٢ پػٚٞك٣ ٤ٛ٘ٗ زض ٔس٤ط٤ت ٚ حؿبثساض٢، 
 ؽ٤ثب اؾتفبزٜ اظ ٔبتط ٢قٟطز٠ فطؾٛ ٢زض ثبفتٟب ٤ٙ٣ثبظآفط بؾت٥ؾ ٣ثطضؾ(. 1395فطز، ٘طٌؽ. )ٔكى٣ٙ٥، اثٛاِفًُ؛ ٔٛحس، ٣ّٖ؛احٕس٢ -

SWOT  ٚQSPM  .549-568(: 4) ٢4، قٟط ٢ع٤ضثط٘بٔٝ ٢ب٥رغطاف ٢ٞبپػٚٞف. 
ٞب٢ ارتٕب٣ٖ ثب اؾتفبزٜ اظ تى٥ٙه ٞب٢ فطؾٛزٜ ٚ ٘بوبضآٔس قٟط٢ اظ ٔٙٓط قبذمثٙس٢ ثبفت(. تح٥ُّ ٚ ضتج1400ٝٔٗطٚف ٘ػاز، ٖجبؼ. ) -

MABAK ِ(: 78) 25ض٤ع٢، ولا٘كٟط اٞٛاظ(. ٘كط٤ٝ رغطاف٥ب ٚ ثط٘بٔٝ 7ٗٝ ٔٛضز٢: ٔحلات ٖبٔط٢، ذع٥ّٖٝ ٚ حه٥طآثبز زض ُٔٙمٝ )ُٔب
343-323. 

 ُٔبِٗٝ قٟط٢ فطؾٛزٜ ٞب٢ ثبفت زض آٚض٢ تبة ٞب٢ قبذم ٚي٥ٗت ثط تح٣ّ٥ّ .(1400. )ٟٔس٢ پطؼ، َٚٗ ٚ اِٝ ٖعت ٔبف٣، آٔٙٝ؛ ٘مس٢،-
 .219-238 (:60)21 رغطاف٥ب٣٤، ّْٖٛ وبضثطز٢ تحم٥مبت ٘كط٤ٝ فبضٚد. قٟط فطؾٛزٜ ثبفت: ٔٛضز٢

-Ainins,S & Hisham, Nh. (2008), Applying Importance - Performance Analysis to Information 

Systems, an Exploratory Case Study, J Inf Technol. 

-Akhavan, R. Karami, K.M., Soosani, J. (2012), Application of Kriging and IDW methods in mapping 

of density of coppice oak forests (case study: crown cover and Kakareza region, Khorramabad). 

Iran J Forest; 3(4): 305-316. 

-Angel RJ & Heffeman TW. (2008), Service Quality in Postgraduate Education, J Qual Assur Educ: 

236-254. 

-Awad, J., Jung, Ch. (2022), Extracting the Planning Elements for Sustainable Urban Regeneration in 

Dubai with AHP (Analytic Hierarchy Process), Sustainable Cities and Society, 76: 1-13 

-Baby, s. (2013), AHP Modeling for Multicriteria Decision-Making and to Optimise Strategies for 

Protecting Coastal Landscape Resources. International Journal of Innovation, Management and 

Technolog, 4(2): 1-10. 

-Baek, H.Ch., Park, H.S. (2012). Changes in renovation policies in the era of sustainability. Energy 

and Buildings, 47: 485-496. 

-Bottero, M., Oppiob., A., Bonardo,M., Quaglia, G.(2019). Hybrid evaluation approaches for urban 

regeneration processes of landfills and industrial sites: the case of the Kwun Tong area in Hong 

Kong, Land Use Policy, 82: 585-594 

-Cankut, D. I., Burcu, A. (2019). monitoring the effects of land sizes on private property 

transformation in an urban regeneration project by regression analysis: Erenler Cedit case study; 

Kocaeli, Sustainable Cities and Society, 50: 1-11. 

-Cho, G.H., Hong Kim, J., Lee, G. (2020). Announcement effects of urban regeneration plans on 

residential property values: Evidence from Ulsan, Korea. Cities, 97: 1-10. 

-Dean, K., & Trillo, C. (2019). Assessing sustainability in housing led urban regeneration: Insights 

from a housing association in Northern England. Architecture_MPS, 15(2): 1-18. 

-Deng, CH., Deng, J. (2015). Viewing urban decay from the sky: A multi-scale analysis of residential 

Vacancy in a Shrinking U.S. city. Landscape and Urban Planning, 141: 88–99.  

-Falanga, R.,  Nunes, M.C. (2021). Tackling urban disparities through participatory culture-led urban 

regeneration. Insights from Lisbon, Land Use Policy, 108: 1-42. 

- Fayers, P.M., and Machin, D. (2013). Quality of life: the assessment, analysis and interpretation of 

patient-reported Outcome. Publisher: John Wiley & Sons 

-Gao, Q., Yin, D., Zhu, H. (2020), urban regeneration and emotional politics of place in Liede Village, 

Guangzhou, China, Habitat International, 103: 1-8. 

-Jose Rua, M., Huedo, P., Civera., V., Agost-Felip, R.  (2019). A simplified model to assess 

vulnerable areas for urban, regeneration, Sustainable Cities and Society, 46: 1-23 

-Korkmaz, C., Balaban, O. (2020). Sustainability of urban regeneration in Turkey: Assessing the 

performance Of the North Ankara Urban Regeneration Project. Habitat International, 95: 1-14. 



 
 
 

 3041، 28، شماره 82 دوره ،ریسی جغرافیا و برنامه
 

 

250 

-Lak, A. Hakimian.  (2019). Collective memory and urban regeneration in urban spaces: Reproducing 

memories in Baharestan Square, city of Tehran, Iran Azadeh Lak, Pantea Hakimian. City, Culture 

and Society, 18(1):57-70. 

-La Rosa, D., Privitera, R., Barbarossa, L,. Barbarossa, L,. La Greca, P. (2017). Assessing spatial 

benefits of urban regeneration programs in a highly vulnerable urban context: A case study in 

Catania, Italy, Landscape and Urban Planning 

-Lees, Loretta., & Melhuish, Clare. (2015). Arts-led regeneration in the UK: The rhetoric and the 

evidence on urban social inclusion. European urban and regional studies, 22(3): 242-260. 

-Martinovi, A., Ifko, S. (2017). Industrial heritage as a catalyst for urban regeneration in post-conflict 

cities Case study: Mostar, Bosnia and Herzegovina, Cities. 74: 259-268 

-Martilla, JA. James, JC. (1977), Importance- Performance Analysis, J of Marketing 

-Meliciani, V. (2015). Regional Disparities in the Enlarged European Union: Geography, Innovation 

and Structural Change. London: Routledge. 
-Melillo ,p & Pecchia,l.(2016). What is the appropriate sample size to run AHP in a survey based 

research?, International Symposium on the Analytic Hierarchy Process. 

- Morbiducci, R., Vite, C. (2017), Applications of an Integrated Design Methodology for Regenerative 

Process of the Existing Buildings, Energy Procedia, 140: 303-313 

-Pellicelli, G., Rossetti, S., Caselli, B., Zazzi, M. (2022), Urban regeneration as an opportunity to 

redesign Sustainable Mobility. Experiences from the Emilia-Romagna Regional Call, 

Transportation Research Procedia, 60: 576-583. 

-Ruijsbroek, A., Wong, A., van den Brink, C., Droomers, M., van Oers, H. A. M., 

Stronks, K., Kunst, A. E. (2019). Does selective migration bias the health impact 

assessment of urban regeneration programmes in cross-sectional studies? Findings from a 

Dutch case study, Health & place, 55: 155-164 

-Serrano-Jiménez, A., Luísa Lima, M., Molina-Huelva, M., Barrios-Padura, A (2019), Promoting 

urban regeneration and aging in place: APRAM – An interdisciplinary method to support decision-

making in building renovation, Sustainable Cities and Society, 47: 1-11 

-Smith S. Costello C. (2009), Satisfaction with a Culinary Event Utilizing Importance - Performance  

-Stryjakiewicz, T., Kudłak, R., Ciesiółka, P., Kołsut, B., & Motek, P. (2018). Urban Regeneration in 
Poland’s Non-Core Regions, European Planning Studies, 26(2): 316-341 

-Vicente, R., Miguel Ferreira, T., Raimundo Mendes da Silva, J.A. (2015). supporting urban 

regeneration and building refurbishment. Strategies for building appraisal and inspection of old 

building stock in city centres. Journal of Cultural Heritage, 16: 1-14 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.researchgate.net/profile/Paolo-Melillo
https://www.researchgate.net/profile/Leandro-Pecchia

