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 کیدهچ
و  های مختلفی مانند مدیریت مؤثر منابع انساانی  متوسط نقش مهمی در اقتصاد کشور دارند، اما با چالش های کوچک و شرکت

هاای کارآفریناناه نیااز باه      محیطای و ناوآوری   زیست های باسیاستخصوص در ارتباط  های نوین مواجه هستند و به انطباق با فناوری

 کاارآفرین  متوساط  و کوچاک  هاای وکار کسا   موثربرموفقیت  های پیشران معرفی هدف از تحقیق حاضربدین منظور بهبود دارند. 

محیطای   زیست های باسیاستهای مدیریت منابع انسانی، سازگاری با فناوری، و انطباق  تأثیر شیوه ادبیات تحقیق راست. پس از مرو

فاده از باا رویرارد کمای و باا اسات      . مطالعاه مورد واکاوی قرار گرفتدر اصفهان  های کوچک و متوسط بر موفقیت کارآفرینی شرکت

شرکت کوچاک و متوساط در اصافهان اساتفاده      127شده از  آوری های جمع است و از داده شده انجام یسازی معادلات ساختار مدل

صورت تصادفی انجام شد.  گیری به های کوچک و متوسط فعال در این منطقه بود و نمونه کند. جامعه آماری شامل تمامی شرکت می

محیطای تاأثیر    زیسات  هاای  باسیاسات های مؤثر مدیریت منابع انسانی، سازگاری با فناوری، و انطبااق   که شیوه دهد مییج نشان نتا

هاای کوچاک و متوساط دارناد. ایان مطالعاه پیامادهای اساتراتییری بارای کارآفریناان،            مثبتی بر کاارآفرینی و موفقیات شارکت   

های خرد، کوچک و متوساط در اصافهان    هرارهایی برای افزایش رشد و پایداری شرکتو را دهد مینفعان ارائه  گذاران و ذی سیاست

 .کند پیشنهاد می

 .ینیکارآفر ،محیطی زیست استیس ،یفناور یسازگار ،یمنابع انسان تیریمد :کلمات کلیدی
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 مقدمه  -1
وجود و  .ر هر منطقه استیری از ارکان کلیدی رشد اقتصادی و کارآفرینی د وکارهای کوچک، متوسط و خرد توسعه کس 

دهنده پویایی اقتصاد محلی و توسعه کارآفرینی است. افراد به دلایل متعددی نظیر  وکارها نشان گسترش این نوع کس 

عنوان فرایندی  پردازند. کارآفرینی به وکارهای خود می پذیری، استقلال، آزادی و بهبود وضعیت اقتصادی، به تأسیس کس  انعطاف

های کارآفرینانه نظیر  وییگی.( (Tambunan,2019 ددگر وکارهای کوچک و متوسط می د که منجر به ایجاد کس شو شناخته می

شود تا این  ها باعث می ها دارد. این وییگی انگیزه، گرایش به نوآوری و تحمل ریسک تأثیر بسزایی در موفقیت مالی این شرکت

 ، مقابله19-ها، مانند کووید گیری های اقتصادی یا همه های متعددی همچون بحران با چالش وکارها بتوانند کس 

 . ((Hanggraeni& Sinamo,2021نمایند

ک و وکارهای کوچ تقویت نوآوری، از کس  درزمینهوییه  های حمایتی مختلف به ها و برنامه ها نیز از طریق تدوین سیاست دولت

وکارهای  بسیاری از کس  .کافی نیستند تنهایی بهها  ، این حمایتحال بااین.et al (2020)   Maxumکنند متوسط حمایت می

های جدید روبرو هستند  هایی مانند مدیریت منابع انسانی و تطبیق با فناوری های جدی در حوزه کوچک و متوسط با چالش

Vidya & Amarjuzman,2021)). چراکهها از اهمیت بسیاری برخوردار است،  مدیریت کارآمد منابع انسانی در این شرکت 

علاوه بر این، (  (Rosmadi etal ;2019کند کمک  ها آنپذیری و بقای  تواند به نوآوری، رقابت توسعه کارکنان ماهر می

اند که  های جدید نیز مواجه های ناشی از انقلاب صنعتی و نیاز به سازگاری با فناوری وکارهای کوچک و متوسط با چالش  کس

 .Badriya & Muhtarom (2024) ضروری است ها آنمدیریت این تغییرات برای 

 & Wikaksonoوکارها بوده است این کس کننده  تسریع 19-کوویدهای دیجیتال در  پذیرش فناوری گیری همه

(Simangunsong,2021). وکارهای کوچک و متوسط در  ها نقش مهمی در بقای کارآفرینانه کس  این سازگاری با فناوری

 .  et al ;2023) (Kurniawan دوران بحران داشته است

کننده در  عنوان عامل تسریع کند، بلره به های فعلی را فراهم می ابزار لازم برای مواجهه با چالش تنها نه، پذیرش فناوری قعدروا

وکارهای کوچک و  از سوی دیگر، کس .).(Cunningham et al;2023کند  دستیابی به اهداف رشد و توسعه نیز عمل می

ها و کمبود منابع طبیعی. این  آلودگی هوا و آب، تخری  جنگل ازجملهمحیطی هستند،  های زیست م به ایجاد آسی متوسط مته

ها در کاهش انتشار کربن و توسعه پایدار را محدود کنند. برای رفع این مشرلات، نیاز به  توانند مشارکت این شرکت مسائل می

های  وکار پایدار و ارتقاء شفافیت در گزارش های کس  ویج شیوههای جامع دولت و بخش خصوصی در جهت تر حمایت

 .محیطی است زیست

کند تا روابط پیچیده بین مدیریت  وکارهای کوچک و متوسط در کشور تمرکز دارد و تلاش می این پیوهش بر اهمیت کس 

طالعه درک تأثیر این عوامل بر موفقیت هدف این م .محیطی را بررسی کند های زیست منابع انسانی، سازگاری با فناوری و سیاست

برای  مؤثرهای  گذاران و کارآفرینان در تدوین استراتیی تواند به سیاست های این پیوهش می ها است. یافته کارآفرینی این شرکت

ز افزوده وکارهای کوچک و متوسط کمک کند و به گفتمان جهانی درباره کارآفرینی در این حوزه نی افزایش رشد و پایداری کس 

محیطی بر موفقیت  های زیست شود. بنابراین، سؤال اصلی این است که تأثیر مدیریت منابع انسانی، سازگاری با فناوری و سیاست

 وکارهای کوچک و متوسط از طریق کارآفرینی چگونه است؟ کس 
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 تحقیقو پیشینه  ادبیات -1
 

 مدیریت منابع انسانی

وکار است که وظایف مهمی چون جذب، استخدام، غربالگری  های کلیدی هر کس  خشیری از ب (HR) مدیریت منابع انسانی

و آموزش متقاضیان شغل را بر عهده دارد. این بخش همچنین به امور مربوط به جبران خسارت، مزایا و حتی اخراج کارکنان 

بع انسانی تضمین رضایت کارکنان، هدف اصلی مدیریت منا .کند کند و نقش مهمی در مدیریت نیروی کار ایفا می رسیدگی می

مدیریت منابع  .ها برای دستیابی به اهدافشان است شرکت موردنیازحفظ انطباق با قوانین و مقررات کاری و تأمین نیروی انسانی 

زهای سازمان را برای برآورده کردن نیا ها آنطور مؤثر استفاده کنند و  کند تا از نیروی انسانی خود به ها کمک می انسانی به شرکت

وییه در اجرای ابترارات استراتییک مرتبط با پایداری، بسیار مؤثر است  مدیریت منابع انسانی، به. Marthalia (2022)آماده سازند

های  اجرای شیوه .Schroeder (2012)محیطی و پایداری کمک کند تواند به افزایش آگاهی کارکنان نسبت به مسائل زیست و می

 را بهبود بخشد سازمانی درون، کارآفرینی درنهایتوری کارکنان شود و  تواند باعث افزایش بهره کارآمد در مدیریت منابع انسانی می

.(Aslam et al ;2014)  مدیریت منابع طورکلی به.اری ضروری استوک استخدام و حفظ افراد مناس  برای موفقیت هر کس ،

یک فعالیت مدیریتی است که با اهداف کلی مدیریت همسو است، بلره همچنین از اهمیت استراتییک بالایی برای  تنها نهانسانی 

 ..(Vermeeren et al ;2014)  ها برخوردار است موفقیت و پایداری سازمان

 یبا فناور یپذیر تطبیق

 ,Kee& Rubelدر پاسخ به معرفی فناوری جدیداشاره دارد  های کاربران های کاری یا واکنش فرایند تغییر و تنظیم شیوه به

شامل ترکیبی از عوامل فناورانه، سازمانی، محیطی و  (SMEs) وکارهای کوچک، متوسط و خرد این فرایند در کس . ((2021

استراتیی بقا برای این  عنوان بهتواند  پذیرش فناوری می .)et al ;2023) Cunninghamآفرینی برای خلق ارزش استکار

 . (Anatan& Nur,2023) عمل کند 19-هایی مانند کووید وکارها در دوران بحران کس 

های کاربران و فرآیندهای پذیرش، ادغام و استفاده از  های کاری، واکنش فناوری شامل تغییرات در شیوهپذیری با  ابعاد تطبیق

ای  تحقیقات گسترده. et al;2015) (Majchrzakمشارکت علمی و کارآفرینی است ازجملهمختلف  های در زمینهفناوری جدید 

های  بر جنبه توجهی قابلاین تطبیق تأثیر  دهد میکه نشان  شده انجاموکار  اوری بر کارآفرینی کس پذیری با فن بر تأثیر تطبیق

وکارهای  وییه، اجرای فناوری در کس  به .(Zhao et al;2022) پذیری دارد وری، کارایی و رقابت بهره ازجملهوکار،  مختلف کس 

در  توجهی قابلتواند بهبود  پیشرفته می اطلاعاتهای فناوری  مدیریت ارشد است و زیرساخت کوچک و متوسط نیازمند حمایت

 (.(Cunningham et al ;2023داشته باشد  ها به همراه  رقابت و موقعیت این شرکت

 محیطی گذاری زیست سیاست

 نیاشاره دارد. ا زیست محیطمرتبط با مسائل  یندهایفرا ریمقررات و سا ن،یقوان یاجرا یها برا دولت اینهادها  یها به تلاش

 و نیزم ،باانرژی. بخش منابع به مسائل مرتبط یو انسان یشناخت تمرکز دارند: منابع، بوم زیست محیطاغل  بر سه بخش  ها استیس

که توسط  ییها طیبه مح یانسان طید و محاختصاص دار یعیطب یها خاص و مران یها به حفظ گونه یشناخت بوم ؛پردازد میآب 

پسماند،  تیریمد رینظ یمعمولاً شامل موضوعات یطیمح ستیز یگذار استی. سشود ی، مربوط ماند گرفته شرل ای تغییریافتهانسان 

 تیریدانقراض و م درخطر یها و گونه وحش حیاتاز  تیحما ،یعیاز منابع طب انتیص ،یستیحفاظت از تنوع ز ها، ستمیحفظ اکوس

در  ها آنمختلف  یو کارکردها یریزیف-یستیز یها سامانه یشرنندگ یبه بررس ها استیس نیاست. ا ندهیآ یها نسل یمنابع برا نیا

 بر انسان نداشته باشد. یقبول رقابلیغ اتاثر یطیمح راتییکه تغ دهند یم نانیخطرناک پرداخته و اطم طیشرا
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که  یا ( داشته باشند. مطالعهSMEsکوچک و متوسط ) یها بر بنگاه یتوجه قابل ریتأث توانند یم یطیمح ستیز یها استیس

کوچک و  یها در بنگاه یمثبت بر نوآور طور به توانند یم ها استیس نیکه ا دهد میاست، نشان  شده انجام  Li (2020)توسط

دارند و ممرن است  یکم یسبز آگاه یها وهیش دیو فوا ها نهیط به هزها اغل  از اطلاعات مربو بنگاه نیبگذارند. ا ریمتوسط تأث

  .OECD,2021))باشند  اطلاع یخود ب یطیمح ستیبه اثرات ز یدگیبه رس ازینسبت به ن

است و  توجه قابل ها آن یعتجم ریممرن است کم باشد، تأث تنهایی بهوکار کوچک  هر کس  یطیمح ستیز یهرچند که ردپا

 یشتریب یممرن است آلودگ یخود و عدم وجود مقررات و نظارت کاف یررسمیغ تیماه لیکوچک و متوسط به دل یها بنگاه

 .)(Rioul et al ;2010کنند  جادیبزرگ ا یها نسبت به شرکت
با  تواند یکوچک و متوسط م یها بنگاه یطیمح ستیات زمنابع و کاهش اثر ییکارا شیافزا یبرا یاز اقدامات تیحما ن،یبنابرا

کوچک  یها ، بنگاهحال بااین ) .(Biddle,2021را بهبود بخشد  ها آن یریپذ رقابت ،یآور تاب شیو افزا یاتیعمل یها نهیکاهش هز

 یها یداشته باشند و فناور یطیمح ستیز ینیکارآفربهبود  یلازم برا راتییتغ یاجرا یبرا یمحدود تیو متوسط ممرن است ظرف

 ن،ی. بنابراشود یدر بلندمدت حاصل م ها آن یایداشته باشند که مزا یمدت بالاتر کوتاه یها نهیممرن است هز یطیمح ستیز

به  ها آن رردیها را که بر رو بنگاه نیمشترک ا یها ییگیو دیکوچک و متوسط با یها سبز کردن بنگاه یبرا یاستیس یرردهایرو

  .ردیدر نظر بگ گذارد، یم ریتأث یطیمح ستیمسائل ز

 پیشینه تحقیق

آن بر عملررد  ریسبز و تأث یسبز  در ارتقاء نوآور یمنابع انسان تیرینقش مد با عنوان (Singh et al ;2020)در پیوهشی 

اند.  ها پرداخته محیطی شرکت بر نوآوری سبز و عملررد زیست انسانی سبزمدیریت منابع  بررسی تأثیر به ها شرکت یطیمح ستیز

پرسشنامه و  ،و فن شرکت فعال در حوزه تولیدات سبز در اروپا 150نمونهوی سازی معادلات ساختار مدل روشبا  مطالعه نیا

بر  میمستق ریتأث منابع انسانی سبزمدیریت گری و تعامل نشان داده است که  تحلیل میانجی ،آزمونبا  تحلیل رگرسیون چندگانه

 دیتأک نی. همچنگذارد یم ریتأث یطیمح ستیز لرردسبز بر عم ینوآور قیاز طر میرمستقیطور غ به ریتأث نیسبز دارد و ا ینوآور

بهبود عملررد  یبرا مدیریت منابع انسانی سبزسبز و  نیآفر تحول یرهبر یو تعامل یشیاثرات افزا  یشده است که ترک

 .است  یاتیح یطیمح ستیز

تأثیر آن بر تغییرات سازمانی  و آمادگی سازمانی و مسئولیت اجتماعی شرکت"با عنوان  etal;2024) (Zihan در پیوهشی

منابع  دیریتبا مبررسی تأثیر آمادگی سازمانی و مسئولیت اجتماعی بر تغییرات سازمانی مرتبط  ،به "در مدیریت منابع انسانی سبز

پرسشنامه آنلاین و تحلیل  فنبا  مدیر منابع انسانی از صنایع مختلف 200 نمونهو  تحلیل رگرسیون چندگانه روشانسانی سبز با 

و تعهد به که مدیریت منابع انسانی سبز  دهد می. این مطالعه نشان  پردازد می گری و تعدیل آزمون میانجیوSPSS ها با داده

  .سبز موفق عمل کند راتییطور مؤثرتر در تغ باشد و به رگذاریتأث یسازمان راتییتغ ندیبر فرآ تواند یم یاجتماع تیمسئول

 به شده در مدیریت منابع انسانی سبز گری تعدیل مدل میانجی عنوان اب Abulaja& colleagues (2024) در پیوهشی

ی سازی معادلات ساختار مدل روش همنابع انسانی سبز ب در مدیریتشده  گری تعدیل جیتوسعه و آزمایش یک مدل میان بررسی

ه،  شد گری تعدیل تحلیل میانجی نآزمووAMOS افزار نرم ، سازی دلمپرسشنامه و  ،فنبا  شرکت از بخش خدمات 300نمونهو

طور  ابترار سبز به میمطالعه نشان داد که اقل نی. ادندکر شیرا توسعه داده و آزما مدیریت انسانی سبزاز  یا شده لیتعد یگر یانجیم

خدمتگزار  یکه رهبر ندنشان داد نیهمچن جی. نتاکند یم یگر یانجیو رفتار سبز را م مدیریت منابع انسانی سبز نیرابطه ب یجزئ

 .دهد میابترار سبز را کاهش  میاقل قیبا رفتار سبز از طرمدیریت منابع انسانی سبز  میرمستقیرابطه مثبت غ رمنتظرهیطور غ سبز به
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 های محیطی و پذیرش فناوری در بنگاه های زیست عنوان سیاستبا  Johnson & Patel (2024) توسطدر پیوهشی که 

گرسیون تحلیل ر روشبا  های کوچک و متوسط های محیطی بر انطباق فناوری در بنگاه بررسی تأثیر سیاستبه  و متوسطکوچک 

آزمون ،با  های مقطعی و پرسشنامه تحلیل داده فنبا  توسعه درحالبنگاه کوچک و متوسط در کشورهای  250 و نمونه لجستیک

قرار  یطیمح یها استیس ریتحت تأث شدت به یاند که انطباق فناور نشان داده قیتحق جی. نتاندپرداخت رسیون و تحلیل واریانسگر

 . تمهم اس اریبس ندیفرآ نیدر ا ینسانمنابع ا تیریدارد و نقش مد

عنوان رابطه بین مدیریت منابع انسانی استراتییک، نوآوری سبز "ا ب  Jeevan & Kumar (2024) که توسط  در پیوهشی

ز و بهبود عملررد محیطی بر نوآوری سب  به بررسی تأثیر مدیریت منابع انسانی استراتییکانجام شد محققان  "و عملررد محیطی

های یک نظرسنجی که  پرداختند. محققان از داده Smart-PLS 4.0 افزار و نرم  در کارکنان. با استفاده از تحلیل معادلات ساختاری

از یک مدل تأثیرگذاری  ها آن ندبرداری کرد پاسیفیک بود ، بهره-های مختلف در منطقه آسیا پاسخ از کارکنان در بخش 487شامل 

گری استفاده کردند تا تأثیرات مدیریت منابع انسانی استراتییک بر نوآوری سبز و عملررد محیطی را تحلیل کند  متعادل و میانجی

خود  نوبه بهکارکنان داشته باشد که   1تواند تأثیر مثبتی بر خودکارآمدی می های مدیریت منابع انسانی شیوه که دهد مینتایج نشان 

کننده در ارتباط بین نوآوری سبز و  عنوان یک عامل تعدیل به 2سازمان-کند. همچنین، تناس  فرد ت مینوآوری سبز را تقوی

 عملررد محیطی تأثیرگذار است

های  نقش مدیریت منابع انسانی در تسهیل پذیرش فناوری در بنگاه عنوانبا  ،Green & Brown (2024) در پیوهش

 150 نمونهو  روش تحلیل رگرسیون چندگانهبا  بررسی نقش مدیریت منابع انسانی در تسهیل پذیرش فناوریبه  کوچک و متوسط

 جیبه پرداختند. نتا های رگرسیون و همبستگی آزمون وSPSS ها با پرسشنامه و تحلیل داده ،فنو  بنگاه کوچک و متوسط در اروپا

مناس ،  یطیمح جادیو ا زشیانگ جادیآموزش و توسعه کارکنان، ا قیاز طر اندتو یم یمنابع انسان تیریکه مد دادندنشان  قیتحق

  .کند لیرا تسه یفناور رشیپذ ندیفرآ

های فناوری و مدیریت  های محیطی و تأثیر آن بر شیوه پذیرش سیاست عنوانبا  ،Wen & Parker (2022)پیوهشدر 

های مدیریت منابع انسانی  های محیطی بر شیوه تحلیل تأثیر پذیرش سیاست به بررسی و متوسط های کوچک منابع انسانی در بنگاه

ها با  پرسشنامه و تحلیل داده ،فنبا  بنگاه کوچک و متوسط  120 نمونهو  تحلیل رگرسیون چندگانه روشبا  و توسعه فناوری

را  یمنابع انسان تیریمد یها وهیش گری میانجیو نقش  اند کرده لیرا تحل های همبستگی و رگرسیون آزمونو SPSS افزار نرم

 یطیمح یها استیس تیو رعا یفناور رشیبه بهبود پذ توانند یم یمنابع انسان تیریمد یها وهینشان داد که ش جی. نتاند کرد تحلیل

 نمایند.کمک 

های  های ادغام فناوری و مدیریت منابع انسانی در بنگاه استراتیی عنوانبا   Morris & Thompson (2024)در پیوهش

 روشو توسعه فناوری با  های مؤثر برای ادغام فناوری و تأثیر آن بر مدیریت منابع انسانی استراتیی ، به بررسی کوچک و متوسط

با  SEM رگرسیون و تحلیل فنبا  یافته توسعهشرکت کوچک و متوسط در کشورهای  200 نمونه یساختارسازی معادلات  مدل

خاص  یها یکه استراتی ندنشان داد قیتحق جینتاند. پرداخت سازی تحلیل مسیر و مدل آزمونو  AMOS افزار استفاده از نرم

  موثر باشند. ییو بهبود کارا یادغام فناور لیتسه در توانند یم یمنابع انسان تیریمد

 

                                                           
1 Self-Efficacy 
2
 Person-Organization Fit 
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های مدیریت  محیطی و تأثیر آن بر ادغام فناوری و استراتیی مقررات زیست عنوانبا   ،Wang & Liu. (2021)در پیوهش

های مدیریت منابع  محیطی بر ادغام فناوری و شیوه تأثیر مقررات زیست به بررسی  "های کوچک و متوسط منابع انسانی در بنگاه

 ها با پرسشنامه و تحلیل داده فنبا  و متوسط در چینبنگاه کوچک  180 نمونهو  تحلیل همبستگی و رگرسیون روشبه  انسانی

SPSS توانند یم یطیاند که مقررات مح نشان داده قیتحق جی. نتاپرداختند  آزمون رگرسیون چندگانه و همبستگی پیرسونو 

 نمایند. عمل یمنابع انسان تیریمد یها وهیو بهبود ش ینوآور یبرا ییها محرک عنوان به

 

 روش تحقیق  -2

 مفهومی پژوهش چهارچوب

، به دنبال زا برون یرهایمتغ عنوان به یطیمح ستیز استیو س یانطباق فناور ،یمنابع انسان تیریمد ریتأث یبا بررس قیتحق نیا

واسطه و  ریمتغ عنوان به ینیکوچک و متوسط است. کارآفرخرد ،  یها شرکت تیو موفق ینیعوامل با کارآفر نیرابطه ا لیتحل

  .اند شده داده حیتوض قیتحق یدر چارچوب مفهوم زا درون ریمتغ عنوان به ها شرکتاین   تیموفق

 
 چهارچوب مفهومی پژوهش (:1تصویر شماره)

 تحقیق های فرضیه

 تحقیق به شرح زیر است: های فرضیه

 کوچک و متوسط دارد.خرد ،  یها شرکت ینیبر کارآفر یمثبت و معنادار ریتأث یمنابع انسان تیری: مدفرضیه اول

 کوچک و متوسط دارد.خرد ،  یها شرکت تیبر موفق یمثبت و معنادار ریتأث یمنابع انسان تیری: مدفرضیه دوم

 کوچک و متوسط دارد.خرد ،  یها شرکت ینیبر کارآفر یمثبت و معنادار ریتأث یفناور ی: سازگارفرضیه سوم

 کوچک و متوسط دارد.خرد ،  یها رکتش تیبر موفق توجهی قابلمثبت و  ریتأث یفناور ی: سازگارفرضیه چهارم

 کوچک و متوسط دارد.خرد ،  یها شرکت ینیبر کارآفر توجهی قابلمثبت و  ریتأث محیطی زیست استی: سفرضیه پنجم

 کوچک و متوسط دارد.خرد ،  یها شرکت تیبر موفق توجهی قابلمثبت و  ریتأث محیطی زیست های سیاست فرضیه ششم:

کوچک و خرد ،  یها شرکت تیبر موفق یمثبت و معنادار ریکوچک و متوسط تأثخرد ،  یها رکتش ینی: کارآفرفرضیه هفتم

 متوسط دارد.
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 یها استیو س ،یانطباق فناور ،یمنابع انسان تیریمد یها وهیش نیب دهیچیتعامل پ یبررس یبرا یکمّ روشاز  بدین منظور

 یبه بررس قیتحق نی. اکند ی( در اصفهان استفاده مSMEsکوچک و متوسط ) یها شرکت ینیدر حوزه کارآفر یطیمح ستیز

خرد ،  یها شرکت تیو موفق یداریاثرات بالقوه بر پا و است افزایی همو هدف آن کشف  پردازد می ناصرع نیا نیب فیروابط ظر

کوچک و خرد ،  یها شرکتشامل  جامعه آماری پیوهش  .کنند می تیاصفهان فعال وکار کس  انداز چشمکوچک و متوسط که در 

و مناطق  ها بخش رد در دسترس گیری نمونهروش  از. کنند می تیمختلف در سراسر اصفهان فعال های بخشمتوسط است که در 

 در تحقیق مورداستفاده پرسشنامهقرار گرفت.  موردبررسینمونه در این پیوهش  127 درمجموعمختلف در اصفهان استفاده شد. 

 کارآفرینیو  ، موفقیتمحیطی زیست های سیاست ،یبا فناور یسازگار ،یمنابع انسان تیریمد های شیوهدر مورد  یهای بخششامل 

SME   افزار نرمدلات  ساختاری در ااطلاعات از روش مع وتحلیل تجزیه منظور بهقرار گرفت.  مورداستفادهدر طیف لیررت Smart-

PLS  .استفاده شد 

 

  ها یافته -3
 عنوان به( PLS) ی( با حداقل مربعات جزئSEM) یمعادلات ساختار سازی مدلمطالعه از  نیا یها برا داده وتحلیل تجزیه

پنهان است که  یها سازه نیب دهیچیروابط پ یبررس یقدرتمند مناس  برا یآمار فن کی SEMکند.  یاستفاده م هیروش اول

 یطیمح ستیز یها استیس ،ی(، انطباق فناورHRM) یمنابع انسان تیریمد یها وهین شیبا تمرکز مطالعه بر درک تعامل ب خوبی به

استفاده  SmartPLSمانند  یاختصاص SEM افزار نرماز  وتحلیل تجزیه یکوچک، کوچک و متوسط همسو است. برا یها و شرکت

  خواهد شد.

 ازجملهای نهفته(، های پنهان )متغیره گیری جامع برای ارزیابی قابلیت اعتماد و اعتبار سازه تحلیل با توسعه یک مدل اندازه

سپس مدل مسیر برای سنجش روابط  .شد، آغاز (AVE) شده عاملی، قابلیت اعتماد مرک  و میانگین واریانس استخراج ایهبار

کند که امران ارزیابی اثرات مستقیم و غیرمستقیم را  ضرای  مسیر را برآورد می PLS شود، و الگوریتم شده مشخص می فرضی

 .کند فراهم می

گیری مجدد  استفاده شد و برای ارزیابی برازش کلی  نمونه های فنرزیابی اهمیت و استحرام پارامترهای برآورد شده، از برای ا

همچنین برای شناسایی و رفع تأثیر بالقوه  .شود استفاده می (GoF) های برازش مدل مانند شاخص برازش نیرویی مدل، از شاخص

  .انجام خواهد شد های پرت )ناهمسان( تحلیل حساسیت داده
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 مدل پژوهش: (1)تصویر شماره

 

   شدند( دارند و حذف 4/0بار عاملی پایینی )کمتر از  25و  20 سؤالات

استفاده شد. ( VIF)بررسی پایایی و روایی مدل از آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی و متوسط واریانس مورد انتظار  منظور به

 آورده شده است. (1شماره)دول نتایج در ج

 بررسی پایایی و روایی مدل (:1)شماره جدول
 AVE پایایی ترکیبی آلفای کرونباخ 

 646/0 878/0 814/0 فنّاوری
 565/0 866/0 806/0 محیطی زیست استیس
 543/0 853/0 784/0 کوچک و متوسط یها شرکت کارآفرینی

 470/0 860/0 811/0 یمنابع انسان تیریمد
 429/0 735/0 603/0 کوچک و متوسط یها شرکت تیوفقم

 

های کوچک و  در حد مطلوبی قرار دارد. موفقیت شرکتهای کوچک و متوسط  موفقیت شرکت جز بهپایایی همه ابعاد مدل 

 VIFعیار از م هم خطیبررسی  منظور به شود. می تائیدمتوسط نیز پایایی ترکیبی مناسبی دارد. بنابراین پایایی و روایی مدل 

هستند و بنابراین اعتبار  3همه مقادیر کمتر از ورده شده است. مطابق با این جداول آ(3)و (2) شماره  استفاده شد. نتایج در جداول

 شود. می تائیدنیز  جهت ازاینمدل 
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 سؤالاتبرای  VIFمعیار  (:2)شماره جدول
Q سؤالات

1 
Q

2 
Q

3 
Q

4 
Q

5 
Q

6 
Q

7 
Q

8 
Q

9 
Q
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Q
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Q
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Q

13 

V
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0/1 

1
1/2 

5
0/1 

5
4/1 

4
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3
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Q

14 

Q

15 

Q
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Q

17 

Q

18 

Q
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Q

21 

Q

22 

Q

23 

Q

24 

Q

26 

Q

27 

Q

26 

V
IF

 

7
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4
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7
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7
5/1 

2
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5
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6
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1
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3
0/1 

3
1/1 

3
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 برای ابعاد مدل VIFمعیار  (:3)شماره جدول
ب

 عد
 یمنابع انسان تیریمد کوچک و متوسط یها شرکت کارآفرینی محیطی زیست استیس فنّاوری

V
IF 

992/3 996/2 026/3 902/2 

 

برازش مختلف  یها با استفاده از شاخص ینیرا با مدل تخم شده اشباعو مدل  دهد میبرازش مدل را ارائه  یابیارز (4)جدول 

تناس   دهنده نشاناست که  093/0 هر دو مدل ی( براSRMR) ماندهیباق نیانگیم شهیر استانداردشده ریکند. مقاد یم سهیمقا

 d_ULSاختلاف ) یها . شاخصدهد میمدل را نشان  رازشتر بنییپا ماندهیباق نیانگیم شهیر استانداردشده ریمقاد رایخوب است، ز

و مدل است. اختلاف کمتر  شده همشاهد یضمن انسیکووار سیماتر نیتفاوت ب یریگ سازگار هستند، که اندازه 825/2 ( درd_Gو 

و  شده اشباعهر دو مدل  یبرا Chi-Square ریقرار دارند. مقاد یدر محدوده قابل قبول ریمقاد نیتناس  بهتر است و ا دهنده نشان

است. شاخص تناس  هنجار  شده مشاهدهو  یفرض انسیکووار یها سیماتر نیشباهت ب دهنده نشاناست که  683/565 ینیتخم

(NFI) 645/0 دهند، یرا نشان م یقابل قبول برازش یها شاخص که درحالی ،طورکلی به. دهد میرا نشان  یاست که برازش منطق 

 . میریتر برازش مدل در نظر بگ جامع یابیارز یبرازش را برا یها شاخص ریو سا نماییم ریتفس بااحتیاطرا  ریمقاد نیا دیبا

 برازش مدل یابیارز (:4)شماره جدول
 مدل تخمینی شده اشباعمدل  هامعیار

SRMR 093/0 093/0 
d_ULS 825/2 825/2 

d_G 980/0 980/0 
Chi-Square 683/656 683/565 

NFI 645/0 645/0 
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 .دهد میرا نشان  R2، مقدار ( 5)جدول 

 

 یافته تعدیل R2و  R2مقادیر  (:5)شماره جدول
 R2 R2 یافته تعدیل 

 661/0 670/0 سطکوچک و متو یها شرکت کارآفرینی

 635/0 647/0 کوچک و متوسط یها شرکت تیموفق

درصد تغییرات موفقیت  5/63و های کوچک و متوسط  شرکت کارآفرینیدرصد تغییرات متغیر  1/66، (6) مطابق جدول

 .دهد مینتیجه فرضیات تحقیق را نشان  8جدول  شود. های کوچک و متوسط، توسط مدل تحقیق توضیح داده می شرکت

 بررسی فرضیات تحقیق (:6)شماره جدول
میانگین  

 (Oاورجینال )

میانگین 

 (Mنمونه )

انحرا
 ف معیار

آما

 Tره 

سطح 
 معناداری

ن
 تیجه

/104 290/0 295/0 کوچک و متوسط یها شرکت کارآفرینی >- فنّاوری
0 

8
31/2 

تا 005/0
 ئید

/125 205/0 218/0 کوچک و متوسط یها شرکت تیموفق >- فنّاوری
0 

7
51/1 

عد 081/0
 تائیدم 

کوچک  یها شرکت کارآفرینی >- محیطی زیست استیس
 و متوسط

400/0 401/0 071/
0 

6
57/5 

تا 000/0
 ئید

کوچک و  یها شرکت تیموفق >- محیطی زیست استیس
 متوسط

069/0 070/0 105/
0 

6
56/0 

عد 512/0
 تائیدم 

 تیموفق >-کوچک و متوسط  یها شرکت کارآفرینی
 متوسط کوچک و یها شرکت

349/0 353/0 099/
0 

5
19/3 

تا 000/0
 ئید

کوچک و  یها شرکت کارآفرینی >- یمنابع انسان تیریمد
 متوسط

200/0 209/0 103/
0 

9
40/1 

عد 053/0
 تائیدم 

 >-کوچک و متوسط  یها شرکت کارآفرینی >- فنّاوری
 کوچک و متوسط یها شرکت تیموفق

103/0 100/0 042/
0 

4
33/2 

تا 015/0
 ئید

کوچک  یها شرکت کارآفرینی >- محیطی زیست تاسیس
 کوچک و متوسط یها شرکت تیموفق >-و متوسط 

139/0 143/0 052/
0 

6
95/2 

تا 007/0
 ئید

کوچک و  یها شرکت کارآفرینی >- یمنابع انسان تیریمد
 کوچک و متوسط یها شرکت تیموفق >-متوسط 

070/0 075/0 045/
0 

5
56/1 

عد 120/0
 تائیدم 
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 گیری هنتیجو  بحث -4
محیطی بر  زیست های باسیاستهای مدیریت منابع انسانی، سازگاری با فناوری، و انطباق  بررسی تأثیر شیوه باهدفاین مطالعه 

طور معناداری بر  های نشان داد که این سه مؤلفه به انجام شد. یافته در اصفهان متوسطهای کوچک و  کارآفرینی و موفقیت شرکت

های مؤثر مدیریت منابع انسانی نقش کلیدی در جذب و حفظ استعدادها ایفا  ها تأثیر دارند. شیوه ترشد و پایداری این شرک

 یرسان استشود. این نتایج با تحقیقات قبلی  ها می خود منجر به بهبود نوآوری و کارآفرینی در سازمان نوبه بهکنند، که این امر  می

 ن. (,(Iskandar et al ;2023 اند کرده اشارهها  موفقیت سازماندر  های مدیریت منابع انسانی شیوه که به تأثیر

های کوچک و  طور مستقیم در موفقیت شرکت تواند به مدیریت منابع انسانی استراتییک می دهد که میتایج پیوهش نشان 

های مدیریت منابع  که تأثیرمثبت شیوه است Ho, et al (2023) های راستا با یافته نقش داشته باشد. این موضوع هم متوسط

 های های آموزشی و توسعه، که هدفشان ارتقاء مهارت علاوه برنامه کنند. به می تائیدهای کارآفرینانه را  انسانی برتقویت توانمندی

 Burke شود با تغییرات سریع محیط بازار می ها پذیری و توانایی سازگاری این شرکت کارکنان است، باعث افزایش انعطاف

های اصلی رشد کارآفرینی  عنوان یری از محرک های کوچک و متوسط به های نوین توسط شرکت ذیرش فناوریپ.  (2011)

طور  وری و کارایی عملیاتی را به های مدرن در فرآیندهای عملیاتی خود، بهره ها توانستند با ادغام فناوری شناسایی شد. این شرکت

وری بلره باعث گسترش  باعث افزایش بهره تنها نهکه استفاده از فناوری  دهد میها نشان  گیری افزایش دهند. این یافته چشم

تنها  وکارها نه کس  شود که این امر موج  می  Cunningham& Rowley (2010)شود  دسترسی به بازارهای جدید نیز می

  .تر شوند المللی نیز رقابتی در بازارهای محلی بلره در سطح بین

های کوچک و متوسط در اصفهان شناخته  عنوان یری از عوامل مهم موفقیت شرکت محیطی نیز به زیست های باسیاستتطبیق 

سازی کنند، بلره موفق به جذب  منابع خود را بهینهتوانستند  تنها نهمحیطی  های پایدار زیست ها با پذیرش سیاست شد. این شرکت

 ..Permatasari & Gunawan (2023)پذیری اجتماعی شدند  گذاران متعهد به مسئولیت مشتریان و سرمایه

برداری از  رهبه سوی بهها را  عنوان یک محرک نوآوری شناخته شد که شرکت محیطی به های زیست همچنین، سیاست 

گذاران و سایر  های این مطالعه پیامدهای استراتییک مهمی برای کارآفرینان، سیاست یافته .دهد می کارآمد سوقهای سبز و  فناوری

های کوچک و  که برای بهبود پایداری و موفقیت شرکت دهد مینفعان در اصفهان و سایر مناطق مشابه دارند. این تحقیق نشان  ذی

، رو ازاینمحیطی ضروری است.  های زیست های مدیریت منابع انسانی، انطباق با فناوری و سیاست به شیوه متوسط، توجه

های مدیریت منابع انسانی  های نوین و ترویج شیوه ها به فناوری گذاران باید در راستای تسهیل دسترسی این شرکت سیاست

 ، های جدی بردارند استراتییک، گام

های کوچک و متوسط در  عه با چندین محدودیت مواجه بود. اولاً، تمرکز مطالعه تنها بر روی شرکت، این مطالحال بااین

صورت مقطعی  ها به نباشد. دوم، داده تعمیم قابلطور کامل به سایر مناطق  اصفهان قرار داشت که ممرن است نتایج آن به

 تغییرات بلندمدت را محدود کند. که این امر ممرن است توانایی ما در ارزیابی  اند شده آوری جمع

برای تحقیقات آتی، .قرار گرفتند مورداستفادههای کیفی کمتر  های کمی بود و روش ، تمرکز مطالعه بیشتر بر روشدرنهایت

تر  های طولی و کیفی برای بررسی جامع شود که مطالعات در مناطق جغرافیایی و صنایع مختلف تررار شود و از روش پیشنهاد می

و  سازمانی فرهنگکننده مانند  های کوچک و متوسط استفاده گردد. بررسی تأثیر عوامل تعدیل مل مؤثر بر موفقیت شرکتعوا

 .کمک کند SME های پیرامون کارآفرینی تواند به شناخت بهتر پیچیدگی های دولتی می سیاست
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Abstract 

Small and medium enterprises play an important role in the country's economy ، but face various 

challenges such as effective management of human resources and adaptation to new technologies ، they 

need to be improved especially in environmental policies and entrepreneurial innovations. For this 

purpose ، the present research aims to introduce the effective drivers for the success of small and medium 

businesses of entrepreneurs. After reviewing the research literature ، the effect of human resource 

management practices ، adaptation to technology ، and compliance with environmental policies on the 

entrepreneurial success of small and medium enterprises in Isfahan was analyzed. The study was 

conducted with a quantitative approach using structural equation modeling and data collected from 127 
small and medium-sized companies in Isfahan. The statistical population included all small and medium-

sized companies active in this region and randomly sampled. The results show that effective human 

resource management practices ، technology adaptation ، and environmental policy compliance have a 

positive impact on entrepreneurship and the success of small and medium enterprises. This study provides 

strategic implications for entrepreneurs ، policymakers and stakeholders and suggests solutions to increase 

the growth and sustainability of micro ، small and medium enterprises in Isfahan. 
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