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 چکیده      

به اشتراک  نیکند، بنابرا یم دايپ شیافزا یارزش سازمان ،یمنابع انسان تیریدر نظر داشت که در مد دیبا

تمام  جهيسازند در نت یم سرينقل و انتقال را م نیدارد که ا یبه افراد یگذاشتن اطلاعات در سازمان ها بستگ

گذار خواهند بود به  ريتاث زيافراد ن یاطلاعاتمانع آن باشد بر مبادلات  ایو  یفرد نيمشوق ارتباط بکه  یعوامل

مورد  اريافراد در گسترش و کاربرد دانش بس انيارتباط و تعاملات بر اعتماد و هنجارها م تياهم ليدل نيهم

از اطلاعات  یسمت و تجربه کار ،لاتيبسته به تحص زيکشور ن یسازمان هواشناس یستاد کارکنان. توجه است

. واضح است که آنها به دینما یمحوله م فیبرخوردارند که آنان را قادر به انجام بهتر وظا یمتفاوت ییو مهارت ها

باشند. حال  یو همکاران خود م رانیارتباط و تعامل با مد یبه برقرار ریو... ناگز یماهنگه ،یزیمنظور برنامه ر

 ليو انتشار اطلاعات و مهارت جهت تسه ییسازمان، جابه جا نیکار هر فرد در ا ید بعدچن تيبا توجه به ماه

است. لذا  یضرور یامر تنقاط قو تیو در کنار آن رفع نقاط ضعف و تقو یبه اهداف سازمان دنيکار افراد و رس

هواشناسی کشور با  بر عملکرد سازمان یمنابع انسان تیریهای مد وهيش ريتاث یبررسهدف از انجام این پژوهش 

کارکنان  را حاضر قيتحق یآمار جامعهمی باشد.  و رفتار نوآورانه مسئولانه یسازمان یآمادگ یانجينقش م

نفر( از آن ها به روش نمونه  164دهند که تعدادی) یم ليتشک( نفر 286 )سازمان هواشناسی کشور  ستادی

همبستگی و از نوع کاربردی می باشد. -توصيفیگيری تصادفی ساده مورد مطالعه قرار گرفت. روش تحقيق 

ها پرسشنامه بوده و روایی سازه از طریق تحليل عاملی مورد بررسی قرار گرفت، تجزیه و  آوری داده ابزار جمع

 انجام شد.  PLS       افزار های پژوهش از طریق مدلسازی معادلات ساختاری با استفاده از نرم تحليل داده
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بر عملکرد سازمان هواشناسی کشور با نقش  ینابع انسانم تیریهای مد وهيشداد تحقيق نشان های این  یافته

 تأثير مثبت و معناداری دارد.    و رفتار نوآورانه مسئولانه یسازمان یآمادگ یانجيم

 و رفتار یسازمان یآمادگ، عملکرد سازمان هواشناسی کشوری، منابع انسان تیریهای مد وهيش واژگان کليدی:

 نوآورانه مسئولانه
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 مقدمه -1
و همکراران،   ی)الوانانرد  افتره ی شینوآورانره گررا   یسرازمان هرا   جادیاکنون، سازمان ها و شرکت ها  مختلف به سمت ا

در سرازمان هرا، بهبرود     تیریز توسعه مددر استفاده ا رانیمد یاز اهداف اصل یکینوناکا  رویو د  دنريو ل نیبه اعتقاد آلو (.1399

 ديها در تول نهیمنجر به کاهش هز یمنابع انسان رانیاست. مد یرقابت تیمز جادیا نظورافراد و در سازمان به م نيدانش ب ميتسه

و  یگردد و سازمان را قادر به حل مسائل و مشکلات فررد  یدر داخل سازمان م یکار یروش ها نیانتشار بهتر نيدانش و تضم

برودن سرازمان هرا، عردم      یرقرابت  یبررا  انشد ميتسه ندهیفزا تيرغم اهم یعل (.2021 ،ی)گورلک و چمبرسدینما یم یسازمان

کند  یتوسط سازمان ها را با مشکل مواجه م یمنابع انسان تیریبه اهداف مد دنيآن، رس یکننده ها ليشناخت از موانع و تسه

   (. 1398)صفرزاده و همکاران، رود یبه شمار م یرقابت تیمز کیبه عنوان  یهر سازمان یرااگرچه دانش ب

 یمحقرق مر   یامرر در صرورت   نیآورند و ا یبه شمار م یسازمان یرا قدرت و آمادگ یمنابع انسان تیریکه اشاره شد، مد همانطور

و  یمنابع انسران  تیریمد یها وهيش رير سازمان وجود داشته باشد. دامنه گسترده تاثد یمنابع انسان تیریمد یها وهيشود که ش

 است،يچون دولت، س یشده ا فیتعر یروابط، نهادها و ساختارها نیتر یحتى بر رسم ز،مطلوب و کارسا رينقش مهم آن در تأث

در نظر داشرت   دیطلبد. با یم یريو به کارگ ليتسه یتوجه روز افزون را برا یو آزاد  شهروند ىیقضا ستميس ،یقانون تيحاکم

توسعه و تکامرل   یراه ها مودنيخود را از دست داده، و پ یاثر بخش رهايمتغ ریسا ،یمنابع انسان تیریمد یها وهيش ابيکه در غ

   (.1397و همکاران،  فرد ی)قاض.شود یناهموار و دشوار م ،یو اقتصاد یفرهنگ

داشته باشد. مطالعرات   ريکارکنان تاث ینوآور ییتواند بر توانا یم یرسد مؤلفه مدیریت منابع انسانی به طور محسوس یمنظر  به

تعهرد بره    شیافرز  ،یاثربخشر  شیهرا، افرزا   نهیفروش و سود، کاهش هز شیکارکنان باعث افزا ینوآور ییدهد که توانا ینشان م

سرازمان   یدر عملکرد مال ،یاحساس توانمند ،یشود. به طور کل یدر کارها م شتريب یسازمان، حل اثربخش مشکلات و هماهنگ

  (.2018،  ميو ش مي)کدارد ییبسزا ريتأث

 انیر جر ليتسره  یبررا  یدانشر  یهرا  یری و بهبرود در عملکررد از دارا   یبه نوآور یابيدست یشرکت ها و سازمان ها برا نيهمچن

بر اعتمراد را بره    یمبتن یو رفتارها یهمکار یسازمان ها تعاملات مکرر، نگرش ها نیکنند. بنابرا یم اطلاعات و تجربه استفاده

روابرط   تیتقو ليبه دل یشود. ارتباطات شبکه ا یدر سازمان ها م یمنجر به نوآور نشدا تیریمد یها ی. استراتژرنديگ یکار م

کره قرادر بره توسرعه و اسرتفاده درسرت از        ییها شود. شررکت هرا   در سازمان ینوآور تیتواند باعث تقو یم یو رقابت یهمکار

 شرتر يب یبره نروآور   دنيرسر  یبررا  یتمراع دانش خود هستند قادر به استفاده بهتر از شربکه اج  تیریدو گانه مد یها یاستراتژ

     (.1392و همکاران،  یمی)کرخواهند بود

 یمتفراوت  ییاز اطلاعرات و مهرارت هرا    یسمت و تجربره کرار   لات،يبسته به تحص زيور نکش یسازمان هواشناس یستاد کارکنان

خرود برا اربراب     یکرار  عرت ي. واضح است که آنها بر اسراس طب دینما یمحوله م فیبرخوردارند که آنان را قادر به انجام بهتر وظا

 یو همکراران خرود مر    رانیارتباط و تعامل با مرد  یربه برقرا ریو... ناگز یماهنگه ،یزیرجوع سرو کار دارند و به منظور برنامه ر

کرار   ليو انتشار اطلاعات و مهارت جهت تسره  ییسازمان، جابه جا نیکار هر فرد در ا یچند بعد تيباشند. حال با توجه به ماه

  یجمع آور است. لذا بهبود یضرور یامر تنقاط قو تیو در کنار آن رفع نقاط ضعف و تقو یبه اهداف سازمان دنيافراد و رس

 

بره نظرر    ریمثبت، اجتناب ناپرذ  یارتباط یشبکه ها تیو تقو یمساع کیدانش در سطح خرد و کلان و بهبود اهداف دانش، تشر

سازمان هاسرت و   یبرا داریپا یرقابت تیمز نیشدن به مهمتر لیکه دانش به سرعت در حال تبد نیرسد. با در نظر گرفتن ا یم

هرای   وهيشر  رياست که تراث  نیا قيتحق یسوال اصل نیشود. بنابرا یمحسوب م یهر سازمان یاصلاز اهداف  یعملکرد شغل بودبه
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و رفتار نوآورانره مسرئولانه بره چره      یسازمان یآمادگ یانجيبر عملکرد سازمان هواشناسی کشور با نقش م یمنابع انسان تیریمد

 باشد؟   یصورت م

 یروش ها یريادگی یگردد. برا یمحسوب م یرقابت سازمان یش سازمان، برااز منابع با ارز یکی یمنابع انسان یامروز یايدر دن

 م یريبه کارگ ،یامروز یایدر سازمان و ورود به جهان پرچالش و پو یاصل یارزش ها جادیحل مشکلات، ا یها کيتکن د،یجد

 

 یتوان بره عنروان روشر    یرا م یمنابع انسان تیری. مد(2120 ،ی)گورلک و چمبرساست یکاملا ضرور یامر یمنابع انسان تیرید

 یبررا  یو استفاده از اطلاعرات درون سرازمان، ابرزار    ميبهبود کارآمد کسب، تسه ،یریو رقابت پذ یبهبود عملکرد، بهره ور یبرا

وآورتر شردن  نر  یبررا  یهرا و روشر   نره یزکراهش ه  یبرا یروش ها، راه نیبدست آوردن بهتر یبرا یقیطر ،یريگ ميبهبود تصم

  (.1397 مقدم، ی)حسننمود.  فیسازمان تعر

به اشتراک گذاشرتن اطلاعرات در    نیکند، بنابرا یم دايپ شیافزا یارزش سازمان ،یمنابع انسان تیریدر نظر داشت که در مد دیبا

و  یفررد  نيکه مشوق ارتباط ب یتمام عوامل جهيدر نتسازند  یم سرينقل و انتقال را م نیدارد که ا یبه افراد یسازمان ها بستگ

ارتبراط و تعراملات برر اعتمراد و      تير اهم لير دل نيگذار خواهند بود به همر  ريتاث زيافراد ن یاطلاعاتمانع آن باشد بر مبادلات  ای

  (.1399و همکاران،  ی)الوانمورد توجه است اريافراد در گسترش و کاربرد دانش بس انيهنجارها م

در چند ساله اخير با توجه به رخداد مخاطرات گوناگون جوی و اقليمی از جمله سيلاب های گسترده و خشکسالی، بارش بررف  

 ميتصرم  یارتقرا  لير . بره دل سنگين و رخداد گردو خاک و... نحوه عملکرد سازمان هواشناسی کشور مورد توجه قرار گرفته است

وجرود مردیریت    ازمنرد يها ن نهیکاهش هز زيو ن یسازمان ییو کارا تيفيتوسعه سازمان، بهبود ک ،یعمومدر مورد خدمات  یريگ

 یسرازمان  یآمادگ ،یمنابع انسان تیریمد ميدر رابطه با مفاه قيانجام تحق ن،یهستند. بنابرا ازمانشانمنابع انسانی و نواوری در س

کره در   نیبا توجه به ا نيباشد. همچن یم داریپا یرقابت تیان جهت بهبود مزسازم نیا یو رفتار نوآورانه مسئولانه از ضرورت ها

موضروع، در صردد    تير و با توجه بره اهم  رديصورت بگ یاست مطالعات نیا ازمنديصورت نگرفته لذا ن یمدون قاتيرابطه تحق نیا

 .ميکن و شکاف موجود را پر ميرا مورد مطالعه قرار ده ريمتغ 4 نیا نيتا رابطه ب ميهست نیا

 تحقيقات داخلی

 عملکرد بر انسانی منابع مدیریت جدید های شيوه تاثير بررسی »( در پژوهشی به عنوان1402عصمت جباری و همکاران )

به این نتيجه رسيدند «  (آباد عباس نوسازی شرکت مطالعه مورد) نوآورانه کار رفتار و سازمانی نوآوری ميانجی نقش با نوآوری

 .دارد تاثير نوآورانه کار رفتار و سازمانی نوآوری ميانجی نقش با نوآوری عملکرد بر انسانی منابع مدیریت جدید های شيوه که

های عمومی  در کارکنان بيمارستان مالی و عملکرد نوآوری، انسانی منابع مدیریتمطالعه رابطه بين (1401و همکاران)اسدی 

، نوآوری نيز افزایش می یابد. انسانی منابع مدیریتنشان داد با افزایش  نتایجرا انجام دادند.  دانشگاه علوم پزشکی تهران

، لازم است مدیران بيمارستان ها برای بقا و پيشی گرفتن از رقبا در ارایه خدمات درمانی مطلوب تر و با کيفيت بالابنابراین 

به کار گيرند تا بدین وسيله نوآوری را در  قلاو افراد خ انسانی منابع مدیریتبيشترین انرژی و هزینه خود را در جهت رشد 

 منابعررسی تأثير راهبردهای مدیریت  »در پژوهشی تحت عنوان ( 1400فرزاده و همکاران )ص. سازمان خود بهبود دهند

 نفر از کارکنان مراکز 120که روی « )مطالعه موردی مراکز بهداشتی و درمانی شمال فارس( مالیبر نوآوری و عملکرد  انسانی

رابطه  مالینوآوری و عملکرد با  انسانی منابع مدیریتبهداشتی و درمانی شمال فارس انجام دادند به این نتيجه رسيدند که 

 ( در پژوهشی تحت عنوان بررسی نقش ميانجی آمادگی سازمانی بر 1399پور درویشی و همکاران )علی .مستقيم و مثبتی دارند
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های مدیریت دانش از طریق عملکرد مالی سازمان به این نتيجه رسيدند که فعاليتارتباط ميان وظایف مدیریت دانش و 

آمادگی سازمانی بر عملکرد مالی سازمان دارای تاثير معنادار است. در مدل برازش شده این تحقيق، ارزیابی عملکرد، انتخاب و 

 ( در کار 1398نماميان و فيض الهی) اند.اص دادهدانش به خود اختصهای مدیریت ترین بار عاملی را در فعاليتاستخدام، بيش

 

 موردی: شهرک مطالعۀ(نوآوری  ميانجی نقش با سازمان مالی عملکرد بر انسانی منابع مدیریت پژوهشی خود با عنوان تأثير

 بر نوآوری نجیِنقش ميا مراتبی( باسلسله  توسعه ای، منطقی، )گروهی، انسانی منابع مدیریت که نتایج نشان داد )ایلام صنعتی

 عملکرد، بر نوآوری ميانجی گری با انسانی منابع مدیریت تأثيرپذیری ميزان و دارند معناداری و مثبت تأثيرات سازمان، عملکرد

 می باشد.  قوی تر

 تحقيقات خارجی

 و آمادگی تأثير ارزیابی: عمل در سبز انسانی منابع مدیریت »( در پژوهشی به عنوان 2024همکاران )وانگ زیهان و 

به این نتيجه رسيدند که مدیریت منابع انسانی و آمادگی و مسئوليت  «سازمانی تغييرات بر شرکت اجتماعی مسئوليت

 جینتا ،انسانی منابع مدیریت »با عنوان  ی( در پژوهش2023و همکاران ) وينيآنتاجتماعی اثر مثبتی بر تغييرات سازمانی دارد.

 مدیریت و که نوآوری دنديرس جهينت نیقطعات خودرو به ا ديشرکت تول 145از « ندازه شرکتا لینوآوری و عملکرد: اثر تعد

 بين ساختاری رابطه شناسایی با عنوان یدر پژوهش( 2022کيم و شيم). سازمان دارد یبر عملکرد کل یاثر مثبت انسانی منابع

به  گردشگری صنعت در متوسط و کوچک های شرکت مزیت رقابتی پایدار و رینوآو انسانی، منابع مدیریت اجتماعی، سرمایه

 مدیریت بهبود موجب است، ارتباطی و شناختی ساختاری، های سرمایه شامل که اجتماعی، سرمایهکه  دنديرس جهينت نیا

  .شود می SME کار و کسب کارایی افزایش باعث خود نوبه به که شود، می گردشگری خوشه یک در نوآوری و انسانی منابع

 نفری 150 یک نمونه از که مزیت رقابتی پایدار بر آمادگی سازمانی و نوآوری عنوان تأثير با پژوهشی در (2021سارميناح )

قابل  تأثير نوآوری، و رسيد آمادگی سازمانی نتيجه این به بود، کرده جمع آوری مالزی در تدارکات شرکت در مدیریتی کارکنان

مزیت  افزایش سبب قابل ملاحظه ای به طور نوآوری و آمادگی سازمانی که داد نشان و دارد ت رقابتی پایدارمزی بر توجهی

 یا محصول و آمادگی سازمانی کاریزمای جنبه که داد نشان همچنين و مالزی می شود تدارکات شرکت در رقابتی پایدار

 پژوهشی ( در2019) همکاران و ویکتور .است یت رقابتی پایدارمز بر مؤثر عوامل مهم ترین به عنوان نوآوری در جدید خدمات

 اسپانيایی شرکت 168 نمونه یک در نوآوری که طریق مدیریت دانش و از مزیت رقابتی پایدار بر آمادگی سازمانی تأثير عنوان با

 طریق از غيرمستقيم همچنين و مستقيم به طور مزیت رقابتی پایدار بر که آمادگی سازمانی رسيدند نتيجه این به دادند انجام

روابط  زياست: آنال زيزمان همه چ»با عنوان  ی(در پژوهش 2018بوون و همکاران ) .تأثيرگذار می باشد نوآوری مدیریت دانش و

 دندکهيرس جهينت نیبودند به ا یاثر آن مطالعات تجرب 58که  یقاتياثر تحق 158 یبا بررس« مزیت رقابتی پایدار و نوآوری نيب

 سازمان اثر مثبت و معناداری وجود دارد. ندهینوآوری و عملکرد آ نيب

تجزیره و  است فرضيات زیر با توجه به یافته های حاصل اطلاعات جمع آوری شده مورد بررسری و  سعی شده  حاضر پژوهش در

 تحليل قرار گيرد.

و رفترار   یسرازمان  یآمرادگ  یانجيبا نقش م رسازمان هواشناسی کشوبر عملکرد  یمنابع انسان تیریهای مد وهيشفرضيه اصلی : 

 دارد. یمثبت و معنادار رينوآورانه مسئولانه تأث

 فرضيات فرعی:

 دارد. یمثبت و معنادار ريتأث یسازمان یبر آمادگ یمنابع انسان تیریهای مد وهيش  -

 دارد. یمثبت و معنادار ريتأثسازمان بر عملکرد  یمنابع انسان تیریهای مد وهيش -
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 دارد. یمثبت و معنادار ريبر رفتار نوآورانه مسئولانه تأث یمنابع انسان تیریهای مد وهيش -

 دارد. یمثبت و معنادار ريتأثسازمان بر عملکرد  یسازمان یآمادگ -

 دارد. یمثبت و معنادار ريتأث سازمانبر عملکرد  رفتار نوآورانه مسئولانه

 

 

ارائره   قير مورد استفاده در ساخت مردل تحق  هیبخش، نظر نیدر ا نیت. بنابراناقص اس اريبس یاستدلال نظر چيبدون ه قيتحق

رفتار نوآورانره   ،یسازمان ی)مستقل( و  آمادگ یمنابع انسان تیریهای مد وهيشامل ش قيتحق یرهايپژوهش متغ نیشود. در ا یم

 استفاده شد. 2021و همکاران   یرورویپژوهش از مدل بانما نیباشد. در ا ی( و عملکرد سازمان )وابسته( میانجيمسئولانه)م

 

 

 
 (2021مدل مفهومی تحقيق)بانمایروروی و همکاران،  -1شکل                                                         

 روش تحقيق  -2
در  چرا که این تحقيق بدنبال حل مشکل در سرازمان مرورد مطالعره هسرت.     پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی است

همبستگی و ميدانی و نوع آن پيمایشی می باشد. چرا که این تحقيق به صورت مقطعی  -توصيفی روشقيق حاضر از تحقيق تح

سرازمان  کارکنران سرتادی    را حاضرر  قير تحق یآمرار  جامعره  و با ابزار گردآوری پرسشنامه از نظرات افراد استفاده خواهد شرد. 

می باشد لذا این عدد را به  نفر 286  ه تعداد کل جامعه آماری مورد تحقيقبا توجه به این ک.دهند یم ليتشک کشورهواشناسی 

نهایرت تعرداد    صورت طبقه بندی شده و با احتساب تعداد افراد بخش های گوناگون در فرمول کوکران محاسربه کرردیم کره در   

رد انتخاب دارای شانس مسراوی  مو افراد پژوهش چوناین  درروش نمونه گيری تصادفی ساده می باشد. نفر به دست آمد.  164

در این تحقيق پرسشنامه از دو بخرش تشرکيل شرده اسرت: بخرش اول      لذا از این روش استفاده شد. برای انتخاب شدن هستند

از پاسخ دهندگان خواسته می شود که درباره خصوصيت کلی خود )جنسريت،تاهل، سرن و ميرزان     است. پرسش های جمعيتی

ر بخش دوم از مقياس ليکرت پنج درجه ای برای سنجش متغيرها استفاده شرده اسرت. پيوسرتار    تحصيلات( اطلاعاتی بدهند. د

رتبه بندی شده و به ترتيب نمره های یرک، دو،   پاسخ ها بر پایه طيفی از کاملا مخالفم، مخالفم، متوسط، موافقم و کاملا موافقم

 گویه ای استفاده گردید.   17از پرسشنامه استاندارد  سه، چهار و پنج به هر گزینه اختصاص یافته است. برای این تحقيق
 چگونگی توزیع پرسشنامه استاندارد – 1جدول 

.)ه�و  ها
 منابع مديريت

 انس�ی

سازمان� �ا�ی  

 ک�ي رفتار
 نوآورانه

س�ما�عملکر�  
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 منبع سوالات متغير

5 - 1 مدیریت منابع انسانی 2018کيم و شيم،    

8-6 رفتار نوآورانه مسئولانه 2018کيم و شيم،    

13-9 آمادگی سازمانی 2019 همکاران، و یچاودور   

17-14 عملکرد سازمان (2021ال شارنوبی و ال بانا)   

 ا

عتبار محتوای این پرسشنامه توسط استاد راهنما و چند نفر از افراد مطلع مورد تأیيد قرار گرفته است و از اعتبار لازم برخوردار 

بررای تحليرل    انجام گردید. SPSS 24افزار  در این تحقيق به منظور تعيين پایایی آزمون از روش آلفای کرونباخ با استفاده از نرمباشد.  می

 ضریب پایایی عوامل - 2جدول استفاده می شود.    PLSداده ها از نرم افزار 

 آلفای کرونباخ متغير

 0,888 مدیریت منابع انسانی

 0,835 آمادگی سازمانی

 0,841 رفتار نوآورانه مسئولانه

 0,880 عملکرد سازمان

 

 ها داده تحليل و تجزیه -1

  ی توزیع متغيرهابررس  -الف

 ،عمل نیتر مهم ؛پژوهش یها هيآماره آزمون مناسب و استنتاج منطقی درباره فرض ۀآماری و محاسب یها برای اجرای روش

ها از الویت اساسی  برای این منظور آگاهی از توزیع داده .انتخاب روش آماری مناسب برای پژوهش است قبل از هر اقدامی

 یها برای بررسی فرض نرمال بودن داده اسميرنف -کلموگروفدر این پژوهش از آزمون معتبر  نظورم نيبرای هم برخورداراست.

 .پردازد یاین آزمون باتوجه به فرضيات زیر به بررسی نرمال بودن داده م. است پژوهش استفاده شده

H0: ها دارای توزیع نرمال هستند داده. 

H1 :ها دارای توزیع نرمال نيستند داده. 

( برای کليۀ sigی )دار یمعناسميرنف بدین صورت است که اگر سطح  -داوری با توجه به جدول آزمون کلموگروفنحوة 

 .باشد یمنرمال  ها داده( باشد توزیع 05/0متغيرها بزرگتر از سطح آزمون )
 اسميرنوف متغيرهای پژوهش -کلموگروف آزمون  -3جدول 

 يجهنت سطح معنی داری پارامتر توزیع نرمال شاخص

 انحراف معيار ميانگين

 نرمال نيست 0,000 831/0 268/3 مدیریت منابع انسانی

 نرمال نيست 0,000 825/0 459/3 رفتار نوآورانه مسئولانه

 نرمال نيست 0,000 745/0 150/3 آمادگی سازمانی

 نرمال نيست 0,001 874/0 137/3 عملکرد سازمان

  KMO شاخص  -ب

ها آماری انجام شود، ابتدا با استفاده از آزمون کيمو کفایت حجم نمونه مورد بررسی قرار اینکه آمون در این پژوهش قبل از

شود. های آماری استفاده میبرای محاسبه توان آماری و کفایت حجم نمونه برای انجام آزمون کيمو گرفته شده است. آزمون

توان سه طيف برای این نوسان تعریف کرد و در هر مورد، تصميم  یمکه ی به طور( نوسان دارد. 1( تا )0مقدار این آزمون بين )

 (.1391به انجام یا عدم انجام تحليل عاملی گرفت)حبيب پور و همکاران، 
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 شود. ینمو پایين تر: در این صورت انجام تحليل عاملی پيشنهاد  49/0مقدار 

توان با انجام  یمشود، یعنی  یمپيشنهاد  ها دادهاصلاحات  : در این صورت، انجام تحليل عاملی در صورت69/0تا  5/0مقدار 

 افزایش داد. 7/0را برای انجام تحليل عاملی بيش تر کرد و مقدار کيمو را به بالاتر از  ها دادهاصلاحاتی، تناسب 

 شود. یمو بالاتر: در این صورت، انجام تحليل عاملی پيشنهاد  7/0مقدار 
 

 نتایج آزمون کيمو -4 جدول

  KMO سطح معناداری يجهنت

 مقدار آزمون 0,777 0,000 شود یم دیيتا نمونه تیکفا و یآمار توان

بدست آمده است در نتيجه، حجم نمونه از  7/0بيشتر از   KMOدهد که مقدار در جدول فوق نشان می KMOنتيجه آزمون 

 های مورد نطر برخوردار است.کفایت خوبی برای انجام آزمون

   و تحليل پایایی مدل اندازه گيریتجزیه  -1-3

 سازگاری درونی پایایی   -الف

آلفا شاخصی کلاسيک  گيری انعکاسی کنترل ميشود پایایی سازگاری درونی است. معمولا اولين معياری که در مدلهای اندازه

قبول بر اساس نظریات مقدار ضریب آلفای قابل .  برای تحليل پایایی و بر اساس همبستگی درونی معرف ها ارائه ميشود

 را به عنوان ضریب آلفای قابل قبول پذیرفته اند  0/6برخی محققين ضریب آلفای بالای .  محققين مختلف متفاوت است

نتایج بررسی مقادیر آلفای کرونباخ برای .  را معرف پایایی قابل قبول دانسته اند 0/7برخی نيز مقدار ضریب آلفای بيشتر از 

 :          آمده است 5ل در جدول متغيرهای اصلی مد
 مقادیرضرایب پایایی سازگاری درونی - 5جدول 

 آلفای کرونباخ متغير

 0,888 مدیریت منابع انسانی

 0,835 رفتار نوآورانه مسئولانه 

 0,841 آمادگی سازمانی 

 0,880 عملکرد سازمان

 رقرار است. ب 7/0ل مقادیر بيشتر از پایایی آلفای کرونباخ برای تمامی متغيرها ،بدلي 5مطابق جدول 

 پایایی مرکب  -ب

دهد مدل از پایایی  باشند که نشان می می 0/7گردد تمامی مقادیر در این جدول بالای  در جدول زیر همانطور که مشاهده می

                ترکيبی خوبی برخوردار است.
 مقادیرضرایب پایایی مرکب  -6جدول 

 پایایی مرکب متغير

 0,919 دیریت منابع انسانیم

 0,901 رفتار نوآورانه مسئولانه 

 0,895 آمادگی سازمانی 

 0,913 عملکرد سازمان

است که نشان دهنده پایایی مطلوب  7/0همانطور که مشاهده می شود مقادیر بدست آمده برای پایایی مرکب بيشتر از 

 پایایی مطلوبی برخوردارند. های اندازه گيری ازمتغيرهای تحقيق است. بنابراین مدل

 تجزیه و تحليل روایی ابزار اندازه گيری -2-3

 بررسی روایی همگرا  -الف
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روایی همگرا به این معنا است که آیا دو ابزاری را که برای اندازه گيری مفهوم به کار برده ایم همبستگی قوی دارند؟ به 

را به عنوان معياری برای اعتبار  AVEاریانس استخراج شده ( متوسط و1981جهت بررسی روایی همگرا فورنل و لارکر )

 بيانگر اعتبار همگرای کافی است ، به این معنی که یک متغير مکنون  5/0برابر با   AVEهمگرا پيشنهاد ميکنند. حداقل مقدار 

 مشاهده می AVEجدول تواند به طور ميانگين بيش از نيمی از پراکندگی معرف هایش را تبيين کند . همانطور که در می

ميباشد . با توجه به مقادیر نشان داده شده ميتوان گفت که 5/0برای تمام متغيرهای تحقيق بزرگتر از   AVEمقادیرشود کليه 

( هر کدام از متغيرهای AVEمقدار ) 7( . در جدول 1391مدل از روایی همگرای مطلوبی برخوردار است )آذر و همکاران، 

  تحقيق ذکر شده است.

 

 
 (AVEمقادیر متوسط واریانس استخراج شده) -7جدول 

 روایی همگرا متغير

 0,694 مدیریت منابع انسانی

 0,752 رفتار نوآورانه مسئولانه 

 0,682 آمادگی سازمانی 

 0,676 عملکرد سازمان

 

بيان کرد که روایی همگرایی مدل  تواناست . بنابراین می 5/0برای متغيرهای مکنون بالاتر از  AVEمقدار 7با توجه به جدول 

 های اندازه گيری مطلوب است. 

 بررسی روایی واگرا  -ب

 تحليل حداقل ها یا معرفهای مربوط به یک متغير فقط همان متغير را بسنجد. در منظور از روایی واگرا این است که آیتم

از ميزان همبستگی آن متغير با سایر متغيرهای یک متغير باید  AVE( جذر 1981جزیی بر اساس نظر فورنل و لاکر ) مربعات

قرار گرفته بر   AVEگردد  ، مقادیر جذر تحقيق بزرگتر باشد. در جدول همبستگی متغيرها با یکدیگر همانطور که مشاهده می

دن روایی روی قطر ماتریس همبستگی از مقادیر همبستگی آن متغير با سایر متغيرها بزرگتر ميباشد که نشان دهنده مناسب بو

 باشد. واگرایی مدل می
 نتایج روایی واگرا -8جدول 

 
 عملکرد سازمان آمادگی سازمانی رفتار نوآورانه مسئولانه مدیریت منابع انسانی

 0,833 مدیریت منابع انسانی
   

 0,867 0,502 رفتار نوآورانه مسئولانه
  

 0,826 0,676 0,688 آمادگی سازمانی
 

 0,822 0,697 0,775 0,534 عملکرد سازمان

 

 آزمون بارهای عرضی  -ج

در این بخش سوالات مورد نظر از نظر روایی مورد بحث قرار گرفته شده است تا مشخص شود آیا سوالات مناسب هستند و 

یا  4/0 در حالت استاندارد هاعاملی شاخص حد مطلوب بارهمچنين متغيرمورد نظر را به خوبی مورد سنجش قرار می دهند. 

به عبارت دیگر در این مرحله چنانچه بار عاملی یک شاخص کسب شود.  96/1و در حالت معناداری نيز باید بيشتر از الاتر ب

 .نشان داده شده است 9در جدول   سوالاتحذف گردد. بار عاملی  سواللازم است آن  حدود مورد نظر باشد،کمتر از 
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نشان داده شده است. نتایج این آزمون نشان داد که  9پژوهش در جدول  نتایج حاصل از آزمون بارهای عرضی برای متغيرهای

می  0,3قرار گرفته و همچنين در حالت استاندارد نيز بيشتر از  1,96بار عاملی تمامی سوالات در حالت معناداری بيشتر از 

نسته متغيرهای پژوهش را اندازه گيری باشد در نتيجه سوالات پژوهش مورد تایيد قرار گرفته و یا به عبارت دیگر به درستی توا

 کند.
 بررسی روایی مدل اندازه گيری برای متغيرهای پژوهش  -9جدول 

 یمعنادار استاندارد سوال متغير

ی
سان
ع ان
ناب
ت م

ری
دی
م

 

 31,991 0,852 برخوردار است. یکارآمد نشیاستخدام و گز ندیفرا کیسازمان از  نیا

 30,614 0,836 فرد برخوردارند.-از تناسب خوب شغل کند یخدام مسازمان است نیکه ا یکارکنان

 21,375 0,796 است. یکارآمد ی نظام آموزش و توسعه یسازمان دارا نیا

 19,293 0,773 دارد. یسازمان نظام پرداخت سالم نیا

 35,185 0,852 دارد. یسازمان نظام پاداش سالم نیا

نه
ولا
سئ
ه م
ران
وآو
ر ن
فتا
ر

 

 30,323 0,841 دهد. یانجام دهند ارائه م گرانید نکهیرا قبل از ا یدیا خدمات جدم سازمان

 37,372 0,889 شوند. یسازمان ما اغلب توسط کارکنان درک م دیجد خدمات

 47,788 0,871 دارد. تيسنخ گرید یسازمان ما اغلب با سازمان ها دیجد خدمات

ی
مان
ساز
ی 
دگ
آما

 

 26,536 0,817 را بهبود بخشد. جیخاص ممکن است نتا راتييکه تغ ميکن یدرک م ما

 25,859 0,787 آسان است. دیجد طیبرآورده کردن شرا یها برا هیرو رييهستند و تغ دیجد یها دهیا شیبه آزما لیکارکنان ما اکثر

 64,429 0,912 کنند. یم یابراز نگران راتييپرسند و در مورد تغ یم یکارکنان سوالات یاعضا

 51,998 0,890 کند. یاجرا ارائه م یبرنامه واضح برا کی تیریلازم باشد، مد راتييکه تغ یمواقع در

 16,529 0,747 قرار دهند. یبر شواهد را مورد بحث و بررس یمبتن یها کيشوند تا تکن یم قیتشو کارکنان

ان
زم
سا
د 
کر
مل
ع

 

 12,938 0,693 ا است.سازمان ه ریدهد بهتر از سا یکه سازمان ارائه م یخدمات تيفيک

 42,210 0,875 خود دارد. یها یینسبت به توانا یشتريو توسعه ب قيتحق ییسازمان توانا نیا

 38,810 0,878 سازمان ها دارد. ریبهتر نسبت به سا تیریمد تيسازمان قابل نیا

 26,978 0,845 شود. یداده م تياهم رانیمد ماتيسازمان به تصم نیا در
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 مدل درونی یا مدل معادلات ساختاریآزمون  -د

های تحقيق براساس یک ساختار علی با تکنيک حداقل مربعات جزئی  رابطه متغيرهای مورد بررسی در هر یک از فرضيه

آزمون شده است. مدل تفکيک شده تحقيق براساس روابط هریک از متغيرها نيز آزمون شده است که در نهایت ارائه شده است. 

 حقيق که در شکل نهائی ترسيم شده است ميانگين پاسخ به متغيرهای قابل مشاهده هر متغير پنهان محاسبه در مدل کلی ت

 

 

 

برای  tر نهایت هر متغير پنهان به عنوان یک متغير قابل مشاهده برای سازه اصلی خود، استفاده شده است. آماره دشده 

اضر با توجه به فرضيات مدل در دو حالت استاندارد و معناداری سنجش معناداری روابط نيز محاسبه شده است. در پژوهش ح

 ارائه شده است. 

 
 مدل پژوهش در حالت معناداری  -2شکل

 در مسير ضریب)  tدر حالت معنی داری باید ارزشدهد. ( نتایج معادلات ساختاری را در حالت معناداری نشان می2شکل )

 tمعنی دار باشد. در صورتيکه که ارزش متغيرها یا فرضيات پژوهش  بين رابطه تا دباش 96/1 مقدار از بيشتر( داری معنی حالت

 است. و متغير مورد نظر معنی دار بوده متغيرهابدست آمده لذا رابطه بين  96/1بيشتر از مقدار  رابطه بين متغيرهابرای 

 
 مدل پژوهش در حالت استاندارد -3شکل
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 . در حالت استاندارد بارهای عاملی نشان داده می شوددهد. ا در حالت استاندارد نشان می( نتایج معادلات ساختاری ر3شکل )

ضریب مسير بيان کننده وجود رابطه علی خطی و شدت و جهت این رابطه بين دو متغير مکنون است. در حقيقت همان ضریب 

 -1 بين عددی و چندگانه مشاهده می کردیم. رگرسيون در حالت استاندارد است که ما در مدل های ساده تر رگرسيون ساده 

 دهنده ی نبود رابطه ی علی خطی بين دو متغير پنهان است. نشان ، شوند صفر با برابر اگر که است 1+ تا

 آزمون برازش مدل  -3-3

 معياراز  مدل بيرونی، دورنی و مدل کلی انجام شده است. در ابتدا برازش مدل بيرونی با استفاده 3در این قسمت برازش 
و در نهایت برازش کلی  (Cv Redافزونگی  یا اعتبار حشو ( ، برازش مدل دورنی با به کارگيری شاخصCvComمتقاطع)

 مورد بررسی قرار گرفته شده است. GOFمدل نيز با استفاده از شاخص  

 (CvComمتقاطع ) روایی با اشتراک شاخص  -الف

 پنهان متناظرشان متغير مقادیر طریق از پذیرمشاهده متغيرهای نیپيش بي در را مسير مدل شاخص توانایی این 

اندازه  مدل کل باشد، مثبت چنانچه و شود محاسبه می شاخص این ميانگين گيریاندازه مدل کل بررسی برای .ميسنجد

 ميزان بترتي به CvCom برای شاخص 0,35و  0,15، 0,02مقدار  سه همچنين .است برخوردار مناسبی کيفيت از گيری

  دهند.می ارائه اندازه گيری مدل برای را زیاد و متوسط کيفيت کم،

 نتایج کيفيت بيرونی -10جدول

 CV Com متغير
1-SSE/SSO 

 0,516 رفتار نوآورانه مسئولانه

 0,461 آمادگی سازمانی

 0,452 سازمانعملکرد 

 0,493 شيوه های مدیریت منابع انسانی

 0,480 ميانگين

( 0,480متقاطع برای مدل پژوهش برابر با ) روایی با اشتراک شاخص که ميدهد نشان 10آزمون جدول  این از اصلح نتایج

 .است شده ارائه مدل مطلوب بيانگر کيفيت مقدار این که بدست آمده است،

 (CV Redافزونگی) شاخص  -ب

 در ساختاری مدل مطلوب توانایی هندهنشاند بالای صفر افزونگی مقادیر شاخص یا ساختاری مدل کيفيت آزمون در 

مدل  کردن پيشبينی قوی بودن و متوسط ضعيف، ميزان ترتيب به 0,35و  0,15، 0,02مقادیر  و ميباشد کردن پيشبينی

 شاخص، این مقدار مدل، این برای متغيرهای که دهدمی نشان شاخص این از آمده دست به مقادیر دهند.می ارائه را ساختاری

 است.  بوده ویق و مطلوب
 نتایج کيفيت درونی -11جدول 

 CV Red متغير
1-SSE/SSO 

 0,179 رفتار نوآورانه مسئولانه

 0,426 آمادگی سازمانی

 0,409 سازمانعملکرد 
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 - شيوه های مدیریت منابع انسانی

 0,338 ميانگين

 ( بدست آمده است،0,338پژوهش برابر با )افزونگی برای مدل  شاخص که ميدهد نشان 11آزمون جدول  این از حاصل نتایج

 .است شده ارائه مدل مطلوب بيانگر کيفيت مقدار این که

 

 

 

 GOFمعيار   -ج

 (GOF) ( معرفی شده است، ملاک کلی برازش2005شاخص دیگری که برای برازش توسط تنن هاوس و همکاران )

 شود. یر محاسبه میبه صورت ز است که با محاسبه ميانگين هندسی ميانگين اشتراک و

 
 

کند و بين صفر تا یک قرار دارد و مقادیر نزدیک به یک نشانگر  های برازش مدل ليزرل عمل می این شاخص نيز همانند شاخص

های ليزرل به  خی دو در مدل های مبتنی بر کيفيت مناسب مدل هستند. البته باید توجه داشت این شاخص همانند شاخص

بينی کلی مدل را مورد بررسی قرار  پردازد. بلکه توانایی پيش های گردآوری شده نمی نظری با داده بررسی ميزان برازش مدل

 ؟زا موفق بوده است یا نه بينی متغيرهای مکنون درون دهد و اینکه آیا مدل آزمون شده در پيش می

Rو  Cummunality مقدار -12 جدول
 متغيرهای تحقيق 2

Cummunality R متغير
2 

 0,285 0,516 وآورانه مسئولانهرفتار ن

 0,60 0,461 آمادگی سازمانی

 0,650 0,452 سازمانعملکرد 

 - 0,493 شيوه های مدیریت منابع انسانی

 0,511 0,480 ميانگين

 
مدل در  خوبمحاسبه گردیده است که نشان از توان  495/0، مقدار 12برای مدل پژوهش مطابق با جدول  GOFمقدار 

 زای مدل دارد. غير مکنون درونبينی مت پيش

 نتيجه گيری پژوهش -3
 تمایز یاستراتژ یريبکارگ پایه عنوان به و رقابتی یها مزیت از یکی عنوان به ینوآور یافته، توسعه یکشورها اغلب در

 بهبود و بتیرقا مزیت ایجاد در مؤثر عوامل و الزامات از یکی عنوان به ینوآور ر،ياخ یها سال در حال این با. شود می مطرح

 یجد ضرورت سازمانی دیدگاه از آن به پرداختن لزوم و ینوآور که داشت اذعان باید واقع در. شود می مطرح خدمات تيفيک

 است هایی هزینه از شتريب اريبس مدت، بلند رقابتی مزیت به ابیيدست تياهم مدت، بلند یپذیر رقابت و ینوآور دیدگاه از. دارد

 شيپ قابل ريغ و ريمتغ شدت به یبازارها در رقابت یبرا حل راه تنها این و شد خواهند آن پرداخت هب مجبور ها سازمان که

 یريگيپ ها سازمان توسط باید می که است پارامترهایی ترین یديکل جزء ینوآور که دارد اذعان( 2009)الفورت. است نیيب

 .است برخوردار بالایی تياهم از، ها زمانسا در ینوآور توسعه خصوص در هایی پژوهش انجام بنابراین .شود

R 2
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 خود اتيح به و داده وفق طیشرا با را خود تواند یم بهتر سازمان یعنی است؛ بلندمدت جهينت ،عملکرد رقابتی جهينت نیمهمتر

 با روابط نکهیا جمله از است؛ متصور یسازمان کارآفرینی یبرا زين یگرید یایمزا یسازگار و بلندمدت جینتا بر علاوه. دهد ادامه

 دیعقا و قیعلا ازها،ين به شتريب توجه هستند، یاطلاعات منابع نیمهمتر از یکی انیمشتر که آنجا از. ابدی یم توسعه انیمشتر

 یم جادیا کارکردن یبرا یبهتر یسازمان یفضا نيهمچن است؛ وفادار و تر یراض انیمشتر کار، نیا جهينت. شود یم معطوف آنها

 کمک سازمان یاعضا انيم روابط و هيروح شیافزا به علاوه به بود؛ خواهد کار یبرا شتريب قیتشو و زهيانگ ،لذت باعث که شود

 از گرفتن کمک. دارد ءبقا و انطباق ژهیو به ،یسازمان بلندمدت عملکرد بر را ريتأث نیشتريب یسازمان نوآوری نیبنابرا .کند یم

 .دارد ییبسزا تياهم زين روابط نیا ليتسه یراستا در ییکارها و ساز

 

تاثير  رفتار نوآورانه مسئولانه گری ميانجی نقش با عملکرد سازمان بر اصلی اول: شيوه های مدیریت منابع انسانی هفرضي

 معنی دار دارد.

 

دد کسب شد و چون این مقدار بيشتر از ع 980/4 برابر با ینشان داد که مقدار معنادار یمعادلات ساختار يلتحل یجنتا

دهد شيوه بدست آمده که نشان می 220/0استاندارد  یبضرکسب شده در نتيجه این فرضيه تایيد شده است، همچنين  96/1

 پژوهش جینتا رفتار نوآورانه مسئولانه تاثير معنی دار دارد. گری ميانجی نقش با عملکرد سازمان بر های مدیریت منابع انسانی

 .دارد ییهمراستا( 2020) همکاران و وينيآنتو  (2015سارميناح ) قاتيتحق با هيفرض نیا

آمادگی سازمانی تاثير معنی  گری ميانجی نقش با عملکرد سازمان بر اصلی دوم: شيوه های مدیریت منابع انسانی هفرضي

 دار دارد. 

ر بيشتر از عدد کسب شد و چون این مقدا 249/3 برابر با ینشان داد که مقدار معنادار یمعادلات ساختار يلتحل یجنتا

شيوه دهد بدست آمده که نشان می 194/0استاندارد  یبضرکسب شده در نتيجه این فرضيه تایيد شده است، همچنين  96/1

 نیا پژوهش جینتا آمادگی سازمانی تاثير معنی دار دارد. گری ميانجی نقش با عملکرد سازمان بر های مدیریت منابع انسانی

 .دارد ییهمراستا (1399) چراغی و (2018)ميش و ميک قاتيتحق با هيفرض

 تاثير معنی دار دارد. رفتار نوآورانه مسئولانه بر اول: شيوه های مدیریت منابع انسانی فرعی فرضيه

ع توان بيان کرد که شيوه های مدیریت منابمی 3و  2که در شکل  tطبق نتایج به دست آمده از ضریب مسير و آماره 

خارج از بازه منفی  t(  )آماره 9,124رفتار نوآورانه مسئولانه تاثير مثبت و معناداری دارد. مقدار معناداری برابر با ) بر انسانی

قرار گرفته است( در نتيجه فرضيه اول مورد تایيد قرار گرفته شده است. همچنين ضریب مسير بين این  96/1تا مثبت  96/1

رفتار  بر توان گفت تاثير شيوه های مدیریت منابع انسانی باشد. با توجه به ضریب مسير میمی (0,534دو متغير برابر با )

 با هيفرض نیا پژوهش جینتاباشد.  باشد، زیرا ضریب مسير به دست آمده مثبت می نوآورانه مسئولانه مثبت و معنادار می

 .دارد ییهمراستا (6139)ارانهمک و یاسدو  (2018)ميش و ميک قاتيتحق

 تاثير معنی دار دارد. عملکرد سازمان بر دوم: شيوه های مدیریت منابع انسانی فرعی فرضيه

توان بيان کرد که شيوه های مدیریت منابع می 3و  2که در شکل  tطبق نتایج به دست آمده از ضریب مسير و آماره 

تا  96/1خارج از بازه منفی  t(  )آماره 3,039تاثير مثبت و معناداری دارد. مقدار معناداری برابر با ) زمانعملکرد سا بر انسانی

قرار گرفته است( در نتيجه فرضيه دوم مورد تایيد قرار گرفته شده است. همچنين ضریب مسير بين این دو متغير  96/1مثبت 

مثبت  عملکرد سازمان بر توان گفت تاثير شيوه های مدیریت منابع انسانی ر میباشد. با توجه به ضریب مسيمی (0,283برابر با )
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و  (1399) چراغینتایج پژوهش این فرضيه با تحقيقات باشد.   باشد، زیرا ضریب مسير به دست آمده مثبت می و معنادار می

 همراستایی دارد.  (2018)ميش و ميک

 آمادگی سازمانی تاثير معنی دار دارد. بر های مدیریت منابع انسانی سوم: شيوه فرعی فرضيه

توان بيان کرد که شيوه های مدیریت منابع می 3و  2که در شکل  tطبق نتایج به دست آمده از ضریب مسير و آماره 

تا  96/1خارج از بازه منفی  tماره (  )آ22,478آمادگی سازمانی تاثير مثبت و معناداری دارد. مقدار معناداری برابر با ) بر انسانی

قرار گرفته است( در نتيجه فرضيه سوم مورد تایيد قرار گرفته شده است. همچنين ضریب مسير بين این دو متغير  96/1مثبت 

آمادگی سازمانی  بر توان گفت تاثير شيوه های مدیریت منابع انسانی باشد. با توجه به ضریب مسير میمی (0,775برابر با )

صفرزاده و  نتایج پژوهش این فرضيه با تحقيقاتباشد.   باشد، زیرا ضریب مسير به دست آمده مثبت می ثبت و معنادار میم

 همراستایی دارد. (2007و همکاران ) نگيهانگم( و 1398همکاران )

 

 ثير معنی دار دارد.تا عملکرد سازمان چهارم: رفتار نوآورانه مسئولانه بر فرعی فرضيه

 رفتار نوآورانه مسئولانه برتوان بيان کرد که می 3و  2که در شکل  tطبق نتایج به دست آمده از ضریب مسير و آماره 

 96/1تا مثبت  96/1خارج از بازه منفی  t(  )آماره 7,015تاثير مثبت و معناداری دارد. مقدار معناداری برابر با )عملکرد سازمان 

ه است( در نتيجه فرضيه چهارم مورد تایيد قرار گرفته شده است. همچنين ضریب مسير بين این دو متغير برابر با قرار گرفت

مثبت و معنادار  عملکرد سازمان رفتار نوآورانه مسئولانه برتوان گفت تاثير  باشد. با توجه به ضریب مسير میمی (0,412)

 و وينيآنتو  (2015سارميناح ) قاتيتحق با هيفرض نیا پژوهش جینتاباشد.  یباشد، زیرا ضریب مسير به دست آمده مثبت م می

 .دارد ییهمراستا( 2020) همکاران

 تاثير معنی دار دارد. عملکرد سازمان پنجم: آمادگی سازمانی بر فرعی فرضيه

عملکرد  ی سازمانی برآمادگتوان بيان کرد که می 3و  2که در شکل  tطبق نتایج به دست آمده از ضریب مسير و آماره 

قرار  96/1تا مثبت  96/1خارج از بازه منفی  t(  )آماره 3,382تاثير مثبت و معناداری دارد. مقدار معناداری برابر با )سازمان 

 (0,250گرفته است( در نتيجه فرضيه پنجم مورد تایيد قرار گرفته شده است. همچنين ضریب مسير بين این دو متغير برابر با )

باشد، زیرا ضریب  مثبت و معنادار می عملکرد سازمان آمادگی سازمانی برتوان گفت تاثير  شد. با توجه به ضریب مسير میبامی

( 1398صفرزاده و همکاران )و  (2018)ميش و ميک قاتيتحق با هيفرض نیا پژوهش جینتاباشد.  مسير به دست آمده مثبت می

 .دارد ییهمراستا

 قيتحق یها افتهی بر یمبتن یشنهادهايپ

 می توانند: سازمان هواشناسی کشوربه نظر ميرسد مدیران 

با مشارکت کارکنان اهداف قوی و روشن و اولویت هایی که کارکنان باید دنبال کنند را ایجاد کنند، سرمایه گذاری کنند تا  -1

 هداف برانگيخته شوند و اشتراک گذاری دانش در سازمان را دنبال کنند. کارکنان برای رسيدن به این ا

کار تيمی و گروهی را در بين اعضا ترغيب کنند و از طریق شبکه سازی بيرونی گروه هایی را در بيرون سازمان ایجاد کنند.  -2

کتی و یادگيری گروهی در سازمان، تا کيفيت تعاملات افزایش یابد. همچنين بيش از پيش برای آموزش کارکنان، کار مشار

 سرمایه گذاری های لازم را انجام دهند.  

با ایجاد و گسترش هنجارهای مشترک در سازمان به منظور افزایش اشتراک گذاری دانش سازمانی کمک کنند. همچنين  -3

در خصوص چشم انداز و اهداف پيشنهاد می شود با تقویت ارزش ها، هنجارهای مشترک، همدلی، تعهد و مسئوليت کارکنان را 

 به اشتراک گذاشته شده ، برانگيخت. 
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جهت افزایش بعد رابطه ای، می توانند اعتماد افقی)اعتماد بين کارکنان( و اعتماد عمودی)اعتماد بين کارکنان و مدیران(  -4

ترش یابد و ارزش های اخلاقی مثل افزایش دهند. برای افزایش اعتماد افقی)اعتماد بين کارکنان(، کار گروهی بين کارکنان گس

صداقت و درستی در سازمان نهادینه شود، و جهت افزایش اعتماد عمومی مدیران باید عدالت رویه ای، توزیعی و مراوده ای را 

 سرلوحه کار خود قرار دهند و اصول اخلاقی را در تصميم های خود به کار گيرند.

محيطی باز و پذیرنده تغيير و همچنين ، بيش از پيش می توانند  پردازی ن ایدهفرهنگ باز و پشتيباایجاد و تقویت برای  -5

دور از  ق و نوآورانه خود را آزادانه و بهلاهای خ عنوان فرصت یادگيری فراهم کند تا افراد ایده به را پذیرنده اشتباه و شکست

 . شدن و یا شکست ابراز کنند ترس جریمه

ق بتوانند لارا فراهم کند تا کارکنان خ خود شویق کارکنان به اشتراک گذاری دانش نهانهای ت شود زمينه پيشنهاد می -6

 .با متناسب با اهداف سازمان تسهيم کنندرا  خودها و دانش  تجربه

 

ا از ت دادهقرار خود های آموزشی را در دستور کار  برنامه ند بيش از پيشتوان می ميان کارکنان نوآوریبه منظور ایجاد روحيه  -7

های مربوط به مدیریت جلسات و گوش دادن و نيز سازوکارهای مشارکت  این طریق، کار جمعی و گروهی تقویت شود، مهارت

 ریزی بيشتر شود.  همه اعضا ارتقا و بهبود یابد و ميزان توانایی اعضا و مدیران در فرایند برنامه
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Abstract 

 

It should be kept in mind that in human resource management ، organizational value increases ، 
so sharing information in organizations depends on the people who facilitate this transfer ، as a 

result of all the factors that encourage or hinder interpersonal communication. That is ، they 

will also affect people\\\'s information exchanges ، that\\\'s why the importance of 

communication and interactions on trust and norms between people in the expansion and 

application of knowledge is very important. The headquarters staff of the country\\\'s 

Meteorological Organization also have different information and skills depending on their 

education ، position, and work experience ، which enables them to better perform their assigned 

tasks. They have to communicate and interact with their managers and colleagues to plan ، 
coordinate ، etc. Now ، considering the multidimensional nature of each person\\\'s work in this 

organization ، it is necessary to transfer and disseminate information and skills to facilitate the 

work of individuals and achieve organizational goals ، and at the same time ، eliminate 

weaknesses and strengthen strengths. Therefore ، the purpose of this research is to investigate 

the impact of human resource management practices on the performance of the country\\\'s 

meteorological organization with the mediating role of organizational readiness and 

responsible innovative behavior. The statistical population of the current research consists of  

 

 

 

the staff of the country\\\'s Meteorological Organization (۲۸۶ people) ، and some of them (۱۶۴ 

people) were studied by simple random sampling. The research method is descriptive-

correlation and applied. The data collection tool was a questionnaire and the construct validity 

was examined through factor analysis ، the analysis of research data was done through 

structural equation modeling using PLS software. The findings of this research showed that 

human resource management methods have a positive and significant effect on the 

performance of the country\\\'s meteorological organization with the mediating role of 

organizational readiness and responsible innovative behavior. 

 

Key Words: Human Resource Management Practices, the Performance of the Country's 

Meteorological Organization, Organizational Readiness and Responsible Innovative Behavior 
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