
 

103 

Q�H 5� 13�
 B2O�;<�K+%�-� �� W�2G� �  #GO�a� :>2-� BH��� ���
1�,� � )�5��( �� 1�28a� Q�H 

1
���S
 1-9 

��+��2L ,����1  

 :)��-� }-���01/12/1401     :^�-VC }-���02/10/1402 

�[2��  
�#�* ]W# !�����  �	K# �# D����	1�� E��9� � F�� ^��� � �-�N Ek��n� �� �
a��

��3	�C  b��C )���� ��:�� E��M =k	N� ."-��a��# .�-VC  )���\K� l
� "��n� � �G�
 ?� �: 0��� Z��g� >a�� ���t |W� ��B���� � ��	2� .��3	�C "�# ���n� �F�� ^���

"-� � ��o� Z�J �� Ek��n� ?��P  .=k	N� "-� Z�� "�J �� �� �G� � ]:�hC "-� .��
� "-� � ��P� "���S �� D-�: )���\K� l
� "-� ?# ��� .�B� |W2� �� Ek��n� �� `�

�9- "�# ���<[� �n��[� �[��� ?# =�: ?# F��  � b��C )���� ��3	�C "-�� ��_# /��B8
?# /����I � ?�������N ��_# /��B8  "����* � ��v� ��B� � /�
a � !��� "-� ,�n� )��� "-��

1-��� !�H	� EF�-� � /��-� � �-�g* �-�� �n��[� �?	��- .)�� ?	��-VC E��M �  "-� ��:
�� /�2� ]:�hC  �:���- �g*�- � �-)�� �:� p�	W� ���-�1 u�7N� ��\K��) ��3	�C �:� 

)���� �C�b =k	N� �G� �a� �a� ��. B��:�" � ��G� *���� �-/�� ��_ �G�-E� 3�	W�� 
u�7N� ��\K��) ���� �� F��� n���� �a� �� ?� �: -D ��� ���#� � ��� ���* ?	��P 

)��. �
��-) �P����C ��� ?# ?� )�� !�� �
B2�C T���x� !���� �  .����B� �� ���� ��:
��3	�C ���# �M�7	N� "����* .�� �9-� D����	1�� E��9� /���* �-w b��C )���� ��:  

-H2)�Z\���:  
�9- .��3	�C 0��� .b��C )���� .��3	�C  0��� ./����I .F��.b��C )����  

                                                                                                                                               
  .��	� ��92��!�12�� 0���. !� 2�� ��I �k��:� ���� /��
� _����. ./��
� �-/�� )��-!�BK ,�\K�(.   

ehsannkhjvni@gmail.com  
  .���2�� .0��� !�12��!� 2�� ��I �k��:� ���� /��
� _����. ./��
� �-/��.  

 dryaghoti@gmail.com  
Copyright: Ⓒ2024 by the authors. Submitted for possible open access publication 
under the terms and conditions of the Creative Commons Attribution (CC BY) 
license (https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/). 



� #��A-�?���  ���� D����� � ������� ���� ���2T D.3  K+%�-� �� W�2G� ���Q�H 5� 13�
 B2O�;<� ...���  

 

104 

#����  
  ̂ ���� � ��-�N ]-�_�� ./I �� !�3	�� �B:�� � ����B� ^�	KP      !����: ?�# �� ��	��	B-� ���:

,�� � �1����	1�� Z�# � "-k�I ^��� � �-�N �2-�_�� ���� .)�� ?	�� ?�: �S ��N� ��:   ����P

�-���-19 ?# .�� ���C ��	2�# )8�� /I �� bC �  ����S    ,��� � ?��2021  ����#  ���� ����I X�

�1-��� !�H	� EF�-� �������1 D����	1�� E��9� l
�2  !��N �� �� ��2� "-� �   ������11,8 

)�� !�# �M�3    �� ]��# ,��n� ?�862    ��� ,��� � �F �������  .���4     l
�� /���� "�-� �

��3	�C b��C )���� ��:5  �1-��� � D����	1�� E��9� ��50,8  �� "-�	2�# ?� )�� �M�  �����# l


/����I )��� ?# R�n	� /I �6  �#37,8 .)�� �M�7    � ��1����	1�� E���9� ���� ^��� /��-� �

 ,��1400  ��� �12.369       ���� ?	��VP ,��� ?�# )<�K� ?� !�� ��I�# ,�-� ������ ��_:13 

.)�� ?	�� ��� �M�8 !�N  l
� "-k�I �����4 !�N �� �� ��M�   �2� �� /���-� ����� ��1

�� .�:9 ��3	�C ?1B-� �� ���* ���I ���     ��9- ��
�I X�� � � b���C )����� ��:   ?�# .F���   /���B8

��_# .���� �a� .���� ���I "-� � ��
� ?6 ./��-� � ,�n� b��C )���� "-��  

��3	�C !�����    ��#�* ]�W# b���C )���� ��:   !��N �� �
a���      ��N ?�# �� "�-k�I ������

�� u�7	N� B:  ?���a �� �-� W��C � ������	8� .�	��	B-� ^��� �B-��� ��
K� .�������# .�

�� >a�� ?� )�� ��-F b��C )���� �� �-�N ?# ��	2�# �-��� /��#��� �� ��   ��# X��* � �:

!�N �-�� ��3	�C "-� ����# l
� ^�	KP .�B: /�2� "-k�I /�����    ��[N ,��	�9- �7	*� �� �:

 �-��P��7H��    ��� ]-�_��� �� �-��
� /��#���� � ���9� /��#��� 0��� Z��g� �    "��B��: .��:

��3	�C "-� )���n� "-��	B� �� ���2: �: Z�a ?� �B: !� ���I    ���3	�C e���� ��:    )����� ���:

                                                                                                                                               
1. United States Census Bureau 
2. E-Commerce  
3. CBRE  “What Is the Share of E-Commerce in Overall Retail Sales?”. [accessed: 
2023/02/12] 
4. Statista , “Retail e-commerce revenue in the United States from 2017 to 2027”. [accessed: 
2023/02/12] 
5. Marketplace 
6. Amazon 
7. Statista. “Market share of leading retail e-commerce companies in the United States as of 
June 2022” [accessed: 2023/02/12] 

8 ..��7n����#� D���� �  !��7B���<n��. T��RZ M���� 
�+��O�2�1 �,)�+ ._��� ?n��� E��9� 
���	1���1� .1400 .��	�� � 22 "�
# 1401.  

9 .-9� F�� )1400 .(^��_P ?�F�� -9� F�� � >K� � �:���� ��#� �H�� .��	�� � 22 "�
# 1402.  



���� #��A-�?  ���� D����� � ������� ���� ���2T D.3  K+%�-� �� W�2G� ���Q�H 5� 13�
 B2O�;<� ...���  

 

105 

.�� �:��N ����G� lK���	�C�� ?# �9B� b��C1      �� ��N�# �*���� ���G� .Ek1�2� "-� �� ���#

>��B	� �# �:��2�  ���� !��� �n� ,�	�9- �78 �# )#�*� ���� �	B� "����*     �-��<� �� ��� ����

��3	�C "-� /�� /���* ?# �: �C��� /��K��� ,�o� ���# .�BB� ���P��a �M�7N /���VP2   =��: �#

 ,�� � ,�	�9- ��:����# �	#�*� ��g� �3�2022    ,��	�9- �����# /���*)DMA(3   >-��7� ��

)-��H� /I �S ?� �� � ��:��3	�C �# �� ��
 !���� ��: ��4   .��� ,���8�5    �-����B� ����#

��3	�C � Z�<� ^��� �� ���� )���\K� � Z-�#  "-� �*��� )�:�� �-�# )KW� b��C )���� ��:

��3	�C /���* y-�7� ��8 ��� ?# ��-� q�� |W2� �:      )��:�� �-����B� u��7N "�-� � ��VP

��3	�C "-� �*��� �N ���� T�gn# �:���9� d�S ?���6 .�# �:�6 b��C )����    ��<���� T�����8 �:

?[��� ��    �-��� ���B� � �:F�� �� �N�# /����� �- ���7H�� ^��� � ���t /�P�B���� ���# ��P

)���n�    ?�# /�����I 0��� ]:�hC � .=�: "-� ?# ��� ���# .)��:   ��_�# /���B8    )���� "-���

?L���  /�
a � b��C )���� ��3	�C ��B:�9- � ?# F�� ��_# �� �1- /��B8 )��� "-��   �� ���:

     ����* �����# � ?�n��[� ���� ����H� ���<[� �n��[� D- �S �� ���� ��W	�� /��-� � `�� "-�

 ]�W# �� ��GB� ?# ]:�hC "-� )KW� ]W# � .����P     ���3	�C dk[�M� ���n# ���:   ���:

�9- � /����I )��� � � b��C )���� !�� ���n� F��    ��6���6 ���n# ]�W# � � ���   ���:

/���* !� � � �*���   Z-��# |�W2� � Z�# ��
3� ?# �1-��� !�H	� EF�-� � /��-� ��2� � /���VP

.)�� ?	��P ���* ����# � ?n��[� ��� 

1.1 .BH��� -�2>7  
)���� !�P����# �- b����C ! �B6 �� �-�N /�1�� ?� )�� ��	K#   "��v�� ��_�:   �� E���3	� ���BB� 

�� l:��� /�-�	2� ���# �B�.8 ��3	�C         "�-k�I E���9� �����# T��k[�M� ��- b���C )����� ���:9 

                                                                                                                                               
1. Barns, Sarah ,“Platform Urbanism: Negotiating Platform Ecosystems in Connected Cities”. 
Springer Nature. 2019, P 115 
2. European Commission  
3. Digital Market Act 
4. Gatekeeper 

5 .���9W��. �8 .���H�-) �:� ��3	�C �:� -9�,�	 � /���* ����# -9�,�	 �H��-? �C���. ]:�hC �:� *���� 
�
� ]��. 1401 . 

6. Business Plan  
7 .T����8 ��GB� �� ��3	�C �:� )���� �C�b � �-" ]:�hC ��3	�C �:� )���� �C�b ~��	K���l )�� ?� � 

)�K* �� �� ]W# ,�� g3��Tk �n�-p !�� ���.  
8 .-9� F�� )1400 .()���� �C�b -9� F�� ��� �2��" ,�� ��n��) �N �� .��	�� � 22 "�
# 1402.  

9. Online E-commerce Marketplace  



���� #��A-�?  ���� D����� � ������� ���� ���2T D.3  K+%�-� �� W�2G� ���Q�H 5� 13�
 B2O�;<� ...���  

 

106 

�� )-�� ��3	�C �- � �:   D�����	1�� E���9� �# �B	<� ��:        ?�# ���#�� E��8kS� ��
�I � ?�� ����

?L��� E���N �- EF�7H� �� ?L��� � ^���C ���t u�W�� e��� !�� ��3	�C "-� .��  �B���: �:

n�  )�M�� ��N �#�� ?# ?1�# .�B	K�� F�� !�B���� �- ���-�N �	B� ��:����# /F�    ����# �� �-��:

�� l:��� ^��� � �-�N ?# �� ]B���� �: �� ��M� � �BB� �� �K� ?[��� D- /��B8 .�BB�   ?�#

?# b��C )���� ��3	�C D- .� - E��<8 ?[��� /��B8   F��� /�P�B���� � �-�
� /�-�	2� "�# ��

� ?L��� �� ��8 E���N /�P�B:   Z��J ?� �� b��C )���� ��3	�C D- ?� )��Bn� /��# "-� .�B�

.)�� !�� ��12� ��M�  

  
����� ��3	�C �� �N�# ?�   ����t ��B���� � �-�
� ���-�N l��	K� ��<��� �� b��C )���� ��:

�� ���P��a �� !��a� T����	K� /�-�	2� ?# � - �N�# .�BB� �# �� �B:    .����� # ���<��� !�B����

��3	�C   ^�� �� �����C �# ,�� `�� ��:Drop Shipping 1      EF��7H� ^���� � �#��-����# ��#

�� _���� ����� .�BB�           �-��� ��# )�#�*� � F��� ��-�N ?�# ��	�2� >��~�� ���# �� `�� � ?�

  .)�� ���t !�B���� �N ��
8 �# �	2�# /�P�B����  

!��9�� !� ���� D- �B���:      ���3	�C ?�# ?�na��� ��# /��#���� .�	B� ��     b���C )����� ���:

��          �� ���a�� � )��3�� .)���* .��B� E��7W2� ���G� p��	W� EF��7H� E�8kS� �B����

)��* �B-��� .�BB� ����-�N �� F�� b�� � ����# � !�:�2�     ,��	B� � E��7W2� )�<t .���VP

�� ��9�� ���t /�P�B���� e��� ��a�� ��a��# q��P ?�# ��3	�C �N ���� >�~� � ."-   /���B8

�� E��G� /�P�B���� ��� )�3�� �# ���� �
� D-      ��	�2� D�- e���� F��� �-�N �� bC .�B�

�� ��~I ^��� �B-��� �B<� !�B���� ?# `kS� "�J ��3	�C ?� )��9B-� � ��  �� F�� ^��� �#

�� )���N� �� ,�7H� "��v� �� �� "1�� "��v� "-� .�B�  ��N ��<�� ?# F�� �-�H� R-�S �� )
                                                                                                                                               

1 .-D ^�� ^��� F�� ?� S� /I !�B���� /��# ����-? ��VP� �	K��l � �N-� � ����<���. F��� 
?	N��� !�� �� �	K��T�� �� ��<�� ����!�BB�� -� �v��" !�BB� ��#� �N-��� �
��- ,���� �� �B�. 

 ������

��	
�

  ��	�

����

  �������

��	�



���� #��A-�?  ���� D����� � ������� ���� ���2T D.3  K+%�-� �� W�2G� ���Q�H 5� 13�
 B2O�;<� ...���  

 

107 

?	K# ���# ��3	�C      ?�# F��� l��	�K� ,����� )���N� �- ��3	�C =�S �� ��	2� ?# ,���� � ��B#

  F��� ��
# ��3	�C .F�� ^��� �� bC E��M �: � .��P E��M ���t ��B���� ��� �� ��	2�

?[��� _���� �K� �# � )��-� �� �K� ?# �� ��#�� �N ��P�� _-��� !�B���� �   .�B�  

?B-_: !�� ��:    D�- ��9-� �# ?K-��� � b��C )���� ��3	�C D- � ^��� ?# `��� � ������

!�N !� -�C .)�� �	�� ���K# "-k�I �����1 !��� ���t /�P�B���� ^�� "-� � "�B��:   ?�# ���

EF�7H� ^��� � ��	2�# b��� �� ��3	�C �#�-����# � ��<	8� �[���     ��M� .�������N�# ��N

��3	�C ��<	8� ��� ?# _�� !����# /�-�	2� �� ��	2�# ?# ?� �K��C )���� ��:     "��# ?[���� /���B8

�� ���* !�B���� � ���-�N ��3	�C �� ?	� "-� �	-��� "����* � ����P  /�1�� ��G� /��#��� ���# �:

��� ��� �k*� Z��9� � F�� )��M� ��-v� .�-�N �8�a��     /�-�	�2� ?�# !� ����� D�- � �#��� �

�� �-�<� �n3��# �� y�a�� � ����   .�BB� �-�N b��C )���� ��3	�C D- �� �� �B:  

2.1 .Y��
� BH��� -�2> 

1.2.1L2��<� >2-� BH��� .  

��3	�C �       ��# ����9� �#���� � �-��
� �#���� l��	K� ��<��� /�1�� l��	K� b��C )���� ��:

 .�� �a� � -�1-��3	�C �� `�� "-� �     �#����) !�B����� e���� E���N �- F�� �J�8 �� bC �:

�� /��#��� (���9�      ���n�� ����# /I �� b�C � ��BB� !�:�2� �� F�� E�3�M�� � E�8kS� �B����

��3	�C .����P ��<��� !�B���� �# T����	K� ?���n�   ���n�� ,�<* � ��
n� l��	K� b��C )���� ��:

��� Ek��n�����# _a ?# � ���  ���� ��-v� �- � �� /�P�B���� ?���� =��n	� ��:    "��B��: .��BB�

 ���� E��M /I )-�-�� )H� ��g� � � ��3	�C �
n� � )���J ?# Ek��n�     E���<8 ?�# .�-V�C

?# �
B� ��3	�C .� - ?L��� �- F�� /�P�B���� ?[��� D- /��B8      /�-�	�2� ?�# �� E����N /�P��B:

�7	� !����# �� ��3	�C .)K�� Ek��n� ���8 )�8 ��3	�C )�7W� � �B�  ����- ��:2  ������ �3 

�# �� � /��-� �4 ��8 � �#�#5 ?	� "-� � /�
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!�N ?	N��� ��:F�� ^��� )��* �� ?� )�� �����       )���-� _����� ���3	�C "�-� ��� !���

�� "�8� � �B� ��� !��a� ���t /�P�B���� ?# ,�      EF��7H� ����J� ��B-_: )�N��C �# �� �:

      /���B8 )�W� /�����I ��N .��BB� ���<� !h-� �1� ?# �� �NAmazon.com  ?�#    D�- /���B8

    ��� )����n� /�����I b���C )���� � "-�-�� ��B� � !�B����    ��� /�-�	�2� � ��B�   � ��B����

 �-�� �- /����I �N ��	2� ��:F��/�P�B���� .�BB� �-�N �� �� � ��W	�� �� 

                                                                                                                                               
1. Amazon.com 
2. Online Retailing 
3. online advertising 
4. artificial intelligence 
5. Internet of Things  
6. autonomous vehicles 
7. Satellite Internet 
8. Jeff Bezos  
9. Guevara, Natalie. "Amazon's John Schoettler has helped change how we think of corporate 
2020, campuses".bizjournals.com. 
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        ?�# /I )����n� ��B��� ����� ?�# ���� q��# ��	� �# �B	<� b��C )���� D- ��	#� )��� "-�

,�� � .)��- ^�	KP ��	2�# ��:F��    ����H� "��# � A�-�� �N�� D- ,�� ��:    �����# /���P

,�� �-����       "	N��� ,���� /�����I � X�_�# p�a ?� �# "-� )-�	��    �� ������C ����N D�-

E���  ,�� ?� !�� � .)��:1997  ^��� �# /����I18    ̂ ��� � l
�� ��: ���� ?�# �F   ���V�P

438 �� ?J�8 X��# � ��F /�����.1   )���� b��v� �� ,�� yBC )�VP �� bC ."-��a��#

 ,�� �2000   ����� /��-� �F �: /����� � ��� �: �� ?# �# ?	K���	� ��B: /����I  )��� �

!��# �S ?� ?� ��: �� ]-�_�� ?:�� .)��-2    ?-����� )�<o� !�� � ���    �h���	��� ?�# /���V�P   ���:

/�-� ^��_P ?:�� ?� �: )��� �� �# !�� �8�# /����I        /I ��
�� ���
# ���� ��B� ?�L��� ��:

�� ]-�_�� .)��-3   ^�	�KP � ��� y�a�� �h���	�� �# /����I ���2��C � ?-���� ��	KP R-�_�

 ,�� � �� �� >a�� �:�� �# ����# �� ]�
�2013     !��� `���9� �� ]��# /�����I ^���

���# ���# )#�*� � �� �# ?� ��n# "-k�I ��B����4      ,��� � ��n# ,��� !_���C �2015   ���I�

 �� ]�# ?# /����I107 ���# �F ������.5  !��N ����# �� /����I l
� �-� �����    "�-k�I ������

�  ,�� �� �� !�H	� EF�-�2008  ,�� ��2017 �� /�2� �:.  

  
                                                                                                                                               
1. Galante, Suzanne, “Amazon.com IPO.” CNET. May 15, 1997. 
2. Moore, Martin and Tambini Damian (2018). “The power of Google, Amazon, Facebook 
and Apple”. Oxford university press. 
3. State Farm Fire & Cas. Co. v. Amazon.com, Inc., 390 F. Supp. 3d 964, 969 (W.D. Wis. 2019). 
4. Banjo, Shelly & Ziobro, Paul After Decades of Toil, Web Services Remain Small for Many 
Retailers, WALL ST. J. (Aug. 27, 2013). 
5. Enright, Allison Amazon Sales Climb 22% in Q4 and 20% in 2015, INTERNET 
RETAILER (Jan. 28, 2016). 
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?# !����� /����I ��<H� �� �1- /��B8 !� ���� "-��   ��� ]��� ��3-� "-k�I ��:    ��:���I .��B�

�� /�2�    /�����I ?�# ��	#� F�� ����# ���# "-k�I EF�7H� /����-�N �� ���� ?# D-_� ?� �:

�� ?na��� .�BB�1  ,�� �2016   ��K�x�Reputation 2       �����	� ,��� "����� ����# �� /�����I

?#      ,��� � /�����I ��
�� ^��� "� ����� .�� ���n� �1-��� � )��� "-���<	n� /��B82022  ��

120  �� ]�# ?# ���9� ��� "-� �� ^��� � )�VP l
� �: ���� ?# �F705    .����� �F �������

��I ��
� ^��� "� ���� �-� ����� ,�� �� �� /��2010  ,�� ��2020 �� /�2� .�:3  

 
  

 � /����I !�����22 �� ,�n� �	��	B-� �B�� ��2�4 ?# �   b���C )����� �� �1- /��B8   ���:

   ��� ?	N�B�� ����
a ,�	�9- E��9� � �tx� ��M�       ,�� ^���� ,��� � �� )���� "�-� .���

|W�5 ���t |W� �6 �� ����C �N |W� ,�� ^�� � .�B�    �� ,��7H� "��v�� ��# /����I 

!��8 �����   ��� ?�J�8 ��3	�C � �� /I F�� ��:        D�- ]��� � /�����I ^�� "�-� ��S .��B�

!�N "-k�I ^���7 ?# )��* ����C � !�� ��8 ,�7H� D��� /��B8    � ,����� ��B-��� � ���VP

                                                                                                                                               
1. Moore, Martin and Tambini Damian (2018). “The power of Google, Amazon, Facebook 
and Apple”. Oxford university press.  

2- .D )��� C���2 � ���B� _9�-? � �H��� !� � E�8kS� ?� ?# 9B���<	8�� )��� �: � ����� /�
a �� ���C. 
3. Statista. “Monthly share price of Amazon on the Nasdaq stock exchange from January 
2010 to January 2023. [accessed: 2023/02/12]. 

4 ..�7� ��#-.� .����� _1�-.D �-EF� !�H	� ���-.�1 6�." .�B: ."C�Q /�	K#�8 n���. .��C� B� ����.? E���� 
!�H	� #�8�. .?K���� ./���I �-��	�.� h�#-.D .�B�: ./�	K
� ������.� .�L�� �#-��	�� � ���	����.  

5. First-Party 
6. Third-Party 
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�� )-�-�� �� F�� )2P��# .�B�1 �����    ��B	<� ����t |W�� ^��� l	K�� � ?�    )���� � ��#

�� ���t /�P�B���� ,�� )��� � )�F�� ,���� ���#      ��	�2� ����# T����	�K� �� F��� �N �B����

����� .�BB� ,����       /�����I ���� �� ����1� b-���� ���B<� ��# �� )��� ?�(FBA)
2  E���M 

�� VC-�  ?�S� /I �� !��a� /����I ?# ���t /�P�B���� ^��3� ��9�� �� �B:   ��# �� ��:/�  ������ 

>K� .�B�   ��� ,����� /����I ^���C ��:��<�� ?# �� �N EF�7H� �:����     ��-�N �� b�C � ��BB�

^��3� /����I .��	2� e��� ?	K# �� �: �� ,���� � ��B#      ���G� ��	�2� E����N "��B��: � �B�

�� !�
8 �# �� F�� �8�a�� )-�-��  .���P3      ?�# EF��7H� ��n*�� "�1���� ^�� "�-� �   /���B8

!�N �� ��8 ^��� �� ��KH� ,�7H� /�1��� �
�I .�BB� �� � ����    �� ��N ���:F�� )��* �B����

!��Nw .�#�-����# ��� q�BB� ,�	B�  ��� )-�-�� /����I e��� F�� ����P��# � ��� � ��� .����   � ���

�� )��-� �� ?S�#�� E���N �B-_: � /��K��� EF�7H� ^��� �� /����I �#��� � �.�B4  

3 .�,�1 Q�H5  
�9- �- !���I "� /���I�� )���  ,�� � F��1385 !�N ��3	�C D- >��* �  "-k�I �����

 ��	#� ?� .�	��	B-� !� ���� "-� .�� b��v� ���H� ���� � ���H� ��n� ��� ?# ���# � e���

"�#�� ^��� �# _���� �#     ,��� � .��# !��� �9-� ,�	�9- ��:1390   �����   !���P ���:F��

�� ]��C �� D����	1�� .�6 �9- �n# ,�� ABC >K� ,�� F��      !� ����� D�- �� �� ��N �����

�� ^k� ?� � ���c� b��C )���� ��3	�C D- ?# �	��	B-� ��_#   D�����	1�� ��:F�� ���� ��

.�� ?J�8 /I � D����	1����~ �7  

l26 )��� "-� ��# ?# /�� �-�<� �� �N �����    ?��������N � D�����	1�� E���9� ��3	�C "-�

�� �8� � )�� !�� ���n� ��_# ?� �B� .)�� ?�������N � "-k�I !� ���� "-��8   !���P !�����

                                                                                                                                               
1. Statista. 2023 Value of third-party seller services of Amazon worldwide from 4th quarter 
2017 to 4th quarter 2022. 
2. Fulfillment by Amazon 
3. Amazon (2023). Fulfillment by Amazon. FAQ 
4. Statista. Ibid 
5. Digikala.com 

6 .-9� F��)1401(. !��#� !��P -9� F��. ��	�� � 29 "�
# 1401. 
7 ./��:.  
8 .-9� F��)1401(. !��#� !��P -9� .F�� �?8��9 -9� F�� �� ?6 >K� � �:����- 12��� !�� �)��. 

��	�� � 29 "�
# 1401.  
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�9- E��9� !�k8 F�� ?B��� � .��M� b��C )���� ��3	�C �#   ����� �����B� ��: ��1:�� ��:1 .

�8��	a� ^��� � �-�N ��3	�C2� ��: ��1:�� . �#��-����# �Q���B13   ���V�P ?-����� � ���I��� .4 .

    ��	��	B-� ���: ���� � >�K� ���# Z��a ��: b-���5      �B����: ?1<�� � )N����-� ��9-� �

�1�	K9�6   .�� )���n�  

�9- �� �8� F��    �� ]��# �� b���C )���� "-� ?� �B�300     ����#_�� ����t ��B����� ��_�:

��  ��� � �B�40�n� �#��� �3� /�����     .����� ���g� ���3	�C "�-� � ?���:�� ,7  ��9- �   F���

!��I l: �P �N EF�7H� �J�8 ���# /�P�B����  ��� )#�*� � -�1- �# � ���    ����-�N � ��BB�

�� _�� )��* �K-��� � �:F�� E�7W2� ����# �# �����    E���<8 ?�# .�B� ?�
� �� ���� �� ?��I �:

 ��_�# ����# D- ?# /�P�B���� .� -  ��        �� �n���� p��S ?�# _��� /�����-�N � ����� ����	� �

 )���* � EF�7H�            � �	�2�# )��
�� ��# �� ��N ��-�N �<�� � ����� ����	� �	#��*� ���:

)� �� ���1� �����# .�BB�8  

�9- )��* � �	#�*� e-��� �9-� ���# F��      ��<na /���B8 )�H� ���B-��� �� ?�F�8 ���VP

�-�N9 �� !�3	�� I �S ?� �B�)Ka �-�N ���# �� F�� D- ?� ����� /��#��� /  ��� �a�   .��BB�

      �8�B�7� ^��: e���� !�B����� ��B6 "�# �� /�K1- �F�� D- � �-�N ���# ?B-_P "-�	
#

�� �
B2�C �
�I ?# � ��W	��   ��9- � !�B����� �1��8 ���	�� X����# �
B2�C "-� .��   � F���

,��� )��* �L��� �� ?L��� �� .��10  

�9- .��	2� D- e��� F�� �-�N �� bC �� `kS� /I "��v� ���# !�B���� ?# F��   .��:

?L��� ��:F��        ,����� ��	�2� ����# ��
�I ��N e���� T����	K� /�P�B���� �� �N�# e��� !��

��   ?�	N��� �F��� �-�# /�P�B���� �o�� ��� .��   ��9- � !���      ���:��<�� �� ��1- ?�# �� F���

Z�a -� ���IZ�a EF�7H� .�B: �-�H� )��� " ���I �9- �N e��� !��  ?	�K# F��   ���B#

                                                                                                                                               
1. mydigipay.com 
2. Komodaa.com 
3. Smartech.ir 
4. Diginext.ir  
5. Digify.shop 
6. Digiexpress.ir 

7 .!��#� -9� F��)1401(. /��:.  
8 .-9� F�� )1400 .()���� �C�b -9� F�� ��� �2��" ,�� ��n��) �N �� .��	�� � 22 "�
# 1401.  

9. Buy Box 
10 ./��:. 
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�� "��g� � ��-v� �� ���t      /��1�� ��� )�3: =��� ��	�2� )���N� E��M� "�B��: � �B�

 �� =��7�� � F�� �8�a���� l:��� �� ��	2� e��� �-�N .�B�  

�9- .�:F�� �� �N�# � /����I �B���:       ?�J�8 �� F��� /I ����t /�P�B����� ���B� � F��

�� �� /�-�	2� � �B�   e���� ?� �� ��F�7H� e�� �:F�� /�� �	��� )��#�* �� !�3	�� �# �B����

�9- �N �� ?J�8 F�� ��:F�� � �- �BB� !�:�2� �� ?J�8   ��9- ��N e��� !��   � F���

�9- �� �� F�� /I .���t /�P�B���� �-�� .�BB� ?�
� F��  

4 .O�;<�2B Q�H G�2W� #�=�+? ��3 +� +�<� BH��� -�2> �� K�@
 ����1 +��,��  
��3	�C � ?1B-� � ��:?6 l��	K���~ � l��	K� b��C )���   ?�# ��K�     ���KH� Z-��# /���B8

�� � )�� �2��C .��      ^���� � >��8 ��a� ��� B: � Z-��# �����* )���\K� /I bC �� ?

�� ���* ?a�� ��� ��	2� ?# ���n� �F��  ,�� � .��P2014       E��<�I ���� ?�# ������ ������

b��	��1    ��B# |��� �[��� ?# ^�� �� �B�-� !k� /�� ��a ��� ?# �P�B��� �H��� D- �S

# !�� ����-�N /����I �� ?� .!k� ���6.�� ?	2� .�2    � /�����I �� b��	��� �����N )-�1� �#

  ����t |W� ��B���� e��� ���n� ,�7H� ?� ,F�	�� "-� �# /����I .�B�-� !k� ��BB������

  )�N��C �# e�� ./����I �N ?� .!�� ?	N��� /����I �5     � .��� )������ E���KN �F ��_�:

� |�W2� �7�� �� !����� )��� !�P� )-�
� )N��C ?# � 1,9  ���� �� ��1H� �F /�����

 E�� �� )��� "-�2018 �� ��# �� ��<� "-� )N��C �� .�3   

 /I �� bC� ���-�1 b��QI ,���� ��:4  �� ]�#4?	N��� �F�� ��_:   /�P�B����� e��� !��

>K6�# "�-��� �� /����I � ���t |W�  .�� �k8� `�B�� �
�I ^��� �- ���� ���VP   ��a� ��#

?���� E����H� `��� �� bC �� �:F�� "-� /����I ?1B-�      �� b�C ��
�I �� �����K# .��� =V� ��

.���� ?J�8 b��C )���� "-� � T��9� �:���� E��5 � �-EF� !�H	� K#����  ��!����C  ��:� 

��a� �8�? �:F��� ?	N��� !�� e��� u�W�� ���t � /����I )����� ���#� ����q � �-��   ?�#
                                                                                                                                               
1. Albert Stokes 
2. Berzon, Alexandra & Shifflett, Shane and Scheck, Justin, Amazon Has Ceded Control of 
Its Site. The Result: Thousands of Banned, Unsafe or Mislabeled Products, 2019.. 
3. Ibid. 
4. Federal agencies 
5. Ibid. 
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��#� ����/�  ��I�> -/�P� M�7N� ~�"1��� )��.  :��P ?1�#�  ���#�  )����  ��:�   ��_�#

#�?� �� l: ��	�� ?# /�P�B���� |W� ���t. �����  ��2� �� Y��N � ?�-�  Y���N ��  �����* 

�����	�  ���H�� �kM�) �g*�- ���* ����. /�1�� VC-� ��)K .��#� ,�o�.  �-D   ?�# !����C

��S�) # !��P�?� 	���) ����4 �8�? � /����I-"  �� �2� R��� )����B����� ���t F�� n� ���� 

� /����I E��KN �-)�� �B�.5    

�� /�2� /����I ^��� ���I  ,�� � ?� �:2018  ���60 ?�L��� ��:F�� �� �M�   � !���

�� ?L��� ���t u�W�� e��� /����I b��C )���� ��.6 !����C �	2�# �-�� ���  ���:  d��[�   !���

,�� �� /�2� ��N� ��:   ����t |W� /�P�B���� ?# ���	� /�1�� /����� ?� ����� � �:

��� ���C ��   ����# !����: /����I ��-� q)�� �B:��W� �� E��KN /��<a )��-� /�1�� Tk�8 .�BB�

"-� )���\K� �� ���� �� ,F�	�� ?��P ��� ��KH� !�B���� ��3	�C "-� ?� �B� �  /�����I ��-� q�

?J�8 ��:F�� D��� .)K�� ���t |W� /�P�B���� e��� !��7   D��# �*���� �B:�� �8  �

 p-�n�»!�B����« �� �� F�� ?� )�� �K� :)�� !��I     ��� �����* ��- ������    �� /I ?�� ��B#

  ��B-��� .p-�n� R#�[� "�B��: .����3#» ̂ ���� «       ���� ?�# )��1��� ��- D��� ,���	�� �_�	�K�

��C.)�� )��* )N9           � EF��7H� )��1��� ?�� �-��9�I �� (����n� s��8 ?�# "��8 D�����)

                                                                                                                                               
1. Heather Oberdorf 
2. Oberdorf v. Amazon.com Inc., 930 F.3d 136, 142 (3d Cir. 2019). 
3. Ibid. 
4. State Farm 
5. State Farm Fire & Cas. Co. v. Amazon.com, Inc., 390 F. Supp. 3d 964, 969 (W.D. Wis. 2019) 
6. Statista. 2023 Value of third-party seller services of Amazon worldwide from 4th quarter 
2017 to 4th quarter 2022. 
7. Lechter, Colin (2020). How Amazon Escapes Liability for The Riskiest Products on Its Site. 
8. Black's Law Dictionary 
9. Campbell, Henry, “Black’s Law Dictionary”. 11th ed, 2019. 
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?	N��� ��:F��    � .����� R��n� /����I ?# /����I b��C )���� � ���t /�P�B���� e��� !��

!�P� ���8 �-��  ��� )����� .)K�� !�B���� /����I ?� .?-�G� "-� �# >�~� �:    "-��#��B# � ��BB�

 �� �� /����I)���\K� ��H�  ��� =�n� ���n� �F�� ^��� �� ���� E��KN /��<a ��:  .��BB�1 

   )���� "�-� ]�� �# !�B���� /��B8 R�<[� ��8 ��� ?# /����I )���\K� ��8 ,F�	�� ^�-VC

  ?��8�� y-��� ��M� ����� ?# `�J�� "-� ?� )�� !�� >a�� b��C )���� � ^��� �B-��� �

!����C � /����I �k��     �-��<� ����n� EF��7H� ^��� �B<� )��� "-� ?��8 )-�1� ��:

.��2 3 0��� �� �N�# ."-��a��#   ��� �
B�2�C /���     ?�# /�����I ?�� ��BB�     ���3	�C D�- /���B8

!���� ��4 ��12� �     E����KN )���\�K� ���H	� �-�# ,�7H� "��v� ���9�� ��M� ]W# ��B:

?	N��� ��:F�� �� ����  "-� �	K# � !��  .b���C )���� ��3	�C D- � TF�� ?� ��6 .�� ��3	�C

!����    ���3	�C "�-� � ���t |W� /�P�B���� �# )-��H� ,��8� � )-�-�� .,�	B� �-����� ��

�� � )���� ��   |W�� /�P�B���� e��� ���n� �F�� ^��� �� ?S�#�� "����* ,��8� �# �����

����� T����t .�B� ���P��a ���t  D- ?�!���� ��3	�C     >���I u�W��� "��# ?����n� �� ��   � !��-

   ��� )�� ?�# l��	K� ���� )n3B� ���t |W� ��B����      �� ����� )���\�K� )�H� ��-�# .��I

��I� .�� ?	N�B� ,�\K� "��v� ���9��     ?�# E����N ��L��� � /��K��� )��-� R-�S �� /����I

 ,�� � ���t |W� /�P�B����2021  �� ]�# ?#103 �)�� !���� �F �����5  ���� � "-� �

   ?�	N��� ����n� ���:F�� )���\K� ^�-VC �� ��3	�C "-� ?� )��      ����t u�W��� e���� !���

�� ����N .�B�  

     ��# �B���g� )���\�K� ,���8� �- /����I �# F�� )���\K� �� �2W# ���H� .�	��� "��: �

>��I �#��� � ���t |W� ��B���� � /����I � /�P�- E��KN   ����n� �F�� �� ���� /�P�-

�� >a��   )����� � ���n� ��:F�� ^��� �� ���P��a ���# ��	2�# �_� �� ��3	�C "-� �� ��

����� "�B��: .���# ?	�� ]	-�-�� )H� b��C   ,���8� � ���	� /�1�� �-�
� /����-�N ?�

 6 /�����I .������ �� ���t |W� /�P�B���� �# )-�-�� � ,�	B�     b�C q)����� �� �-������ "��B

                                                                                                                                               
1. Erie Ins. Co v. Amazon.com Inc. 2019. 
2. State Farm Fire & Cas. Co. v. Amazon.com, Inc., 390 F. Supp. 3d 964, 969. 
3. Fox v. Amazon.com Inc. 2019. 
4. Gatekeeper 
5. Statista. (2023) Value of third-party seller services of Amazon worldwide from 4th quarter 
2017 to 4th quarter 2022. 
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!�k8 /����I ?# )���\K� `�a�� ?	N��� �F�� )�k� ���a� )���J /�# ��F�# �#   e���� !��

!����C l9� �� .b��C )���� � ���t |W� /�P�B����  /�-�	2� )-�1� �t� � !���9-� ��:

>��I �� _�� !�- .�:��1 s�� ��\K� ��8�) ��3	�C �:�  )�����  ��C�b  u��7N�  E��8kS� 

~�����*�� Nw�!� !��  /��#��� e���-� � � ���t u�W��-"  �� `����3	�C �:  � ���� 230  /����* 

E�S�<��� ,����2 (CDA) �-EF� !�H	� ��_ VC-?	�� !�� )��  � l�1� ���� . �-"     ��# ����� /����*

����� � ,�7H� ?��_-1� � �-" ��3	�C �:  ?	N�����  ��� �� )�K /��B6 .  ?��  � �����C� ��� 

b�� �8�? /����I3 	�� !�P��=�B  0�� /���* ?� �� �k8� e��� �   ��\�K� ��#��#�)  ?�#  /���B8 

�B:��2	��� ��� ��3	�C �� E�8kS�-) �� �B�   ?��B����� F��� n����  .  

�  �J�� ,�����-  !��P�  ��:� � �-	���  ��� ,����� �- ��1  ?�#  )���   ���� !�B������   /����

��3	�C �:.�- ?� �N EF�7H�/��  ���� �B����. ?	��   .)����� ��-  ��g*�-  s���  ��\�K��) 

 �H��-"  �� ?	���3	�C �:  ��� ,�<* F��� n���� � ���C /���* ��\K��) ,�7H�4 VC- ?�	�� 

)�� .R#�[� �# /���* 0�� /�P�B���� ~������!�BB��5  �� l8�!�N ./����� !��8 /����� -� ��-� 

u�W�� ,�n�  �9����� ���-Z  ,�7H���  ��B���� �  ,��<*  u�W���  ����t  ,���2�  ��\�K��) 

�H� ����.6 �#�a�."-� N�#�  ��!�P� �:  ��-)��  ��:  ��\�K��)  /�P�B����� ~������ !��BB��  ��

��\K��) B	<�� 7�� �#�� ?	K�� ���.7 ?6�P� 	�� ��\K� s���)  �B	<��  ��#  �7���� � ��_   �� Z����

��\K��) ����*� ��3	�C �:  �)s�� �7�-y � ����* �� #�" �#��� � ��3	�C (��� ��  .  

��G� *���� ���-�1 u�7N� ��3	�C �:� �C )�����b ~� �	�K���l.  ?��  ����*�  ?�#  ̂ ���� 

F��� u�W�� ���t �# �:�	K#� �N �� .�BB� �B���:  � /����I�� #�  ����3	� �G�� �� �  �C�] 

?	��P �# .C�] �� ���- �g*�- ?# �-" G�� ���-� )�� � ?� �-"   �� `��� ���3	�C  ��:  �� ����  /���� 

��� !�B����� ��. �-�� �
�I T��M� � Ek��n��/�   
�K� �� /��#���� � ���t |W� /�P�B������ 

                                                                                                                                               
1. � D?#: ���9W��. �8.� ��H�-)�:� ��3	�C �:� -9�,�	 � /���* ����# -9�,�	 �H��-? .�C��� ]:�hC �:� 

*���� ]���
� .1401. 
2. the federal Communications Decency Act 
3. Erie Ins. V. Amazon 
4. product liability law 
5. non-manufacturing sellers 
6. OWEN, Hornbook on Products Liability Law, St. Paul (MN): West Academic Publishing 
2015, pP 947-949. 
7. OWEN, Ibid, pP 182-197. 
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��! ���.1 �-" !��P �-" ?��P � ?� ��� !�� ,F�	��-"  �� `����3	�C �:   ��8 /�P�B����� �B���:� 

 EF�7H� �#?	N��� !�� 1����) ������ � B��:�" �*�� ,�	B� ��F �# ,�7H�  ���#� �H� ��� 

��\K��) �H� ���.2  ,�� �� ���2019 ���- �g*�-    c� ����t u�W��� Z�3� ?# ����  ���!  )��� .

!�P� �:� �- )���  ��:� ������3 ��.� �� ���a�� � ��� �-��� �� ��-  ��g*�- �a �-�� ��  u��7N� 

��\K��) ��3	�C �:� �C )�����b ~��	K���l C ��] �P?	� ���.3 �-"  � !���P �-"  ?���P   ,F�	���

!�� ���  ?���3	�C  ��:�-  ��B���:  /�����I  � ��#- ��9  ?1<��  ��:�-   ��B���:FBA  /�����I  �	B�,� 

�#�* 
a���  �# ��9����� ���-Z  ,��8� ,�7H�!�� ��� .���-" ��  ���t u�W�� e��� F�� ^���

� �	K# �#-"  �� `����3	�C �: 8�� ?#� * �
�I ]��C )H� � .)�� ?	��P ��� �����C�  �1��-	�  ?�� 

7W�� ?# ��� � ��#4  )
a ?#�I�> -P�� ����  ��93�� ��-D ���#� >� ��� �N �-����  !���  ��

-D 6 ���t |W� !�B�����B�  ��� ?#��B�5  ��# !�� d�S /����I �	K# �#.   	��� !��P��=�B 

������3�� �-" ?��P ,F�	�� �� ?�  � �� �N /����I9����� ���-Z #�" �B�����  |W��   � ����t

�N-��� �
��- � .)�� !� ���*-�� 1��� /����I�)   VC �� ,��7H� ��# ��B�- ?�	��   ���<�� � �� /I �

 /����INw�!� ���� ��! )�� .�� ��� -� . �C ?# �� � ��#-!�  �-	��	B�   �V�a /����I�   �� b�C

L���� 	��
��  �� �� �� ?a� �� ?# ��B� EF�7H� ���-)�� �    � �� ,��7H� b��� ?	�K#  ��B#� 

��# /����I�  ,���� ��!�� )�� ./����I ���-e ?[#�� � E����� ��  ���#�  ���B� n� ���"  !���  �

���-e C��
B2� ��# ��� � � ^���-" ���# ��� �� ��3	�C�  �B��: .)�� !� ���* E��G� ��" 

��	� /����I� �	2� E�8kS� ?# ��B�-/�   ���� ���H� ��     �� ��� )��� !��� ���<9� �� �� � !

�S-R �	2� �# /����I-/� �
��- B��: � ���# ��<��� ��" ��#�   ���<� ?���n� �: ��#�*  
a����  ��

?# /��B8 ���K�/� c��<� ��  ��?# /��B8 �a-?� �E��M [W�� ���* ���" n� �N��"  ���!  )���. 

���B8 �: )H� �� /����I ?���B6 bC�  �� l8�!�N .^��� ���-Z !�BB� -� 	��  
�K���  !��BB� � 

�G�  #��-l. ��� /��� � ]�� ��-"  � ��3	�C���-�B  ,�7H� ^���l26 ��C� ��.6 R#�[� � �-" 

                                                                                                                                               
1. eBay Inman v. Technicolor USA, Inc., No. 11666, 2011 WL 5829024. 
2. Allstate N.J. Ins. Co. v. Amazon.com, Inc., No. 17- 2738 (FLW) (LHG), 2018 WL 3546197 
(D.N.J. July 24, 2018) and Fox v. Amazon.com, Inc., 930 F.3d 415, 425 (6th Cir. 2019). 
3. Papataros v. Amazon.com, Inc., 2019 WL 4011502 (D.N.J. Aug. 26, 2019) and State Farm 
Fire & Cas. Co. v. Amazon.com Servs., Inc., 70 Misc. 3d 697, 137 N.Y.S.3d 884 (N.Y. Sup. 
Ct. 2020). 
4. Bolger 
5. Lengoe 
6. Bolger (n 32), p 438. One finds similar considerations in Papataros (n 32), p p 25-27. 



���� #��A-�?  ���� D����� � ������� ���� ���2T D.3  K+%�-� �� W�2G� ���Q�H 5� 13�
 B2O�;<� ...���  

 

118 

�G�. ��3	�C �:� )���� �C�b ~��	K���l �# /����I �B���:-�  ?�#  /���B8   ]�W# ���a�-  V�C��-�  ��

9����� ���-Z ���B��-  ����� �  E�����~  ����� ��  F���� n� ���� ��  )�N��C  ��BB�.1  �B��:�" 

/�B6 ?� C�] �� ?	3P ��.  ��g8 �
B� ����8 /����I�  ��9�� ���� ��� �-Z    ?�� )��� ���  ������  �

�	2� X�	�-/� �I�> -!� F�� ��� n���� � .���#-�� K# �����   ����� �� �B������  |W�� 

���t "1�� )�� ~��#�*� �-#�� -� 	�� Y��N �� ����* �g*�- ���-�1 �#��.2  ������  ?��   s���

��\K��) ��# �H�� �� � /����I-� ��3	�C �:�-  ?#�2��� �����  �� �� >a�� !�k�8  ��#   /��1��

��# E��KN /��<a� �N-./���� ��3	�C �: ��_   � /���<a /��1�� �-" _:- ?�B �S �� �� �-R    ?�# ?�na���

 �H� �� ���t |W� /�P�B�������K�/� �:� �-)�� !�� � ��� � ��_ #�?� �N�B:� )��.  

?a�� ��<	8� ]�� ?#� ��3	�C �:�  ��C )�����b ~� �	�K���l ~�� � ��>   �N ?�# /��#���� �-� 

�:F��� ?J�8 !��  � �	�K# �# ���t u�W�� e��� �-"   �� ?	�� ���3	�C  ��: � ��_    E��g* !�� � ��

���-�1�- /�B6 .)�� !����� ,�3c� ?� !�P� �:  ,F�	���� �BB� ��3	�C �:�- G���   ]��� /�����I 

�
�� �S� ��/�B n� �����  /�<��:F�� � �	��?9 P��a��� F�� ^�P ��� n� ����   �����# �

�-�3 �� �BB�.3 ���- �g*�- �# � �G� "	��P ��)�� C� 2��� F�� ^�P ��� n����   �����# �� 

� ?# ?a��-"  ��<	8� ?# /��#��� ?� ?	1���3	�C �:�- G��� �N ?# ���*� /����I-� �� F��   /�P�B�����

� �	K# � ,�n� ���t |W�-"  �� `����3	�C �:� ��  ��BB�.  �F�	���� VC ��- ?�	��     ?�# ?�� )���

VC /I >a��-^� ��\K� s���) ��# �H�� ��3	�C �:�-  >a�� /����I �o���  ���  � ��� �-" 

��3	�C �:  ���!_ C���   n*�� �� !�3	��� ��# �� �BB� ��)     /���B8 ��# ��N �-D   ���3	�C!���� ��  �#�" 

"��v� ./�P�BB� /�P�B���� � ����/�P�BB�� 	�F�#�  �=�7� !�BB�. /�P�B����   �� ����t |W�

��#� "��v� � E���_��-B�� �S� ��/�B n� ����� .�B: ���* ��2� )H� F�� /�<�4  

�a��#."-�  EFF�	��d�[� !��  �:� ����� �a � ?� )��-/� !�P� �:� ?S�#�� d�S 

!�� )�� � :��B ��I� n[*� ���� u�7N�  /�� ?	N�B� ,�\K���3	�C �:�-  )�����  ��C�b 

�	K��l � ���C /���* ��\K��) ,�7H� � �-EF� !�H	� �a� ���� .u�7N� �� ��-  ��g*�- 

��_. /��: ��S ?� ?	3P ��. ���3	� E��G��  ��-)�� �: �a� �� . ������  ?��  �N�#� � �� �-EF� 

                                                                                                                                               
1. Supreme Court of California in Vandermark v. Ford Motor Co. (1964) 61 Cal.2d 256. 
2. Loomis (n 37), p. 784. 
3. Oberdorf (n 37), p p 146-147 and Loomis (n 37), p p 783-784. 
4. Oberdorf, Ibid and Loomis, Ibid, p 784. 



���� #��A-�?  ���� D����� � ������� ���� ���2T D.3  K+%�-� �� W�2G� ���Q�H 5� 13�
 B2O�;<� ...���  

 

119 

��� �B���:���3�� � ?#��\K� s��) ��#� ��3	�C �: ���-�  q�����-)�� �:� -� � �B���:  X�_� � 

�# ��3��� ����*� R���� ��� ?� ��3	�C �:�- ��\K� �*�� �� /����I �o��)    F��� ^���� s��� �� 

n����  ����*�� �BB�.1  

6 .BH��� -�2> �� K�@
 ����1 �,)�+  

� ��3	�C �*��� )�:�� /��-� �*��� ��G� � ���   /����* � ?�6�P� .)�� E��3	� b��C )���

      ��# q����� ��a� b���C )����� �� �7W2� p-�n� D����	1�� E��9� /���* _�� � /��-� E��9�

�� /��-� E��9� /���* ?# )-�B8   ���3	�C �� `��� "-� �*��� )�:�� ���� �� /���    "���n� �� ��:

�9- .�� �� ��:����* F�� � /�P�B���� � �N "�#��   ���� ��-�C �# �� ���t |W10  �219 

�� ��nB� ���� /���* ?# �� �N �:����* )� "-� � � �B� ?[��� /��B8   EF��7H� ^��� �P

�� /��B8 �	��	B-� !�P� "	��VP ���	N� � R-�S �� �:F�� �  ��� .�B�335    ���8 E���9� /���*

"-� �� ��F �� p-�n� ?��P  :�B�»    �� ?�� )��� ��K� ,F     ���9�� �[���� .E��a� ��#��� � ?

�� ?� �K� ���# �- !�� ��k��n� �� ���C ?���n� =�S �-��� ��k��n� �:��N  ...��B� «  ?����B6

��3	�C   ���� �# R#�[� .l�B� ���� ��F /��B8 ,��2� �� b��C )���� ��:345    E���9� /����*

�� /��# ?�  :�B�»	8� ?# �
�I �� �1- �- ?���n� "���S !�P�:    ���� ?����n� ,F |W�� �
n� ��<

.)�� ?���n� "��J ,F «      ?�# ����t |W�� ��B����� ?�� )�� ?	��-VC )
a "-� �� �G� "-�

�9- e��� ?���n� "�t )��-� � F�� ^��� �k8� ��<	8�      ���<�� ?�# F��� ��-�H� ?# )<K� F��

�9- �� ���*� ��	2� ?# /I l��K� �- F��     �	�2� ��#��� =��S � � ��B�     ?�# ���	8� ��# _��� �

?[��� �9- ��P          )�2P��# )����J ���G� F��� ^���� �� b�C E����N �� ������N�# � F��

)3:       ��� F��� ��-�N � ?����n� ?�# ����*� �H� � Z�<� �-�H� � ,�7H� ����    "��B��: .��B�

�9-  ��* F��»F�� /�# �M� )���J «?J�8 ��:F�� �	2�# �-w ?� ��    )����� �	�K# � !��

C�9- b�� "-� .�� �a� F��  :)�� !�� p-�n� ?��P»    ��M���~ /��2� �-F��� ?� ����M�

�9- .���# ?	����        ��<	n� � ���M� �	�����P ��# �� ��
�I ?��: � "��g� �� �:F�� "-� )��M� F��

�� ?J�8 .�B�«2      ?[���� � ���F /���B8 0��M ?�-�G� ^�-VC E��M� "-��#�B#    ����# ���P

                                                                                                                                               
1. Amazon.com, Inc. v. McMillan, Tex., No. 20-0979, 25 June 2021. 

2 .-9� .F�� I-� �:F���- ?� � ��-) -9� F�� ^��3# �� ��� �M� ��B	K: .EF��� ,���	� .��	�� � 
22 "�
# 1401.  
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�9- * .F���� �� F�� /�# �M� )���J ��    ����-�N e���� ?���n� /� ��9�� �# �*��7� /���

 ��� � ���V� ,F |W� �
n� ��<	8� ?#345    ?�# /�����-�N _�� =�8 � .)K�� E��9� /���*

��3	�C �������# ��<	8� �9- ��G� b��C )���� ��: �� y�a�� F��      Ek���n� � ��-�N ��� ��B:

# )<K� �� �N!�N �-�� ? ^��� ��3	�C "-� �� "-k�I ��:  �-F�� /��: �K# ?6 � �B: ��9�� �:

   ?�# .����# ?	�� !���� �� - ��g� � ���t |W� ��B���� �# ?���n� �� T����	K� ��	2� ?� ��

        ����t |W�� ��B����� /���: �� b���C )����� ���3	�C ��g� � ���# )��M� � E���N ��<	8�

��# .�B� ����-�N ���3	�C �# ,F /��B8 R�<[� �# ��� ,�1�� ."-��a      "�-� b���C )����� ���:

     ��	�2� ��9B-� �)��#��� =��S � (���t |W� !�B���� �9B-� �)��I "�# T���M ,F ?� )��

�� ?[��� (�-�
�        ,��7� �� ��n# ���� q��B� >��a �����* ���n�� )
a �� � /I )-�J� �� ��

?# ����* .)-�J� 	K� ��S    ��� ��2�� ��#��� =��S � ��I e��� l��    ���n�� � ,F ���� � ���

.)K�� ��N ����*1 �� ?6�P� .�� "��: �� ��3	�C /���   ����- ���G� l��	K� b��C )���� ��:2 

����� �3 ?[��� E�a� )��-� ���# ?� �� ���� ��F /��B8 ,��2� ��    ?�# ��
�I � ���P   ���S

 ����1� ��8�* =kN�# �B�J ���348 E��9� /���*4   .)��� !�� �J��� ��3	�C � /��#��� "�#

�
PI ?# ���� ���H� "-� ?� )�� ?a�� �-�# ��3	�C "-� ?� )�� �-�:     ?�B-_: ��
�I Y� )�#�# �:

�� )��-� ����� q�BB� �
PI �� !��8 ]W# ?� ��3	�C "-� �	K# �# !���2	B� ��:  ?�# �:   E���M

�� E��M /� -��  � .�-VC  >�K� ,��� ?1B-� �a� �# )3P �-�# u�7N "-�     �� `��� "�-� �����

��3	�C     "�-� � �#���� )����n� � ��g� ?1B-� .)�� ���	�� /��#��� ��o���� )���n� � ��g� �# �:

��3	�C �� `��        .)�K�� �H�H�M ,��* _��� l-��� # ��G� � ��3	�C ��F R� ?# �� l1� � �� �:

"-� �H� )���\K� ��8 ��� ?6�P� ��3	�C �� ?	� /I �:      ��� �k�8� ��
�I ��N ?�� ��S   �����

��� .)K�� y�HM ?	N��� ���n� Z�<� E��KN /��<a �� �� )���\K� "-� ��-� /���   �	�K# �# !��

��3	�C "-�     �� !�3	��� "�����* � e-���� �B� D- ��� � ���- )-�� .,�o� ���# .� ^�	KP �:

���-5� �B# X����# �� ���- .   ����1  "��-I   Z��a �����    ��1����	1�� ���� ��-VC�B	��� � ���I6 
                                                                                                                                               

1 .�����. ��H� �
� .����� M���� ::��9� ����� � ���� BH+3 ��. ��a 1. f�6 �� ./��
� :��	1� 
�NI .1401. 

2. https://divar.ir 
3. https://www.sheypoor.com 

4. ,F ��� ����� R� �F� �� ?<��[� �B�. � � � ���M� ?� ?���n� ?# ��B:���- -� )S��� �� ���� !�� ���#.  
5 .-.��� ���-e � ���*�" ��� !�3	�� �� -.��� ?# �������� !�� � ���-} 16/05/1402 .��	�� � 20 ��� 1402.  
6 .I�-" ?��� Z�a ��I� � VC�B	��-�� ?�� ���	1���1�. ��7� 13/05/1393 ?# !���� 9000/28463/100.  
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?#  /��B8»?L��� ���#_�� E���N ��B: »�� ���n�  ��� �k8� !�� /��: ��
	�� � � �B�   ?�� ��

��: ���- �
PI ]-F�C � ?J�8 � ��2	�� � ���7� � �N ?��P   ��H� ���- �k8� "-� .���� �:

# ���- ��-� .)�� �H#?  ��� � ?��a �� d�J�2. 3 .4 .5 � 6    ��
PI =V�� � ]-F��C �#   ���:

�� ���v� "����* �-�c�     ��� ��<B	��� ?���P "�-� ���� "-� p��W� ��
3� �� �3	K� .�B�    ?�� ���

�
PI         !��<� "�����* �*��� )���� "-��	�� � )-��� "�-� � !����2	B� ��:    "-��a���# .����

/��:. 	# �-�� .�� ?	3P ?� ��S��3	�C /��   ����	H� �#��# �� ���- ��G� l��	K� b��C )���� ��:

�
PI   ���� ���� .)K�� ,�\K� �:     )���\�K� u��7N� �� ��
�I /����   �� ����� ���:   Ek���n�

�1� �
PI X����# ?	��P  ��3	�C "-� � !���2	B� ��:  /��� ��<��� ���# �����	K# =�M ?# �:

.)K�� ,�\K� !�B���� � ���-�N  
��� ��3	�C �      �� ?	�� "�-� � ���-� q)��� ��� ,�1�� "-� l��	K���~ `�� �� b��C )���� ��:

��3	�C �9- �B���: �:      ?�# ����t /�P�B����� � �-��
� /�-�	2� l��	K� ���	� ���a� ��3	�C .F��

��� �� � -�1- ��3	�C =kN�# .�:         � ��7W� ���� ��# /��#���� ?�� l��	�K� b���C )����� ��:

�#?J�8 ��:F�� E�7W2� ��� �� !��    ?����n� /��� �-�
� � !�B���� �# ��<��� ?# )<K� �B����

��3	�C � .�BB� ���*� �9- �B���: l��	K� b��C )���� ��:      ��Bn- .���8 "����S ���� =��M F��

  ��3	�C �	�K# � Z�<� �L��� �# Z-�# ��-� q)K�� ���� ?���n� /�� �-�
� ���# .��	2� � Z-�#  ?����n� �

     ��9- ���� q)��� ?�	��-VC �� ?����n� "�t )N��C �P��I �# ��	2� � !�� ��9-� ��    !���a� F���

���    >��~� � _��� Z-�# � �B� )N��C ���t |W� ��B���� �N ?# T����	K� �� "�t ��	2� �� �:

��� �� �� �	� � ���� ���	N� � �� ��	2� ?# ��#�� E�8kS� .���� � � ���B�  =kN��# T���* ��� "-

 ���� ��KH� ?���n� "���S �� �1- ,F ��-� q)�� Ek��n� � ,F ���� )��N ��8 �M�   ���

   ?�� )�K�� y�HM )
a "��: ?# .���# ?	�� ?���n� /��� �- /� ��9�� � ���tv� �-�<� �� ���� �

��3	�C ?[��� � ,F /��B8 )H� �� l��	K���~ b��C )���� ��: P  .l-�� # �G� � �  

�9- � Ek��n� /� ��9�� �B-��� ?# ?a�� �# ���       ?�� ��9�I "��# .)���VP E���3� �-�# F��

�9- ?# T����	K� �N F�� �� ?J�8 �� �:F�� �� �N�# b��C )���� �	K# �# !�B���� /��B8   ��B�

?# ?� �-�a � �- � ��
K� /��B8 ���� � - )�1��� )H� ��:F�� ��BB�   �� ����t |W�� /�P�B

�� ?J�8 !�N D- ]�� � �9- .)KW� )��� � ?� )K�� �1� .�B�   Z-��# F�� "-k�I ^���

�9- �� ��8 "���S � ��KH� ?# F�� ?# �-�
� �#��� � Z-�# /��B8 �� ��12� ��	2� /��B8 .��  
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� ���* ���t |W� ��B���� )�1��� � Z�<� ?� �-�a �Bn- .�� )��� � ��� .��3	�C ?� � �

�9- � �� b��C )���� �	K# �# /I ^��� ?# ���*� e�� F��     ���� ��# R#��[� q�B�357   /����*

�� E��9� �9- /��� ?# �� F�� R� /��B8   R�� !��� "-� .)��P �G� � ��� ��n��    �� ���� ���n��

"-� �� p-�n� ?��P  :?� �B�»R� ��n��    ?�# ���� �N l�� ?# ?� )�� �K� ���   ��� - ���K�

) R� �#��� � � !�� ��k��n� (��I �� )��-� ���n�� .�� «  

R� .!�� "-� ��B<� �# R� ����* X����# ��� ��n�� �� p��� ��I �#��# � ���� ��n��  ��

�� �
n	� Tk#��	� _�� ��I .�B� ��nB� �o��t |W� �# ��I ��K� ?# � �N ��� ?# �� ?���n�  ?� ��

,�<* �   R�)���� ���9�� E�a� ?���n� "-� /� ��9��    .�����# �� ?�# �� (���n��1     ��# p�-�n� "�-�

�9- � ?� ��B-��� �� E��M F��     ?�� ��� ���-� )�� "1�� ."-��a��# .)�� ��P��� �-VC

�9-  ��� )n���� b1n��# � ���-�N ?# ���t |W� ��B���� l��	K� ���	� �� F��    ���� .��B�

B���� �����?J�8 ��:F�� /�P� �9- b��C )���� �	K# � !��     Z��<� ��-�N ��� B: � .F��

R� p-�n� u�7N� /���* ?6�P� )3P �-�# ,�1�� "-� ?# }��C � .)�� |W2�   ����� ��n��

R� ��� �� ��I ��� ��2�� ��8 ?# �B�J ���v� �8��       � �� ?����n� =��S ��#��# � ���� ���n��

0��� �� �N�# �n� /���       ���8 �8��� )��� |W�2� ��#��� =��S ���# ��I )-�: ?� �� ��k�

�� ���� )���� R� ?� � �B�� .���� ��n��2     ����a� )����J u��7N� /���* ?� )3P �-�# ���

R� e��� ��I )-�: ��2��         ��#��� � "��B��: .)��� )���� ?����n� =��S ����# ��� ��n��

�� ,F�	�� R� ��8 ��M� E��t� �� �1- ?� �� ��R� /�� �
n	� ���� ��n   ��#��# � ��� ��n��

 R�� �# ����* =�S ?� �o��t |W� �#��# � ��I ?9�	�� � )�� (��	2�) ���t |W�   ���n��

.���� �	���\K� �� ���* ���3456   ���3	�C ���M� �7�� �# ���� � B:��: � T���* �t� "-�   ���:

                                                                                                                                               
1 .1���B�. #���n � ��B
# ��-.� , ����� .»���=�* � ���2B ����1 k� P�GO� ��H�«. ?�9� 0��� 

�	KP��. !�� 75. 1390 .!����73. M| 173-200. 
2 .�����. ��H� �
�."�2�C .� 
3 .1���B�. #���n .����  :M����-H2DM� MJ��G� ����� � ��
���*1 O�G?2B �����.  .,�� f�6

)�� :/��
� .1378.  u76.  
4 .�3na� �� B��. ��H� �3na. ���� M���G�. f�6  .]�� ABP :/��
� .���
61389 .u 99.  
5 .�����-./� �M��. ���� 
��1 �9��� ���91 �������+�. ��a 2. f�6 l	3:. /��
� :��
�� ��2	�� �# 

��1�:� "�
# ���# .1385. u79.  
6 .�����-./� �M�� .���� 
��1 ���9 G�2�. ��a 4. f�6 ���
6. /��
� :��
�� ��2	�� �# ��1�:� "�
# ���#. 

1382 .u 194.  
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�C �
n� ?# �#��� ��	8� �# ?� )�� b��C )����/��: .)�� ���	�� ��3	    .��� !����� Tk<* ?� ��S

 ��� ����-�N �� Z�<� /I ?� )��� E��
n� � ��3	�C ��<	8� ?# ��	2�      `��� ��: E���M� � ��B�

�� ?� _�� ,�1�� � >�8    � .��B� ?�na��� ���t |W� ��B���� ?# �� �� �-��� T����� ?� � �����

W� �P� �	� ?� )�� !�� ?	3P �G� "-� ��-v�R� �# ��8 ��n�� �GH� � ���t |    �� ���� ���n��

R� l: ��# .���# Z�[� �� !� -�a � )�� �� ����* ���t |W� �# ?���n� =�S ��� ��n��   .���

R� )-�: �� ���t |W� TF��n� _�� E��9� l��8 � ?� /�B��:     Z��[� ���I ��a� � ��� ��n��

R� )���\K� ��8 ><� `kS� "-� ��� .)��  ��n����� ��� .��1    
?L��� E�8kS� )3P �-�# "�B��: �9- � ���t |W� /�P�B���� �� !��  )�� ����a� F��

����� .���73� ?� � �� ��W	�� ���t |W� /�P�B���� e��� ?� ��    � )����n� ��-w e�� ��

�9- ?# � !�# �<	n� F��       ���� )�<t � � -��1- �� /��K1- ���:F�� /�P�B����� _��� ��GB� R#

           ����K# ?�6 � )��� �tx�� �8��a�� /�_��� ��- F��� "��v�� � ��� 6 � ���t |W� ��B����

����� �# ?� ���P�B����  ����
2� /I ?# ?� �:� ���� � �N ��M� ���# ��M� ����� �� ��~ ��

�9- b��C )���� � )���n� ,�c2� F��       ��B����� ?�� ������ �� ��N�# ���W	�� "�B��: .���

�I) ���t |W� ��� ���n� T�	���M �� (�          ���� ������ u�W��� ?�1�I ���G� q)��� `��B�� ��B�

?# ?	���C �� �N �P����N ��� � ��� �- �P����N .�BB� ��W	�� �N !� ���� l�� /��B82   �� ?���I

�� ��<B	�� �#��� =�S ���# ��I )-�: ��2�� E��<8 ��GB�     �� ���I ��	�2� ?�� )�� /I ��

��� � ���B2# Tk�73�/�B6 q)K�� ���� "-�-�� �� �� _�       ?�# Ek���n� � u�W��� "	N�B�� ?��

�� R�H� �
�I )��*� �H� � ?2�C � ��� "	K�� ����� � ��       D�- ���� "	�K�� ��
B� T����8 ?�

��� )-�3� ���S�n� ��~ Z�# ��9�� ���# ���� �� ����K# � |W� �� )�8 "��: ?# .�B�   /����

� �� ��I _���� =�M ?� )3PR� "-��I /��     ���2�� ����� R�-�S ?# .����a� �1� ?# ��� ��n��

��� ��KH� ��I )-�:   .��  

 ���3	�C � Z�# ��n�� � F�� �-�N �� bC "�B��:       ��B���: .l��	�K���~ b���C )����� ���:

�9- �9- ��� �� F�� �-�N ���# ��M ��	��� .F�� �� ��M F��    Z-��# ��:��	��� "-� � .��
                                                                                                                                               

1 .M3��-. K��" .#-��G� #� K�
 ��= �� ���� �,)�+ �� *�+�1 8a�2�1. f�6 ,�� ./��
� :E���2	�� 
!� 2�� /��
� .1388. u236.  

2 .-9� F�� )1398 .(�:F���- �� ?� � -9� F�� ��� /��� )N���! )�:F��� ?8�B�� .(_��� ^���I 
/�P�B���� -9� F��. ��	�� � 22 "�
# 1401.  
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�9- �   T����8 .)��� !�� ?J�8 ��3	�C � �� F�� ?� �o��t |W� ��B���� ?� � !�� ���n� F�

       .)��� !��� �����-�N ��K� ?�6 �� �� F��� ?� �� ,�x� ��	2� �� ����� "�B6 � �	*� _��

�9- ?# �� F�� �� ���n� Z-�# /��B8    ���K� ?�# �� "�t ��	2� .�� ���t |W� ��B���� ?� �B�

�9- �C F���� )N� �9- � �B�   R��) _����� �K� �� bC F��      ���K� ?�# �� ��#��� (���n��

�� _-��� (��I)���t |W� ��B����      ����# ��	�2� � (���I ���K� ?# � �N l�� ?# ?���n�) �B�

�9- ?# Z�<� ��� �C �� ?na��� ���t |W� ��B���� ?� � F��     =��S .`��a� E���M� � �B�

�9- �� ?���n� �� F�� �!���� ���� "-� ���� .��       ��9- T����8 ?�� ���� "�-� ��# �B	K: ��   F���

?# �� ?	N�B� Ek��n� �� )� "-� � !�B���� /��B8 .��  

����M� �9- ?� R� �� F�� ��n�� �9- .l-����# ��K� ?# ���     !�B�����)��I ��#��# � F���

: �-�H� �� ?���n� �� �M�� "�t ?� )�� ,�\K� (���t |W�   ���� E��Bo	�K� R#�[� ��-� .�

367 �9- E��9� /���* ?J�8 ��:F�� )�� p��� � )K�� ��<	8� ?# ?���n� ?# ��9� F��   !���

`kS� "�B��: q����3# T���� �� ���t u�W�� e��� �9- �����      |W�� /�P�B����� ?�# F���

�� �� F�� ^��� �# �B<� ���t � �� "�t )��-� �B�J �k8� �8�� /���   .)���P ��G� � ��	2

�9- ?� ����� ��-�     �� F��� "��v�� !�B����� �� � ���# ?	�� � �-�H� ��	2� �� F�� "�t F��

      |W�� !�B����� ��na��� ?�# ��9B� ��	2� ��� �� ?a� )N��C ��8 `�� �: .�B� )���N�

�9- ?# ���t        ��-I ����n� �F��� E���KN ��<��[� ����# ?1B-� � ��� .�� �:��N F��  ��	�2�

�� (��M�) �9- ?# �����       ?�� �	���� � )�3P ��-�# .����t |W� ��B���� ?# �- �B� `�a� F��

R� ��n��  ?9�	�� .���� �a� �*��� �[#�� ��I � ��M� "�# .)�� !�1� �2�� �� �N )���� .���

�9- ?# ?na��� R� e�� ��	2�  �� ����n� Z�<� �� ���� E��KN �<��[� ���# �� F��  � ���� q

R� ?� �[-���   ��<��[� ���# ��	2� .)�� !�� �2�� ?���n� =�S ���# �� ��I )-�: ��� ��n��

�� E��KN �9- ?# ����* �� ���� )���\K� �M� R<S �����      ��M� R�<S ��- ��B� ?na��� F��

�� �:�� ?# ��8    ��9- ��P� ��	� .�B� ?<��[� ���t |W� ��B���� �� �� E��KN �����  � F��� �

R� ��n�� ��� ���n� �F�� ^��� e-��� � l: .l-����� ��K� ?# ���   ��9- l�: /���   � F���

  ����� ���t |W� ��B���� )���\K� ��-� q)K�� ��<� )���\K� �� �� ���t |W� ��B���� l:

�#�* ���n� Z�<� �# �� l��	K� )1���� �� �9- � )K�� ��1��    ���n�� �� `��3	�� �[���� ?# _�� F�� 

.���# � W��C �_n�� ?��n� lBc�� ?� "� ��8�* R#�[� ����	�� ��:��J �#��# � �-�# Ek��n�  
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��kn	�� �S �	��� "��: �1    ��B<� ?�L��g* ���* �*��� �� ���� ��      ����-�N ��-I ?�1�I ��#

/�-� �� ���n� �F�� �� !�-       .Z-��# ?���8 �� F��� =��7� �� ����� E��KN �<��[� ���8 �����

���?[      ��[#�� X�����# ��-�# ?��� 6 ����� "�B6 � � �B� d�[� F�� ��BB������ � Z-��� ��:

�� ���* !���� ��� u�7N "-� � !�P�- ?� "-� .�� )���\K� "��n� ��7�� � )�<<� :��P  

1.6 .Y�.�  #��A3�+?m ��
1,  
 ��� R#�[� � )�� l��� ���S )�<<� �[#�� ���� "-� � ?1�I )KW�535   E����9� /���*

?# ���n� �F�� ��B���� ��k�� �� ?� �B6�: q)�� ,�\K� l��	K� ><� /��B8    ���# �� ������

    /��-� ����-�N .!�P��- "�-� ��B<� �# .�B� ��8 d�S ��-� ?��8 �<K� )���\K�    �F��� �� !��-

�� e�� ���n�        � � "-�-��� � ��B� ���8 d��S ?[����k# � !�B����� "-��NI �� �����  �� ��#��

       �� ���3	�C ?���8 ���8 d��S � ?�na��� R�� e�� ��	2� .!�P�- "-� ��B<� �# .������ �	���\K�

�� _�� ��3	�C ?6�P� .)�� �:��N ?# �����    |W�� ��B����� ?# ��8 =�S �*��� |W� /��B8

��3	�C ?1�I �a� �# )�� ?a�� �-�# .�B� ?na��� ���t       "-��NI l��	�K���~ b���C )����� ���:

�� ��KH� ��	2� ?# ^��� � Z-��� ���9�� �� ?��� ��� .����       ���Bn� ?�# Z-��# �� ��
�I /����

����� .)�� D���� �_�	K� Z�# R�H� ��-� q)��P �G� � u�N  e��� F�� ^��� �B-��� � ?�

b��C )���� � ���t |W� /�P�B���� ?	N��� �F�� D��� T����� ��3	�C .�:   b�C .)K�� !��

\K� s��.��� ��� �G� ?# y�HM /��B6 !�P�- "-� ��B<� �# ��3	�C )���  

2.6 .Y�.�� #� 7�A3��H  
   ?���� �� D�-�: )���\�K� "��n� �# �B	<� !�P�- "-�       ��G� X�����# ^���� ����9�� ���:

�� ?6�P �G� "-� .)�� X�B���� �1� �� Z��� .���# �G� ?# y�HM ����� ?-�� ���P   � ����� ��

���� ���8 ,�<* ��3	�C �	K# �# ���n� �F�� ^��� �� �� l��	K���~ b��C )���� ��: .��  

3.6 .Y�.� 
��� � l�= �9��� #�2� ���,�1  5�~+�� ��AAH Q�H  
�B	<� ?� .!�P�- "-�     �� )�-��� "�����* ?�# ?a�� ��_� �# .)�F�� ^��� ���� )���\K� �#

=�7� =�7� �� )-��� /���* ?��a �� !�BB�  /�P�BB��� ���v�   ���� ��B<� �# .�B�21   /����* ��
                                                                                                                                               

1 .�G�-? ���2�� !��� �� *���� !�* L�g*�? ?# !���� 1344/1401/7 � !���� !����C 1401-239 -1344� 
���� 21/05/1402.  



���� #��A-�?  ���� D����� � ������� ���� ���2T D.3  K+%�-� �� W�2G� ���Q�H 5� 13�
 B2O�;<� ...���  

 

126 

"��n� e-��� �# F�� 0�<[�� ��8 �- >�8 �a� E��M� ���V�     ��<��[� R�� T����M ��	2� .!��

    ��	�2� .����# "��n� "�8 ?���n� ��� �P� � �B� "��v� �� /I �-�# !�B���� � �� �� ,�� s�8

s�� "-� � .)�� ��W� F�� ^�� )��-� �- }K� "�# /�-� �� !�-    Z-��# ?�# =k�� ��# �� �����

  ?�na��� ���n� �F�� ��BB������ ?# u�N /���* ��B<� �# � ?[��� ?# ><� ��B<� �# � l��	K�

�� _�� !�P� � �B�    � ?�� ��B6�: q�B� ��1H� p�	W� ���<� X����# ���_�� ?# �� D-�: �����

/�-� .l1� ���a� �����  ��W	�� R� D- e�� !�-  .�� �� ��J �<��[� ���#  

 /����* ?1B-� ?# !���� �# ?�L�g* ��* �*��� �� ���� �kn	�� "-� ?# }��C �    /����* � ��V�P

=�7� �� )-��� ?J�8 )���\K� /��# ���� � !�BB� E���N � F�� /�P�BB�1   F��� ���8 ,�<* �

 n� �� F��� >�8 ��# � ���� /���* ?# �P���� ��8 �8��* /��:    "�-� .)��� !� ����* ����   ?���P

�� ,F�	�� ]�C T�B��g	� � T��3B� E��<8 /���* >-�7� � ��� /�-�a � ?� �B�    � � !��� ��B�#

 ���2 ]�C       ���* .�B���g� ���* =V�� ��# ?�����8 � ?	��- ���c� T���	2� �- T��3B� E��<8 ?# b-��

    =��� ��a� .)��� !�� ?	N�B� )���� ?# ��	2� )���\K�» ��- «     "�-� ?�# _��� !Q�� � "��#

   !��P� ���
8 �# ��� "-� |�W2� � )�� ����	�� �:�P � ���3�� �:�P )���\K� ?� )��Bn�

?L��� X��� "��: �# .)��  �B# � �B6 �: ?� ����	n� ����2� �-�G� /�P�B:»p�� «   D�- ����

"�-I ���V� /���* �-��a� ����2  E��<8»T���	2� � s��3B� «	�� ��� ?#  �� !��� "-� l1� .)�� ?

 ��� ��	��� � �-�#2  ��� � ���� l1� .�� ��K3� /���*16 =�7� �� )-��� /���*   ?�� !�BB�

�P���� Za�� |�W2� ?# �� E��KN /��<a )���\K�    �*���� ��- ����� |W� ��
8 �# !�BB�

�P���� Za�� e��� ��7�� ����� E���J �-x� ?	K��   �# b�C .)�� !�BB�    p�-�n� ?�# )�-�B8 �

?J�8  �B# � !�BB�2 -1 ?J�8 ?� )-��� /���* �� ���� _�� �� F�� /�P�B���� � /�P�BB�   ���

 ?�J�8 ����� ����	�� � ���3�� )���\K� ^�-VC �      ���� >�a�� ?�# /�P��BB�2    0��� /����*

         ��� "���n� ?�6�P� q)��� ������* ���B<� ���� !�B����� ?�# ����n� �F�� ���-�N ?na��� /�_

.)�� �-�g* Za�� ��
8 �# )�<<� ?[#�� ����� � )���\K�3
   

                                                                                                                                               
1 .�B# 1-2 !�� -D /���* ���-) �� 0��� =�7� B�/�P�B ��7� ,�� 1388.  
2 .I�-" ?��� ��a��- /���* ���-) �� 0��� =�7� /�P�BB� ?# !���� 173270/E45341�: ��7� :�)\ ��-/�� 

���� 17/07/1390.  
3 .�G�-? ���2�� !��� �� *���� !�* L�g*�? ?# !���� 1344/1401/7 � !���� !����C 1401-239 -1344� 

���� 21/05/1402.  
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#�2�
  �+2Z  
?L��� p-��n� �# R#�[� ��
3� � !�� �� /��-� �*��� ��G� �# R#�[� ?6�P� .���B�   "�-� /���

��3	�C ?J�8 p-�n� ,��2� �� �:      ��B# � E����N � F��� ���BB�2 -1     0���� �� )�-��� /����*

=�7� ?L��� � /�P�BB�    ��B# >�K� ���#_�� E���N ��B:»� «  ����1  "��-I   Z��a ?����  � ���I

"��v� � D����	1�� ?�� ��-VC�B	��   ?�# )-�B8 �# .)K�� D����	1�� E��9� /���* X����# !�BB�

E��M ���<[� �n��[�   ��9- � /�����I ��3	�C � �: � ?	��P      �� ��7W2� p�-�n� ���B: .F���

��3	�C    � b���C )����� ��:         ��1-��� !��H	� EF��-� � /���-� ���2� � �*���� ���G� "�����*

?# .���� �a� �	�F�# "����* � u�7N  

�� �G� ?#   Z���� b��C )���� ��3	�C ?� �[-��� � ���n� �F�� )���\K� "��n� ���# ���

     ?����n� /� ���9�� �� � !��� (���M�) ����t |W� ��B���� � (�-�
� ��	2�) �#��� ��<��� �� 

�� �#��� �# ?���n� ?# ���*� !�B���� �� )#��� ?# � !�� )n���� �
�I �N e���     e�#��� ��-�# .��B�

    R�� "�����* Z#��� �� ����t |W� ��B���� � �-�
� ��	2� .��3	�C "�#  ���n��    � )�K�� �����

����M�  ��� ��B<��# "���S e#��� �� ,F�	�� ?�10    ��J��� ��� - �1� ?# ���� /���*

����3	�C � ���t |W� /�P�B���� e��� F�� ^��� )3P �-�# .!     ><�� b���C )����� ��:

��3	�C "-� �P�B���� ����� ��� �:  �B# � ?� )�� �G� � �-�# ��� .��2  ���1    )�-��� /����*

=�7� ��   ?�J�8 .!��BB�      !�	�KP p�-�n� E����N � F��� /�P��BB�      ����� � ����� Z-��# �� ����

?L��� �P�B:=�7� ?# E���N � F�� /     ��� ����� �� l��	�K���~ � l��	�K� �� l8�  !�BB�   .���

��3	�C ?� ���� �a� �1� �� !���9BP 0�� p-�n� � b��C )���� ��:  �# ��� "��: ?# q����

��� ����2� �-�G� �� �k� E���  ���3	�C �� `�� "-� ���n� �F�� ^��� s�� � /���   �� ��:

?# �n� R�[� ��S       ?�� ?�6�P� .��� ����t |W�� ��B����� ?a�	� �� )���\K� ���� � )K�� =

��      �� D�-�: l
�� _��� � /I ���8 �- )���\K� |�W2� ��n� �-�g* �-�� ��B<� �# )3P /���

�P���� y��M Za�� ��
8 �# ��3	�C � ���t |W� ��B���� .)�� !�BB�  

� )����2�C ���# !�����: � ���-�a "������* "-����� ����8 ."-��a����# �P�������a >��a�� ������B

��6��6 ��B����� �� �����* ��:   ���G� �B����* �-� W��C /��� ��8 .)�� !�� ?n��a ����� ��:

 ,�� ��7� E��9� /���*1311    ?�# .)��� �
-�# ���� _�� ����B� e��� !���9-� ��:���� ?#

�� ���v� ?� )�� ��� "��: ����B� ��    e���� !����9-� ���:���� � "-�� ��:    ��B����� ��
�I
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/���* ��6��6 �9-� � ���VP      �
-��# .����# !��� ��B# �
�I ?# |	W� e�� ?� )�� �*��� ��:

��6��6 ?# ?a�� !�� "-� � ?� )�� "��n� ]�C �� ��:   �� "	���P �k� E��� � ?	�VP � !��

 ��� �
B2�C ��GB� "��: ���# .�# �:��N �2 :�� _�� R#�� "����*    "��B�� ����#� ���   "�����*

��3	�C ���# �M�7	N� /��: ?� .b��C )���� ��:      �� ��P�_# ]�W# !������ ��� !���� ?� ��S

�� �#� �� D����	1�� E��9� !�k8 0�� ����� .�� !���P )�: .����P     ?�# )<�K� ��-�# ?1�I �#

��3	�C �� `�� "-� R�* p-�n�   ��� p��	W� ��n#� ?# �-�# .��� ���	:� �
�I D�13� � �:   ?�� ���:�

��3	�C �� `�� "-� � ��P� Z�J .�B� ?a�� ��3	�C � ���t |W� ��B���� .�#��� �Bn- �:  

]��A�  
W��H  

1.  .�n�#� .�B�1�� B2O�G? 1��
���* � ����� MJ��G� DM�2-H :M���� ����

����� f�6 .1.  .)�� :/��
�1378.  

2.  .��
� ��H� .�����BH+3 ���� � ����� :��9� :M���� ���� ��.  ��a1 f�6 .

2 .�NI ��	1� :/��
� ..1401.  

3.  .�3na ��H� .��� B� ��3naM���G� ���� f�6 .4 .]�� ABP :/��
� .1389. 

4. M3 ."�K� .�-�1�28a� 1*�+� �� )�+,� ���� �� ��= K�
 #� #-��G� f�6 .1 .

 ./��
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Abstract 
Today, a significant part of e-commerce buying and selling goods' 

transactions takes place on marketplace platforms. However, disagreement 

in determining the share of responsibility due to the sale of defective goods 

between the platform, customer and third-party seller causes the violation of 

all three sides' rights. This research intends to clarify the share of 
responsibility of each party involved in this type of transaction while 

resolving the dispute. This goal has been achieved through a comparative 

study between Digikala as the largest marketplace platform in the Middle 

East and Amazon as the largest active company in this field in the world, in 
addition to the laws and judicial precedent in Iran and United States of 

America. The findings of this research show that there is a serious 

disagreement in America's different states' judicial precedent regarding the 

marketplace platforms responsibility. Also there are various opinions in this 
field in Iran's legal system which each of them is reviewed. Eventually, the 

author has strongly proposed special legislation under E-Commerce Law for 

marketplace platforms due to the complexities caused by the technology. 

Keywords: 
Platform, Marketplace, Platform Law, Digikala, Amazon, Marketplace 

Law 
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