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چکیده

»تعــارض منافــع«، موقعیتــی اســت کــه منافــع شــخصی با انجــام بی طرفانه و بــدون تبعیض وظایــف حرفه ای 

گــردد. وجــود تعــارض منافــع می توانــد ســازمان  ها را از رســیدن بــه  و اختیــارات قانونــی افــراد دچــار تعــارض 

گزارش هــای ســازمان مربــوط و داده هــای حاصــل از مصاحبــه بــا فعــالان نظــام فنــی  اهــداف خــود بــاز دارد. 

کــی از وجــود موقعیت هــای شــدید تعــارض منافــع از ســوی مهندســان مشــاور در ارائــه  و اجرایــی کشــور حا

کــه ســازمان برنامــه و بودجــه در بخش نامــه ای، چارچوبــی را بــرای مدیریــت  خدمــات اســت، بــه نحــوی 

کــرده اســت. کار بــه مشــاوران ابــاغ  تعــارض منافــع و جلوگیــری از تبانــی در ارجــاع 

ایــن پژوهــش، مــدل نظــری عوامــل مؤثــر بــر مدیریــت تعــارض منافــع در شــرکت های مهندســین مشــاور 

فعــال در پروژه هــای نظــام فنــی و اجرایــی کشــور را ارائــه کــرده اســت. ایــن تحقیــق بر اســاس نظریــه داده بنیاد 

و بــا انجــام 24 مصاحبــه نیمــه ســاخت یافته و پــس از رســیدن بــه اشــباع نظــری، بــا تحلیــل داده هــا در 

کــه در آن، مقوله هــای اصلــی و فرعــی  ، محــوری و انتخابــی انجــام شــده اســت  کدگــذاری بــاز ســه مرحلــه 

گردیــده و در نهایــت نیــز مــدل نظــری ارائــه شــده اســت. شناســایی و بــه یکدیگــر مرتبــط 

و  فنــی  نظــام  عمرانــی،  پروژه هــای   ، مشــاور مهندســان  ســهم خواهی،  منافــع،  تعــارض  کلیــدی:  گان  واژ

رویکــرد داده بنیــاد.  ، کشــور اجرایــی 
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مقدمه

طرح هــای تملــک دارایی هــای ســرمایه ای )پروژه هــای عمرانــی( و نحــوه اجــرای آن هــا عــاوه بــر این کــه نمــاد 

نظــام فنــی اجرایــی کشــور تلقــی می شــود، اصلی تریــن وســیله بــرای تزریــق منابــع بودجــه ای در اقتصــاد 

ــط، در  ــورت متوس ــه ص ــوند. ب ــوب می ش ــدی محس ــی و تولی ــای زیربنای ــترش ظرفیت ه ــدف گس ــا ه ــور ب کش

کــه  دهــه گذشــته، ســهم اعتبــارات طرح هــای عمرانــی از بودجــه عمومــی بیــن 12 تــا 25 درصــد بــوده اســت 
ســهم قابــل توجهــی از اقتصــاد کشــور را شــامل می شــود.1

مسـئولیت تهیـه و اجـرای پروژه هـای عمرانـی بـا دسـتگاه های اجرایـی اسـت2 کـه در مقـام عمـل، ایـن طرح هـا 

کشـور، تشـخیص  کـه بـر اسـاس مـاده 22 قانـون برنامـه  و بودجـه  را پیمان کارانـی و مشـاورانی اجـرا می کننـد 

صاحیت و طبقه بندی آن ها نیز توسـط سـازمان برنامه  و بودجه کشـور انجام می گردد. هم چنین بر اسـاس 

کم بر اجرای پروژه های عمرانی است. همین قانون، سازمان برنامه  و بودجه کشور، مسئول تهیه ضوابط حا

بــا وجــود تزریــق حجــم عظیمــی از منابــع مالــی در بیــن ســال های اخیــر در قوانیــن بودجــه ســنواتی، بــه  طــور 

ــت.3  ــده اس ــه ش ــرمایه ای اضاف ــای س ــک دارایی ه ــای تمل ــرای طرح ه ــول دوره اج ــر ط ــال ب ــط، دو س متوس

بــر اســاس اعــام مرکــز پژوهش هــای مجلــس شــورای اســامی نیــز طولانــی شــدن دوره ســاخت طرح هــای 

کــه  کــه حــدود ۶۰ درصــد از طرح هــا در زمان بنــدی خــود بــه اتمــام نرســیده اند  گونــه ای اســت  ــه   عمرانــی ب

کارآمــدی در تعریــف طرح هــا و نامتناســب بــودن حجــم آن هــا بــا منابــع اختصاص یافتــه بــه  نشــان دهنده نا

ــا مشــکل  ــی در حــال حاضــر ب ــر طرح هــای عمران ایــن حــوزه اســت.4 طبــق تحقیقــات صورت گرفتــه، بیش ت
طولانــی شــدن مــدت اجــرا و چنــد برابــر شــدن هزینــه اتمــام مواجــه هســتند.5

1. مرکــز پژوهش هــای توســعه و آینده نگــری ســازمان برنامــه  و بودجــه، گــزارش وضعیــت اعتبــارات تملــک دارایی هــای ســرمایه ای در 
کــد شناســه 1۰۶۰-9-97، 1397، ص 1۰2. لایحــه بودجــه ســال 1398، 

2. ماده 21 قانون برنامه و بودجه.

ســرمایه ای  دارایی هــای  تملــک  ح هــای  طر اعتبــارات   :)4( بودجــه  بــا  آشــنایی  مجموعــه  بودجــه،  و  برنامــه   مطالعــات  دفتــر   .3
.53 ص   ،1383  ،721۶ مسلســل:  شــماره  اســامی،  شــورای  مجلــس  پژوهش هــای  مرکــز  تهــران:  عمرانــی(،  ح هــای  )طر

کمیســیون برنامــه، بودجــه و محاســبات، وظایــف، اختیــارات و اولویت هــای پیشــنهادی، تهــران: مرکــز پژوهش هــای  گــزارش   .4
مجلــس شــورای اســامی، شــماره مسلســل: 17۰۶5، 1399، ص 25.

، 1392، ص 5۶. ح های عمرانی، پاشنه آشیل اقتصاد ایران، تهران: مدیرساز 5. حکیمیان، محمدحسین، طر
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در  تعــارض  چــون  مســائلی  اســامی،  شــورای  مجلــس  پژوهش هــای  مرکــز  تحقیقــات  نتایــج  اســاس  بــر 

گروهــی یــا ســازمانی بــر  گاهانــه رونــد تدویــن نادرســت پروژه هــا، غلبــه تمایــات فــردی،  قوانیــن، تــداوم آ

کارشناســی، التــزام و  کار  منافــع اجتماعــی )تعــارض منافــع(، وجــود فســادهای سیســتمی، بی اعتقــادی بــه 

کــه منجــر  گروهــی، نمونه هایــی از عواملــی اســت  کار  اعتقــاد نداشــتن بــه فرآینــد برنامه ریــزی و نبــود فرهنــگ 

کــه بــر عملکــرد طرح هــای عمرانــی اثرگــذار اســت. در حقیقــت،  بــه شــکل گیری رفتارهــا و تصمیماتــی شــده 

ریشــه مشــکات، نبــود فرآینــد و بســتر مناســب بــرای اجــرا و بهره بــرداری اســت کــه موجــب شــده اســت نتایــج 
مــورد نظــر از اجــرای طرح هــای تملــک دارایــی حاصــل نشــود.1

مرکــز پژوهش هــای توســعه و آینده نگــری ســازمان برنامــه  و بودجــه نیــز بــه منظور بررســی مســائل و مشــکات 

مهــم و اساســی کشــور در ســطوح ملــی، فرابخشــی، بخشــی و هم چنیــن ارائــه مشــاوره و خدمــات کارشناســی 

گزارشــی بــه عنــوان ســامان دهی و تأمیــن مالــی طرح هــای تملــک  ، در  بــه ســازمان برنامــه  و بودجــه کشــور
دارایی هــای ســرمایه ای، تعــارض منافــع را یکــی از ده ریشــه  مشــکات ایــن طرح هــا شــمرده اســت.2

کلیــدی در ســامت نظــام اداری دارد. ســه عنصــر مهــم  مدیریــت تعــارض منافــع در بخــش عمومــی، نقــش 

: داشــتن مســئولیت عمومــی، وجــود نفــع شــخصی  تعــارض منافــع در کشــورهای مختلــف جهــان عبارتنــد از

کــه از  ــر حســب تعریــف و تفســیرهایی  ــر خدمت رســانی عمومــی، ب ــزار عمومــی و تأثیــر منفــی آن ب کارگ ــرای  ب

ایــن ســه عنصــر صــورت می گیــرد، تعــارض منافــع می توانــد بــه صورت هــای متفــاوت و در لایه هــای مختلــف 
کارگــزاران عمومــی وجــود داشــته باشــد.3 فعالیت هــای انــواع 

کــه جوهــره آن هــا مشــترک اســت. تعــارض منافــع،  از مفهــوم تعــارض منافــع، تعاریــف مختلفــی ارائــه شــده 

کــه تصمیمــات یــا اقدامــات حرفــه ای یــک شــخص  کــه ایــن خطــر را ایجــاد می کنــد  مجموعــه شــرایطی اســت 

در مــورد منفعــت اولیــه بــه صــورت نــاروا تحــت تأثیــر یــک منفعــت ثانویــه قــرار گیــرد. در ایــن تعریــف، منظــور از 

منفعــت اولیــه، اهــداف بنیادیــن حرفــه یــا فعالیــت یادشــده، نظیــر حمایــت از مَنــوبٌ عنــه، ســامتی افــراد یــا 

ح هـــای تملـــک  ،  طر 1. دفتـــر مطالعـــات اقتصـــاد بخـــش عمومـــی پژوهش هـــای اقتصـــادی، بررســـی لایحـــه بودجـــه ســـال 1390 کشـــور
ــز پژوهش هـــای مجلـــس شـــورای اســـامی، 139۰، ص 3۶. ــران: مرکـ دارایی هـــای ســـرمایه ای، تهـ

تملــک  ح هــای  طر مالــی  تأمیــن  و  ســامان دهی  گــزارش  بودجــه،  و  برنامــه   ســازمان  آینده نگــری  و  توســعه  پژوهش هــای  مرکــز   .2
.98 ص   ،1398 ســرمایه ای،  دارایی هــای 

، »مدیریت تعارض منافع در بخش عمومی«، مطالعات حقوق عمومی، دوره پنجاه و دوم، شماره 1، 14۰1، ص 319. 3. انصاری، باقر
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حفــظ اعتمــاد عمومــی در انجــام وظایــف مأمــوران رســمی اســت و منظــور از منفعــت ثانویــه، منافــع شــخصی 
کــه تصمیــم یــا اقــدام حرفــه ای را انجــام می دهــد.1 کســی اســت 

، در بالاتریــن ســطوح هم چــون رئیــس   کشــور بــا رصــد دســتگاه های اجرایــی و مصاحبــه مدیــران ارشــد 

جمهــور و معاونــان و وزیــران، رئیــس مجلــس و نماینــدگان مجلــس و رئیــس قــوه قضاییــه می تــوان بــه 

ــات  ــده، اقدام کــه احســاس ش کــه بــر اســاس نیــاز و ضرورتــی  اهمیــت تعــارض منافــع پــی بــرد، بــه نحــوی 

گرفتــه اســت از جملــه تهیــه طــرح مدیریــت تعــارض منافــع از ســوی مجلــس و تهیــه لایحــه  مهمــی صــورت 

مدیریــت تعــارض منافــع از ســوی دولــت و صــدور بخش نامه هــای متعــدد وزارت خانه هــا و ســازمان های 

دولتــی دربــاره مدیریــت تعــارض منافــع هم چــون وزارت راه و شهرســازی، وزارت آمــوزش  و پــرورش، ســازمان 

کیــد در خصــوص وجــود تعــارض منافــع و ضــرورت  کشــور و شــهرداری تهــران. ایــن حجــم از تأ بهزیســتی 

کــه قوانیــن خاصــی در ایــن خصــوص وجــود نــدارد و قوانیــن موجــود نیــز بــه  مدیریــت آن )در حالــی اســت 

ــه  ــه نیســت(، بیانگــر وجــود بیمــاری فلج کننــده در ســاختار مدیریتــی کشــور اســت. ب کافــی پی گیران ــدازه  ان

کشــور بــا وجــود اســتفاده از ابزارهــای پیشــرفته مدیریتــی هم چنــان وضعیــت  همیــن دلیــل، پروژه هــای 

ــه شکســتند. در ایــن  ــی، پروژه هــا قبــل از شــروع، محکــوم ب ــر اســاس یافته هــای میدان ــد و ب مطلوبــی ندارن

ــر عهــده دارنــد.  کلیــدی ب بیــن، مهندســان مشــاور نقــش 

، شــخص حقوقــی یــا حقیقــی اســت که بــرای انجــام خدمات  ، مهنــدس مشــاور در نظــام فنــی و اجرایــی کشــور

کار یــا ارائــه خدمــات مدیریتــی در  پژوهشــی، مطالعــات، طراحــی و ارائــه خدمــات فنــی و نظــارت بــر اجــرای 

گرفتــه می شــود. مهندســان مشــاور بــه  کار  چارچــوب اختیــارات تعیین شــده در اســناد و مــدارک قــرارداد بــه 

واســطه وســعت و پیچیدگــی پروژه هــای صنعــت ســاخت از تکنیک هــای جدیــد و تشــکیات ســطح بالایــی 

از افــراد متخصــص اســتفاده می کننــد تــا خدمــات خــود را ارائــه دهنــد. وجــود تنــوع فوق العــاده زیــاد در 

کنــار شــرایط قــراردادی زمینــه ســاز بــروز اختــاف می شــود. از  کارهــا، متخصصــان و افــراد درگیــر در پــروژه در 

ایــن رو، اجــرای پــروژه، نیازمنــد قــراردادی اســت کــه طرفیــن نیازمندی هــا، حــدود اختیــارات، شــرح وظایــف، 

کامــل،  تعهــدات و مســئولیت های قــراردادی طرفیــن در ابعــاد مختلــف فنــی، حقوقــی و مالــی را بــه طــور 

ــطه  ــه واس ــاوه ب ــه ع ــردد. ب گ ــاب  ــی اجتن ــات آت ــا از اختاف ــد ت کن ــان  ــی بی ــه ابهام گون ــر  ــه دور از ه ــع و ب جام

1. بادینــی، حســن و همــکاران، »تحلیــل مفهــوم و مصادیــق تعــارض منافــع در حقــوق خصوصــی«، مجلــه حقوقــی دادگســتری، دوره 
ــماره 11۶، 1399، ص 215. ــم، ش ــتاد و پنج هش
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کــه بــا رعایــت انصــاف،  احتمــال بــروز اختــاف، فرآینــد پیش بینی شــده بــرای حــل آن بایــد بــه نحــوی باشــد 
طرفیــن قــرارداد را در رســیدن بــه اهــداف یــاری رســاند.1

در خصــوص وصــف جامعیــت قوانیــن مربــوط بــه حــوزه تعــارض منافــع، ســمت های غیــر رســمی و مشــاوره ای 

کــه  یکــی از مهم تریــن خلأهاینــد. ایــن مشــاغل می تواننــد موجــد تعــارض منافــع بســیاری باشــند، در حالــی 

کلــی از نظــر قانون گــذار دور مانده انــد. البتــه در خصــوص ممنوعیــت مداخلــه در معامــات دولتــی بــه  بــه 

ایــن مهــم توجــه شــده و مشــاوره های فنــی و مالــی و حتــی حقوقــی توســط افــراد در معــرض تعــارض منافــع 

ممنــوع شــده اســت. در ایــن خصــوص، قانــون ممنوعیــت تصــدی بیــش از یــک شــغل دولتــی وجــود دارد 

کــه افــراد می تواننــد یــک ســمت دولتــی بــا چندیــن شــغل در بخــش خصوصــی را بــه طــور هم زمــان اشــتغال 

کننــد. از طرفــی در قانــون مــورد اشــاره، منظــور از شــغل، وظایــف مســتمر و مربــوط بــه پســت ســازمانی اســت 

کــه یکــی از  کــه بایســتی بــه صــورت تمام وقــت باشــند. پــس مشــمول ســمت های مشــاوره ای نمی گــردد 

کــه رویکــرد ایــن قانــون،  کــرد  بســترهای مهــم ایجــاد وضعیــت تعــارض منافــع اســت. در واقــع، می تــوان ادعــا 

ــه  ــت و ن ــوده اس ــرد ب ــک ف ــط ی ــی توس ــغل دولت ــای دو ش ــت مزای ــری از دریاف ــرای جلوگی ــت ب ــاد ممنوعی ایج
مدیریــت تعــارض منابــع ناشــی از اشــتغال هم زمــان.2

کارفرمــا و مشــاور بایســتی مبتنــی بــر اعتمــاد متقابــل باشــد؛ یعنــی مشــاور  ، روابــط میــان  از ســوی دیگــر

کارفرمــا دریــغ نکنــد؛ هم چــون  بایســتی از هــر روشــی بــه منظــور فعالیــت بــه عنــوان نماینــده و راهنمــای 

کار می بنــدد. در حالــت ایدئــال، مشــاور فقــط شــخصی  کــه یــک پزشــک در معالجــه بیمــار خــود بــه  روشــی 

کــه طراحی هــا را انجــام می دهــد، بلکــه او معمــولاً در فرآینــد تصمیم گیــری و یافتــن بهتریــن راه   نیســت 
کارفرمــا مداخلــه می کنــد.3 حل هــا بــرای پاســخ بــه نیازمندی هــا و عایــق 

کارشناسـی،  بـر اسـاس آیین نامـه خریـد خدمـات مشـاوره )بنـد 2-5(، مشـاوره هـر نـوع خدمـات مدیریتـی، 

طیفـی   ، مشـاور مهنـدس  دارد.  متعـددی  مصادیـق  کـه  اسـت  مشـاور  مهندسـی  خدمـات  یـا  مشـاوره ای 

1. پرچمی، جال و مجید حیدری، راهنمای جامع مدیریت قراردادهای مشاوران، تهران: دانشگاه تهران، 1395، ص 78.

2. اســدی، محمــد و همــکاران، »تحلیــل گفتمــان تقنینــی مداخلــه کیفــری در وضعیــت تعــارض منافــع«، فصل نامــه حقــوق اداری، ســال 
نهــم، شــماره 31، 14۰1، ص 25.

3. Musallami, A. I., Owner Satisfaction with Consultancy Practices in Saudi Arabia. Dhahran, Saudi Arabia: MSc 
Dissertation, King Fahd University of Petroleum and Mineral, 1992, p. 49.
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آسیب شناسی تعارض منافع و سهم خواهی مهندسان 
مشاور در پروژه های نظام فنی و اجرایی کشور

گسـترده از خدمـات در نقش  هـای مختلـف ارائـه می دهـد، از امکان سـنجی و طراحـی تـا نظـارت بـر اجـرا و از 

مطالعـات پژوهشـی تـا خدمـات مدیریتـی. ایـن طیـف گسـترده خدمـات بیانگر نقـش بااهمیت مشـاوران در 

صنعـت سـاخت اسـت. توجـه بـه این نقش بااهمیـت و مدیریت تعارض منافع آن، در اجـرای موفق پروژه ها 

ضـرورت دارد، حـال آن کـه بـه واسـطه عوامـل مختلفـی، ایـن مهـم صـورت نمی گیـرد و مدیریـت ناصحیـح 

تعـارض منافـع بـه عنـوان یـک آفـت اساسـی در پروژه هـای نظـام فنـی و اجرایـی بـه چشـم می خـورد. مسـئله 

ایـن تحقیـق، بررسـی عوامـل مؤثـر بـر مدیریـت تعـارض منافـع در فعالیـت شـرکت های مهندسـان مشـاور در 

پروژه هـای نظـام فنـی و اجرایـی )پروژه هـای عمرانـی( و پی آمدهـای مخـرّب آن اسـت.

گفتار اول. مبانی نظری و مروری بر ادبیات پژوهش

بند اول. مفهوم شناسی تعارض منافع

تعــارض در منافــع )Conflict of interests( بــا نام هــای دوگانگــی در تعهــدات )Dual commitments(، رقابــت 

در منافــع )Competing interests( و رقابــت در وفــاداری )Competing loyalties( نیــز شــناخته می شــود.1 

کــه میــان  کــه گاهــی فــردی بــه  صــورت ناخواســته در وضعیتــی قــرار می گیــرد  ایــن پدیــده بــه معنــای آن اســت 

کــه مســئولیت یــک  گاه زمانــی نمایــان می شــود  منافــع شــخصی و حرفــه ای او تضــاد ایجــاد شــده اســت؛ 

کــه بتوانــد مســئولیت خــود را   طــرف در قبــال طــرف دومــی، ایــن محدودیــت را بــرای وی بــه وجــود مــی آورد 

بــه طــرف ســوم محــول کنــد و گاه نیــز موقعیــت شــخصی فــرد، تحــت تأثیــر موقعیــت عمومــی او قــرار می گیــرد.2 

ــود.  ــی نمی ش ــی خاص ــی و سیاس ــای جغرافیای ــه مرزه ــدود ب ــت و مح ــر اس گی ــی فرا ــع، موضوع ــارض مناف تع

کــه بــه تعــداد  گرفتــه شــده، بــه نحــوی  در کشــور امریــکا، تعاریــف متعــددی بــرای تعــارض منافــع در نظــر 

گردیــده اســت. ایالت هــای ایــن کشــور )5۰(، تعریــف متفــاوت بــرای تعــارض منافــع مطــرح 

کــه میــان منافــع یــک فــرد بــا منافــع دیگــران در  کلــی، تعــارض منافــع بــه معنــای تضــادی اســت  بــه طــور 

موقعیــت تصمیم گیــری وی رخ می دهــد. منافــع اصلــی بــه اهــدافِ اصلــی حرفــه یــا یــک فعالیــت اشــاره 

ــی و  ــع سیاس ــون مناف ــع هم چ ــر مناف ــه دیگ ــی، بلک ــای مال ــا انگیزه ه ــه تنه ــه ن ــع ثانوی ــل، مناف دارد. در مقاب

1. Johnson C. Conflict of interest in scientific publications: a historical review and update. J Manipulative Physiol Ther 
2010; 33)2(, p. 19 NCSL, 2018.

2. NCSL. )2018(. 50 STATE TABLE: CONFLICT OF INTEREST DEFINITIONS. Retrieved November, p. 10.
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حتــی تمایــل بــه پیشــرفت حرفــه ای را نیــز شــامل می شــود. بنابرایــن، تعــارض منافــع در موقعیت هــای 

کــه تصمیمــات فــرد بــر دیگــران اثــر می گــذارد. ایــن موقعیــت  »تصمیم گیــری« رخ می دهــد و نیــز زمانــی 

کشــور  و  مــردم  بــرای  بایــد  یــک سیاســت گذار  کــه  باشــد  کان  یــا در ســطوح  می توانــد در ســطوح خــرد 

بــه  دادن  اولویــت  جــای  بــه  می توانــد  فــرد  »تصمیم گیــری«،  موقعیت هــای  ایــن  در  بگیــرد.  »تصمیــم« 

تصمیمــی کــه ضامــن منافــع دیگــران اســت، بــه تصمیمــی اولویــت دهــد کــه منافــع خــود را بیشــینه می ســازد.

در تهیــه، تدویــن و شــکل گیری خــط  مشــی، نظــارت ذی نفعــان در دسترســی و جامعیــت خــط مشــی در 

ســازمان های عمومــی در راســتای تحقــق اهــداف اصلــی می توانــد مســئولان امــور عمومــی را در موقعیــت 

تعــارض منافــع قــرار دهــد. ایــن تعــارض منافــع می توانــد از طریــق گروه هــای فشــار یــا لابی گــری صــورت گیــرد. 

بــه جهــت اهمیــت طراحــی و تدویــن خــط مشــی لازم اســت از راهکارهــای شــفافیت و اســتفاده از ظرفیت هــای 

مــردم و انجمن هــای مردمــی در قالــب مشــارکت عمومــی در راســتای کاهــش قــدرت و اقتــدار متمرکــز دولــت 
در دســتورگذاری و تدویــن خــط مشــی گذاری و رفــع تعــارض منافــع احتمالــی در فرآینــد تدویــن بهــره گرفــت.1

در نظام اداری، هر یک از کارگزاران در راستای منفعت های عمومی، تکلیف هایی دارند. آنان در جایگاه های 

مختلـف بـرای انجـام دادن مأموریت هـای مربـوط به حق ها و مصلحت هـای همگان قرار می گیرند و به همین 

گـذاری انجـام ایـن  کـه اجـرا می کننـد، حقـوق می گیرنـد. از ایـن رو، وا دلیـل، در برابـر کنشـگری ها و وظیفـه ای 

وظیفه هـا بـه نهـادی دیگـر کـه بـرای اشـخاص مشـمول یا بسـتگان آنان دارای سـود باشـد، جلـوه ای از تعارض 

منافـع اسـت؛ زیـرا ایـن اشـخاص بـه جـای انجام دادن تکلیف پیش بینی شـده در قانـون، آن را به مجموعه ای 
دیگـر از بخـش خصوصـی می سـپارند کـه بـرای آنان یا نزدیکان این دسـته سـودآور اسـت.2

کــه برخــی از آن هــا در جــدول ذیــل آمــده اســت، معمــولاً تعــارض منافــع  بــر اســاس وجــوه مشــترک تعاریــف 

کــه ظرفیــت بالقــوه نقــض بی طرفــی در تصمیم گیــری یــا اقــدام یــک مقــام وجــود  گفتــه می شــود  بــه وضعیتــی 
داشــته باشــد؛ چــون تضــادی بیــن منافــع فــردی بــا منافــع حرفــه ای یــا منافــع عمومــی مربــوط وجــود دارد.3

1. واثقــی بــادی، محمــد و صالــح بنی اســد دشــتابی، »جایــگاه مفهــوم تعــارض منافــع در حکمرانــی و خــط مشــی گذاری عمومــی«، 
حکمرانــی متعالــی، ســال ســوم، شــماره 9، 14۰1، ص 1۶.

، امیرحســین، »رویکــرد سیاســت جنایــی لایحــه نحــوه مدیریــت تعــارض منافــع در انجــام وظایــف قانونــی و ارائــه خدمــات  2. نیازپــور
عمومــی«، پژوهش هــای نویــن حقــوق اداری، ســال چهــارم، شــماره 11، 14۰1، ص 228.

3. زینالــو، مهــدی و همــکاران، »بررســی عوامــل بــروز تعــارض منافــع در نماینــدگان مجلس شــورای اســامی«، فصل نامه سیاســت گذاری 
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در این جدول، مهم ترین تعاریف موجود در بین منابع استخراج و ارائه شده است:

جدول شماره 1 ـ تعاریف مختلف تعارض منافع در منابع مختلف

تعریفسالسازمان/ نهاد/ محققردیف

1Higai1978
اقدامــات  و  تصمیمــات  می گــردد  موجــب  کــه  شــرایط  از  مجموعــه ای 
.)HIGAI،1978( گیــرد  قــرار  ثانویــه  منفعــت  یــک  تأثیــر  تحــت  حرفــه ای 

2
سازمان توسعه و 

همکاری های اقتصادی 
)OECD(

2۰۰3

تعارضــی میــان وظایــف دولتــی و منافــع خصوصــی مأمــوران دولتــی بــه  
طــوری  کــه ایــن منافــع می توانــد بــه  صــورت ناصحیحــی، وظایــف آن هــا 
ــن راهنمــا، سیاســت های  ــر ای ــن از منظ ــد. هم چنی ــرار ده ــر ق را تحــت تأثی
از  اطمینــان  اول،  دارد:  عمــده  هــدف  دو  منافــع،  تعــارض  بــا  مقابلــه 
گرفتــن  اقــدام بی طرفانــه و انجــام مســئولیت های دولتــی بــدون در نظــر 
نهادهــای  بــه  عمومــی  اعتمــاد  تقویــت  دوم،  و  شــخصی  خواســته های 

.)OECD،2003( عمومــی 

3Tuncay2۰۰3
وقــوع ناســازگاری میــان منافــع شــخصی و مســئولیت حرفــه ای فــردی که در 

.)Tuncay ،2003( موقعیــت اعتمــاد قرار گرفتــه اســت

2۰۰۶جورجینی و همکاران4

کــه در آن، شــخص، وظیفــه ای بیــش از یــک فــرد یــا ســازمان را  وضعیتــی 
دارد، امــا نمی توانــد عدالــت را نســبت بــه منافــع واقعــی یــا بالقــوه مغایــر در 
هــر دو طــرف انجــام دهــد. ایــن امــر در شــرایطی اتفــاق می افتــد کــه منافــع یا 
نگرانی هــای شــخصی بــا بهترین هــا بــرای مشــتری مغایــرت داشــته باشــد یــا 
وقتی کــه منافــع شــخصی یــک مقــام دولتــی، مغایــر بــا وفــاداری وی بــه امــور 

.)Giorgini, Paolo, et all, 2006( عمومــی  باشــد

5
سازمان شفافیت 

بین الملل
2۰۰9

کــه می توانــد  کــه در آن، افــراد یــا نهادهــا ) تعــارض منافــع را شــرایطی اســت 
بیــن  انتخــاب  بــا  یــا ســازمان مدنــی باشــد(،  کســب وکار  دولــت، رســانه، 
Transpar� ،2009 )وظایــف خــود و منافــع شخصی شــان مواجــه می گردنــد 

.)ency international

عمومی، دوره پنجم، شماره 2، 1398، ص 1۰9.
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تعریفسالسازمان/ نهاد/ محققردیف

۶Lo & Field2۰۰9
رفتــار  یــا  قضــاوت  کــه  می شــود  موقعیت هایــی  شــامل  منافــع  تعــارض 
حرفــه ای مربــوط بــه منافــع بــا اهمیــت بــه  صــورت نــاروا تحــت تأثیــر منافــع 
.)Bernard Lo, & Field, M. J ،2009( بــه مخاطــره می افتــد کم اهمیــت 

7
طرح نامه کمیسیون 

اروپا1
2۰11

کــه در  مفهــوم تعــارض منافــع بایــد دربرگیرنــده تمامــی حالت هایــی باشــد 
ــا دیگــر ارائه کننــدگان خدمــات دخیــل در فرآینــد،  آن، کارکنــان پیمانــکار ی
کــه بــر  از نتیجــه ایــن قــرارداد، منفعــت شــخصی داشــته باشــند، بــه  گونــه ای 

ــر می گــذارد.2 بی طرفــی و عملکردشــان بــه  طــور ناصوابــی اث

8
گان حقوقی  فرهنگ واژ

Black
2۰12

یـا  شـخص  کـه  می شـود  اطـاق  وضعیتـی  و  حالـت  بـه  منافـع  تعـارض 
اشخاصی وجود داشته باشند که از یک  طرف در مقام و موقعیت محتاج 
به اعتمادند و از طرف دیگر، خود، دارای منافع شـخصی یا گروهی مجزا و 
در تقابـل و تعـارض بـا مسـئولیت موردنظرنـد. تعارض عایـق، تضاد منافع، 
مناقشـه منافـع از دیگـر واژه هـای همسـان بـرای ایـن واژه اسـت. در کل، بـه 
معنـای در عـرض هـم قـرار گرفتن منافع مختلف اسـت، به  نحـوی  که نتوان 

.)Black’s Law Dictionary ،2012( یکـی را بـر دیگـری ترجیـح داد

1397شهرداری شهر تهران9
تعارض منافع عبارت است از تعارض منافع شخصی مشمولان این مصوبه 
بـا انجـام بی طرفانـه و بـدون تبعیـض وظایـف حرفـه ای و اختیـارات قانونـی 

آن هـا در مجموعـه مدیریـت شـهری تهـران )1397، شـهرداری شـهر تهـران(.

1397مجلس شورای اسامی1۰
تعارض منافع عبارت اســت از موقعیتی که منافع شــخصی مشــمولان این 
قانــون بــا انجــام بی طرفانــه و بــدون تبعیــض وظایــف حرفــه ای و اختیــارات 

قانونــی آن هــا دچــار تعــارض گــردد )1397، مجلس شــورای اســامی(.

1398هیئت دولت11
تعــارض منافــع عبــارت اســت از تعــارض منافــع شــخصی مشــمولان ایــن 
ــا انجــام بی طرفانــه و بــدون تبعیــض وظایــف و اختیــارات قانونــی  قانــون ب

آن هــا )1398، هیئــت دولــت(.

1. EUROPEAN COMMISSION

2. www.eur�lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0896:FIN:EN:PDF#page=51.
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تعریفسالسازمان/ نهاد/ محققردیف

1399وزارت نیرو12

کارکنــان وزارت نیــرو و شــرکت های  کســب منافــع یــا همــکاری  گونــه  هــر 
و  ضوابــط  و  شــغلی  مســئولیت های  و  وظایــف  از  خــارج  زیرمجموعــه، 
قــرارداد  طــرف  حقوقــی  و  حقیقــی  اشــخاص  بــا  اداری،  چارچوب هــای 

نیــرو(. وزارت   ،1399( محقــق(  )برداشــت 

مرکز پژوهش های 13
مجلس شورای اسامی

1399

تعــارض منافــع بــه شــرایطی گفتــه می شــود کــه یــک شــخص بــر ســر دوراهــی 
منافــع  دیگــر،  ســوی  از  و  ســازمانی  مأموریت هــای  و  اجتماعــی  منافــع 
شــخصی، خانوادگــی و حزبــی قــرار می گیــرد. در واقــع، تأمیــن یکــی از ایــن 
منافــع بــه تأمیــن نکــردن دیگــری منجــر می شــود )1399، مرکــز پژوهش های 

مجلــس شــورای اســامی(.

کتــاب »جعبــه ابــزار مدیریــت تعــارض منافــع در بخــش  ســازمان توســعه و همــکاری اقتصــادیOECD( 1( در 

کــه بــا تصمیم گیــری انجــام  کارمنــدان دولــت را ـ  عمومــی«، رابطــه تابعــی یــا عملکــردی )محــور عمــودی( بیــن 

، اختیــارات اداری دارنــد ـ بــا شــهروندان عــادی  یــا اقداماتــی بــه نمایندگــی از حکومــت یــا مرجــع صاحیــت دار

ــه دنبــال پی گیــری حقــوق و منافــع خویشــند ـ در قالــب نمودارهایــی نشــان می دهــد.  ــه ب ک )محــور افقــی( 

ــه ایجــاد می شــود و ســبب از بیــن رفتــن اعتمــاد  ــه تعــارض منافــع چگون ک ایــن نمودارهــا نشــان می دهنــد 

کــه  کارمنــد دولــت )و افــرادی  کــه  کیــد می کنــد  گذارشــده می گــردد. ایــن راهنمــا تأ یــا نفــس مســئولیت وا

گذارشــده و  وظایــف آن هــا را در قالــب مشــاور انجــام مــی دهنــد( می بایســت از نظــر اعمــال قــدرت اداری وا

کارکــردی  پی آمدهــای مســتقیم و غیــر مســتقیم تصمیماتشــان بررســی شــوند. بنابرایــن، مســئولیت های 

کانــون تمرکــز ایــن مــوارد باشــد: کارمنــدان دولــت بایــد محــور اصلــی و  اساســی 

خط مشی های تعارض منافع سازمان؛- 

کدهای اخاقی و رفتاری مرتبط؛- 

سازوکارهای پاسخ گویی و شفافیت سازمان.- 

1. Organisation for Economic Co�operation and Development )OECD(
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بــر اســاس فرآینــد مشخص شــده در ایــن نمودارهــا نــه تنهــا تعــارض منافــع شــکل می گیــرد، بلکــه بــه فســاد 

نیــز تبدیــل می شــود.

کارمندان دولت نقش 

��ر��� دو��
��ر���ی ا����رات ������ و ا���م و����� �����رت ������ �����ا��. ��� ��

��ر���ان دو��
دارای ����� ا��.

دارای ������ ا��.

منصب دولتی، نوعی اعتماد عمومی است

��ر��� دو��
��رد ا����د وا�� ��ه ا�� �� �������� ����د و ا�� ������ت �� ���ق و ����� ���و��ان ��دی ا����ار ا��.

�� ���و�� ��دی
دارای ����� ا��.

دارای ������ ا��.
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شکل گیری تعارض منافع

��ر��� دو��
.��� از ���� ��د ���� ا�� در ��� ����� ���� ��ءا����ده 

���ق ���و��ان
��ر��� دو�� �� ���ان 
�� ���و�� ��دی دارای 

������ ���� ا�� �� ���� ا�� �� ا��ای و���� ���� او ����� ���� ���ارد.

منصب

��ر��� دو��
.��� در وا�� از ��رت و ����� دو��� در ��� ����� ���� و ��������� ��ءا����ده ���

���ق ���و��ان
��ر��� دو�� در ��� 
��د ������ان ���و��ی 

���. (��ءا����ده از ���م و ����) ��دی، ����� �� ��دی ����� ��� ���

)2005,OECD( تصویر شماره 1 ـ شکل گیری تعارض منافع
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بند دوم. تعارض قوانین در قوانین نظام حقوقی ایران

در نظــام حقوقــی ایــران بــدون این کــه قانــون مشــخصی در خصــوص تعــارض منافــع مصــوب شــده باشــد، 

کنــده در برخــی قوانیــن و مقــررات آمــده اســت. در حــوزه قضایــی، از همــان زمــان کــه  مضمــون آن بــه طــور پرا

قوانیــن آییــن دادرســی در ایــران تصویــب شــده، مقرراتــی نیــز بــرای مــوارد تعــارض منافــع پیش بینــی گردیــده 

ــز رعایــت شــده  ــا انتظامــی نی ــه تخلفــات اداری ی ــع رســیدگی ب ــورد مراج ــش، در م ــه، کم وبی ــن روی ــت. ای اس

اســت. عــاوه بــر ایــن، قوانیــن متعــدد دیگــری بــه طــور مســتقیم یــا غیــر مســتقیم بــه ممنوعیــت یــا تحدیــد 
کــه بــه طــور غیــر مســتقیم بــا تعــارض منافــع مرتبطنــد.1 اقداماتــی پرداخته انــد 

کارویــژه مدیریــت تعــارض منافــع را در هیــچ یــک از طرح هــا یــا لوایــح قانونــی  کنــون  قانون گــذار ایرانــی تا

کــه دولــت و قــوه مقننــه بــه اهمیــت  کار نبــرده اســت. البتــه ایــن ســخن بــه آن معنــا نیســت  مصــوب خــود بــه 

موضــوع واقــف نیســتند یــا در ایــن زمینــه اقدامــی نکرده انــد. بــا ایــن حــال، بــه دلیــل تصویــب قانــون الحــاق 

کــه قانون گــذار ایرانــی، تعــارض  گفــت  کنوانســیون بین المللــی می تــوان  جمهــوری اســامی ایــران بــه دو 

ــت  ــاق دول ــون الح : قان ــد از ــده عبارتن ــن یادش ــیون ها و قوانی کنوانس ــت.  ــناخته اس ــمیت ش ــه رس ــع را ب مناف

ــا فســاد مصــوب 1385/3/21 مجلــس  کنوانســیون ملــل متحــد بــرای مبــارزه ب جمهــوری اســامی ایــران بــه 

کــه در تاریــخ 1387/7/2۰ در مجمــع تشــخیص مصلحــت نظــام تأییــد شــد. قانــون الحــاق  شــورای اســامی 

کنوانســیون تأســیس صنــدوق بین المللــی  دولــت جمهــوری اســامی ایــران بــه پروتــکل 1992 جهــت اصــاح 

بــرای جبــران خســارت آلودگــی نفتــی مصــوب 138۰/11/24 مجلــس شــورای اســامی نیــز قانــون دیگــری اســت 

کــه بــه بحــث تعــارض منافــع پرداختــه اســت. در آیین نامه هــا نیــز در برخــی مــوارد، مدیریــت تعــارض منافــع 

کنتــرل ســاختمانی مصــوب  شناســایی شــده اســت. در اصــاح آیین نامــه اجرایــی قانــون نظــام مهندســی و 

کــه همــه اشــخاص در ارائــه خدمــات  1394/12/2 هیئــت وزیــران، ذیــل مــاده 2، اصــول اخــاق حرفــه ای 

ــع  ــارض مناف ــت تع ــر مدیری ــل، ب ــن اص ــوند. در اولی ــمرده می ش ــتند، ش ــت آن هس ــه رعای ــزم ب ــی ملت مهندس

بــه ایــن صــورت تصریــح شــده اســت: »رجحــان منافــع عمومــی، حفــظ محیــط زیســت، میــراث فرهنگــی و 

رعایــت قانــون بــر منافــع شــخصی خــود و صاحبــان کار بــه هنــگام تعــارض منافــع.« آیین نامــه مــورد اشــاره بــه 

کتفــا نکــرده اســت و بــا اســتفاده از راهــکار منــع اشــتغال هم زمــان، بــرای مدیریــت تعــارض منافــع  گــزاره ا ایــن 

1. مقدمه توجیهی پیش نویس لایحه مدیریت تعارض منافع در خدمات عمومی )1397(.
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گونــه مقــرر مــی دارد: »بــه منظــور رفــع تعــارض منافــع و تســهیل رقابــت ســالم و  در تبصــره 3 مــاده 59 ایــن 

کارکنــان دســتگاه های نظارتــی یــا اجرایــی مرتبــط  اجتنــاب از اختــال در انجــام وظایــف، تصــدّی هم زمــان 

ــون مجــاز نمی باشــد.« هیئــت وزیــران در آیین نامــه ارزش گــذاری دارایی هــای نامشــهود در  ــا موضــوع قان ب

کــرده اســت. مطابــق مــاده 4 ایــن  طرح هــای ســرمایه گذاری مصــوب 139۶/2/17 بــه تعــارض منافــع اشــاره 

آیین نامــه، اصــول و روش هــای ارزش گــذاری دارایی هــای نامشــهود بــه ایــن شــرح اســت: »ارزش گــذاری بایــد 
بــا رعایــت اصــول محرمانگــی، شــفافیت، بی طرفــی و اجتنــاب از تعــارض منافــع باشــد«.1

کمیــت قانــون در کشــور مــا  کمیــت قانــون اســت و حا ــوازم و اقتضائــات حا وضــع قانــون تعــارض منافــع از ل

کمیــت قانــون مســتلزم آن اســت کــه مقامــات بــر اســاس قوانیــن و مقــررات اقــدام کنند، نه  ضعیــف اســت و حا

از روی ســلیقه ها و برداشــت های خــود و تحقــق ارزش هــای مهمــی چــون امنیــت حقــوق قضایــی و اجتنــاب 

کمیــت قانــون وابســته اســت. عــاوه بــر ایــن، قوانیــن متعــدد دیگــری بــه طــور مســتقیم  از دیکتاتــوری بــه حا

یــا غیــر مســتقیم بــه ممنوعیــت یــا تحدیــد اقداماتــی پرداخته انــد کــه بــه طــور غیــر مســتقیم بــا تعــارض منافــع 

مرتبطنــد. لایحــه قانونــی راجــع بــه منــع مداخلــه وزرا و نماینــدگان مجلســین و کارمنــدان دولــت در معامــات 

دولتــی و کشــوری مصــوب 1337، قانــون ممنوعیــت اخــذ پورســانت در معامــات خارجــی مصــوب 1372، 

قانــون ممنوعیــت تصــدی بیــش از یــک شــغل مصــوب 1373، قانــون مدیریــت خدمــات کشــوری مصــوب 

ــامت  ــای س ــون ارتق کلــی اصــل 44 قانــون اساســی مصــوب 1387، قان ــون اجــرای سیاســت های  138۶، قان

کارگــزاران  نظــام اداری و مقابلــه بــا فســاد مصــوب 139۰ و نیــز قانــون رســیدگی دارایــی مقامــات، مســئولان و 
جمهــوری اســامی مصــوب 1391 .2

تعــارض منافــع در بخش هــای  و شــناخت  بــرای معرفــی  ایــران  زیــادی در  ، تاش هــای  در حــال حاضــر

مختلــف در جریــان اســت و ایــن موضــوع، یکــی از دغدغه هــای مســئولان در رده هــای مختلــف اســت و در 

ســطح اجتماعــی و عمومــی نیــز بــه آن پرداختــه می شــود. مهم تریــن نتایــج تاش هــای صورت گرفتــه بــرای 

وضــع قوانیــن و مقــررات در خصــوص تعــارض منافــع بــه ایــن شــرح اســت:

1. دشــتی، محمدتقــی و همــکاران، »تعــارض منافــع در بخــش عمومــی: گونه هــا و انــواع مقابله هــای حقوقــی )تحلیــل فقهــی و حقوقــی(«، 
پژوهش هــای نویــن حقــوق اداری، ســال پنجــم، شــماره 1۶، 14۰2، ص 277.

2. پریمــی، ابوالفضــل و همــکاران، »نقــش تعــارض منافــع در شــکل گیری آســیب های سیاســت های ســامت اداری«، فصل نامــه حقــوق 
اداری، ســال نهــم، شــماره 29، 14۰۰، ص 31.
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جدول شماره 2 ـ مهم ترین نتایج تاش های صورت گرفته برای وضع قوانین و مقررات در خصوص تعارض 

منافع )منبع: نگارندگان(

تاریخشمارهنوع و عنوان ضوابطسازمان/ ارگانردیف

شهرداری شهر تهران1
مدیریت تعارض منافع در 

شهرداری تهران
1۶۰/248۶/2۰3551397/۰7/1۶

مجلس شورای 
اسامی

پیش نویس طرح مدیریت 
تعارض منافع

11272۰1397/12/2۰

دولت2
لایحه مدیریت تعارض منافع در 

خدمات عمومی
54۰91/111538

1398/8/19 مصوب دولت
1398/9/4 ارسال به 

مجلس شورای اسامی

وزارت راه و شهرسازی3

دستورالعمل اجرایی منع 
پذیرش هم زمان اموری که زمینه 

و موجبات نمایندگی و یا قبول 
منافع متعارض فراهم می آورد.

57573/1۰۰/۰2139۶/11/5

1399/8/13---نحوه مدیریت تعارض منافعوزارت نیرو 4

وزارت آموزش وپرورش5
مدیریت تعارض منافع در 

آموزش وپرورش
---1399/3/19

۶
سازمان برنامه  و 

بودجه
مدیریت تعارض منافع و 

جلوگیری از تبانی در ارجاع کار
14۰1/73۰3914۰1/۰2/21

ــر بــر مدیریــت تعــارض منافــع را از دیــدگاه محققــان صاحب نــام در ایــن  کلــی می تــوان عوامــل مؤث در نــگاه 

کــرد: زمینــه در ایــن جــدول مشــاهده 
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ض منافع )منبع: نگارندگان(
ت تعار

ب عوامل مؤثر بر مدیری
ی نظر محققان در با

شماره 3 ـ جمع بند
جدول 

عامل

Vlassis )2014(

Yukins)2008(

Lankester )2007(

Messick)2007(

KANTARCI )2017(

Apostol)2007(

Bertók )2007(

Krongkaew)2008(

Reed )2010(

OECD)2005( 

OECD)2007( 

پرهیزگاری )139۶(

کمیت و جامعه  مرکز توانمدسازی حا
)14۰۰ ، a جهاد دانشگاهی

بهنام ذوقی و همکاران)14۰۰( 

وکیلیان و درخشان )1399(

انصاری )14۰۰(

 اشتریان و همکاران)14۰۰(

مرتب و همکاران )14۰۰(

ی مذهبی
باورها
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✔

 
 

 
 

ت اخاقی
قضاو

 
 

 
 

 
✔

 
 

 
 

 
 

✔
 

 
 

 
✔

ت اخاقی
شد

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ت نمایندگی در 
ماهی

سازمان  ها
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
✔

 
✔

 
 

✔
 

✔

ک منافع 
ف و تفکی

تعری
عمومی از خصوصی

✔
 

 
✔

 
 

 
 

 
 

✔
 

 
✔

✔
✔

✔
✔

ش تخصصی در 
آموز

ض منافع
ص تعار

خصو
 

✔
 

✔
 

 
 

 
 

✔
✔

 
✔

✔
 

 
✔

✔

ی در 
برنامه تصمیم گیر

ض منافع
ط تعار

شرای
 

 
✔

✔
 

 
 

✔
 

 
✔

 
✔

 
 

 
✔

✔
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عامل

Vlassis )2014(

Yukins)2008(

Lankester )2007(

Messick)2007(

KANTARCI )2017(

Apostol)2007(

Bertók )2007(

Krongkaew)2008(

Reed )2010(

OECD)2005( 

OECD)2007( 

پرهیزگاری )139۶(

کمیت و جامعه  مرکز توانمدسازی حا
)14۰۰ ، a جهاد دانشگاهی

بهنام ذوقی و همکاران)14۰۰( 

وکیلیان و درخشان )1399(

انصاری )14۰۰(

 اشتریان و همکاران)14۰۰(

مرتب و همکاران )14۰۰(

ی تدارکاتی 
سیستم ها

ت و 
مبتنی بر شفافی

ت
رقاب

 
✔

 
 

 
 

 
✔

✔
✔

✔
 

✔
✔

 
✔

✔
✔

ی 
ف معیارها

تعری
بی طرفانه در سیستم 

ی
تصمیم گیر

 
✔

 
 

 
 

 
✔

✔
✔

✔
 

 
✔

 
✔

 
✔

ی 
ی رفتار

دستورالعمل ها
و اخاقی

✔
✔

 
✔

✔
✔

✔
✔

✔
✔

✔
 

✔
✔

✔
✔

✔
✔

ط یا جوّ سازمانی
محی

 
 

 
 

 
 

✔
✔

 
 

✔
 

✔
 

 
✔

✔
✔

ت اخاق 
تعهد و رعای

سازمانی
 

✔
 

 
 

✔
✔

 
✔

 
✔

 
✔

 
 

 
 

✔

ت هدیه
نظام دریاف

 
 

 
✔

 
 

 
 

 
✔

✔
 

✔
✔

 
✔

✔
✔
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عامل

Vlassis )2014(

Yukins)2008(

Lankester )2007(

Messick)2007(

KANTARCI )2017(

Apostol)2007(

Bertók )2007(

Krongkaew)2008(

Reed )2010(

OECD)2005( 

OECD)2007( 

پرهیزگاری )139۶(

کمیت و جامعه  مرکز توانمدسازی حا
)14۰۰ ، a جهاد دانشگاهی

بهنام ذوقی و همکاران)14۰۰( 

وکیلیان و درخشان )1399(

انصاری )14۰۰(

 اشتریان و همکاران)14۰۰(

مرتب و همکاران )14۰۰(

ی فرآیندها
استانداردساز

 
✔

 
 

 
 

 
✔

 
✔

 
 

✔
 

 
 

✔
 

ش ـ تحریم
نظام پادا

 
 

 
 

 
 

 
 

 
✔

 
 

 
 

 
 

 
 

ش و کنترل 
سیستم پای

ض منافع 
ط تعار

بروز شرای
 

 
 

 
 

✔
 

 
✔

✔
 

 
✔

✔
 

✔
✔

✔

ت 
سیستم مدیری

ت محرمانه
اطاعا

 
 

✔
 

 
✔

 
 

 
✔

 
 

✔
✔

 
✔

✔
✔

ت
دسترسی آزاد به اطاعا

 
 

✔
 

✔
✔

✔
 

 
✔

 
 

✔
✔

✔
✔

✔
✔

ایجاد سازوکار اعام 
دارایی ها

 
✔

✔
✔

 
 

✔
 

✔
✔

 
 

✔
✔

✔
✔

✔
✔

ی بروز 
ایجاد سازوکار افشا

ض منافع
تعار

✔
 

 
✔

 
 

✔
 

✔
✔

 
 

✔
 

✔
✔

✔
✔
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عامل

Vlassis )2014(

Yukins)2008(

Lankester )2007(

Messick)2007(

KANTARCI )2017(

Apostol)2007(

Bertók )2007(

Krongkaew)2008(

Reed )2010(

OECD)2005( 

OECD)2007( 

پرهیزگاری )139۶(

کمیت و جامعه  مرکز توانمدسازی حا
)14۰۰ ، a جهاد دانشگاهی

بهنام ذوقی و همکاران)14۰۰( 

وکیلیان و درخشان )1399(

انصاری )14۰۰(

 اشتریان و همکاران)14۰۰(

مرتب و همکاران )14۰۰(

ت از افشاکنندگان 
حمای

ض منافع
بروز تعار

 
 

 
✔

 
 

 
 

 
✔

 
 

 
 

✔
 

 
✔

ی پرسنل
غربالگر

 
✔

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ی
شایسته سالار

 
 

✔
 

 
 

 
 

 
 

 
 

✔
 

 
 

 
 

ف
نظام استخدامی شفا

 
✔

✔
 

 
✔

 
 

 
 

 
 

✔
 

 
 

 
 

ش کافی
حقوق و پادا

 
 

✔
 

 
 

 
 

 
 

 
 

✔
✔

 
 

 
 

ت شخصی یا حزبی 
التزاما

و گروهی
 

 
 

 
 

 
 

 
✔

 
✔

 
✔

✔
 

 
 

 

ی اجتماعی
هنجارها

 
 

 
✔

✔
 

✔
✔

✔
 

✔
 

✔
✔

✔
 

✔
✔

عوامل سیاسی 
 

 
 

✔
 

 
 

 
✔

 
 

 
✔

✔
✔

✔
✔

✔

ی
عوامل اقتصاد

 
 

✔
 

 
✔

 
 

 
 

 
 

 
✔

✔
✔

✔
✔
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عامل

Vlassis )2014(

Yukins)2008(

Lankester )2007(

Messick)2007(

KANTARCI )2017(

Apostol)2007(

Bertók )2007(

Krongkaew)2008(

Reed )2010(

OECD)2005( 

OECD)2007( 

پرهیزگاری )139۶(

کمیت و جامعه  مرکز توانمدسازی حا
)14۰۰ ، a جهاد دانشگاهی

بهنام ذوقی و همکاران)14۰۰( 

وکیلیان و درخشان )1399(

انصاری )14۰۰(

 اشتریان و همکاران)14۰۰(

مرتب و همکاران )14۰۰(

ت همگانی
نظار

✔
 

✔
 

 
 

✔
✔

✔
 

 
 

 
✔

✔
✔

✔
✔

ت مستقل
مطبوعا

 
 

✔
 

 
 

✔
✔

 
 

✔
 

✔
✔

✔
 

 
✔

ص
قانون مشخ

✔
✔

 
✔

✔
✔

✔
✔

✔
✔

✔
 

 
✔

✔
✔

✔
✔

ت بر 
نظام کنترل و نظار

قانون 
 

 
 

✔
✔

✔
 

 
✔

 
✔

 
 

 
✔

 
✔

✔

ی قانون
ت اجرا

ضمان
 

 
 

 
 

✔
 

 
✔

 
✔

 
 

 
✔

 
 

✔
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بند سوم. تعارض منافع در شرکت های مشاوره مهندسی

کــه بــه دلیــل وجــود دیگــر روابــط بــا موقعیت هــا، پیمــان کار  تعــارض منافــع در ایــن حــوزه، زمانــی رخ می دهــد 

کمــک بــدون ســوگیری را بــه دولــت ارائــه دهــد. پــس بی طرفــی  بــه صــورت بالقــوه نمی توانــد مشــاوره و 

پیمــان کار در اجــرای قــرارداد دچــار مشــکل می شــود و پیمــان کار مزیــت رقابتــی غیــر عادلانــه پیــدا می کنــد. 

از ایــن رو، مأمــور پیمــان کاری تــدارکات دولــت بایــد تعــارض منافــع ســازمانی بالقــوه را در فرآینــد تملــک، 

ارزیابــی و پیــش از عقــد قــرارداد، تعــارض منافــع قابــل توجــه را رفــع کنــد. هم چنیــن پیمــان کار موظــف اســت:

یــک ـ تضمیــن دهــد کــه اطاعــات دیگــری وجــود نــدارد کــه تعــارض منافــع ســازمانی را ایجــاد کنــد و بــه دولــت 

اطــاع نداده باشــد؛

کامــل و ســریعی بــه صــورت مکتــوب در اختیــار مأمــور پیمــان کاری دولــت از  گــزارش  کنــد تــا  دو ـ موافقــت 

گــزارش بایــد حــاوی اقدامــات پیمــان کار بــرای رفــع ایــن  هرگونــه تعــارض منافــع موجــود یــا بالقــوه قــرار دهــد. 
ــد.1 ــز باش ــا نی تعارض ه

، حق الزحمــه و ارتقــای پایــه ســبب  کار ســاختار نظــام مهندســی در موضوعــات مختلــف هم چــون ارجــاع 

می شــود مهندســان در خدمات رســانی خــود بیــن منافــع شــخصی و منافــع جامعــه بــه منافــع شــخصی 

میــل داشــته باشــند. ایــن موضــوع را می تــوان در امضافروشــی و همراهــی ناظــر بــا مجــری در تخلفــات 

در  تصمیم گیــری  شهرســازی،  و  راه  وزارت  بخــش  در  دولــت  سیاســت های  واســطه  بــه  کــرد.  مشــاهده 

و مشــاوران  برخــی مهندســان   ، از طــرف دیگــر تعــارض منافــع می شــود.  ایــن ســازمان دچــار  خصــوص 

کــه در ســطح مدیریــت ســازمان های  مســئولان ســازمان های عمومــی و دولتــی بــه تدریــج عاقه منــد شــدند 

کننــد و رســماً دو ســوی میــز بنشــینند و تعــارض منافــع دیگــری  نظــام مهندســی ســاختمان ها حضــور پیــدا 

کارشناســان در حوزه هــای مختلــف تصمیم ســازی و مدیــران در حوزه هــای  را دامــن بزننــد. هم چنیــن همــه 

گــردش ایــن اطاعــات آزاد  گــر  تصمیم گیــری بــه صــورت ســاختاری از نوعــی اطاعــات مطلــع می شــوند. ا

نباشــد، نوعــی رانــت اطاعاتــی برایشــان ایجــاد می شــود و در معــرض تعــارض منافــع شــدید قــرار می گیرنــد 

ــز  ــران: مرک ــی(، ته ــزارش پژوهش گ ــت ) ــری و مدیری ــای پیش گی ــع؛ راهکاره ــارض مناف ــی، تع ــل رزق ــاس و ابوالفض ــید عب ــزکاری، س 1. پرهی
پژوهش هــای مجلــس شــورای اســامی، دفتــر مطالعــات اقتصــاد بخــش عمومــی پژوهش هــای اقتصــادی، شــماره مسلســل: 

158۰1، 139۶، ص 18.
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کــه بــا توجــه بــه امــکان اشتغالشــان در ســاختار نظــام مهندســی و بخــش خصوصــی، موقعیــت تعــارض منافــع 

شــدید ایجــاد می کننــد.

، بخش نامــه ای بــا موضــوع »مدیریــت تعــارض منافــع و  در ایــن خصــوص، ســازمان برنامــه و بودجــه کشــور

جلوگیــری از تبانــی« در تاریــخ 14۰1/2/21 بــه شــماره 14۰1/73۰39 تصویــب کــرده کــه در آن چنیــن آمــده اســت: 

ــادی و  ــاد اداری و اقتص ــا فس ــه ب ــری و مقابل ــی پیش گی ــه مل ــر نقش ــم ب ک ــول حا ــل دوم از اص ــرای اص »در اج

ــرای ذی نفعــان، حضــور  ــه ب ــر و عادلان ــرای ایجــاد فضایــی بــدون تبعیــض، براب ــر اســاس ایــن بخش نامــه ب ب

ک مدیرعامــل و  کــه اشــترا هم زمــان پیمــان کاران، واحدهــای مدیریــت طــرح و یــا مهندســان مشــاوری 

 ، کار اعضــای هیئــت مدیــره، اعــم از حقیقــی و حقوقــی یــا ســهام دار مشــترک در تمــام فرآیندهــای ارجــاع 

ــدرج  ــی من ــتگاه های اجرای ــای دس ــات و پروژه ه ــه و معام ــریفات مناقص ــرک تش ــه، ت ــی، مناقص کیف ــی  ارزیاب

در بنــد ب مــاده 1 قانــون برگــزاری مناقصــات، ممنــوع اســت. هم چنیــن رعایــت ایــن بخش نامــه بــرای تمــام 

پیمــان کاران، مهندســان مشــاور و واحدهــای مدیریــت طــرح، الزامــی و مســئولیت اجــرای کامــل و نظارت آن 

بــر عهــده دســتگاه های اجرایــی منــدرج در بنــد ب مــاده 1 قانــون برگــزاری مناقصــات اســت«. 

گفتار دوم. مشکلات حقوقی مربوط طرح های تملک دارایی های سرمایه ای

گفتــه اســت، امــا در  قانون گــذار در قوانیــن مختلــف از طرح هــای تملــک دارایی هــای ســرمایه ای ســخن 

خصــوص ماهیــت ایــن طرح هــا و نیــز مســائل مربــوط بــه اجــرای آن هــا برخــی ابهام هــا و مشــکات حقوقــی 

گفتــار حاضــر را تشــکیل می دهــد. کــه موضــوع  وجــود دارد 

بند اول. ابهام در تعریف طرح های تملک 

کــه  در تعریــف طرح هــای تملــک دارایــی بیــان شــده اســت: »مجموعــه عملیــات و خدمــات مشــخصی اســت 

کــه توســط دســتگاه اجرایــی طــی مــدت معیــن  بــر اســاس مطالعــات توجیهــی، فنــی، اقتصــادی و اجتماعــی 

بــرای تحقــق بخشــیدن بــه هدف هــای برنامــه توســعه پنــج ســاله بــه صــورت ســرمایه گذاری ثابــت یــا مطالعــه 

ــه تملــک  ــوط ب ــارات مرب ــاز آن از محــل اعتب ــع مــورد نی ــردد، مناب ــرای ایجــاد دارایــی ســرمایه ای اجــرا می گ ب
دارایی هــای ســرمایه ای تأمیــن می شــود و بــه دو نــوع انتفاعــی و غیــر انتفاعــی تقســیم می گــردد«.1

کامل قوانین و مقررات مالی و محاسباتی، تهران: گنج دانش، 139۰، ص 435. 1. حجتی، غام رضا، مجموعه 
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بـر اسـاس قوانیـن موجـود، تعریـف طرح هـای تملـک دارایی هـای سـرمایه ای تناقض هایـی دارد. طبـق بنـد 

کـه تمـام یـا قسـمتی از آن از محـل اعتبـارات  1۰ مـاده 1 قانـون برنامـه و بودجـه، طـرح عمرانـی، طرحـی اسـت 

عمومـی دولـت تأمیـن می شـود و بـر اسـاس مـاده 77 قانـون تنظیـم بخشـی از مقـررات ملـی، طـرح تملـک 

دارایـی بـه طرحـی گفتـه می شـود کـه تمامـی منابـع مـورد نیـاز اجـرای آن از محـل اعتبـارات مربـوط بـه تملـک 

کـه در قانـون برنامـه و بودجـه، طرح هـا بـه سـه  دارایـی سـرمایه ای تأمیـن می شـود. از طـرف دیگـر، در حالـی 

دسـته انتفاعـی، غیـر انتفاعـی و مطالعاتـی تقسـیم شـده، در مـاده 77 قانـون تنظیـم بخشـی از مقـررات مالـی، 

طرح هـای مطالعاتـی بـدون اشـاره صریـح حـذف گردیـده اسـت. مـاده 21 قانـون برنامـه و بودجـه، مسـئولیت 

تهیـه و اجـرای طرح هـای تملـک دارایی هـای سـرمایه ای را بـر عهـده دسـتگاه های اجرایـی می گـذارد، امـا در 

ایـن مـاده و دیگـر مقـررات قانونـی و رویه هـای اداری، نشـانی از چگونگـی تصویب و مرجـع تصویب کننده آن ها 

مشـاهده نمی شـود. در سـال های قبـل از 1353، تصویـب مشـخصات طرح هـای تملـک دارایـی بـه پیشـنهاد 

سـازمان برنامـه و توسـط هیئـت عامـل برنامـه صـورت می گرفـت، امـا بعـد از تصویـب قانـون برنامـه و بودجـه و 

تعیین جایگاه قانونی سـازمان مدیریت و برنامه ریزی در سـاختار مدیریتی دولت و نیز عدم شـمول مسـتقیم 

وظیفه هـای قانونـی شـورای اقتصـاد بـه تصویـب طرح هـا، پیش بینـی لازم بـرای ایـن مرحلـه صـورت نگرفـت و 
ایـن امـر یکـی از نارسـایی های بسـیار مهـم قوانیـن در فرآینـد بودجـه ای کشـور محسـوب می شـود.1

بند دوم. مشکلات مربوط به انتفاعی یا غیرانتفاعی بودن و نبود توجیه اقتصادی در مورد 
طرح های تملک

انتفاعــی  و غیــر  انتفاعــی  نادقیــق طــرح  تعریــف  از  مالــی طرح هــای عمرانــی  نظــام  از مشــکات  بخشــی 

تلقــی  انتفاعــی  از طرح هــای عمرانــی، هنــگام شــروع، طــرح  کــه برخــی  بــه طــوری  سرچشــمه می گیــرد، 

می شــوند و طبــق مــاده 32 قانــون برنامــه و بودجــه، اعتبــارات تخصیصــی بــه آن هــا، »وام« بــه شــمار مــی رود 

و دســتگاه بهره بــردار بایــد در دوره بهره بــرداری، آن وام را بــه خزانــه بازگردانــد. بــا ایــن حــال، بــه دلایــل 

مختلــف از جملــه تطابــق نداشــتن نــوع اجــرا بــا خواســت بهره بــردار در مــورد انتفاعــی یــا غیــر انتفاعــی بــودن 

طــرح، اختــاف ایجــاد می شــود و دولــت در عمــل از منبــع مالــی ناشــی از برگشــت وام محــروم می گــردد. 

ح هــای تملــک دارایی هــای  ح هــای عمرانــی )طر 1. پناهــی، علــی و عاطفــه جالــی موســوی، »بررســی مشــکات نظــام بودجه ریــزی طر
ســرمایه ای( و ارائــه برخــی راهکارهــا«، مجلــس و راهبــرد، ســال دوازدهــم، شــماره 47، 1384، ص 1۰8.
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ــای  ــن معیاره ــی و تعیی ــر انتفاع ــی و غی ــوع انتفاع ــه موض ــد ب ــکل بای ــن مش ــع ای ــرای رف ــاس، ب ــن اس ــر همی ب

کــرد. حتــی اجــرای طرح هــای انتفاعــی در مقایســه بــا طرح هــای غیــر انتفاعــی بایــد مقــررات  آن توجــه 

گزارش هــای توجیهــی فنــی، اقتصــادی، زیســت محیطی و اجتماعــی بــرای برخــی  متفــاوت داشــته باشــند.  

ــی  ــد قانون ــق فرآین ــد، طب ــته باش ــم داش ــود ه ــر وج گ ــدارد و ا ــود ن ــر وج ــال حاض ــی در ح ــای عمران از طرح ه

گــزارش توجیهــی فنــی، اقتصــادی، اجتماعــی و  صــورت نمی گیــرد. بــرای مثــال، طبــق قانــون بایــد ابتــدا 

زیســت محیطی طــرح عمرانــی توســط دســتگاه تهیــه و بعــد از تصویــب ســازمان مدیریــت و برنامه ریــزی 

بــرای اجــرا بــه دســتگاه ابــاغ گــردد و اعتبــار بــرای اجــرای طــرح در قانــون بودجــه منظــور شــود، ولــی در حــال 

، بــرای برخــی از طرح هــا، قبــل از انجــام طرح هــا و پیــش از مطالعــات توجیهــی فنــی، اقتصــادی،  حاضــر
گرفتــه می شــود.1 زیســت محیطی و اجتماعــی، اعتبــار در نظــر 

بــا توجــه بــه تعاریــف قانونــی در مــورد طرح هــای عمرانــی و تملــک دارایــی ســرمایه ای، تهیــه و اجــرای طــرح 

عمرانــی بــه ســامان دهی مناســب در ســه حــوزه بســتگی دارد: فرآینــد تصمیم گیــری؛ عوامــل اجرایــی و منابــع 

لازم. بــا توجــه بــه مشــکات موجــود در خصــوص اجــرای طرح هــای عمرانــی، دو اقــدام ضــروری اســت: اول، 

کــه تمایــات شــخصی و گروهــی بــر  اصــاح فرآینــد تصمیم گیــری در ســطوح سیاســی و کارشناســی، بــه طــوری 

آن تأثیــر نگــذارد. دوم، اصــاح نظــام فنــی و اجرایــی. پیمــان کاری و مشــاوره نیــز از دیگــر مشــکات مربــوط 

کــه در برنامــه ســوم توســعه در مجمــوع ایــن  بــه طرح هــای تملــک دارایــی اســت. بــا وجــود پیشــرفت خوبــی 

، نیــرو و مخابــرات،  گاز حــوزه پدیــدار شــده اســت، توســعه همگــن نیســت و در زمینه هایــی ماننــد نفــت و 

آبزیــان و صنعــت و معــدن، نارســایی زیــاد اســت. در طــول برنامــه ســوم توســعه، بــا وجــود  کشــاورزی و 

گــذاری اجــرای پروژه هــا بــه بخــش خصوصــی، تنهــا 3۶/5 درصــد پروژه هــا  سیاســت مصــوب افزایــش وا

کار بــه  از طریــق مناقصــه بــه پیمانــکار داده شــده و در 17 درصــد مــوارد نیــز بــا تــرک تشــریفات مناقصــه، 

گــذار گشــته و تقریبــاً نیمــی دیگــر از پروژه هــا بــه شــکل امانــی و امانــی ـ پیمانــی اجــرا  پیمــان کاران مشــخص وا
کارآیــی و فســاد احتمالــی ایــن وضــع نیــز بــه اســتدلال نیــاز نــدارد.2 گردیــده اســت. نا

گــزارش پژوهشــی(، تهــران: مرکــز پژوهش هــای  1. پناهــی، علــی، پیشــنهادهایی دربــاره طرح هــای تملــک دارایــی ســرمایه ای جدیــد )
مجلــس شــورای اســامی، دفتــر مطالعــات برنامــه و بودجــه، شــماره مسلســل: 7188، 1384، ص 3.

کنیم؟« پژوهش نامه اقتصادی، دوره هفتم، شماره 2۶، 138۶، ص 17. 2. توکلی، احمد، »با طرح های ناتمام عمرانی چه 
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در ایــران، حجــم گســترده ای از اعتبــارات بودجــه ســنواتی هــر ســاله بابــت ایجــاد یــا تحصیــل طرح هــای 

تملــک دارایی هــای ســرمایه ای اختصــاص می یابــد.1 منظــور از بودجــه تملــک دارایی هــای ســرمایه ای، 

کلــی و در بودجــه عمومــی دولــت بــه تفکیــک،  کــه در برنامــه عمرانــی پنــج ســاله بــه صــورت  اعتباراتــی اســت 

جهــت اجــرای طرح هــای عمرانــی و هم چنیــن توســعه هزینه هــای جــاری مربــوط بــه برنامه هــای اقتصــادی 

(. درآمــد بودجــه جــاری  و اجتماعــی دولــت پیش بینــی می شــود )بنــد 7 مــاده 1 قانــون برنامــه و بودجــه کشــور

کــه  را بــه طــور عمــده، مالیات هــا یــا دیگــر درآمدهــای مرســوم و مســتمر دولــت تشــکیل می دهنــد، در حالــی 

بودجــه تملــک دارایی هــای ســرمایه ای از محــل درآمدهــای خــاص ماننــد درآمــد نفــت یــا وام هــای داخلــی 

از بودجــه عمرانــی درایــران، »اعتبــارات تملــک دارایی هــای  و خارجــی تأمیــن اعتبــار می شــود. منظــور 
کــه مطابــق قانــون از محــل درآمــد نفــت بــه ســازمان تعلــق می گیــرد.2 ســرمایه ای« اســت؛ یعنــی وجوهــی 

گی هــای جــوّی و طبیعــی خــاص خــود را دارنــد. مصــرف  ســال تقویمــی معــادل 12 مــاه و 4 فصــل اســت کــه ویژ

اعتبــارات تملــک دارایی هــای ســرمایه ای در شــش مــاه اول ســال بــه علــت زمان بر بــودن فرآیند ابــاغ بودجه 

مصــوب، مبادلــه موافقت نامــه، ابــاغ تخصیــص و پرداخــت وجــوه توســط خزانــه و هم چنیــن مصــادف بــودن 

ایــن دوره بــا دوره چهــار ماهــه مهلــت موضــوع مــواد ۶3 و ۶4 قانــون محاســبات عمومــی، حجــم بســیار 

کــه از نظــر زمــان اجــرای طرح هــای تملــک دارایــی ســرمایه ای، ایــن  پایینــی دارد. ایــن در حالــی اســت 

کــه اجــرای طرح هــای عمرانــی از نظــر زمانــی  نیمــه از ســال، بهتریــن موعــد اســت. بــر عکــس، در پایــان ســال 
نامناســب اســت و در دوران رکــود بــه ســر می برنــد، امــکان پرداخــت و تخصیــص اعتبــارات فراهــم اســت.3

مســئولیت  مفهــوم  بــر  )مبتنــی  دولتــی  اســتانداردهای  تدویــن  ضــرورت  »بررســی   ، جعفری پــور میثــم  و  ابومســلم  اســدی،   .1
.72 ص   ،1394  ،3 شــماره  دوم،  ســال  دولتــی،  حســابداری  ســرمایه ای«،  دارایی هــای  تملــک  طرح هــای  در  پاســخ گویی( 

2. قاســمی، محمدرضــا و همــکاران، »نحــوه توزیــع بودجــه تملک دارایی های ســرمایه ای در بین اســتان های ایــران )1379ـ139۰(«، 
برنامه ریزی و بودجه، ســال بیســتم، شــماره 1، 1394، ص 42.

، »اســتفاده از اســناد خزانــه اســامی بــرای تأمیــن مالــی طرح هــای تملــک دارایی هــای  3. فیاضــی، محمدتقــی و محمدنقــی نظرپــور
ســرمایه ای دولــت«، اقتصــاد و بانکــداری اســامی، شــماره 13، 1394، ص 9۰.



110

آسیب شناسی تعارض منافع و سهم خواهی مهندسان 
مشاور در پروژه های نظام فنی و اجرایی کشور

گفتار سوم. پیشینه پژوهش
کنـون مقـالات زیـادی در مـورد تعـارض منافـع و چیسـتی آن منتشـر شـده اسـت. فاطمـه افشـاری و داور  تا
آیینـه هنجارهـای تقنینـی«،  درخشـان در مقالـه »مدیریـت تعـارض منافـع بـازار بـورس و اوراق بهـادار در 
کـرده و در نهایـت، بـه طـرح پیشـنهاد در حـوزه تقنینـی  موضـوع تعـارض منافـع را در حیطـه بـورس بررسـی 
پرداخته انـد. الهـام قاسـمی و مجتبـی رفیعیـان در مقالـه »تحلیلـی بـر تعـارض منافـع در پروژه هـای بـزرگ 
کت عمومـی، خصوصـی و مردمـی )مطالعـه مـوردی: پـروژه  کیـد بـر مـدل شـرا مقیـاس مشـارکتی در شـهر بـا تأ
ارگ جهان نمـای اصفهـان(«، بـا اسـتفاده از روش تحقیـق کاربـردی و مصاحبه شـبه سـاختاریافته به تحلیل 
از بخـش عمومـی، خصوصـی و  گروه هـای مختلـف اعـم  کت  کـه شـرا گرفته انـد  موضـوع پرداختـه و نتیجـه 

گردیـده اسـت. مردمـی در فرآینـد طـرح باعـث ایجـاد تعـارض شـده و ایـن امـر مانـع تحقـق اهـداف طـرح 

رســول حیــدری مهارلویــی و محمدحســین صبحیــه در مقالــه »بررســی چالش هــای پیاده ســازی لایحــه 
(« بــا  کشــور مدیریــت تعــارض منافــع در خدمــات عمومــی )مطالعــه مــوردی: ســازمان نظــام مهندســی 
اســتفاده از روش تحقیــق ســندی ـ تحلیلــی بــه نقــد قوانیــن موجــود در حــوزه تعــارض منافــع پرداخته انــد.

باقر انصاری نیز در مقاله »مدیریت تعارض منافع در بخش عمومی« که به روش توصیفی و تحلیلی نگاشته 
کیـد کـرده اسـت کـه مدیریـت تعارض منافـع در بخش عمومی، در سـامت اداری نقش کلیـدی دارد.  شـده، تأ
کنشـی بـرای هـر وضعیتـی در نظـر گرفته شـود و  وی پیشـنهاد می کنـد کـه انواعـی از تدبیرهـای پیش گیرانـه و وا

حمایـت از اعتمـاد عمومـی، سـامت اداری و حکومـت قانـون، مدیریت تعارض منافـع را ایجاب می کند. 

گفتار چهارم. روش شناسی پژوهش

علــم نــه تنهــا یــک نظــم یــا یــک بنیــاد اســت، بلکــه نظم بخشــی هــم می کنــد. آن چــه بــرای دســتاوردهای علمــی 

نزدیــک بــه ســه قــرن گذشــته دارای اهمیــت بــوده، دســت یابی بــه روش هــای درســت اندیشــیدن و پیرایــش 

نتایــج اندیشــه و ایجــاد امــکان انباشــت و تکامــل آن اســت. »متــد« یــا »روش« در اصطــاح بــه »قواعــد راه 

بــردن درســت فکــر« گفتــه می شــود.1 بهتریــن روش تحقیــق، مجموعــه ای از قواعــد، ابزارهــا و روش هــای قابــل 

اطمینــان و نظام یافتــه بــرای بررســی واقعیت هــا، کشــف مجهــولات و دســت یابی بــه راه  حــل مشــکات اســت. 

در ایــن پژوهــش، بــه منظــور درک جامــع از موضــوع پژوهــش، نظریــه داده بنیــاد2 بــه کار گرفتــه شــده اســت.

1. داوری، رضا، فلسفه در دام ایدئولوژی )ویراست فلسفه در بحران(، تهران: سازمان تبلیغات اسامی و شرکت چاپ و نشر بین الملل، 138۶.

2. Grounded Theory
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گراندد تئوری، نظریه بر پایه(  بند اول. نظریه داده بنیاد )

کیفــی )هم چــون   بــه طورکلــی، نظریــه داده بنیــاد، رهیافتــی اســت بــرای بررســی نظام منــد )غالبــاً( داده هــای 

گــردآوری و  مصاحبــه هــای پیاده شــده و پروتــکل مشــاهده ها(، بــا هــدف تولیــد نظریــه.1 در ایــن راهبــرد، 

کــه در نهایــت از داده هــا اســتنتاج می شــود، بــا یکدیگــر ارتبــاط نزدیــک دارنــد.  تحلیــل داده هــا و نظریــه ای 

کار را بــا یــک حــوزه مطالعاتــی خــاص آغــاز می کنــد و اجــازه می دهــد نظریــه از دل داده هــا پدیــدار   ، پژوهشــگر

کــه حاصــل جمــع آمــدن یــک سلســله مفاهیــم براســاس تجربــه  شــود. ایــن نظریــه نســبت بــه نظریــه ای 

صــرف اســت، بــا احتمــال بیش تــری، نمایانگــر واقعیــت اســت. چــون نظریــه داده بنیــاد از داده هــا اســتنتاج 

ــه  ــند.2 نظری ــل باش ــرای عم ــی ب ــود مطمئن ــد رهنم ــر می توانن ک عمیق ت ــرت و ادرا ــاد بصی ــا ایج ــوند، ب می ش

کــه در ایــن پژوهــش از نظریــه داده بنیــاد  بــر پایــه ]داده بنیــاد[ در طــرح هــای متنوعــی بــه اجــرا درمــی آیــد 

کــه الگــوی آن در تصویــر شــماره 2 نشــان داده شــده اســت. کاســیک اســتفاده می شــود 

��������ی ����
�ـ�ز �ـــــ���ا�ی  از 

ا���ی ����ا�ی ����ی

����ـــــــــ�

���������ا�� �������ـــــــــ�

�� ��ا�� ��ا����

را���د��

ز����

����� �� ����ه����ری

����ـــــــــ�

����ـــــــــ�

����ـــــــــ�

تصویر شماره  2 ـ کدگذاری نظریه سازی داده بنیاد؛ از کدگذاری باز تا کدگذاری محوری

: دانایی فرد و همکاران، 1394( )کرسول، 2005 به نقل از

کیفــی در مدیریــت: رویکــردی جامــع، تهــران: صفــار اشــراقی،  1. دانایی فــرد، حســن و ســید مهــدی الوانــی، روش شناســی پژوهــش 
1391، ص 2۰1.

2. بازرگان، عباس، مقدمه ای بر روش های تحقیق کیفی و آمیخته: رویکردهای متداول در علوم رفتاری، تهران: دیدار، 1387، ص 4۶.
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مراحل و فعالیت های انجام پژوهش حاضر به صورت تصویر شماره 3 ترسیم شده است.

ارا�� �����

����آ��ی داده���ا���م ���������� �����ر������������

��ر�� داده���

���� ا����ر

����ا�ی داده���

���ی �������ی و ������

ا���ع

تصویر شماره 3 ـ مراحل و فعالیت های انجام پژوهش حاضر )منبع: نگارندگان(

بند دوم. مشارکت کنندگان پژوهش 

بخــش  در  کشــور  پروژه هــای عمرانــی  در  کارآزمــوده  بــا خبــرگان  از طریــق مصاحبــه  پژوهــش  داده هــای 

گــردآوری شــد. مصاحبه هــا در یــک دور تــا افــزوده نشــدن اطاعــات  کارفرمایــی، پیمــان کاری و مشــاوران 

جدیــد در مصاحبــه )اشــباع نظــری( ادامــه یافــت. انتخــاب اولیــن مصاحبه شــونده هدفمنــد بــود و دیگــران 

ــا اشــباع نظــری  ــه برفــی(1 انتخــاب شــدند. مصاحبه هــا ت گلول ــا پیشــنهاد مصاحبه شــوندگان )نمونه گیــری  ب

کــه از مصاحبــه بیســت و یکــم بــه بعــد در مصاحبه هــا، تکرارهــا بــه وضــوح  پیــش  رفتنــد، بدیــن صــورت 

قبلــی  اطاعــات  بــا  کامــاً  دریافتــی  اطاعــات  بعــد،  بــه  ســوم  و  بیســت  مصاحبــه  از  و  شــدند  مشــاهده 

هم پوشــانی داشــتند. بــا ایــن حــال، بــرای اطمینــان از نقطــه اشــباع نظــری، مراحــل اجــرای مصاحبه هــا 

گــی هــای جمعیت شــناختی نمونــه آمــاری تحقیــق در جــدول  تــا نمونــه بیســت و چهــارم ادامــه یافــت. ویژ

ــت: ــده اس ــه ش ــماره  4 ارائ ش

1. Snowball Sampling
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گی های جمعیت شناختی مصاحبه شوندگان جدول شماره 4 ـ ویژ

گی سهم نسبیتعدادشاخص هاویژ

وابستگی

4۶% 11از بدنه سازمان کارفرمایی

33%8از بدنه شرکت مشاوره

21%5از بدنه شرکت پیمان کار

مدرک تحصیلی

54%13کارشناسی

33%8کارشناسی ارشد

12%3دکترا

سابقه کار

33%8کم تر از 15 سال

41%151۰ تا 2۰ سال

25%۶بیش تر از 2۰ سال

بند سوم. روش تحلیل داده ها 

تحلیل داده با استفاده از کدگذاری انجام شده است. هدف از کدگذاری، افزایش سطح انتزاع و ایجاد مفاهیمی 

است که داده های بیش تری را تبیین می کنند. در رویکرد استراوس و کربین از سه مرحله کدگذاری باز،1 محوری2 

و انتخابـی3 بـرای تحلیـل داده هـا اسـتفاده می شـود. کدگـذاری بـاز و محـوری، کارهایـی ترتیبـی نیسـتند و ابعـاد، 

کـم و قـدرت تبییـن بـه عنـوان یـک نظریه در زمان تحلیل با هم رشـد می کنند. پژوهشـگر هنگام شـکل  روابـط، ترا

دادن بـه ارتباطـات بیـن مفاهیـم، کدگـذاری برای ویژگی ها و ابعاد مقولات کشف شـده را متوقف نمی کنـد و ادامه 

می دهـد.4 فرآینـد تحلیـل داده بـه منظـور تدوین مدل پارادایمی مطابق تصویر شـماره 4 صورت گرفته اسـت.

1.  Open Coding

2. Axial Coding

3. Selective Coding

4. Corbin, J. & Strauss, A., Basics of qualitative research: Techniques and procedures for developing grounded theory 

)3rd ed.(. Los Angeles Calif.: SAGE Publications Inc., 2008, p. 13.
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تصویر شماره 4 ـ فرآیند تحلیل داده به منظور تدوین مدل پارادایمی

کفایت فرآیند تحقیق بند چهارم. سنجش 

کیفــی، روش حسابرســی فرآینــد اســت. نتایــج زمانــی  یکــی از روش هــای معتبــر ارزیابــی پایایــی در تحقیقــات 

کار رفتـــه توســط محقــق اصلــی در طــول  کــه محقــق دیگــری بتوانــد فرآینــد تصـمـــیم بـــه  قابــل حسابرســی اند 
کنــد و ســازگاری مطالعــه را نشــان دهــد.1 مصاحبــه را بــا روشــنی و وضــوح پی گیــری 

کدهــا،  ، فرآینــد اجــرای تصمیمــات و همــه داده هــای خــام و تحلیل شــده،  بنابرایــن، در تحقیــق حاضــر

گرفــت و بــا  مقوله هــا، فرآینــد مطالعــه، اهــداف اولیــه و ســؤال ها در اختیــار دو تــن از صاحب نظــران قــرار 

 ، گام هــای پیموده شــده تأییــد شــد. بــرای اطمینان یابــی از پایایــی ابــزار حسابرســی دقیــق، همــه 

، ضمــن  گرفتیــم. بدیــن منظــور ــر روش حسابرســی، از روش توافــق درونــی )درون موضوعــی( بهــره  عــاوه بـ

ــرای کدگــذاری مصاحبه هــا از دو تــن از صاحب نظــران درخواســت شــد بــه عنــوان  ارائــه آموزش هــای لازم ب

گزینــش شــدند. میــزان کدهــای مــورد  کــه بــه صــورت تصادفــی  کننــد  کدگــذاری  ، ســه مصاحبــه را  کدگــذار

توافــق در هــر مصاحبــه و میــزان توافــق درون موضوعــی )پایایــی( در جــدول شــماره 5 آمــده اســت.

گوبا جدول شماره 5 ـ روایی و اعتبار بر اساس روش لینکلن و 

فرآیندشاخص

صرف زمان کافی برای پژوهش و تأیید داده های مصاحبه توسط مصاحبه شوندهاعتبار

دریافت نظر خبرگانی که در پژوهش شرکت نداشتندانتقال پذیری

1. Downing, S. M., “Reliability: on the reproducibility of assessment data”, Medical Education, 2004, 38 )9(, p. 1010.
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فرآیندشاخص

مستندسازی و حفظ همه گام های پژوهش و مستندات در فرآیند پژوهشتأییدپذیری

ثبت همه جزئیات پژوهش و یادداشت برداری در طول مصاحبه و روند پژوهشقابلیت اعتماد

جدول شماره 6 ـ پایایی ابزار پژوهش با استفاده از روش توافق درون موضوعی

پایایی بازآزمون )درصد(تعداد توافق هاتعداد کل کدهاشماره مصاحبهردیف

77%3527هفتم1

85%4135سیزدهم2

77%2۶2۰بیستم3

80%10282کل

گفتار پنجم. یافته های پژوهش 

، محــوری و انتخابــی، نخســت، اجــزای الگــو و ســپس  بــا اطمینــان از اشــباع نظــری و انجــام کدگذاری هــای بــاز

الگویــی بــر مبنــای نظریــه داده بنیــاد کاســیک تشــریح می شــود. 

ی 
ّ

ی یا شرایط عل
ّ

بند اول. موجبات عل

کتشــاف )مقولــه اصلــی در ایــن پژوهــش، ســهم خواهی مشــاوران(  کــه پدیــده مــورد ا علــل و موجبــات اصلــی 

از آن هــا ناشــی می شــود،1 مفاهیــم و مقوله هــای شناسایی شــده مرتبــط بــا شــرایط علّــی در جــدول شــماره 

7 بیــان شــده اســت.

گاه، 1395. گراندد تئوری GTM(، تهران: آ کید بر »نظریه برپایه« ) کیفی در علوم اجتماعی با تأ 1. فراست خواه، مقصود، روش تحقیق 
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ی
ّ

جدول شماره 7 ـ مفاهیم و مقوله شناسایی شده مرتبط با شرایط عل

کدهای نهاییمفهوممقوله اصلی

شرایط علّی

تناسب نداشتن درآمد و 
هزینه های شرکت های مشاور

حق الزحمه کم مشاور
فشار اقتصادی بر مشاور

عوارض دولتی )بیمه ـ مالیات( سنگین
تأخیر در پرداخت حق الزحمه مشاور از سوی کارفرما

رقابت شدید بین شرکت های مشاور در پیشنهاد قیمت

تداخل وظایف مشاور با کارفرما
دخالت کارفرما در امور فنی
تحمیل نیرو از سوی کارفرما

تغییر مدیران کارفرما و تغییر رویکرد برخورد با موضوعات

اختیارات قراردادی مشاور
اختیارات قراردادی مشاور در تهیه اسناد مناقصه و قرارداد

اختیارات قراردادی مشاور در نظارت
فرآیند غیر شفاف قراردادی

گزارش دهی غیر حرفه ای مشاور
تصمیم سازی های جهت دار مشاور

ارائه اطاعات فیلترشده به کارفرما از سوی مشاور

ماهیت خدمات مهندسی

غیر متخصص بودن کارفرما و تکیه زیاد به مشاور
اثرگذاری بالای خدمات مهندسی بر هزینه تمام شده پروژه

پیچیدگی نسبی خدمات 
کیفی بودن بخش زیادی از خدمات

تفسیرپذیری ضوابط

مسئولیت ناپذیری مشاور
مسئولیت ناپذیری شرکت های مشاور نسبت به خدمات

راحتی ثبت یا خرید شرکت مشاور
ثبت نشدن عملکرد مشاوران

بند دوم. شرایط زمینه ای 

کــه موجبــات علّــی در آن شــرایط و زمینه هــا بــر پدیــده اصلــی اثــر  شــرایط زمینــه ای، مفاهیمــی هســتند 

ــی  ــع مال ــه مناب ــه ب ــا توج ــی ب ــرح عمران ــری ط ــه مج ک ــت  ــن معناس ــه ای ــی ب ــا اثربخش ــدی ی کارآم ــد.  می گذارن
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و انســانی در اختیــار توانســته باشــد بــه اهــداف منــدرج در قوانیــن بودجــه، برنامــه و موافقت نامــه مبادلــه 

ــون  ــوب اســت. قســمت نخســت تبصــره ذیــل مــاده 9۰ قان ــداف مص ــارت، اه ک نظ ــا ــد. م ــت یاب ــده دس ش

تعیین شــده در  بــر »هدف هــا و سیاســت های  بودجــه  و  برنامــه  قانــون  مــاده 34  و  محاســبات عمومــی 

کیــد دارد و نظــارت عملیاتــی بــه معنــای ارزش یابــی مطابقــت  قوانیــن برنامــه عمرانــی و قوانیــن بودجــه« تأ
عملیــات و نتایــج حاصل شــده بــا اهــداف مصــوب اســت.1

ایــن شــرایط بــر توســعه یــا تحدیــد پدیــده اثرگذارنــد. شــرایط زمینــه ای در ایــن پژوهــش بــه همــراه مفاهیــم و 

کــه در جــدول شــماره 8 ارائــه شــده اســت. مقوله هــا شــامل مــواردی اســت 

جدول شماره 8 ـ مفاهیم و مقوله شناسایی شده مرتبط با شرایط زمینه ای

کدهای نهاییمفهوممقوله اصلی

شرایط 
زمینه ای

کارآمدی نظام فنی و  نا
اجرایی کشور

کم بر قرارداد مشاور ضوابط یک طرفه حا
تعرفه پایین خدمات مهندسی در کشور

نظارت ناصحیح بر عملکرد مشاوران
تناسب نداشتن معیارهای ارزیابی با خروجی خدمات مشاوران

برخورد غیر حرفه ای کارفرما
عجله و زمان بندی غیر واقعی کارفرما

پافشاری و الزام کارفرما در ارائه و تأیید موارد مورد نظر کارفرما

نحوه انتخاب مشاور
انتخاب مشاور بر اساس کم ترین قیمت

انتخاب مشاور بر اساس بیش ترین حرف شنوی 

ضعف نهادهای نظارتی

نظارت ناصحیح بر رفتار و عملکرد مشاور
ضعف کارفرما در مقابل مشاور

نامتخصص بودن افراد نهادهای نظارتی
مشارکت کارفرما با مشاور در فرآیندهای غیر قانونی
بازخواست نکردن مشاور در صورت عملکرد ضعیف

ح هــای تملــک دارایی هــای ســرمایه ای دولــت در  ــر طر ــی رســتمی، »نهــاد مطلــوب نظــارت عملیاتــی ب 1. صادقــی، محمدحســین و ول
ــو تحلیــل اقتصــادی حقــوق و بایســته های حقوقــی«، پژوهش هــای برنامــه و توســعه، ســال ســوم، شــماره 11، 14۰1، ص 111. پرت
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بند سوم. پدیده محوری 

کتشــاف می کنیــم.1 بــا توجــه بــه هــدف پژوهــش  کــه در زمینــه آن ا پدیــده محــوری، پدیــده ای مرکــزی اســت 

کــه بررســی اثــر نامطلــوب مدیریــت نشــدن تعــارض منافــع در فعالیــت شــرکت های مهندســان مشــاور در 

پروژه هــای نظــام فنــی و اجرایــی اســت، پدیــده اصلــی مــورد مطالعــه، تعــارض منافع و ســهم خواهی مشــاوران 

گرفتــه می شــود. در جــدول شــماره 9، مفاهیــم و مقــولات مرتبــط بــا آن نشــان داده شــده اســت. در نظــر 

جدول شماره 9 ـ مفاهیم و مقوله شناسایی شده مرتبط با پدیده محوری

کدهای نهاییمفهوممقوله اصلی

پدیده 
محوری

سهم خواهی مشاوران
منفعت طلبی خارج از حقوق قانونی و قراردادی

تعارض منافع در فرآیند ارائه خدمات
فساد و تبانی مشاور با ارکان پروژه

بند چهارم. راهبردها 

کـــه در آن قـــرار دارنـــد، چـــه  کـــه کنش گـــران بـــه اقتضـــای زمینه هـــا و شـــرایطی  راهبردهـــا بیانگـــر ایـــن اســـت 

تدبیرهـــا، ترفندهـــا و شـــگردهایی در پیـــش  می گیرنـــد.2 ایـــن راهکارهـــا و اقدامـــات، تعامـــات و کنش هایـــی 

گرفـــت. در جـــدول شـــماره  1۰، مفاهیـــم و  کار  کـــه مطابـــق نظـــر مشـــارکت کنندگان می تـــوان بـــه  هســـتند 

مقوله هـــای مرتبـــط آمده انـــد.

جدول شماره 10 ـ مفاهیم و مقوله شناسایی شده مرتبط با راهبردها

کدهای نهاییمفهوممقوله اصلی

راهبردها 

دریافت پورسانت و درصد
دریافت پورسانت از وندرها و پیمان کاران جزء

دریافت درصد از پیمان کار پروژه

تبانی با ارکان پروژه
تبانی با پیمان کار و پیمان کاران جزء
تبانی مشاور با کارفرما یا نیروهایشان

1. فراست خواه، پیشین.

2.  همان.
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کدهای نهاییمفهوممقوله اصلی

راهبردها

کاهش کیفیت نیروها و خدمات
استفاده از نیروهای کم تجربه یا نامتخصص

کپی کاری 
برآورد سرانگشتی و نادقیق

شریک کردن دیگر ارکان پروژه در 
منافع ناسالم

تهدید افراد پیمان کار برای همکاری 
تطمیع افراد پیمان کار برای همکاری

رشوه دهی به کارفرما و پیمان کار 

توجیه عقانی رعایت نکردن اخاق 
حرفه ای

رایج بودن و همه گیری  
حق بودن و نداشتن ایراد

بند پنجم. شرایط مداخله  گر

کــردن تعــارض منافــع  وقــوع عوامــل مداخلــه ای باعــث تقویــت یــا بی اثــر شــدن راهبردهــا بــرای مدیریــت 

می گــردد. در ایــن پژوهــش، کدهــای نهایــی، مفاهیــم و مقوله هــای مربــوط بــه شــرایط مداخله گــر بــه شــرح 

جــدول شــماره 11 بــه دســت آمــد.

جدول شماره 11 ـ مفاهیم و مقوله شناسایی شده مرتبط با شرایط مداخله گر

کدهای نهاییمفهوممقوله اصلی

شرایط 
مداخله گر

تغییرات درآمد و هزینه
افزایش هزینه های جاری شرکت های مشاور

تغییر بخش نامه های نحوه محاسبه حق الزحمه

حفظ اعتبار و شهرت شرکت های مشاوراعتبار و شهرت شرکت

اخاق حرفه ای
نیروهای اخاق گرای مشاور

اخاق گرایی دیگر ارکان پروژه
همراهی نکردن پیمان کار با مشاور

الزامات قانونی جدید
ارتقای سطح دانش کارفرمایان
وضع قوانین و مقررات جدید 
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بند ششم. پی آمدها

و  آثــار  بــه چــه  برگزیــده  کــه مجمــوع موجبــات علّــی و راهبردهــای  امــر اشــاره دارنــد  ایــن  بــه  پی آمدهــا 

راهبردهــای  به کارگیــری  از  حاصــل  پی آمدهــای  بــا  مرتبــط  مقوله هــای  و  مفاهیــم  می انجامــد.1  نتایجــی 

اســت. آمــده   12 شــماره  جــدول  در  شناسایی شــده 

جدول شماره 12 ـ مفاهیم و مقوله شناسایی شده مرتبط با پی آمدها

کدهای نهاییمفهوممقوله اصلی

پی آمدها

افزایش مدت و هزینه های پروژه ها

افزایش هزینه اتمام پروژه ها
افزایش زمان پروژه ها

افزایش دعاوی
افزایش تعداد پروژه های نیمه کاره

کاهش سطح کیفی خدمات مشاوران
کیفیت پایین خدمات )مطالعه، طراحی و  نظارت(

افزایش اشتباه ها و دوباره کاری ها
چشم پوشی کارفرما از خطا و اشتباه های مشاور

بند هفتم. مدل پارادایمی براساس نظریه داده بنیاد نظام مند

کــد اســت. شــرایط علّــی  خروجــی فرآینــد پژوهــش، الگویــی بــا شــش بعــد اصلــی، 22 مقولــه فرعــی و ۶4 

«،» تداخــل وظایــف  مشــتمل بــر مقوله هــای »تناســب نداشــتن درآمــد و هزینه هــای شــرکت های مشــاور

»ماهیــت   ،» مشــاور حرفــه ای  غیــر  »گزارش دهــی   ،» مشــاور قــراردادی  اختیــارات   « کارفرمــا«،  بــا  مشــاور 

«، ایجادکننــده پدیــده مــورد بررســی، تعــارض منافــع  خدمــات مهندســی« و »مســئولیت ناپذیری مشــاور

و ســهم خواهی مشــاوران هســتند.

کیفیــت نیروهــا و خدمــات«،  مقوله هــای »دریافــت پورســانت و درصــد«، »تبانــی بــا ارکان پــروژه«، »کاهــش 

کــردن دیگــر ارکان پــروژه در منافــع ناســالم« و »توجیــه عقانــی رعایــت نکــردن اخــاق حرفــه ای«  »شــریک 

کــه شــرایط مداخلــه ای بــا مقوله هــای »تغییــرات درآمــد و هزینــه«،  بــه عنــوان راهبردهــا مطــرح شــده اند 

»اعتبــار و شــهرت شــرکت«، »اخــاق حرفــه ای«، »الزامــات قانونــی جدیــد« و شــرایط زمینــه ای مشــتمل بــر 

1. همان، ص 23۶.
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کارفرمــا«، »نحــوه انتخــاب  «، »برخــورد غیــر حرفــه ای  کارآمــدی نظــام فنــی و اجرایــی کشــور مقوله هــای »نا

« و »ضعــف نهادهــای نظارتــی« بــر راهبردهــا اثرگذارنــد. مشــاور

خدمــات  کیفــی  ســطح  »کاهــش  و  پروژه هــا«  هزینه هــای  و  مــدت  »افزایــش  بــه  نیــز  راهبردهــا  پی آمــد 

اســت. شــده  ارائــه   5 شــماره  تصویــر  در  پارادایمــی  مــدل  می انجامــد.  مشــاوران« 
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نتیجه گیری

گسـترده از خدمـات توسـط مهندسـان مشـاور انجـام  مطالعـه، طراحـی و نظـارت پـروژه بـه همـراه طیفـی 

می شـود. هـدف کارفرمایـان از بـه کارگیـری مشـاوران، انجـام کار صحیح به روش درسـت اسـت، به نحوی که 

آنـان را بـه اهـداف سـازمان برسـاند و منافـع پروژه هـا حاصـل گـردد. ایـن امـر از طریـق تنظیـم مـدل مدیریـت 

تعـارض منافـع امکان پذیـر اسـت. چـون تعـارض منافـع یکـی از معضات اساسـی مشـاوران در ارائـه خدمات 

گـر کارفرمایـان دولتـی بخواهنـد بـه اهـداف خـود برسـند، بایـد وضعیـت ارائـه خدمـات مشـاوران را از  اسـت، ا

منظـر تعـارض منافـع نظام منـد سـازند کـه بـه همـکاری منسـجم همـه ارکان پـروژه بسـتگی دارد.

مســـئله ایـــن تحقیـــق، عوامـــل مؤثـــر بـــر مدیریـــت تعـــارض منافـــع در فعالیـــت شـــرکت های مهندســـان مشـــاور 

در پروژه هـــای نظـــام فنـــی و اجرایـــی )پروژه هـــای عمرانـــی( و پی آمدهـــای مخـــرب آن اســـت. در ایـــن تحقیـــق 

ــای  ــوزه پروژه هـ ــال حـ ــا 24 فعـ ــه بـ ــا مصاحبـ ــام شـــده اســـت، بـ کیفــــی انجـ ــتفاده از روش تحقیـــق  ــا اسـ ــه بـ کـ

گردیدنـــد و داده هـــای بـــه دســـت آمـــده بـــر اســـاس روش  عمرانـــی، مقوله هـــای مســـئله تحقیـــق شناســـایی 

ـــا تدویـــن قضیه هـــای پژوهـــش، بـــه مـــدل نهایـــی دســـت  ـــدند و ب گرانـــدد تئـــوری کدگـــذاری و مقوله بنـــدی شـ

کار شـــرکت های خدمـــات  کـــه پدیـــده محـــوری در کســـب و  گفـــت  یافتیـــم. در توضــــیح مــــدل نهــــایی مـی تــــوان 

کـــه منفعت طلبـــی خـــارج از حقـــوق قانونـــی و  مشـــاوره، تعـــارض منافـــع و ســـهم خواهی مشـــاوران اســـت 

قـــراردادی، تعـــارض منافـــع در فرآینـــد ارائـــه خدمـــات و فســـاد و تبانـــی مشـــاور بـــا ارکان پـــروژه، جنبه هـــای 

ـــتند. ـــده هس ـــن پدی ـــم ای مه
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The conflict of interest and shareholding of consulting en-
gineers is the bane of the country’s technical and executive 

system projects
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Abstract

Conflict of interest is a situation where personal interests conflict with the impartial and 
non�discriminatory performance of professional duties and legal powers of individuals, and the 
existence of a conflict of interest can prevent organizations from achieving their goals. The re-
ports of the relevant organization and the data obtained from the interviews with the activists of the 
country’s technical and executive system indicate the existence of severe situations of conflict of 
interest on the part of the consulting engineers in providing services, so that the program and bud-
get organization, through a circular, established a framework for management Conflict of interest 
and prevention of collusion in referral work has been notified to the consultants. This research 
has presented a theoretical model of factors affecting the management of conflict of interests in 
consulting engineering companies active in the country’s technical and executive system projects, 
and based on foundation data theory and by conducting 24 semi�structured interviews and after 
reaching theoretical saturation, with Data analysis has been done through three stages of open, 
central and selective coding, during which the main and sub�categories have been identified and 
related to each other, and finally the theoretical model has been presented.

Keywords: conflict of interests, shareholding, consulting engineers, construction projects, 
technical and executive system of the country, foundation’s data approach.
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