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Extended Abstract 

Background and Purpose  

Nowadays, the sports industry has become a major income-generating sector, and the role of 

marketing in its development is increasingly prominent (Serpira et al., 2021). Given its competitive 

nature, the importance of communication and marketing is significant. The sports industry comprises 

numerous cultural, social, political, and economic dimensions, and the impact of sports on the 

economy is undeniable. Recent studies indicate that the share of sports in GDP is increasing 

significantly (Elahi, 2008, p. 23). With the industrialization of sports, sports marketing has evolved 

into a global and revenue-generating industry (Moharramzadeh, 2003, p. 45). Marketing opportunities 

in sports have created an effective platform for interaction between industry, commerce, and sports, 

potentially serving as a strategic bridge for advancing sports development and economic prosperity 

(Mohammed Kazemi, 2007, p. 24). Currently, sports marketing in Iran is largely restricted to the 

modest sale of tournament tickets, the production and sale of sports goods, and partial, often 

insufficient financial support for some sports teams. Sports possess unique capabilities, including 

sponsorship opportunities, that can generate income and create sustainable competitive advantages. 

These advantages have the potential to become significant marketing tools in the 21st century (Rezaei 

et al., 2021, p. 6). Research indicates that investing in training can yield tangible results, such as 

improved attitudes, enhanced skills for better service quality, and increased employee satisfaction and 

loyalty (Taibi et al., 2020, p. 16). If the federation aims to improve conditions within the organization, 
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it can provide transparent information and establish a feedback-based system for marketing matters 

(Taibi et al., 2020, p. 17). Additionally, financial support represents a unique potential for attracting 

resources in sports (Serpira et al., 2021). Economic problems in the sports industry can be so 

pronounced that they have the potential to halt its growth.  

 

Materials and Methods 

The aim of this research is to design a marketing development model for the Wrestling Federation of 

the Islamic Republic of Iran. The statistical population includes expert academic staff members 

(specializing in marketing, sports management, and wrestling in the Islamic Republic of Iran), high-

ranking managers of the Islamic Republic of Iran Wrestling Federation, national and provincial 

wrestling team coaches with advanced degrees in sports management, experts and journalists 

specializing in wrestling, as well as senior managers from the National Olympic Committee and the 

Ministry of Sports. Sampling was conducted purposively using the snowball technique. The research 

applied a grounded theory strategy for implementation. In this approach, the researcher selected 

samples based on specific criteria and preliminary findings. The initial data analysis highlighted 

topics that required further exploration, leading to a sampling process aligned with the theory 

development procedure. In this research, notes were taken and interviews were transcribed after each 

session. Moreover, all interviews were recorded with the permission of the interviewees. Primary, 

central, and optional codes were then assigned. Subsequent interviews were conducted following this 

process. This iterative procedure sometimes led to the preliminary compilation of the model as new 

interviews were conducted, with ongoing revisions to the coding. Essentially, data collection and 

analysis were conducted simultaneously. The data collection and analysis were conducted in a 

variable sequence with multiple revisions. After performing open coding to categorize each condition 

as contextual, intervening, or causal, it was determined that if a category influenced the formation of 

the main phenomenon, it was classified as a causal condition. Each category was assessed to identify 

its role, with intervening conditions being particularly influential in the main phenomenon and 

background conditions being considered as secondary factors.  

 

Results 

The findings revealed that causal, contextual, and intervening factors, respectively, had the greatest 

impact on the development of the Keshni Federation of the Islamic Republic of Iran. Furthermore, 

the impact of interfering factors was found to be negative, as their increase led to a decrease in 

marketing development. Therefore, given the current economic challenges, professional sports may 

face significant difficulties in the future if they do not effectively leverage this platform. Sports 

organizations can also leverage this platform for increased interactions with customers. The present 

study’s findings generally indicated that the greatest impact was observed in the causal factors 
category (management and technical aspects), intervening factors (legal and regulatory 

requirements), background factors (efficient human resources), and the marketing development 

category (causal conditions). The primary focus is on marketing development, with the remaining 

categories prioritized subsequently. In general, considering the widespread availability of the ship in 

Iran, its actual value seems to be higher than currently perceived. It is important to note that realizing 

income based on this potential will be achievable when the country's ship trustees first pursue their 
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legitimate rights, second, demand fair prices for their products, and third, adhere to scientific and 

technical standards in the production, supply, and pricing of these products. All of this hinges on a 

strong understanding of marketing techniques. The final expertise-oriented strategy included several 

key indicators: employing marketing specialists within the committee, utilizing educated personnel, 

attracting audiences and increasing ticket sales, minimizing political influence in sports and elections, 

and leveraging university resources.  
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 چکیده 

در حال حاضر    . باشدی این صنعت برجسته میدرآمد زا تبدیل شده است که نقش بازاریابی در توسعه  یصنعتبه  صنعت ورزش امروزه  

آنچه در ایران به عنوان بازاریابی ورزشی مطرح است محدود به فروش ناچيز بليت مسابقات، توليد و فروش کالاهای ورزشی و حمایت 

این پژوهش طراحی مدل توسعه بازاریابی فدراسيون کشتی    .هدف ازهای ورزشی است  -لی از برخی از تيممقطعی و ناکافی حاميان ما

متخصص )بازاریابی، مدیریت ورزش، خبرگان کشتی این پژوهش شامل اعضای هيات علمی    ایران است. جامعه آماریجمهوری اسلامی  

استانی کشتی دارای  ایران(، مدیران عالی رتبه فدراسيون کشتی جمهوری اسلامی جمهوری اسلامی مربيان  ملی و  تيم  مربيان  ایران، 

ی ملی المپيک و وزارت ارشناسان و خبرنگاران متخصص حوزه کشتی، مدیران ارشد کميتهتحصيلات عاليه در رشته مدیریت ورزشی، ک 

ها بر اساس  آوری و تجزیه و تحليل دادهاین تحقيق جمعگيری بصورت هدفمند به روش گلوله برفی انجام شد. در  ورزش است. نمونه

ای و  علی، زمينه  نشان داد؛ عوامل  هایافتهد شناسایی گردید و  ک   27در این تحقيق    های متعدد انجام شدند.  توالی متغيير و با بازنگری

گر منفی داشتند. بعلاوه، تاثير عوامل مداخله  جمهوری اسلامی  کشتیفدراسيون    گر به ترتيب بيشترین تاثير را بر توسعه بازرایابیمداخله

ای با توجه به مشکلات اقتصادی اگر . بنابراین ورزش حرفهیابداست. بدین مفهوم که با افزایش آن ميزان توسعه بازاریابی کاهش می

توانند های ورزشی می-رو شود. البته سازمانهای فراوانی در آینده رو بهاز این بستر مناسب استفادة لازم را نبرد، ممکن است با چالش

علی )مقوله مدیریتی    عواملاز این بستر برای تعاملات بيشتر با مشتریان نيز استفاده کنند. نتایج پژوهش به طور کلی نشان داد در بخش  

ای، )نيروی انسانی کارآمد( و بخش توسعه بازاریابی، )مقوله شرایط  )الزامات قانونی و حقوقی(، عوامل زمينهfو فنی(، عوامل مداخله گر،  

های بعدی قرار می گيرند. به طور کلی می توان عنوان کرد با  ها در اولویت علی( بيشترین تاثير را بر توسعه بازاریابی دارند و باقی مقوله

رسد بهای واقعی آن بالاتر از این باشد. باید توجه داشت که کسب درآمد قابل  در ایران به نظر می  کشتیتوجه به عموميت و قابليت  
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کشور اولاً حقوق مشروع خود را پيگيری نموده، ثانياً قيمت    کشتیحصول و مبتنی بر این پتانسيل هنگامی ممکن خواهد بود که متوليان  

های فنی را رعایت کنند گذاری این محصولات نکات علمی و دیدگاه واقعی محصولات خود را مطالبه کرده و ثالثاً در توليد، عرضه و قيمت

 است.  که همگی در گرو آشنایی با فنون بازاریابی

 

 توسعه، بازاریابی، فدراسيون کشتی، مدیریت ورزشی. کلیدی:واژگان

 

 مقدمه  
امروزه  ورزش  زا    ی صنعت  به  صنعت  استدرآمد  توسعه  تبدیل شده  در  بازاریابی  نقش  این  که  می  صنعتی    باشدبرجسته 

قابلیت  (.  2021جنانی،  و    جعفر  ، مقدمبرقی  ،زادهنجف  ،)سرپیرا برای ورزش  اسپانسرشیپ  جمله  از  فردی  به  منحصر  های 

  داشته باشد   21پتانسیل تبدیل شدن به ابزار بازاریابی قرن  نماید که  مزایای رقابتی پایدار ایجاد  می تواند      و   درآمدزایی دارد 

گذاری در زمینۀ آموزش نتایج ملموسی را  سرمایهگرفته   براساس تحقیقات انجام  ( 6  ،2021رسولی،  ، الهی  ، سجادی  ، رضایی)

همراه خواهد داشت که این نتایج بهبود نگرشها، افزایش مهارتها در زمینۀ ارتقای کیفیت خدمات و رضایتمندی و وفاداری   به

فدراسیون قصد داشته چنانچه    (. 16،  2020علی دوست قهفرخی،  جلالی فراهانی و   ،گودرزی  ، طیبی)  کارکنان را در بردارد

اطلاعات شفاف در سازمان و همچنین    یتواند به ارائهباشد تا شرایطی مساعدتر از وضعیت فعلی در سازمان حاکم سازد، می

بازخور سیستم  یک  محوراستقرار  نماید   د  ایجاد  بازاریابی  امر  فراهانی،  محمود  ،گودرزی  ،)طیبی  در  دوست   و جلالی  علی 

زایی در ورزش می باشد  همچنین حمایت مالی    (.17،  2020،قهفرخی زاده  ،)سرپیرااز مهمترین منبع درآمد  برقی  ،  نجف 

  که حتی روند روبه رشد آن را   باشدمی  مشهودمشکلات اقتصادی گاه آنقدر در صنعت ورزش  (.  2021جنانی،  و  جعفر،  مقدم

خورد؛ اما موانع و مشکلاتی  بازاریابی ورزشی و توسعۀ آن به چشم میکند. در این زمینه ضرورت استفاده از  تواند متوقف می می

توان به فقدان  ای به جامعۀ دیگر متفاوت است در این میان میدر به کارگیری فنون بازاریابی ورزشی وجود دارد که از جامعه

، سهم کم ورزش در یح از محیط ورزشگاه برای درآمدزای اطمینان برای بازگشت سرمایه اشاره کرد. همچنین استفادة ناصحی

ها  ناشی از تبلیغات در ورزش، تأمین منابع مالی باشگاه   اتیهای مالیگیری از مزایای معافیتسبد هزینۀ خانوار ایرانی، عدم بهره 

و دلال واسطه  وجود  دولت،  مؤثر    توسط  راهبردهای  اجرای  منظور  به  مالی  منابع  ورزش کشور، محدودیت  و  در  بازاریابی 

  گذاری محصولات ورزشی از دیگر موانع مالی و اقتصادی توسعۀ بازاریابی ورزش در کشور بودندقیمت  های نامناسب درسیاست

 . (840، 2016، رجوادی پور و ترکف ، )قاسمی

قابلیت از  یکی  ویژهامروزه  ورزشی  های  است.    بازاریابی  مجازی  فضای  از  مجازی  استفاده  را  بستردنیای  امر    مناسبی  برای 

ها طی دورهای به نسبت کوتاه، رشد  های اجتماعی رو به افزایش است. این رسانهبازاریابی ایجاد کرده است و استقبال از رسانه

(. در دنیای امروز با توجه 12-1د  ،2017، دلاور )حیدری طبان بسیاری را به خود جذب کننداند مخازیادی داشته و توانسته

توان از این بستر به عنوان یکی از مهمترین عوامل مورد استفادة  های اجتماعی در بین مردم میبه افزایش استفاده از رسانه

های ورزشی نام برد،  مردم نام برد. به همین دلیل نحوة استفاده و مدلی که بتوان از آن به عنوان مدل مناسب برای سازمان

لازم را نبرد، ممکن است     استفادة  ،ای با توجه به مشکلات اقتصادی اگر از این بستربنابراین ورزش حرفه بسیار اهمیت دارد.

شتر با مشتریان توانند از این بستر برای تعاملات بیورزشی می  هایرو شود. البته سازماندر آینده رو به  های فراوانیبا چالش 

با توجه به عمومیت و قابلیت ورزش در ایران   (.84  ،2020  حمیدی، ی ورجبی نوش آباد،  سجادی ،  )امانتی   دنیز استفاده کنن
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رسد بهای واقعی آن بالاتر از این باشد. باید توجه داشت که کسب درآمد قابل حصول و مبتنی بر این پتانسیل  نظر می  به

ورزش کشور   متولیان صنعت  که  بود  خواهد  ممکن  واقعی  هنگامی  قیمت  ثانیاً  نموده،  پیگیری  را  خود  حقوق مشروع  اولاً 

های فنی را رعایت  این محصولات نکات علمی و دیدگاه گذاریو قیمت محصولات خود را مطالبه کرده و ثالثاً در تولید، عرضه

در این میان ماهیت وزش اهمیت و عامل بسیار  .  (23  ،2008)الهی،  کنند که همگی در گرو آشنایی با فنون بازاریابی است

مدیریت تشریفات عامل مهمی    .(1،  2021سجادی، الهی و رسولی،  رضایی،)  شود  ی بازاریابی محسوب میمهمی برای توسعه

در فرآیند بازاریابی، به توفیقات    توانندهایی میچنین مقولهکارگیری و بهبود  در ارتباط با مشتریان بوده و بازاریابان ورزشی با به

 (.1ر ،2021 ترکسلویه،غلامی  و دست آموز  ،میرزایی ،عبدالهی  ،زارعیان) بیشتری نائل شوند
 

 پژوهش روش
این    جامعه آماری  روش تحقیق این پژوهش کیفی و با استفااده از نظریه داده بنیاد و با روش استراوس کوربین انجام گردید. 

شامل   علمیپژوهش  هیات  اسلامی  اعضای  جمهوری  کشتی  خبرگان  ورزش،  مدیریت  )بازاریابی،  مدیران متخصص  ایران(، 

ایران، مربیان تیم ملی و استانی کشتی دارای تحصیلات عالیه در رشته مدیریت  رتبه فدراسیون کشتی جمهوری اسلامیعالی

است.   و جوانان  ی ملی المپیک و وزارت ورزشورزشی، کارشناسان و خبرنگاران متخصص حوزه کشتی، مدیران ارشد کمیته 

گیری روش نمونه  و این تحقیق از استراتژی نظریه داده    برای اجرای  .نمونه گیری بصورت هدفمند به روش گلوله برفی انجام شد

 های اولیه از سوی محقق انتخاب گردید. از یافته  ها بر طبق معیارهای مشخص واین روش نمونه   در  .هدفمند استفاده شدند

برداری و  یادداشت  این تحقیق پس از هر مصاحبه  رفت. دراین رو فرآیند نمونه گیری بر طبق رویه تدوین نظریه پیش می

مصاحبه رونوشت از  انجام میگیری  کنار  شد، ضمنها  در  که  تمامیاین  این  اجازه  مصاحبهها  با  دستگاه صوتی  طریق  از  ها 

یافتند. سپس مصاحبه بعدی  های اولیه، محوری و انتخابی )گزینشی( اختصاص میمصاحبه شوندگان ضبط شدند. سپس کد

رفت و سپس بازنگرهایی در  ین رویه گاهی اوقات با انجام مصاحبه بعدی تا مرحله تدوین اولیه مدل پیش میا  گرفت.نجام میا

این    پذیرفت. درها به صورت همزمان صورت میآوری و تجزیه و تحلیل دادهرآیند جمعدر واقع ف   شد. کدگذاری انجام می

   های متعدد همان انجام شدند.ها بر اساس توالی متغییر و با بازنگریآوری و تجزیه و تحلیل دادهتحقیق جمع 

 
 اطلاعات مربوط به افراد مصاحبه شده بیان شده است. -1جدول

Table 1- Description of people participating in the interview 
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 44 مرد متاهل تربیت بدنی  مدیریت ورشی  دکتری رییس فدراسیون  قهرمان المپیک 

 دوم جهان 
سرمربی تیم ملی، مدیر تیم 

 های ملی 
 43 مرد متاهل علوم ورزشی  مدیریت ورشی  دکتری

 سوم المپیک 
 مربی تیم ملی 

 رییس انستیتو بین المللی 
 36 مرد متاهل علوم ورزشی  مدیریت ورشی  دکتری

 46 مرد متاهل علوم ورزشی  مدیریت ورشی  دکتری هیات علمی دانشگاه  قهرمان ملی 
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 اطلاعات مربوط به افراد مصاحبه شده بیان شده است. -1جدول

Table 1- Description of people participating in the interview 

ن  
عناوی

ی 
 قهرمان

ی 
ن شغل

 عنوا

ک 
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ی 
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ح
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گرای
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صیل
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شته 
ر

ی
صیل
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 تاه
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ن
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 قهرمان ملی 
سرمربی تیم ملی ،دبیر آموزش  

 پرورش
 63 مرد متاهل علوم ورزشی  عمومی فوق لیسانس 

 36 مرد مجرد  علوم ورزشی  مدیریت ورزشی  فوق لیسانس  مشاور عالی رییس فدراسیون  قهرمان المپیک 

 52 مرد متاهل علوم ورزشی  عمومی فوق لیسانس  رییس کمیته داوران  قهرمان کشور 

 44 مرد متاهل علوم ورزشی  فیزلوزی ورزشی  دکتری هیات علمی دانشگاه  قهرمان آسیا 

 قهرمان بازیهای آسیایی 
سرمربی تیم ملی، مدیر تیم 

 های ملی 
 51 مرد متاهل علوم ورزشی  عمومی فوق لیسانس 

 43 مرد متاهل علوم ورزشی  مدیریت ورزشی  دکتری مربی تیم ملی پایه  قهرمان آسیا 

 32 مرد مجرد  علوم ورزشی  مدیریت ورزشی  فوق لیسانس  پژوهشگر حوزه بازایابی ورزشی  

 47 مرد متاهل علوم ورزشی  مدیریت ورزشی  دکتری پژوهشگر حوزه بازایابی ورزشی  

 39 مرد متاهل علوم ورزشی  مدیریت ورزشی  دکتری هیات علمی دانشگاه  قهرمان استان 

قهرمان رقابت بین  

 المللی 
علمی دانشگاه هیات   40 مرد متاهل علوم ورزشی  مدیریت ورزشی  دکتری 

قهرمان دانشجویان  

 کشور 

هیات علمی دانشگاه، رییس  

 سازمالن لیگ فدراسیون 
 37 مرد متاهل علوم ورزشی  مدیریت ورزشی  دکتری

 

 هایافته

شوند. سه عامل به عنوان مقوله محوری میایجاد  باعث  این شرایط  ر توسعه بازاریابی فدراسیون کشتی:  عوامل علی اثر گذار ب

گیری اصلی در توسعه بازاریابی فدراسیون کشتی این سه عامل علت شکلدهد  شرایط علی در نظر گرفته شد که نشان می

 در این مرحله انتخاب شدند. این معنی که عوامل فرهنگی اجتماعی، زیرساخت و چارپوب و مدیریتی و فنی هستند. به 
 

  کدگذاری انتخابی )عوامل عِلی( -2جدول  

(selective coding (causal factors -2Table  
 نشانه مقوله 

 شرایط عِلی 
causal 

conditions 

ی
نگ

ره
ف

-
ی 

ماع
جت

ا
 

S
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o
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l   ( 14)گیران کشتینقش مثبت هنجارهای اجتماعی عدم توجه به  

( 6) حاکم شدن فرهنگ بازاریابی در فدراسیونعدم   

( 8) علاقه مندی مردم به کشتیکم تر شدن   

( 7)ایجاد کشتی بانوانافزایش مخاطب از طریقعدم تلاش برای   

ت
اخ

رس
زی

 و  
ها ب 

چو
چار

 
In

fr
as

tr
u

ct
u

re
 a

n
d
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 ( 8)ایرانی محصولاتبالا بردن کیفیت کالا و عدم   
 داشتن کمیته بازاریابی عدم 

 ( 15) نیروهای کارآمد عدماستفاده از 
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  کدگذاری انتخابی )عوامل عِلی( -2جدول  

(selective coding (causal factors -2Table  
 نشانه مقوله 

ی 
 فن

ی و
ریت

دی
 م

M
an

ag
er

ia
l 

an
d

 t
ec

h
n

ic
al

( 14)سیاست دولتمردان در حمایت از اسپانسرها عدم    

( 14)داشتن برنامه مدون و استراتژیکعدم   

( 12)تصمیم گیری ساختار و سیستم به جای افرادعدم   

( 12)تغییر ساختار درآمدزایی در فدراسیونعدم تلاش برای   

 

ایجاد    ها مانعهستند که در روند اجرای استراتژی  شرایط عامیر توسعه بازاریابی فدراسیون کشتی:  گر اثر گذار بعوامل مداخله

  4این    دهدگر در نظر گرفته شد که نشان میعنوان شرایط مداخلهعامل به  چهارشوند.  ها از آنها متاثر میکرده و استراتژی 

م محوری، حقوقی، عل  -   این معنی که عوامل قانونی  ایران را دارند. بهعامل بستر ساز عام موثر توسعه بازاریابی فدراسیون کشتی

 ایران دارند. بیشترین نقش را در تعیین راهبردها و موفقیت آتی بازاریابی کشتی رسانه و اقتصادی و مالی، 
 

 کدگذاری انتخابی )عوامل مداخله گر(  -2  جدول
selective coding (intervening factors) -2 Table 

 نشانه مقوله 

-شرایط مداخله

رگ  

Intervening 

conditions 

 الزامات قانونی و حقوقی 
Legal 

requirements 

( 12ها و شرکت ها)عدم توجه قوانین حمایتی مالیاتی برای حضور تیم  

( 9گیران با اسپانسر) برخورد نامناسب مربیان و کشتی  

( 10های آموزشی)نبود پک  

( 5شفاف نبودن منابع درآمدی)  

( 12افزایش دوپینگ در کشتی)  

 ضعف در برنامه ریزی 

Weakness in 

planning 

( 11اخذ میزبانی مسابقات جهانی و آسیایی)عدم   

( 6ای بدون پشتوانه مالی)برنامه  

( 14عدم تعامل با کشورهای صاحب کشتی در سطح دنیا)  

( 9روابط بین الملل ضعیف)  

( 7ها غیر هدفمند)داریتیم   

( 8ایرانیان در اتحادیه جهانی کشتی)های جهانی برای کمبود بود کرسی  

( 6عقد قرارداد با اشخاص نه با فدراسیون)  

 رسانه 

MEDIA 

( 10توجه  کم تر به دیده شدن محصولات و تبلیغات خوب محصولات کشتی)   

( 11اینترنتی)های ملی و شبکهتوجه کم به رسانه   

( 15عدماستفاده از ظرفیت حق پخش تلویزیونی)   

( 7تبلیغات گسترده تلویزیون در جذب مخاطب)  

( 6اینترنتی) تلویزیونعدم    

 درآمدزایی 

INCOMiNG 

( 8های مختلف ورزشی)توزیع نامناسب ثروت به حمایت در رشته  

( 8ها در جذب بازاریابی)عدم استفاده از ورزشکاران و ستاره  

( 15ها و فشارهای اقتصادی)تحریم  

( 13درآمدهای دولتی فدراسیون)  

( 15شرایط بد اقتصادی کشور)  
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گذارند  ها )راهبردها( تاثیر میبه شرایط خاصی که بر استراتژیر توسعه بازاریابی فدراسیون کشتی:  ای اثر گذار بزمینه عوامل  

یا متغیرهای  هام و مقولهای از مفاهیاین شرایط را مجموعه   گویند.ها باید بر اساس آنها صورت گیرد بستر میو انتخاب استراتژی

عامل بیشترین نقش    سهاین    دهد ای در نظر گرفته شد که نشان میعامل بعنوان شرایط زمینه   سهدهند.  ی تشکیل میا زمینه

نیروی انسانی و کارکنان از ،  آموزشی  ،علمی  و اسپانسر  این معنی که حامی  را در توسعه بازاریابی فدراسیون کشتی دارند. به

 مهمترین عوامل در توسعه بازاریابی فدراسیون کشتی بوده و نقش بیشتری دارند.

 

 ای( کدگذاری انتخابی )شرایط زمینه  -3جدول 

Table 3- selective coding (background conditions) 

شرایط  
ایزمینه  

Contextual 
conditions 

 نشانه  مقوله 

و اسپانسر حامی  

SPONSOR 

( 8)اسپانسرها حفظ حرمت اسپانسرها دیده شدن تلاش برای    
( 9)ها در جذب اسپانسرستقلال دادن به کمیتهعدماستقلالا   

فدراسیون  مدیریت علمی  

Scientific 
management of the 

federation 

-های حوزه مدیریت ورزشی و بازاریابی ورزشی که تخصص اصلیتحصیلکردهعدم استفاده از  
( 10) ان رشته کشتی باشدش  

( 12)های لازم به مربیان و کارکنان آموزش  
( 5)عدم برگزاری مسابقات منظم   

( 6)اینترنتیهای ملی وآموزش از شبکهکمبود    

 نیروی انسانی کار آمد 
Manpower was used 

( 8)نیروی متخصص و اتاق فکر قوی استفاده ی کم از     
( 9)بازاریابی ایران در سطح جهان برای استفاده از فرصت قدرت کشتی   

 

داری هستند که  ها و تعاملات هدفراهبردها بیانگر رفتارها و فعالیتر توسعه بازاریابی فدراسیون کشتی: اثرگذار ب یراهبردها

ی مانند؛  یهااین تحقیق مقوله شوند که دردر پاسخ به مقوله محوری و تحت تاثیر شرایط مداخله گر و بر اساس بستر، اتخاذ می

مناسب در فدراسیون و هیئت  ایجاد آکادمی  یک ساختار  بازاریابی، ساخت هتل  یا  های ورزشی، تشکیل کارگروه تخصصی 

ها و کارخانجات، اجرای مناسب دار، نشست با شرکتیک برنامه اولویتیک درآمد پایدار، تدوین  مجتمع تجاری برای رسیدن به 

ای کردن آن، تبلیغات و بالا بردن انگیزه استفاده از محصولات  آوران رسانهتجلیل از ورزشکاران و مدالو    تشویق  ،تقویم مسابقات 

سرمایه،   برگشت  به  نسبت  اسپانسر کشتی  اطمینان  شبکه کشتی،  و  ایجاد  مجازی  در  های  اینترنتی مختص کشتی، سعی 

ب و فروش بلیط؛ به عنوان عوامل آوری در سطح بین المللی برای جذب مخاطب و ارتقاء جایگاه کشتی و جذب مخاطمدال

 راهبردی موثر بر توسعه بازاریابی فدراسیون کشتی موثر هستند. 

 پیامدهای توسعه بازاریابی فدراسیون کشتی 

آوری های جمعآیند. بر اساس دادهها به وجود میها بیانگر نتایج و پیامدهایی هستند که در اثر اجرای استراتژی برخی از مقوله 

استراتژیکدگذاری آنشده و   اجرای  پیامدها،  بازاریابی فدراسیون کشتی  به دنبال خواهد  های شناسایی شده  را  های ذیل 

آوران جذب بیشتر  یش میزیانی مسابقات، افزایش مدالافزایش درآمد فدراسیون، جذب حامیان مالی، افزا  می توان بهداشت که  

المللی، افزایش مخاطب، افزایش علاقه به رشته کشتی، فراگیری سرمایه، هدفمند شدن و آمادگی ورزشکاران برای مسابقات بین

های مختلف، هدفمند شدن بازاریابی  مند کردند جوانان به کشتی، جذب بیشتر ورزشکاران از رشته جذب اسپانسر، علاقههای  راه
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بین اسپانسر  جذب  کشتی،  رشته  شدن  دیده  کشتیکشتی،  حضور  لیگالمللی،  در  مطرح  به  گیران  نیاز  عدم  داخلی،  های 

 کسب و کار و درآمد و کاهش دوپینگ اشاره کرد. ایجاد شدن ورزش کشتی، های دولتی علمیبودجه 
ازاریابی در فدراسیون  ها و اطلاعات محقق که باعث ب گر با توجه به مصاحبهای و مداخلهی شرایط علّی، زمینهبعد از شناسای

ها به افراد مصاحبه شونده ارائه شد اطلاعات استخراج شده از کدگذاری داده  ی اعتبار تحقیق کیفیشود، برای ارزیابکشتی می

همچنین از   یا ابهام، نکات خود را بیان کنند.  تا نظرشان را در مورد کدگذاری مورد ارزیابی قرار دهند و در صورت مخالفت

این موارد  گر، نظرشان را در مورد راهبردها و پیامدهایها و شرایط مداخلهآنها خواسته شد که با توجه به شرایط علی، زمینه

وندگان و نظرات محققان، راهبردها و پیامدها استخراج شد که به  این مرحله با استفاده از نظرات مصاحبه شذکر کنند. بعد از

 باشد.  شرح جدول زیر می
 

 راهبردها و پیامدهای اثرگذار بر توسعه بازاریابی فدراسیون کشتی  -4جدول 

strategies and consequences affecting the marketing development of the wrestling federation -4Table  

 پیامد راهبرد 

 ساختار و چارچوب 

Structure and 
framework 

های ورزشی فدراسیون و هیئتیک ساختار مناسب در ایجاد  
 تشکیل کارگروه تخصصی بازاریابی 

یک درآمد  یا مجتمع تجاری برای رسیدن بهساخت هتل آکادمی
 پایدار 

 ساختار سازمانی مناسب فدراسیون و کمیته بازاریابی 
ایجاد چشم انداز با جزئیات در حوزه بازاریابی توسط وزارت  

 ورزش 
 انجام تفاهم نامه میزبانی با کشورها 

 افزایش درآمد فدراسیون 
 جذب حامیان مالی 

 افزایش میزیانی مسابقات 
 افزایش مدال آوران 

برنامه ریزی و  
 مدیریت 

Planning and 
management 

دار یک برنامه اولویتتدوین  
 نشست با شرکتها و کارخانجات 

 اجرای مناسب تقویم مسابقات تشویق 
 داشتن برنامه جامع استراتژیک 

وابستگی فدراسیون به دولت شدن کم  
 توجه و ارائه راهکارهایی برای کشتی بانوان

 سرمایه گذاری در کشتی بانوان 

 جذب بیشتر سرمایه 

هدفمند شدن و آمادگی ورزشکاران برای مسابقات بین  
 المللی 

 افزایش مخاطب 
 افزایش علاقه به رشته کشتی

 ترغیب و تشویق 
Persuasion and 
encouragement 

 بررسی دلیل ورود اسپانسر به کشتی
 استفاده از قهرمانان المپیکی و پیشکسوتان

ای کردن آن آوران رسانهتجلیل از ورزشکاران و مدال  
 تبلیغات و بالا بردن انگیزه استفاده از محصولات کشتی 

 اطمینان اسپانسر کشتی نسبت به برگشت سرمایه 
ها و متخصصین ایجاد کمیته بازاریابی و استفاده از چهره  

 دعوت از اسپانسرها و تجلیل و تقدیر و معرفی آنها در رسانه 

های جذب اسپانسر فراگیری راه  

 علاقه مند کردند جوانان به کشتی 
های مختلف جذب بیشتر ورزشکاران از رشته  

 هدفمند شدن بازاریابی کشتی 

 مدیریت رسانه 
Media 

management 

های ملی رسانهافزایش حضور در   
اینترنتی مختص کشتیهای مجازی وایجاد شبکه  

 پیگیری کانون پرداخت حق پخش تلویزیونی 

 دیده شدن رشته کشتی 
های داخلی حضور کشتی گیران مطرح در لیگ  

های دولتی کاهش وابستگی به بودجه  
شدن ورزش کشتی علمی استفاده از متخصصین حوزه بازاریابی در کمیته تخصص محوری   
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 راهبردها و پیامدهای اثرگذار بر توسعه بازاریابی فدراسیون کشتی  -4جدول 

strategies and consequences affecting the marketing development of the wrestling federation -4Table  

 پیامد راهبرد 

Core expertise  استفاده از افراد تحصیل کرده 
 جذب مخاطب و فروش بلیط 

 عدم نفوذ سیاسیون در ورزش و انتخابات 
 استفاده ظرفیت دانشگاه 

 ایجاد کسب و کار و درآمد 
های جانبی کاهش هزینه  
های ورزشی کاهش رانت  

 ارتقا جایگاه ورزش کشتی 

 

 های انتخابی )گزینشی( ارائه شماتیک کد

ای، مداخله گر و ارائه راهبردها و استخراج پیامدها، مدل نهایی عوامل اثرگذار بر توسعه  بعد از شناسایی شرایط علی، زمینه

ارایه شده    (1)مدل نهایی تحقیق به شرح شکل  ها  بر اساس ترکیب لایهایران  بازاریابی فدراسیون کشتی جمهوری اسلامی

 است. 
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 می باشد. الگوی نهایی تحقیق به شکل زیر 

 مدل نهایی تحقیق 

 شود. میآورده   1-4بر اساس ترکیب لایه های ارائه شده، مدل نهایی تحقیق به شرح شکل 
 

 
مدل نهایی تحقیق  -2شکل   

Figure 2- The final research model 
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 بحث و نتیجه گیری 
توسعه  ای، راهبردها و پیامدهای  عوامل مداخله گر، عوامل زمینهبخش شرایط علی،    پنجاین پژوهش در    دست آمده ه  نتایج ب

این سه عامل    دهدبه عنوان شرایط علی در نظر گرفته شد که نشان می  عامل   سه .مورد بحث و بررسی قرار می گیردبازاریابی 

  و تولید و عوامل  گیری اصلی در توسعه بازاریابی فدراسیون کشتی هستند. عوامل فرهنگی اجتماعی، زیرساختعلت شکل

  ،جایگاه رشته پهلوانی کشتی در بین مردمنتایج تحقیق نشان داد که    دهد.فنی مجموع عوامل علی را تشکیل می  مدیریتی و

گیران حاکم شدن فرهنگ بازاریابی در فدراسیون، نقش مثبت هنجارهای اجتماعی کشتی  ، پرستیبالابردن عرق ملی و میهن

از عوامل تاثیر گذار در امر توسعه ی بازاریابی می  ایجاد کشتی بانوان(  افزایش مخاطب از طریق  ،مندی مردم به کشتی علاقه  

همچنین    همسو می باشد.(  2015( و شکرانی و آقاپور )2017طهماسب پور شفیعی و همکاران )  باشد که با نتایج تحقیقات

که   داد  نشان  تحقیق  سرمایهنتایج  کم  اشتیاق  و  تمایل  و  سرمایه  بازار  به  فرهنگی  اجتماعی  برای  موانع  ورزشی  گذاران 

،  2021(. طیبی و همکاران )3،  2019همکاران )تایر گذار می باشد که با نتایج تحقیق خادمی و  گذاری خصوصی بازار  سرمایه

 ( همسو می باشد. 1

از ابعاد دیگر مقوله فرهنگی اجتماعی، ترویج کشتی بانوان است، با ترویج کشتی بانوان با افزایش مخاطب از هر دو جنسیت 

یکی از موانع  ایران در جذب میزبانی برای مسابقات بانوانروبرو خواهیم بود. حضور بانوان در مسابقات جهانی و عدم توانایی

های بین المللی در صدد میزبانی  آید فدراسیون میتواند با رایزنیاخذ میزبانی مسابقات جهانی و آسیایی است که بنظر می

یا  یا بهتر است با نفوذ در اتحادیه جهانی کشتی نسب به تغییر شرایط میزبانی  یکی از کشورهای همسایه برآید و مشترک با

المللی با حضورکشورهای خارجی با عدم استقبال ابقات بیندر میزبانی مس  . این امر اقدام گرددهای بانوان نسبت بهتغییر پوشش

آید با تقویت ثبات امنیت اجتماعی در جامعه و تقویت فرهنگ  تماشاگران خارجی همراه هستیم به نظر می توریسم ورزشی و

ها فراهم شود. تقویت  های فرهنگی در بین تماشاگران کشتی زمینه شرایط حضورخارجی برخورد با توریسم و همچنین برنامه

این فرصت در بازاریابی، تقویت فرهنگ برخورد تماشاگران و کنترل هیجان تماشاگران و وجود    فرهنگ بازاریابی و استفاده از

ریزی درست و تغییر در  یکی از موانع بازاریابی است که با برنامهریزی و نداشتن برنامههای غلط بازاریابی و عدم برنامهفرهنگ

همچنین نتایج تحقیق نشان  یابی، فدراسیون بتواند در حاکم شدن فرهنگ بازاریابی در فدراسیون نهادینه کند. فرهنگ بازار

ایرانی، فراهم شدن زیرساختار برای جذب افراد به کشتی در مدارس، تنوع بالا بردن کیفیت کالا و محصولات)  می دهدکه

 مدیریت بازاریابی موثر می باشد.در جذب و ( رشته در کشتی، داشتن کمیته بازاریابی و نیروهای کارآمد

افزاری محل برگزاری مسابقات و استاندارد بودن امکانات برای تمام افراد حاضر در محل برگزاری مسابقات از  امکانات سخت

تلاش    باید های کشتی  باشد. بنابراین مسئولین برگزارکننده مسابقات و مسئولین تجهیزات سالناهمیت بالاتری برخوردار می

زیرا که حضور بیشتر تماشاگران برای دیدن مسابقات لیگ کشتی منوط به داشتن فضای فیزیک مناسب   هند؛ لازم را انجام د

گیران، مربیان، کادر اجرایی و جایگاه  جمله، جایگاه تماشاگران، کشتی  های کشتی ازاست. رعایت استانداردهای اصولی در سالن

های بهداشتی،  های استاندارد، فضای کافی برای حضور تماشاگران کشتی، پارکینگ، سرویسهای ویژه، داشتن صندلیشخصیت 

ی،  )اله ها برای به تصور کشیدن مسابقات لیگ کشتی امری ضروری استمحل فروش مواد غذایی و مکانی برای حضور رسانه 

های کشتی و تجهیزات روز نبودن اغلب سالنشود. بهیک محیط بسته برگزار می  مسابقات لیگ برتر کشتی در  (. 8،  2010

استادیومقدیمی برتر فوتبال که در  لیگ  برگزار میباعث شده مانند مسابقات  باکیفیت  استاندارد و  نباشد. کمبود های  شود 

سازی مانع رشد کشتی گیران های استاندارد و تجهیزات بدنهای اختصاصی کشتی، تشکسالن ی نظیر  افزارامکانات سخت
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در محل مسابقات شده و  نظمیهای تماشاگران باعث شلوغی و بیگذاری صندلیها، عدم شمارهشود، کیفیت پایین صندلیمی

 کند. ایجاد می علاقگی برای حضور در مکان برگزاری مسابقات رابی

)سایاسات دولتمردان در حمایت از اساپانسارها، داشاتن برنامه    نشاانه هایهای انجام شاده در چند مرحله  با توجه به مصااحبه

مدون و استراتژیک، تصمیم گیری ساختار و سیستم به جای افراد، ثبات در مدیریت، تغییر ساختار درآمدزایی در فدراسیون( 

در این بخش می توان چنین تبیین کرد  فنی اساتخراج شاد.   و  مقوله مدیریتیبه عنوان گذاری انتخابی در عوامل علی،  در کد

های  های صاورت گرفته بدون پشاتوانه مالی اسات. برنامهکه فدراسایون کشاتی منبع در آمد مشاخصای ندارد و بودجه بندی

ها  کار دچار تنش و حواشی طلبکار  فدراسیون باید با بودجه بندی و داشتن پشتوانه مالی انجام گیرد که فدراسیون را در ادامه

عدم حضاور کشاتی گیران بانوان در مساابقات بین المللی تاثیر نامطلوبی را بر روی توساعه بازاریابی به همراه داشاته  .  ننماید

این بخش فراهم شاود.   ایجاد بساتر مناساب اسات. مسائولین فدراسایون کشاتی باید در تلاش باشاند تا بتوانند شارایطی برای

 باشد.  می همخوان (2012) حاضر با تحقیقات نادریان و همکاران نتایج تحقیق

برخورد  ، ها و شرکت ها)قوانین حمایتی مالیاتی برای حضور تیم های نشانه های انجام شده در چند مرحلهبهبا توجه به مصاح

افزایش دوپینگ در کشتی(    ،شفاف نبودن منابع درآمدی  ،های آموزشینبود پک  ،گیران با اسپانسرنامناسب مربیان و کشتی

،  2006با روس )یکی از عوامل مداخله گر استخراج شد.  به عنوان    در کد گذاری انتخابی  الزامات قانونی و حقوقیدر قسمت  

هم معتقد هستند قوانین دست    .(14،  2010(. و ملکوتیان )13،  2014( ، نصیرزاده و همکاران )7،  2007و همکاران )  1بیهر  (3

های مختلف ورزشی باعث افت و  یا جذب حامیان مالی و همچنین حضور سیاسیون در عرصه  و پاگیر برای توسعه بازاریابی 

 خیز در صنعت ورزش شده است.

طبق نتایج بدست آمده الزامات قانونی و حقوقی جزو عوامل مداخله گر در توسعه بازاریابی بود در خصوص تبیبن الزامات 

ها  و عقد قرار دادچارچوب تدوین  ضرورت دارد  یابی در فدراسیون کشتی  برای بازار این است که    قانونی و حقوقی نظر محقق بر

و محکم در خصوص عقد قرارداد   سختوجود قوانین  وند.  شکل بگیرد و نظام باشگاه داری قانونمند شبر اساس قوانین حقوقی  

اده کنند در گذشته بارها گزارش شده  مشخص سواستف ها نتوانند از نبود قوانین حقوقیاسپانسر شود تا ها باعث میبا اسپانسر

و مطرح  ایهیاهوی رسانهکرده ولی بعد از   اعلام آمادگیبرای حضور در لیگ  که اسپانسری برای مطرح شدن در رسانه  است

این  های واهی انصراف داده که بخاطر نبود چارچوب قانونی مشخص پیگیری قانونی براییک باره به بهانهها بهشدن در رسانه

  ،زادهرستم  ،نوبرخواجه بوداقی  ، ( و )عبدلی1و2022سیدسجاد  و  جلالی   ، خدامی،  نوروزی)  ه استیفتاداتفاق نها عملا  اسپانسر 

 (.1و 2022فرزین  و مدرس خیابانی

گیران با  و همچنین برخورد نامناسب مربیان و کشتی  پدیدهاین    منفی  تبعاتهای اخیر کشتی و  افزایش دوپینگ در سال

تواند با آموزش  که فدراسیون می  آید های کشتی از مهمترین علل دلسردی حامیان مالی بوده که بنظر میاسپانسر در لیگ

حضور حامیان مالی تداوم بخشد.  استمرار  لازم و کافی به مربیان در خصوص دوپینگ و نحوه برخورد با حامیان مالی نسب به  

ها و کارخانجات به عنوان اسپانسر ورزشی تاثیر وجود قانون حمایتی دولت از اسپانسرها و معافیت مالیاتی برای حضور شرکت 

بیشتر  هرچه  حضور  در  شرکتبسزایی  خدماتی  این  و  تولیدی  و  صنعتی  بازاریابی    داردهای  توسعه  به  منجر  نهایت  در  که 

شامل  استخراج شد  ها  آن نشانه  هااین تحقیق بعد از مصاحبه درمباحث مهم دیگری که  از جمله  شود.  فدراسیون کشتی می

عدم تعامل با کشورهای صاحب کشتی در سطح   ،ای بدون پشتوانه مالیبرنامه  ، میزبانی مسابقات جهانی و آسیایی  اخذ)عدم  
 

1. Bühler 
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  ،ایرانیان در اتحادیه جهانی کشتی  های جهانی برایکمبود کرسی  ، غیر هدفمند  یهاداری تیم  ،الملل ضعیفروابط بین  ، دنیا

 . مطرح گردیدمقوله ضعف در برنامه ریزی  به عنوانعقد قرارداد با اشخاص نه با فدراسیون( که 

)دیده شدن محصولات شامل  های آن استخراج شد  مقوله رسانه نشانهبعنوان  گر  عوامل مداخله  بخش از جمله مواردی که در  

از رسانه  ،محصولات کشتیو تبلیغات خوب   ایجاد فضای  ،  داشتن حق پخش تلویزیونی  ،اینترنتیهای ملی و شبکه استفاده 

برخی از    . اینترنتی( بود  راه اندازی تلویزیون،  تبلیغات گسترده تلویزیون در جذب مخاطب،  بیشتر برای دیده شدن اسپانسر

با پوشش تلویزیونی مسابقات برای افراد   نیز اشاره شده بود.   ( 1  ،2022و همکاران )صید احمدی  های حاضر در تحقیقات  نشانه

(. ولی این موضوع هنوز 2007گیرد )الهی،  کننده نیز بیشتر در معرض دید عموم قرار میبیشتر، آرم و نشان شرکت حمایت

در کشور ما وجاهت حقوقی و قانونی خود را بدست نیاورده است. هر چند قوانین داخلی کشور از موضوع دریافت حق پخش  

اساسنامه    72اند. به عنوان نمونه، ماده  المللی این موضوع را مورد تاکید قرار دادهاما قوانین بین  .اندتلویزیونی حمایت نکرده

اصلی  ها( مالک ها ) نظیر فدراسیون، لیگ و باشگاهالمللی فوتبال به صراحت بیان نموده است که صاحبان بازیفدراسیون بین 

عدم برخورداری این   ایراندر سازی صنعت ورزش  ای مسابقات فوتبال هستند. یکی از موانع اصلی خصوصی حق پخش رسانه

رایت،  اندازی کپیاین موضوع در فدراسیون کشتی نیز کاملا صادق است. راه کهاست ایران از حق پخش تلویزیونی  درصنعت 

اینترنتی، پکیج  سازی؛ مطرح شدن تلویزیون ایجاد فرهنگ و اخلاق تجاری  های دولتی و گذاری حق پخش، حذف رانتقیمت

که    است از عواملی  انحصاری بودن تلویزیون    های خصوصی؛ وجود قوانین محکم حق پخش وایجاد شبکه  کردن حق پخش،

ادبی فیروزجاه.  ،  علی محمدی  ،،  محمد  ،دهشتی)  یافتها به اجرای حق پخش در کشور دستیا پیگیری آن   توان با رفعمی

(2022 ،1).   

های مختلف ورزشی، عدم  توزیع نامناسب ثروت به حمایت در رشته دیگر نتیجه بدست آمده با در نظر گرفتن نشانه از جمله )

فدراسیون، شرایط بد ها و فشارهای اقتصادی، درآمدهای دولتی  ها در جذب بازاریابی، تحریماستفاده از ورزشکاران و ستاره

ی،  )علو  ها مقوله در آمدزایی بعنوان نتیجه بخشی کیفی عوامل مداخله گر شناخته شد این نشانه  ( بودند که از اقتصادی کشور

  ،معتقد هستند(  14،  2015شکرانی و آقاپور )  و   (5،  2017پور شفیعی و همکاران )  (. 7،  2021پور زارع، غفوری و محمودی،

 توجه   با  تواند تاثیر گذار باشد و الگوبرداری از ورزشکاران به نوعی در ترویج فرهنگ تاثیرگذار است.ورزش بر فرهنگ حاکم می

 مشکلات  وجوداست. »  مهم   بسیار  آنها موضوعی  رفع  در  تلاش  و  دارند، توجه  کشور  ساختار  در  ریشه  قانونی   موانع  اینکه  به

 این   است.  شده  مالی شناساییهای  توسعۀ حمایت   راه  سر  بر  مانع  مهمترین  عنوان  بهمالکیت«    حق  قانون  اجرای  در  عمده

  حد   تا   مالی   حامیان  است.  کرده   درگیر  نیز  را  سینما  مانند صنعت  دیگری  امور  و   نبوده  ورزش  صنعت  گیرگریبان  تنها   مشکل

این بخش از  در  بگذارند.    عرصۀ نمایش   به  انحصاری  صورت  به  را  خود  آرم  بتوانند  پرداخت مبالغی   با  تا   دارند   تمایل   زیادی

مشکلات مالی    و  که بصورت پایدار باشد را نداردزایی باید گفت که فدراسیون منبع درآمد ثابت و مشخصی  تبیین مقوله درآمد

ها از جمله ساختن کمپ، راه اندازی تولیدی این خصوص باید فدراسیون با برنامه  همواره گریبان گیر ورزش ملی ما بوده در

با    ورزشی  -   های تجاریمجتمع  دوبند و همچنین ساختن  ، کفش  ،سهمایحتاج خود و فروش محصولات تولیدی از جمله الب

یک درآمد پایدار برسد. ساخت اپلیکیشن و استفاده از فضای مجازی جهت درآمدزایی و فروش محصولات   مشارکت شهرداری به

. حضور قهرمانان المپیک و جهان در جامعه همیشه (.1،    2021)رحیم زاده،  و خدمات کشتی به صورت آنلاین صورت بگیرد

یک های ملی بعنواندار جهانی و المپیک و ستارهگیران عنوانهیجان بخش و جذاب بوده به همین دلیل استفاده از کشتی

  علیاری گرگری، اسلامیان و ،)دانشور  برند معتبر ورزشی در بازاریابی میتواند در جذب حامیان مالی تاثیر شگرفی داشته باشد
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گیران از قشر متوسط جامعه هستند و همواره از نظر پشتوانه مالی با مشکل روبرو  با ذکر این نکته که اکثر کشتی  .(8، 2022

 هستند.

انساانی کارآمد که  و نیروی   و اساپانسار، مدیریت علمی  ای در نظر گرفته شاد با عنوان حامیساه عامل بعنوان شارایط زمینه

ی  ای کیفیکی از نتایج عوامل زمینهاین ساه عامل بیشاترین نقش را در توسعه بازاریابی فدراسیون کشتی دارند.    دهدنشاان می

،  های )حفظ حرمت اسپانسرها دیده شدن اسپانسرهاشامل نشانهو اسپانسر و    مقوله حامی  های بدست آمدهبر اساس مصاحبه

ها در جذب اساپانسار( اساتقلال دادن به کمیته  ،قهرمانان المپیک به عنوان نفرات شاناخته شاده و جذب حامیان مالیوجود 

دیده شادن    ،و اساپانسار شاامل موارد )حفظ حرمت اساپانسارها  حامی  مقوله  ای درعوامل زمینهنتیجه بدسات آمده در   بود.

ها در جذب اساتقلال دادن به کمیته،  وجود قهرمانان المپیک به عنوان نفرات شاناخته شاده و جذب حامیان مالی  ،اساپانسارها

اند که  های تجاری و صااحبان صانایع مختلف دریافتهامروزه شارکت همخوانی دارد. (2010)  که با نتایج الهیبود اساپانسار( 

از مهمترین و مؤثرترین   یکی  هاا عمال کناد. در واقعیاک ابزار تبلیغااتی قادرتمناد برای آنتواناد باه منزلاهحماایات ماالی می

  های تجاری از تمامی عناصاری که موجب پیوند رویدادهای ورزشای و اقتصااد شاده اسات، موضاوع »تبلی.« اسات. شارکت

 ، هایی چون اعتبار و شاهرتکنند تا به هدفامکانات برای پیشابرد امر بازاریابی و فروش محصاولات و خدماتشاان اساتفاده می

یا   های محصااول جدید، شااکل دادن به تقاضااای اولیه در بازار، تثبیتها و ویژگیبرای شاارکت و محصااول، معرفی توانمندی

اثر کردن تبلیغات رقبا و غیره دسات  ایجاد انگیزه و تحرک در فروشاندگان، توساعه ساهم شارکت در بازار، بی  افزایش تقاضاا،

ها بدسات آمد شاامل موارد )توجه به افتخارات در المپیک  ای بر اسااس مصااحبهای که از عوامل زمینهدیگر نتیجه  .پیدا کنند

  ، که رشاته اصالی ورزشای شاان کشاتی باشاد،  های حوزه مدیریت ورزشای و بازاریابی ورزشایوجود تحصایل کرده، توساط کشاتی

ساطح مدارس و مناطق آموزش و  برگزاری مساابقات در    ،برگزاری مساابقات دانشاگاهی  ،های لازم به مربیان و کارکنانآموزش

بعنوان   را  موزشاایآو  اینترنتی( بود که در نهایت مقوله مدیریت علمی  های ملی وآموزش از شاابکه  ،های پایهپرورش در رده

 شامل شد.ای عوامل زمینهعامل کیفی 

داند. همچنین  یکی از عوامل موفقیت در ورزش می  تقویت دانش مدیریت استراتژیک و بازاریابی ورزشی را  (8،  2019)  کشاورز

، بارها نحوه مدیریت بازاریابی در ایران را مورد نقد «الگوی جدید بازاریابی ورزشی»  در پژوهشی با عنوان(  2009،9)احسانی  

کارگیری متخصصین بازاریابی را در صحنه ورزش ایران مورد تأکید قرار داده است، مدیرانی که باید دارای ه  قرار داده و لزوم ب

یک باشند. بنابراین خصوصیات های ویژه مانند تجارت، ارتقاء، افزایش سرمایه و روابط عمومیدانش عمیق و وسیعی از شایستگی

موقع و داشتن توانایی عمل و    دقیق، بههای  داشتن دانش و علم مبتنی بر حقایق، اطلاعات و داده  21مدیر موفق در قرن  

در فدراسیون کشتی جمهوری اسلامی    بنام بازاریابیای  کمیته    اساسااینکه    با توجه به  خواستن بر اساس آن علم و دانش است.

متشکل از فارغ    فدراسیون  که کمیته بازاریابی   توصیه می شود  مند بوده کمتر بهرهاز متخصصین امر      وجود نداشته و  ایران

تا تحت اساسنامه  تشکیل شود  که آشنا به محیط کشتی می باشند  بازاریابی ورزشی  مدیریت ورزشی با گرایش  التحصیلان حوزه  

با رویکرد درآمد    اقتصادی مبتنی بر مبانی علمیهای  طرح   -مصوب در هیات رئیسه فدراسیون  –  و شیوه نامه کمیته مذکور

ها در ادوار مختلف نتیجه  کار انفرادی برخی مدیران در حوزه بازاریابی باعث شده که فدراسیون .  دهنددر دستورکار قرار    را  زایی

 مطلوب و پایدار در این حوزه نگیرند. 

استفاده از نیروی متخصص و اتاق  شامل )  استخراج شدها  مصاحبه  برآمده ازاین تحقیق    از جمله مباحث مهم دیگری که در

  نحت (  احساس مسئولیت مدیران فدراسیون  ، ایران در سطح جهان برای بازاریابیاستفاده از فرصت قدرت کشتی  ،فکر قوی
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کارآمد  مقول انسانی  نیروی  نامناسب سالن  . بوده  باشگاهشرایط  عدم همکاری مدیران ها، وضعیت مبهم   های ورزشی کشور، 

ها  ایجاد تسهیلات و فناوری تبلیغاتی روزآمد و جذاب در استادیوم ها با حامیان مالی برای »استفاده از تبلیغات مدرن«باشگاه

  ،الهی)این نتیجه با نتایج تحقیقات    ی بازاریابی کشتی در نظر گرفت.توان به منظور توسعه از جمله پیشنهاداتی است که می

های اجتماعی با حضور ها و شبکهرسانه  ( همخوانی دارد.2022،  نصرالهی و همکاران)و    (2021  ،طیبی و همکاران)(،  2010

با توجه (.  1و 2022، امیر محمد و ادیبی ،امیر ،)اخلاصی  اندخود شرایط جدیدی را به خصوص در زمینه کسب و کار رقم زده

پرسنل و مسئو بازاریابی در  بپیشنهاد می شود  لین تصمیمبه کم بودن دانش  به  که آموزشگیری در فدراسیون  های لازم 

کارکنان و مسوولین فدراسیون داده شود تا نیروهای زبده تربیت شود و هر کدام در حیطه کاری خود بتوانند فرآیند بازاریابی  

عدم احساس مسئولیت در مدیران فدراسیون در خصوص بازاریابی و عادت به دریافت پول از دولت دیگر    را بخوبی انجام دهند.

این خصوص تعهد    سعه بازاریابی فدراسیون نیستند بهتر است که مدیران درعمده مشکل فدراسیون هست که به دنبال تو

تحقیق با تحقیق نعمت زاده و همکاران    بخش از  این  . نتایجدست بکشند  ی دولتیبیشتری داشته باشند و از اتکا به درآمدها

وجود اماکن ورزشی مدرن بسیار حایز  همچنین به منظور بهروری هر چه بیشتر از مسابقات بحث  باشد.  ( همسو می2020)

 (.  2017 ،اهمیت است )اسپورت آرنا

های )ساختار و چار چوب، برنامه ریزی و مدیریت،  های مورد مطالعه مقوله در بخش راهبردها و پیامدها پس از مصاحبه با نمونه 

با نشانه راهبرد ساختار و چارجوب  نهایت  در  استخراج گردید که  های  ترغیب و تشویق، مدیریت رسانه، تخصص محوری( 

مناسب در فدراسیون و هیئت)ایجاد بازاریابی   ، های ورزشییک ساختار  آکادمی   ،تشکیل کارگروه تخصصی  یا    ساخت هتل 

به  برای رسیدن  پایدارمجتمع تجاری  بازاریابی  ،یک درآمد  با  ایجاد چشم  ساختار سازمانی مناسب فدراسیون و کمیته  انداز 

توجه به نتایج حاصل از  با    ائه گردید.ارنامه میزبانی با کشورها(انجام تفاهم  ،جزئیات در حوزه بازاریابی توسط وزارت ورزش

های توسعه پیامدافزایش مدال آوران(    ،افزایش میزیانی مسابقات   ،جذب حامیان مالی   ،)افزایش درآمد فدراسیونها  مصاحبه 

( همسو  2020این تحقیق با تحقیق صفاری و نعمت زاده )نتایج    .ایران استبازاریابی فدراسیون کشتی جمهوری اسلامی  

 دار یک برنامه اولویتایی از جمله )تدوینکه شامل نشانه  به عنوان راهبرد بعدی ارائه شدریزی و مدیریت  باشد. راهبرد برنامهمی

شدن وابستگی فدراسیون  کم،  داشتن برنامه جامع استراتژیک  ،اجرای مناسب تقویم مسابقات  ،ها و کارخانجاتنشست با شرکت

توان این مقوله می  هایکه از پیامدسرمایه گذاری در کشتی بانوان( بود    ،توجه و ارائه راهکارهایی برای کشتی بانوان  ، به دولت

ش علاقه به  المللی، افزایش مخاطب، افزایهدفمند شدن و آمادگی ورزشکاران برای مسابقات بین،  جذب بیشتر سرمایهبه )

 باشد.  ( همسو می2010این تحقیق با تحقیق الهی ) ( اشاره کرد.رشته کشتی

هایی از جمله )بررسی این پژوهش راهبرد ترغیب و تشویق بود که نشانه  های انجام شدهسومین راهبرد بدست آمده از مصاحبه 

ای کردن آوران رسانه پیشکسوتان، تجلیل از ورزشکاران و مدالدلیل ورود اسپانسر به کشتی، استفاده از قهرمانان المپیکی و  

ایجاد کمیته  آن، تبلیغات و بالا بردن انگیزه استفاده از محصولات کشتی، اطمینان اسپانسر کشتی نسبت به برگشت سرمایه،

ها و متخصصین، دعوت از اسپانسرها و تجلیل و تقدیر و معرفی آنها در رسانه( بدست آمد. که  بازاریابی و استفاده از چهره

های  مند کردند جوانان به کشتی، جذب بیشتر ورزشکاران از رشته های جذب اسپانسر، علاقههایی شامل )فراگیری راه پیامد

(  13،  2014این تحقیق با تحقیقات نعمت زاده و همکاران )  مختلف، هدفمند شدن بازاریابی کشتی( را درپی خواهد داشت 

ی  های انجام شده بدست آمد راهبرد تخصص محور خرین و پنجمین راهبردی که با در نظر گرفتن مصاحبه آ  باشد. همسو می

از متخصصین حوزه بازاریابی در کمیته، استفاده از افراد تحصیل کرده، جذب مخاطب و    هایبود که شامل نشانه )استفاده 
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شدن  های آن )علمیپیامد  که در ادامه،فروش بلیط، عدم نفوذ سیاسیون در ورزش و انتخابات، استفاده ظرفیت دانشگاه( شد  

می  های ورزشی، ارتقا جایگاه ورزش کشتی(  های جانبی، کاهش رانتایجاد کسب و کار و درآمد، کاهش هزینهی،  ورزش کشت

یکی از    باشد. محیط اقتصادی در ورزش( همسو می2014نعمت زاده و همکاران )  ؛(2010این تحقیق با تحقیق الهی )  . باشد

این بین  المللی است. امروزه اقتصاد دنیا تغییر کرده است. درهای مهم در بازارهای ملی و بینایجاد فرصت  عوامل مؤثر برای

است. بنابراین ضروری  شده ای مختلف شناختهدر دنیا برای کشوره صنایع سازترین یکی از پول ورزش هم وارد اقتصاد شده و

 است.
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