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The Detriments of Ineffective Political 

Governance in Underdeveloped Countries: 
A Theoretical Criminology Perspective Based 

on the Broken Windows Theory 

 

Examining the existential philosophy of governments reveals 

that the fundamental purpose of governmental emergence, from 

the perspective of nations, is to facilitate affairs and advance 

social life towards development and progress within the 

framework of a social contract. However, in certain 

underdeveloped countries, governments not only fail to fulfill 

their roles effectively but also exacerbate social issues through 

inefficient governance. This study aims to analyze this 

phenomenon from the perspective of the Broken Windows 

Theory within criminology. Adopting an analytical-descriptive 

yet adaptive approach, utilizing documentary and library 

research methods, this study seeks to depict the image of 

inefficient governance. 
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By examining the doctrines of the Broken Windows Theory, it 

becomes evident that the inefficiency of political governance, 

according to this theory, directly impacts crime rates. 

Consequently, it can be argued that, based on this theory, social 

divides, political suffocation, widespread corruption in all its 

dimensions, failure to prevent crime, and similar issues constitute 

the minimal damage resulting from politically inefficient 

governance. 

Keywords: Underdeveloped Country ، Broken Window 

Theory ، Criminology ، Inefficient Governance. 
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 گسست نظریه این براساس شد مدعی توانمی نتیجه در 

 عدم ، آن ابعاد تمامی در گسترده فساد و سیاسی خفقان ، اجتماعی

 های آسیب حداقل جمله از....  و جرم از پیشگیری در موفقیت

 پنجره ئوریت منظر از سیاسی ناکارآمد حاکمیت برای شده برشمرده

 .گردد قلمداد تواندمی شکسته های

 شکسته، هایپنجره تئوری نیافته، توسعه کشور: هاکلیدواژه

 ناکارآمد حاکمیت ،شناسیجرم
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 مقدمه

تواند به سرعت وضعیت اقتصادی یک کشور را تخریب کند. با این حکمرانی ناکارآمد می

یافته توسعهغربی، حتی با وجود حکمرانی بد، ساختارهای اداری حال، در کشورهای

توانند تأثیرات منفی تصمیمات نادرست را تا حدی کاهش دهند و جامعه از طریق می

 ندولتصت تغییر حاکمان را دارد. اما در انتخابات بعدی فر 
ً
اکارآمد، حکمرانی های اصطلاحا

 (P9, 2018,Klosowicz) . اقتصادهای ضعیف ضربه وارد کندتری بهشکل جدیتواند بهبد می

های سیاسی نیازمند آن هستند که رابطه بین ثروت خصوصی و قدرت عمومی را ظامهمه ن

گری کنند. شکست در این زمینه خطر گرفتار شدن در دام یک دولت ناکارآمد را به میانجی

دنبال دارد که در آن منافع ثروتمندان کنترل امور را به دست گرفته است. فساد یکی از 

است، جایی که منافع خصوصی بر اهداف عمومی غلبه  های بارز چنین شکستینشانه

های تجاری برای دستیابی به خدمات عمومی و کند. در این شرایط، افراد و شرکتمی

ها از این طریق کنند. آنسرعت بخشیدن به فرایندهای بوروکراتیک هزینه پرداخت می

ند، قراردادها را با کنهای خود را کاهش داده، از مقررات پرهزینه اجتناب میمالیات

سازی های ناچیز خصوصیهای دولتی را با قیمتبندند و شرکتهای متورم میقیمت

ها و چه نمایندگان اگر فساد در سیستم فراگیر شود، مقامات دولتی، چه بوروکرات کنندمی

کنند که به جای منافع ای طراحی میهای عمومی را به گونهها و پروژهمنتخب، برنامه

های بیشتری برای منافع خصوصی ایجاد کنند. فساد به معنای رشوه، ومی، فرصتعم

های شکست دولت های نامشروع، تنها یکی از جلوههای غیرقانونی و پرداختبازدهی

  Andvig، (2004) .است

کند بیان می های شکستهشناسی پنجرهبا در نظر گرفتن مفروضات فوق الذکر نظریه جرم

های شکسته، گرافیتی و سایر اشکال نظمی مانند پنجرهمشهود بیهای که نشانه

تواند منجر به افزایش نرخ جرم شود. این نظریه به طور قابل توجهی بر توجهی میبی
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های پلیسی )حاکمیتی(، به ویژه در مناطق شهری، که در آن حفظ نظم به عنوان استراتژی

منتقدان استدلال  تأثیر گذاشته است.شود، ای برای پیشگیری از جرم تلقی میوسیله

نظمی، علل اصلی جنایت، مانند فقر و عدم دسترسی به منابع را کنند که تمرکز بر بیمی

واردهای ثروتمندتر را به  کند که تازههایی را ترویج میگیرد و در عوض، سیاستنادیده می

ت در قالب حاکمیت رساند این یکی از رویکردهای ضد عدالضرر ساکنان فعلی سود می

دهی های شکسته در شکلپنجرهکه نظریهحالیطور خلاصه، درگردد. بهناکار آمد تلقی می

های مهمی را در مورد عدالت های پلیسی تأثیرگذار بوده است، کاربرد آن نگرانیشیوه

اجتماعی، روابط اجتماعی و اثربخشی راهبردهای پیشگیری از جرم ایجاد کرده است. 

اقتصادی -تری از جنایت و بی نظمی که عوامل اجتماعین بر نیاز به درک دقیقمنتقدا

کنند. که همگی به نوعی با حاکمیت دهد، تأکید میمؤثر در هر دو را مورد توجه قرار می

سیاسی ارتباط متقابل دارد. در جستار با رویکردی توصیفی تحلیلی در عین حال تطیبقی 

ای در پی یافتن سیمای حاکمیت ناکارآمد از منظر کتابخانهبا استفاده از روش اسنادی و 

رسد ناکارآمدی هستیم که به نظر می شناسیجرمهای شکسته های نظریه پنجرهآموزه

های این نظریه تأثیر مستقیمی بر میزان جرم و جنایت حاکمیت سیاسی بر اساسی آموزه

 دارد.

 مبانی نظری. 1

های قابل مشاهده جرم، کند که نشانهشکسته بیان میهای ، نظریه پنجرهشناسیجرمدر 

کند که جنایت و بی رفتار ضد اجتماعی و بی نظمی مدنی در محیط شهری را ایجاد می

کند که کند. این نظریه پیشنهاد مینظمی بیشتر، از جمله جرائم جدی را تشویق می

زنی، بکاری، پرسهدهند، مانند خراهای پلیسی که جرائم جزئی را هدف قرار میروش

کنند. خواری عمومی و فرار از کرایه، به ایجاد فضای نظم و قانونمندی کمک میمشروب 

توسط دانشمندان علوم اجتماعی جیمز کیو ویلسون  1982ای در سال این نظریه در مقاله
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توسط کمیسر پلیس نیویورک ویلیام براتون و  1990و جورج آل. کلینگ ارائه شد. در دهه 

های پلیسی آنها تحت تأثیر این نظریه بود، رایج شد. دار رودی جولیانی، که سیاستشهر 

تواند دلالت البته برخی رویکردهای این نظریه براساس مسائل نژاد پرستی در پلیس نیز می

کند که بینی میهای شکسته پیش(. تئوری پنجرهKelling & Wilson، 2020داشته باشد )

های ترس از جرم و جنایت را ایجاد فقدان کنترل محله است، جرقهدهنده نظمی نشان بی

شود. اندازد که در نهایت منجر به جرم میای را به راه میکند و یک واکنش زنجیرهمی

کند که این پیوند در واقع حمایتی برای پیوند اختلال ترس یافت شده است، استدلال می

ه چیزی است که باید باعث ترس شود. غیرمستقیم است از دست دادن کنترل درک شد

(Gau et al.، 2014،p579.) 

های شکسته را در جیمز کیو ویلسون و جورج آل. کلینگ برای اولین بار نظریه پنجره

در ماهنامه آتلانتیک معرفی  1982های شکسته" در شماره مارس ای با عنوان "پنجرهمقاله

ای در ساختمان ر این باورند که اگر پنجرهکردند: روانشناسان اجتماعی و افسران پلیس ب

ها به زودی شکسته خواهند شد. این موضوع در شکسته شود و تعمیر نشود، بقیه شیشه

 در های فرسوده صادق است. پنجرههای زیبا به همان اندازه که در محلهمحله
ً
شکن لزوما

های مشخص سکونت شکنافتد، زیرا برخی از مناطق توسط پنجرهمقیاس بزرگ اتفاق نمی

بازها پر جمعیت است. در عوض، یک پنجره دارند، در حالی که در برخی مناطق با پنجره

دهد، و بنابراین شکستن شکسته تعمیر نشده سیگنالی است که هیچ کس اهمیتی نمی

کننده بوده است(. بازتاب نظریه ای ندارد. )همیشه سرگرمهای بیشتر هزینهپنجره

)یعنی محله، فضای عمومی، اجتماعی، اختلال مسکن( بر جرم و  های شکستهپنجره

 Konkel et al.، 2019،(p583) جنایت است.

: به نظر میدو نوع انتقاد در رابطه با تئوری پنجره
ً
رسد های شکسته ایجاد شده است: اولا

: اینضعف متمرکز بیش از آنچه نظریه اجازه می
ً
 دهد با بی نظمی مرتبط باشد. و ثانیا
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 بین 
ً
نگرانی وجود دارد که بی نظمی و جنایت فاقد اعتبار متمایز هستند، زیرا مردم واقعا

شوند. مطالعه حاضر این دو دیدگاه را با بررسی اینکه آیا آسیب این دو تمایز قائل نمی

متمرکز از جمله خود بی نظمی بر میزانی که مردم بی نظمی و جرم و جنایت را به عنوان 

های چند متغیره نشان داد که کند یا خیر. مدلبینند، یکپارچه مینه میمشکلات جداگا

نظمی و تر است، احتمال بیشتری دارد که بین بینظمشان بیافرادی که معتقدند محله

 (Gau & Pratt, 2010,p758جرم تفاوت قائل شوند )

 مفهوم حاکمیت ناکارآمد سیاسی. 2

است و نه یک افسون ایدئولوژیک. ناکارآمدی دو ناکارآمدی دولت نه یک راز متافیزیکی 

های سیاستمداران و بوروکرات ها. و نیاز به محدود کردن دلیل عمده دارد: انگیزه

رین های بازیگران دولتی که مبادا به یک لویاتان تمام عیار تبدیل شوند. اگر این آختوانایی

ست، زیرا استبداد بدتر از شرط را در نظر بگیریم، دولت مقید در سطح برتر کارآمد ا

ناکارآمدی است. کارایی به معنای محدود اقتصادی مستلزم کارآفرینی و اختیار است. در 

 (.Lemieux،2022مورد دولت، این به معنای قدرت خودسرانه است )

 تصمیمات حاکمیت ناکارآمد در تصمیمات شکست خورده متبلور می
ً
شود. معمولا

توان به طور کلی به دو گروه های عمومی ناکارآمد را مییا سیاست« های دولتیشکست»

هایی که خطاهایشان در سمت عرضه است و آنهایی که در سمت تقاضا بندی کرد: آنطبقه

هایی که از عدم درک کلی و ناکارآمدیهای ناقص هستند. موارد اول بیشتر به ناکارآمدی

شوند. نتیجه دوم شوند، تقسیم مییناشی م 1های سیاست واقعیکافی از منافع یا هزینه

تر از سطح بهینه اجتماعی های سیاستی یا متورم یا پایینشود که خواستهزمانی حاصل می

ها را به نوبه خود با کمک ابزارهای تحلیلی اقتصاد خرد باشد. این مقاله هر یک از این گروه

                                                           
1. Actual Policy Costs 
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، Adachiکنند )اد میرا برای هر یک پیشنه 1کند و اقدامات اصلاحی سیاسیبررسی می

1999،p225) 

 از دید مادی و اقتصاد محور به قضیه نگاه کنیم که معیار کار آمدی و نا کارآمدی 
ً
اگر صرفا

باشد شکست دولت، در چارچوب اقتصاد عمومی، ناکارآمدی اقتصادی ناشی از مداخله 

های هزینهدولت است، در صورتی که ناکارآمدی در یک بازار آزاد واقعی وجود نداشت. 

توان آن را در مقابل شکست بازار، که مداخله دولت بیشتر از مزایای ارائه شده است. می

شود، نگریست و به طور بالقوه یک ناکارآمدی اقتصادی است که از خود بازار آزاد ناشی می

تواند از طریق مقررات دولتی اصلاح شود. با این حال، شکست دولت اغلب از تلاش می

با این استدلال مرتبط است که  2شود. ایده شکست دولتشکست بازار ناشی می برای حل

حتی اگر بازارهای خاص ممکن است شرایط استاندارد رقابت کامل مورد نیاز برای اطمینان 

از بهینه اجتماعی را برآورده نکنند، مداخله دولت ممکن است به جای اینکه بهتر شود، 

بینی نشده مداخله ممکن است به دلیل پیامدهای پیش شکست دولت اوضاع را بدتر کند.

پذیرتر از بهبود پارتو است، دولت یا به این دلیل که یک نتیجه ناکارآمد از نظر سیاسی امکان

تواند هم در سمت تقاضا و هم در سمت عرضه باشد. رخ دهد. شکست دولت می

قی بودن رأی افشاگری و غیرمنط -های سمت تقاضا شامل مشکلات ترجیحیشکست

 ناشی از مشکل عامل اصلی دادن و رفتار جمعی است. خرابی
ً
های سمت عرضه عمدتا

تواند در حوزه است. شکست دولت ممکن است به هر یک از سه روشی که دولت می

یایارانه و مقررات  های اجتماعی و اقتصادی درگیر کند رخ دهد: تأمین، مالیاتفعالیت

 (Green, 2023) .است

  

                                                           
1. Political Reform Measures 

2. The Idea of Government Failure 
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 های تحقیقاتیتهیاف

 های ضعیف درحاکمیت ناکارآمدزیرساخت. 3

های شکسته، که توسط جیمز کیو ویلسون و جورج کلینگ ارائه شده است، تئوری پنجره

تواند با نشان های شکسته، میکند که علائم قابل مشاهده بی نظمی، مانند پنجرهبیان می

افزایش نرخ جرم و جنایت شود. این  دادن عدم کنترل اجتماعی و انسجام جامعه منجر به

های پلیسی پذیرفته شده است، اما به دلیل پتانسیل نظریه به طور گسترده در استراتژی

آن برای هدف قرار دادن نامتناسب جوامع اقلیت و ساده سازی بیش از حد مسائل پیچیده 

ر مناطقی با دهد که داجتماعی نیز با انتقاداتی مواجه شده است. این تئوری نشان می

های شکسته یا گرافیتی، ساکنان ممکن است کمتر های ضعیف، مانند پنجرهزیرساخت

تحت نظر باشند و تمایل کمتری به گزارش یا پیشگیری از جرم داشته باشند، که منجر به 

های پلیسی ای بر استراتژیاین نظریه تأثیر عمده شود.ای از بی نظمی و جنایت میچرخه

شهری و روانشناسی رفتاری  شناسیاست و تحقیقات بعدی را در جامعهمدرن داشته 

ای قرار گرفته است و برخی از منتقدان در کند. اما همچنین مورد توجه فزایندههدایت می

ها بیش از آنکه مفید اند که کاربرد آن در پلیس و سایر زمینهکرده این خصوص استدلال

  باشد، ضرر داشته است

تواند منجر به درک ضعیف های ضعیف، میابسامان، از جمله زیرساختوجود شرایط ن

تواند فعالیت مجرمانه بیشتری را جذب کند. این کنترل اجتماعی شود که به نوبه خود می

به این دلیل است که مجرمان ممکن است چنین مناطقی را کمتر مورد نظارت یا کنترل 

های م اجتماعی قوی تمایل به حفظ زیرساختهایی با انسجامؤثر پلیسی قرار دهند. محله

خود و پاسخگویی به شرایط نابسامان دارند که به حفظ کنترل اجتماعی و کاهش جرم 

کند. برعکس، مناطقی با زیرساخت ضعیف و انسجام اجتماعی ضعیف ممکن کمک می

دان منتق است به دلیل عدم کنترل جامعه، میزان جرم و جنایت بالاتری را تجربه کنند.
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تواند منجر به نظارت بیش از حد در های شکسته میکنند که نظریه پنجرهاستدلال می

جوامع حاشیه نشین و نادیده گرفتن مسائل اساسی اجتماعی و اقتصادی شود. نشان داده 

شده است که رویکردهای جایگزین، مانند پرداختن به اموال متروکه و تمرکز بر مداخلات 

جرمِ حکومتی به معنای ایرادِ  .اهش جرم و جنایت موثرتر هستندمبتنی بر مکان، در ک

آسیب و صدمه به حقوق بنیادین بشر از سوی سازمانِ حکومت در راستای اهداف و منافع 

ت و گستردگی، ها متولد شد. وانگهی علیخویش، با برپایی نخستین حکومت رغمِ اهمی 

این جرائم، چنان که باید، مورد مداقه  تاکنون ابعاد مختلف و به ویژه تبیین جرم شناختی

 (207، ص 1399ی پژوهشگرانِ علوم جنایی قرار نگرفته است. )غلامی دون و دیگران، 

تحقیقات اهمیت عوامل فضایی را در درک تأثیر بی نظمی بر جرم برجسته کرده است. به 

تواند خاص میاند که تمرکز شرایط نابسامان در مناطق عنوان مثال، مطالعات نشان داده

کند. تئوری منجر به نرخ بالاتر جرم و جنایت شود و بر نیاز به مداخلات هدفمند تاکید می

تواند های ضعیف و حکمرانی ناکارآمد میدهد که زیرساختهای شکسته نشان میپنجره

با نشان دادن کنترل ضعیف اجتماعی و انسجام جامعه، به نرخ بالاتر جرم و جنایت کمک 

ا این حال، این نظریه همچنین به دلیل پتانسیل آن برای هدف قرار دادن نامتناسب کند. ب

جوامع اقلیت و نادیده گرفتن مسائل اساسی اجتماعی و اقتصادی مورد انتقاد قرار گرفته 

های جنایی تأثیر هاست که بر سیاستاست. البته دانشمندان علوم اجتماعی مدت

را در نظر بگیرید، که جیمز کیو ویلسون، دانشمند « ستههای شکپنجره»اند. نظریهگذاشته

ای در آتلانتیک، در سال علوم سیاسی هاروارد و جرج کلینگ جرم شناس راتگرز، در مقاله

های شکسته و سایر اشکال ارائه کردند. به گفته ویلسون و کلینگ، جنایتکاران پنجره 1982

ها ضعف کنترل اجتماعی؛ به نوبه خود، آنهای کنند. به عنوان نشانهبی نظمی را درک می

کنند که بعید است جرائم ارتکابی در آنجا بررسی شوند. ویلسون و کلینگ فرض می

هایی ناپذیر نیست، اما به احتمال زیاد در اینجا، به جای مکاناگرچه اجتناب»گویند: می
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سمی تنظیم کنند، های غیرر توانند رفتار عمومی را با کنترلکه مردم مطمئن هستند می

ها این کار را کنند و اتومبیلها درخواست میشوند، روسپیمواد مخدر دست به دست می

ترین یکی از پراستناد« پنجره شکسته«».ناپذیر نیست. برهنه شودکنند، اجتنابمی

گویند. از دهه می است. گاهی اوقات به آن کتاب مقدس پلیس شناسیجرممقالات تاریخ 

ای برای های ویلسون و کلینگ به عنوان انگیزههای سرتاسر جهان از ایده، شهر 1980

اند، که در آن افسران جنایات کوچک، مانند استفاده کرده« تحمل صفر»پلیس 

ها کشی را زیر نظر دارند و دادگاهزنی، مستی عمومی، و حتی دستدیوارنویسی، پرسه

آنها ویلیام جی. براتون، رئیس پلیس  کنند. از ارتکابمحکومین را به شدت مجازات می

توانید از اگر از چیزهای کوچک مراقبت کنید، می»سابق لس آنجلس و نیویورک، گفت: 

ای در )براتون این تئوری را در کارهای مشاوره« بسیاری از چیزهای بزرگ جلوگیری کنید.

شی و دستگیری خارج از کشور نیز به کار برده است( در عمل، این به معنای توقف، سرک

کنند. این افراد بیشتری بود، به ویژه کسانی که در مناطق با جرم و جنایت زندگی می

ویژه ها، بهطور ناعادلانه اقلیتها مبنی بر اینکه پلیس بههمچنین به معنای افزایش گزارش

 (klinebreg ,2018) دهد، بودپوست را هدف قرار میمردان سیاه

 مدنی درحاکمیت ناکارآمد عدم توسعه فرهنگی و. 4

-دهد که بین ابعاد فرهنگی، کیفیت حکمرانی و توسعه اجتماعیتحقیقات جدید نشان می

شود اقتصادی رابطه قوی وجود دارد. مسائل رایجی که مانع عملکرد بخش عمومی می

های ضعیف منابع انسانی، شامل کارمندان عمومی نالایق، فقدان پاسخگویی، شیوه

ای اساسی اغلب به نفع پرداختن به افی، و فقدان رهبری است. این علل ریشهتدارکات ناک

شوند. در این تحقیقات رهبری ناکارآمد، به ویژه انتصاب مقامات علائم نادیده گرفته می

ارشد ناکارآمد و عدم پاسخگویی، به عنوان محرک اصلی عملکرد ضعیف بخش عمومی ذکر 

 یک تعامل پیچیده 
ً
های فرهنگی، ساختارهای حاکمیتی و نتایج بین ارزششده است. نوعا
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اقتصادی وجود دارد. بهبود کیفیت حکمرانی مستلزم پرداختن به عوامل -اجتماعی

ای فرهنگی و نهادی است. همچنین بهبود کیفیت حکمرانی، با پرداختن به علل ریشه

می مؤثر و پذیری، و عوامل فرهنگی، برای هدایت خدمات عمومانند رهبری، مسئولیت

تر حیاتی است. موانع مشارکت جامعه مدنی و مبادلات اقتصادی گسترده-توسعه اجتماعی

تواند مانع پیشرفت فرهنگی و اقتصادی شود. معمولاتوصیه شده است المللی نیز میبین

های بیشتر، های جامعه مدنی، تقویت همکاریاصلاحات قانونی برای تقویت سازمان

المللی و ان و جوامع به حاشیه رانده شده، ترویج همکاری بینتعامل فعال با جوان

های جامعه مدنی در پیشبرد سازی برای تقویت مشارکت سازمانبندی ظرفیتاولویت

نیافتگی علل بنیادین توسعه درباره(p91,2023,Nipa) حکمرانی خوب در این کشورها است.

نهادگرایی جدید علل ای شکل گرفته است. رویکرد کشورها مطالعات گسترده

های ترین ریشهکند. مثلًا یکی از مهمجستجو می« کیفیت نهادها»نیافتگی را در توسعه

 زوال و فروپاشی حکومت پهلوی، عدمتوسعه
ً
تناسب نهادی بوده است. به نیافتگی و نهایتا

نوعی عدم تناسب میان نهادهای سیاسی سنتی استبدادی و نهادهای حقوقی مدرن از 

مجلس و قانون مدنی، میان نهادهای اقتصادی مدرن از قبیل صنعت و ساختار  قبیل

 اجتماعی از این علل بوده است.

کند تا به طور مؤثر عمل ها کمک میدر نیم قرن گذشته، ما درک بهتری از آنچه به دولت

ی ایم. در جامعه توسعه یک عبارت براکنند و به پیشرفت اقتصادی دست یابند، ایجاد کرده

 ترکیبی از نهادهای شفاف و آن داریم. ما آن را حکومت داری خوب می
ً
نامیم. این اساسا

های قوی و تمایل اساسی برای انجام کار درست است. ها و شایستگیپاسخگو، مهارت

سازند تا خدماتی را به مردم خود به طور ها چیزهایی هستند که یک دولت را قادر میاین

یک قوه قضاییه مستقل، مطبوعات آزاد، و یک جامعه مدنی پر جنب و  کارآمد ارائه دهد...

کنند و آنها را ها را متعادل میها قدرت دولتجوش و اجزای مهم حکومت داری خوب. آن
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دانند. برای ارائه خدمات بهتر، ایجاد شغل و بهبود استانداردهای زندگی مسئول می

است و به این ترتیب با ادبیات اقتصاد یک فرایند سیاسی  یک جامعه برآیند حکمرانی

سیاسی توسعه مرتبط است. سوم، بهبود حکمرانی مستلزم درک ماهیت کل تعادل سیاسی 

است. در نهایت، یک مرز مهم تحقیقاتی، درک نیروهایی است که تغییرات درون زا در 

  (Baland. Et al ,2010)شوندکنند یا مانع آن میحکومت را ایجاد می

 نقدپذیری و خفقان درحاکمیت ناکارآمدعدم . 5

های آشکار دهد نشانههای شکسته، که نشان مینگارنده معتقد است تئوری پنجره

شود، تر و زوال اجتماعی میتوجهی در یک جامعه منجر به جرائم جدینظمی و بیبی

تونس  هایی مانندتواند برای درک پویایی ناکارآمدی حکومت و خفقان سیاسی در زمینهمی

دهد که چگونه فقدان انتقاد و سرکوب به کار رود. جو سیاسی کنونی در تونس نشان می

ای از وخامت منجر های حکومتی را تشدید کند و به چرخهتواند شکستجامعه مدنی می

ای فضای مدنی را محدود کرده است، به ویژه شود. مثلًا در تونس، دولت به طور فزاینده

، 54توسط رئیس جمهور قیس سعید. اقدامات قانونی، مانند فرمان پس از تثبیت قدرت 

 برای مبارزه با افترا و جرائم سایبری وضع شده است، اما در عمل، آزادی بیان را خفه 
ً
ظاهرا

کند این محیط سرکوب اثر کند و توانایی جامعه مدنی را برای فعالیت مؤثر محدود میمی

ن و انتقاد عمومی را که برای حکومتداری سالم ضروری کند، گفتماای ایجاد میسرد کننده

اسلام برای اداره امور جامعه و تشکیل حکومت،  (Benghazi ,2023)کنداست، دلسرد می

ها ضامن صلاح و سعادت جامعه و افراد آن ها و معیارهای اساسی دارد که رعایت آنملاک

ی که صلاح و فساد جامعه در گروی است. از دیدگاه پیامبربزرگ اسلام )ص( یکی از دو گروه

عملکرد آنان است، حاکمان و زمامداران هستند. حاکمان و مدیران جامعه به عنوان 

مجریان خطوط کلی سیاست و مدیریت در جامعه نقش اساسی در پیشرفت و یا انحطاط 

( مثلًا تبعیض و برخورداریهای ناحق اقتصادی 95، ص 1385آن دارند. )همامی و دیگران، 
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 (175، ص 1394توان از این زمره دانست. )شریفی و فائق،را می

های شکسته دانست. وقتی دولت نتواند به توان نمودی از تئوری پنجرهفقدان انتقاد را می

شودبر این اساس می مسائل جزئی رسیدگی کند مانند ارعاب فعالان یا سرکوب مخالفان

تری از بی نظمی و ناکارآمدی گستردههای شکسته" منجر به درک یعنی نظریه "پنجره

کند، که در آن شهروندان کمتر درگیر شود. این وضعیت فرهنگ ترس را تقویت میمی

دهد های مدنی یا به چالش کشیدن اقتدار دولتی هستند، در نتیجه اجازه میفعالیت

ص ناکارآمدی و فساد بدون کنترل رشد کند. اگر بخواهیم همان مثال قبلی را در خصو

کشور تونس تکرار نمایم باید گفت: رویکرد دولت تونس به حکومت با ناکارآمدی و عدم 

پاسخگویی به نیازهای عمومی مشخص شده است. این منعکس کننده یک پدیده 

شود، جایی که مداخلاتی که برای تر است که به نام شکست دولت شناخته میگسترده

شود. رهبری ضعیف وض منجر به نتایج بدتر میبهبود شرایط در نظر گرفته شده است، در ع

تواند منجر به تخصیص نادرست منابع و قطع ارتباط و شکست در تعامل با جامعه مدنی می

 بهترین نیات و یک انگیزه اخلاقی 
ً
بین دولت و شهروندان شود. هرچند در مواقعی دقیقا

 ثر و کارآمد منجر شودویژه جدی در زمینه رهبری مؤهای بهقوی ممکن است حتی به ضعف

(P492, 2012, Helms)  

البته فرسایش فضای مدنی، همراه با تمرکز دولت بر حفظ کنترل به جای تقویت گفتگو، 

ای ناکارآمد است. سرکوب منجر به یک مدل حکومتی شده است که به طور فزاینده

افیت بلندمدت را پذیری و شفکند، بلکه مسئولیتمخالفان نه تنها انتقاد فوری را خفه می

کند،. در قالب مصداق همان مثال که برای حکمرانی مؤثر بسیار مهم است تضعیف می نیز

های شکسته و کشور تونس اگر بخواهیم توضیحاتی ارائه کنیم تعامل بین تئوری پنجره

دهد که چگونه فقدان انتقاد و خفقان سیاسی وضعیت فعلی حکومت در تونس نشان می

به ناکارآمدی سیستماتیک شود. اقدامات سرکوبگرانه دولت علیه جامعه  تواند منجرمی
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کند، جایی که حکومت به ای از زوال کمک میمدنی و فقدان گفتمان عمومی به چرخه

شود. این وضعیت بر اهمیت حفظ های مردم جدا میای از نیازها و خواستهطور فزاینده

داری مؤثر و جلوگیری از برای ترویج حکومتهای باز برای انتقاد و مشارکت مدنی کانال

 .کندزوال هنجارهای دموکراتیک تأکید می

های اجتماعی لازم برای حفظ دهنده شکست کنترلای شکسته است که نشانفساد پنجره

کند، نظم اجتماعی است. دولتی که از قدرت خود برای منافع شخصی سوء استفاده می

عتماد کرد تا رفاه عمومی را دنبال کند. شواهد تجربی از توان به آن ادولتی است که نمی

کنند که فساد به طور منفی درک عمومی از کنند و تأیید میاین ادعا پشتیبانی زیادی می

مبارزه با فساد، مبارزه برای ارتقاء انواع منافع عمومی است.  دهد.دولت و جامعه را تغییر می

های عمومی مرتبط است. شواهد ی دیگر از نگرانیفساد به طور جدایی ناپذیری با بسیار

های اصلی تجربی رابطه مثبتی بین رتبه بندی فساد یک کشور و رتبه آن در سایر شاخص

گیرند، فساد را جدی می شودکنند. جوامعی که تصور میرفاه عمومی پیدا می گیریاندازه

وری جهانی، افزایش و بهره پذیریدر تعهد خود به دیگر کالاهای اجتماعی، مانند رقابت

های مدنی، و حفاظت از استانداردهای زندگی، ارتقای سلامت کودکان، حمایت از آزادی

ای از های فساد تصویر لحظهکنند. این همبستگیآزادی سیاسی، امتیاز خوبی کسب می

« ههای شکستپنجره»دهند. از منظر نظریه ارتباط بین فساد و نظم اجتماعی را ارائه می

های رویکرد پنجره شوند، پیامدهای مهمی دارند.المللی در نظر گرفته میفساد بین

 تعریف می
ً
کند. مفهوم سازی شکسته، فساد را به عنوان بی اعتمادی و بی نظمی مجددا

دهد. اعتماد عمومی آن را افزایش می فساد به عنوان یک موضوع اعتماد عمومی اهمیت

های شکسته، نبرد علیه فساد را با است. دوم، رویکرد پنجرهبرای حاکمیت قانون ضروری 

های اجرای قانونی بر فساد کند. تا کنون استراتژیتأکید بیشتر بر رشوه خواری تقویت می

های شکسته این در سطح بالا و در مقیاس بزرگ متمرکز شده است. یک استراتژی پنجره
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و کم حاشیه که کیفیت زندگی را تغییر  گیرد، بلکه بر فساد کوچکموارد را نادیده نمی

های کند. سوم، تئوری پنجرهکند، تمرکز میدهد و اعتماد عمومی را تضعیف میمی

های دولتی و خصوصی برای مبارزه با فساد شکسته تاکید بیشتری بر مشارکت بین بخش

بر اثرات بی دارد. این رویکرد به این معنی است که فساد باید در زمینه محلی و با تمرکز 

ای( مورد توجه قرار ثبات کننده آن در کشورها و جوامع خاص )رویکرد خاص منطقه

 (Roger ,2012)گیرد

 نشده درحاکمیت ناکارآمدفساد کنترل. 6

های شکسته از فساد یک مشکل مهم در بسیاری از کشورها است، و نظریه پنجره

گسترش و تضعیف نظم اجتماعی هایی را در مورد چگونگی تواند بینشمی شناسیجرم

های های قابل مشاهده اختلال، مانند پنجرهکند که نشانهارائه دهد. این تئوری بیان می

های جامعه است و در صورت عدم کنترل منجر به ای از شکست در کنترلشکسته، نشانه

 است که نشان دهنده« پنجره شکسته»به طور مشابه، فساد یک  شود.وخامت بیشتر می

که عمومی است. هنگامیحفظ نظم اجتماعی و پیگیری منفعت شکست یک دولت در

برد. شواهد شود، اعتماد عمومی به نهادها و حاکمیت قانون را از بین میفساد گسترده می

از مشکلات اجتماعی دیگر، از جمله کاهش کیفیت دهد که فساد با طیفیتجربی نشان می

اگرچه فساد یک مشکل  ش اعتماد اجتماعی مرتبط است.زندگی، ناکارآمدی دولت، و کاه

شود و در اکثر کشورهای جدید نیست، اما به عنوان یک بیماری اجتماعی در نظر گرفته می

خواری، ی مانند اختلاس، خویشاوندی، رشوهرفتارهایشود. فساد بهتوسعه دیده میحالدر

ل متقلبانه، علاوه بر سوءاستفاده گذاری گزاف، دستفروشی تحت تأثیر و ارتکاب اعماقیمت

 (P161, 2019, Boris Yildiz)  از خدمات عمومی برای منافع خصوصی اشاره دارد.
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های شکسته برای مبارزه با فساد، آن را به عنوان یک موضوع اعتماد عمومی رویکرد پنجره

 یک نقض قانونی، دوباره چارچوب می
ً
بر موارد  دهد. این نه تنهاو بی نظمی و نه صرفا

پرمخاطب فساد بلکه بر رشوه خواری و سوء استفاده از قدرت که اعتماد عمومی به نهادها 

دهد که فساد باید در کند نیز تمرکز خواهد کرد. این رویکرد تشخیص میرا تضعیف می

کننده آن در جوامع خاص مورد بررسی قرار ثباتهای محلی، با تمرکز بر اثرات بیزمینه

های دهد که فساد کنترل نشده، مانند پنجرههای شکسته نشان میری پنجرهگیرد. تئو

کند که احتمال وقوع سوء رفتار بیشتر در آن شکسته تعمیر نشده، محیطی را ایجاد می

های سطح بیشتر است. پرداختن به فساد نیازمند رویکردی جامع است که هم سوءاستفاده

دهد، اعتماد عمومی را بازسازی کند و با بخش  بالا و هم در سطوح پایین را هدف قرار

تواند مورد خصوصی برای ترویج حکمرانی خوب شریک شود. آنچه در قالب این نظریه می

ی را نیز المللبینبحث و بررسی قرار گیرد این مسئله است که فساد کنترل نشده در نظام 

زهاست از جمله مهمترین به نوعی ملاک نظر قرار داده است که واجد آثاری فراتر از مر 

 ی را در دو مورد ذیل خلاصه نمود:المللبینفساد بر نظام های تاثیرگذاری

 کند؛فساد اعتماد عمومی به نهادها و جامعه منظم را تضعیف می 

 های مدنی و دموکراسی فساد با سایر مسائل اجتماعی مانند رقابت، توسعه، آزادی

 مرتبط است.

دهد همبستگی قوی بین مل آمده در این خصوص نشان مینتایج تحقیقات علمی به ع

گیری این مسائل های اندازهبندی آن در سایر شاخصبندی فساد یک کشور و رتبهرتبه

کند که کاهش فساد نشان دهنده تعهد دولت به نظم وجود دارد و از این ایده حمایت می

ا فساد ممکن است به رفع اجتماعی و رفاه عمومی است. پیامدها این است که مبارزه ب

 (Garcia ,2023) .های مهم اجتماعی دیگر نیز کمک کندنگرانی

فساد، در حالی که منعکس کننده )و اغلب تقویت کننده( کمبودهای نهادی گسترده، 
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ها ها، اولویتای از انتخابحتی سیستمی در جوامع است، همچنین نشان دهنده ملغمه

چنین جستارهایی چگونگی تأثیر شرایط شناختی و  این و اقدامات بازیگران فردی است.

کند، با توجه به اینکه بر تصمیمات افراد برای مشارکت در فساد را بررسی می1اجتماعی

ها را برای بازدارندگی توانند، انجام دهند و باید انگیزهفساد می های ضدچگونه طرح

د. این سازمان با تأکید بر اینکه بازیگران از درگیر شدن در چنین رفتارهایی تغییر دهن

به طور قاطع به ماهیت، شخصیت و وضعیت فساد و  2های اصلاحیتأثیرات برنامه

ای خاص فاسدهای بالقوه هدف، در یک محیط معین، بستگی دارد، رویکردهای زمینه

با بسط مدل انتخاب منطقی رفتار مجرمانه، ابتدا  کند.برای مبارزه با فساد را مطرح می

ها و منافع مورد انتظار افراد را در هنگام اندیشیدن به اعمال فاسد گونگی ارزیابی هزینهچ

ها ممکن است خطاهای قابل کند و اینکه چگونه اکتشافات و سوگیریبررسی می

ها و رفتارهای نهایی گیریبینی در ادراک، ارزیابی و قضاوت ایجاد کنند که بر تصمیمپیش

دهی به ادراک افراد از در شکل 3با تشخیص نقش عوامل اجتماعی گذارد.آنها تأثیر می

ها و منافع مرتبط، سپس وقوع فساد را به عنوان یک تعادل وابسته میزان و احتمال هزینه

کند کند. به طور خاص، مدلی پویا و وابسته به مسیر از فساد را ارائه میبه فرکانس تحلیل می

های فاسد نه تنها توسط تجربیات، گیر شدن در فعالیتکه فرد برای در  که در آن تصمیمی

او، بلکه بر اساس ادراکات او در مورد باورها و رفتارها هدایت  4ها و انتظارات شخصیارزش

چنین پژوهشی با در نظر گرفتن اینکه چگونه چنین از دیگر اعضای جامعه او این شود.می

د ابتکارات قانونی و غیرقانونی را برای تواند و بایفردی می گیریهایی در تصمیمبینش

                                                           
1. Cognitive and Social Conditions 

2. Corrective Programs 

3. The Role of Social Factors 

4. Personal Values and Expectations 
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« مطلوب و ناکارآمد»)که در قالب حاکمیت و حکمرانی 1مبارزه با اشکال مختلف فساد

البته  (Carson،2014) رسد.های مختلف ارائه دهد، به پایان میشود( در محیطمتبلور می

با توجه به باید در نظر داشت امروزه، تخلفات حکمرانی سیاسی و در کل حاکمیت، 

های جمعی، تأثیرات سوئی بر آحاد افراد جامعه دارد که باید قبل از هر چیز گسترش رسانه

 (85، ص 1402)نک به: موسوی فرد،  برای آن، چاره جویی گردد.

 کمبود خدمات عمومی درحاکمیت ناکارآمد. 7

ری به ناکارآمدی خدمات عمومی و حکمرانی موضوع مهمی است که بر ارائه خدمات ضرو

اکارآمدی نقش دارند، از جمله کارمندان گذارد. عوامل مختلفی در این نشهروندان تأثیر می

ناکارآمد که در های ناکافی منابع انسانی و رهبریعمومی ناکارآمد، عدم پاسخگویی، شیوه

 قاب نظریه پنجره
ً
بدین  شناسیجرمهای شکسته در این بخش از دیدگاه عمومی و مضافا

 در هر نظام سیاسی و بالطبع اجتماعی اثربخشی خدمات عمومی نامر می
ً
گریم. معمولا

شود. این منجر به تأخیر و ارائه اغلب توسط پرسنل ضعیف آموزش دیدة نالایق تضعیف می

تواند شهروندان را ناامید کند و اعتماد عمومی به شود، که میخدمات نامرغوب می

های دولتی نبود از مسائل مهم در بسیاری از بخشنهادهای دولتی را از بین ببرد. یکی 

تواند منجر به سوء مدیریت بودجه عمومی و عدم های پاسخگویی است. این میمکانیسم

کند. علاوه بر پاسخگویی به نیازهای شهروندان شود که ناکارآمدی را بیشتر تشدید می

زش ناکارآمد به نیروی های استخدام و آموتوان مدعی گردید شیوهمراتب فوق الذکر می

جر ها و انگیزه لازم برای انجام کارآمد باشد. این اغلب منکند که فاقد مهارتکاری کمک می

که قبلًا نیز طوریشود. همانبه نرخ گردش مالی بالا و عدم تداوم در ارائه خدمات می

اصلی  مستقیم و غیر مستقیم اشاره شده است رهبری ناکارآمد اغلب به عنوان یک مشکل

                                                           
1. Fighting Various Forms of Corruption 
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های لازم یا تعهد به شود. رهبرانی که فاقد مهارتهای عمومی ذکر میدر بخش

ها رشد هایی را ایجاد کنند که در آن ناکارآمدیتوانند محیطپذیری هستند، میمسئولیت

شود. براساس تحقیقات انجام شده کند و منجر به مشکلات پایدار در ارائه خدمات میمی

ه است که خدمات دولتی و بخش دولتی در مقایسه با خدمات هاست که مشخص شدمدت

  )Potts2009, 34P ,( برند.یا مبتنی بر بازار از کمبود نوآوری رنج می1خصوصی

توان مدعی شد فساد و طرفداری در های شکسته نیز میاز منظر تئوری نظریه پنجره

ی را به شدت تضعیف تواند صداقت و کارایی نهادهای عمومانتصابات خدمات عمومی می

 گذارد، بلکه به اعتماد عمومی به دولت آسیبکند. این نه تنها بر ارائه خدمات تأثیر می

توانند منجر به نارضایتی ها میها بسیار گسترده است. آنزند. پیامدهای این ناکارآمدیمی

 طور که اعتراضات ارائه خدمات در مناطق مختلف نشانگسترده عمومی شوند، همان

کنند که در ناکافی ابراز میدهد. شهروندان اغلب ناامیدی خود را نسبت به خدماتمی

های اجتماعی بزرگتر تبدیل شود برای مبارزه با تواند به ناآرامیصورت عدم رسیدگی می

توان چندین استراتژی را اجرا کرد؛ افزایش شفافیت، سرمایه گذاری ها میاین ناکارآمدی

دولتی در سرتاسر جهان هایکارآمد و.... بخشسئولیت پذیری، رهبریمدر آموزش، ترویج 

اند. هایی روبرو هستند و تا کنون، اصلاحات بخش عمومی چندان موفق نبودهبا چالش

های خود به اندازه کافی کلیدی هر اقتصاد، باید به چالشبخش عمومی، به عنوان یک جزء

 (P169, 2016, Fourie)اقتصادی جلوگیری کند. رسیدگی کند تا از محدود شدن رشد و توسعه

 گسست نظم اجتماعی. 8

های توان از دریچه تئوری پنجرهفروپاشی نظم اجتماعی در حکمرانی ناکارآمد را می

جرائم حکومتی به عنوان یکی  شناسیجرم شکسته درک کرد. هرچند که برخی معتقدند

                                                           
 . به نظر نگارنده یکی از جلوه کارآمدی یا ناکارآمدی حاکمیت در قیاس با کارکرد بخش مدنی و خصوصی است.1
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ی جرائم ارتکابی سازمان ر مطالعهجرائم یقه سفیدان ناظر ب شناسیجرمهای از شاخه

( در بازگشت به 9، ص 1402حکومت علیه حقوق بنیادین بشر است. )غلامی و دیگران، 

های قابل دهد که نشانههای شکسته( نشان میاصل بحث این نظریه )یعنی پنجره

تواند موقع رسیدگی نشود میها، اگر بهنظمی و جنایت، مانند شکستن پنجرهمشاهده بی

توان از نظریه منجر به وخامت بیشتریک منطقه شود. در زمینه حکمرانی ناکارآمد، می

های شکسته برای توضیح اینکه چگونه فقدان نهادهای مؤثر و حاکمیت قانون پنجره

تواند به فروپاشی نظم اجتماعی کمک کند، استفاده کرد. هنگامی که فساد گسترده می

کند به طور بی طرفانه اجرا کند، این سیگنال را ارسال می تواند قوانین رااست و دولت نمی

تواند منجر به یک چرخه معیوب شود که در آن که رفتار انحرافی قابل تحمل است. این می

شوند تا در کنند و بیشتر وسوسه میافراد انگیزه کمتری برای همکاری احساس می

ی را بیشتر از بین ببرند. تداوم اقدامات منفعت طلبانه شرکت کنند و هنجارهای اجتماع

توان به عوامل متعددی نسبت داد. یکی از دلایل این است فساد و حکمرانی ناکارآمد را می

شود، زیرا که وقتی فساد فراگیر است، مقاومت در برابر پیشنهاد رشوه برای افراد دشوار می

اشد. علاوه بر این، فقدان مافوق آنها ممکن است انتظار سهمی از منافع نامشروع را داشته ب

مجازات مؤثر برای رفتارهای فاسد و حضور نخبگان قدرتمندی که از وضعیت موجود سود 

در حالی که تئوری  تواند ریشه کن کردن فساد را چالش برانگیز کند.برند، میمی

کند که وقتی پلیس از سرکوب آن جرائم کوچک های شکسته این نظریه را مطرح میپنجره

 یابد.کشد، جرائم جدی افزایش میمیدست 

ها باید استقرار نهادهای قوی، برای شکستن این چرخه و بازگرداندن نظم اجتماعی، دولت

این امر مستلزم پرداختن  حاکمیت قانون و اجرای بی طرفانه قوانین را در اولویت قرار دهند.

پاسخگویی و تمرکز های ضعیف ای فساد، مانند عدم شفافیت، مکانیسمبه علل زمینه

قدرت در دستان معدودی است. ترویج هنجارهای اجتماعی همکاری و اقدام جمعی نیز 
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 تواند به غلبه بر معضلات اجتماعی و جلوگیری از فروپاشی نظم اجتماعی کمک کند.می

کنند. ها، نهادها و کارکردها تعریف میجامعه شناسان تغییر اجتماعی را دگرگونی فرهنگ

ها و نیروهای ییرات آنی نیستند؛ در جامعه، تغییر اغلب بسیار کند است. بخشبیشتر تغ

مختلفی در کار هستند که بسیاری از آنها در برابر اختلالات وضعیت موجود مقاومت 

شوند. برای دانستن این کنند. همه جوامع در یک نقطه دچار این نوع تغییرات میمی

اق تاریخ باشید. یک جامعه مدرن را در نظر موضوع نیازی نیست که یک دانشجوی مشت

رسید فکر کنید. اغلب، جامعه غیرقابل بگیرید و در مورد آنچه صدها سال پیش به نظر می

های قابل مشاهده دهد که نشانههای شکسته نشان مینظریه پنجره تشخیص است.

در  ماعی شود.تواند منجر به افزایش جرم و اختلال اجتاختلال و غفلت در یک جامعه می

هنگامی که  حکمرانی ناکارآمد، جایی که عدم هماهنگی و وحدت در جامعه وجود دارد.

تواند یک اثر بخشهایی از جامعه در حاکمیت ناکارآمد به طور هماهنگ عمل نکنند، می

 دومینو ایجاد کند که در آن کل ساختار اجتماعی در معرض خطر تجزیه است.

(2020,Soken-Huberty)، گیری با بته باید در نظر داشت هر قدرت سیاسی پس از شکلال

باشد؛ کارگزاران هر های اخلاق سیاسی مواجه میهای مختلفی از جمله آسیبآسیب

حکومت، اعم از دینی و غیردینی، به همان میزان که از منصب و اختیارات و امکانات 

رار دارند. )محمدی و دیگران، ها نیز قحکومتی، برخوردارند؛ در معرض انواع آفات و آسیب

( هرچند از لحاظ اجتماعی در جوامعی که طبقات اجتماعی  به خود 4276، ص 1401

سوی سو و آنای نداشته و به اینها هستند، از خود ارادهی دولتمتکی نیستند  و بازیچه

ت داده شوند و در نتیجه توانایی ابراز وجود و متحرک بودن خود را از دسقدرت کشیده می

( 7، ص 1400)موسوی فرد و دیگران،  ی بالادست خود خواهند شد.ی طبقهو بازیچه

ها به سوی اصلاح گام بردارد. )راه پیما و دیگران، اینجاست که باید برخی سیاست گذاری

  (41، ص 1400
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 گیرینتیجه

کیفیت دهد که بین ابعاد فرهنگی، تحقیقات اثبات شده علمی که اشاره کردیم نشان می

اقتصادی رابطه قوی وجود دارد. مسائل رایجی که مانع -حکمرانی و توسعه اجتماعی

های ضعیف شود شامل مقامات نالایق، فقدان پاسخگویی، شیوهعملکرد بخش عمومی می

منابع انسانی )تربیت نیروی انسانی(، تدارکات ناکافی، و فقدان رهبری است. این عوامل 

شوند. در این تحقیقات نادیده گرفته می ها فع پرداختن به معلولبنیادی اساسی، اغلب به ن

رهبری ناکارآمد، به ویژه انتصاب مقامات ارشد ناکارآمد و عدم پاسخگویی، به عنوان محرک 

 یک تعامل پیچیده بین 
ً
اصلی عملکرد ضعیف بخش عمومی ذکر شده است. نوعا

اقتصادی وجود دارد. بهبود -اعیهای فرهنگی، ساختارهای حاکمیتی و نتایج اجتمارزش

کیفیت حکمرانی مستلزم پرداختن به عوامل فرهنگی و نهادی است. همچنین بهبود 

پذیری، و عوامل ای مانند رهبری، مسئولیتکیفیت حکمرانی، با پرداختن به علل ریشه

تر اقتصادی گسترده-فرهنگی، برای هدایت خدمات عمومی مؤثر و توسعه اجتماعی

تواند مانع پیشرفت المللی نیز می. موانع مشارکت جامعه مدنی و مبادلات بینحیاتی است

های دهی شیوههای شکسته در شکلفرهنگی و اقتصادی شود. در حالی که نظریه پنجره

های مهمی را در مورد عدالت اجتماعی، پلیسی تأثیرگذار بوده است، کاربرد آن نگرانی

ای پیشگیری از جرم ایجاد کرده است. منتقدان بر نیاز روابط اجتماعی و اثربخشی راهبرده

اقتصادی مؤثر در هر دو را -تری از جنایت و بی نظمی که عوامل اجتماعیبه درک دقیق

کنند. که همگی به نوعی با حاکمیت سیاسی ارتباط دهد، تأکید میمورد توجه قرار می

های آشکار دهد نشانهمیهای شکسته، که نشان متقابل دارد. معتقدیم تئوری پنجره

شود، تر و زوال اجتماعی میتوجهی در یک جامعه منجر به جرائم جدینظمی و بیبی

هایی مانند )تونس تواند برای درک پویایی ناکارآمدی حکومت و خفقان سیاسی در زمینهمی

شاهد مثال ذکر شده( به کار رود. در مجموع فساد دولتی در هر سطحی )فساد مدنظر در 
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های اجتماعی لازم برای دهنده شکست کنترلای شکسته است( که نشانتئوری، پنجره

حفظ نظم اجتماعی است. دولتی که از قدرت خود برای منافع شخصی سوء استفاده 

توان به آن اعتماد کرد تا رفاه عمومی را دنبال کند. شواهد کند، دولتی است که نمیمی

کنند که فساد به طور منفی درک کنند و تأیید میی میتجربی از این ادعا پشتیبانی زیاد

دهد. مبارزه با فساد، مبارزه برای ارتقاء انواع منافع عمومی از دولت و جامعه را تغییر می

های عمومی مرتبط عمومی است. فساد به طور جدایی ناپذیری با بسیاری دیگر از نگرانی

فساد یک کشور و رتبه آن در سایر  است. شواهد تجربی رابطه مثبتی بین رتبه بندی

شود دهند . جوامعی که تصور میرفاه عمومی نشان می گیریهای اصلی اندازهشاخص

پذیری و گیرند، در تعهد خود به دیگر کالاهای اجتماعی، مانند رقابتفساد را جدی می

ز وری جهانی، افزایش استانداردهای زندگی، ارتقای سلامت کودکان، حمایت ابهره

کنند. این های مدنی، و حفاظت از آزادی سیاسی، امتیاز خوبی کسب میآزادی

دهند. ای از ارتباط بین فساد و نظم اجتماعی را ارائه میهای فساد تصویر لحظههمبستگی

 تواند مطرح گردد به شرح ذیل است:آنچه به عنوان پیشنهاد در مقاله حاضر می

 براساس آموزه :
ً
های شکسته بین فساد در دولت در تمامی ابعاد پنجرهی های نظریهاولا

و جرائم در جامعه شهری و غیره رابطه مستقیمی وجود دارد که در تحقیقات به اثبات رسیده 

 است کاهش سطح فساد دولتی در نرخ جرائم تأثیر گذار خواهد بود.

 وجود حاکمیت ناکارآمد براساس آموزه :
ً
تواند می های شکستههای نظریه پنجرهثانیا

رویکرد اساسی پیشگیری از جرم را بسیار پایین بیاورد پس رابطه تنگاتنگی بین آن و 

 پیشگیری از جرم وجود دارد.

 براساس آموزه :
ً
های شکسته، گسست اجتماعی، عدم ارائه های نظریه پنجرهثالثا

رهبری های حکومت ناکارآمد و مطلوب خدمات عمومی، عدم نقد پذیری و خفقان از نشانه

 آن است.
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