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 چکیده

. تاس شده تبدیل معماری طراحی آموزش در پرکاربرد هایشیوه از یکی به مشارکتی یادگیری اخیر یدهه در
 هب منجر که هاستگروه درون هایینزاع آمدن پدید از حاکی هاگزارش برخی شیوه، این بسیار مزایای رغمعلی

 مبانی ای،کتابخانه مطالعات از گیریبهره با حاضر پژوهش در. گرددمی هاگروه انحلال یا آموزش در اختلال
 برای شدهارائه هایمدل و «مشارکتی یادگیری» و «معماری طراحی گشاییمسئله» یحوزه دو نظری
 تفسیری-قیتطبی روشی از استفاده با سپس. است گرفته قرار موردمطالعه مشارکتی یادگیری و گشاییمسئله
 هایریشه هاآن افتراق و اشتراک وجوه تطبیق با و شده مقایسه باهم مذکور یحوزه دو کلیدیِ هایویژگی
 پژوهش نتایج. است شده شناسایی معماری طراحی آموزش در مشارکتی یادگیری کاربست هایچالش و هاظرفیت

 و حلاهر تولید ها،داده گزینش بندی،قاب شامل) «اهمگر» ذهنی فعالیت نوع دو از گشاییمسئله دهدمی نشان
 مراحل. است شده تشکیل( ارزیابی و وتحلیلتجزیه مطالعات، مسئله، بیان شامل) «واگرا» و( سازیپیاده و تأیید

 فضای در تنوع ایجاد و بسط به واگرا مراحل و حلراه/مسئله فضای کردن پذیرکنترل و تحدید به همگرا
 مراحل به معماری طراحی آموزش در مشارکتی یادگیری کاربست اصلی ظرفیت. کنندمی کمک حلراه/مسئله
 مختلف ابعاد تریجانبههمه شکل به تواندمی گروه نفر، چند هایتوانایی از گیریبهره سبببه که گرددمی باز واگرا

 لزوم ببسبه افراد که آنجا شودیم مربوط همگرا مراحل به نیز اصلی چالش. کند بررسی را حلراه/مسئله فضای
 تناسبم مشارکتیِ هایشیوه یارائه برای. گردندمی اختلاف دچار حل،راه/مسئله فضای در اجماع یا گیریتصمیم

 هایتظرفی از گیریبهره ضمن تا گرفت نظر در گروه اعضای همگرایی برای تمهیداتی باید طراحی، ماهیت با
 در گیریتصمیم برای گروه مدیریت و رهبری برای فردی تعیین. گردد مدیریت نیز احتمالی هایچالش واگرایی،

 اعیاجتم هایمهارت افزایش ها،انتخاب و هاگیریتصمیم برای سازوکاری داشتن چنددستگی، و اختلاف مواقع
 همگرایی ایجاد ضمن تواندمی واگرایی و همگرایی ازنظر متوازن و سازگار هایگروه ترکیب از استفاده و ارتباطی و

 .آورد فراهم واگرایی هایظرفیت از استفاده برای را فرصتی گروه، در

 :هاکلیدواژه
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 مقدمه -1

قرار  موردتوجهی معماری بسیار ی اخیر در رشتهد دهههای آموزش است که طی چنیکی از شیوه 1یادگیری مشارکتی
 ,Smith) سویکی معماری از های طراحی معماری و میل به رویکردهای مشارکتی در حرفهگرفته است. تغییر در پارادایم

Carraher, & DeLisle, 2017, 4) رشد  ملهازجمعماری  موردنیازهای ی آموزشی برای ارتقاء تواناییو فواید این شیوه
 های بیشتر و(، ارتقاء توانایی حل مسئله، افزایش انگیزش درونی و تولید ایده112-101، 11۳4تفکر انتقادی )کرامتی، 

های این حوزه و میل به ( موجب شده است تا حجم پژوهشJohnson & Johnson, 2002, 7تر از سوی دیگر )باکیفیت
ها، تمرکز پژوهشگران عموماً بر بررسی ر رو به فزونی برود. در این پژوهشی اخیتر آن طی دو دههشناخت ابعاد گسترده

بر  بندیی گروههای مشارکت و نحوههای ارزیابی، محتوای آموزشی، انواع شیوهتأثیر عوامل بیرونی چون محیط، شیوه
ی ی ارتباط دو حوزه، نحوهرتمهمهای مشارکتی چون فرایند طراحی و از آن یادگیری بوده است و به مسائل درونی گروه

 چندان توجهی نشده است.« یادگیری مشارکتی»و « 2تفکر طراحی»
، ساحت اندیشه در طراحی متفاوت از 1های نایجل کراسحائز اهمیت است که طبق پژوهش جهتازاینی اخیر نکته

ی یادگیری توجه به اینکه شیوه( و با 11۳۳)کراس،  استمثل علوم تجربی و ریاضی  طراحی غیرهای ساحت آن در حوزه
وارد معماری شده است، ممکن  -های روانشناسی پرورشی یعنی آموزش پایه و حوزه -های غیر طراحی مشارکتی، از حوزه

ی آموزشی و تفکر طراحی باعث شود که این شیوه برای آموزش طراحی مناسب های مبنایی میان این شیوهاست اختلاف
اربست ی کهای عملی و پژوهشی نیز نتیجههایی همراه باشد. علاوه بر این، در برخی از تجربهستینبوده یا لااقل با کا

های به شیوه تر ایشان نسبتیادگیری مشارکتی در طراحی معماری مثبت نبوده است و نارضایتی دانشجویان، عملکرد ضعیف
 .(Blau, 1991فردی و حتی مختل شدن فعالیت آموزشی گزارش شده است )

های به وجود آمده در کاربست یادگیری مشارکتی در طراحی، لزوماً به ها و نارساییرسد بخشی از چالشلذا به نظر می
مالاً ها احتی یادگیری مربوط نباشد و محل به وجود آمدن تعارضات و چالشی اجرا یا موقعیت و شرایط اجرای شیوهشیوه

در طراحی باز گردد. چون مسائل طراحی ماهیتی گنگ، مبهم  0گشاییمسئله یبه ماهیت بدساختار مسائل طراحی و نحوه
های حل و پاسخ متصور بود. با توجه به تفاوتتوان برای آن راهها و طراحان، میو پیچیده دارند و به تعداد شرایط، موقعیت

ی ی آموزشی جدید، لازم است نحوههای شیوهرسد پیش از اقدام به اصلاح، تغییر یا حتی ارائهبه نظر می مورداشاره
های کلیدی یادگیری مشارکتی احصاء گردیده، به هم عرضه شوند و با استدلال، گشایی در طراحی و مبانی و شاخصهمسئله

، گشایی طراحی و یادگیری مشارکتی تبیین شود تا بتوان با استفاده از نتایج آنها، ارتباط میان مسئلهتفسیر و تطبیق آن
ی آموزشی را در طراحی مشخص نمود. بر این اساس های کاربست این شیوهها و چالشای به وجود آمدن ظرفیتهریشه

 های پژوهش را چنین مطرح کرد:توان پرسشمی

 پژوهش: یهاپرسش

 دارد؟ وجود مشارکتی یادگیری و معماری طراحی گشاییمسئله میان ارتباطی چه -
 کدام معماری طراحی آموزش در مشارکتی یادگیری کاربست هنگام به آمده یدپد هایچالش و هاظرفیت یریشه -

 است؟

 
 هاحوزه این میان در پژوهش سؤال جایگاه و پژوهش این موردتوجه هایحوزه: 1 تصویر
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 پژوهش پیشینۀ -1

أثیر های متعددی برای سنجش تهای مختلف دانشگاهی اعم از طراحی، مهندسی، پزشکی و هنر پژوهشدر رشته
له )خوش دهند که فارغ از نوع مسئها نشان مییادگیری مشارکتی بر توانایی حل مسئله انجام شده است. نتایج این پژوهش

های اناییی آموزشی به ارتقاء توساختار مثل مسائل ریاضی و فیزیک و بدساختار مثل مسائل طراحی( استفاده از این شیوه
ایی انگیزش درونی، توان ازجملهبر یادگیری  مؤثرتواند برخی از عوامل کند و میمی برای حل انواع مسائل کمک موردنیاز

 & Johnsonهای اجتماعی را نیز بهبود ببخشد )به خاطرسپاری و یادآوری اطلاعات، رغبت به یادگیری و مهارت

Johnson, 1974, 230-232 .)کین، جانسون و  تحلیل فراتوان به پژوهش های شاخص در این زمینه میپژوهش ازجمله
های یادگیری مشارکتی عملکرد افراد در حل مسئله بهبود دهد که در شیوهجانسون اشاره کرد. نتایج این پژوهش نشان می

های تافراد در موقعی کهطوریبهتر است. به هنگام حل مسائل بدساختار و پیچیده شاخص ویژهبهیابد و این عملکرد می
های بیشتری برای تبادل ایده و اصلاح مکرر اشتباهات، از راهبردهای بیشتری برای اهم شدن فرصتمشارکتی، به سبب فر
دهد (. پژوهش هنسی و مورفی نیز نشان میQin, Johnson & Johnson, 1995, 139-140برند )حل مسئله بهره می

 ,Hennessyها و محصولات را تسهیل نماید )حتواند فرایند تولید ایده یا ارزیابی طریادگیری مشارکتی می کارگیریبهکه 

& Murphy, 1999, 29.) 
دهند استفاده از یادگیری مشارکتی به های بسیاری وجود دارند که نشان میی طراحی معماری نیز پژوهشدر حوزه
طراحی را بهتر  لهای مسائشود یادگیرندگان پیچیدگیکند و موجب میگشایی کمک میمسئله موردنیازهای ارتقاء توانایی
ها و ، در انتقال دانش، تجربه و اطلاعات خود بهتر عمل نمایند و داوری(Menzel & Hartkopf, 2004)درک کنند 

و با بهبود تفکر انتقادی و  (Tucker & Rollo, 2006, 19-20)گشایی داشته باشند های بهتری در فرایند مسئلهارزیابی
و خلاقیت  (McPeek, 2009)ها، عملکرد بهتری از خود نشان داده گروهیظرات همها و نفرصت بیشتر برای نقد ایده
های تفکر بر بهبود و همکاران در پژوهشی به نقش انواع سبک ستانتِلپِوُ. (Lehmann, 2006)بیشتری از خود بروز دهند 

های متفاوت دهد که استفاده از سبکیگشایی اشاره دارند و نتایج این پژوهش نشان مهای مسئلهخلاقیت و ارتقاء توانایی
تواند به افزایش سطح آگاهی افراد از یکدیگر کمک کند و باعث شود افراد با قرار دادن خود جای دیگران، مسئله تفکر می
ه د. طلیسچی و همکاران نیز با بررسی تأثیر استفا(Volpentesta et al, 2012)های متفاوتی ببینند و بررسی کنند را از جنبه

دانشجویان را توسعه داده و از  هایوارهطرحتواند اند که روایتگری میاز روایتگری در فرایند یادگیری طراحی نشان داده
در برخی از  .(11۳1و همکاران،  یسچی)طلگشایی افراد کمک نماید های خلاقه و مسئلهاین طریق به بهبود توانایی

ها بر عملکرد یادگیرندگان در حل مسائل طراحی بررسی شده است. از آن نی گروهها نیز تأثیر عوامل بیرونی و دروپژوهش
بر  نفرِ 0یا  1های کوچک پور و همکاران اشاره کرد. ایشان در پژوهش خود بر نقش گروهتوان به پژوهش کمالیجمله می

 Kamalipour et)ری اشاره دارند پذیری دانشجویان به هنگام حل مسائل معمابهبود عملکرد و افزایش کارایی و انعطاف

al, 2014) در خصوص نقش چیدمان مبلمان بر عملکرد دانشجویان در حین حل مسائل طراحی نیز نشان  تفهمی. مطالعات
دهد که تغییر نوع چینش با اثرگذاری بر الگوهای رفتاری دانشجویان، تأثیر مثبتی بر میزان مشارکت دانشجویان در می

افزایش  یدهندهنشانپژوهش روئنگتام نیز  (Tafahomi, 2020)دهد ح یادگیری ایشان را افزایش میها دارد و سطگروه
های . پژوهش(Ruengtam, 2018) استهای خاص مبلمان کارایی عملکرد دانشجویان در صورت استفاده از چینش

درگیر کردن دانشجویان در فرایند  ها درهای ارزشیابی عملکرد، به نقش ارزشیابیدیگری نیز با بررسی انواع شیوه
 Emam)و  (McPeek, 2011)اند پذیری افراد اشاره داشتهها و افزایش مسئولیتگشایی طراحی و بهبود عملکرد گروهمسئله

et al, 2019). 

های پیشین به بررسی نقش یادگیری مشارکتی در بهبود ی پژوهششود سهم عمدهکه مشاهده می طورهمان
ی تبادل نحوه بندی وهای ارزشیابی، گروهگشایی دانشجویان یا ارزیابی تأثیر عوامل بیرونی مثل شیوهی مسئلههاتوانایی

احی های طرگشایی در گروههایی که به تبیین فرایند مسئلهاطلاعات و نظرات اختصاص یافته است و سهم پژوهش
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دهد شاوب اشاره کرد. نتایج این پژوهش نشان میپفل و بادکهتوان به پژوهش استماند، اندک است. از آن جمله میپرداخته
ها تگشایی نیست و حدود ثلث فعالیها و محتوای مسئلههای طراحی صرفاً ناظر بر فعالیتهای ذهنی افراد در گروهکه کنش
یری گبردها و شکلافراد، تنظیم راه دهیسازمانی هایی از قبیل نحوههای گروه به پردازش گروه یعنی فعالیتو کنش

داده و  گشایی را تحت تأثیر قرارتواند کل فرایند مسئلهی تنظیم روابط گروه میشود. نحوهنقش افراد در گروه مربوط می
(. سالوادور بر ضرورت وجود یک Stempfle & Badke-Schaub, 2002, 494ی مواجهه با مسئله را تغییر دهد )نحوه

و پرسمن  (Salvador, 2017)بط و ایجاد کار تیمی مولد در حین حل مسائل اشاره دارد رهبر در گروه جهت مدیریت روا
تواند نی خود میآفریکنندگی و هدایتگری رهبر در هنگام بروز ابهامات و اختلافات تأکید دارد که با نقشنیز بر نقش تسهیل

 (.2410ها کمک کند )پرسمن، بستبه چابکی گروه و خروج از بن

ب اند که یادگیری مشارکتی به سببه انجام رسیده فرضپیشهای ادبیات زمینه با این رسد عموم پژوهشیبه نظر م
ی کارآمد برای آموزش معماری است و به سبب دستاوردهای چشمگیر این ی معماری، یک شیوهماهیت مشارکتی حرفه

هوی آنکه نوع ارتباط ماآموزش معماری بهره برد؛ بیتوان و بایستی از این شیوه برای های دانشی، میشیوه در سایر حوزه
گشایی طراحی معماری مورد پرسش قرار گیرد. در تجارب عملی نیز عموماً استادان طراحی ی یادگیری با مسئلهاین شیوه

فاً با و صر طراحی غیرهای در حوزه شدهارائههای اعتنا به کارکرد روشای خاص، بیبدون در نظر داشتن روش یا رویه
ها یا منفعلانه تقلیل داده و ناکارآمدی کارتقسیمیادگیری مشارکتی را به یک  همآوردن چند یادگیرنده در کنار  دورهم

زنند. آیا طرح این تردید جایز نیست که شاید مشکلات و مشکلات به وجود آمده را به عوامل خارجی و مبهم پیوند می
 در یادگیری مشارکتی دارد. شدهارائههای ت مسائل طراحی و ناهمخوانی آن با شیوههای احتمالی ریشه در ماهیناکارآمدی

 روش تحقیق -2

ی گیرد و هدف از آن تبیین ارتباط میان دو حوزهای قرار میهای توسعهی پژوهشهدف در زمره ازنظرپژوهش حاضر 
ای جدید در کاربست یادگیری مشارکتی در هدانشیِ یادگیری مشارکتی و تفکر طراحی است و به دنبال باز کردن دریچ

ها به دست . روش تحقیق، از نوع تطبیقی کیفی است که نتایج آن با استفاده از تحلیل و تفسیر دادهاستطراحی معماری 
 زینقاط تما افتنی یآنها برا نهادنهم  ها و سپس کناردهیپد وتحلیلتجزیهاست که به  یروش یقیتطب یمطالعهآمده است. 
است. تا از طریق مقایسه بتوان به  هاتیموقع یهاتفاوت و هابر شباهت یقیتطب هایپژوهشتمرکز  .پردازدیو تشابه م

رفته یا نادیده گ افتادهازقلمهایی که در غیر این صورت درک بهتری از یک یا چند عامل خاص دست یافت و ابعاد و جنبه
 گام اصلی حاصل شده است: 0پیمودن از  اهدر پژوهش حاضر، یافته(. 11-0، 1042شوند، کشف گردد )زرندی، می

 ها را توضیح دهند؛شناسایی رویدادها، مفاهیم و مقولاتی که ممکن است پدیده .1

 های کلیدی برای بررسی تحقیق؛انتخاب حوزه .2

 ها؛ها و تفاوتمقایسه و تطبیق جهت یافتن شباهت .1

 (.12، 1042)زرندی،  شدهآوریجمعاساس اطلاعات  ها بری توضیح علی برای پدیدهارائه .0

ی یادگیری مشارکتی و ای، مبانی نظری دو حوزههای اول و دوم، از طریق مطالعات کتابخانهبرای انجام گام
 هدر هر دو حوزه مورد مداقّه قرار گرفته است. با توجه ب شدهارائههای ها و مدلگشایی طراحی بررسی گردیده و شیوهمسئله

فاده از ، بر مبانی و استموردمطالعهی منابع ی تفکر طراحی و یادگیری مشارکتی برای تحدید دامنهگستردگی هر دو حوزه
ای پرهیز گردد. با این کار رویکردهای ها و مقالات مرجع تکیه شده است تا از پرداختن به جزئیات و مباحث حاشیهکتاب

 موردنظری ی مطالعات، برای رسیدن به نتیجهگیری مشارکتی شناسایی و دامنهگشایی طراحی و یاداصلی ناظر بر مسئله
از دو  آمدهدستبههای ها و یافتهدر گام بعد، داده اند.بررسی و تحلیل شده دقتبه موردنظرتحدید شده است. سپس منابع 

گشایی طراحی و راهبردهای مسئلهی گانه ۳اند. برای این منظور مراحل مقایسه شده باهمگام پیشین، در یک جدول 
 منسجم در جدول صورتبه طراحی غیرگشایی طراحی و در هر مرحله، در حالت فردی و مشارکتی و در مسئله کاررفتهبه

 ها را با هم تطبیق داده و تحلیل نمود. سپس با کمک تطبیق و تحلیلاند تا بتوان به سهولت بیشتری دادهسازی شدهخلاصه
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گشایی و یادگیری مشارکتی احصاء گردید. در گام آخر با در این جدول وجوه اشتراک و افتراق مسئله شدهائهارهای داده
ارکتی های کاربست یادگیری مشها و فرصتها، توضیحاتی برای چرایی بروز چالشها و تفاوتتفسیر و تحلیل این شباهت

 است. دهشها ارائه ها و غلبه بر چالشگیری از این فرصتنهادهایی برای بهرهپیش در نهایتو گشایی طراحی ارائه سئلهدر م

 
 در آن )مأخذ: نگارندگان( کاررفتهبههای های پژوهش به همراه راهبردها و روش: گام1تصویر 

 نتایج و بحث -0

و حوزه، ابتدا سبت میان این دگشایی طراحی و یادگیری مشارکتی و تعیین نی مسئلهبرای تبیین ارتباط میان دو حوزه
یدی و های کل. هدف از این بررسی دستیابی به ویژگیررسی شدبها برای آن شدهارائههای ها و شیوهمبانی و سپس مدل

ها، نسبت گشایی طراحی و یادگیری مشارکتی است تا بتوان از طریق شناسایی وجوه اشتراک و افتراق آنماهوی مسئله
 ین کرد.گشایی طراحی تعیهای کاربست یادگیری مشارکتی را در مسئلهها و چالشو ظرفیتیان این دو حوزه را شناسایی م

 گشاییمسئله -0-1

به سبب گستردگی و ابعاد مختلف آن بسیار دشوار است. به همین خاطر در « 1طراحی»ی یک تعریف جامع از ارائه
طراحی را ساحتی از  ، عموماً بر یک یا چند وجه خاص از طراحی تأکید شده است. کراسبرای طراحی شدهارائهتعاریف 

اوت علوم تجربی )استقراء( و ریاضیات )استنتاج( متف ازجملههای دیگر علوم ی انسان در حوزهداند که با اندیشهاندیشیدن می
گردد. در مسائل طراحی، جواب شفاف و از میطراحی ب 2(. بخشی از این تفاوت، به ماهیت مسائل01، 11۳۳است )کراس، 

ها، متناسب با موقعیت درنتیجهگنگ و مبهم باشند و  2هاحلی راهصریحی وجود ندارد و حتی مسائل نیز ممکن است به اندازه
د که فقط رنگیها نیز متنوع و گوناگون شوند. از این منظر، مسائل طراحی در برابر مسائل فیزیک یا ریاضی قرار میحلراه

ی مسائل گنگ، نارسا، مبهم، نامنظم، غامض، ها وجود دارد. به همین دلیل مسائل طراحی در زمرهیک پاسخ واحد برای آن
، در طراحی، فرد به دنبال درواقع(. 2۳، 11۳1( و )لاوسون، 12، 11۳1 گیرند )شریف،نامعین، بدساختار یا شرور قرار می
تنباط خود ی طراحی نزدیک کند و با اسحل خود را به فضای مسئلهکند فضای راهش مییافتن پاسخ قطعی نیست بلکه تلا

تدلال اس»در طراحی  کاررفتهبهبه استدلال  روازاینبندی یا محصول بزند. حل و ایجاد یک ترکیبدست به تولید راه
 (.01، 11۳۳شود )کراس، گفته می« استدلال تناسبی»یا « استدلال مولد»، «استنباطی

پژوهان بر ماهیت گنگ و در خصوص ماهیت مسائل طراحی، تعابیر کمابیش مشابهی ارائه شده است و اکثر طراحی
حل و راهبردهای به کار رفته ی طراح از مسئله تا راهی مواجههاما در خصوص فرایند طراحی و نحوه ؛نظرندمبهم آن هم

ات ی اخیر تفکر طراحی و مطالعی چند دهههای روشنگرانهبررسی پژوهشبا  کهطوریبهترند. در آن، تعابیر، بسیار متنوع
توان یک تعبیر یا یک تعریف واحد از طراحی ارائه کرد. نمی 14و دورست ۳، شون۳پژوهان شاخصی چون لاوسونطراحی
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طراحی است و ی بودن عمل یا اندیشه چندوجهینظرها و نظرات متفاوت و متنوع حاکی از ی این اختلافهمه درواقع
ی تفکر طراحی، پژوهشگر ناگزیر از پرداختن به بخش خاصی از آن است. لاوسون و دورست در کتاب بنابراین برای مطالعه

 اند:بندی کرده، طی یک بررسی جامع، رویکردها و تعابیر مختلف از طراحی را در هفت دسته تقسیم«11مهارت طراحی»
 وتحلیلتجزیه و خلاقیت از ایآمیزه مثابهبه طراحی .1
 گشاییمسئله مثابه به طراحی .2
 یادگیری مثابه به طراحی .1
 تکامل مثابه به طراحی .0
 مسائل برای هاییحلراه خلق مثابه به طراحی .1
 منسجم کل یک به رسیدن برای سازییکپارچه مثابه به طراحی .2
 (.Lawson & Dorst, 2009, 28انسانی ) بنیادین فعالیت یک مثابه به طراحی .2

را کامل و جامع دانست. برخی بر وجوه  یکهیچتوان از این تعابیر بر وجه خاصی از طراحی تأکید دارند و نمی هر یک
رخی نگاه اند، بماهیتی و فلسفی طراحی اشاره دارند، برخی بیشتر به وجوه انسانی طراحی و ویژگی تکاملی آن پرداخته

وعات ی یک دستگاه سیستماتیک، صرفاً به برخی از موضنیز بدون ارائهاند و برخی مند به طراحی داشتهسیستماتیک و قاعده
« 0شاییگطراحی به مثابه مسئله»، تمرکز بر روی گانههفترسد از میان تعابیر اند. به نظر میمهم در طراحی اشاره داشته

توان با پیگیری آن میگشایی بسیار پربار است و تواند راهگشای این پژوهش باشد. چون ادبیات پژوهشی مسئلهمی
ی وجوه گشایی هرچند همهعمیق بررسی کرد. در مسئله طوربهحل را شناسایی و های ذهنیِ رسیدن از مسئله تا راهفعالیت

(. Lawson & Dorst, 2009شود )گیرد اما بخش مهمی از آن پوشش داده میقرار نمی موردبررسیو ابعاد تفکر طراحی 
تری از را پی گرفته است تا درک واضح« گشاییطراحی به مثابه مسئله»این موضوع، رویکرد  نگارنده نیز با وقوف به

 طراحی به دست آید. موردنیازهای فعالیت
شود حل طی میی راهی طراحی تا ارائهگشایی یا حل مسئله عبارت است از مجموعه مراحلی که از بیان مسئلهمسئله

، مجزا حلیلتقابلترین واحدهای ی اصلی به کوچکها منجر به شکستن مسئلهو ترکیبها ای از تجزیهو از طریق سلسله
گشایی (. مسئلهLawson, 1972, 27شود )ها میای معنادار و ایجاد روابط میان آنها در مجموعهبندی آنها، گروهکردن آن

ته ای وجود داشی حل مسئله، بایستی مسئله، متفاوت است. براشدهمطرحکه توسط دونالد شون  12با مفهوم تعیین مسئله
شود. تعیین باشد که طراح برای حل و گشایش آن اقدام کند، تعریف این مسئله از طریق فرایند تعیین مسئله، انجام می

گردد که باید چه تصمیماتی گرفته شود، کدام اهداف محقق گردند و چه مسئله فرایندی است که طی آن مشخص می
ی دهندهدهند و او باید با استفاده از مصالح تشکیلزیرا که مسائل خودشان را به طراح نشان نمی ؛تخاب شوندابزارهایی ان

 کارچهیک موقعیت « 11چیزهای»کند که با . طراح با تعیین مسئله، انتخاب میسازد برساز، مسئله را یک موقعیتِ مسئله
تواند متوجه شود که مشکل کجاست و بر اساس اقتضائات آن موقعیت، کند و توجه خود را به کدام سمت معطوف نماید تا ب

شود و از این به بعد، فرایند (. در این موقعیت است که مسئله تعیین میSchon, 1983, 40چه جهتی انتخاب شود )
 گردد.گشایی و تلاش طراح برای حل مسئله آغاز میمسئله

 گشاییهای مسئلهمدل -0-1-1

گشایی گشایی است. در مسئلهرایج در آموزش طراحی، در نظر گرفتن طراحی به مثابه یک فرایند مسئلههای یکی از مدل
یابی و ها را ارزکند، آنپردازد، نتایج را تجزیه و تحلیل میشود، طراح به بررسی و مطالعه میای تعریف میمعمولاً مسئله

-ننماید. این فرایند تعییسازی میمسائل را تولید، ارزیابی و پیاده درنهایتبندی نموده و نیازها و الزامات آن را فرمول
-Lawson & Dorst, 2009, 30انتخاب به شکلی واضح در عمل طراحی قابل شناسایی است )-ارزیابی-تولید-جستجو

 هرچندیابد، می های طراحی، از یادگیرندگان نوآموز تا طراحان خبره بروزی طراحان با هر سطح از تواناییدر همه و ؛(32
 ,Mathias, 1993هایی داشته باشد )گشایی با هم تفاوتی ایشان با مراحل مختلف مسئلهی مواجههکه ممکن است نحوه
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ای از این گشایی ارائه شده است که برای رعایت اختصار گزیدههای متنوعی برای مسئله(. بر اساس این تعریف مدل265
های های مذکور، مدلمدل جزبهردآوری و ارائه شده است. لازم به توضیح است که گ 1و تصویر  1ها در جدول مدل

 پوشی شده است.ها چشمی آنها از ذکر همهپوشانی میان آنها و همبیشتری نیز وجود دارد که به سبب شباهت

 )مأخذ: نگارندگان(گشایی برای مسئله شدهارائههای : مروری بر مدل1جدول 

 ییمراحل مسئله گشا ییاگشمدل مسئله

 ارائه >گسترش  >بررسی کلی  >جذب  (1۳21) ریبا

 سازیپیاده >گفتگو کردن  >ارزیابی  >حل تولید راه >وتحلیل تجزیه >دهی برنامه >گیری جهت (1۳22لاوسون )

 حلاهر یابیارز >حلراه یسازادهیپ >لحعمل به راه ریدرباره مس یریگمیتصم >حلراه ارائه >مسئله  فیتعر (1۳۳0فوگلر و لبلانک )

 نیبرنسفورد و استا
(1۳۳0) 

ه به نگا >حل بینی و عمل بر روی راهپیش >حل کشف راه >تعریف اهداف و بازنمایی  >تشخیص مسئله 
 عقب

 حلارائه راه >ارزیابی  >ترکیب  >تحلیل  >تعریف مسئله  (2441لاوسون )

 یانتقاد یابیارز > یسازمدلبا  هادهیا بیترک > دهیا دیتول >آن  فیمسئله و تعر لیتحل >اطلاعات  یگردآور (241۳پرسمن )

 سازیبهینه >سازی شبیه >بازگویی  > <، تولید لیوتحلهیتجز >آوری داده جمع (2424دویچ )

 
 : نگارنده برگرفته ازآن )منبع یارتباط مراحل چندگانه یو نحوه ییگشامعروف مسئلههای : برخی از مدل2تصویر 

 ,Deutsch, 2020, 202، Fogler & LeBlanc, 1994, 17، Pressman, 2019, 6 ،Lawson, 1972، 11و  04، 1231لاوسون، 

 (.Sadler-Smith, 2015, 346و  31

 گشاییتشریح مراحل مسئله -0-1-1

یفات ها توصحل تشریح شده است. این مدلهبرای رسیدن از مسئله به را موردنیازهای های بالا مراحل و فعالیتدر مدل
ی اند. در برخی موارد، این مراحل با هم تجمیع و به یک مرحلهکمابیش مشابهی را در قالب واژگان متفاوت بیان نموده

ه ت کها، این اسی مهم در اکثر مدلی خردتر تقسیم شده است. نکتهیا اینکه یک مرحله به چند مرحله مجزا تبدیل شده
اند. در این همراه دانسته هاییوبرگشترفتاند و این فرایند را با این مراحل نبوده درپیپیپژوهشگران قائلِ بر بروز خطی و 
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کامل  طورهبادغام یا  باهممیان بسته به خبرگی طراح، پیچیدگی مسئله و موقعیت طراحی ممکن است یک یا چند مرحله 
 اند، تشریح شده است:ها مورد تأکید قرار گرفتهی مدلل مشترک که تقریباً در همهحذف شوند. در ادامه برخی از مراح

های مختلف، این مرحله با عناوینی چون بیان/تعریف/تشخیص مسئله ذکر شده است. این در مدل بیان مسئله: -1
ان گشایی لازم است زمسئلهای دارد. در ابتدای فرایند ممرحله به سبب ماهیت گنگ و مبهم مسائل طراحی، اهمیت ویژه

(. عدم شناخت Woolfolk, 2016, 365اختصاص داده شود ) حلقابلی کافی برای شناخت مسئله و یافتن یک مسئله
یند حل های فرابا شناخت و تبیین مسئله، ناهمواری آنکهحالی مسیر کاملاً نامشخص باشد. شود ادامهمسئله، باعث می

 & Foglerگردد )های مختلف مسئله فراهم میشناسایی و ارزیابی شرایط و موقعیتو امکان  یافتهکاهشمسئله 

LeBlanc, 1994, 18 در بیان مسئله طراح به دنبال یافتن اهداف مسئله، تشکیل شناخت خود از مسئله و مشخص .)
 نفعان پروژه وبا ذی های مختلف مسئله است و برای این منظور لازم است اطلاعاتی را گردآوری کرده وکردن موقعیت

 خبرگان آن حوزه صحبت کند.
، از یطراح نیو نامع دهیچیپ تیموقعیک طراح با اعمال قاب بر گیری بندی یا جهتی قابدر مرحله بندی:قاب -2

به  ینشیگز یسازساده قیها از طرقابکند. ی معنادار تمرکز میمیان مسائل و موضوعات متعدد پیش رو، بر یک محدوده
 رخیتا بتواند ضمن تعلیق موقت ب کنندبه طراح کمک می شه،یاند یدهو جهت یبا ساختاربخش و بخشندیم اسئله معنم

، 11۳1 ،یمیو ند رادعتی)شر نمایدرا اداره  یطراح ریناپذو تعارضات اجتناب میعظ یدگیچیپ زمانهم طوربه، موضوعات
 ترکوچک ایمحدوده یبر رو مسیر حل مسئله را، هاآن انیاز مکردن و  هیدسازمانها را ( و حجم وسیع منابع و داده11-11
 (.Lawson, 1972, 25نماید )متمرکز  ،ترفهمقابلو 

شود ی مسئله، گردآوری اطلاعات و توضیح برنامه آغاز میبا مشخص شدن محدودهگردآوری اطلاعات:  -1
(Lawson, 1972, 25 .)یهاتیو محدود تاز مشکلات، تعارضا قیعم یبه درک تنافیاطلاعات دست یهدف از گردآور 

 یوبر ر از طریق مشاهده، مصاحبه و بررسی مصادیق، مطالعات مفصلی در این مرحله،مسئله است.  رامونیمرتبط و پ
سئله مرتبط با م قیاز مصاد یاگسترده فیو ط یخیتار یهادگاهیو د پذیردمیپروژه صورت  نفعانیمسئله و ذ ینهیزم

تر و اهمیت، به اطلاعات عمیقشوند تا طراح بتواند ضمن حذف اطلاعات زائد و کممی بندیبندی و اولویتی، دستهبررس
 .(Pressman, 2019, 5تر دست یابد )گزیده
 ,Lawson, 1972آن ) استانده کردنی و بندمسئله به عناصر ساده، دسته یعنی تبدیل وتحلیلتجزیه :وتحلیلتجزیه -0

پنهان مانده  مسائل، یبرخ یفور رشیپذ لیکه ممکن است به دل یمسئله طراح نیتریاصل صیاز تشخ نانیاطم یبرا (.25
ختلف های مپرسش از وضع موجود و نگاه کردن به مسئله از جنبهاست.  یاز اطلاعات ضرور یقیدق لیباشد، داشتن تحل

روشن،  دید کندیطراح کمک م مسئله به وتحلیلجزیهتموقعیت بسیار راهگشاست.  وتحلیلتجزیهو طوفان فکری در 
 ,Pressmanبینی کند )های آتی را پیشو بتواند موقعیت از مسئله به دست آورد یاو چندجانبه وپرداختهساخته ،منظم

2019, 5-6.) 
خود  یکه از آن برا ییو معنا آوردیکه از مسئله به دست م ینشیبر اساس بطراح حل/ایده: در این مرحله تولید راه -1

ها و مطالعات را به جواب عیبستر وساو مرحله  نی. در اکندیحل مراه دیو تول یسازمفهوم ،یپردازدهیشروع به ا سازد،یم
های جدیدی حلها و راههای اولیه را با هم ترکیب و ادغام کرده و ایدهحلها و راهمعدودتری تحدید نموده، ایده یهاحلراه

تواند میو اقناع  اسیق ،یطوفان فکر هایی مثل(. در این میان استفاده از تکنیکLawson, 1972, 26آورد )وجود می را به
 (.Pressman, 2019, 6های جایگزین یاری کند )حلها و راهطراح را در تولید ایده

 و سایر هاوتحلیلتجزیهمسئله،  ، بیانشدهگردآوریپیشنهادی به اطلاعات  هایحل. ارزیابی: در این مرحله، راه2
های موقعیت ترتیباینبه .(Lawson, 1972, 26گیرد )آوردهای مراحل پیشین عرضه گشته و مورد آزمون قرار میدست

شود، گیرد، بازخوردها دریافت مینفعان پروژه و همکاران قرار میی طراح، ذیجانبهو همه حل مورد ارزیابی نقادانهمختلف راه
های پذیرد. با این کار ایدهتری صورت میجانبهگردد و داوری همهآشکار می شدهارائههای حلهای مثبت و منفی راهیژگیو

 (.Pressman, 2019, 6شوند )تر میهای نهایی معنادارتر و پختهحلگردد و راهها اضافه میحلی راهتری به چرخهقوی
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ها مشخص ویتحل باید اولرسد. برای تأیید راهگشایی به پایان میحل، فرایند مسئلهاهسازی: با تأیید ر. تأیید و پیاده2
های لازم ریزیمانده برنامهی زمانی باقیها صورت پذیرد. سپس بر اساس بازهاولویتگیری بر اساس آن شود تا تصمیم

سازی پیاده ای به تأیید ورسد و اشارهبی به پایان میگشایی با ارزیاها، مسئلهسازی طرح انجام گیرد. در اکثر مدلجهت پیاده
اند و به پایان مگشایی ناکامل باقی میسازی، عملاً فرایند مسئلهبدون در نظر گرفتن تأیید و پیاده آنکهحالنشده است. 

ارد مشابه( رسد. چون در طراحی، طراح ناگزیر از رسیدن به یک محصول )یک بنا یا یک شیء، مدارک طراحی و مونمی
 است و اگر محصولی تولید نگردد، عملاً طراحی به سرانجام نرسیده است.

 یادگیری مشارکتی -0-1

و از سوی دیگر ( 1۳14یدهه) 11ویگوتسکی 10یاجتماع یگراسازنده یهاهینظربه  سویکمبانی یادگیری مشارکتی از 
گرای اجتماعی، سه ی سازندهگردد. در نظریه( باز می1۳24 ی)دهه 12چیمورتون دو 12یمتقابل اجتماع یوابستگ یهینظربه 

ی مجاور رشد مورد تأکید قرار گرفته است. به باور سازی و منطقهارتباط و تعامل درگیرانه با یکدیگر، داربست یمؤلفه
یگران، تعاملات با دی اجتماعی و پس از عبور از صافی فرهنگ، زبان، باورها و ی تعامل و تجربهی دانش بر پایهگوتسکیو

از  ی(ریادگهمان ی)(. از سوی دیگر این دانش ساخته شده ۳4، 11۳۳شود )فتحی، تدریس مستقیم و اکتشاف، ساخته می
د، ی مجاور رشای با نام منطقهمحدودهدر سازی و یاری گرفتن از یک فرد توانمندتر )معلم یا همشاگردی( طریق داربست

برتر از دانش و  یدانش است که کم ایاز مهارت  یاهی. منظور از منطقه مجاور رشد، لانیست حدومرزگیرد و بی انجام می
(. بر مبنای این نظریه 11، 11۳۳د )رشتچی، ابیبه آن سطح دست  گرانیبا کمک د توانداو میو  فرد است یمهارت فعل

هایی دی که سطح توانایی ایشان از جنبهافرا – با کمک دیگرانو  طریق تعامل با دیگرانتوان گفت که یادگیری از می
 گیرد.انجام می –بالاتر از خود فرد است 

ماعی است. ی وابستگی متقابل اجتی دومی که بر توسعه و کاربست یادگیری مشارکتی تأثیرگذار بوده است، نظریهنظریه
 ،یمنف یگهمبستوجود )به اهدافشان  ایشان یابیدست یا نحوهروابط افراد ب همبستگیبسته به نوع از منظر این نظریه، 

، کنندیتلاش م ینمع یبه هدف دنیرس یدو نفر برایعنی زمانی که  ؛شودیم تعیینشکست افراد  ای تی، موفق(مثبت ای یخنث
 ی راگریشانس د ،هدفها به از آن یکی دنیباشد که رس یاهدف به گونه دستیابی به ی. اگر نحوهآیدسه حالت پدید می

ها ابل آنمتق یرا به دنبال داشته باشد آنگاه وابستگ یگریشکست د یکی یروزیپکاهش دهد و به هدف  دنیرس یبرا
صورت  نیر اد ابدی شیهدف افزا برای دستیابی به یگریباعث شود تا شانس د یکیاست. در طرف مقابل اگر تلاش  یمنف

 یوابستگ ، آنگاهنداشته باشد یریبه هدف تأث یرگید دنیدر رس کیها مثبت است و اگر تلاش هر متقابل آن یوابستگ
ی حالت اول )وابستگی متقابل منفی( رقابت، به به رابطه. (Johnson & Johnson, 1999, 5خواهد بود ) یها خنثآن

سه ساس، بر این اجانسون و هلوبک  جانسون،شود. حالت دوم )مثبت( مشارکت و به حالت سوم )خنثی( فردگرایی گفته می
 اند:کرده فیتعر را ار آموزشیساخت

 .شوندیم دهیسنج نیرینمره استوار است و افراد نسبت به سا ای ازی: بر محور امتیساختار رقابت •

در  رانیراگف و موفقیت یا شکست افراد به یکدیگر وابسته است و است یمشارکت یریادگی: مبنا یساختار مشارکت •
 .کنندیکار م یریادگی سئلهم یساختارمند بر رو صورتبهکوچک  یهاگروه

 دارد یدانشجو بستگ یبه تلاش انفراد ن،یریو شکست هر فرد، بدون ارتباط با سا تی: موفقانهیساختار فردگرا •
 (.12، 11۳2)خاکباز، 

 که: ردیگیشکل م یزمان ، ساختار مشارکتیکلاس درسیک  در

 کنند.تلاش  ،مشترک مکملِ ایبه اهداف مشابه  دنیرس یافراد برا •

 کار انجام دهند. برابر باًیتقر میزانبه مشترک به هدف  دنیرس ی، براشدهوضع نیافراد بر اساس قوان •

 مقدار برابر از تلاش حاصل شود. کیبهتر است که هدف در  یعملکرد افراد زمان •

 (.Deutsch, 1949, 130) داشته باشند گریکدیبا  یادیز شناختیروانافراد ارتباطات  •
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 گیری یادگیری مشارکتی و کارکردهای هر یک از این مبانی )مأخذ: نگارندگان(های شکلنی و ریشه: مبا0تصویر 

 :است مشاهدهقابل شدهارائههای ی شیوهکه در همه استیادگیری مشارکتی واجد چند ویژگی اصلی  طورکلیبه

 (نفرِ 2 ندرتبهو  نفرِ 2تا  1کوچک ) یهادر گروه یریادگی ندیفرا یریگشکل •

 یریادگی یهاهدف مشترک در گروه کی وجود •

 گروه یتک اعضاگروه و تک یروزیاز اعضا به شکست و پ کیهر  یروزیبودن شکست و پ وابسته •

 گروه یاعضا انیارتباط و تعامل فعال م وجود •
 شودیه مگفت یبه روش یمشارکت یریادگرا چنین تعریف کرد: ییادگیری مشارکتی توان های مذکور میبر اساس ویژگی

. رندیگیقرار م تیمورد تقو شانجمعی یدستاوردها یو برا کنندیکوچک با هم کار م یهادر گروه رندگانیادگیکه در آن 
وه از گر یاعضابرسند که هم کل گروه و هم فرد فرد  یتا به هدف مشترک کنندیگروه با هم کار م یاعضا در این روش،

 Salkindکنند )در واقع هدف گروه، دلیلی است که اعضا با یکدیگر مشارکت می (.112، 11۳2 ف،ی)س برندیآن سود م

& Rasmussen, 2008, 187رسند که اگر و تنها اگر افراد دیگری که با او در ( و افراد تنها در صورتی به اهداف خود می
ق آن با آید و همه برای تحقجود مییک همبستگی میان اهداف افراد به و بنابراینارتباط هستند نیز به اهدافشان برسند. 

منظور از توان گفت (. بر این اساس میJohnson & Johnson, 1974, 2014کنند )یکدیگر تلاش و مشارکت می
 یستیلکه باب ستیمکمل ن یرفتارها ای، زمانهم یحت ایمشترک  یهاتیداشتن فعال ای یکیزیمشارکت، صِرف با هم بودن ف

 نندحرکت ک موردنظرمشترکِ هدف  سویبه گریکدیفعال و در تعامل با  صورتبه افراد و ابدیکاهش  یفرد یهاواستهخ
(Deutsch, 1949, 130)ارتباط،  یکمک کردن، باز بودن در برقرار یبرا یها، آمادگ. مشابهت در درک باورها و نگرش

ساختار  و تقویت گیریشکللف موجب مخا قیبر علا دیو عدم تأک یجمع قیحساس بودن نسبت به علا ،یاعتماد و دوست
 (.Deutsch & Coleman, 2011, 27گردد )می یمشارکت

 های یادگیری مشارکتیانواع روش -0-1-1

ای هها و مدلاستاد، شیوه موردنظرو بسته به ماهیت درس یا رشته، شرایط و اقتضائات یا اهداف  بر اساس این مبانی
 ها در جدول زیر آورده شده است.ای از آنخلاصهو های غیر معماری ارائه در حوزهبسیار متنوعی برای یادگیری مشارکتی 

 های غیر معماری )مأخذ: نگارندگان(های یادگیری مشارکتی در حوزه: انواع مدل1جدول 

 منبع اهداف سازیپیادهنحوه  نام مدل

 یدستاورد گروه
 1۳شاگردان

ی تیمی سازی محتوا، ارائه مطالب توسط معلم، مطالعهآماده
آموزان و بر عهده گرفتن یادگیری )تقسیم مواد درسی بین دانش

هر بخش توسط یک نفر(، آموزش همان بخش به سایر 
ها توسط مسئول مربوطه، ارزیابی، اعلام نتایج ارزیابی گروهیهم

های تشکیل گروه ها،ی گروهبرای اطلاع از عملکرد و مقایسه
جدید. از این شیوه برای آموزش انواع دروس از ریاضی و علوم 

 ود.شگرفته تا علوم اجتماعی و مباحث دانشگاهی استفاده می

تقویت روحیه مشارکت، افزایش 
های ارتباطی و مهارت

آموزان، پذیری دانشمسئولیت
خودآگاهی و شناخت نقاط قوت و 

 وضعف خود، بهبود سطح یادگیری 
 نمرات

(Ibrahim & 

Adnan, 2019, 

2843-2846) 
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 1۳نیجورچ

و تعیین  ترکوچکهای تقسیم یک موضوع درسی به بخش
ی بخش مربوطه، به مسئول برای هر بخش، تحقیق درباره

ی یک تحلیل جامع از ها و تلاش برای ارائهگذاری یافتهاشتراک
 هابندی نتایج یافتهگیری و جمعموضوع، نتیجه

های اجتماعی، افزایش ت مهارتتقوی
توانایی انتقال مطالب، تغییر نگرش 
افراد، تسلط بر محتوای درسی با 
استفاده از تجربیات متفاوت افراد، 

 تقویت تفکر انتقادی

و  یخالوند)
، 11۳1بذرافشان، 

110-122) 

خواندن و 
 نوشتن تلفیقی

 24مشارکتی

یا  0ای کوچک هتوسط معلم، تشکیل گروه پایهاطلاعاتی ارائه
نفره، توزیع مواد درسی بین یادگیرندگان، انجام پرسش و پاسخ  1

ها توسط اعضا گروه، ها و چک کردن پاسخگروهیتوسط هم
فردی یا جمعی، معرفی  صورتبهها گروهیارزیابی توسط هم

 گروه برتر و دادن جایزه به برترین گروه

های زبانی برای خواندن بهبود مهارت
از طریق ارزیابی دقیق و نوشتن 

ی بازخورد به یکدیگر و ارائه
 هاگروهیهم

(Durukan, 

2011, 103-

108) 

یادگیری همراه 
 21هم

 تغییر چینش ازجملهفراهم کردن محیطی برای فعالیت گروهی 
های کوچک، طرح آموزان به گروهها، تقسیم دانشصندلی
طریق  ها یا اهدافی توسط معلم، محقق کردن اهداف ازپرسش

 نظرتبادلتعامل، گفتگو، تحقیق مشترک و 

افزایش مهارت حل مسائل، بهبود 
های اجتماعی و عمق مهارت

 بخشیدن به یادگیری

(Johnson & 

Johnson, 

1999, 91-122) 

 یجستجو
 22یگروه

، ؤالاتستعیین موضوع تحقیق، تشکیل گروه، تعیین اهداف و 
 ی گزارشتهیه و ارائه ها،آوری و تحلیل دادهتقسیم وظایف، جمع

 )استفاده در انواع دروس پایه مثل ریاضی، علوم و علوم اجتماعی(

افزایش استقلال افراد در یادگیری، 
های اجتماعی، ایجاد افزایش مهارت

 سرزندگی در محیط یادگیری

(Finaty, 2015, 

57-59) 

 یکار مشارکت
 21متن یرو

م، توسط معل شدهارائهاز متن  یاخلاصه یهیگروه، ته لیتشک
 گوش گر،یکدیبه  یکلام صورتبهمطالب  یخلاصه یارائه

 یگروهدادن به آن و مراقبت از صحت ارائه، بازخورد دادن به هم
 ندیو شنونده و تکرار فرا ندهیشدن افراد در نقش گو جاجابهخود، 
 مذکور

 صورتبهنگارش اسناد متنی 
مشارکتی و تمرین صحبت کردن و 

 ,Khumairoh) ه یک زبان خارجیگوش دادن ب

2016, 67-69) 

 20یبحث گروه

ی مشترک، بیان تعیین هدف، انتخاب موضوع، یافتن زمینه
ی زمانی، مشخص کردن چیدمان و اهداف آموزشی و محدوده

ترتیب افراد، هدایت جریان بحث از طریق مدیریت زمان، ارزیابی 
عال وارد بحث ف صورتبهآموزان و بازخورد. در این روش دانش

ها به اشتراک شاگردیهای خود را با معلمان و همشوند و ایدهمی
 گذارند.می

درک اصول کلان یک محتوای 
درسی، ارتقاء سطح یادگیری، افزایش 

 های ارتباطیمهارت

)Roshni & 

Rahim, 2020, 

2249-2250( ،
، 11۳2 ،فیس(

112-104.( 

 21داوری همتا

ی پیش از ارائه، ارائه، اورهبررسی محتوا توسط معلم، مش
ی پس از ارائه و بازخورد، ارزیابی مکتوب، نظارت بر مشاوره

های مرتبط با ارائه و ارزیابی همتایان )در این روش همه فعالیت
ها مورد ارزیابی قرار شاگردیآموزش یک محتوا، توسط هم

 گیرد(می

ای ارزیابی مواردِ از پیش تعیین شده
آموز، رزیابی دانشمثل مواد درسی، ا

های آموزشی، مستندسازی شیوه
ی آموزش، خودارزیابی معلم و فلسفه

 مشاهدات کلاس

(Fernandez & 

Yu, 2007, 

154-155) 

، 22یشاگردهم سیتدر مثل زین یگریمشابه د شیکماب یآموزش یهاکیفوق، راهبردها و تکن یهاعلاوه بر روش
 یهااجرا با روش یوهیوجود دارند که از نظر اهداف، کاربرد و ش 2۳گردشنوبت و 2۳قیتحق یها، حلقه22یریادگی یهاحلقه

ال تجربه آموزان، انتقدانش انیبحث و تبادل نظر م یبرا یبستر جادیها او هدف از آن مشابه هستند تقریباً ذکر شده در بالا 
 .استوع موض کینو در خصوص  یدگاهیددستیابی به  ایاطلاعات  افتنی یو جستجو برا

 های یادگیری مشارکتیوجه اشتراک مدل -0-1-1

ی دهد که ظرفیت بالقوه و کلیدی این شیوههای غیر معماری نشان میهای یادگیری مشارکتی در حوزهبررسی مدل
 نها ضمن یادگیری فردی، بخشی از مسئولیت یاد دادتا آنآموزشی، درگیر کردن فعال دانشجویان در فرایند یادگیری است 

شناخت نقاط ضعف و قوت خود و »ها را نیز بر عهده بگیرند. اهدافی چون شاگردیو انتقال مفاهیم و مواد درسی به هم
، «ارزیابی و بازخورد»، (112-101، 11۳4 ،ی)کرامت« رشد تفکر انتقادی»، «تغییر نگرش نسبت به یک موضوع»، «دیگران

درک اصول کلان »، (Kamalipour et al., 2014, 2) «تیخلاق شیافزا»، «های اجتماعی و ارتباطیافزایش مهارت»
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ری ها و بازخوردگیاز طریق تبادل منابع، پردازش داده« تر شدن بینش افراد نسبت به مسئلهعمیق»و « محتوای درسی
(Johnson & Johnson, 1999, 1-5) رز و مشترکِ اند. وجه بااند که با یادگیری مشارکتی محقق شدهاهدافی بوده ازجمله 

به یک پدیده، رویداد یا مفهوم بوده است و این ظرفیتی  اهداف مذکور، کمک به بسط دیدگاه و دانش یادگیرندگان نسبت
های هارتها و مها و تواناییزمینهها، پیشگیرد. وجود افرادی با تجربهاست که به هنگام تعامل چند نفر در دسترس قرار می

های بسیار کند تا موضوعات درسی از جنبهتراک گذاشتن اطلاعات این افراد با یکدیگر کمک میمتنوع و متفاوت و به اش
رار گیرد، ق موردنقدها متفاوتی ی دیدگاههای موافق و مخالف یک موضوع از دریچهقرار گیرد، دیدگاه موردبررسیتری متنوع

 د.تر باشجانبهتر و همهموضوعات درسی عمیق درک یادگیرندگان نسبت به درنتیجهباشند و  چندبعدیها ارزیابی

 بحث -0-2

اهی گشایی طراحی لازم است، نگیعنی یادگیری مشارکتی و مسئله موردمطالعهی برای تبیین ارتباط بین دو حوزه
 سازد:ی ظریف را آشکار میگشایی دو نکتهبه ماهیت مراحل مسئله دگرباره
توان دو نوع فعالیت ذهنی همگرا و واگرا را تمیز داد. مراحل واگرا گشایی، میرسد در میان مراحل مسئلهبه نظر می -1

خلاقیت  حل، به ایجاد تنوع وحل هستند و با بررسی ابعاد و وجوه گوناگون فضای مسئله/راهناظر بر بسط فضای مسئله/راه
 لوتحلیتجزیهت و گردآوری اطلاعات، توان مراحل بیان مسئله، مطالعا(. بر این اساس میLawson, 1972کنند )کمک می

تحدید فضای  منظوربهگشایی در نظر گرفت. از سوی دیگر مراحل همگرا و ارزیابی را جزء مراحل واگرای مسئله
 گیری، داوری، تولید و انتخاب به طراح کمکگیرند و عمدتاً از طریق تصمیمپذیر کردن آن انجام میحل و کنترلمسئله/راه

 ی مراحل همگرا جای داد.سازی را در زمرهحل و تأیید و پیادهبندی، تولید راهتوان مراحلی چون قابا میکنند. لذمی
گشایی یک ترتیب معنادار وجود دارد. منطقی نیست که پس از رسد در میان مراحل مسئلهاز سوی دیگر به نظر می -2

ی واگرای ی واگرا، یک مرحلهشد یا پس از یک مرحلهی همگرای دیگر قرار داشته بای همگرا، یک مرحلهیک مرحله
ی همگرا و پس از هر واگرایی یک همگرایی اتفاق بیفتد. ی واگرا، یک مرحلهلازم است پس از هر مرحله درواقعدیگر. 

شود یمکند و باعث حل را فراهم میپذیر کردن فضای مسئله/راهوجود همگرایی پس از هر واگرایی، امکان تحدید و کنترل
انبه و جگشایی از کنترل طراح خارج نشود. وجود واگرایی پس از هر همگرایی نیز فرصت بررسی همهتا فرایند مسئله

آورد. کند و برای طراح فرصتی جهت ایجاد خلاقیت و تنوع به وجود میحل را فراهم میچندوجهی فضای مسئله/راه
تیجه حل، آن را بپذیرد و درنو بدون بررسی ابعاد وسیع یک راه سرعتبهح شود طرااهمیت پنداشتن مراحل واگرا باعث میکم
حل به جواب و راه گاههیچشود، طراح شمردن مراحل همگرا نیز موجب می اهمیتکممایه گردد. خام و کم شدهارائهحل راه

 گرایی اتفاق نیفتد، عملاًشود و اگر هممشخصی نرسد. چون طراحی ماهیتاً عملی همگراست که به یک محصول ختم می
ییراتی در و با ایجاد تغ شدهبررسیهای نتیجه خواهد ماند. با در نظر گرفتن نکات اخیر و با اقتباس از مدلفرایند طراحی بی

 د:درپی و پشت سر هم قرار گیرنهای همگرا و واگرا پیزیر مدلی پیشنهاد داد که فرایند صورتبهتوان ترتیب مراحل، می
 > تحلیلوتجزیه > هاداده گزینش > مطالعات > بندیقاب > مسئله بیانگشایی: یشنهادی برای مسئلهمدل پ

 سازیپیاده و تأیید > ارزیابی > حلراه تولید

 
 )مأخذ: نگارندگان(گشایی بر مبنای توالی مراحل همگرا و واگرا : مدل پیشنهادی مسئله4تصویر 
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Architecture in Hot and Dry Climate 

               معماری اقلیم گرم و خشک

 

گشایی طراحی، امکان تبیین نسبت میان مگرا و واگرا در فرایند مسئلهشناسایی و تفکیک دو فعالیت ذهنی ه
ی درنگ کند. با اندکهای این شیوه را فراهم میها و چالشگشایی طراحی و یادگیری مشارکتی و شناسایی ظرفیتمسئله

ی گروه با مراحل ههی مواجشود که نحوهمطرح می سؤالاتگشایی این و تأمل در ماهیت مراحل همگرا و واگرای مسئله
یا گروهی چه تفاوتی با هم دارند؟ هر یک از این مراحل، گروه  صورتبهواگرا و همگرا چگونه است؟ طی کردن این مراحل 

کنند؟ برای پاسخ رو میهایی روبهها و چالشدهند و گروه را با چه ظرفیتهایی قرار میرا در معرض چه تهدیدها و فرصت
ی انجام های نحوهقرار گرفتند و تفاوت و شباهت موردبررسیگشایی داً مراحل همگرا و واگرای مسئلهها مجدبه این پرسش

 ارائه شد. 1نتایج این بررسی در جدول  درنهایتبرای هر مرحله مشخص گردید و  موردنیازگرفتن فردی و گروهیِ اقدامات 

فردی و  صورتبهگشایی طراحی واگرای مسئلههای انجام مراحل همگرا و ها و شباهت: مقایسه تفاوت2جدول 

 مشارکتی )مأخذ: نگارندگان(

یی
گرا

وا
 

مراحل مسئله 
 گشایی

 اقدامات
 کارکردهای مشارکتی در در موقعیت طورمعمولبهنحوه انجام 

 غیر طراحی طراحی مشارکتی فردی

 بیان مسئله

 • • ترسریعکننده و تکمیل جانبه و کندتریک یافتن اهداف مسئله

های مشخص کردن موقعیت
 مختلف مسئله

 • • ترسریعو  چندجانبه جانبه و کندتریک

 • • تروسیع محدودتر گردآوری و تحلیل داده

 • • تروسیع محدودتر صحبت با افراد خبره

 - • بندی دشوارترجمع تربندی سادهجمع بازگویی مسئله

 • • کنندهو تکمیل انبهچندج جانبهیک تکمیل شناخت مسئله

مطالعات و 
گردآوری 

 داده

 • • تروسیع محدودتر ی منابعمطالعه

 • • تروسیع محدودتر مصاحبه

 • • تروسیع محدودتر مشاهده

 • • تروسیع محدودتر بررسی مصادیق

 وتحلیلتجزیه

 • • ترمنتقدانه و عمیق ترمتعصبانه و سطحی پرسش از وضع موجود

 • • وجود دارد وجود ندارد طوفان فکری

 • • وسیع محدود های مختلفنگاه کردن از جنبه

 • • های بیشترموقعیت های محدودموقعیت های آتیبینی موقعیتپیش

 • • ترپیچیده ترساده بندیدسته

 ارزیابی

 • • بررسی وجوه متنوع بررسی وجوه محدود هاها و ایدهحلآزمودن راه

های مثبت و ارزیابی ویژگی
 منفی

 • • چندجانبه محدود

 • • ترتر و چالشیپیچیده ترساده مقایسه با بیان مسئله

 • • منتقدانه و عمیق ترسطحی هاحلنقد راه

 • • ضمنی یا پیچیده صریح یا سطحی هاحلگرفتن بازخورد از راه

 • • چندجانبه جانبهیک داوری

رای
مگ

ه
 ی

 بندیقاب

 • • ترمبهم ترصریح سازیواضح

 - • ترپرچالش ترساده متمرکز سازی و تحدید مسئله

 • • به چند سمت به یک سمت دهی اندیشهجهت

 - • ترپرچالش ترساده سازی گزینشیساده

 • • نظراختلافهمراه با  مطابق نظر یک نفر منابع دهیسازمان

 گزینش

 یبنداولویت
تر و مطابق سلیقه ساده

 یک نفر
برانگیز، با در نظر گرفتن چالش

 سلایق متنوع و گاه متضاد
• • 

 بندیدسته
تر و مطابق سلیقه ساده

 یک نفر
برانگیز، با در نظر گرفتن چالش

 سلایق متنوع و گاه متضاد
• • 

 انتخاب
تر، بر اساس تصمیم ساده

 یک نفر
 برانگیز، بر اساس اجماعچالش

 گروه
• - 
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 حلراهتولید 

 • • متعدد و متنوع معدود و مشابه ها و آلترناتیوهاتولید ایده

 - • نظراختلافهمراه با  مطابق نظر یک نفر هاانتخاب بهترین ایده

 های مختلفترکیب ایده
مطابق نظر یک نفر با 
 احتمال یکپارچگی بیشتر

با احتمال  نظراختلافهمراه با 
 رچگیکاهش یکپا

• - 

 اقناع
گیری متأثر از تصمیم

 تعصبات و سلیقه فرد

نیاز به فهم مشترک برای 
همسو کردن تعصبات و 

 سلایق
• - 

و  تأیید
 سازیپیاده

 ریزیبرنامه
کندتر روی دوش یک 

 نفر
 - • تر با تقسیم وظایفسریع

 بندیاولویت
تر و مطابق سلیقه ساده

 یک نفر
تن ر گرفبرانگیز، با در نظچالش

 سلایق متنوع و گاه متضاد
• - 

 گیری و انتخابتصمیم
تر، نیاز به راضی ساده

 شدن خود فرد
برانگیز، نیاز به راضی چالش

 کردن دیگران
• - 

در یادگیری مشارکتی، اعم از کمک  شدهمطرحی اهداف و مزایای توان دریافت که تقریباً همهمی 1با توجه به جدول 
ضعف، بهبود روند انتقال مطالب، تغییر نگرش، استفاده از تجربیات متفاوت، تقویت تفکر انتقادی، ارزیابی به نقاط قوت و 

دلیل  در یادگیری مشارکتی، به درواقع. استگشایی و ارزیابی موقعیت ناظر بر مراحل واگرای مسئله خودارزیابیتر، دقیق
یشتری واسطه فرصت بجای یک نفر مستقیماً و بدون بههای چند نفر ناییها و تواها، دیدگاهگیری از استعدادها، تجربهبهره

شود که در این میان با ایجاد ناهمگونی بیشتر در گروه و افزایش فراهم می گشاییمراحل واگرای مسئلهبرای بهبود و ارتقاء 
 توان به بهبود این واگرایی کمک کرد:ها در گروه میها و تنوعتفاوت

روه شود و اعضای گتر مییان مسئله به دلیل وجود تنوع و تضارب آراء، فضای جستجو و کاوش وسیعی بدر مرحله •
 کنند؛از شناخت مسئله را کامل می تریبزرگپازل  تکمیل کردن دانش یکدیگربا 

تری را ها و مصادیق بیشاطلاعات، منابع، داده ،کارتقسیمتوان با ی مطالعات و گردآوری اطلاعات، میدر مرحله •
 تری از مسئله دست یافت؛جانبهبررسی نمود و در زمان واحد به شناخت همه

و افراد از طریق حل، فراهم ی از فضای مسئله/راهبررسی وجوه و ابعاد بیشتر، امکان وتحلیلتجزیهی در مرحله •
 کنند؛می لوتحلیتجزیه حل راتری فضای مسئله/راهپرسشگری و به چالش کشیدن نظرات یکدیگر به شکل عمیق

در گروه چندین و چند بار از وجوه مختلف  شدهارائههای حلها و راه، ایدهتفکر انتقادیی ارزیابی با استفاده از در مرحله •
 گیرد.، قضاوت، ارزیابی و داوری قرار میموردبررسیهای ایشان ها و دیدگاهو توسط چند نفر و بر اساس ارزش

ئله مسیر مس جایجایگردد. بلکه در ها به مراحل واگرا ختم نمیی کنشهمهشایی طراحی معماری گدر فرایند مسئله
 اید:حل تحدید نمحل، طراح یا گروه طراحی ناگزیر از همگرایی است و باید متناسب با موقعیت، فضای مسئله/راهتا راه

 بندی؛ی قابرحلهبه یک یا چند موضوع کلیدی در م مسئله محدود کردن فضای شناخت •

 ی گزینش داده؛تر در مرحلههای مهمداده بندی و انتخاببندی، اولویتدسته •

 حل؛ی تولید راههای جدید در مرحلهحلی راهو ارائه هاترکیب ایده •

 سازی؛ی تأیید و پیادهها در مرحلهحلدر خصوص تأیید یا رد راه گیریتصمیم •
ها گرایییک نفر، این هم جایبهایسه با حالت فردگرایانه، به سبب حضور چند نفر در یادگیری مشارکتیِ طراحی در مق

های جدول یابد. براساس یافتهپاشی گروه افزایش میشود و احتمال بروز نزاع، اختلاف، سردرگمی یا حتی از همتر میسخت
ش بوده و نیاز به اقناع و همراه کردن سایز در همگرایی معمولاً همراه با چال موردنیازتوان گفت که اکثر اقدامات می 1

ناپذیر از فرایند ها امری طبیعی و بخشی جداییهای طراحی وجود این اختلافدر گروه روازایناعضای گروه دارد. 
ها و مناقشات هستند. این مناقشات گاه ریشه در نبود زبان گشایی خواهد بود و یادگیرندگان ناگزیر از حل اختلافمسئله

هایشان و پافشاری بر روی شترک در میان اعضای گروه و گاه از ناآگاهی، علاقه و تعصب افراد نسبت به نظرات و ایدهم
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وع گیرند که این موضگیرد. گاهی نیز از ماهیت گنگ، بدساختار، مبهم و نارسای مسائل طراحی نشأت میها نشأت میآن
رسیدن به اجماع را خصوصاً به هنگام  و ؛رسیدن و عدم توافق دامن بزند بستتواند بر ایجاد سردرگمی و ابهام، به بنمی

تواند با حل یکپارچه را دشوارتر نماید. علاوه بر این، واگراییِ بیشترِ ناشی از مشارکت نیز میها و خلق یک راهترکیب ایده
ی گیری مشارکتی طراحی معماری، نحوههای بعدی را دشوارتر کند. لذا در یادحل، همگراییبازتر کردن فضای مسئله/راه

ی نظرها و مناقشات تمهیداتهمگرا شدن اعضای گروه، یک چالش جدی است که باید برای مدیریت و راهگشایی در اختلاف
ها و راهبردهای متداول یادگیری مشارکتی تمهیداتی برای این مهم در نظر ها، روشدر مدل آنکهحالدر نظر گرفته شود. 

 ها ارائه شده است.ه و عموماً راهکارهایی برای واگرایی گروهگرفته نشد
تواند موجب بروز اختلالاتی در روند گشایی نبود راهکارهایی برای همگرایی اعضای گروه میدر فرایند مسئله

 آن گروه از یک همگرایی و واگرایی متعادل خارج شود. موجببهگشایی شود که مسئله
 به همگرایی: ازحدبیشودهنگام یا میل در صورتی بروز همگرایی ز

 یابد؛حل کاهش میفرصت دیدن جوانب مختلف فضای مسئله/راه درنتیجهو  زایشسیدن به توافق افردر سرعت  •

 شوند؛های پیشنهادی به هم شبیه میحلها و راهیابد و ایدهها کاهش میتنوع ایده •

 یابد؛میل به تغییر و اصلاح طرح کاهش می •

 رود.شود و بخشی از زمان از دست میاستفاده نمی موردنظری زمانی ی بازهز همها •

 به واگرایی: ازحدبیشدر صورت بروز واگرایی دیرهنگام و میل 

ای های فضاحتمال رسیدن به اجماع و اقناع گروه در چالش درنتیجهیابد و سرعت در رسیدن به توافق کاهش می •
 یابد؛حل کاهش میمسئله/راه

 یابد؛ها افزایش میها، احتمال از دست رفتن یکپارچگی ایدهمتنوع خواهند شد و به سبب تنوع و تعدد ایدهها ایده •

احتمال بروز اختلافات و تعارضات و از هم  درنتیجهیابد و میل به رسیدن به توافق و پذیرش طرح کاهش می •
 یابد؛پاشیدن گروه افزایش می

رود و ممکن است کار در موعد مقرر تحویل داده ، از دست میازحدبیشوجود تعارضات  بخشی از زمان به سبب •
 نشود و ناقص باشد.

گشایی به وجود آورده و یادگیرندگان را دچار اختلاف، تواند خللی در فرایند مسئلهپدید آمدن هر یک از حالات فوق، می
های مشارکت را که عموماً ناظر به مراحل واگراست، از بین فیتانگیزگی نماید و امکان بهره بردن از ظرسردرگمی یا بی

رای یادگیری یک فرصت ب عنوانبهتوانند گشایی میدر فرایند مسئله شدهاشارههای ببرد. باید توجه داشت که هر یک چالش
 کهدرصورتیاما  ؛یرندها یاد بگتر از آنی عملکرد دانشجویان قویاز هم تبدیل شوند و یادگیرندگان از طریق مشاهده

تهدید  توانند به یکبه یک فرصت مضاعف می شدنتبدیل جایبهها ها دیده نشود این چالشتمهیدی برای مقابله با آن
در فرایند یادگیری طراحی گشته و یادگیری را مختل کنند. از سوی دیگر با توجه به توالی مراحل همگرا و واگرای 

تواند بر عملکرد گروه در مراحل واگرای بعدی ها، میه اجماع و توافق در هر یک از همگراییگشایی، عدم دستیابی بمسئله
 یز از بین ببرد.ی مشارکت را نهای بالقوهنیز تأثیرگذار باشد و ضمن ایجاد ابهام و سرگردانی بیشتر، امکان استفاده از ظرفیت

 
 یادگیری )منبع: نگارنده( گروه کیدر  دازحبیش ییو واگرا ییهمگرا جادیا یمدل مفهوم: 1تصویر 
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 ی همگرای روشی جهت یادگیری مشارکتی در آموزش طراحی معماری لازم است تمهیداتی برای نحوهلذا برای ارائه
 های واگرایی بهره لازم را ببرند. غفلت ازهای یادگیری بتوانند از ظرفیتها در نظر گرفته شود تا گروهشدن اعضای گروه

ز وری حداقلی کلاس را نیز اهای کاربست یادگیری مشارکتی، بهرهوع ممکن است، ضمن از میان بردن ظرفیتاین موض
 میل نماید.بین ببرد و دانشجویان را نسبت به یادگیری طراحی و کار گروهی نیز بی

 پیشنهادها 0-0

 تی در آموزش طراحی معماری،رسد چالش اصلی در کاربست یادگیری مشارکبر اساس نتایج این پژوهش به نظر می
ی راهکارهای موفق در این زمینه بایستی تمهیداتی برای شود. لذا برای ارائهگشایی مربوط میبه مراحل همگرای مسئله

 گشایی توازن ایجاد کرد. برایی همگرایی یادگیرندگان اتخاذ نمود یا به نحوی میان مراحل همگرا و واگرای مسئلهنحوه
نیاز به بررسی  گشاییها در فرایند مسئلهشود که ارزیابی میزان تأثیر و نقش هر یک از آنگزینه پیشنهاد می این منظور چند

 های عملی دارد:و آزمون

 گیری در مواقع اختلاف و چنددستگیتعیین کردن فردی در گروه برای رهبری و مدیریت گروه برای تصمیم •

 هاو انتخابها گیریبرای تصمیم سازوکاریتعیین کردن  •

 هاگروهیهای ارتباطی جهت رسیدن به اجماع یا اقناع همدر نظر گرفتن تمهیداتی برای افزایش مهارت •

 های شخصیتی افراد جهت ایجاد توازن بین مراحل همگرا و واگرای طراحیهایی سازگار از تیپشناسایی ترکیب •

 گیرینتیجه -4

های مثبت بسیاری برشمرده شده است. ارکتی در معماری ویژگیهای پیشین برای کاربست یادگیری مشدر پژوهش
دهد که استفاده از این شیوه برای آموزش طراحی معماری همیشه های عملی نشان میها و تجربه، نتایج پژوهشحالبااین

تی دار یا حای ادامههمثبت نبوده و گاهی با اختلافات و تعارضاتی همراه بوده که منجر به کاهش بازدهی گروه، ایجاد نزاع
ها یوهسازی شی اجرا و پیادهها و اختلافات لزوماً به شیوههای این نزاعرسد ریشهگروه گشته است. به نظر می پاشیازهم

های طراحی باز گردد. در پژوهش حاضر با گشایی گروهی مسئلهتواند به ماهیت مسائل طراحی و نحوهمربوط نیست و می
قایسه قرار گرفت و م موردبررسیگشایی طراحی تفسیر مبانی یادگیری مشارکتی و مسئله-شی تطبیقیاستفاده از یک رو

 که نتایج زیر از آن حاصل شد:
گشایی از دو نوع فرایند ذهنی همگرا و واگرا تشکیل شده است. در فرایندها و مراحل همگرا، طراح به دنبال مسئله

حل و حل و در مراحل واگرا به دنبال بسط و ایجاد تنوع در فضای مسئله/راههپذیر کردن فضای مسئله/راتحدید و کنترل
ی چند هها، دانش و تجربتر آن است. به هنگام مشارکت، به دلیل برتریِ استفاده از استعدادها، تواناییشناخت ابعاد وسیع

اعم از بیان مسئله، مطالعات،  -گشایی های بیشتری برای انجام مراحل واگرای مسئلهیک نفر، فرصت جایبهنفر 
تر فضای موقعیت مساعدی برای ایجاد تنوع، خلاقیت و بررسی ابعاد وسیع درنتیجهوجود دارد و  –و ارزیابی  وتحلیلتجزیه

تی، برای یادگیری مشارک شدهاشارههای ی بسیاری از ظرفیتتوان گفت که ریشهمی روازاینشود. حل فراهم میمسئله/راه
د ها، تولیبندی، گزینش دادهاعم از قاب –گردد. از سوی دیگر در مراحل همگرا گشایی باز میل واگرای مسئلهبه مراح

ید بر های متعدد هستند و باگیری از میان گزینهاعضای گروه ناگزیر از انتخاب یا تصمیم –سازی حل و تأیید و پیادهراه
ق برسند. رسیدن به اجماع و توافق بین چند نفر معمولاً با چالش همراه ی معدود به اجماع و توافروی یک یا چند گزینه

ها، رسیدن ها و پافشاری ایشان بر آنی افراد نسبت به ایدهاست و مبهم بودن مسائل طراحی در کنار علاقه و تعصب بالقوه
مال بروز اختلافات، منازعات و گشایی احتکند. در صورت عدم همگرایی در مراحل مختلف مسئلهبه اجماع را دشوارتر می

ادگیری های اصلی کاربست یی بسیاری از چالشتوان گفت که ریشهمی روازاینیابد. حتی از هم پاشیدن گروه افزایش می
 شود.گشایی مربوط میمشارکتی در آموزش طراحی معماری به مراحل همگرای مسئله
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د در نظر گرفت که در فراین متناسب با طراحی، باید تمهیداتیهای یادگیری مشارکتیِ ی مدلبنابراین برای ارائه
فی برای ای فراهم شود که فرصت کاگشایی میان همگرایی و واگرایی گروه تعادل وجود داشته باشد و شرایط به گونهمسئله

ایی، و تمرکز بر همگر به حد کافی وجود داشته باشد. در صورت غفلت از واگرایی و همگرا واگراپرداختن به هر یک از مراحل 
در صورت غفلت از همگرایی و  مچنینهها کاهش خواهد یافت. ها و ایدهحلجانبگی و پختگی راهاحتمالاً خلاقیت، همه

ها و به نتیجه نرسیدن طرح و از هم پاشیدن گروه، دور از انتظار تمرکز بر واگرایی، به وجود آمدن و افزایش اختلافات، نزاع
ر میزان تواند بی نظارت و مدیریت استاد میو نحوه بندیی گروهمل مختلفی مثل ترکیب اعضای گروه، نحوهنیست. عوا

رسد توجه ویژه باید معطوف به همگرا شدن گروه باشد و تمهیدات ها تأثیرگذار باشد اما به نظر میهمگرایی و واگرایی گروه
تاد ی اسنظر گرفته شود. وجود یک رهبر در گروه یا حضور فعالانه های همگرا شدن درو راهکارهایی برای مدیریت چالش

 ها، ابهاماتبستبن را از تواند تعارضات را کاهش داده و گروهرا بر عهده دارد، می نقش رهبری گروه نوعیبهها که در گروه
 و توازن به وجود آوَرد.گشایی میان همگرایی و واگرایی، تعادل ها نجات دهد و در فرایند مسئلهو سردرگمی

 هانوشتپی

1. Cooperative/Collaborative Learning 

2. Design Thinking 

3. Nigel Cross 

4. Problem Solving 

5. Design 

6. Problems 

7. Solution 

8. Bryan Lawson 

9. Donald Schön 

10. Kees Dorst 

11. Design Expertise 

12. Problem Setting 

13. Things 

14. Social Constructivism 

15. Lev Vygotsky 

16. Social Interdependence 

17. Morton Deutsch 

18. Student Teams-Achievement Divisions (STAD) 

19. Jigsaw 

20. Cooperative Integrated Reading and Composition 

21. Learning together 

22. Group Investigation 

23. Cooperative Scripting 

24. Group Discussion 

25. Peer Review 

26. Peer tutoring 

27. Learning circles 

28. Inquiry circles 

29. Round-robin 

 منابع

 
- Blau, J. (1991). The context and content of collaboration: Architecture and sociology. Journal of 

Architectural Education, 45(1), 36-40. 

- Cross, N. (2019). Design Thinking: Understanding How Designers Think and Work (M. Moghimi 

Trans.). Varesh Book Publication. (Original work published 2011) (in Persian) 

- Deutsch, M. (1949). A Theory of Co-operation and Competition. Human Relations, 2(2), 129–152 .  

- Deutsch, M., Coleman, P. (2011). Conflict, Interdependence, and Justice: The Intellectual Legacy of 

Morton Deutsch, Springer, New York. 

- Deutsch, R. (2020). Think like an architect: How to develop critical, creative and collaborative 

problem-solving skills. London: Riba Publishing. 



224 

 

  

 مشارکتی یادگیری با معماری طراحی گشاییمسئله میان رابطه تبیین 

 1041پاییز و زمستان  ،11 شماره ،11 دوره

- Durukan, E. (2011). Effects of Cooperative Integrated Reading and Composition (CIRC) Technique 

on Reading-Writing Skills. Educational Research and Reviews, 6 (1), 102-109. 

- Emam, M., Taha, D., & Elsayad, Z. (2019). Collaborative pedagogy in architectural design studio: A 

case study in applying collaborative design. Alexandria Engineering Journal, 58(1), 163-170. 

- Fathi, M., (2019). The Theory of Social Constructivism and Its Implications for the Learning and 

Teaching Process, Survey in Teaching Humanities, 4(15), 86-100. (in Persian) 

- Fernandez, C., & Yu, J. (2007). Peer review of teaching. J Chiropr Educ. 21(2):154-61. 

- Finaty A. (2015). ““Group Investigation”: A Cooperative Learning Method for the 10th Grade 
Students in Speaking English Classroom.” TELL Journal, vol. 3, no. 1, 57-69. 

- Fogler, H., & LeBlanc, S. Strategies for Creative Problem Solving. PTR Prentice-Hall, 1994. 

- Hennessy, S., & Murphy, P. (1999). The potential for collaborative problem solving in design and 

Technology. International Journal of Technology and Design Education, 9(1), 1–36. 

- Ibrahim, I. S., & Adnan, N. H. (2019). Student Teams Achievement Divisions (STAD) in Enhancing 

Speaking Performance among English as Second Language (ESL) Learners: A Critical Review. 

Creative Education, 10, 2840-2849. 

- Johnson, D. & Johnson, R. (1974). Instructional goal structure: Cooperative, competitive, or 

individualistic. Review of Educational Research, 44, 213–240. 

- Johnson, D., Johnson, R. (1999). Learning together and alone: cooperative, competitive, and 

individualistic learning. Boston: Allyn and Bacon. 

- Johnson, D. W., & Johnson, R. T. (2002). Learning Together and Alone: Overview and Meta‐analysis. 

Asia Pacific Journal of Education, 22(1), 95-105. 

- Kamalipour, H., Kermani, Z. M., & Houshmandipanahnah, E. (2014). Collaborative Design Studio 

on Trial: A Conceptual Framework in Practice. Current Urban Studies, 02(01), 1-12. 

- Keramati, M. (2001). Competition or Friendship in the Classroom, Psychology and Educational 

Sciences Journal, 31(2), 139-156. (in Persian) 

- Khakbaz, A., (2017). The Challenges of Cooperative Learning in Academic Teaching, Journal of 

Research in Teaching, 5(2), 35-50. (in Persian) 

- Khanlvandy, F., & Bazr Afshan, M. (2016). Effect of the cooperative learning on students' educational 

performance and attitude on the basis of Jigsaw puzzle pattern, Research in Curriculum Planning, 

13(23), 113-125. (in Persian) 

- Khumairoh, R. (2016). “The Effectiveness of Using Cooperative Scripting Method to Teach Student’s 
Speaking Ability at the English Grade Student’s of SMP NEGERI 1 BUAY BAHUGA.” JOURNAL 

OF ENGLISH LANGUAGE EDUCATION AND LITERATURE, vol. 1, no. 1, 1, pp. 65–72. 

- Lawson, B. (1972). Problem solving in architectural design. [PhD thesis Aston University], 

Birmingham. 

- Lawson, B., & Dorst, K. (2015). Design expertise. Routledge. 

- Lawson, B. (2013). How Designers Think: The Design Process Demystified (H. Nadimi Trans.). 

Shahid Beheshti University Press. (Original work published 2004) (in Persian) 

- Lawson, B. (2016). What Designers Know (H. Nadimi, F. Shariatrad, & F. Baghizadeh Trans.). Shahid 

Beheshti University Press. (Original work published 2005) (in Persian) 

- Lehmann, S. (2006). Rethinking the Design Studio: Art+ Architecture-a Case Study of Collaboration 

in an Interdisciplinary Context. Changing Trends in Architectural Design Education, 91-106. 

- Mathias, J. R. (1993). A study of the problem solving strategies used by expert and novice designers 

(thesis). 

- Pressman, A. (2019). Design thinking: A guide to creative problem solving for everyone. Routledge. 

- Pressman, A. (2020). Designing Relationships: The Art of Collaboration in Architecture (H. Rahnema 

Trans.). Fekreno. (Original work published 2014) (in Persian) 



221 

 

زافرح نریمان و رهنما حسین  

 1041پاییز و زمستان  ،11 شماره ،11 دوره
Architecture in Hot and Dry Climate 

               معماری اقلیم گرم و خشک

 

- McPeek, Exploring the need and means for greater collaboration in the design studio, 2009. 

- Mcpeek, T., Making the Grade: Assessing Group Work in the Design Studio, 2011. 

- Menzel, K., & Hartkopf, V. (2004). Collaborative Learning and Design in Architecture. Collaborative 

Design and Learning: Competence Building for Innovation, 325. 

- Qin, Z., Johnson, D. W., & Johnson, R. T. (1995). Cooperative versus competitive efforts and problem 

solving. Review of Educational Research, 65(2), 129. 

- Pressman, A. (2019). Design thinking: A guide to creative problem solving for everyone. Routledge. 

- Roshni M, Rahim A. (2020). Small group discussions as an effective teaching-learning methodology 

for learning the principles of family medicine among 2nd-year MBBS students. J Family Med Prim 

Care, 9(5):2248-2252. 

- Ruengtam, P. (2018). Cooperative/Collaborative Learning in an Interior Architectural 

Program. Journal of ASIAN Behavioural Studies, 3(9), 59-67. 

- Saif, A. (2013). Modern Educational Psychology: Psychology of Learning and Education (7th ed.). 

Doran Publications. (in Persian) 

- Salkind, N. & Rasmussen, K. (2008). Encyclopedia of educational psychology. Thousand Oaks, Calif: 

Sage Publications. 

- Rashtchi, M. (2010). A psychological survey of Vigotsky's theory and its relationship with the 

theoretical foundations of teaching philosophy to children, Thinking and Children, 1(1), 3-20. 

- Salvador, A. (2017). Leadership in Architecture: Teamwork, Collaboration, and Relational Skills. 

[PhD Thesis University of Hawaii]. Retrieved from http://hdl.handle.net/10125/45776 

- Schön, D. A. (1983). The reflective practitioner: How professionals think in action. New York: Basic 

Books. 

- Shariatrad, F., & Nadimi, H. (2016). Problem Framing: The Designer’s Way of Tackling Design 
Problems, Soffeh, 26(74), 5-24. (in Persian) 

- Sharif, H., (2016). Problem Finding and Problem Solving in Process of Rural Design, Housing and 

Rural Environment, 35(154), 29-40. (in Persian) 

- Smith, R. E., Carraher, E., & DeLisle, P. (2017). Forefront: leading collaborative architectural 

practice. Hoboken: Wiley. 

- Stempfle, J., & Badke-Schaub, P. (2002). Thinking in design teams - an analysis of team 

communication. Design Studies, 23(5), 473-496. 

- Tafahomi, R. (2020). Educational outcome of students’ group-table arrangement for collaboration in 

architectural thesis studio. LWATI: A Journal of Contemporary Research, 17(2), 22-46. 

- Talischi, G., Aizadi, A., & Einifar, A. (2012). Cultivating the Design Ability of Novice Architectural 

Designers: Design, Apply and Test a Constructivist Learning Environment, Journal of Fine Arts: 

Architecture and Urban Planning, 17(4), 17-28. (in Persian) 

- Tucker, R., & Rollo, J. (2006). Teaching and learning in collaborative group design 

projects. Architectural Engineering and Design Management, 2(1-2), 19-30. 

- Volpentesta, A., Ammirato, S., & Sofo, F. (2012). Collaborative design learning and thinking style 

awareness. International Journal of Engineering Education, 28(4), 948-958. 

- Woolfolk, A. (2016). Educational Psychology. Pearson College Div. 

- Zarandi, S., (2024). An Overview of Comparative Research Methods: Theories, Approaches and 

Perspectives, Comparative Public Administration Quarterly, 1(4), PP 1-21.  (in Persian) 

 

http://hdl.handle.net/10125/45776


222 

 

 

 
∗ Corresponding author: Nariman Farahza                      E-mail: n_farahza@yazd.ac.ir 

11th Year – No. 18- Fall and Winter 2024. PP: 203-222 

Original Research Article 

Explaining the relationship between architectural design problem solving and 

cooperative learning 

Hossein Rahnema1, Nariman Farahza2* 

1- PhD student of architecture, School of Arts and Architecture, Yazd University, Yazd, Iran. 

2- Assistant professor, School of Arts and Architecture, Yazd University, Yazd, Iran. 
 

 : 10.22034/AHDC.2024.21806.1817 

 

Received: 

June 24, 2024 

 

Accepted: 

October 6, 2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

Abstract 
In recent decades, cooperative learning has become one of the most common methods in 

architectural design education. Despite the many benefits of this approach, some reports 

indicate the emergence of conflicts within groups, leading to disruptions in teaching or the 

dissolution of groups Through a literature review, the present study examines the theoretical 

foundations of "architectural design problem solving" and "cooperative learning" along with 

the models proposed for these two domains. Subsequently, through a comparative-

interpretive method, the key features of the two domains are compared, and, by matching 

the similarities and differences, the capacities and challenges of employing participatory 

learning in architectural design education are identified. The results of the research show 

that problem solving consists of two types of cognitive activities: "convergent activities" 

(including framing, data selection, solution generation, validation and implementation) and 

"divergent activities" (including problem statement, studies, analysis, and evaluation). The 

convergent stage helps to define and control the problem/solution space, while the divergent 

stage assists in expanding and creating diversity in the problem/solution space. The main 

benefit of employing cooperative learning in architectural design education comes from the 

divergent stages, where, due to the collective abilities, the group can explore various 

dimensions of the problem/solution space comprehensively. The main challenge is related 

to the convergent stage, where individuals may disagree due to the necessity of decision-

making or consensus in the problem/solution space. In order to achieve a cooperative 

approach that is aligned with the nature of the design process, precautions should be taken 

to ensure the convergence of group members. This enables the utilization of the divergent 

capacities while also managing potential challenges. Selecting an individual for leadership 

and group management in decision-making in times of conflict and multiplicity, having a 

framework for decision-making and choices, increasing social and communication skills, 

and using a combination of compatible and balanced groups in terms of convergence and 

divergence can provide an opportunity to utilize the capacities of divergence while creating 

convergence in the group. 
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