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چکیده

بعــد اجتاعــی در مباحــث مربــوط بــه توســعه پایــدار یکــی از حیاتی تریــن ارکان بــه شــار می آیــد زیــرا ارتباطــی 
مســتقیم بــا شــیوه زندگــی افــراد دارد. پژوهــش حــاضر بــه ارائــه راهبردهایــی در جهــت ارتقــا کیفیــت اجتاعــی مجتمــع 
ــا  ــه اســت. ایــن پژوهــش ب مســکونی مهــر هشــتگرد از دیــدگاه متخصصــان و افــراد صاحب نظــر در ایــن حــوزه پرداخت
ــی  ــی و امتیازده ــی ارزیاب ــی و بیرون ــل داخل ــدا عوام ــت و ابت ــده اس ــام ش ــک SWOT و QSPM انج ــری تکنی به کارگی
شــدند کــه عوامــل داخلــی امتیــاز 2.37 و مولفه هــای خارجــی امتیــاز 2.3 را بــه خــود اختصــاص دادنــد و پــس از تشــکیل 
ماتریــس آن در منطقــه WT قــرار گرفــت و در مرحلــه بعــد پــس از ارائــه راهــبرد هرکــدام از آنهــا نمــره جذابیــت گرفتنــد. 
ســپس بــر اســاس اهمیــت و ضرورت در جــدول، تحلیــل و ارزیابــی شــدند بــه گونه ایــی کــه راهــبرد اول »ارتقــاء میــزان 
نظــارت و کنــرل در فضــا« نمــره 2.09 و »ایجــاد و تقویــت مراکــز زیــر محلــه و فضاهــای مکــث و نشــیمن« بــه عنــوان 
ــوان راهــبرد ســوم نمــره  ــه عن ــوت ســاختان ها« ب ــه فضاهــای خل راهــبرد دوم نمــره 1.27 و »محــدود کــردن دسرســی ب
1.18 و همچنیــن »برقــراری فعالیت هــای اجتاعــی و جلســات محلــی« بــه عنــوان راهــبرد چهــارم نمــره 0.79 را بــه خــود 
اختصــاص داد. می تــوان از ایــن پژوهــش چنیــن نتیجــه گرفــت کــه برنامه ریــزی بــرای تقویــت کنــرل فضــا و نظــارت در 

آن امــری بســیار مهــم در ایــن پژوهــش اســت .
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33 ــی  ــت اجتماع ــا کیفی ــت ارتق ــردی جه ــزی راهب برنامه ری
ــر )مســکن مهــر هشــتگرد( ــکونی مه ــع مس مجتم

1- مقدمه 
ــوده  ــهری ب ــعه ش ــد و توس ــمت های رش ــن قس ــن و ضروری تری ــی از مهم تری ــکن یک ــواره مس ــا هم در دنی
ــل  ــکن عوام ــکل گیری مس ــد. در ش ــار می آی ــه ش ــم ب ــهر ها ه ــهروندان ش ــی ش ــای اصل ــه از نیاز ه ــت ک اس
ــن  ــن رو ای ــه مباحــث اقتصــادی، زیســت محیطــی، اجتاعــی و معیشــتی. از ای ــل هســتند از جمل ــادی دخی زی
ــث  ــد و در مباح ــار می آی ــه ش ــی ب ــت اجتاع ــورها و عدال ــعه کش ــزی در توس ــن برنامه ری ــن رک ــر مهم تری ام
ــی،1398 : 2 (. امــروزه مولفه هــای  ــر و قربان ــد ) برزگ ــا می کن ــداری نقــش بســیار مهمــی را ایف ــه پای ــوط ب مرب
ــر اقتصــاد و  ــرات مســکن ب ــاب آوری خانه هــا، تاثی ــی، محیطــی، ت ــرات اقلیمــی و آب و هوای ــد تاثی مهمــی مانن
کاهــش فقــر در زمــره ابعــاد مهــم مســکن قــرار گرفته انــد )Golubchikov & badyina, 2012, 231 (. بــا توجــه 
بــه مطالــب بحــث شــده می تــوان نتیجــه گرفــت در دو مفهــوم مســکن و پایــداری ارتبــاط بســیاری بــه چشــم 
ــر  ــد در نظ ــم درآم ــای ک ــرای گروه ه ــور ب ــکن در کش ــزی مس ــیعی ازبرنامه ری ــش وس ــن رو بخ ــورد از ای می خ

ــن گــروه در جامعــه بســیار اســت.  ــرا ســهم ای ــه می شــود زی گرفت

ــات در  ــوان هبیت ــه عن ــل ب ــن نشســت ســازمان مل ــار نخســت در دومی ــرای ب ــداری اجتاعــی ب موضــوع پای
هایــش ســکونتگاه های انســانی در ترکیــه و ســال 1996 مطــرح شــد و امــروز ایــن موضــوع یکــی از مهم تریــن و 
اساســی ترین موضوعــات برنامه ریــزی شــهری اســت)جمعه پــور و ابراهیمــی، 1394 : 2(. هــدف اصلــی پایــداری 
اجتاعــی بــر ایــن اســت کــه نســل های آینــده بتواننــد دسرســی مســاوی و یکســانی بــه منابــع اجتاعــی نســل 

.) Kim et al , 2020(قبــل داشــته باشــند

 اکنــون در بیشــر کشــور های دنیــا، علــت ناکارآمــدی بخــش عمده ایــی از سیاســت های مربــوط بــه مســکن 
دهک هــای کــم درآمــد را می تــوان توجــه بیــش از حــد بــه جنبــۀ کمــی آن دانســت، در ایــن راســتا تــلاش بــرای 
انجــام پژوهش هایــی بــا تاکیــد بــر کیفیــت و جامــع در ایــن حــوزه بســیار محســوس اســت. پژوهش هایــی کــه 
  Kurappannas( طــی آن عوامــل اقتصــادی، اجتاعــی و کالبــدی بــه صــورت هــم زمــان مــورد توجــه قــرار بگیــرد

 .)& sivam, 2019

ــاد  ــداف ایج ــه ای از اه ــرای مجموع ــه ب ــت ک ــادی اس ــه نه ــت، بلک ــد نیس ــاختار واح ــک س ــا ی ــکن تنه مس
می شــود و هــدف اصلــی آن ایجــاد محیطــی تــاب آور، ســازگار و منطــق بــر ویژگی هــای اقتصــادی و اجتاعــی 
و همچنیــن فرهنگــی اســت ) پوردیهیمــی,1390(. پــروژه مســکن مهــر از ســال 1386 در اغلــب شــهرهای کشــور 
کلیــد خــورد و تــا کنــون ادامــه داشــته اســت کــه در حــال حــاضر ســاخت دو میلیــون و چهارصــد و ســه هــزار 
ــروژه مجتمــع  ــان رســیده اســت؛ پ ــه پای ــون ب ــا کن ــه 82 درصــد آن ت ــاز و در حــال ســاخت اســت ک واحــد آغ
ــه شــده  ــن مســکن گروه هــای کــم درآمــد جامعــه سیاســت گذاری و در نظرگرفت مســکونی مهــر در جهــت تامی
 Aernouts et(اســت. یکــی از ابعــاد مهــم در بحــث پایــداری مســکن مهــر، کیفیــت فیزیکــی و کالبــدی آن اســت
al, 2023(. اهمیــت ایــن مســئله آن قــدر زیــاد اســت کــه یکــی عوامــل رضایتمنــدی ســاکنین تلقــی می شــود، زیــرا 
بــر کیفیــت زندگــی و ارتقــا ســلامت تاثیــر بســیاری دارد )Bonnefoy, 2007( بــه طــوری کــه کیفیــت فیزیکــی و 
کالبــدی آن بــر کیفیــت زندگــی ســالمندان و معلــولان )Steinfeld & Danfordd, 1999 ( و ســایر عوامــل وابســته 

بســیار تاثــر گــذار اســت. 

ــر روی  ــی ب ــلا مطالعات ــه قب ــر چ ــود اگ ــوب می ش ــوزه محس ــن ح ــدی در ای ــه جدی ــاضر مطالع ــش ح پژوه
مســکن مهــر هشــتگرد انجــام شــده اســت امــا بــه طــور کامــل حــوزه مســکن مهــر را تحــت پوشــش خــود قــرار 
نــداده اســت و بــه دلیــل همپوشــانی مســائل در مســکن مهــر ) در ســطح کشــور ( می تــوان از یافته هــای ایــن 

پژوهــش در عرصه هــای دیگــر هــم اســتفاده کــرد. 

 4- پیشینۀ تحقیق

ــه  ــی مجموع ــای اجتاع ــی ویژگی ه ــه بررس ــی ب ــال )1390( در پژوهش ــدی در س ــکار و محم ــی، گل زنجان
ــر آزاد  ــکن مه ــای مس ــی تعاونی ه ــا تمام ــاری آنه ــه آم ــه جامع ــد ک ــرج پرداخته ان ــتان ک ــر شهرس ــکونی مه مس
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ــر  ــج بیانگ ــی انتخــاب شــده اند. نتای ــری ســهمیه ای 48 تعاون ــتفاده از روش نمونه گی ــا اس ــوده اســت و ب ــرج ب ک
آن بــوده اســت کــه مــردان سرپســت خانــوار باتوجــه بــه ســطح درآمــد و ســواد و وضعیــت اشتغالشــان دارای 
پایــگاه اجتاعــی و اقتصــادی پایینــی هســتند کــه 40 درصــد از آنهــا بــا گذشــت 30 ســال از زمــان ازدواج هنــوز 

ــده اند. ــه نش ــب خان صاح
ــج  ــه نتای ــد ک ــر شــهر زنجــان پرداخته ان ــی مســکن مه ــه ارزیاب ــال )1393(، ب ــدی و اســدی در س ــور محم پ
حاصــل از آن نشــان می دهــد کــه مســکن مهــر در ایــن شــهر مشــکلات کالبــدی و ضعــف دسرســی بــه 

دارد. را  مختلــف  کاربری هــای 
بالســرا در ســال 2013، پــس از تحلیــل و بررســی های گســرده 6 متغیــر را بــه عنــوان شــاخص های تاثیرگــذار 
ــد  ــوار، درآم ــی خان ــد زندگ ــن، رون ــود از س ــارت ب ــه عب ــد ک ــتخراج کردن ــکونی اس ــدی مس ــد رضایت من در فراین

خانــوار، میــراث مالــی و میــزان تحصیــلات. 
رضایــی و کائــی زاده در ســال 1391 در مقالــه ای بــه ارزیابــی میــزان رضایــت ســاکنین مجمتع هــای 
 Spss مســکونی شــهر یــزد پرداخته انــد و بــرای تجزیــه و تحلیــل اطلاعــات از آزمــون و همبســتگی پیرســون در

اســتفاده شــده اســت.
ــورد از  ــر بجن ــکن مه ــای مس ــی پروژه ه ــوان ارزیاب ــا عن ــی ب ــی )1395( در پژوهش ــیدزاده ثان ــی و س جلال
منظــر پیشــگیری از جــرم بــا هــدف ارائــه روش علمــی بــرای ارزیابــی ایــن پــروژه تحقیقــی را انجــام داده اســت 
ــت  ــا کیفی ــت ارتق ــر در کاهــش جــرم و در نهای ــای موث ــوان معیار ه ــه عن ــار ب ــش از ده معی ــن پژوه ــه در ای ک
ــرد مشــارکتی انجــام شــده اســت.  ــی و رویک ــل سلســله مراتب ــا روش تحلی ــی اســتفاده شــده اســت و ب اجتاع
ــاز نمــره 3.94 را در ایــن  در نهایــت ایــن پژوهــش نشــان می دهــد کــه ســایت مســکن مهــر بجنــورد از 10 امتی

خصــوص کســب کــرده اســت.
ــکونی مهــر در  ــاکنان از مجتمــع مس ــدی س ــزان رضایت من ــی می ــکاران )1398( در ارزیاب ــد و هم پوراحم
شــیراز نشــان داد کــه پاســخگویان از کل 7 شــاخص اصلــی مســکن از 6 شــاخص رضایــت نداشــته اند. بــه طــوری 
ــا وضعیــت بســیار  کــه مجمــوع میانگیــن کلــی ایــن شــش شــاخص 36/2 و پایین تــر از حــد متوســط 5/3 و دای
نامطلــوب اســت. در مقابــل شــاخص وضعیــت نورگیــری ســاختان ها در طــول روز بــا میانگیــن 38/3 بیشــر از 

حــد متوســط بــود و از نظــر پاســخگویان وضعیــت مطلوبــی را دارا بــود.
ــهر رشــت نشــان  ــر ش ــاکنین مســکن مه ــی س ــت زندگ ــی کیفی ــکاران )1399( در ارزیاب ــور و هم ــالاری پ س
ــت و  ــدی اس ــری ج ــد بازنگ ــورمان نیازمن ــی در کش ــکن اجتاع ــن مس ــود در تامی ــرد موج ــه رویک ــد ک می دهن
ــوان بخــش مهمــی از وضعیــت مســکن مهــر مطــرح  ــه عن ــد ب شــاخص کیفیــت محیــط اجتاعــی و شــهری بای

شــود.
ــه   ــی : مطالع ــازمان  های ترکیب ــل در س ــت حاص ــوان مدیری ــا عن ــی ب ــکاران )2021( در پژوهش ــوایتا و هم س
ــن  نیاز  هــای ســکونتی  ــی  از جامعــه  در تامی ــد کــه عــدم توانمنــدی بخش های در مســکن  اجتاعــی  تبییــن می کن
ــم ها  و  ــد و مکانیس ــر  بیفتن ــن ق ــور ای ــه منظ ــکن  ب ــن مس ــه فکرتامی ــا  ب ــه دولت ه ــود ک ــی ش ــبب م ــود  س خ
ــه مســکن در مقــدار جهــان دارای تفاوت هایــی   رویکرد هــای اجتاعــی - اقتصــادی  ســاخت  و واگــذاری  این گون

شــده اســت ولــی در مجمــوع  حــول  میــزان  درآمــد ســامان  یافتــه اســت .
ــرد و  ــی ب ــر پ ــکونی های مه ــع مس ــی در مجم ــد اجتاع ــت بع ــه اهمی ــوان ب ــین می ت ــای پیش از پژوهش ه
در تمــام پژوهش هــای انجــام بخشــی از کار بــه کیفیــت اجتاعــی پرداختــه شــده. در ایــن راســتا بــا توجــه بــه 

اهیمــت ایــن موضــوع، تحقیــق حــاضر بــه صــورت دقیــق بــه ایــن بعــد پرداختــه اســت.

 3- مبانی نظری

ــا ســیر زندگــی بــر  توجــه بــه پیشــینه مســکن یکــی از اصلی تریــن موضوعــات بــر اســت کــه همــگام ب
تکامــل یافتــه اســت و نمایانگــر میــزان مدنیــت یــک مــکان در گذشــته و نحــوه تاثرگــذاری شرایــط محیطــی بــر 

.)alves,2021 (ــت آن اس

چالــش فعلــی، ترویــج تامیــن میــزان پایــداری مســکن اجتاعــی بــرای جمعیــت جهانــی، نیــاز بــه ارزیابــی 
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ــر )مســکن مهــر هشــتگرد( ــکونی مه ــع مس مجتم

ــای  ــی از راه حل ه ــوه یک ــکن انب ــات دارد.  مس ــه خدم ــی ب ــی و دسرس ــت اجتاع ــزان کیفی ــه از می ــک پارچ ی
 karji(  اساســی اســت کــه بــه وســیله صنعــت ســاخت و ســاز بــرای تامیــن تقاضــای مســکن در حــال اجــرا اســت
et al, 2019 (. همچنیــن مســکن مهــر سیاســتی بــود کــه از ســوی دولــت مطــرح شــد در پاســخ بــه نیاز مســکن در 
اقشــار میانــه و متایــل بــه پاییــن جامعــه و بــا شــعار مســکن اجتاعــی همــراه بــود کــه همــواره دارای مشــکل 
زیــادی در ایــن خصــوص اســت) بیدابادیــان و محمــود زاده، 1394(.  مــدل تولیــد  انبــوه  مســکن  ارزان  بــه منظــور 
رفــع نیــاز مســکن طبقــه کــم درآمــد کــه الگــو مســکن  مهــر  نامگــذاری شــده اســت. یکــی از برنامه هــای محــوری  
دولــت  نهــم بــه منظــور برقــراری برابــری اجتاعــی  و کمــک  بــه طبقــه محــروم شــهری  اســت  کــه در دولــت  دهــم 
ــی ارزش مســکن  در شــهر ها  خصوصــاً کلان شــهرها و کلا  ــش  شــگفت آور و ناگهان ــا افزای ــه اســت . ب ــه  یافت ادام
شهرســتان ها، اصرار  و  ســاجت دولــت  بــر اجــرای ایــن طــرح  دو چنــدان  شــد و برنامــه  فراهــم کــردن 7 میلیــون 

واحــد  آغــاز  شــد ) ارزیابــی طــرح مســکن مهــر 1393(.

فضاهــای عمومــی نقــش اساســی در تعامــلات اجتاعــی مــردم ســطح محلــه و شــهر دارد و کیفیــت فضــای 

عمومــی و تعامــلات اجتاعــی باهــم رابطــه مســتقیمی دارنــد. بــا بــالا بــردن کیفیــت فضاهــای عمومــی، میــزان 

تعامــلات اجتاعــی نیــز بــالا مــی رود و پاییــن بــودن آن تاثیــری منفــی بــر تعامــلات اجتاعــی دارد. در فضاهــای 

شــهری کــه فاقــد جنبه هــای لازم جهــت تقویــت روابــط اجتاعــی هســتند، تنهــا مقــدار کمــی از فعالیت هــای 

اجتاعــی امــکان بــروز پیــدا می کنــد کــه بســته بــه شرایــط افــراد نیــز متفــاوت خواهــد بــود. در مقابــل فضاهایــی 

ــرد. فضاهــای  ــی از فعالیت هــای اجتاعــی شــکل می گی ــن ابعــاد غنــی هســتند، ســطح و مقــدار بالای کــه از ای

اجتاعــی فضاهایــی هســتند کــه امــکان حضــور همــه افــراد در گــروه  ســنی متفــاوت را فراهــم می کنــد. ایــن 

فضاهــا مکانــی بــرای تبــادل اطلاعــات و افــکار و شــکل گیری تعامــلات اجتاعــی هســتند)پوراحمد و همــکاران، 

.)1397

فضــای عمومــی فضاهایــی هســتند کــه افــراد و گروه هــای مختلــف اجتاعــی در آن ســهیم  هســتند. ایــن 
ــن  ــتند. چنی ــی هس ــبکه های اجتاع ــکل گیری ش ــرای ش ــی ب ــات و مکان ــکار و اطلاع ــادل اف ــل تب ــا مح فضاه
فضاهایــی بیــش از آنکــه تنهــا یــک فضــا باشــند یــک تجربه انــد. کــه نتیجــه چنیــن تعامــل و تجاربــی در میــان 
افــراد و گروه هــای مختلــف، دریافــت حــس هویــت جمعــی، احــرام بــه خــود، ارتقــای مهارت هــای جمعــی و 

ــی اصــل و همــکاران، 1388(. مشــارکت اجتاعــی خواهــد بود)رزاق

4- روش تحقیق

ــدار  ــه مدیریــت و راهکار هــای پای ــرای رســیدن ب ــه مســکن مهــر ب ــه اهمیــت مباحــث مربــوط ب باتوجــه ب
ــود. ــه ش ــط ارائ ــکار مرتب ــپس راه ــی و س ــا بررس ــده و فرصت ه ــدود کنن ــل مح ــا، عوام ــد چالش ه ــرای آن بای ب
ــتفاده  ــا اس ــدی راهبرد ه ــت بن ــرای اولوی ــس QSPM ب ــه ماتری ــپس ارائ ــک SWOT و س ــش از تکنی در پژوه
شــده اســت و جامعــه آمــاری پژوهــش جهــت نمــره دهــی بــه هــر یــک از مولفه هــا 25 نفــر از خــبرگان حــوزه 

ــد. ــکن بودن ــزی مس ــهری وبرنامه ری ــی ش ــهری، طراح ــازی،برنامه ریزی ش شهرس

ــه  ــات مقایس ــق آن اطلاع ــه از طری ــت ک ــوات اس ــک س ــازی، تکنی ــا در راهبردس ــن ابزار ه ــی از مهم تری یک
می شــوند. در ابتــدای پژوهــش هریــک از مولفه هــا توســط خــبرگان نمــره دهــی شــدند، نقــاط قــوت و فرصــت 
نمــره 3 و 4 و نقــاط ضعــف و تهدیــد نمــره 1 و 2 را بــه خــود اختصــاص دادنــد در مرحلــه بعــد ماتریــس عوامــل 
ــتفاده از  ــا اس ــه ب ــد. در ادام ــی می کن ــوات را معرف ــنهادی س ــبرد پیش ــه راه ــد ک ــکیل ش ــی تش ــی و خارج داخل
ــر  ــن صف ــی بی ــب وزن ــک ضری ــل ی ــر عام ــه ه ــد ب ــۀ بع ــده در مرحل ــه ش ــای ارائ ــس QSPM  راهبرد ه ماتری
ــرای وزن دهــی  ــردن ب ــزه ک ــا از نرمالی ــن ج ــه در ای ــد ک ــاص داده ش ــم اختص ــک بســیار مه ــا ی ــت( ت )بی اهمی
اســتفاده شــده اســت. ضریــب داده شــده بــه هــر عامــل بیانگــر اهمیــت نســبی آن در موفقیــت اســت صرف 
نظــر از ایــن کــه آیــا عامــل موردنظــر بــه عنــوان یــک نقطــه قــوت و ضعــف داخلــی ســازمان بــه حســاب آیــد 
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رفَ شهرســازی  و          سال اول، شمارۀ چهارم، بهار 1401مرمــت 

بایــد بــه عاملــی کــه دارای بیشــرین اثــر در عملکــرد ســازمان اســت بالاتریــن ضریــب را داد. ســپس وضــع موجــود 
هــر عامــل را بــا امتیــازی بیــن 1 تــا 4 )1= ضعیــف، 2= متوســط، 3= بالاتــر از متوســط، 4= بســیارخوب( تعییــن 

ــه می شــود )عباســی و همــکاران,1397 : 158 ( ــاز وضــع موجــود" گفت ــه آن "امتی کــرده کــه ب

5-یافته های پژوهش

شــهر جدیــد هشــتگرد در اســتان الــبرز و در دامنــه جنوبــی کوه هــای الــبرز و حاشــیه شــال کویــر مرکــزی ایــران 
واقــع شــده؛ ایــن شــهر از نظــر تقســیات کشــوری شــهری مجــزا از شــهر قدیــم بــوده و در بخــش مرکــزی شهرســتان 
ســاوجبلاغ قــرار گرفتــه اســت.  از نظــر آب و هــوا، بیــن  نیــم خشــک و خشــک داخلــی  و اقلیــم کوهســتانی قــرار 
ــه ای اســت. دشــت هشــتگرد کلا دارای  ــوع مدیران ــن منطقــه از ن ــی آب و هــوای ای ــدی کل دارد. از نظــر طبقه بن
ــا در همــه نقــاط دشــت یکســان  ــزان گرم ــا می زمســتان های نســبتا سرد و تابســتان های گــرم و خشــک اســت ام
نبــوده و از میــزان آن در نواحــی کوهســتانی کاســته مــی گــردد. درجــه حــرارت شــهر جدیــد هشــتگرد معمــولا بیــن 

)10- درجــه ســانتیگراد در زمســتان و )40( درجــه ســانتیگراد در تابســتان متغیــر اســت.

ــه در  ــه 82 درصــد و متوســط ســالیانه 47 درصــد اســت. ک ــک ب ــه هشــتگرد نزدی ــت در منطق حداکــر رطوب
مقایســه بــا کشــور قابــل توجــه اســت. بــه علــت کوهســتانی بــودن منطقــه هشــتگرد ایــن منطقه از بــارش ایــده آل 
در فصل هــای بارندگــی برخــوردار اســت. آمــار 25 ســال متوالــی، متوســط بارندگــی را 200 میلیمــر ذکــر می نمایــد. 
جنــس خــاک ایــن منطقــه از نــوع شــن و ماســه و حداقــل تــا عمــق 15 تــر همگــن بــوده و ظرفیــت باربــری خــاک 
حــدود 4 الــی 3۶ کیلوگــرم کــه از نظــر ســازه های ســنگین مناســب اســت. نــام دیگــر شــهر جدیــد هشــتگرد، شــهر 

جدیــد مهســتان اســت و یکــی از ظرفیت هــای اقامتــی جدیــد در فاصلــه 68 کیلومــری تهــران اســت.

ایــن شــهر از دو بخــش عمــده مجــزا و لازم و ملــزوم همدیگــر تشــکیل شــده اســت. کــه بــه ایــن صــورت اســت  
ــن و بخــش دوم اشــتغال  ــران قزوی ــان ته ــع در شــال اتوب ــار واق ــه مســاحت 4000 هکت بخــش اول مســکونی ب
)صنعتــی( بــه مســاحت حــدود 200 هکتــار در اراضــی جنــوب اتوبــان، حدفاصــل ایــن دو بخــش توســط یــک بانــد 

فضــای ســبز جنــگل کاری شــده اســت.

- مسکن مهر و محدوده مورد مطالعه:

 مکان یابی نامناسب مسکن مهر شهر جدید هشتگرد:

بی توجهی به ملاحظات اقلیمی 	 

 قرار گیری بر روی گسل زلزله خیز	 

 جرم خیز بودن منطقه 	 

مســکن مهــر در فاز هــای 4 و 7 شــهر جدیــد هشــتگرد احــداث می شــود. ســایت مــورد نظــر دارای 1۶0 بلــوک 
و 1000 واحــد مســکونی اســت کــه جمعیتــی معــادل 5 هــزار نفــر را در خــود جــای داده اســت. در حــال حــاضر 
وســعت ســایت 1۶ هکتــار اســت کــه در طــرح توســعه از قســمت جنــوب، بــه 40 هکتــار افزایــش خواهــد یافــت. 
شــال ســایت بــه بلــوار اصلــی فــاز 4 متصــل اســت و از جنــوب فــاز توســعه قــرار دارد از ســمت شرق بــه مجتمــع 
مســکونی 20 هــزار واحــدی مســکن مهــر و از ســمت غــرب بــا زمین هــای بکــر و مســیل فصلــی در ارتبــاط اســت.

در راســتای شــناخت محــدوده پژوهــش بخــش بزرگــی از مســکن مهــر 49741 واحــد اســت کــه 20808 واحــد 
آن در قالــب تفاهــم نامه هــای اســتان الــبرز در 3 پــروژه شــهر جدیــد هشــتگرد و همچنیــن شــهرک ابریشــم و ســه 
جانبــه 820 واحــد بــه صــورت خــود مالکــی و. و بقیــه )28113 واحــد( مســکن مهــر ماهدشــت اســت و پــروژه 
2880 واحــدی مســکن در قالــب تعاونیهــا یــا دو جانبــه شــکل گرفته انــد در مســکن مهــر مهــر نظرآبــاد، پــروژه 
1000 واحــدی طالقــان و 1000 واحــدی شــهر جدیــد هشــتگرد کــه بزرگریــن پــروژه مســکن مهــر اســتان اســت 
ــه ســایر پروژه هــای مســکن مهــر اســتان اســت. زمســتان 139۶، حــدود 2۶۶۶7 هــزار واحــد  ــا اشــتهارد از جمل ت
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مســکونی در فازهــای شــهر جدیــد هشــتگرد از جملــه اولیــن شــهرهای جدیــد  مجــاور مختلــف افتتــاح شــده اســت 
مابقــی واحدهــا در مراحــل مختلــف ســاخت کلان شــهرهای کشــور اســت کــه در ســال 13۶7 مطالعــات ســاخت آن 
و واگــذاری هســتند در ایــن شــهر مناطــق ایــران خــودرو، فــاز 4 و آغــاز و در اولیــن دهــه 1370 بخش هایــی از آن 
افتتــاح شــد ایــن شــهر محلــه بوســتان و گلهــا و ارم انتخــاب شــدند کــه در 80 کیلومــری غــرب تهــران واقــع اســت 
بــر اســاس نتایــج مســکن ماهدشــت و مهــر ابریشــم کــه در فاصلــه چنــد سرشــاری 1395 جمعیــت شــهر 42147 
نفــر جمعیــت در قالــب کیلومــری نقــاط شــهری موجــود بــه صــورت منفصــل در جنــوب 13۶22 خانــوار بــوده 

اســت مرکــز آمــار، 1395(. بــر اســاس اطلاعــات غربــی کلانشــهر کــرج شــکل گرفتــه اســت.

شناسایی عوامل داخلی و خارجی : 

ــار خــبرگان  در گام اول پژوهــش لیســتی از مولفه هــای هشــتگرد انتخــاب و بــه صــورت پرسشــنامه در اختی
ــا  ــوان عوامــل مثبــت ) نقــاط فرصــت و قــوت ( و ب ــه عن ــاز 3 و 4 ب ــا امتی حــوزه قــرار گرفــت و مولفه هایــی ب
نمــره 1 و 2 بــه عنــوان نقــاط منفــی ) نقــاط ضعــف و تهدیــد ( شناســایی شــدنده و بــر اســاس اهمیــت و وزن 

انهــا امتیــاز نهایــی هــر کــدام محاســبه شــد و در جــدول مربوطــه قــرار گرفــت.

ــت اجتاعــی توســط  ــر کیفی ــد ب ــا تاکی ــی ب ــت مجتمــع مســکونی هشــتگرد مولفه های ــه وضعی ــا توجــه ب ب
خــبرگان ایــن حــوزه انخــاب و وزن دهــی شــده اســت و بــه دلیــل انکــه ســاز و کار هــای مجتمــع مســکونی های 

ــوان ایــن جــدول ســوات را بســط داد.  ــوده می ت مهــر اقلــب یکســان ب

جدول 1. ماتریس ارائه ارزیابی نقاط قـوت )S( و ضعف )W(  ناشی از عوامل داخلی )ماخذ: یافته های پژوهش 1401(

امتیاز نهاییامتیازوزنتوضیحکد عامل

قوت ها

S10.0430.12وجود فضاهای باز شهری برای توسعه قلمرو فضا

S2 0.0830.24وجود فرهنگ و ایین های مشرک بین ساکنین

S3 0.0730.21وحدت کالبدی در مجتمع ها

S4 0.0440.16قیمت پایین مسکن

S5 0.0940.36اشتغال زایی مستقیم و غیر مستقیم

S60.0630.18افزایش نرخ رشد اقتصادی

ضعف ها

W1 0.0920.18مدیریت بسیار ضعیف و بی کیفیت به منظور افزایش میزان قلمرو عمومی

W20.0920.18نبود خاطره جمعی مشرک بین ساکنین

W3 0.0510.05نبود چشم ناظر به فضاهای باز

W4 وجود سطح قابل توجه ای فضاهای باز و بی دفاع ناشی از اجرا ناقص
پروژه ها

0.0710.07

W5 0.0910.09امکان گریز از محوطه برای مجرومین

W60.0920.18سطح نازل فضای سبز و پوشش گیاهی

W7 0.0710.07سواره مداری و عدم توجه به پیاده در بافت

1342.37مجمـــــــــــــوع

ــرات 4 و 3   ــده ) نم ــام ش ــی انج ــره ده ــالا نم ــدول ب ــب ج ــه ترتی ــم ب ــوه ( ه ــی ) بالق ــل خارج ــش عوام در بخ
ــبرگان  ــیاری از خ ــنامه بس ــردن پرسش ــگام پرک ــد در هن ــکیل دادن ــارا تش ــرات 2 و 1 ( تهید ه ــا ( و )نم فرصت ه
تاکیــد بــر فضا هــای ســبز و ارتقــا حــس هویــت مــکان در بافــت داشــتند چــرا کــه یکــی از اصلی تریــن دلایــل 
ــه مــکان مطــرح شــد کــه دربرنامه ریزی هــا در راســتا کار  ــق ب ــود حــس تعل ــودن کیفیــت اجتاعــی نب ــن ب پایی

قــرار گرفــت.
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رفَ شهرســازی  و          سال اول، شمارۀ چهارم، بهار 1401مرمــت 

جدول 2. ماتریس ارزیابی نقاط فرصت و تهدید ناشی از عوامل خارجی )ماخذ: یافته های پژوهش 1401(

امتیاز امتیازوزنتوضیحکد عامل
نهایی

فرصت ها

O1 0.0430.12استفاده از زمین های ذخیره برای ایجاد فضاهای باز عمومی

O2 0.0730.21استفاده از فضاهای عمومی جهت تزریق کاربری های مورد نیاز

O30.0630.18استفاده از المان ها و مسیرها برای ایجاد حس درک مکانی

O40.0940.36فرصت اولویت بخشیدن به پیاده به جای سواره

O5 0.0830.22برنامه ریزی و طراحی بخش جنوبی و همچنین بخش غربی

O60.0840.32امکان بهره گیری از فضا های باز پشت ساختان ها برای خدمات شهری

O7 0.0940.36امکان تبدیل اراضی بایر و ناسازگار به کاربری های خدماتی مورد نیاز

تهدید ها 

T1 0.0920.18امکان بالا رفتن میزان جرم جنایت

T2 0.0510.05اسیب پذیری بافت به دلیل استفاده از مسائل نامناسب

T30.0720.14نورپردازی نا مناسب و امکان تشدید وقوع جرم

T40.0410.04بروز ناامنی اختلال در دسرسی در پیرامون به دلیل وجود گسستگی در بافت

T50.0820.16پایین بودن سطح تجانس اقتصادی

T60.0920.18تراکم ساختانی و جمعیت بالا در بافت

T7 0.0710.07عدم توجه به الزامات و محدودیت های طبیعی بافت

1352.3مجمـــــــــــــوع

ــل  ــده از عوام ــتخراج ش ــره اس ــاس نم ــر اس ــی ب ــی و خارج ــل داخل ــه عوام ــس اولی ــن ماتری ــس از تدوی پ
ــر محــور Y نمایــش داده  ــی ب ــر محــور X و عوامــل داخل ــرای آن تدویــن شــد؛ عوامــل خارجــی ب ماتریــس IE ب
شــدند و نقطــه برخــورد آنهــا راهــبرد مــورد نظــر را معرفــی می کنــد کــه در اینجــا راهــبرد تدافعــی ) WT بدســت 

ــه می شــود. ــا پرداخت ــه راهبرد ه ــن و ارائ ــه تدوی ــد ب ــه بع ــد و براســاس آن در مرحل آم

شکل 2. ماتریس عوامل داخلی و خارجی، یافته های پژوهش )ترسیم: نگارندگان(

تدوین راهبرد ها : 

	 گزینه هــای اســراتژیکی کــه بــا هــدف اســتفاده از نقــاط قــوت بــرای بهره بــرداری از فرصت ها مطرح :SO گزینه هــای
می شــوند و گاهــی بــه آنهــا گزینه هــای Maxi-Maxi می گوینــد.

	 ــاب از تبعــات منفــی ــرای اجتن ــا هــدف اســتفاده از نقــاط قــوت ب گزینه هــای ST: گزینه هــای اســراتژیکی کــه ب
ــا اســتفاده می شــود. ــه آنه ــرای اشــاره ب ــد و از برچســب Maxi-Mini ب ــرار می گیرن ــورد توجــه ق تهدیدهــای محیطــی م
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	 گزینه هــای اســراتژیکی کــه بــه دنبــال کاهــش نقــاط ضعــف و جــبران اثــرات نامطلوب ش ــان بــا :WO گزینه هــای
ــوان آنهــا را Mini-Maxi دانســت. ــرداری از فرصت هــا هســتند و می ت ــرای بهره ب ــا ب اســتفاده از فرصت هــای محتمــل ی

	 گزینه هــای اســراتژیکی کــه بــا کاســتن از دامنــه نقاط ضعــف و حــد تاثیرگذاری شــان درصدد مقابله :WT گزینه هــای
بــا پیامدهــای مخاطره آمیــز تهدیدهــای محیط پیرامونی برمی آینــد و طبعاً بایــد آنهــا را گزینه هــای Mini-Mini نامید.

در ایــن بخــش بــا توجــه بــه نمــره حاصلــه از عوامــل داخلــی و خارجــی و مســتقر شــدن راهبرد هــا در پهنــه 
موقعیــت تدافعــی بــا ترکیــب نقــات قــوت و ضعف هــا راهبردی هایــی در ایــن خصــوص ارائــه شــد.

جدول 4- ماتریس ارائه راهبرد ها )ماخذ: یافته های پژوهش 1401(

ضعف هاقوت ها

S1وجــود فضاهــای بــاز شــهری بــرای توســعه قلمــرو 
فضا

W1مدیریــت ضعیــف بــه منظــور افزایــش 
میــزان قلمــروی فضاهــای عمومــی 

بیــن  مشــرک  آیین هــای  و  فرهنــگ  S2وجــود 
کنین  ســا

بیــن S3وحدت کالبدی در مجتمع ها  مشــرک  جمعــی  خاطــره  W2نبــود 
کنین ســا

W3نبود چشم ناظر به فضاهای باز S4قیمت پایین مسکن

W4وجــود ســطح قابــل توجــه ای فضاهــای بــاز S5اشتغال زایی مستقیم و غیر مستقیم
و بــی دفــاع ناشــی از اجــرا ناقــص پروژه هــا

S6افزایش نرخ رشد اقتصادی
W5امکان گریز از محوطه برای مجرومین 

W6سطح نازل فضای سبز و پوشش گیاهی

ــاده  ــه پی ــه ب ــدم توج ــداری و ع ــواره م W7س
در بافــت 

راهبرد WOراهبرد SOفرصت ها

ایجــاد  بــرای  ذخیــره  زمین هــای  از  O1اســتفاده 
فضاهــای بــاز عمومــی 

O2اســتفاده از فضاهــای عمومــی جهــت تزریــق 
کاربری هــای مــورد نیــاز 

O3اســتفاده از المان هــا و مســیرها بــرای ایجــاد 
حــس درک مکانــی

ــه جــای  ــاده ب ــه پی O4فرصــت اولویــت بخشــیدن ب
ســواره

و  غربــی  بخــش  طراحــی  و  ریــزی  O5برنامــه 
منطقــه  جنوبــی  همچنیــن 

پشــت  بــاز  فضا هــای  از  بهرگیــری  O6امــکان 
شــهری  خدمــات  بــرای  ســاختان ها 

بایــر و ناســازگار بــه  O7امــکان تبدیــل اراضــی 
نیــاز مــورد  خدماتــی  کاربری هــای 

ایجاد و تقویت مراکز زیر محله و فضا های مکث 
و نشیمن

برقراری فعالیت های اجتاعی و جلسات 
محلی

راهبرد WTراهبرد STتهدید ها

T1امکان بالا رفتن میزان جرم جنایت 

T2اســیب پذیــری بافــت بــه دلیــل اســتفاده از 
نامناســب  مســائل 

ــوع  ــدید وق ــکان تش ــب و ام ــا مناس ــردازی ن T3نوپ
جــرم

ــون  ــی در پیرام ــلال در دسرس ــی اخت ــروز ناامن T4ب
ــل وجــود گسســتگی در بافــت ــه -دلی ب

T5پایین بودن سطح تجانس اقتصادی

T6تراکم ساختانی و جمعیت بالا در بافت

محدودیت هــای  و  الزامــات  بــه  توجــه  T7عــدم 
طبیعــی بافــت

محدود کردن دسرسی به فضا های خلوت 
ساختان ها

ارتقا میزان نظارت و کنرل در فضا
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در ایــن مرحلــه ابتــدا بــا اولویت بنــدی راهبردهــای قابــل قبــول بــه دســت آمــده در گام قبــل راهبردهــای نهایــی 
ــار مشــخص  ــی هــر معی ــاز نهای ــزی راهــبردی کمــی 1امتی ــس برنامه ری ــا اســتفاده از ماتری ــرده و ب را انتخــاب ک
ــل  ــه حاص ــای گام اول و نتیج ــه و تحلیل ه ــی از تجزی ــبردی کم ــزی راه ــس برنامه ری ــرای ماتری ــود. در اج می ش
ــی  ــیوه های عین ــیله آن ش ــه وس ــا ب ــود ت ــتفاده می ش ــه دوم اس ــی در مرحل ــی و خارج ــل داخل ــه عوام از مقایس
راهبردهــای قابــل اجــرا مشــخص شــوند. از ایــن ماتریــس جهــت تعییــن میــزان جذابیــت راهبردهــای تدویــن شــده 
ــا اســتفاده از ایــن ماتریــس می تــوان بــه صــورت عینــی راهبردهــای گوناگــون را کــه در  اســتفاده می گــردد و ب
زمــره بهریــن راهبردهــا هســتند، مشــخص نمــود. بــرای ایــن منظــور بایســتی بــر اســاس مــوارد زیــر گام برداشــت. 

لیست عوامل شناخته شده بیرونی و درونی از بازه یک تا n. وزن دهی به عوامل از :

 امتیاز صفر ( بی اهمیت	
 امتیاز صفرتا ی ( بسیار مهم	

ــه  ــب ب ــد 1 باشــد. اغل ــب داده شــده بای ــت نســبی عوامــل اســت. مجمــوع ضرای ــب، نشــان دهنده اهمی  ضری
عواملــی کــه موجــب فرصــت شــوند نمــره بیشــری داده مــی شــود)در مرحلــه قبــل انجــام شــده اســت(.

ــاز  ــن امیت ــاز داده می شــود. ای ــار امتی ــا چه ــک ت ــت از ی ــب اهمی ــه ترتی ــه هــر کــدام از عوامــل ذکــر شــده ب ب
ــت.: ــده اس ــر ش ــل ذک ــه عوام ــبت ب ــش نس ــان دادن واکن ــی در نش ــراتژِی های کنون ــر اس ــزان تاثی ــر می نمایانگ

 چهار ( واکنش بسیار عالی 	
 سه ( واکنش از حد متوسط به بالا 	
 دو ( واکنش در حد متوسط 	
 یک ( واکنش بسیار ضعیف	

ضریــب هــر عامــل را )کــه از صفرتــا 1بــود( در رتبــه مربــوط بــه آن ضرب می کنیــم تــا نمــره نهایــی بــه دســت 
آیــد. مجمــوع نمره هــای مربــوط بــه هریــک از متغیرهــا را بــه دســت می آوریــم تــا بتوانیــم مجمــوع نمره هــای 

هــر راهــبرد را را تعییــن کنیــم.

جدول 5- ماتریس کمی برنامه ریزی راهبردی مسکن مهر هشتگرد  )ماخذ: یافته های پژوهش 1401(

راهبرد WTراهبرد WOراهبرد STراهبرد SOضریبعوامل داخلی و خارجی موثر در عرصه تصمیم گیری

ن.نن.جن.نن.جن.نن.جن.نن.ج

S1030.1240.16-0.0430.012وجود فضاهای باز شهری برای توسعه قلمرو فضا

S2 0-020.16-0.0820.016وجود فرهنگ و ایین های مشرک بین ساکنین

S3 0-0-0-0-0.07وحدت کالبدی در مجتمع ها

S4 0-0-0-0-0.04قیمت پایین مسکن

S5 0-0-0-0-0.09اشتغال  زایی مستقیم و غیر مستقیم

S60-0-0-0-0.06افزایش نرخ رشد اقتصادی

W1 مدیریت ضعیف به منظور افزایش میزان قلمروی فضاهای
عمومی 

0.0920.01820.1810.0930.27

W20-020.18-0.0910نبود خاطره جمعی مشرک بین ساکنین

W3 0-0-0-0-0.05نبود چشم ناظر به فضاهای باز

W4 040.28-030.21-0.07وجود سطح قابل توجه ای فضاهای باز و بی دفاع ناشی

W5 030.27-0.0920.01820.18امکان گریز از محوطه برای مجرومین

W60-0-0-0-0.09سطح نازل فضای سبز و پوشش گیاهی

W7 0-0-0-0-0.07سواره مداری و عدم توجه به پیاده در بافت

1 QSPM



41 ــی  ــت اجتماع ــا کیفی ــت ارتق ــردی جه ــزی راهب برنامه ری
ــر )مســکن مهــر هشــتگرد( ــکونی مه ــع مس مجتم

O1 0.0420.0820.1630.241استفاده از زمین های ذخیره برای ایجاد فضاهای باز عمومی

O2 02-020.14-0.07استفاده از فضاهای عمومی جهت تزریق کاربری های مورد نیاز

O30-0-0-0.06استفاده از المان ها و مسیرها برای ایجاد حس درک مکانی-

O40-0-0-0.09فرصت اولویت بخشیدن به پیاده به جای سواره-

O50-0.0730.2130.21برنامه ریزی و طراحی بخش غربی و همچنین جنوبی منطقه-

O6 امکان بهرگیری از فضا های باز پشت ساختان ها برای خدمات
شهری

0.08-0-0-0-

O7 امکان تبدیل اراضی بایر و ناسازگار به کاربری های خدماتی
مورد نیاز 

0.09-0-0-03

T1 04-020.18-0.09امکان بالا رفتن میزان جرم جنایت

T2 02-0-0-0.05اسیب پذیری بافت به دلیل استفاده از مسائل نامناسب

T303-0-0.0720.14نوپردازی نا مناسب و امکان تشدید وقوع جرم

T4 بروز ناامنی اختلال در دسرسی در پیرامون به دلیل وجود
گسستگی

0.04-0-0-02

T50-0-0-0.08پایین بودن سطح تجانس اقتصادی-

T60-0-0.0910.09تراکم ساختانی و جمعیت بالا در بافت-

T70-0-0.070عدم توجه به الزامات و محدودیت های طبیعی بافت-

1.271.180.792.09مجمــــوع

6- نتیجه گیری:

ــای  ــارت در فضا ه ــرل و نظ ــه کن ــد ک ــل ش ــن حاص ــازات، چنی ــع امتی ــل و جم ــه عوام ــی ب ــس از نمره ده پ
مجتمــع دارای توجــه و تاثیــر مثبتــی هســتند کــه ایــن عامــل در اکــر مجتمع هــای مهــر صــادق اســت و در ادامــه 
ایجــاد و تقویــت مراکــز زیــر محلــه و فضا هــای مکــث و نشــیمن الویــت دوم را بــه خــود اختصــاص داد و بــه 

همیــن ترتیــب در جــدول توضیــح داده شــده اســت.

جدول 6- اولویت بندی راهبرد ها بر اساس امتیاز QSPM )منبع: یافته های پژوهش 1401(

کســب راهبرداولویت امتیــاز 
ه شــد

2.09ارتقا میزان نظارت و کنرل در فضااول

1.27ایجاد و تقویت مراکز زیر محله و فضا های مکث و نشیمندوم

1.18محدود کردن دسرسی به فضا های خلوت ساختان هاسوم

0.79برقراری فعالیت های اجتاعی و جلسات محلیچهارم

در مطالعــه حــاضر بــه بررســی و ارزیابــی مســکن مهــر هشــتگرد پرداختــه شــد، بــا اســتناد بــر پرسشــنامه ها 
و تحلیــل داده هــای کمــی پژوهــش چنیــن نتیجــه گرفتــه شــد کــه در اولویــت اول ارتقــا امنیــت کــه امــری اســت 
اجتاعــی و حاصــل گسســتگی و ناهمگونــی اجتاعــی و همچنیــن ضعف هــای کالبــدی موجــود اســت می توانــد 
باعــث سرزندگــی نســبی اجتاعــی در هشــتگرد شــود. در راهــبرد دوم بــه تقویــت فضاهــای نشــمین اشــاره شــده 
اســت کــه می تــوان بــا ارائــه و طراحــی میادیــن و پارک هایــی بــا پراکنــش و عدالــت کامــل در ســطح محــدوده 
ــا  ــی ارتق ــد تحقــق راهــبرد اول یعن ــد توجــه داشــت تمامــی راهبرد هــا نیازمن ــی بای ــن مشــکل را رفــع کــرد ول ای

امنیــت اســت کــه بــرای آن سیاســت های مختلفــی می تــوان در برگرفــت.

ادامه جدول 5- ماتریس کمی برنامه ریزی راهبردی مسکن مهر هشتگرد  )ماخذ: یافته های پژوهش 1401(
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منابع:
بـرزگــر, صــادق، قربانــی، علیرضــا . )1398(. واکاوی رضایتمنــدی پــروژه مســکن مهــر از منظــر پایــداری اجتاعــی نمونــه مطالعاتــی: مســکن مهــر شــهر −	

گــرگان. جامعــه شناســی مســائل اجتاعــی ایــران, 7)12(, 80-62.  

ــی انســان، معــاری،  	 ــن الملل ــس بی ــر)1394( ،آســیب شناســی اقتصــادی و اجتاعــی طــرح مســکن مهر،کنفران بیدابادیان، هــادی و محمــود زاده، امی

عمــران و شــهر،تبریز.

پوراحمــد، احمــد، عاشــوری، حســن، و حاتمــی، احمــد. )1398(. ارزیابــی میــزان رضایتمنــدی ســاکنان از مســکن مهــر )نمونــه مــوردی: مجتمــع وحــدت  	

شــهر شــیراز(. پژوهــش و برنامــه ریــزی شــهری، 01)39 (، 72-63

پوردیهیمی، شهرام. )1390(. فرهنگ و مسکن. مسکن و محیط روستا، 30)134(، 18-3.  	

پورمحمــدی محمدرضــا، اســدی احمــد. )1393(. ارزیابــی پــروژه هــای مســکن مهــر شــهر زنجــان. نریــه تحقیقــات کاربــردی علــوم جغرافیایــی. ; 14  	
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Abstract

The social dimension in discussions related to sustainable development is one of the most 

vital pillars, as it directly impacts people’s lifestyles. This study aims to provide strategies to 

improve the social quality of the Mehr Hashtgerd residential complex from the perspective 

of experts and specialists in this field. The research was conducted using SWOT and QSPM 

techniques. Initially, internal and external factors were assessed and scored, with internal factors 

receiving a score of 2.37 and external factors a score of 2.3. After forming the matrix, it was 

placed in the WT quadrant. In the next stage, each strategy was assigned an attractiveness 

score. Subsequently, these strategies were analyzed and evaluated based on their importance 

and necessity. The first strategy, “Enhancing supervision and control in the space,” received a 

score of 2.09, while the second strategy, “Creating and strengthening sub-neighborhood centers 

and pause and seating areas,” received a score of 1.27. The third strategy, “Restricting access to 

quiet areas of the buildings,” received a score of 1.18, and the fourth strategy, “Establishing social 

activities and local meetings,” received a score of 0.79. The results of this study indicate that 

planning for strengthening spatial control and supervision is a crucial aspect of this research.
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