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Abstract 
Objective: Digital storytelling is an innovative tool and works as a promising activity to facilitate 

and develop learning in the postmodern society. Digital storytelling emphasizes the group process 

and people's experience in sharing stories, visual and verbal functions that are necessary for 

understanding language and thinking from the perspective of cognitive neuroscience. It also 

provides an interactive approach to create a learning group, engage learners in digital literacy and 

create educational opportunities for global interaction with audiences and can play an important 

role in expanding people's digital literacy.  Therefore, as a modern tool, it can play an important 

role in the development of people's information literacy. This research was conducted with the 

aim of investigating the use of digital storytelling in expanding information literacy. 

Methodology: The current research was done with a qualitative approach and through content 

analysis. In order to obtain comprehensive information, all valid domestic and foreign scientific 

articles related to the research topic in the period of 2000-2024 were selected as the research 

community, and 53 articles were selected using targeted sampling. The search was performed in 

Google Scholar and specialized databases such as Medline, SID, Magiran, Pubmed, Scopus, and 

ScienceDirect. Key terms such as digital storytelling, information literacy, storytelling education, 

impact of digital storytelling, e-learning, new learning alone and combined were used to find 

articles. The entry criteria included the validity of the sources, their accessibility and the year of 
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their publication in the desired time period. Data collection was done through reading articles 

until saturation was reached. 

Findings: First, 53 basic themes were extracted from the texts. Then, the themes were divided 

into larger groups and identified as constructive themes. In the following, 14 constructive themes 

(verbal-linguistic skills, social skills, expansion of digital literacy, expansion of traditional 

literacy, collaborative learning, remembering content, organizing information, psychological 

capital, excitement, adaptability, intercultural communication, factors affecting the use of 

storytelling, attractiveness, Expansion of creativity) and finally 7 main themes (learning-

remembering, verbal-social, psychological skills, individual-cultural adaptability, creativity, 

expanding literacy and causal factors) were identified. 

Conclusion: From this research, it can be concluded that digital storytelling has different 

advantages that can affect people's literacy in digital and non-digital fields. Digital storytelling as 

an educational and communication tool can have a great impact on expanding people's 

information literacy. Digital stories usually contain various information and knowledge conveyed 

to people through storytelling. This information can be transferred through stories in an attractive 

and understandable way for people and increase their knowledge and awareness. 
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 چکیده
گیرد  صورت میو ئاز یک وید  با استفاده  . این ارائه معمولاًای از یک داستان مبتنی بر هنر توصیف شده استیک ارائه چندرسانهسرایی دیجیتال  : داستانهدف

تواند به عنوان یک ابزار مدرن نقش مهمی در  می  بنابراین، گذارند.  و به این صورت است که افراد در رابطه با موضوع خاصی روایتی را طراحی و به نمایش می
   سرایی دیجیتال در گسترش سواد اطلاعاتی انجام شده است.توسعه سواد اطلاعاتی افراد داشته باشد. این پژوهش با هدف بررسی استفاده از داستان

   یخارج   و  یداخل  مرتبط  و  معتبر  مقالات  یتمام  حاضر  پژوهش  جامعه.  است  شده  انجام  محتوا   لیتحل  قیطر  از  و  یفیک   کردیرو  با  حاضر  پژوهش:  پژوهش  روش

تال،  یجید  یی سرا داستان  مانند  یدیکل  کلمات  از  مقالات   افتنی  یبرا .  شد  انتخاب   مقاله   53هدفمند،    یریگ نمونه  از  استفاده  با  که   است  2000  -2024  یزمان  بازه  در
  ی زمان   بازه  درها  آن  چاپ  سال  و  یمنابع، دسترس  اعتبار  شامل  یورود  یارهایمع.  شد  استفاده  یب یترک  و  یی تنها  صورت  به  کیالکترون  ، آموزش یاطلاعات   سواد

  .شد انجام اشباع به دنیرس تا و مقالات مطالعه قیطر  از اطلاعات یآورجمع. بود مشخص

تر تقسیم شدند و با عنوان مضامین سازنده مشخص شدند. در ادامه،  های بزرگمضمون پایه از متون استخراج شد. سپس مضامین به گروه  53: ابتدا  هایافته

فرهنگی،  -شناختی، انطباق پذیری فردیروان هایمهارت اجتماعی، –های کلامی مهارتیادآوری، -)یادگیری مضمون اصلی 7مضمون سازنده و در نهایت  14

 .  شناسایی شدند خلاقیت، گسترش سواد و عوامل علی(

سرایی دیجیتال نقش مهمی در یادگیری الکترونیک و همچنین گسترش انواع سواد  توان نتیجه گرفت که داستانهای این پژوهش می: از یافتهگیرینتیجه

 داشته باشد.  یعنوان یک ابزار در گسترش سواد اطلاعاتی نقش مهمتواند به دارد و می

 سرایی دیجیتال، سواد اطلاعاتی، تحلیل محتوا، یادگیری الکترونیک، آموزش: داستانهاکلیدواژه

 
  

 

 

 

 

 

 شی پژوهنوع مقاله: 

 استناد:  
  توسعه/بهبود برای ابزاری  عنوان  به دیجیتال سراییداستان بررسی(. 1403) آزادی احمدآبادی، قاسمسادات؛ آخشیک، سمیهخدابین، مریم؛ زره ساز، محمد؛ 

 . 192-161(، 3)27،  رسانیکتابداری و اطلاع.  اطلاعاتی سواد هایمهارت
 ----------------------------------------------------------------------------------------------- 

 تاریخچه مقاله: 

 10/9/1403انتشار: تاریخ     27/3/1403 پذیرش:تاریخ    12/3/1403 ویرایش:تاریخ    19/1/1403دریافت: تاریخ 
 مرکزی آستان قدس رضوی کتابخانهناشر: 

 . 192-161. ، صص107شماره پیاپی ، 3، شماره  27، دوره 1403رسانی، کتابداری و اطلاع

 

 

 

 

 نامه مقطع دکتری است. این مقاله برگرفته از پایان. 1

mailto:ma.kh@khu.ac.ir
mailto:zerehsaz@khu.ac.ir
mailto:akhshik@khu.ac.ir
mailto:azadi@nrisp.ac.ir
https://orcid.org/0000-0003-2325-7944
https://orcid.org/0000-0002-3421-1709
https://orcid.org/0000-0002-4060-4584
https://orcid.org/0000-0002-3610-2573


    اطلاعاتی سواد هایمهارت توسعه/بهبود برای ابزاری عنوان  به دیجیتال سراییداستان بررسی                                        164

 مقدمه   

های اطلاعاتی، توجه به دانش پیشین و یا  های مرتبط با کاربران نظاماز مهمترین عوامل مورد توجه در پژوهش

دهد. منظور از دانش پیشین  را شکل میها آن های مهارتیهاست که به نوعی قابلیتهای دانشی آنداشتهپیش

  یابی اطلاع  فرایند   طول   در   و  اند آورده  دست   به  اطلاعاتی   نظام   یک  از   آن دانشی است که کاربران پیش از استفاده 

قابلیتدانش  این.  کنندمی  استفاده  آن   از  خود آورند  می  پدید   کاربران  توسط   را  مختلف  هایمهارت  بروز  ها، 

و  1اکوادو -یو)چور  است  اطلاعاتی سواد حوزه اهمیت با  مهارتی و دانشی  هایحوزه این از  یکی(. 1394، ساززره)

  و   آوری، تجزیهجمع  شامل  که  دارد  اشارهای  یکپارچههای  مهارت  و  دانش  به  اطلاعاتی  سواد(.  2024،  دیگران

  مرسوم، مربیان  اطلاعاتی   سواد   هایکلاس  در (.  2009،  2پروبرت)   است   اطلاعات  ارزیابی   و   ترکیب، تفسیرتحلیل،  

  در .  کنندمی  تمرکز  هدف   دانش  سپردن   خاطر   به  و   درک  بر  دانشجویان   که  حالی   کنند، در می  منتشر   را   محتوا

 امروزه (.  2004،  3آرچر   و  والتون)  شودمیها  آن  رشد  از  مانع  هستند، که  غیرفعال  آموزشی، دانشجویان   رویکرد  این

  نیز  الکترونیکی   هایآموزش  ارائه  حوزه  این   در  سنتی  هایآموزش  ارائه  بر  کرونا، علاوه  دوران  از  پس   ویژه  به  و

  که   رسد می  نظر  حال، به  این  با  .(2023،  دیگران  و  4؛ آددوئین2024،  دیگران  و  شوچنکو)  است  شده   متداول

  جدی   چالش   با   الکترونیکی  هایآموزش  ارائه  خلاقانه  هایروش  به  توجهیبی  دلیل  به  ها آموزش  این  کارآمدی 

  است   تدریس   در   مشارکت  یادگیری   بهبود   راهکارهای   از   یکی   ، مثال  طور   به(.  2021،  دیگران  و   سراج )  باشد   مواجه

و آموزدانش  ثرؤم  طور  به  تواندمی  آموزشی  طراحی   در  مشارکت  که  دهدمی  نشان  نیز  پژوهش  ادبیات   و ان 

  آموزشی های  کلاس  در  حال  این  با   ،(2022،  دیگران  و  5فو)   دهد   مشارکت   دار یمعن   یادگیری  در  را  دانشجویان

به  باآنلاین   آموزش  آموزش  محاسن  نداشتن  و  آموزش  بودن  فهطر  یک   توجه  همواره  با  حضوری،  دهندگان 

 (.2022، دیگران  و پردلان)  رو هستند بههایی روچالش

سرایی دیجیتال است  تواند در آموزش الکترونیکی نقش مؤثری داشته باشد داستانیکی از ابزارهایی که می

ای  به عنوان یک ارائه چندرسانهسرایی دیجیتال  (. داستان2021،  دیگرانو    7؛ پردلان2021،  دیگرانو    6)روحاتی 

گیرد و به  صورت میو  ئاز یک وید  . این ارائه معمولاً با استفادهتوصیف شده استمبتنی بر هنر از یک داستان  

،  دیگرانو   8)پارک   گذارند این صورت است که افراد در رابطه با موضوع خاصی روایتی را طراحی و به نمایش می

ای ارزان و کاربرپسند  افزارهای ویرایش چندرسانهها همراه با نرمرایانهتواند با استفاده از  (. این کار می2021
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آموزشی    ابزاررا به یک    سرایی دیجیتالصورت بگیرد تا داستان  iMovie  ،Movie Maker ،WeVideo د:  مانن

سرایی دیجیتال در آموزش آنلاین به عنوان  امروزه استفاده از داستان (.2021، 1)کیم و لی  کندقدرتمند تبدیل 

های مختلف از جمله اثربخشی  های متفاوتی در حوزهپژوهش  ، یک ابزار متداول شناخته شده است. به همین دلیل

های  (، مهارت2022،  دیگرانو    3(، حوزه سلامت )استارگات 2023،  دیگرانو    2آن در تدریس ادبیات )روستیا 

)نیر  )همیلتون 2021،  4زبانی  تفکر  تقویت  مصرف2019،  دیگرانو    5(،  رفتار  هال،  (،  و  )کیم  (،  2020کننده 

 ( مورد بررسی و مطالعه قرار گرفته است.2018، دیگرانو  6سازی تمرینات آموزشی )گلدینگی شبیه

و توسعه   تسهیل  برای  امیدوارکننده  فعالیت  یک   عنوان  به  و  است  نوآورانه  ابزاری  دیجیتال  سراییداستان

  فرآیند   بر  تأکیدبا    دیجیتال  سراییداستان(.  2008،  7نیلسون )  کندمی  عمل  مدرن  پست  جامعه  در  یادگیری

  تفکر  و  زبان  درک  برای  که  را  کلامی  و  تجسمی  کارکردهای   داستان،  گذاریاشتراک   به  در  افراد  تجربه  و  گروهی

  را   تعاملی  رویکرد  ،همچنین  (.2012،  8کیمورا )  کند هستند، فراهم می  ضروری  شناختی اعصاب  علوم  دیدگاه  از

  تعامل  برای  آموزشیهای  فرصت  ایجاد  و  دیجیتال  سواد  در  فراگیران  کردن  یادگیرنده، درگیر  گروه  ایجاد  برای

  دیجیتالی  سواد  گسترش   در   مهمی   نقش   تواندمی  و   (2021یونس،    و   راجندران )  دهد می  ارائه   مخاطبان   با   جهانی

 کردن  برطرف  جهت  ابزارهایی  به  نیاز  و  شده  گفته  مطالب  به  توجه  با  (.2003،  9گودمن )  باشد  داشته  افراد

  قصد   پژوهش  این  آموزش  توسعه  در   دیجیتال  سراییداستان  نقش  و  آن  ارتقاء  یا   آنلاین و  آموزشهای  کاستی

 . بپردازد اطلاعاتی  سواد  هایمهارت توسعه/بهبود برای ابزاری عنوان به دیجیتال سراییداستان بررسی به دارد

   لهئمس بیان

اجتماعی    و  انسانی  علوم  هایزمینه  در  متنوع، اغلب  آموزشی  هایزمینه  در   گسترده  طور  به  دیجیتال  سراییداستان

 10)هوانگ  است  شده  استفاده   هنر  و   فرهنگ  هایرشته  فناوری و   و   سواد، محاسبات  و   زبان  های زمینه  در   بیشتر   و

یانگ   عنوان  به (.2023،  دیگرانو    تأثیرات  بررسی  برای  را  ساله  یک   مطالعه  یک (  2012)    11وو  و  مثال، 

  انتقادی   تفکر  هایانگلیسی، مهارت  زبان  در  دبیرستانی  آموزاندانش  تحصیلی   پیشرفت  بر  دیجیتال  سراییداستان

  یادگیری  توجهی  قابل  طور  به  تواندمی  دیجیتال سرایی داستان  که داد  نشان  نتایج.  دادند انجام  یادگیری  انگیزه  و
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  دوره   محتوای  درک  درها  آن  به  دهد، زیرا  ارتقا  را   انآموزدانش  یادگیری   انگیزه  و  انتقادی  انگلیسی، تفکر  زبان

،  دیگران  و 1لیو(.  2012وو،    و  یانگ )  دهدمی  افزایش  انتقادی  تفکر  و  کاوش  برای  راها  آن  تمایل  و  کندمی  کمک 

  در   یادگیرنده  احساسات  و  استقلال   بر  گروهی   کار   مقابل   در  فردی   کار   تأثیر عنوان  با   پژوهشی  در (  2018)

  از   نتایج   همه   کنند، در می  کار   مشارکتی   صورت   به  که   آموزانیدانش  کهاند  کرده  بیان   2دیجیتال   سرایی داستان

می  انفرادی  صورت  به  که  آموزانیدانش   3سادیک .  دارند  بهتری  عملکرد  دیجیتال  سراییداستان  در   کنندکار 

  یادگیری  در انآموزدانش کردن درگیر برای ثرؤم  رویکرد  یک   دیجیتال سراییداستان  که کرد  استدلال( 2008)

  تا   شدند   تشویق  غنا   در(  ساله   15  تا  6)  ابتدایی   آموزش   خصوصی  مدرسه  دو  آموزاناو، دانش  مطالعه   در.  است

  اشتراک   به  دیگر  آموزاندانش  با  و   کردند   ارائه و منتشر   راها  آن  آن  از   بسازند، پس   را   خود   دیجیتال   هایداستان

  که  دهدمی  نشان  همچنین  هامصاحبه  و  درس  کلاس  مشاهدات  طریق  از  شدهآوریجمع  هایداده.  گذاشتند

مشابه،    طور  به.  است  مؤثرها  آن  یادگیری  افزایش  و  آموزاندانش  کردن  درگیر  نظر  از  دیجیتال  سراییداستان

  دانشجویان   بین  در  اول  سال   معلمان   رضایت  سطح  و  انگیزه  ارتقای  در  را  دیجیتال  سراییداستان(  2021)  4هاوا

 .  دانست مؤثر آموز زبان

فنلاند،    در  آموزدانش  319  در   دیجیتال   سراییداستان  از  استفاده  چگونگی  (درباره 2016)  5ملتیسیلتا و  نیمی  

  از  یادگیری  در  آموزاندانش  مشارکت  بررسی  برای  ایپرسشنامه هاینظرسنجی.  کردند صحبت کالیفرنیا  و  یونان

  دیجیتال   هایرسانه  سواد  و   ها شایستگی  و   سازی یادگیرنده، همکاری، شبکه  های مهارت  و   دانش   جنبه، ایجاد   چهار 

. بود  یادگیری  در آموزاندانش  مشارکت   و  انگیزه بر  دیجیتال  سرایی داستان  مثبت  تأثیر  از   حاکی  نتایج .  شد  انجام

  صحبت   در  آموزاندانش  اضطراب  تسکین   برای  راهبردی  عنوان  به  گروهی   کار  از  استفاده  با  (2018، )دیگران  و  لیو

  داد   نشان ها  آن  پژوهش  کردند، نتایج   بررسی   را   گروهی   کار   مقابل   در   فردی   کار   خارجی، تأثیرات  زبان  به  کردن 

  صورت   به   که   آموزیدانش  28  کردند، از   ایجاد   دیجیتال   های داستان  مشترک  طور   به   که  آموزیدانش  27  که

دارند.    بهتری   عملکرد  عاطفی   تجربه  و  زبان  یادگیری  در  دانش، استقلال  به  دستیابی   نظر  از   کردندمی  کار  انفرادی

  سرایی داستان  پروژه  یک   در  سوم  کلاس  آموزدانش  26مشارکتی،    گوییداستان  هایمطالعه  از  دیگر  یکی  در

.  گرفتند  یاد   سال دو    طی   دیجیتال   هایداستان  ایجاد   طریق   از   را   انگلیسی   و   کردند  شرکت  مشارکتی   دیجیتال 

  است   یافته  افزایش  نیزها  آن  درگیری  حس  و  یافته  بهبود  آموزاندانش  گفتاری  هایمهارت  که  داد  نشان  نتایج

کردند،  می  انزوا  احساس  آموزاندانش  از  برخی:  داشت  وجود  بالقوه  خطر  حال، دو  این  با  .(2019،  دیگران)لیو و  
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  نداشتند   کسانی  با   همکاری  به  تمایلی   انآموزدانش  داشتند و  انگلیسی   زبان  به  کمی   تسلط  که  هاییآن  ویژه  به

هر (.  2019،  دیگران  و  لیو)  بود  ضروری  معلمان  موقع  به  بنابراین، مداخلات.  برندنمی  لذت   دیگران  با  کار   از  که

دیجیتال به طور گسترده در فرایند یاددهی و یادگیری   سراییداستاندهد که از  چند پیشینه پژوهش نشان می

  گویی داستان  رویکرد  کاربرددیجیتال،    سراییداستان  مورد  در   کمی   حال، مطالعات   این  با   ؛استفاده شده است

 اند.  کرده  بررسی اطلاعاتی  سواد آموزش برای را  دیجیتال

تواند به آن کمک کند آموزش سدرایی دیجیتال میهایی که داسدتانطور که بیان شدد از جمله آموزشهمان

مطرح  1974فسدکی در سدال  کوسدواد اطلاعاتی را نخسدتین بار زور های سدواد اطلاعاتی اسدت.مفاهیم و مهارت

شدوند،  می  فرد  ادراک حوزه وارد  که  هسدتند  هاییایده یا  مفاهیم نیسدت زیرا اطلاعات، دانش»وی،   گفته کرد. به

  که   طورهمان.  دهندمی  تغییر  را  عمل توانایی  و یا  واقعیت از  فرد  مفهوم  یا شددوندمی  تقویت و  شددوندمی  ارزیابی

افرادی سدواد اطلاعاتی  » که  کرد  اعلام  او.  دارد وجود نیز  کاربر ذهن  در  اسدت، اطلاعات  بیننده  چشدم  در  زیبایی

  اسددتفاده  برای راهایی  مهارت وها  تکنیک ها  آن  اند.دیده آموزش خود  کار  در  اطلاعاتی  منابع  کاربرد  در  که  دارند

 اندآموخته  خود  مشکلات  برای  اطلاعاتیهای  حلراه ایجاد در اولیه منابع  و اطلاعاتی  ابزارهای از وسیعی طیف  از

در واقع سددواد اطلاعاتی به درک اطلاعات )شددامل شددناخت اسدداسددی تجهیزات   (.2023،  1)نیشددا و وراگس

  افزاری، منابع اینترنتی، امنیت اطلاعات و اصدول اخلاقی اطلاعات(، انتخاب اطلاعات های نرمافزاری، نظامسدخت

های جسددتجوی منابع(، کاربرد اطلاعات  روش ها وانواع دادهاسددتفاده از منابع اطلاعاتی مناسددب، شددناخت  )

بده اطلاعدات مفیدد، کداربرد دقیق اطلاعدات در  هدا  آن  )آگداهی از محتوای گردآوری شدددده، تحلیدل و سدددازمدانددهی

های کاری(  به فعالیتها  آن  تصدمیمات مؤثر و خلاقانه، سازماندهی و ترکیب دانش جدید با دانش قبلی و تبدیل

افراد باسدددواد  ،شدددود. بنابراینو ارزیابی اطلاعات )تحلیل و ارزیابی دقیق اطلاعات به دسدددت آمده( مرتبط می

توان اطلاعات را یافت  شدود، چگونه میدانند که اطلاعات چگونه سدازماندهی میاطلاعاتی کسدانی هسدتند که می

 (.2012، دیگرانو    2رجیانای درست از اطلاعات استفاده کرد )بتوان به شیوهدانند که چگونه میو می

 اطلاعات؛ همچنین عصر در اطلاعاتی های سواداهمیت فراگیری مهارت و شده  ذکر مطالب به توجه با

و نیز مشکلات پیش روی آموزش سنتی، تحول در شیوه آموزش  ها  مهارت این به دانشجویاندستیابی   ضرورت

کنند.  گیران امروزه در عصر دیجیتال زندگی میاکه فر؛ چرا  ها حائز اهمیت فراوان استاین مفاهیم و مهارت

ها، یادگیری  های یاددهی یادگیری فراگیران تأثیر گذاشته و انتظار آنها بر شیوهاستفاده از اینترنت و سایر فناوری

ها به عنوان مراکز آموزشی  دانشگاهاز این رو،    های کاربردی دیجیتالی و الکترونیکی است.از طریق تعامل با برنامه
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ای را با استفاده  های آموزشی متنوع و خلاقانهبایست برای تقویت سواد اطلاعاتی دانشگاهیان، برنامهمی  رسمی

خودتوانمندساز  دانشجویان و فراگیرانی    ریزی تربیتبرنامه. نتیجه این  های نوین آموزش تهیه و ارائه کننداز شیوه

 . شهروندان فراگیر منجر خواهد شددارای جامعه اطلاعاتی  تقویتاست که در نهایت به 

توان به شدکل نظری تبیین کرد؛ با این حال، تاکنون  را می سدرایی دیجیتالهر چند که اثربخشدی داسدتان

کارگیری این قابلیت به عنوان ابزار پژوهشددی کیفی برای یک مدل منسددجم جهت تعیین ملزومات و شددیوه به

  ای د رسدانهسدرایی دیجیتال علاوه بر سدوارسدد که داسدتانآموزش سدواد اطلاعاتی طراحی نشدده اسدت. به نظر می

تواند بر سدواد اطلاعاتی نیز تأثیرگذار باشدد. این متغیر با توجه به تغییرات فناورانه در قرن اخیر مورد توجه می

  (.2023، دیگرانو   1یلدیز دوراکقرار گرفته است )

هایی  با فرهنگ ها آن زیرا.  رو هسدتندهها و خطرات روبای سدرشدار از فرصدتجوانان امروزی با جهانی رسدانه

به دنبدال اطلاعات و ها  آن  .سدددازند، تعدامل و مشدددارکت دارندهای اجتمداعی را میکه دنیدای متنوعی از واقعیدت

پردازند و در  های اجتماعی و سددیاسددی میکنند، به فعالیتسددرگرمی هسددتند، با دوسددتان ارتباا برقرار می

 (. 2017، دیگرانو    2کنند )چانهای اجتماعی شرکت میشبکه

، تجزیه و تحلیل، ترکیب،  گردآوریای اشاره دارد که شامل  های یکپارچهبه دانش و مهارت  اطلاعاتیسدواد  

شدود که فرد در هنگام اسدتفاده از  (. سدواد اطلاعاتی باع  می2009، 3تفسدیر و ارزیابی اطلاعات اسدت )پروبرت

هدای کداربرد داسدددتدان  (، مهمترین مؤلفده2016)  4طبق نظر بدانددزمندابع دیجیتدالی بده صدددورت بهینده عمدل کندد.  

به داسدتان و راوی   شدنوندگان ت.ها و ارزش اطلاعات و تعهد اسد دیجیتال در آموزش، ایجاد اعتماد، انتقال ایده

شدود و بین های اصدلی در داسدتان به شدنونده منتقل میها و ارزشگویی، ایدهکنند زیرا به دلیل قصدهاعتماد می

هایی در مورد نحوه عملکرد افراد  گذاری داسدتانایجاد و به اشدتراک ت.شدنونده و داسدتان تعهد وجود خواهد داشد 

 .این رفتارها سودمند خواهد بود  تقلید از آموزش واز نظر   های اطلاعاتیو نظام  های مجازیدر محیط

  سرایی داستان  نیست  مشخص  که  این  و  اطلاعاتی  سواد  افزون  روز  اهمیت  و    شده  گفته  مطالب  به  توجه  با

این  هایی   مشخصه   چه   اطلاعاتی  سواد   آموزش  برای  ابزاری  عنوان   به  دیجیتال                      . شد  طراحی  پژوهش  دارد، 

  اطلاعاتی   سواد   آموزش  برای  ابزار   این  از   استفاده  برای  مناسب   مدل   تا   شود می  تلاش  پژوهش  این   رو، در  این   از

   .شود طراحی  دانشجویان به
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 پیشینه پژوهش 

 تأثیرات:  آمار  درس  هایکلاس  در  دیجیتال  سدراییداسدتان ( با عنوان اجرای2023)  دیگرانو 1در پژوهشدی باتور

ان پایه دهم به آموزدانشنفری از  50ترکیه و نمونه    کشددور انآموزدانش  با جامعه آماری  2جمعی  اسددتدلال بر

  آمار  آموزش برای  مؤثر  آموزشدی ابزار  یک   تواندمی  دیجیتال  سدراییداسدتان  از  اسدتفاده  این نتیجه رسدیدند که

   .دهند ارائه  را  جمعی  استدلال بهتر با آموزش تا  دهد ارائه  دوره  طراحان برای را  مفاهیمی و  باشد

  درسددی  برنامه  در  دیجیتال  سددراییداسددتان  ی با عنوان کاربرددیگر در پژوهش( 2021)دیگران  زارعی و 

  علوم  دانشددگاه  با جامعه آماری دانشددجویان  3،دانشددجویان  انتقادی  تفکر و  پیشددرفت بر تأثیر: پزشددکی  انکولوژی

  کنترل   گروه با آزمون  پس-آزمون  پیش  پژوهشدی  مطالعه  یک   در  دانشدجو به عنوان نمونه پژوهشدی 32و  پزشدکی

 گروه  بین آزمون  پیش  کلی نمرات  درکننده به این نتیجه رسدیدند که    شدرکت گروه هر  در نفر  16 با  غیرمعادل

 اگرچه .بود  دارمعنی آزمون  پس نمرات برای  تفاوت این  اما؛  نداشدددت وجود  داریمعنی  تفاوت  مداخله و  کنترل

 گروه  در  اما  داد،  نشدددان  داریمعنی  افزایش  مداخلده  گروه  در آزمون  پیش نمرات  به  نسدددبدت آزمون  پس  نمرات

  باع    دیجیتال  سددراییداسددتان  که بودند  معتقد آموزاندانش  اکثر .نگردید مشدداهده  داریمعنی افزایش  کنترل

 .شودمیها آن  تیمی  کار  و  ارتباطی  هایمهارت  عمیق،  یادگیری بهبود

  های مهارت و  دیداری  حافظه  بر  دیجیتال  گوییقصه  با عنوان تأثیردر پژوهشی  (  2016) دیگرانو   4ساریسا

دبسدتان به عنوان نمونه پژوهش انتخاب    پایه انآموزدانش 59  مجموع  که در ترکیه  انآموزدانش  در 5نوشدتاری

 آموزاندانش نوشتاری  هایمهارت در  دارییمعن تفاوت  دیجیتال  سراییبه این نتیجه رسیدند که داستان ؛شدند

 این  با.  بود بالاتر  دیداری  حافظه  ظرفیت نظر  از  آزمایش گروه آموزاندانش  نمرات  میانگین اگرچه.  کندمی  ایجاد

 نشد.    مشاهده  ها در حافظه دیداریگروه بین  داریمعنی  آماری  تفاوت  حال،

  تسدهیل برای  دیجیتال  سدراییداسدتان از  اسدتفاده( با عنوان  2019) دیگرانو    6چان دیگری توسدط پژوهش

کده  انجدام شدددد    7تصدددادفی  کنترل  کدارآزمدایی  یدک :  جواندان  مددنی  مشدددارکدت  در  انتقدادی  تفکر  بده  گرایش

  کننده   دریافت گروه  دو به  تصدادفی  طور بهها آن .بودند  سداله 24 تا  16  کنگی،  هنگ  جوانان  کنندگانششدرکت

  های رسدانه  در  را  هاعکس  کنندگانشدرکت.  شددند  تقسدیم  نکردند  دریافت  را مداخله  که  کنترل گروه و  مداخله

  های داسدتان نهایت  در  و  کردند چت  تسدهیلگران با  آفلاین و آنلاین  صدورت به  گذاشدتند،  اشدتراک به  اجتماعی
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https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0190740919307972
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0190740919307972
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               مدداخلده   گروه  در  کننددگداننشدددان داد کده شدددرکدتهدا  آن  نتدایج پژوهش  .کردندد  تهیده  را  خود  دیجیتدال  عکس

 .یافت  کاهش نیزها  آن  گرایانهقوم  هایدیدگاه.  دادند  افزایش را  خود  انتقادی  تفکر به  تمایل و  نفس  عزت

که    2اقتصداد آموزش  در  دیجیتال  نویسدیداسدتان با عنوان اثربخشدی( 2023)دیگران و    1نونواروا در پژوهش

  شدرکت   آزمایشدی مرحله  در  سداله 19  تا 15  چک   جمهوری  در  بازرگانی  آکادمی آموزدانش 82 مجموع  ابتدا  در

 گروه  ؛گرفتند قرار  آزمایش  مورد  سدال 19  تا 15 بین  دبیرسدتانی آموزدانش 856 مجموع  بعد مرحله  در کردند و

N  کننده، شدرکت  مدرسده هر  در. شددند  تقسدیم  مسدتقل گروه  دو به  تصدادفی  طور به آموزدانش 856 از  متشدکل  

 n1=    430)  آزمایش گروه. شدددند  تقسددیم  قرعه  قید به  اقتصدداد  معلم توسددط  تصددادفی  طور به آموزاندانش

  نشدددان داد که در ها  آن  هاینتایج یافته .بودند  هاپایه  همه  از( آموزدانش  n2=   426)  کنترل گروه و(  آموزدانش

  بسدیار   را  تدریس  دیجیتال  سدراییداسدتان  روش از  اسدتفاده  آموزاندانش بود، آموزش محور  که  اقتصداد  مبح 

 نسبت به گروه کنترل بیشتر بود.  آزمایش  گروه آموزاندانش  یادگیری  نتایج و  کردند  ارزیابی  مثبت

  های مهارت  بهبود برای  دیجیتال  سددراییداسددتان  از  ژوهشددی با عنوان اسددتفادهپ( 2019)  دیگراننیر و 

 روش  از  اسدددتفاده با پژوهش  این  در  کنندگانشدددرکت  انجام دادند. 193  کووید  دوران  در آموزاندانش  گفتاری

(  پایین  و  متوسدط)  انگلیسدی  زبان  مهارت  سدطح  و(  سدال  11) آموزانزبان سدن  اسداس  بر  که  هدفمند گیرینمونه

  کم   تسدلط" تا  "زبان  مهارت  متوسدط"  ازها آن  زبان  مهارت  دامنه و بود آموزدانش 35  شدامل شددند که  انتخاب

  های سدال  در  مدرسده بر  مبتنی  ارزیابی  درها  آن  انگلیسدی زبان  عملکرد  باها آن  مهارت  سدطح. بود  متغیر  "زبان

 بر  مفیدی تأثیر  دیجیتال  سدددراییداسدددتان  بالقوه  مزایای که  داد نشدددان  هایافته .شدددد  ارزیابی  2021 و 2020

  دیجیتالی   سدراییداسدتان  که  داد  نشدان  ی این پژوهشهاافتهی  همچنین.  دارد  آموزاندانش  گفتاری  هایمهارت

  در   انگلیسدی  زبان به  کردن  صدحبت  توانایی به  اعتماد  القای با  بلکه  کنجکاوی، و  تشدویق با  تنها نه  را آموزاندانش

  دادن   اجازه با  دیجیتال  سدراییداسدتان  که  داد نشدان  پرسدشدنامه  از حاصدل  نتایج.  کندمی  درگیر  داسدتان  محتوای

بندی  کند. در جمعمی  تشویق انگلیسی زبان  به کردن صحبت  به را  انآموزدانش  مشارکتی  و تعاملی  یادگیری  به

در کشورهای غیر از ایران   صورت گرفته به صورت کمی و اکثراًهای توان گفت اکثر پژوهشپیشینه پژوهش می

  سرایی داستانهای محدودی در ایران در زمینه تأثیر  با روش آزمایش نیمه تجربی صورت گرفته است و پژوهش

 برای ابزاری عنوان به  دیجیتال  سدراییدیجیتال انجام شدده اسدت و همچنین پژوهشدی در ایران در زمینه داسدتان

 اطلاعاتی یافت نشد.  سواد  هایمهارت توسعه/بهبود

 
1. Nunvarova 

2. Effectiveness of Digital Storytelling in Teaching Economics 

3. Using Digital Storytelling to Improve Pupils’ Speaking Skills in the Age of COVID 19 
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 روش پژوهش 

آوردن اطلاعات جامع، تمام    دسددت به یبرا. اسددت  شدددهپژوهش حاضددر با رویکرد کیفی و از طریق تحلیل محتوا انجام  

بده عنوان جدامعده پژوهش  2000-2024در بدازه زمدانی    مقدالات معتبر علمی داخلی و خدارجی مرتبط بدا موضدددوع پژوهش

  google scholar  اطلاعاتی  پایگاهمقاله انتخاب شدد. جسدتجو در  53گیری هدفمند،  انتخاب شددند و با اسدتفاده از نمونه

  MEDLINE, SID, Magiran, PubMed, SCOPUS, Science Direct Cochrane: نظیر اختصاصی  هایپایگاه  و

، سدراییداسدتاندیجیتال، سدواد اطلاعاتی، آموزش   سدراییداسدتانکلیدی مانند   عباراتانجام شدد. برای یافتن مقالات از 

اسدتفاده شدد. معیارهای    دیجیتال، آموزش الکترونیک، یادگیری جدید به صدورت تنهایی و ترکیبی  سدراییداسدتانتأثیر  

آوری اطلاعات از طریق مطالعه  بود. جمع مورد نظردر بازه زمانی  ها  آن ورودی شامل اعتبار منابع، دسترسی و سال چاپ

برای بررسی متون به دست آمده از روش براون و کلارک استفاده شد. این روش   .مقالات و تا رسیدن به اشباع انجام شد

مرحله    6گیرد. این روش شدامل  بررسدی منظم متون به منظور اسدتخراج موضدوعات مشدترک مورد اسدتفاده قرار میبرای 

 (.1است که هر مرحله نیازمند اقدامات خاص خود است )جدول 

 ( 2006شیوه بررسی متن بر اساس نظریه برواون و کلارک ).  1لجدو 
 متن  با آشنایی-1

 نوشتاری  متن به هامصاحبه تبدیل و متون ترجمه  جمله ها، ازداده سازیپیاده-1-1

 مجدد  مطالعه لزوم صورت در و آمده دست به متون مطالعه-1-2

 اولیه  هایایده نوشتن-1-3

 اولیه  گذاریکد-2

 اولیه  گذاریکد چارچوب پیشنهاد-2-1

 ترکوچک واحدهای به متن  بندیتقسیم-2-2

 هاداده جالب  هایویژگی  کدگذاری-2-3

 مضامین شناسایی و جستجو-3

 بالقوه  مضامین با کدها  تطبیق- 3-1

 متن شده گذاریکد هایبخش از مضامین استخراج- 3-2

 مضامین مجدد بازبینی و پالایش-3-3

 مضامین شبکه ترسیم-4

 شده  استخراج کدهای با مضامین همخوانی کنترل و بررسی -4-1

 مضامین  سازیمرتب -4-2

 فراگیر   و دهندهپایه، سازمان مضامین انتخاب  -4-3

 مضامین  نقشه ترسیم  -4-4

 مضامین  شبکه تأیید و اصلاح  -4-5

 مضامین شبکه تحلیل -5

 مضامین  گذارینام و تعریف- 5-1

 مضامین  شبکه توضیح  و توصیف- 5-2

 گزارش  تدوین-6

 مضامین  مختصر بیان و مضامین شبکه تلخیص- 6-1

 ها داده از توجه  مورد و جالب هاینمونه استخراج  -6-2

 پژوهش  نظری مبانی و  هاپرسش با تحلیل  نتایج  سازیمرتبط -6-3

 پژوهش  هاییافته از تخصصی  و علمی گزارش نوشتن -6-4
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 ها  یافته
ها و جملات مهم آورده شده است. بخشی از عبارت 2در جدول   

عبارات و جملات مهم استخراج شده از متون   .2جدول  

 ردیف  جمله  منبع

 1 . کنند  سازماندهی را  خود آموزشی هایپیام  دهدمی اجازه افراد به دیجیتال سراییداستان ( 2015) دیگرانو  1کزدارس 
 2 کند. تسهیل را پیچیده موضوع ازها آن درک و کند  ایجاد در فرد یادگیری انگیزه و علاقه تواندمی دیجیتال سراییداستان ( 2008)2ربین 
 3 در ارتباطات بین فرهنگی شرکت کنند.   دهدمی اجازه افراد به دیجیتال سراییداستان ( 2015) دیگرانکزدارس و 

 4 شود. رسانه از غنیهای محیط در  کننده متحول یادگیری تجربیات به منجر تواندمی دیجیتال  داستان عاطفی درگیری و اینترنت ذاتی تعامل ( 2013)3کالوگراس 
 5 دهد.می ارائه آموزشی ابزار یک عنوان به را پذیری تطبیق که است  ابزاری و است  افزایش حال در آن محبوبیت  که است  مفهومی دیجیتال سراییداستان (2008)4رایت

  رسانه کننده تولید نقش به و رفته فراتر کننده  مصرف نقش از که کندمی تشویق را  دیجیتال، جوانانهای داستان اجرای ( 2017) دیگران و  5لوولز
 کند. می کمک جوانان بین در فرهنگی سرمایه ایجاد به فرآیند این. بپردازند فرهنگ نتیجه در و

6 

  از  تا سازدمی قادر را ها آن که  کندمی فراهم آموزاندانش برای را  متعددی هایفرصت دیجیتال سراییداستان رویکرد ( 2014)6اریستی
 کنند. استفاده خود  خلاقیت ارائه فرآیند در  فعال کنندهشرکت طراحان عنوان به فناوری

7 

 8 شود. آموزان میدانش خلاقیت رشد باعث DST مداخله (2018، 7)زلنر 
  داخل) درسی برنامه محتوای بین ارتباط همکاری؛ ایجاد و خلاقیت، ارتباطات از دیجیتال موجب حمایت سراییداستان ( 2017) دیگران لوولز و 

  از تأمل؛ پشتیبانی و تحقیق، نوشتن  در جوانان دادن ؛ مشارکت(کلاس از خارج ) آموزاندانش زیسته تجربیات و( کلاس
 شود. ای میرسانه و بصری سواد همچنین و زبانیهای مهارت ارتقاء همتا؛ و  به همتا یادگیری و آموزش

9 

 10 دهد.یک دوره سرگرم کننده و جذاب است که مشارکت تعامل و انگیزه را افزایش می سراییداستاندوره  ( 2021)8ستین 
  دیگران خلیجیان و 

(2023 ) 
یادآوری   شود. در نتیجهمیشود و در حافظه بلند مدت ذخیره اری راحت مطالب میذدیجیتال باعث رمزگ سراییداستان

 . گیردمطالب پس از مدتی بهتر صورت می

11 

 12 کند.  ارائه سخنرانی و متن از ترخلاصه شکلی به را  اطلاعات تواندمی دیجیتال سراییداستان ( 2023) دیگرانخلیجیان و 
 13 . شوندری بهتر می آودهند و موجب یادگیری و یاد دیجیتال روابط بین عناصر آموزش را نشان می سراییداستان ها در ها و نشان استفاده از نماد ( 2023) دیگرانخلیجیان و 

 14 مطالب برنامه درسی مفید است.ان و درک آموزدانش برای مشارکت ، به دلیل چند وجهی بودن آندیجیتال  سراییداستان معناسازی از طریق  (2012) دیگران یانگو 
 15 کند. های مشارکت افراد را فراهم میدیجیتال فرصت سراییداستان  ( 2020)9پوق-چرچیل و برات
 16 .کندمی درگیر یادگیریهای فعالیت با راها آن و باشند داشته محتوا از بیشتری درک تا کند می کمک افراد به  دیجیتال سراییداستان ( 2020پوق )-چرچیل و برات

پوق  -چرچیل و برات
(2020 ) 

 وها رسانه با را   اطلاعات نمایش و ذخیره، بازیابی امکان  تا کندمی فراهم  افراد برای را   داربستی دیجیتال سراییداستان
 باشند. داشته متعددهای فرمت

17 

پوق  -چرچیل و برات
(2020 ) 

ریزی، تولید، ارائه و بررسی ای از ابزارهای فناوری را برای برنامهدیجیتال امکان استفاده از طیف گسترده سراییداستان
 کند.یک داستان دیجیتال فراهم می

18 

 19 برد. های تحقیق را با توجه به رشد چشمگیر اطلاعات موجود در اینترنت بالا میدیجیتال مهارت سراییداستان (2020)پوق -چرچیل و برات
پوق  -چرچیل و برات

(2020 ) 
موزان  آهایی را طراحی کنند که دانشکند تا فعالیتهایی را برای معلمان فراهم میدیجیتال فرصت سراییداستان

 پیچیدگی مشکلات که دارای ساختار نامناسب هستند را درک کنند. 

20 

 ، شوندهایی که در یک داستان دیجیتال استفاده میها و فیلمتوانند با استفاده از تصاویر، متون، روایتان میآموز دانش (2020) چرچیل
 های خواندن، نوشتن، گفتار و گوش دادن را بهبود ببخشند. مهارت

21 

 22 . ای است رسانه  سواد گسترش و ارتباطیهای  شیوه  در آموزان دانش دادن مشارکت برای  عالی آموزشی روش یک دیجیتال سراییداستان  (2003) گودمن

 
1. Kozdras 

2. Robin 

3. Kalogeras 

4. Wright 

5. Loveless 

6. Eristi 

7. Zellner 
8. Çetin 

9. Churchill & Barratt-Pugh 
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 23 دیجیتال درگیر گفتگوی فعال هستند.  سراییداستانان در آموز دانش (2003) گودمن
  افریلیاسانتی و

 ( 2023)1باستومی 
 24 . است فرهنگی و شخصی، عاطفی، اجتماعی اطلاعات عمق به ورود  دیجیتال سراییداستان ویژگی مهمترین

 25   .است پژوهشیهای مهارت و مطالعه شامل تحصیلی مثبت  پیامدهای دارای دیجیتال سراییداستان ( 2020)2وو و چن 
 26 دهد. ای فرد را افزایش میهای فنی و رسانههای مثبتی مثل فناوری است که مهارتدیجیتال دارای پیامد سراییداستان (2020وو و چن )
 27 کند. های زبانی مثل خواندن، نوشتن، و بیان را تقویت میدیجیتال مهارت سراییداستان (2020وو و چن )
 28 دهد.های اجتماعی مثل کارگروهی و مشارکتی را افزایش میمهارت دیجیتال سراییداستان (2020)وو و چن 

 29 . ببرد لذت بهتری گفتاریهای مهارت از آموزدانش شودمی  باعث این و کندمی  تشویق را همتا به همتا ارتباطات دیجیتال سراییداستان  ( 2017)3توروان و یونس 
  دیگران و  4واهیونی 
(2017 ) 

نفس و انگیزه   به اعتماد  و زبان، واژگان، تلفظ، روانی دستور مانند ها جنبه برخی در آموزاندانش گفتاری مهارت
 .یافت بهبود یادگیری

30 

 31 . داشت  خواهند بیشتری انگیزهکنند،  رویزیاده دیجیتال سراییداستان در تا شودمی داده  فرصت  درس کلاس در آموزاندانش به که هنگامی ( 2019) رحیمی
 و کالینیکو

 ( 2019)5نیکولایدو 
  بزرگسالان گفتاری هایمهارت رشد  از که کندمی فراهم را  تعاملی یادگیری محیط یک دیجیتال سراییداستان

 . کندمی پشتیبانی
32 

ها  آن  به و بخشدمی بهبود زبان  در  را ان آموزدانش کلی مهارت که است مهم یادگیری  و آموزشی ابزار  یک دیجیتال سراییداستان  ( 2017) دیگران و  6وانگ 
 .کنند کسب راها یافته تحلیل و تجزیه و مسئله انتقادی، حل تفکر  :مانند ارزشمندی  زندگیهای مهارت  تا کندمی  کمک

33 

  به دیجیتال سراییداستان  و کنندمی  کار فردی صورت به که هستند آموزانیدانش از بهتر کنندمی  کار مشترک صورت به که آموزانیدانش (2018) دیگران  و لیو
 .کنند  استفاده خود فردی بین هایمهارت  و گفتاری هایتوانایی  بهبود برای هامهارت از بهتری مجموعه از تا کندمی  کمک آموزاندانش

34 

  دیگرانو  7سوردت 
(2017 ) 

  که  شودها میگوش وها چشمها، دست شامل اینها.  دارد را  مختلف حواس کردن درگیر مزیت دیجیتال سراییداستان
 . کنند صحبت تر روان سازدمی قادر را  انآموز دانش ، بخشد، بنابراینمی بهبود را  انآموز دانش فنی سواد

35 

  دیگران و  8دل مورال پرز 
(2019 ) 

 تشویق  را  انآموز دانش که کند ایجاد انگیز هیجان  و جذاب بسیار یادگیری محیط یک تواندمی دیجیتال سراییداستان
 .کنند   شرکت درس در بیشتر توجه با تا کندمی

36 

  سواد سطح  و دارند بهتر ارتباط برقراری به تمایل کنندمی شرکت دیجیتال  سراییداستان هایپروژه در که آموزانیدانش ( 2017) دیگران و  9چان
 . است  یافته بهبود کنندهشرکت سه بین در دیجیتال

37 

 38 . دهدمی  افزایش توجهی قابل طور به را خلاق تفکر و است کردن صحبت یادگیری  برای  سازنده بسیار رویکرد یک دیجیتال سراییداستان  ( 2016) دیگرانو  10چیانگ 
  چندوجهی منابع از استفاده با را خود احساسات وها صداها، هویت تا سازدمی قادر را  آموزاندانش دیجیتال سراییداستان (2021)11کیم و لی 

 . کنند بیان دیجیتالهای داستان در موجود
39 

 40 .بخشید بهبود را  انآموز دانش اجتماعی حضور و آنلاین، تعامل ارتباطات دیجیتال سراییداستان (2017)12نام
 متکی دیگری به مختلفی دلایل به آموزدانش هر زیرا  ، شد تقویت دیجیتال سراییداستان طریق از  مشارکتی یادگیری ( 2017)13روزیتاساری

 . کنند ایجاد را  خود هنری اثر تا کرد وادار را ها آن و بود
41 

  دیگران و  14نیکولی
(2022 ) 

  بیان را   صرف، خود کلمات برخلاف  تصویری هایرسانه در تا دهدمی فرصت آموزاندانش به دیجیتال سراییداستان
 . شودمیها آن نفس به اعتماد افزایش و ارتباط تسهیل باعث این و کنند

42 

 43 .بود  آموزان زبان  بر  دیجیتال سراییداستان   مثبت انگیزشی تأثیر  دهندهنشان  ساختاریافته نیمههای مصاحبه از شده استخراج اطلاعات (2022) دوبختی و پناهی
  آزادی احمدی آبادی 

(1399 ) 
  ارتباطات تقویت راستای درها آن از توانمی زمان کمی صرف با و است دسترس در رایگان طور موجود، به ابزارهای

 . برد بهره علمی
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1. Afrilyasanti & Basthomi 

2. Wu & Chen 

3. Thuruvan & Yunus 

4. Wahyuni 

5. Kallinikou & Nicolaidou 

6. Wang 

7. Sourdot 

8. Del-Moral-Pérez 

9. Chan 

10. Chiang 

11. Kim & Li 
12. Nam 

13. Rositasari 

14. Nicoli 
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های اولیه مورد بازبینی و اصلاح قرار گرفتند و در نهایت  شده، کدگذاری  پس از مطالعه دقیق متون استخراج

تر تقسیم شدند و با عنوان مضامین  های بزرگمضمون پایه از متون استخراج شد. سپس مضامین به گروه  53

 (. 3مضمون اصلی شناسایی شدند )جدول  7 مضمون سازنده و در نهایت 14سازنده مشخص شدند. در ادامه، 

. مضامین پایه، سازنده و اصلی شناسایی شده در پژوهش 3جدول   
 مضامین اصلی مضامین سازنده مضامین پایه ردیف 

  های زبانی ارتقا مهارت 1
 زبانی -های کلامیمهارت

 

 اجتماعی -های کلامی مهارت

 گفتگوی فعال  2

 گسترش دستور زبان 3

 گسترش تلفظ  4

 گسترش واژگان  5

  آنلاینافزایش ارتباطات  6
 دهد ان را افزایش میآموز دانشتعامل و حضور اجتماعی  7 های اجتماعی مهارت

 همکاری و ارتباط فرد  8

 مشارکت در تحقیق، تامل و نوشتن 9

 یادگیری همتا به همتا  10

 گسترش سواد دیجیتالی  ارتقا سواد بصری  11

 

 

 گسترش سواد 

 ارتقا سواد دیجیتالی  12

 ساختار کار با رسانه  13

 کار با ابزارهای فناوری  14

 گسترش سواد سنتی  ارتقا سواد سنتی  15

 گسترش مطالعه  16

 گسترش تحقیق  17

 های پژوهشی گسترش مهارت 18

  دیجیتال افراد به یکدیگر وابسته هستند سراییداستاندر ساخت  19
 
 

 یادگیری مشارکتی 

 
 

 یادآوری-یادگیری

 

 افراد جهت ساخت با یکدیگر مشارکت فعال دارند 20

 انجام کار گروهی  21

 یادآوری مطالب علاقه و انگیزه یادگیری  22

 کاهش زمان یادگیری 23

 رمز گزاری و یادآوری مطالب  24

 سازماندهی کردن اطلاعات  خلاصه تر کردن مطالب  25

 پیامسازماندهی کردن  26

 درک افراد از موضوع پیچیده   27

 مشخص کردن روابط بین عناصر  28

 چند وجهی بودن 29

  افزایش اعتماد به نفس  30
 
 شناختی سرمایه روان

 شناختی روانهای مهارت

 افزایش خودکارآمدی  31

 آوری افزایش تاب 32

 هیجان  افزایش بیان هیجانات  33



 175                                                                                                         3شماره  ،27دوره ، 1403 ،رسانیکتابداری و اطلاع

 عاطفه فرد در داستان درگیر کردن  34

 کند فرد هویت خود را بیان می 35

 تعامل عاطفی فرد  36

  تطبیقپذیری  37
 انطباق پذیری 

 

 فرهنگی -انطباق پذیری فردی

 انطباق محتوای آموزشی با تجارب فرد  38

 با فضای آنلاین سراییداستانانطباق محتوای  39

  ایجاد سرمایه فرهنگی  40
 

 ارتباط بین فرهنگی 
 پردازش اطلاعات فرهنگی  41

 ایجاد ارتباط بین فرهنگی  42

 عوامل علی  سرایی داستانثر بر استفاده از ؤ عوامل م علاقه به موبایل 43

 گسترش تکنولوژی  44

 گسترش اینترنت   45

 های اجتماعی افزایش اپلیکشن 46

 جذابیت  جذابیت  47

 ای بودن رسانهچند  48

 قابلیت اشتراک گذاری 49

  تفکر خلاق  50
 گسترش خلاقیت 

 
 گسترش خلاقیت 

 

 

 تفکر انتقادی  51

 ایجاد خلاقیت  52

 گسترش نگاهی متفاوت و جدید  53

 گیری  بحث و نتیجه

تواند بر سواد افراد در  دیجیتال دارای مزایای متفاوتی است که می  سراییداستاندهد که بررسی متون نشان می

شود  هر کدام از مضامین اصلی استخراج شده بیان می ،های دیجیتال و غیردیجیتال تأثیر بگذارد. در ادامهحوزه

 شود. های احتمالی مربوا به آن ارائه میو بح  و تبیین

 زبانی-های کلامی مهارت (1

  سدددازندده   مضدددمون  دو  از  کده  بود  اجتمداعی-کلامیهدای  مهدارت  اصدددلی،  مضدددمون  اولین  پژوهش  این  در

گفت    توانمی بخش  این  نتایج  تبیین  در. اسددت  شددده  تشددکیل  اجتماعیهای  مهارت و  زبانی-کلامیهای  مهارت

 واژگان، بهبود دایره توسددعه برای  جذاب، فرصددتی  و متنوع  هایداسددتان ارائه دیجیتال، با  سددراییداسددتانکه  

  در   شدددرکدت  طریق  همچنین، از.  کنددمی  فراهم  گفتداری  هدایمهدارت  تقویدت  نوشدددتن و  و  خوانددن  هدایمهدارت

  انتقادی   تفکر و  ارتباطی  هایمهارت توانندمی  ها، دانشدجویانداسدتان  تحلیل و  گفتگو  مانند  گروهی  هایفعالیت

اجتماعی،    جمله  از مختلف  موضدددوعات به  معمولاً  دیجیتال  هایاین، داسدددتان  بر  علاوه.بخشدددند بهبود  را خود

  دانشجویان   برای دسترس قابل و  فهم قابل ایشیوه  به را  پیچیده مسائل و پرداخته  اقتصادی  و  فرهنگی، سیاسی

 به و شدوند  مختلف جوامع از  دانشدجویان  درک و  آگاهی افزایش  باع   توانندمی  موضدوعات این.  کنندمی  مطرح



    اطلاعاتی سواد هایمهارت توسعه/بهبود برای ابزاری عنوان  به دیجیتال سراییداستان بررسی                                        176

 مختلف، بهبود  متون و  هاداسدددتان خواندن  ،همچنین  .کنند  کمک   پویا  تفکر  مانند  اجتماعی  هایمهارت  ارتقای

  مختلفی   هایویژگی دارای  دیجیتال  سراییداستان  .کندمی  ایجاد مطلب درک و  خواندن  مهارت  در توجهی قابل

 مؤثر  دیجیتال  هایداسددتان  از  متعددی  عناصددر و  دهدمی  افزایش را  دانشددجویان  گفتاری  هایمهارت  که اسددت

 این  دیجیتال  سدراییداسدتاناصدل،   در.  کندمی  تسدهیل مؤثرتر  صدحبت برای را  دانشدجو  توانایی که  دارد وجود

  درک  و  بسدازند را  خود  شدخصدی  تجربیات و  دیجیتال  هایداسدتان  که  کندمی  فراهم  دانشدجویان برای  را  امکان

،  1)گوری و درانتن  کنند  صدحبت ترروان  دهد کهمی  اجازهها آن به  نتیجه  در  و  بخشدند بهبود  موضدوع  از  را خود

 به و  اسددت آموزدانش از  مختلف  احسدداسددات برانگیختن  دنبال به  همچنین  دیجیتال  سددراییداسددتان(. 2019

  همان   در را خود  گفتاری  هایمهارت  نتیجه  کند، در  بیان  ترشفاف  را خود  احسداسدات  تا  دهدمی  اجازه آموزدانش

 خواندن و خود  کردن  ضدبط  با را  خود  داسدتان  کنندمی  سدعی  آموزاناین، دانش بر علاوه.  بخشددمی  بهبود  زمان

 خود  گفتار  در تا  دهند آموزش را  خود آموزاندانش  شددودمی  عمل باع    این کنند و  سددازیشددخصددی  فیلمنامه

)سددینتونن و   بخشدددمی بهبود نیز  راها آن  گفتاری  هایمهارت  همچنین و  کنند  پیدا  بیشددتری  نفس به  اعتماد

 (. 2018،  2دیگران

( که در پژوهش خود به این نتیجه رسدیدند  2020مطالعه وو و چن ) ازهای این بخش پژوهش  نتایج یافته

از   همچنین کند؛ وهای زبانی مثل خواندن، نوشددتن، و بیان را تقویت میدیجیتال مهارت  سددراییداسددتانکه  

 از  دیجیتدال موجب حمدایت  سدددراییداسدددتدان( که به این نتیجده رسدددیددند که  2017)  دیگرانلوولز و پژوهش 

  زیسدددتده   تجربیدات  و(  کلاس  داخدل)  درسدددی برندامده  محتوای  بین  ارتبداا  همکداری؛ ایجداد  و  خلاقیدت، ارتبداطدات

 و  آموزش  از  پشدددتیبدانیتدأمدل؛   و  تحقیق، نوشدددتن  در جواندان  دادن  ؛ مشدددارکدت(کلاس  از  خدارج)  انآموزدانش

 کند.  شود، حمایت میای میرسانه و بصری سواد  همچنین و  زبانیهای  مهارت  ارتقاء همتا؛ و به  همتا  یادگیری

  که   وقتی.  اسدت  اطلاعات  فهمیدن  و دادن، نوشدتن کردن، گوش  صدحبت توانایی  کلامی، شدامل  هایمهارت

 از  بهتری  درک  و  کندد  منتقدل  را  اطلاعدات  بهتر  توانددبداشدددد، می  برخوردار  تواندایی  از  هدامهدارت  این  در  فرد  یدک 

اجتماعی،    هایمهارت:  همچنین  .دکنمی  تسدهیل را  او  اطلاعاتی  سدواد بهبود موضدوع این  که  باشدد  داشدته  مطالب

 با  فرد  یک .  اسدت  اجتماعی  مشدکلات حل و  دیگران، همکاری، همدلی  از  اطلاعات  تفسدیر و  درک  توانایی شدامل

 با  را آن  و آورده  دسددت به  مختلف  منابع  از را  اطلاعات دیگران  از بهتر  اسددت  ممکن  قوی  اجتماعی  هایمهارت

 .دهدمی  ارتقا را  او  اطلاعاتی سواد  بهبود امر این  کند که بررسی  بیشتری درک  و  دقت

 

 
1. Gurrieri 

2. Sintonen 
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 گسترش سواد  (2

سددواد  سددازنده مضددمون دو از کدده بددود گسددترش سددواد اصددلی مضددمون دومددین پددژوهش ایددن در

 گفددت تددوانمی پددژوهش از بخددش ایددن نتددایج تبیددین در .اسددت شددده تشددکیل سددواد سددنتی و دیجیتددالی

 قددرار خددود ثیرأتدد  تحددت را افددراد صددداها وها ویدددیوهددا، عکسهددا، متن طریددق از دیجیتددال سددراییداستان

 محتددوای تددا موبایددلهای برنامدده وای رایانددههددای بازی از مختلفددی انددواع از هاداسددتان نددوع ایددن. دهدددمی

 شدددن دیجیتددالی وسددیله بدده. شددودمی شددامل راها پادکسددت و وهائویددد شددامل آموزشددی و مفهددومی

 پیدددا دسترسددی خددود دلخددواه داسددتانی محتددوای بدده توانندددمی سددادگی بدده و راحتددی بدده ها، افددرادداسددتان

 انتقددال و آمددوزش، سددرگرمی جملدده از مختلفددی مددوارد در توانندددها میداسددتان ایددن طریددق از. کننددد

 تواندددمی دیجیتددال سددراییهمچنددین، داستان .باشددند داشددته مشددارکت دیگددر افددراد تجربیددات و احساسددات

نوشددتن، تصویرسددازی،  جملدده از مختلفددیهای زمیندده در را خددودهددای مهارت تددا کنددد کمددک  افددراد بدده

 سددواد  و  صددوتی  بصددری، سددواد  سددواد  توسددعه  باعدد   تواندددمی  امددر  ایددن.  بخشددند  بهبود  بازیگری  و  صداگذاری

ادبددی،  و زبددانی سددواد سددطح بددر غیرمسددتقیم و مسددتقیم صددورت بدده تواندددمی شددود و فددردی دیجیتددال

هددای دیجیتددال، مهارت سددراییداستانباشددد.  تأثیرگددذار افددراد خلاقیددت و تفکددری هددایتوانایی همچنددین

موبایددل  و اطلاعدداتی کدده بدده صددورت آنلایددن تهیدده ان را بددرای کددار بددا فندداوری آمددوزدانشسددواد دیجیتددالی 

کننددد، اعتبددار و آوری میاطلاعددات مربددوا بدده تحقیددق خددود را جمددعهددا  آن  دهددد. زیددراکنند، افزایش میمی

ان آمدددوزدانشکنندددد. کنندددد و از اطلاعدددات بدددرای پدددروژه خدددود اسدددتفاده میپایدددایی آن را ارزیدددابی می

هددا انجددام داده بودنددد و بددازخورد کمددی و کیفددی کدده از همسددالان خددود در مددورد را کدده در تیم  هاییپژوهش

دیجیتددال خددود تلفیددق کردنددد. در  نددوآوری انتخددابی خددود دریافددت کددرده بودنددد را هنگددام تولیددد داسددتان

گیرنددد کدده گیرنددد و یدداد میدیجیتددال را یدداد می سددراییداستانمفدداهیم عملددی هددا آن طددول ایددن فراینددد،

ای هندد ها در زمیتوانددد یددک اسددتراتژی مفیددد بددرای برقددراری ارتبدداا بددا ایدددهمی  چگونه تعامل با ایددن فندداوری

( کدده 2020پددو) )-های ایددن پددژوهش بددا نتددایج چرچیددل و بددراتبدده آن علاقدده دارنددد. یافتددههددا  آن  باشد که

دیجیتددال امکددان اسددتفاده از طیددف  سددراییداستاندر پددژوهش خددود بدده ایددن نتیجدده رسددیدند کدده 

دیجیتددال فددراهم  ریزی، تولیددد، ارائدده و بررسددی یددک داسددتانای از ابزارهددای فندداوری را بددرای برنامددهگسترده

بددرد و هددای تحقیددق را بددا توجدده بدده رشددد چشددمگیر اطلاعددات موجددود در اینترنددت بددالا میکنددد، مهارتمی

تواننددد بددا اسددتفاده از ان میآمددوزدانش( کدده در پددژوهش خددود بدده ایددن نتیجدده رسددید کدده 2020) چرچیددل

هددای شددوند، مهارتهددایی کدده در یددک داسددتان دیجیتددال اسددتفاده میهددا و فیلمتصدداویر، متددون، روایت

 خواندن، نوشتن، گفتار و گوش دادن را بهبود ببخشند، همخوان است. 
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 تددأثیر اطلاعدداتی سددواد بددر همزمددان شددکل بدده سددنتی صددورت بدده سددواد و دیجیتددالی سددواد گسددترش

 ایددن از صددحیح ارتباطددات، اسددتفاده و اطلاعددات تکنولددوژی آمددوزش طریددق از دیجیتددالی سددواد. گددذاردمی

 دنیددای در تددا کندددمی کمددک  افددراد هددا، بددهآن بدده مربددواهددای تکنیک  و دانددش بددر تسددلط و هددافناوری

 .بیایند  کنار هانوآوری و  تغییرات با  و  داشته  پیشرفت  دیجیتال

 بسددیار افددراد بددرای خواندددن و نوشددتاری هددایمهارت ماننددد سددنتی صددورت بدده دیگددر، سددواد طددرف از

 تجزیدده بهتددری طددور بدده را اطلاعددات تددا کندددمی کمددک  افددراد بدده سددنتی هددایمهارت این. است  اهمیت  حائز

 افددزایش  جوامددع  شدددن  دیجیتددالی  بدده  توجدده  بددا  .کننددد  منتقددل  دیگددران  بدده  را  خددود  تفکرات  و  کرده  تحلیل  و

 ابزارهددای از خددوبی بدده تددا کنددد کمددک  افددراد بدده تواندددمی سددنتی صددورت بدده سددواد و دیجیتددالی سددواد

 گسددترش بددین مناسددب بنددابراین، تددوازن .بخشددند بهبددود را خددود ارتباطددات و کددرده اسددتفاده دیجیتددالی

هددا آن و کنددد کمددک   افددراد  اطلاعدداتی  سددواد  تقویددت  بدده  تواندددمی  سددنتی  صددورت  بدده  سددواد  و  دیجیتالی  سواد

 .کند  هدایت پویا  و  پیچیده  اطلاعات  دنیای  در  را

 یادآوری-(یادگیری3

 سددازنده مضددمون سدده از کدده بددود یددادآوری-یددادگیری اصددلی مضددمون سددومین پددژوهش ایددن در

 نتددایج تبیددین در .اسددت شددده تشددکیل مطالددب کددردن سددازماندهی و مطالددب مشددارکتی، یددادآوری یددادگیری

آنلایددن،   هددایپلتفرم  ماننددد  مختلددف  دیجیتددال  ابزارهددای  از  اسددتفاده  بددا  گفددت  تددوانمی  پددژوهش  از  بخش  این

 بدده ترغیددب را افددراد تواندددمی دیجیتددال سددراییرایاندده، داستان بددر مبتنددی هددایروش و تعدداملی هددایبازی

 توانندددمی  تعدداملی، افددراد  فضدداهای  ایددن  ایجدداد  بددا.  نمایددد  سددراییداستان  فراینددد  در  فعددال  تعامددل  و  مشارکت

 شددرکت داسددتان بددا مددرتبط مسددائل حددل و داسددتانی هایشخصددیت نویسددی، ایجددادداستان در  فعددال  طددور  به

 بدده جددذاب و منطقددی شددکل بدده را مفدداهیم و اطلاعددات تددوانمی دیجیتددال سددراییداستان طریددق از .کننددد

 و  مطالددب  تددا  دهندددرا می  امکددان  دیجیتددال ایددن  هایداسددتان.  باشددد  ترآسددان  آن  یددادآوری  تددا  داد  ارائدده  افراد

 تددا شددودمی سدداختار، باعدد  ایددن. باشددند داشددته سدداختاری و سددازماندهی شددده داسددتان قالددب در اطلاعددات

 یددادگیری و فهددم بددرای روش بهتددرین و گددردد ارائدده افددراد بدده یافتددهترتیب و مرتددب شددکل بدده اطلاعددات

 ایددن اسددت، زیددرا مطالددب یددادآوری بددرای مددؤثر روش یددک  دیجیتددال سددراییداستان .شددود فددراهم مطالددب

 موجددب کدده کندددمی  بیددان  تصددویری  و  داسددتانی  صددورت  بدده  را  اطلاعددات  جددذاب  و  خلاقاندده  صورت  به  فعالیت

 ایجدداد دیجیتددال سددراییداستان در کدده هاییشخصددیت و هاداسددتان. شددودمی افددراد حافظدده بهبددود و تثبیددت

 افددراد  بددا  بیشددتری  احساسددی  ارتبدداا  کدده  کشددندمی  تصددویر  بدده  را  هاییاندیشدده  و  احساسددات  شوند، اغلددبمی

 بددا مددرتبط اطلاعددات و موضددوعات کدده شددودمی باعدد  هاداسددتان بددا احساسددی ارتبدداا ایددن. کندددمی برقددرار
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دیجیتددال،  سددراییداستان در ویدددیوها و تصدداویر از اسددتفاده .شددود سددپرده خدداطر بدده افددراد بددرایهددا آن

 توانندددمی ویدددیوها و تصدداویر .کندددمی  کمددک   مطالددب  یددادآوری  بدده  کدده  کندددمی  ایجدداد  زیادی  ذهنی  تصاویر

 دیجیتددال صددورت بدده هاداسددتان ارائدده. کننددد تبدددیل تصددورتر قابددل و ترآسددان یددادآوری بدده را اطلاعددات

 هدداتعامل ایددن .اسددت کدداربر هددایواکنش و هاهددا، پرسددشانتخاب ماننددد تعدداملی هددایفعالیت شددامل معمددولاً

. دارنددد خددود یددادگیری فراینددد در مشددارکتی درگیددر افددراد زیددرا کننددد کمددک  مطالددب یددادآوری بدده  توانندمی

 ایددن .شددوندمی تثبیددت و یافتدده بهبددود زمددان، اطلاعددات طددول در مختلددف مطالددب و هاداسددتان تکددرار بددا

 ثبددت بلندمدددت حافظدده در راهددا آن و کننددد کمددک  اطلاعددات و مطالددب یددادآوری بدده توانندددمی تکرارهددا

 و کنددد کمددک  اطلاعددات و مطالددب یددادآوری بدده تواندددمی دیجیتددال سددراییهددا، داستانروش ایددن بددا. کننددد

های ایددن بخددش از پددژوهش بددا مطالعدده خلیجیددان و نتددایج یافتدده  .شددود  افددراد  حافظدده  بهبود  و  تثبیت  موجب

اری راحددت ذدیجیتددال باعدد  رمزگدد  سددراییداستان( کدده در پددژوهش خددود بیددان کردنددد 2023) دیگددران

در نتیجدده یددادآوری مطالددب پددس از مدددتی بهتددر  ،شددودشددود و در حافظدده بلندمدددت ذخیددره میمطالددب می

دیجیتددال روابددط بددین عناصددر آمددوزش  سددراییداستانها در هددا و نشدداناسددتفاده از نماد و گیددردصددورت می

-بددرات و همچنددین پددژوهش چرچیددل و شددونددهنددد و موجددب یددادگیری و یددادآوری بهتددر میرا نشددان می

هایی را دیجیتددال فرصددت سددراییداستان( کدده در پددژوهش خددود بدده ایددن نتیجدده رسددیدند کدده 2020) پددو)

ان پیچیدددگی مشددکلات کدده آمددوزدانشهددایی را طراحددی کننددد تددا کنددد تددا فعالیتبددرای معلمددان فددراهم می

 ساختار نامناسب هستند را درک کنند، همسوست.دارای  

 شدرکت  فعال  یادگیری  فرایند  در  افراد  که  هنگامی  گفت توانمی  اطلاعاتی سدواد با مضدمون این  ارتباا  در

 بهها آن توجه و  نگاه هسدتند، میزان  مشدغول هادانش  و  اطلاعات  تبادل و  تولید  در  مشدارکتی  شدکل به و  داشدته

  صددورت  به  تا  کندمی  کمک   افراد یادگیری، به  در  فعال  تعامل و  مشددارکت  این.  یابدمی  افزایش  مطالب و  محتوا

  یدادآوری   برای  منداسدددب  هدایروش  و  ابزارهدا  از  اسدددتفداده  بگیرندد؛ بدا  یداد  و  فهمیدده  را  مطدالدب  تردقیق  و  ترعمیق

  یدادآوری   ابزارهدای  از.  دارندد  نگده  خود  حدافظده  در  تریطولانی  مددت  برای  را  اطلاعدات  تواننددمی  مطدالدب، افراد

 برای روش بهترین  که  کرد  اشداره  حافظه  هایتکنیک  و  تصداویر، ویدیوها، نمودارها  از  اسدتفاده به  توانمی  مطالب

 را  اطلاعات تا بود  خواهند  قادر  مطالب، افراد  منظم و  صحیح  سازماندهی با .است ثرؤم  یادگیری و  حافظه  تقویت

  موضدوعات، ایجاد   بندیتقسدیم طریق از  تواندمی  سدازماندهی این.  کنند  فهم  و  مطالعه  ممکن  شدکل بهترین به

  یادگیری   فرآیند بهترین  کمک  به  که  گیرد  صدورت  مناسدب  یادگیری  هایروش  از  اسدتفاده و  منطقی  سداختارهای

  کمک  افراد  اطلاعاتی  سدواد  تقویت و بهبود به  تواندمی  عامل  سده این  گفت توانمی بنابراین،  .بود خواهد  ممکن

 .نماید  یاری  هادانش و  اطلاعات  از  بهینه  استفاده و  فهم  در را  افراد و  کند
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 ی شناختروانهای مهارت  (4

 مضددمون از دو کدده شددناختی بددودهددای روانمهارت  اصددلی مضددمون چهددارمین پددژوهش ایددن در

نتددایج ایددن بخددش از پددژوهش در تبیددین  .اسددت شددده تشددکیل شددناختی و هیجددانسددرمایه روان سددازنده

 ارتبدداا  نیدد ا  و  کنندددیم  جددادیا  هاخواننددده  بددا  قیدد عم  یارتبدداط  معمددولاً  تددالیجید  یهاداسددتان  توان گفتمی

 و هاتیشخصدد  بددا فددرد کدده یزمددان. کنددد تیدد تقو را دیدد ام و ینیبخددوش احسدداس تواندددیم تعامددل و

 نیبدد  داریمعندد  یوندددیپ و یهمبسددتگ کنددد، احسدداسیم برقددرار ارتبدداا یپرانددرژ و جددذاب یهاداسددتان

 آورد ارمغددان بدده فددرد یبددرا را دیدد ام و یخودکارآمددد شیافددزا تواندددیم کدده کندددیم تجربدده داسددتان و خددود

 ممکددن تددالیجید یهاداسددتان. شددودمی محسددوب یشددناختروان هیسددرما یاصددل لفددهؤم دو عنددوان بدده کدده

 را یجددانیپره و جددذاب اتیدد ، تجربیتعددامل یابزارهددا و وها، صددداهایدیدد ر، ویتصدداو از اسددتفاده قیدد طر از اسددت

 کددرده  جددادیا  فددرد  در  را  ا)یاشددت  و  شددور  و  جددانیه  احسدداس  توانندددیم  اتیدد تجرب  نیدد ا.  کننددد  فراهم  فرد  یبرا

 از اسددت ممکددن تددالیجید یهاداسددتان: آمددوزش و یمعندد  ارائددهدر فددرد شددود.  جددانیه شیو باعدد  افددزا

 یبددرا شددتریب یاثربخشدد  و یمعندد  جددادیا د، بددهیدد مف  و آموزنددده یهدداامیپ ارائدده و میمفدداه دادن شددرح قیدد طر

 لیتبددد و یریپددذکنش احسدداس تواندددیجددذاب، م و یداسددتان شددکل بدده مطالددب ارائدده. کننددد کمددک  فددرد

 .کند تیتقو  فرد  در  را  خودکارآمد  فرد  ک ی به  شدن

مثبتددی هسددتند هددا و مفدداهیم های دیجیتددال معمددولاً شددامل پیامداسددتانتددوان گفددت همچنددین می 

تواننددد بدده تقویددت اندیشدده مثبددت و ایجدداد هددا میایددن پیام .دهندددکدده بدده افددراد انگیددزه و انددرژی مثبددت می

ها و های دیجیتدددال معمدددولاً شدددامل شخصدددیتداسدددتان. احساسدددات خدددوب در افدددراد کمدددک کنندددد

ها ایددن تجربدده .کنندددهددای مختلفددی هسددتند کدده افددراد را وادار بدده احسدداس همدددلی و همراهددی میموقعیت

ایجدداد .  کمددک کنندددهددا  آن  ثر بددا دیگددران و درک بهتددر احساسدداتؤتوانند به توانددایی افددراد در ارتبدداا مدد می

توانددد بدده تقویددت اعتمدداد بدده نفددس و افددزایش اعتبددار های قددوی میهای خلاقاندده و شخصددیتداسددتان

بددا خودشددان و اعتقدداد   تددر شدددن ارتبدداا افددرادتواننددد بدده محکمها میایددن تجربدده  .شخصی افراد کمک کنددد

 دیگددرانمطالعدده نیکددولی و  های ایددن بخددش از پددژوهش بددانتددایج یافتدده. هایشددان کمددک کنندددبدده توانایی

 آمددوزاندانش بدده دیجیتددال سددراییداستان( کدده در پددژوهش خددود بدده ایددن نتیجدده رسددیدند کدده 2022)

 باعدد  ایددن و کننددد بیددان را صددرف، خددود کلمددات بددرخلاف تصددویری هایرسددانه در تددا دهدددمی فرصددت

( بددا عنددوان  2021)  دیگددرانپددردلان و  پددژوهش  شددود و  میهددا  آن  نفددس  بدده  اعتمدداد  افددزایش  و  ارتباا  تسهیل
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انددد کدده عنددوان کرده آنکدده در  1زندددگی طراحددی شددغلی مداخلدده بددرای ابددزاری: دیجیتددال سددراییداستان

های اصددلی سددرمایه لفددهؤای در خودکارآمدددی فددرد کدده یکددی از مدیجتددال نقددش عمددده سددراییداستان

 شناختی است، همسوست.روان

  مسائل   حل  یبرا را هاروش نیپرکاربردتر  و نی، بهتریخودکارآمد شیافزا  و نفس به  اعتماد شیافزا با افراد

 یبرا  لازم  یانرژ  و  زهیانگ  توانددیم  نفس  بده  اعتمداد  نیا.  رنددیگیم  ادید   دید جدد  اطلاعدات  بده  دادن  پوشدددش  و

  ش یافزا باع   ینیبخوش و  دیامد.  شدو  اطلاعات  جذب  زانیم  شیافزا باع   و  کند  فراهمرا    یریادگی  یهاتیفعال

  ی ریادگید   یهداتید فعدال  بده  یریادگید   یبرا  زهیانگ  و  دید ام  بدا  فرد  کده  یزمدان.  شدددودیم  یریادگید   بده  لید تمدا  و  زهیانگ

  ند یفرآ  در  یمنف  و  مثبت  جانیه.  ابدییم  شیافزا  شدتریب  اطلاعات  آوردن  دسدت به  و  تیموفق   پردازد، احتمالیم

  ی ر یادگی  مطالب به  یشددتریب توجه و  تمرکز به  تا  کند  فراهم  افراد یبرا  لازم  ک یتحر  و زهیانگ تواندیم  یریادگی

 .کنند  جذب را  اطلاعات یبهتر  شکل به و  بپردازند

 فرهنگی -فردیپذیری  انطباق  (5

 مضددمون از دو کدده فرهنگددی بددود-پددذیری فددردیانطبا)  اصددلی مضددمون پنجمددین پددژوهش ایددن در

در تبیددین نتددایج ایددن بخددش از  .اسددت شددده تشددکیل پددذیری و ارتبدداا بددین فرهنگددیانطبا) سددازنده

 بدده آسددان یدسترسدد  بددا توانندددمی تددال، افددرادیجیدهای داسددتان از اسددتفادهبددا  گفددتتددوان پددژوهش می

 مختلددفهددای فرهنگ  و کننددد برقددرار ارتبدداا بهتددر گددرید  افددراد  مختلددف، بدداهددای  زبان  و  مختلفهای  فرهنگ 

 و  کنددد  کمددک   یفرهنگدد   نیبدد   ارتباطددات  تیدد تقو  بدده  تواندددهددا میانطبا)  و  ارتباطددات  نددوع  نیدد ا.  کنند  درک  را

تددال، یجیدهای  داسددتان  یاجددرا  .شددود  مختلددفهددای  فرهنگ   از  افددراد  نیبدد   ثرترؤمدد   تعامددل  و  بهتددر  فهددم  باع 

 در و رسددانه دکنندددهیتول نقددش بدده و رفتدده فراتددر کنندهمصددرف نقددش از کدده کندددمی قیتشددو را جوانددان

. کندددمی کمددک  جوانددان بددین در فرهنگددی سددرمایه ایجدداد بدده فرآینددد ایددن. بپردازنددد فرهنددگ  نتیجدده

 شخصددی تجربدده و فندداوری، عملکددرد تددا کندددمی دعددوت جوانددان از خددود هسددته در دیجیتددال سددراییداستان

خلاقاندده، هددای  مهارت  بددر  مددؤثر  لتددایجید  سددراییداستان.  کننددد  ترکیددب  آموزشددی  دنیددای  بدده  کمددک   برای  را

دادن،  گذاشددتن، گددوش اشددتراک بدده بددرای جوانددان بددرای امددن فضددای سدداخت توانددایی و گروهددی تسددهیل

 .کندکمک می  دیجیتالی سواد  بهبود جهت  در  آموزشی  تجارب به و  دارد  تکیه

ها و شدددوند، معمدددولاً از زمیندددهسدددرایی ایجددداد میهایی کددده در داستانها و شخصدددیتداسدددتان

توانددد بدده افددراد کمددک کنددد تددا ایددن تنددوع فرهنگددی می. اندهددای مختلددف الهددام گرفتدده شدددهفرهنگ 

 
1. Digital storytelling: a tool for life design career intervention 



    اطلاعاتی سواد هایمهارت توسعه/بهبود برای ابزاری عنوان  به دیجیتال سراییداستان بررسی                                        182

. تر شددوندنزدیددک هددا و تجربیددات مختلددف را بهتددر درک کننددد و بدده تطددابق فرهنگددی هددا، ارزشفرهنگ 

پدددذیری و تواندددایی انطبدددا) بدددا شدددرایط و تواندددد انعطافهای مختلدددف میخوانددددن و خلدددق داسدددتان

تواننددد بدده افددراد کمددک کننددد تددا بددا تغییددرات ها میایددن تجربدده.  های جدید را در افراد تقویددت کندددموقعیت

هددا و تواننددد احتددرام بدده فرهنگ ها میداسددتان .هددای مختلددف در زندددگی خددود بهتددر مقابلدده کنندددو چالش

ها ایددن تجربدده. تشددویق کننددد و باعدد  ایجدداد ارتباطددات مثبددت میددان فرهنگددی شددوندرا هددای دیگددران ارزش

های یافتدده .ثر و ارتباطددات مثبددت میددان فرهنگددی کمددک کنندددؤتواننددد بدده تحقددق تعدداملات فرهنگددی مدد می

 و تدددالیجید سدددراییداستان( کددده بیدددان کردندددد 2015) دیگدددرانپدددژوهش بدددا مطالعددده کدددوزدراس و 

چنددد فضدددای  طریدددق از را خددود آموزشدددی هددایپیام دهنددددمی اجددازه افدددراد بدده هددای ندددوینفناوری

کننددد همسددو اسددت و از  شددرکت فرهنگددی میددان ارتباطددات در و کننددد سددازماندهی، پیچیددده ایچندرسددانه

ای رسددانه سددواد انتقددادیهددای مهارت از عنددوان حمایددت( بددا 2023باسددتومی ) پددژوهش افریلیاسددانتی و

 انددد مهمتددرینکدده در پددژوهش خددود بیددان کرده 1دیجیتددال سددراییداستان از اسددتفاده بددا انآمددوزدانش

اسددت  فرهنگددی و شخصددی، عدداطفی، اجتمدداعی اطلاعددات عمیددق دیجیتددال پددردازش سددراییداستان ویژگددی

 کند.حمایت می

 کمددک  یاطلاعددات سددواد شیافددزا بدده تواندددمی گددریدهددای فرهنگ  از درک و یفرهنگدد  یریپددذ انطبددا)

 باعدد  کدده اسددت یخاصدد  فرهنددگ  و خیباورهددا، تددارهددا، ارزش یدارا جامعدده و فرهنددگ  هددر رایدد ز ،کنددد

 یریپددذانطبا) کدده یمثددال، افددراد عنددوان بدده. شددودمی افددراد فددرد بدده منحصددرهای دگاهیدد د یریگشددکل

 اتیدد تجرب از گذارنددد، قادرندددمی اشددتراک بدده گددریدهددای فرهنگ  بددا را خددودهای دانسددته و دارنددد یفرهنگدد 

هددای فرهنگ  از درک شیافددزا بددا. کننددد درک و افددتیدر را دیدد جدهای دگاهیدد د و شددوند مندددبهره گددرانید

 یترگسددتردههای دگاهیدد د و ندددیایب کنددار یالمللدد  نیبدد  و یجهددان مسددائل بددا بهتددر توانندددمی گددر، افددرادید

 نیبدد  ارتباطددات تواندددمی یفرهنگدد  درک شین، افددزایدد ا بددر عددلاوه. کننددد دایدد پ جامعدده مسددائل بدده نسددبت

 در کننددد عمددل یفرهنگدد  چندددهددای طیمح در بهتددر تددا کنددد کمددک  افددراد بدده و بخشددد بهبددود را یفرهنگدد 

 یدیدد جدهای دگاهیدد د و اتیدد تجرب مختلددف، بددههددای فرهنگ  از اطلاعددات بدده یدسترسدد  بددا افددراد جددهینت

 .شودمیها آن  یاطلاعات سواد و  دانش  شیافزا باع   که  کنندمی  دایپ  دست

 عوامل علی   (6

 ثرؤمدد   عوامددل  سددازنده  مضددمون  از دو  کدده  عوامددل علددی بددود    اصددلی  مضددمون  ششددمین  پددژوهش  این  در

در تبیددین نتددایج ایددن بخددش از پددژوهش  .اسددت شددده تشددکیل و جددذابیت سددراییداستان از اسددتفاده بددر

 
1. Supporting students' critical media literacy skills using digital storytelling through the flipgrid application 
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 از اسددتفاده یبددرا کدداربران جددذب در یمهمدد  نقددش تواندددیم تیجددذاب و یتکنولددوژ تددوان گفددتمی

 توانندددیم ییهدداینوآور و دیدد جد امکانددات هئدد ارا بددا عامددل دو نیدد ا. باشددد داشددته تددالیجید ییسددراداستان

 یکدد یالکترون لیوسددا ریسددا و یگوشدد  هئدد ارا. کننددد ترجددذاب و جددذاب کدداربران یبددرا را ییسددراداستان تجربدده

 از را کدداربران تددالیجید ییسددراداستان تجربدده بهبددود تواندددیم شددرفتهیپ یریتصددو و یصددوت یهدداتیقابل بددا

 و امکانددات نیدد ا هئدد ارا بددا. دهددد ارتقددا متفدداوت و دیدد جدهای شددنیکیاپل نصددب ماننددد مختلددفهددای قیطر

 از اسدددتفاده شیافدددزا یبدددرا یمهمددد  عامدددل عندددوان بددده دنددد توانیم تیجدددذاب و یهدددا، تکنولدددوژینوآور

 .بخشند  بهبود را  کاربران تجربه و  کنند  عمل  تالیجید  ییسراداستان

 اولیدده آمددوزش در داریمعندد  و جددذاب آموزشددی رویکددرد یددک  عنددوان بدده سددراییداستان از اسددتفاده

 قالددب در شددکل بهتددرین بدده آمددوزش کدده کددرد پیشددنهاد ایگددان.  شددد  آغدداز(  1986)  1ایگان  کار  با  سوادآموزی

 بسددیار یددادگیری ابددزار یددک  کدده کندددمی تحریددک  را تخیددل گوییداسددتان گیددرد، زیددرامی شددکل داسددتان

 و پیامددک  ارسددال اجتمدداعی، از هایرسددانه و موبایددل هایشددیوه محبوبیددت افددزایش .اسددت قدرتمنددد

 هددایتوانایی مددورد در آنلایددن، بحدد  هددایبازی و اجتمدداعی هایشددبکه در ایچندرسددانه گذاریاشددتراک

 در سددرعت بدده فندداوری بدده دسترسددی کدده حددالی در. اسددت برانگیختدده را خددلا) یددادگیری بددرای هددافناوری

 بددا  اسددت.  متنددوع  دانشددجویان  تکنولددوژیکیهددای  مهارت  و  دانددش  کدده  بداننددد  بایددد  اسددت، مربیددان  رشددد  حال

 بددرای  را  آمددوزاندانشددجویان و دانش  بایددد  اسدداتید و دانشددگاهآمددوزش،    در  دیجیتددال  سددواد  افددزایش  بدده  توجه

 بدده نحددوه مددورد در آمددوزاندانش آمددوزش آن دامندده کننددد کدده آمدداده و کددرده بینددیپیش شددانآینده

 آمددوزش اسددت. ارتبدداا برقددراری نحددوه و تفکددر دیجیتددال، نحددوه اطلاعددات و هددافناوری مددؤثر کددارگیری

 بدده دیجیتددال سددواد مددورد در فراگیددران دانشددجویان و سددازیآماده بددرای اصددلی کانددال عنددوان بدده فندداوری

( بددا 2023)  دیگددرانهای ایددن بخددش از پددژوهش بددا مطالعدده پددردلان و  اسددت. یافتدده  توسددعه  حددال  در  سرعت

 مداخلدده دو مقایسدده: هیجددانی عقلانددی درمددانی رفتددار در دیجیتددال سددراییداستان از عنددوان اسددتفاده

دیجیتددال در  سددراییداستانمبنددی بددر گسددترش تکنولددوژی در زندددگی روزمددره  و گسددترش  2آنلایددن

 دیجیتددال سددوادهددای مهارت ( بددا عنددوان توسددعه2020) هددا و مطالعدده چرچیددلمطالعددات و پژوهش

کدده در پددژوهش خددود بیددان  3همددراه تلفددنهای دسددتگاه بددا دیجیتددال سددراییداستان طریددق از انآمددوزدانش

اند کدده افددزایش روزافددزون موبایددل در زندددگی جمعددی منجددر بدده اسددتفاده از ابزارهددای دیجیتددالی شددده کرده

 و  ( بددا عنددوان ایجدداد، تغییددر2021)  پددژوهش رانیددر و برونددی  ها بددا. همچنددین ایددن یافتددههمسددو اسددت  ،است

 
1. Egan 

2. Using digital storytelling in Rational Emotive Behavior Therapy: comparison of two online interventions 

3. Development of students’ digital literacy skills through digital storytelling with mobile devices 
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همددراه کدده در  1تلفددن یددادگیری طریددق از وجددود ابددراز و خلاقیددت توانمندسددازی: گذاریاشددتراک بدده

پددژوهش خددود بیددان کردنددد کدده محبوبیددت اسددتفاده از موبایددل منجددر بدده گددرایش بیشددتر در اسددتفاده از 

 همسوست.  نیز های دیجیتال شده است تکنولوژی و فناوری

 از اسدددتفاده بددده منجدددر یتکنولدددوژ امکاندددات وها تیجدددذاب شدددد داده حیتوضددد   کددده طورهمدددان

 نیدد ا کدده طورهمدداناند. شددده گرفتدده نظددر در یعلدد   عوامددل  عنددوان  بدده  کدده  شددوندمی  تددالیجید  سراییداستان

 یمهمدد  نقددش سددراییداستان خددود و شددوندمی تددالیجید سددراییداستان از اسددتفاده بدده منجددر یعلدد  عوامددل

 سددواد بددر یرگددذاریثأت باعدد  خددود نوبدده بدده یعلدد  عوامددل نیدارد، همدد  یتددالیجید سددواد گسددترش در

 فددراوان اطلاعددات بدده عیسددر و آسددان یدسترسدد  امکددان افددراد بدده نترنددتیا و یتکنولددوژ. شددودمی یاطلاعددات

. بددردیم بددالا راهددا آن یاطلاعددات سددواد  و  شددودیم  افددراد  اطلاعددات  و  دانددش  شیافددزا  باعدد   امددر  نیدد ا.  دهدیم

 را اطلاعددات توانندددیم ایدد پو یهاشددنیکیاپل و یتعددامل یهدداافزاروها، نرمیدیدد و :ماننددد یکیتکنولددوژ یابزارهددا

 تجربدده و یاطلاعددات سددواد بهبددود توانندددیم هدداروش نیدد ا. کننددد هئدد ارا ترخلاقاندده و ترجددذاب صددورت بدده

 در یمهمدد  نقددش تواندددیم آن تیجددذاب و یتکنولددوژ ن، گسددترشیبنددابرا. کننددد فددراهم را افددراد یریادگیدد 

 .کند  فایا  افراد  یاطلاعات سواد  یارتقا

 (خلاقیت7

 خلاقیددت سددازنده مضددمون از یددک  کدده خلاقیددت بددود  اصددلی مضددمون هفتمددین پددژوهش ایددن در

 جددادیا و ینوشددتن، طراحدد  تددوان گفددتین نتددایج ایددن بخددش از پددژوهش مییدد در تب .اسددت شددده تشددکیل

 ک یدد تحر  را  انیدانشددجو  تواندددیم  ندددیفرآ  نیدد ا.  اسددت  ینددوآور  و  خددلا)  تفکددر  ازمندددین  تددالیجید  یهاداستان

. برسددند جددذاب یهاداسددتان هئدد ارا یبددرا خلاقاندده یراهکارهددا بدده تددا کنددد کمددک هددا آن بدده و کنددد

 ی، ابزارهددایتیحمددا یافزارهددانرم ماننددد مختلددف یهددایفناور از اسددتفاده ازمندددین تددالیجید ییسددراداستان

 شددتریب ییآشددنا باعدد  تواندددیم ندددیفرآ نیدد ا. اسددت تددالیجید یهدداک یتکن و وئدیدد و و ک یدد گراف  یطراحدد 

 کمددک هددا  آن  یفندد   یهددامهارت  توسددعه  بدده  و  شددودهددا  آن  یکدداربر  تجربدده  و  مدددرن  یهایفناور  با  انیدانشجو

 و چیپدد  ت، ویشخصدد  ک یدد   موضددوع، تجسددم  ک یدد   دادن  شددنهادیپ  ازمندددین  تددالیجید  داسددتان  ک یدد   جددادیا.  کند

. بخشددد بهبددود را انیدانشددجو تیدد خلاق  یهددامهارت تواندددیم ندددیفرآ نیدد ا. اسددت داسددتان بدده دادن تدداب

 خددود تیدد خلاق  و افکددار، احساسددات تددا دهدددیم امکددان انیدانشددجو بدده تددالیجید ییسددراداستان ،نیهمچندد 

 اریبسدد  افددراد تیدد خلاق  توسددعه و تجربدده یبددرا طیمحدد  نیدد ا. کننددد انیدد ب خلاقاندده و آزاد یفضددا ک یدد  در را

 .است  یاتیح

 
1. Create, transform, and share: Empowering creativity and self-expression through mobile learning 
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ایددن   .کندددسرایی دیجیتددال افددراد را بدده خلددق دنیاهددای جدیددد و ماجراهددای خیددالی ترغیددب میداستان

های نددو و کنددد و ایدددههای جدیددد و جددذاب تقویددت میتخیلددی توانددایی افددراد را در خلددق داسددتانفعالیددت 

 :سددرایی دیجیتددال اغلددب شددامل ترکیددب مددوارد مختلفددی از جملددهداستان.  کندددالقددا میهددا  آن  خلاقانه را بدده

توانددد بدده ایجدداد ترکیبددات جدیددد و هددا میایددن ترکیب .هددا، موضددوعات و رویدادهاسددتها، محیطشخصددیت

ها خلددق داسددتان  .های خددلا) و نوآوراندده کمددک کندددغیرمنتظره از ایددن عناصددر و در نتیجدده، بدده خلددق ایددده

تواننددد بدده تقویددت هددا میایددن فعالیت .های مختلددف، نیازمنددد تحلیددل و تفکددر خددلا) اسددتو شخصددیت

ارهددای اسددتفاده از ابز .مهددارت تفکددر خددلا) و توانددایی تحلیددل مسددائل از زوایددای مختلددف کمددک کننددد

ها، امکانددات جدیدددی بددرای خلاقیددت افزارهددای مختلددف بددرای خلددق و اشددتراک داسددتاندیجیتددال و نرم

های ها و خلقیددات خددود را بدده شددکلتواننددد بدده افددراد کمددک کننددد تددا ایدددهایددن ابزارهددا می .کندددفددراهم می

تحریددک و تقویددت توانددد بدده سددرایی دیجیتددال میبدده طددور کلددی، داستان. مختلددف و جددذاب ارائدده دهنددد

های ایددن د. نتددایج یافتددههای نددو و جددذاب سددو) دهدد را بدده خلددق ایدددههددا آن خلاقیددت افددراد کمددک کنددد و

( کدده در پددژوهش خددود بدده ایددن نتیجدده رسددید کدده 2014) پددژوهش اریسددتیبخددش از پددژوهش بددا مطالعدده 

 بدده فندداوری از تددا کندددمی فددراهم دانشددجویان بددرای را متعددددی هایفرصددت دیجیتددال سددراییداستان

 سددراییداستان( بددا عنددوان  2019)1کننددد؛ پددژوهش باکددار  اسددتفاده  خددود  خلاقیددت  ارائدده  ابزاری جهددت  عنوان

 2یکددم و بیسددت قددرن سددوادآموزیهددای مهارت بددرای خلاقیددت و مطلددب درک ثیرگددذارأت ابددزار: دیجیتددال

 همسوست.

 گیری و پیشنهادهانتیجه

توانددد تددأثیر بزرگددی بددر گسددترش ابددزار آموزشددی و ارتبدداطی میسددرایی دیجیتددال بدده عنددوان یددک داستان

های دیجیتددال معمددولاً حدداوی اطلاعددات و دانددش مختلفددی سددواد اطلاعدداتی افددراد داشددته باشددد. داسددتان

تواننددد از طریددق شددوند. ایددن اطلاعددات میسددرایی بدده افددراد انتقددال داده میهسددتند کدده از طریددق داستان

هددا آن  ها به شکل جذاب و قابددل فهمددی بددرای افددراد منتقددل شددوند و باعدد  افددزایش دانددش و آگدداهیداستان

هددای خواندددن، نوشددتن و فهددم اطلاعددات را تقویددت کنددد. توانددد مهارتسددرایی دیجیتددال میداستان. شددوند

هددا و روابددط مختلددف در داسددتان شددوند متوجدده مفهومهای دیجیتددال، مجبددور میافددراد بددا خواندددن داسددتان

های از آنجددایی کدده داسددتان.  کندددهددای خواندددن و فهددم مطلددب کمددک میویددت مهارتشوند کدده ایددن بدده تق 

توانددد توجدده و تمرکددز ها و موضددوعات جددذابی دارنددد، ایددن نددوع از آمددوزش میدیجیتددال معمددولاً شخصددیت

 
1. Bakar 

2. Digital storytelling: An influential reading comprehension and creativity tool for the 21st century literacy skills 
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تواننددد توجدده خددود را های جددذاب و پرمحتددوا، بهتددر میافددراد را بهبددود بخشددد. افددراد بدده وسددیله داسددتان

سددرایی دیجیتددال بدده طددور کلددی، داستان. کننددد و در نتیجدده سددواد اطلاعدداتی خددود را بهبددود دهندددجلددب 

هددای خواندددن و فهددم، و جددذب توجدده و تمرکددز افددراد، بدده تواند با ارائه اطلاعددات آموزنددده، تقویددت مهارتمی

اطلاعدداتی هدددایت   سددوادرا بدده سددوی یددادگیری و توسددعه  هددا  آن  شددان کمددک کنددد وگسترش سواد اطلاعاتی

 1آموزشددی دیجیتددال سددراییداستان سیسددتماتیک  ای بددا عنددوان بررسددی( مطالعدده2020وو و چددن ). کنددد

وری، زبددانی، اهای عدداطفی، شددناختی، مفهددومی، تحصددیلی، فندد در مطالعدده خددود پیامدددهددا آن .انجددام دادنددد

مطالعدده از نظددر های ایددن یافتدده هسددتی شددناختی و اجتمدداعی را بیددان کردنددد کدده شددباهت زیددادی بددا

هددای فنددی و )مهارت هددای پژوهشددی(، فناوراندده)مطالعدده و مهارت پیامدددهای مثبددت ماننددد تحصددیلی

 های مشارکتی، کار گروهی( دارد.)مهارت  ای(، زبانی)نوشتن، خواندن، بیان( و اجتماعیرسانه

دیجیتددال در گسددترش سددواد اطلاعدداتی  سددراییداستانثیر أهای پددژوهش و تدد بددا توجدده بدده یافتدده

کدده تحقیقددات محدددودی در ایددن زمیندده صددورت گرفتدده اسددت ابتدددا  شددود بددا توجدده بدده ایددنپیشددنهاد می

 سددراییداستانهددای پژوهشددی صددورت گیددرد تددا ابعدداد متولیددان بخش های لازم توسددط مسدد ولان وزمیندده

هددای اسددتاندارد در ایددن زمیندده دیجیتال با توجه به بافددت و فرهنددگ ایرانددی مددورد توجدده قددرار گیددرد و قالب

ها و آمددوزش و شددود مراکددز آموزشددی مثددل دانشددگاهبدده مرحلدده اجددرا آورده شددود. پیشددنهاد می طراحددی و

 ان و دانشددجویان جهددت یددادگیری در ارتبدداا هسددتند از ابددزارآمددوزدانشپددرورش کدده بددا قشددر وسددیعی از 

کننددد تددا ضددمن برطددرف کددردن برخددی از  دیجیتددال در محددیط یددادگیری خددود اسددتفاده سددراییداستان

کیفیددت یددادگیری در ایددن قشددر از جامعدده افددزایش یابددد.  هددای آمددوزش حضددوری و آنلایددن نسددبتچالش

هددای هددای کیفددی در زمیندده چالششددود کدده پژوهشددگران نسددبت بدده انجددام پژوهشپیشددنهاد می ،همچنددین

هددای آن در کشددور مددورد بررسددی کدده چالش دیجیتددال اقدددام کننددد تددا ضددمن ایددن سددراییداستاناجددرای 

قددرار گیددرد راهکارهددای علمددی و عملددی از سددوی مسدد ولین و نخبگددان کشددوری مددورد بررسددی قددرار گیددرد. 

شددود دیجیتددال پیشددنهاد می  سددراییداستانبددا توجدده بدده جدیددد بددودن حددوزه    علاوه بر مددوارد مطددرح شددده،

دیجیتددال  سددراییداستان هددای آموزشددی جهددت آشددنایی بددا ایددن مفهددوم و آمددوزش سدداخت انددواعکدده دوره

 توسط اساتید این حوزه برگزار گردد.

 سپاسگزاری 

 در همکدداری و معنددوی حمایددت ،مددالی حمایددت خدداطر بدده خددوارزمی  دانشددگاه پژوهشددی محتددرم معاونددت از

 .شودمی  سپاسگزاری  حاضر پژوهش اجرای

 
1. A systematic review of educational digital storytelling 
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